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Henryk BEDNARCZYK  
O� rodek Pedagogiki Pracy Innowacyjnej Gospodarki 
Instytut Technologii Eksploatacji – PIB, Radom 

 
 
 
 
 

Przygotowujemy Kongres Pedagogiki Pracy 
 

Koncentracja na w
asnych polskich problemach edukacji (mo� e jeszcze zagl� da-
nie do naszych europejskich s� siadów) powoduje, � e niezmiernie rzadko próbujemy 
pozna�  sukcesy i problemy ustawicznej edukacji zawodowej w odleg
ych regionach 
� wiata. W numerze przedstawimy interesuj� ce do�wiadczenia i problemy edukacji 
zawodowej Stanów Zjednoczonych i w zmieniaj� cych si�  gwa
townie krajach arab-
skich. 

Przedstawiaj� c federacj�  Stowarzyszenia Bada�  Kariery i Edukacji Technicznej 
ACTER (Association for Career and Technical Education Research), chc�  zwróci�  
uwag�  na realne badania, system wyspecjalizowanych centrów badawczych w amery-
ka� skich uniwersytetach, studia, publikacje i konferencje naukowe. W numerze 
4/2011 zamie� cimy wi� cej informacji o dorocznej konferencji naukowej ACTER. Ju�  
teraz chcemy zapowiedzie�  monografi�  przygotowan�  wspólnie z ameryka� skimi 
autorami: Badania kariery i edukacji technicznej w USA, któr�  planujemy wyda�  
w 2012 roku. 

Do do� wiadcze�  USA, wprawdzie po zako� czeniu kariery, nawi� zuje dr Marlena 
Kiljan przedstawiaj� c próby aktywnej pó� nej staro� ci. 

Ca
y rozdzia
 po� wi� cono projektom, publikacjom i edukacji Niemieckiego Insty-
tutu Edukacji Doros
ych (Deutsches Institut für Erwachsenenbildung). Zwróc�  uwag�  
na interesuj� cy konkurs projektów organizowanych przez DIE w tym roku pod has
em 
edukacji przekraczaj� cej granic� , edukacji bez granic. 

Prawie jedna trzecia numeru jest przygotowana przez zespó
 prof. dr. hab. Ry-
szarda Gerlacha z Zak
adu Pedagogiki Pracy i Andragogiki Uniwersytetu Bydgoskie-
go im. Kazimierza Wielkiego umieszczonych g
ównie w rozdziale Edukacja dla rynku 
pracy. 

Zgodnie z ide�  wypracowan�  na zebraniu Zespo
u Pedagogiki Pracy Komitetu 
Nauk Pedagogicznych PAN planowany jest Kongres Pedagogiki Pracy 23–25 IX 
w Jedlni k. Radomia. Kongres jest przygotowywany przez � rodowisko pedagogiki 
pracy, organizacyjnie przez prof. Stefana M. Kwiatkowskiego, prof. Franciszka Szlo-
ska z Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie, 
prof. Ryszarda Gerlacha z Uniwersytetu Bydgoskiego im. Kazimierza Wielkiego. 
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O� rodek Pedagogiki Pracy Innowacyjnej Gospodarki Instytutu Technologii Eksplo-
atacji – PIB w Radomiu b� dzie wspomaga
 przygotowanie Kongresu. 

Niezale� nie od jubileuszowych podsumowa�  i raportów sugeruj� , aby Kongres 
Pedagogiki Pracy by
 ukierunkowany na podj� cie problemów: naszego miejsca 
w � rodowisku naukowym polskiej pedagogiki, relacji z praktyk�  ustawicznej edukacji 
zawodowej, nasz�  obecno�ci�  i rozpoznawalno� ci�  w Europie i na � wiecie w realnych 
i perspektywicznych badaniach i wspó
pracy mi� dzynarodowej. 

W nast� pnym numerze o zamierzonych zmianach w czasopi� mie. 
 

 Serdecznie pozdrawiam 
 
 
 
 

We are preparing the Congress of Work Pedagogy  
 

Concentration on our own Polish problems of the education is the reason for 
which we very rarely try to get to know the successes and problems of continuing 
vocational education in faraway places in the world. In the current issue of the journal 
we present interesting experience of vocational education in the USA and rapidly 
changing Arab countries. 

The whole chapter is dedicated to the projects, publications and educational ac-
tivities of the German Institute for Adult Education (DIE- Deutsches Institut für Er-
wachsenenbildung). I note an interesting international competition Innovation Prize in 
Continuing Education, organized by DIE in this year under the motto: Unlimited 
Learning – Didactical Approaches to Dislimitation and Boundaries! 

Almost the third part of this edition (especially the chapter Education for the la-
bour market) was prepared by the team of Prof. Ryszard Gerlach from the Faculty of 
Pedagogy and Psychology of the Kazimierz Wielki University in Bydgoszcz.  

Regardless of the jubilee résumés and reports, I would suggest to have the Con-
gress oriented at the following issues: our place in the scientific environment of the 
Polish pedagogy, relations with the practice of continuing vocational education, our 
participation and recognition in Europe and the world in real and perspective research 
and international cooperation. 
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S
owa kluczowe: kariera, edukacja techniczna, instytucje badawcze, stowarzyszenie, 
publikacje, czasopisma. 

Key words: career, technical education, research institutions, association, publications, 
journals. 

Abstract 
In the article we present the next partner of Work Pedagogy of Innovative Economy 
Centre - The Association for Career and Technical Education Research (ACTER). The 
Association for Career and Technical Education Research (ACTER) (formerly AV-
ERA) was organized in 1966. It is a professional association for scholars and others 
with research interests in the relationship between education and work. Through partici-
pation in the ACTER members have the opportunity to collaborate on research projects 
of vital interest to the profession, present research findings to national audiences, and 
receive recognition for service and scholarship in career and technical education. 

 
Wprowadzenie 

Kontynuujemy cykl artyku
ów prezentuj� cych mi� dzynarodowe � rodowisko pra-
cy, ustawicznej edukacji zawodowej. W poprzednim numerze przedstawili� my Mi� -
dzynarodowe Stowarzyszenie Edukacji Zawodowej i Szkole�  (IVETA). W artykule 
przedstawiamy kolejnego partnera O� rodka Pedagogiki Pracy Innowacyjnej Gospo-
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darki Instytutu Technologii Eksploatacji – The Association for Career and Technical 
Education Research (ACTER), skupiaj� cego g
ównie badaczy, jednostki badawcze 
Stanów Zjednoczonych. Prezentowane przez nas stowarzyszenia wspieraj�  zmiany 
w mi� dzynarodowej ustawicznej edukacji zawodowej poprzez tworzenie nowych kon-
cepcji i innowacyjnych rozwi� za�  oraz tworz�  warunki wymiany idei i dobrych prak-
tyk. Przedstawiaj� c kontekst problemów � rodowiska badawczego wybrane problemy 
bada�  oraz przedsi� wzi� cia organizacyjne, problematyk�  konferencji naukowych, 
publikacji zwracamy uwag�  na drogi, koncepcje rozwi� zywania aktualnych proble-
mów rozwoju zawodowego, edukacji technicznej, kariery, kszta
cenia zawodowego.  

Podstaw�  naszej refleksji s�  analizy porównawcze, studia indywidualnych przy-
padków i analiza problemów podejmowanych przez ameryka� skie Stowarzyszenie 
Bada�  Kariery i Edukacji Technicznej. 

1. Ogólne problemy ameryka� skiej edukacji 

Ameryka� skie Stowarzyszenie Bada�  Edukacji Zawodowej (ACTER) powsta
o 
w 1966 r. Jest profesjonalnym stowarzyszeniem dla pracowników naukowych i innych 
osób zainteresowanych badaniami zwi� zku pomi� dzy edukacj�  a prac� . Cz
onkowie 
ACTER uzyskuj�  mo� liwo��  prezentowania wyników bada�  w ró� nych formach na 
arenie mi� dzynarodowej oraz poznania i nawi� zania kontaktów z innymi badaczami.  

Dzia
alno��  ACTER przyczynia si�  do zwi� kszenia �wiadomo� ci Amerykanów 
w postrzeganiu potrzeby przygotowania obywateli do wyzwa� , jakie stawia przed 
nimi coraz bardziej konkurencyjny, globalny rynek oraz do opracowania Narodowych 
Celów Edukacyjnych zawartych w strategii edukacyjnej – Ameryka 2000 przedsta-
wionej w 1991 przez administracj�  G. Busha: reformy istniej� cych szkó
, opracowania 
modeli nowej szko
y, rozszerzenia umiej� tno� ci pracowników, przy
� czenia si�  spo-

eczno�ci lokalnych do strategii. Wzmocnienie szkolnictwa sta
o si�  kluczowe w opubli-
kowanym pod koniec 2007 r. przez Baracka Obam�  i Joe Bidena dokumentu Reforming 
and Stregthening America`s Schools for the 21th Century („Reformowanie i wzmacnia-
nie ameryka� skich szkó
 dla XXI wieku").  

Uznano, � e zaniedbano edukacj� , w tym szkolnictwo. Aby ameryka� scy ucznio-
wie byli najlepsi, nale� y wyposa� y�  ich w wiedz�  na najwy� szym poziomie, kszta
to-
wa�  u nich kreatywno��  oraz nowatorstwo, wdra� a�  do samodzielnego my� lenia 
i dzia
ania. Proponowany program wzmocniony pakietem antykryzysowym i przeciw-
dzia
aniem bezrobociu przewiduje wzmocnienie szkolnictwa poprzez: wzrost nak
a-
dów finansowych i popraw�  przygotowania nauczycieli, opiek�  nad utalentowanymi, 
popraw�  wspó
pracy szkó
 z rodzicami, indywidualizacj�  kszta
cenia. Kontynuowany 
b� dzie proces instytucjonalnego kszta
cenia, w tym tworzenie najwy� szych szczebli 
drabiny edukacyjnej (Kupisiewicz, 2009). 

2. Misja i podstawowe formy dzia
alno� ci ACTER 

Celem dzia
alno�ci ACTER jest stymulowanie bada�  i rozwój dzia
a�  powi� za-
nych z edukacj�  zawodow� , stymulowanie i rozwój programów szkoleniowych zapro-
jektowanych w celu przygotowania ludzi do bada�  w dziedzinie edukacji zawodowej, 
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popieranie wspó
pracy w badaniach i rozwój dzia
a�  w obr� bie ogólnego programu 
edukacji zawodowej, rozpowszechnianie wniosków z bada�  i dyfuzja wiedzy. Ponadto 
stowarzyszenie przyznaje nagrody w siedmiu kategoriach za wybitne dokonania 
i osi� gni� cia w ramach bada�  nad kszta
ceniem zawodowym.  

 

 
 

Rys. 1. Strona internetowa ACTER, www.public.iastate.edu 
 

ACTER organizuje prezentacje raportów z bada� , sympozja i inne wydarzenia 
sprzyjaj� ce wymianie wiedzy i do� wiadcze� . Stowarzyszenie ACTER wraz z pi� cio-
ma instytucjami tworzy szczególn�  grup�  interesu edukacji zawodowej, która wspól-
nie prowadzi sesje na temat bada�  w dziedzinie edukacji zawodowej. W sk
ad AC-
TER wchodz�  nast� puj� ce instytucje: 
·  Association for Career and Technical Education (ACTE), 
 www.acteonline.org 

Stowarzyszenie Rozwoju Zawodowego i Edukacji Technicznej (Association for 
Career and Technical Education) zosta
o za
o� one w 1926 r. i jest najwi� kszym naro-
dowym stowarzyszeniem edukacyjnym wspieraj� cym edukacj� , które przygotowuje 
m
odzie�  i doros
ych do kariery zawodowej. Celem ACTE jest zapewnienie wiod� cej 
roli w rozwoju wykszta
conej oraz konkurencyjnej si
y roboczej. ACTE uwa� a, � e 
zakres kariery zawodowej i edukacji technicznej potrzebuje silnego g
osu na poziomie 
lokalnym, stanowym i narodowym w celu wspierania jego znaczenia dla ucz� cych si�  
i promowania spo
ecznej � wiadomo� ci dotycz� cej tej warto� ci dla konkurencyjnej 
gospodarki. ACTE szuka i ceni ró� norodno��  w� ród swoich cz
onków i studentów, 
przyjmuje poj� cie kszta
cenia ustawicznego i uznaje jego znaczenie dla pozosta
ej 
konkurencji w stale zmieniaj� cym si�  � rodowisku. Przewodnicz� cym jest Gary Mo-
ore (North Carolina State University).  
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·  National Omicron Tau Hetta (OTT), www.ottonline.org 
Narodowe Honorowe Zawodowe Towarzystwo Absolwentów Edukacji Zawo-

dowej i Technicznej, powsta
o w 1976 r. na Uniwersytecie Tennessee, z inicjatywy dr. 
Anthony’ego G. Porreca. Celem towarzystwa jest uznanie 
osi� gni��  zawodowych absolwentów, nauczycieli i lide-
rów w biznesie, przemy� le w  kszta
ceniu zawodowym 
i technicznym. Ponadto OTT promuje bli� sz�  wspó
prac�  
mi� dzy szko
ami, rz� dem, o� rodkami biznesu i przemys
u 
oraz spo
ecze� stwem. Wspomaga i zach� ca do prowadze-
nia bada�  w dziedzinie edukacji zawodowej i technicznej, 
upowszechnia wyniki bada� . Przewodnicz� cym jest obec-
nie dr Steve McCaskey (Indiana State University). OTT 
publikuje Journal of Career and Technical Education 
(JCTE) www.scholar.lib.vt.edu/ ejournals/JCTE/, (dawniej 
Journal of Vocational and Technical Education (JVTE), 
mi� dzynarodowe, naukowe czasopismo z dziedziny eduka-

cji zawodowej, technicznej. JCTE jest publikowane dwa razy w roku zarówno w for-
mie drukowanej, jak i elektronicznej. Redaktorem naczelnym czasopisma jest 
dr Thomas R. Dobbins (Clemson University). 
·  University Council for Workforce and Human Resource Education 

(UCWHRE), www.hre.uiuc.edu/ucwhre/ 
Jest to organizacja non-profit reprezentuj� ca narodowe (ameryka� skie) wiod� ce 

uniwersytety. UCWHRE jest uznan�  si
�  w kszta
towaniu przysz
o� ci kariery zawo-
dowej i edukacji technicznej oraz rozwoju zasobów ludzkich poprzez popraw�  polity-
ki i praktyki edukacji w Stanach Zjednoczonych w kierunku doskonalenia pojedyn-
czych jednostek, a tak� e ca
ego spo
ecze� stwa. Dzia
anie przejawia si�  poprzez inicja-
tywy na rzecz kariery i edukacji technicznej oraz rozwoju zasobów ludzkich. Prze-
wodnicz� cym jest dr Reynaldo L. Martinez Jr., Department of Adult and Career 
Education Center (Valdosta State University).  
·  National Research Center for Career and Technical Education (NRCCTE), 

www. nrccte.org 
Narodowy O� rodek Badawczy Rozwoju Zawodowego i Edukacji Technicznej 

s
u� y wytwarzaniu i rozpowszechnianiu wiedzy naukowej, a tak� e przyczynia si�  do 
rozwoju zawodowego i wsparcia technicznego w celu rozwoju kariery zawodowej 
i kszta
cenia technicznego (CTE) w Stanach Zjednoczonych. NRCCTE dzia
a poprzez 
wsparcie rozwoju zawodowego dla praktyków CTE i rozpowszechnianie wiedzy po-
chodz� cej z bada�  popartych naukowo. Ide�  O� rodka jest u
atwienie nauczycielom, 
dyrektorom, osobom zajmuj� cym si�  poradnictwem zawodowym wypowiadania si�  
i eksperymentowania w celu osi� gni� cia jeszcze lepszej edukacji w ramach CTE dla 
uczniów, niezale� nie od tego czy s�  w szkole ogólnokszta
c� cej, dwuletnim collegu 
przygotowuj� cym do wy� szych studiów, czteroletnim college’u lub po prostu szukaj�  
mo� liwo� ci zdobycia lub doskonalenia swoich umiej� tno� ci. Funkcj�  dyrektora o� -
rodka pe
ni obecnie dr James R. Stone (University of Louisville College of Education 
and Human Development). 
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·  Academy for Career and Technical Teacher Education  
Academy for Career and Technical Teacher Education (Akademia Rozwoju Za-

wodowego i Kszta
cenia Technicznego Nauczycieli) jest now�  mi� dzynarodow�  orga-
nizacj� , która reprezentuje interesy nauczycieli pedagogów. Zajmuje si�  znacz� cymi, 
zawodowymi interesami na polu kariery i edukacji technicznej. Instytucja ta s
u� y 
jako � rodek wyrazu dla wzmocnienia i wsparcia doskona
ych osi� gni��  w programach 
studiów wy� szych poprzez przygotowanie i wsparcie zawodowe i techniczne pedago-
gów zarówno w skali kraju, jak i na ca
ym � wiecie. Ponadto ma za zadanie: identyfi-
kowa�  i rozpowszechnia�  niezb� dne � rodki, które wspieraj�  przygotowanie i profesjo-
nalny rozwój kariery i edukacji technicznej jako pole do nauki, bada�  i praktyki, stwa-
rza�  okazje do profesjonalnego rozwoju kadry uniwersyteckiej i osób w powi� zanych 
organizacjach i agencjach, które zajmuj�  si�  przygotowaniem i profesjonalnym rozwo-
jem kariery zawodowej i technicznej pedagogów, bada� , przyjmowa�  i rozpowszech-
nia�  stanowisko w kwestiach spo
ecznych, ekonomicznych i politycznych dotycz� ce 
kariery i edukacji technicznej nauczycieli. 

S
u� y spo
ecze� stwu jako aktywna grupa popieraj� ca ustawodawstwo, polityk�  
i finansuj� ca kwestie odnosz� ce si�  do kariery i edukacji technicznej nauczycieli. Sta-
nowi forum do krytycznej refleksji i dialogu na temat stypendium i do� wiadczenia 
w dziedzinie kariery zawodowej i edukacji technicznej. Zapewnia opiek�  i wsparcie 
dla kadry uniwersyteckiej i ludzi w powi� zanych organizacjach i agencjach, które 
zajmuj�  si�  przygotowaniem i profesjonalnym rozwojem kariery zawodowej i tech-
nicznej pedagogów. 

3. Cz
onkowie stowarzyszenia 

Sta
ymi cz
onkami s�  specjali� ci aktywnie zajmuj� cy si�  badaniami i rozwojem 
edukacji zawodowej. Równie�  studenci mog�  by�  cz
onkami stowarzyszenia z ograni-
czeniami prawnymi.  

Obecnie przewodnicz� cym stowarzyszenia jest prof. James E. Bartlett (De-
partment of Adult & Higher Education, North Carolina State University). Ponadto 
w sk
ad komitetu wchodz�  wybitne postaci z czo
owych ameryka� skich instytucji 
naukowych: 

·  prof. Frankie Santos Laanan, Educational Leadership & Policy Studies, 
Iowa State University. Jego badania koncentruj�  si�  na podniesieniu jako� ci i skutecz-
no� ci instytucji edukacyjnych i pracowników o� wiatowych. Misj�  wydzia
u Educatio-
nal Leadership & Policy Studies, Iowa State University jest zwi� kszanie intelektual-
nego, kulturalnego, spo
ecznego i etycznego potencja
u studentów i wyk
adowców na 
rzecz spo
eczno�ci narodowej i � wiatowej. Promowane badania edukacyjne poprawia-
j�  edukacj�  lokaln� , stanow� , krajow�  i mi� dzynarodow� . Skuteczne kszta
cenie po-
zwala rozwin��  krytyczne my� lenie i profesjonalne umiej� tno� ci. 

Wybrane publikacje: ·  Laanan, F.S. (Eds.). (2006). Understanding students in tran-
sition: Trends and issues. New Directions for Student Services, no. 114. San Francisco: 
Jossey-Bass. ·  Townsend, B.K., Bragg, D.D., Dougherty, K., Laanan, F.S., & Laden, 
B.V. (Eds.). (2006). Community colleges in the 21st century. ASHE Reader Series. Bos-
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ton, MA:Pearson Custom Publishing ····  Laanan, F.S. (Eds.). (2001). Transfer students: 
Trends and issues. New Directions for Community Colleges, no. 114. San Francisco: 
Jossey-Bass, ·  Sanchez, J.R., & Laanan, F.S. (Eds.). (1998). Determining the economic 
benefits of attending community college. New Directions for Community Colleges, 
no. 104. San Francisco: Jossey-Bass. James R. Stone III, Department of Leadership, 
Foundations & Human Resource Education College of Education and Human Devel-
opment, University of Louisville. Zainteresowania badawcze: zasady edukacji zawodo-
wej, projektowanie bada�  oraz ocena, rozwój pracowników, edukacja zawodowa, rola 
ponadpodstawowej edukacji technicznej w reformie szko
y ogólnokszta
c� cej. Wybrane 
publikacje: ·  Stull, W., & Stone, J.R., III. (Eds.) (under review).  The future of work 
based education in America.  Jefferson, N.C.: McFarland & Company, Inc, ·  Stern, D, 
Finkelstein, N., Stone, J.R., III, Latting, J., & Dornsife, C. (1995). School-towork: Re-
search on programs in the United States. London, England: Falmer Press, ·  Stern, D., 
Stone, J., III, Hopkins, C., McMillion, M., & Crain, R. (1994) School-based enterprise: 
Productive learning in American high schools.  San Francisco, CA: Jossey-Bass.   

Rekomendujemy równie�  publikacje: ·  dr Pradeep Kotamraju, National Research 
Center for Career and Technical Education University of Louisville College of Educa-
tion and Human Development, ·  dr Latrice E. Eggleston, Iowa State University Edu-
cational Leadership & Policy Studies, Iowa State University, ·  dr Cynthia Pellock, 
Workforce Education and Development The Pennsylvania State University, 
·  dr George D. Haber, Science, Technology Engineering and  Mathematics Education 
and Professional Studies Old Dominion University. 

4. Konferencje, przedsi� wzi� cia, czasopisma 

Stowarzyszenie ACTER jest organizatorem i uczestnikiem wielu konferencji na-
ukowych z zakresu bada�  nad edukacj�  zawodow� . W ubieg
ym roku odby
a si�  do-
roczna konferencja, która mia
a na celu rozpowszechnienie bada�  w dziedzinie kariery 
i edukacji technicznej, zapewnienie rozwoju zawodowego pedagogów, badaczy i ab-
solwentów w dziedzinie CTE oraz zach� canie do dzielenia si�  innowacjami w dzie-
dzinie CTE – 2010 Advancing Research, Policy, and Practice in CTE: 21st Century 
Workforce Development, Las Vegas, Nevada, USA. 

Doroczna konferencja naukowa odby
a si�  15–17 listopada 2011 r. w St. Louis 
(USA) Making CTE the Catalyst for Renovation and Resurgence: Connecting Phi-
losophy and Mission to Research Objectives and to Problem Areas. (Rozwój kszta
-
cenia zawodowego i technicznego. Filozofia i misja bada�  – obszary problemowe). 

Problematyka konferencji to: ·  Program nauczania i jego planowanie (akademic-
ka integracja, projektowanie programu nauczania, przysz
e tre� ci kszta
cenia CTE) 
·  Baza wiedzy dla nauczania i uczenia si�  (strategie, profesjonalne przygotowanie, 
rozwój organizacyjny) ·  Skuteczno��  programu (zdolno�ci i rozwój pracowników, 
polityka rozwoju, relacje ze standardami) ·  Odpowiedzialno��  (ocena, wp
yw CTE na 
gospodark� , jako��  pracy nauczycieli) ·  Metody kszta
cenia (najlepsze praktyki, inte-
gracja technologii, przej� cie do edukacji na poziomie wy� szym).  
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Podczas konferencji zaprezentowano m.in. referaty: 
·  Postrzeganie metod szkoleniowych integruj� cych technologie przez nauczycie-

li CTE w stanie Texas (Pamela Bracey, University of North Texas). 
·  Narodowe priorytety w sprawie kszta
cenia i rozwoju zawodowego pedagogów, 

(Cynthia Pellock, Penn State University, Steve DeWitt, ACTE, Alisha Hyslop, ACTE). 
·  Ró� nice demograficzne i do� wiadczenie szkolne jako czynnik wyboru � cie� ki 

zawodowej (Edward C. Fletcher Jr., University of South Floryda). 
·  Badanie zwi� zku pomi� dzy umiej� tno� ciami zawodowymi uczniów a sukcesa-

mi (Jason Crittenden and Betsey Smith, Mississippi State University). 
ACTER wydaje The Career and Technical Education Research (CTER) reno-

mowane mi� dzynarodowe czasopismo naukowe z dziedziny edukacji zawodowej, 
technicznej. JCTE jest publikowane dwa razy w roku, w formie drukowanej i elektro-
nicznej. W sk
ad rady redakcyjnej wchodz� : John Rayfield, Texas A&M University  
Rod P. Githens, University of Louisville, Shane Robinson Oklahoma State University, 
Bradley C. Greiman, University of Minnesota, Brian A. Parr, Auburn University, 
R. Brent Young, North Dakota State University, Levon Esters, Purdue University, 
Kim Nimon, University of North Texas. 

Numer 1/2011 zawiera artyku
y poruszaj� ce tematyk�  
kariery i edukacji technicznej, w tym badania nauczycieli, 
absolwentów i osób zatrudnionych w obszarze CTE. Zespó
 
naukowców z Oklahoma State University (Ji Hoon Song, Jon 
Martens, Belinda McCharen i Lynna J. Ausburn) w artykule 
Multi-Structural Relationships among Organizational Cultu-
re, Job Autonomy, and CTE Teacher Turnover Intention 
przedstawi
 badania nad relacj�  mi� dzy kultur�  organizacyj-
n� , autonomi�  pracy, a rotacj�  nauczycieli. Tworzenie 
innowacyjnej atmosfery w szkole wymaga wspiercia 
kszta
cenia m.in. poprzez kultur�  organizacyjn� . 

Kolejny artyku
 Examining the Level of Content Knowledge of Recent Business 
Education Graduates (Edward C. Fletcher Jr z University of South Florida z Kathy 
Mountjoy i Glenn Bailey z Illinois State University) przedstawia badania nt. poziomu 
wiedzy absolwentów edukacji biznesowej. Edukacja w zakresie biznesu szybko si�  
zmienia i wa� ne jest, aby absolwenci byli wyposa� eni w aktualn�  wiedz� . Ostatni 
artyku
 w tym numerze A Case Study Examining the Impact of Cognitive Load on 
Reflection and Pre-service Teachers' Transfer of Specific Teaching Behaviors (Tho-
mas W. Broyles, Cory M. Epler, Jessica W. Waknine z Virginia Tech) to studium 
przypadku, refleksja nad zachowaniami nauczyciela. Beacon jest biuletynem online 
Stowarzyszenia. ACTER wydaje równie�  bran� owe katalogi cz
onków i okazjonalne 
monografie. Obecnie funkcj�  redaktora naczelnego pe
ni James E. Bartlett (North 
Carolina State University). 
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* * * 
Krótki z konieczno� ci przegl� d ró� norodnej dzia
alno� ci stowarzysze�  skupio-

nych w ACTER ukazuje ogromny potencja
 badawczy nie tylko stowarzyszenia ale 
g
ównie bardzo licznych wyspecjalizowanych o� rodków bada�  i kszta
cenia w zakre-
sie rozwoju zawodowego, kariery, edukacji technicznej ameryka� skich uniwersyte-
tów. Warto si�  z tym dorobkiem trendami zapozna� . Odnosz� c si�  z szacunkiem do 
ju�  opublikowanych opracowa�  niezb� dne jest przybli� enie t
umacze�  wybranych 
publikacji.  
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Educational relationships of adults from the perspective 
of subjective paradigm 

 
 
 

S
owa kluczowe: podmiot, podmiotowo�� , podmiotowo��  ucznia doros
ego, podmio-
towo��  pracownika, edukacja zawodowa doros
ych. 

Key words: subject, subjectivity, subjectivity of an adult student, subjectivity of an em-
ployee, vocational education of adults. 

Abstract 
Dealing with the issue of educational relationships of adults in the context of subjective 
paradigm there are three aspects which specialists pay attention to. These are: subjectiv-
ity of participants in vocational education of adults and the characteristics of this proc-
ess; subjectivity as a feature of modern human being shaped in the process of education 
including vocational education of adults and subjectivity of an employee as the goal of 
vocational education. Specialists assume that vocational education of adults facilitate 
subjective education and subjectivity. Achievement of this postulate depends to a large 
extent on the people participating in the process. 

 
 
Wprowadzenie 

Zagadnienie podmiotowo�ci zosta
o ju�  szeroko opisane w literaturze z zakresu 
filozofii, psychologii, socjologii, teologii czy pedagogiki. Nie oznacza to jednak, � e 
uda
o si�  wypracowa�  jednolite, czy przynajmniej zbli� one, stanowisko odno�nie do 
rozumienia terminu podmiot i podmiotowo�� . Jak bowiem zauwa� a E. Kubiak-Szym-
borska sam termin/temat jest w wymiarze poj� ciowym wieloznaczny i wydaje si� , i�  
zawiera niejednokrotnie tre� ci, które si�  nawzajem wykluczaj� 1. Wydaje si�  wi� c, � e 
takie terminy, jak podmiot, podmiotowo�� , wychowanie podmiotowe, czy podmioto-
wo��  w edukacji maj�  jeszcze ci� gle bardzo mglisty sens i postulatywny wymiar. Dla-
tego rozwa� ania w tym zakresie wydaj�  si�  nie tylko mo� liwe, ale i zasadne. Z uwagi 
na ograniczone ramy obj� to� ciowe niniejszego opracowania nie b� d�  one z pewno� ci�  
                                                 
1 E. Kubiak-Szymborska: Wychowanie jako przestrze�  rozwojowa podmiotowo�ci cz
owieka. W: Wspó
-

czesne konteksty wychowania. Pod red. A. de Tchorzewskiego. Bydgoszcz 2002, s. 93. 
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stanowi
y pog
� bionej analizy tego zagadnienia, ale bardziej sygnalizuj�  problem 
podmiotowo� ci, g
ównie w odniesieniu do relacji edukacyjnych osób doros
ych. 

Nie wdaj� c si�  w pog
� bion�  analiz�  semantyczn�  tego poj� cia, chc�  tylko przy-
pomnie� , za A. de Tchorzewskim, � e podmiotowo��  jako taka jest zawsze zwi� zana 
z podmiotem, czyli subiektem, a wi� c cz
owiekiem rozumianym jako osoba, jednostka 
czy posta� . W
a� ciwo� ci�  tak rozumianego podmiotu jest zawsze umys
 poznaj� cy, 
w przeciwie� stwie do przedmiotu, który jest poznawalny2. W tym przypadku b� d�  to 
osoby doros
e w relacjach edukacyjnych. 

Specyfika relacji nauczyciel–ucze�  w edukacji zawodowej doros
ych 

Pisz� c o relacjach nauczyciel–ucze�  w edukacji zawodowej doros
ych rozpocz��  
warto od ukazania specyfiki tego procesu. Punktem wyj� cia do rozwa� a�  na ten temat 
chcia
bym uczyni�  tez� , � e specyfika pracy nauczyciel–ucze�  doros
y sprzyja kszta
-
towaniu si�  relacji maj� cych charakter podmiotowy.  

Na czym wi� c ta specyfika polega? Jej omawianie rozpocz��  mo� na od przypo-
mnienia, � e wynika ona z nast� puj� cych faktów: 

·  uczestnikami edukacji zawodowej doros
ych s�  osoby, które posiadaj�  cz� sto 
bogate do� wiadczenie � yciowe i zawodowe, nierzadko aktualnie pracuj� ce, ró� ni� ce 
si�  pod wieloma wzgl� dami, np. wieku, wykszta
cenia, statusu materialnego itp.; 

·  czas trwania nauki jest zró� nicowany, w przypadku form pozaszkolnych edu-
kacji zawodowej najcz�� ciej krótki, ograniczona jest wi� c cz� stotliwo��  kontaktów 
nauczyciela z uczniami, st� d utrudnione jest poznanie poszczególnych uczniów, 
szczególnie stanu ich wiedzy i umiej� tno� ci oraz ograniczone s�  mo� liwo� ci oddzia-

ywania nauczyciela na uczniów; 

·  wyst� puje wielo��  i ró� norodno��  form organizacyjno-programowych w edu-
kacji zawodowej doros
ych, od szkó
 zawodowych ró� nych typów i poziomów poczy-
naj� c, poprzez kursy, praktyki, sta� e, konferencje, seminaria, a na instrukta� u na sta-
nowisku pracy, coachingu czy mentoringu ko� cz� c. 

Je� eli dodamy do tego jeszcze, � e: 
·  programy nauczania s�  cz� sto wadliwie konstruowane i zawieraj�  zbyt wiele 

materia
u w stosunku do liczby godzin przeznaczonych na ich realizacj� ; 
·  brak jest odpowiednich materia
ów dla uczniów i nauczycieli, zw
aszcza pod-

r� czników i przewodników metodycznych, szczególnie dla zaj��  realizowanych 
w pozaszkolnych formach edukacji zawodowej; 

·  baza dydaktyczna nie zawsze odpowiada wymaganiom, a tak� e oczekiwaniom 
uczniów doros
ych3 
to wydaje si� , � e praca w edukacji zawodowej doros
ych nabiera cech specyficznych, 
które powoduj� , � e realizacja przypisanych jej celów i zada�  wymaga relacji podmio-
towych jej uczestników. 

                                                 
2 A. de Tchorzewski: Podmiotowo��  jako element formacji osobowo�ciowej nauczyciela. W: Podmiotowo��  

w wychowaniu. Mi� dzy ide�  a realno�ci� . Pod red. E. Kubiak-Szymborskiej. Bydgoszcz 1999, s. 247. 
3 R. Gerlach: Nauczyciel w pozaszkolnych formach o�wiaty zawodowej w Polsce. Bydgoszcz 1997, s. 97. 
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Pisz� c o specyfice edukacji zawodowej doros
ych, podkre� li �  nale� y, � e specy-
ficzne te�  s�  relacje nauczyciel–ucze�  doros
y. Ró� ni�  si�  one znacznie od tych, jakie 
zachodz�  mi� dzy nauczycielem a uczniem m
odocianym w szkole. G
ówne przyczyny 
tych ró� nic wynikaj�  z nast� puj� cych faktów: 

·  autorytet nauczyciela u ucznia zale� y tylko od kompetencji nauczyciela, jako 
� e sankcje typowo szkolne nie wchodz�  w rachub� ; 

·  ucze�  mo� e mie�  du� o wy� szy status spo
eczny i ekonomiczny ni�  nauczyciel; 
·  ucze�  ma ukszta
towany obraz samego siebie, co nauczyciel musi respektowa� ; 
·  pragnienie nauki mo� e by�  u ucznia doros
ego niezwykle silne, ale nie chce, 

by traktowano go jak ucznia; 
·  ucze�  oczekuje informacji, które mog�  by�  od razu spo� ytkowane w pracy 

zawodowej lub � yciu spo
ecznym. 
Charakteryzuj� c specyfik�  relacji nauczyciel–ucze�  w edukacji zawodowej doro-

s
ych nie sposób pomin��  cechy ucznia doros
ego. Sygnalizuj� c je, wymieni�  mo� na 
przede wszystkim nast� puj� ce fakty: 

·  nie musi si�  on kszta
ci� , mo� e rozpocz��  kszta
cenie i w ka� dej chwili wyco-
fa�  si�  z niego, jest wolny; 

·  czas po� wi� cony na nauk�  jest cenny, pragnie wi� c wykorzysta�  go konstruk-
tywnie i z po� ytkiem; 

·  ucze�  doros
y odrzuci jako nieprzydatn�  wiedz� , z której nie b� dzie mia
 ko-
rzy� ci w najbli� szej przysz
o� ci; 

·  ucze�  zazwyczaj sam okre� la zakres swoich zainteresowa�  edukacyjnych oraz 
wybiera instytucj� , do której ma zamiar ucz� szcza� ; 

·  sposób planowania czasu na nauk�  narzucaj�  mu obowi� zki zawodowe i ro-
dzinne; 

·  ucze�  doros
y po� wi� ca na nauk�  najcz�� ciej tylko cz���  czasu wolnego, dla-
tego nauka trwa czasami d
u� ej4. 

Jak z powy� szego wynika, ucze�  w edukacji zawodowej doros
ych pragnie decy-
dowa�  lub przynajmniej wspó
decydowa�  o celach, formach, zadaniach oraz tre� ciach, 
organizacji i wielu innych elementach tego procesu. Pragnie by�  podmiotem, a cz� sto 
wr� cz odrzuca sytuacje, kiedy nauczyciel próbuje narzuca�  mu kategorycznie swoj�  
wol� , w przekonaniu, � e to w
a� nie on wie najlepiej, co dla ucznia jest najbardziej 
korzystne. Wyst� puj� ce i akceptowane jeszcze cz� sto w edukacji dla dzieci 
i m
odzie� y przekonanie o niepodwa� alno�ci autorytetu nauczyciela z racji zajmowa-
nego stanowiska, w odniesieniu do edukacji doros
ych nie ma ju�  racji bytu. 

Jak wi� c nale� y spojrze�  na relacje nauczyciel–ucze�  doros
y w aspekcie pod-
miotowym? 

Relacje nauczyciel – ucze�  doros
y w aspekcie podmiotowo� ci 

Rozwa� ania na ten temat rozpocznijmy od przypomnienia sformu
owania T. Le-
wowickiego, który uwa� a, � e podmiotowo��  odnosi si�  do kilku p
aszczyzn funkcjo-

                                                 
4 Tam� e, s. 98–99. 
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nowania cz
owieka: kreowania w
asnego � ycia, posiadania wp
ywu na otaczaj� c�  nas 
rzeczywisto��  (szczególnie materialn� ) oraz kreatywno� ci w budowaniu stosunków 
spo
ecznych. 

Podmiotowo��  ludzka kszta
tuje si�  wi� c w trzech przenikaj� cych si�  wzajemnie 
warstwach � ycia: 

– w relacji ze � wiatem materialnym; 
– w relacjach spo
ecznych (cz
owiek–cz
owiek, jednostka–spo
ecze� stwo); 
– w p
aszczy� nie subiektywnej (w relacji do samego siebie)5.  
Podmiotowo��  to kategoria edukacyjna i jako taka b� dzie rozpatrywana w niniej-

szych rozwa� aniach. Relacje nauczyciel–ucze�  doros
y, to druga z wymienionych 
warstw. W pedagogice bowiem coraz powszechniejsze jest przekonanie, � e fundamen-
tem, na którym powinny opiera�  si�  wspó
czesne systemy edukacyjne, jest podmioto-
wo��  i eksponowanie praw ka� dego do nieskr� powanego rozwoju, do wspó
decydo-
wania o wszystkim, prawo do szacunku i odmienno� ci ze strony innych uczestników 
procesów edukacyjnych. Wszystko to wskazuje perspektyw�  „ludzkiej” edukacji s
u-
�� cej cz
owiekowi. 

Obecnie pojawiaj�  si�  ró� ne warianty podmiotowo�ci cz
owieka formu
owane 
w ramach demokratycznych negocjacji, dialogu i sporów o rozwi� zania edukacyjne 
korzystne zarówno z punktu widzenia jednostki, jak i spo
ecze� stw. Podmiotowo��  
wspó
czesnego cz
owieka czasami zatracana jest w jego codziennych zmaganiach 
z wieloma przeciwno� ciami i ograniczeniami. Rzecz w tym, aby przeciwno� ci te nie 
by
y mno� one przez innych ludzi, w imi�  rozmaitych ideologii, partykularnych intere-
sów. Edukacja powinna by�  wolna od tych ogranicze� .  

K. Obuchowski pisz� c o koncepcji cz
owieka podmiotu zwraca uwag� , � e jest 
ona traktowana jako przeciwie� stwo przekonania, „� e gwarantem normalno� ci i po-
prawno�ci dzia
ania cz
owieka jest spe
nianie wymaga�  wynikaj� cych z przypisanej 
mu roli. Natomiast jego w
asne pragnienia i wytworzon�  osobi� cie koncepcj�  �wiata 
uwa� ano za czynnik ma
o istotny lub nawet za wyraz nieprzystosowania i przyczyn�  
wielu patologii”6. 
     Odnosz� c to do edukacji uwa� a w zwi� zku z tym, � e dzia
ania w tym zakresie, „… 
o ile maj�  by�  dokonywane, nie powinny polega�  na indoktrynacji i przekonaniu do 
takiej, a nie innej idei, ale na pomocy cz
owiekowi w tym, aby umia
 sam wytworzy�  
sobie pogl� d na jaki�  temat, umia
 go zmieni�  w wyniku negocjacji ze � wiatem lub 
z innymi lud� mi, umia
 pomóc innym ludziom, tak aby sami potrafili zbudowa�  w
a-
sny gmach przekona�  obok swoich stereotypów”7.  

Rozwa� aj� c wzajemne relacje nauczyciel–ucze�  doros
y nale� y zgodzi�  si�  
z wymienionym autorem, � e „uprzedmiotawiaj�  si�  nie tylko ci pos
uszni i wierni, ale 
i ci wymuszaj� cy pos
usze� stwo na nich i na sobie”8.  

                                                 
5 Cit. Za D. Ko
odziejska: Kszta
towanie poczucia podmiotowo�ci. „Edukacja i Dialog” nr 2 (125) z 2001 r. 
6 K. Obuchowski: Od przedmiotu do podmiotu. Bydgoszcz 2001, s. 11–12. 
7 Tam� e, s. 36. 
8  K. Obuchowski: Cz
owiek, d�� enia, sens. My� li wybrane. Bydgoszcz 2001, s. 41. 
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Pisz� c o podmiotowo�ci w edukacji zawodowej doros
ych warto wspomnie� , 
opieraj� c si�  na propozycji A. Guryckiej, o wyznacznikach jej podmiotowego charak-
teru, którymi s�  m.in.: 

·  „równoprawno��  i równowa� no��  wychowanka w sytuacji wychowawczej; 
·  prawo wychowanka i mo� liwo��  stawiania przez niego pyta� , zg
aszania pro-

pozycji, samodzielnego wykonywania czynno� ci; 
·  mo� liwo��  szukania na w
asna r� k�  sposobów rozwi� zania zadania; 
·  mo� liwo��  wyra� ania w
asnej oceny zarówno w kwestii sposobu wykonania 

zadania, jak te�  uzyskanego wyniku”9.  
Z kolei M. 	obocki wymienia m.in. nast� puj� ce sposoby podmiotowego trakto-

wania uczniów: bycie samemu autentycznym, zabezpieczenie praw uczniów, g
ównie 
prawa do szacunku, wyra� ania w
asnych my� li i uczu� , dokonywanie samodzielnych 
wyborów i ponoszenie odpowiedzialno�ci, umiej� tno��  porozumiewania si�  z ucznia-
mi, w tym przede wszystkim uwa� nego i aktywnego s
uchania, a tak� e zachowanie 
wobec uczniów umiaru swobody i przymusu w edukacji10. 

Moim zdaniem mo� na to odnie��  tak� e do edukacji zawodowej doros
ych. 
Podmiotowo��  w relacjach nauczyciel–ucze�  doros
y nie mo� e by�  postrzegana 

jako sztuka dla sztuki. Celem tego procesu jest kszta
towanie w uczniach poczucia 
podmiotowo� ci. Mówimy o wychowaniu ku podmiotowo� ci, które: 

·  jest relacj�  mi� dzy lud� mi, którzy obdarzaj�  si�  nawzajem szacunkiem i za-
ufaniem, otwieraj�  si�  na siebie, pobudzaj�  do aktywno� ci; 

·  umo� liwia wzajemne uznawanie si�  wychowawcy i wychowanka; 
·  uznaje za wa� n�  podmiotowo��  nie tylko wychowanka, ale i wychowawcy11.  
Wspominaj� c o kszta
towaniu w procesie edukacji zawodowej doros
ych poczu-

cia podmiotowo� ci, wspomnie�  nale� y o podstawowych tego wska� nikach, do których 
J. Wilsz zalicza: 

·  „poczucie autonomii i to� samo� ci; 
·  poczucie w
asnych mo� liwo� ci dzia
ania; 
·  poczucie wp
ywu na otoczenie; 
·  poczucie samokontroli; 
·  poczucie samorealizacji; 
·  poczucie odpowiedzialno� ci za swoje dzia
anie; 
·  poczucie partnerskich kontaktów interpersonalnych”12.  

     Nawi� zuj� c raz jeszcze do rozwa� a�  M. 	obockiego, który przez podmiotowo��  
rozumie „wolno�� , niezale� no��  podejmowania decyzji i korzystania z przys
uguj� -
cych praw, a tak� e równorz� dny czy równoprawny udzia
 w kontaktach interpersonal-
nych”,13 trudno wyobrazi�  sobie, aby zabrak
o tego w relacjach edukacyjnych nauczy-

                                                 
9  Cit. Za: E. Kubiak-Szymborska: Wychowanie jako przestrze� …, s. 101. 
10 Tam� e, s. 101–192. 
11 Tam� e, s. 102–103. 
12 J. Wilsz: Teoria pracy. Kraków 2009, s. 324. 
13 M. Sobocki: Mo� liwo� ci i granice podmiotowego traktowania ucznia w wychowaniu. W: Podmioto-

wo��  w wychowaniu…, s. 165. 
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ciel–ucze�  doros
y. Z pedagogicznego punktu widzenia podmiotowe traktowanie 
uczniów, równie�  doros
ych, „jest równoznaczne z umo� liwianiem im podejmowania 
odpowiedzialno� ci za w
asne post� powanie, dokonywania wyborów i decyzji, dzia
a-
nia w poczuciu sprawstwa, czyli przyjmowanie przez nich na siebie roli dobrowolnych 
i aktywnych uczestników zaj��  szkolnych oraz ponoszenia konsekwencji za swe po-
st� powanie”14. 

Omawiaj� c zagadnienie podmiotowo� ci w edukacji zawodowej doros
ych nie 
mo� na zapomina�  o podmiotowo� ci pracownika. 

Podmiotowo��  pracownika jako cel edukacji zawodowej doros
ych 

W latach 80. XX wieku stworzono koncepcj�  zarz� dzania zasobami ludzkimi. 
By
o to konsekwencj�  my� lenia o pracownikach w kategoriach zasobu strategicznego, 
najbardziej warto� ciowego zasobu organizacji. „Z kolei poszukiwanie dalszych mo� -
liwo�ci zdobywania przewagi konkurencyjnej na rynku i stworzenie koncepcji zarz� -
dzania wiedz�  w gospodarce i organizacji doprowadzi
o w latach 90. XX wieku do 
zainteresowania nie tyle zasobami ludzkimi, ale tym co w nich tkwi, tj. kapita
em 
ludzkim. Da
o to asumpt do tego, aby mówi�  nie tylko o zarz� dzaniu kapita
em ludz-
kim (human capital management), ale równie�  do prowadzenia rozwa� a�  dotycz� cych 
pomiaru warto� ci tego�  kapita
u w organizacji i gospodarce15. 

Doceniaj� c znaczenie kapita
u ludzkiego dla konkurencyjno� ci firmy nale� y 
zwróci�  uwag�  na coraz wi� ksze znaczenie inwestowania w zasoby ludzkie. Jednak 
trzeba pami� ta� , aby ludzi nie traktowa�  jako „zasoby” w uj� ciu instrumentalnym, bo 
st� d ju�  tylko krok do zrównania ich z „surowcami”16. 

Konieczne jest wi� c podmiotowe podej� cie do zasobów ludzkich. „Do najwa� -
niejszych sk
adników zasobu ludzkiego nale�� : wiedza, zdolno�ci, umiej� tno� ci, 
zdrowie, postawy i warto� ci oraz motywacja”17.  

Na zasoby ludzkie mo� na patrze�  z ilo� ciowego i jako�ciowego punktu widzenia. 
W pierwszym przypadku chodzi przede wszystkim o liczb�  i struktur�  zatrudnienia. 
W uj� ciu jako� ciowym bierze si�  pod uwag�  wiedz�  i umiej� tno� ci, kwalifikacje oraz 
pewne cechy osobowo� ciowe pracownika18. To w
a�nie w kszta
towaniu tych elemen-
tów podstawow�  rol�  odgrywa edukacja zawodowa, równie�  doros
ych, w ramach 
której zasada podmiotowo� ci wydaje si�  by�  jedn�  z podstawowych zasad. Trudno 
bowiem sobie wyobrazi�  kszta
towanie podmiotowego podej� cia do funkcjonowania 
zasobów ludzkich bez jego kszta
towania w procesie kszta
cenia i doskonalenia tych 
zasobów. 

Nale� y zgodzi�  si� , � e zasoby ludzkie mog�  przekszta
ca�  si�  w kapita
 ludzki. 
Najistotniejszym czynnikiem rozwoju kapita
u ludzkiego jest stworzenie w danej fir-

                                                 
14 Tam� e, s. 165. 
15 Zarz� dzanie zasobami ludzkimi. Tworzenie kapita
u ludzkiego organizacji. Pod red. H. Króla 

i A. Ludwiczy� skiego. Warszawa 2006, s. 11. 
16 H. Król: Podstawy koncepcji zarz� dzania zasobami ludzkimi. W: Zarz� dzanie…, s. 52  
17 Tam� e, s. 52. 
18 Tam� e, s. 53. 
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mie efektywnego systemu edukacji pracowników. Z kolei jednym z celów edukacji 
jest kszta
towanie poczucia podmiotowo�ci. Znaczna cz���  tej edukacji odbywa si�  
bowiem bezpo� rednio na stanowisku pracy. Dlatego takie jej formy, jak instrukta�  na 
stanowisku pracy, coaching, czy mentoring, w wi� kszym ni�  inne stopniu pretenduj�  
do zachowania relacji podmiotowych. 

W gospodarce opartej na wiedzy zarz� dzanie kapita
em ludzkim powinno opiera�  
si�  na zasadzie podmiotowo� ci kompetentnych pracowników. „Z niej wynikaj�  wszel-
kie warto� ci konstytuuj� ce nowoczesne systemy zarz� dzania na miar�  wyzwa�  XXI 
wieku. Natomiast degradowanie cz
owieka kompetentnego jedynie do czynnika wy-
twórczego, który oferuje swój wk
ad pracy bez mo� liwo� ci rozwoju, samorealizacji 
i poczucia partnerstwa w dzia
aniu, w sposób nieunikniony musi rodzi�  niezadowole-
nie, frustracj�  i bierno��  intelektualn� , pozbawiaj� c firm�  innowacyjnych korzy� ci 
wynikaj� cych z twórczego napi� cia – pobudzonych do swobodnego my� lenia – spe-
cjalistów. Mo� na s� dzi� , jak pisze M. Morawski, � e w spo
ecze� stwie opartym na 
wiedzy podmiotowo��  przestanie by�  warto� ci�  oferowan�  pracownikom na zasadzie 
przetargu czy dobrej woli mened� erów. Stanie si�  ona warto� ci�  nie nadawan�  przez 
kogokolwiek, lecz naturaln�  konsekwencj�  wzrostu kompetencji pracowników”19. 

W zarz� dzaniu zasobami ludzkimi narasta orientacja „ku cz
owiekowi”. Jest ona, 
poza wzgl� dami uniwersalnymi, wynikaj� cymi z rosn� cego przekonania o niezb� dno-
� ci poszanowania godno�ci istoty ludzkiej, wynikiem wzrostu znaczenia wiedzy 
w sukcesie przedsi� biorstwa20. Zdaniem P. Druckera, pracowników nale� y coraz cz� -
� ciej traktowa�  jak partnerów, którzy maj�  równe prawa, którym nie powinno si�  wy-
dawa�  polece� , ale trzeba ich przekonywa� . „Lud� mi nie nale� y zarz� dza� . Zadaniem 
jest przewodzenie ludziom. A celem jest czerpanie wydajno� ci z wiedzy i silnych 
stron ka� dego pracownika”21.  

Znaczenie podmiotowo� ci uznaj�  czo
owi twórcy zarz� dzania zasobami ludzki-
mi. W procesie tym nale� y odej��  od ujmowania relacji prze
o� ony–podw
adny w ka-
tegoriach antagonistycznych. Wymuszanie musi zosta�  zast� pione zach� caniem do 
tworzenia i dzielenia si�  wiedz�  (wspó
dzia
anie, wspieranie, dialog, partnerstwo)22. 

Podsumowuj� c mo� na wi� c powiedzie� , � e je� li, jak pisze T. Wawak, „zgadzamy 
si�  z tez� , � e najwa� niejszym w procesie produkcji jest cz
owiek, to powinni� my 
w praktyce, na co dzie�  uzna�  jego podmiotowo�� ”23. 

Zdaniem wymienionego Autora, „cz
owiek, który nie rozumie w
asnej pracy i jej 
roli w spo
ecznym procesie pracy, który nie czuje si�  jej podmiotem, nie przyk
ada 
nale� ytej wagi do jako� ci pracy”. Czas wi� c najwy� szy, aby stara�  si�  doprowadzi�  do 

                                                 
19 M. Morawski: Zarz� dzanie wiedz�  w perspektywie personalnej. W: Zarz� dzanie wiedz�  w przedsi� -

biorstwie. Pod red. K. Perechudy. Warszawa 2005, s. 192. 
20 Tam� e, s. 195. 
21 P. Drucker: Zarz� dzanie XXI wieku – wyzwania. Warszawa 2009, s. 30–31. 
22 M. Morawski: Zarz� dzanie…, s. 194. 
23 T. Wawak: Kryzys pracy. W: Encyklopedia zarz� dzania.[dost� p 4.04.2011]. 

http:??mfiles.pl/pl/index.php/kryzys-pracy, s. 1–2. 
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upodmiotowienia cz
owieka w procesie pracy, co mo� e nast� pi�  przez wprowadzenie 
proponowanego od lat prymatu: 

·  „osoby nad rzecz� , 
·  etyki nad technik� , 
·  by�  nad mie� , 
·  ekonomii nad polityk� ” 24.  
Kszta
towanie relacji podmiotowych w procesie pracy wymaga – jak ju�  wspo-

mnia
em – dzia
a�  edukacyjnych. Wydaje si� , � e relacje te b� d�  tym bardziej w
a� ci-
we, im wy� szy poziom wykszta
cenia i � wiadomo� ci swojej roli b� d�  posiadali pra-
cownicy. W dzisiejszych czasach proces pracy jest w sposób nierozerwalny zwi� zany 
z edukacj� . Ci� g
e zmiany nast� puj� ce w gospodarce i � yciu spo
ecznym powoduj� , 
� e uczy�  si�  musz�  pracownicy wszystkich szczebli. Jak s
usznie zauwa� a A. Toffler, 
„…obecnie, tak jak nigdy przysz
o��  jednostki uzale� niona jest od wykszta
cenia”25. 
Dalej autor stwierdza: „Technika jutra wymaga nie milionów s
abo wykszta
conych 
ludzi, gotowych zgodnie wykonywa�  ci� gle takie same czynno� ci, nie wymaga ludzi, 
którzy bez s
owa spe
niaj�  rozkazy i którzy za cen�  chleba poddaj�  si�  automatycznie 
w
adzy, ale takich, którzy potrafi�  my� le�  krytycznie i torowa�  sobie drog�  w nowym 
� rodowisku, którzy potrafi�  szybko nawi� zywa�  kontakty i widzie�  sens w ci� gle 
zmieniaj� cej si�  rzeczywisto� ci”26. Wymaga ludzi, którzy b� d�  czuli si�  podmiotami 
w procesie pracy. Kszta
ci�  takich ludzi mo� na na ró� ne sposoby. Jedn�  z mo� liwo� ci 
w tym wzgl� dzie jest uczenie si�  w toku codziennej pracy. Mo� e si�  ono odbywa�  
w ró� ny sposób. Ch. Evans wymienia mi� dzy innymi spotkania zespo
u pracownicze-
go, nieformalne spotkania i rozmowy, zespo
y interdyscyplinarne, nauk�  po
� czon�  
z zarz� dzaniem projektami, wspólnoty praktyków, tworzenie laboratoriów s
u�� cych 
eksperymentowaniu i oswajaniu si�  z nowymi wynalazkami i inne, podkre� laj� c, � e 
zak
ady pracy coraz cz�� ciej szukaj�  „nowatorskich pomys
ów na tworzenie miejsc do 
nauki oraz poszerzania mo� liwo�ci uczenia si�  w ramach codziennej pracy”27. 

Uzna�  zatem mo� na, � e w trakcie procesu pracy pracownicy ucz�  si�  od siebie 
nawzajem, ale tak� e trudno� ci, które musz�  na co dzie�  pokonywa�  zmuszaj�  ich do 
nauki. Relacje podmiotowe w trakcie tej nauki s�  niezb� dne dla osi� gania w
a� ciwych 
efektów edukacyjnych oraz wp
ywaj�  na kszta
towanie podmiotowo� ci pracowniczej. 

Refleksja ko� cowa 
Sygnalizuj� c zagadnienie relacji edukacyjnych osób doros
ych w kontek� cie pa-

radygmatu podmiotowego stara
em si�  zwróci�  uwag�  na trzy aspekty: 
·  podmiotowo��  uczestników edukacji zawodowej doros
ych, szczególnie 

z uwzgl� dnieniem specyfiki tego procesu; 
·  podmiotowo��  jako cecha wspó
czesnego cz
owieka, kszta
towana w procesie 

edukacji, w tym równie�  edukacji zawodowej doros
ych; 
·  podmiotowo��  pracownika jako cel edukacji zawodowej doros
ych. 

                                                 
24 Tam� e, s. 2–3. 
25 A. Toffler: Szok przysz
o� ci. Prze� mierowo 2007, s. 344. 
26 Tam� e, s. 347. 
27 Ch. Evans: Zarz� dzanie wiedza. Warszawa 2005, s. 145. 
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Na zako� czenie chcia
bym jeszcze raz odwo
a�  si�  do K. Obuchowskiego, który 
pisze: „� ycie podmiotów bywa trudne. Koszt ten warto ponosi� , gdy�  ludzie upod-
miotowieni maj�  szans�  rozwoju do ko� ca swojego � ycia, a w warunkach trudnych, 
gdy ju�  nikt im nie mo� e pomóc, s�  w stanie pomóc sami sobie. S�  to ludzie m� drzy, 
gdy�  � yj� c w burzliwie zmieniaj� cym si�  � wiecie s�  zdolni do zachowania w nim sie-
bie”28. 

Jednak nasuwa si�  pytanie, czy osoby doros
e, uczniowie, nauczyciele, pracowni-
cy, chc�  by�  podmiotami w procesach, w których uczestnicz� ? Nie wdaj� c si�  
w szczegó
owe omawianie tego zagadnienia, zasygnalizowa�  tylko mo� na, � e: 

·  powszechne jest jeszcze w� ród nauczycieli oczekiwanie na odgórne dyrekty-
wy w
adz o� wiatowych, na programy i dok
adne instrukcje wskazuj� ce w jakim czasie 
oraz w jaki sposób dane tematy nale� y realizowa� ; 

·  nie do rzadko� ci nale��  sytuacje, kiedy uczniowie, równie�  doro� li, oczekuj�  
gotowych tre� ci, uznaj� c, � e nauczyciele wiedz�  najlepiej, co i w jakim zakresie b� -
dzie im najbardziej przydatne; 

·  pracownicy kieruj�  si�  cz� sto g
ównie wzgl� dami ekonomicznymi, a stopie�  
ich identyfikacji z wykonywan�  prac�  i zak
adem jest niewielki. 

Mo� na wi� c powiedzie� , � e edukacja zawodowa doros
ych sprzyja edukacji 
podmiotowej i ku podmiotowo� ci. Realizacja tego postulatu zale� y w znacznej mierze 
od osób w tym procesie uczestnicz� cych. 
 
 
dr hab. Ryszard GERLACH, prof. UKW 
Uniwersytet Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 
gerlach@ukw.edu.pl 
 

                                                 
28 K. Obuchowski: Od przedmiotu …, s. 41. 
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S
owa kluczowe: OASIS, aktywna staro�� , produktywna staro�� , uczenie si�  przez ca
e 
� ycie. 

Key words: OASIS, active old age, productive old age, life-long learning. 

Abstract 
The article presents OASIS (Older Adult Service and Information System) – nationally 
recognized in the Unites States and effectively working organization in the domain of 
education and volunteerism of older people. It’s mission is to promote successful aging 
through lifelong learning, health programs and volunteer engagement. Its history, func-
tioning and program were described. OASIS activities were considered in the light 
of theory of active and productive aging and the idea of life-long learning. 

 
 
Wprowadzenie 

Older Adult Service and Information System (OASIS)1 jest niedochodow�  organi-
zacj�  oferuj� c�  starszym osobom najwi� kszy w Stanach Zjednoczonych program edu-
kacyjny i wolontarystyczny. To jedna z najbardziej do� wiadczonych na rynku amery-
ka� skim organizacja efektywnie dzia
aj� ca w sferze aktywizacji edukacyjnej 
i spo
ecznej obywateli w starszym wieku. Za misj�  przyjmuje aktywizowanie i podno-
szenie jako� ci � ycia osób doros
ych w zaawansowanym wieku oraz wzmacnianie lo-
kalnych spo
eczno� ci dzi� ki ich wolontarystycznej dzia
alno� ci. Realizuje koncepcj�  
aktywnej i produktywnej staro� ci, jak równie�  ide�  uczenia si�  przez ca
e � ycie.  

Filozofia OASIS sprzeciwia si�  konwencjonalnemu pogl� dowi na temat staro� ci 
i starych ludzi jako jednostek, które zako� czy
y produktywny okres � ycia i zdolne s�  
do wykonywania jedynie trywialnych czynno� ci. Proponuje szereg znacz� cych i war-

                                                 
1 Informacje na temat dzia
alno� ci OASIS zaczerpni� to ze � róde
: M. Mann, C. Cradock: OASIS: a crea-

tive approach for older adults. Generations 1991, 15(2):51-69. J. Yenerall: Continuing to develop: The 
educational interests and motivations of older students in the OASIS program. Referat zaprezentowany 
na dorocznym spotkaniu American Sociological Association, Philadelphia, PA, dn. 12.08.2005. 
B. Franklin, B.K. Smith: OASIS for the Old. Hogg Foundation for Mental Health. Austin 1986. 
www.oasisnet.org (dost� p z dnia 6.03.2011). 
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to� ciowych dla osób starszych aktywno� ci stanowi� cych dla nich wyzwanie oraz za-
pewniaj� cych osobisty rozwój. Seniorzy czerpi�  satysfakcj�  nie tylko z podejmowania 
atrakcyjnych zada�  edukacyjnych w obr� bie w
asnych zainteresowa�  i specyficznych 
potrzeb, ale równie�  z zada�  wykonywanych na rzecz lokalnych spo
eczno� ci, co sta-
nowi wyraz ich produktywnego spo
ecznego zaanga� owania. Uczestnictwo w pro-
gramach OASIS daje mo� liwo��  rozwoju umys
owego, poprawy zdrowia, kontaktu 
z innymi, rozwijania umiej� tno� ci, s
u� enia spo
eczno� ci, podtrzymywania aktywno� ci 
i � yciowej niezale� no�ci. 

Rys historyczny OASIS 

Pomys
 powo
ania i idea funkcjonowania OASIS zrodzi
y si�  ponad 30 lat temu, 
kiedy Marylen Mann wraz z przyjació
k�  Margie Wolcott May, podczas hospitacji 
miejskich centrów seniora obserwowa
y osoby starsze wykonuj� ce robótki r� czne, 
graj� ce w bingo lub siedz� ce bezczynnie. Cho�  w o� rodkach tych usi
owano zaspoka-
ja�  potrzeby osób starszych, M. Mann jaskrawo dostrzeg
a zaprzepaszczanie ich 
ogromnego potencja
u. Postawi
a pytanie: Dlaczego osoby, które w sposób kompe-
tentny wychowywa
y dzieci i prowadzi
y dom oraz wykonywa
y produktywn�  prac�  
zawodow� , na staro��  posiadaj�  tak ograniczone mo� liwo� ci realizacji w
asnej aktyw-
no� ci? 

Wnioski z obserwacji poczynionych w domach seniora oraz z rozmów z prze
o-
� onymi i podopiecznymi M. Mann wykorzysta
a dla sformu
owania oferty w wi� k-
szym stopniu czerpi� cej z mo� liwo� ci osób starszych i ukierunkowanej na ich potrze-
by. W 1978 roku otrzyma
a grant w wysoko� ci $8,000 zobowi� zuj� cy do realizacji 
autorskich programów w 48 centrach seniora. W my� l nowej koncepcji osoby starsze 
zyska
y mo� liwo��  uczestniczenia w wyk
adach prowadzonych przez nauczycieli 
akademickich, uczy
y si�  poezji, rysunku i malowania, toczy
y dyskusje z zakresu 
literatury, historii, komentowa
y aktualne wydarzenia. Zyska
y mo� liwo��  uczestni-
czenia w zaj� ciach mi� dzypokoleniowych. Obok edukacji seniorów o�  przewodni�  
programu stanowi
a ich aktywizacja spo
eczna wyra� aj� ca si�  w pracy na rzecz lokal-
nych spo
eczno�ci. Entuzjastyczna reakcja uczestników generowa
a potrzeb�  rozsze-
rzania programów o now�  tematyk� . Ów rozszerzony program przybra
 nazw�  OASIS 
(Older Adult Service and Information System). OASIS rozpocz� 
a dzia
alno��  w czte-
rech miastach: St. Louis, Baltimore, Los Angeles i Cleveland. W 1982 roku, inauguru-
j� cym dzia
alno��  organizacji OASIS, w samym St. Louis do rejestracji zg
osi
o si�  
ponad 300 ludzi.  

M. Mann, doceniwszy wag�  lokalizacji zaj��  prowadzonych w grupie osób star-
szych, postanowi
a umiejscowi�  je w � rodowisku znanym osobom starszym – w cen-
trach handlowych dysponuj� cych du��  powierzchni� , gotow�  infrastruktur�  
w dziedzinie transportu i marketingu (OASIS otrzymuje np. powierzchni�  na ulotkach 
reklamowych sieci handlowej). W 1982 roku zawarto umow�  z sieci�  The May De-
partment Stores Company, która zobowi� za
a si�  udost� pni�  na terenie sklepów prze-
strze�  przeznaczon�  na prowadzenie zaj�� . Po zako� czeniu projektu sie�  ta, obecnie 
znana jako Macy’s Inc., zobowi� za
a si�  do zwi� kszenia wsparcia i rozpocz� 
a 
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w swych jednostkach budow�  sta
ych miejsc z my� l�  o dzia
alno� ci OASIS. Zagwa-
rantowano powierzchni�  biurow� , pomieszczenia klasowe, przek� ski. Dodatkowo 
sklep finansuje koszty zwi� zane z organizacj�  specjalnych uroczysto� ci.  

Korzy� ci z podj� tej wspó
pracy s�  obustronne. Uczestnicy zaj��  emocjonalnie 
wi���  si�  z miejscem i personelem, np. wspólnie � wi� tuj�  urodziny. Macy’s odnoto-
wuje wi� ksze dochody w wyniku nasilonego udzia
u konsumenckiego seniorów oraz 
ich rodzin i przyjació
, co w d
u� szej perspektywie skutkuje ich silniejszym zwi� za-
niem z mark�  sklepu. Otwarcie firmy na potrzeby lokalnych spo
eczno� ci stanowi 
równie�  element polityki kreowania i wzmacniania jej pozytywnego wizerunku. Geo-
graficznie OASIS rozros
a si�  odpowiadaj� c sieci sklepów Macy’s. Obecnie go� ci 
350 000 starszych osób w 26 miastach.  

Organizacja i funkcjonowanie 

M. Mann jest obecnie prezesem OASIS. Kwatera g
ówna organizacji mie� ci si�  
w St. Louis, w stanie Missouri. Odpowiedzialna jest za: zawieranie kontraktów ze 
sponsorami, szkolenie dyrektorów programowych, informowanie na temat zbierania 
funduszy, wyznaczanie standardów jako� ciowych programów, dostarczanie progra-
mów zaj��  oraz pomocy w zakresie zarz� dzania i kwestii technicznych, szkolenia 
z zakresu obs
ugi programów edukacyjnych i wolontarystycznych, organizacj�  co-
rocznych konferencji dla kierowników i sponsorów, publikacje materia
ów na temat 
organizacji, prowadzenie bada�  eksploruj� cych zagadnienie potrzeb i zainteresowa�  
osób starszych. 

OASIS bazuje na modelu publiczno-prywatnej wspó
pracy, opieraj� c si�  na fi-
nansowaniu ze � rodków rz� dowych, prywatnych fundacji i korporacji oraz osób indy-
widualnych. W zdecydowanej mierze utrzymuje si�  z dotacji i grantów. Wspó
pracuje 
z lokalnymi sponsorami, szpitalami w zakresie realizacji programów zdrowotnych, 
organizacjami odpowiadaj� cymi na potrzeby osób starszych, bibliotekami, lokalnymi 
kulturalnymi i edukacyjnymi instytucjami. Polega na pracy op
acanego personelu, jak 
równie�  szeroko zorganizowanego wolontariatu, sk
adaj� cego si�  g
ównie z osób star-
szych. Cz
onkostwo w OASIS jest bezp
atne. Udzia
 w zaj� ciach klasowych jest dar-
mowy (op
acany przez sponsorów) lub dost� pny za minimaln�  op
at�  pokrywaj� c�  
koszty w
asne ($35–55 za kurs). Katalogi OASIS zawieraj�  bilety rabatowe na wyda-
rzenia kulturalne i rozrywkowe. Klasy prowadzone s�  w ci� gu dnia. 

Wiek cz
onków OASIS oscyluje w granicach 60–90 lat. Wi� kszo��  stanowi�  ko-
biety (87%) oraz osoby z wy� szym wykszta
ceniem (56%). Tylko 8% uczestników 
posiada wykszta
cenie ni� sze ni�  � rednie. Uczestnicy zaj��  tworz�  zatem grup�  znacz-
nie lepiej wykszta
con�  ani� eli populacja generalna Amerykanów w starszym wieku. 
Przedstawiciele klasy � redniej stanowi�  51% wszystkich cz
onków, 37% to klasa pra-
cuj� ca, oko
o 12% to klasa wy� sza. Wi� kszo��  (51%) stanowi�  osoby owdowia
e, 
26% pozostaje w zwi� zku ma
� e� skim, 13% w separacji lub jest po rozwodzie. Pozo-
sta
e 10% to kawalerowie i panny. W OASIS stwierdza si�  zatem wi� kszy udzia
 
przedstawicieli klasy � redniej i wy� szej ni�  w populacji generalnej.  
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Oferta programowa 

Oferta OASIS nie jest jednorodna w skali kraju. Poszczególne filie cz� sto realizu-
j�  w
asne autorskie programy w obr� bie nast� puj� cych kategorii tematycznych: zdro-
wie, sztuka, nauki humanistyczne, technologia, wolontariat. Tematyka zaj��  zdrowot-
nych obejmuje zagadnienia z zakresu zdrowej, aktywnej staro� ci, prewencji upadków, 
zdrowego � ywienia, promocji fizycznej, intelektualnej i spo
ecznej aktywno� ci. 
W obszarze medycyny uczestnicy podejmuj�  wspó
prac�  ze � rodowiskami naukowy-
mi, s
u�� c jako grupa badawcza, np. w zakresie bada�  pod
u� nych upadków i z
ama�  
bioder w najstarszej kategorii wiekowej. O� rodki naukowe ch� tnie zapraszaj�  uczest-
ników OASIS do udzia
u w zdrowotnych programach badawczych o charakterze pro-
filaktycznym. Przyk
adowy program HealthStages (badanie zachowa�  zdrowotnych) 
od 2001 roku rozpowszechni
 si�  we wszystkich miastach, w których dzia
a OASIS. 
Program Living Every Day proponowa
 nauk�  prawid
owych zachowa�  prozdrowot-
nych, Positive Attitudes, Positive Aging koncentrowa
 si�  na zdrowiu umys
owym 
ludzi w starszym wieku. Ofert�  zaj��  zdrowotnych OASIS uzupe
niaj�  klasy gimna-
styczne, taneczne, sportowe.  

W ramach zaj��  artystycznych uczestnicy analizuj�  literatur� , pisz�  wiersze, 
ogl� daj�  i komentuj�  krajowe i zagraniczne filmy, tworz�  w
asne filmy dokumentalne, 
organizuj�  wystawy sztuki w
asnego autorstwa, warsztaty aktorskie, � wicz�  kreatywne 
pisanie. Zaj� cia muzyczne obejmuj�  nauk�  gry na instrumentach muzycznych, gr�  
w orkiestrze, klasy z opery i musicali. Muzyka stanowi rozpoznawaln�  cz���  zaj��  
w OASIS. 

Zaj� cia humanistyczne organizowane s�  wokó
 tematyki historycznej, filozoficz-
nej, religijnej, politycznej. Wa� nym zagadnieniem jest psychologia i duchowo��  po-
dejmowane w kontek� cie osobistego rozwoju. Programy humanistyczne koordynowa-
ne s�  przez Instytuty Uczenia si�  przez Ca
e � ycie (Lifelong Learning Institutes). 
Przyk
adowe kursy stanowi�  forum do dzielenia si�  do� wiadczeniami przez emigran-
tów w starszym wieku, dla wszystkich za�  okazj�  do pog
� bienia rozumienia amery-
ka� skiej historii i kultury, nauki i wspierania w dokonywaniu krytycznych zmian we 
w
asnym � yciu. Zakres tematyczny klas odwo
uje si�  równie�  do nauk przyrodni-
czych. Zaj� cia technologiczne proponuj�  nauk�  pos
ugiwania si�  najnowszymi tech-
nologiami, np.: korzystania z telefonów komórkowych, komputera, Internetu.  

Wa� ny punkt programu stanowi�  wycieczki i podró� e, np.: do fabryki czekolady, 
na Alask� , do Europy. Wyjazd poprzedzaj�  zaj� cia z historii i kultury obszaru doce-
lowego. Na miejscu nauka odbywa si�  poprzez obserwacj�  i dyskusje ze specjalistami 
z danej dziedziny. Oprócz walorów poznawczych wyjazdy stanowi�  okazj�  do nawi� -
zywania i zacie� niania relacji spo
ecznych. Po powrocie prowadzone rozmowy ukie-
runkowane s�  na dzielenie si�  wra� eniami. Odr� bn�  ofert�  stanowi nauka j� zyków 
obcych. Propozycj�  programow�  OASIS dope
niaj�  zaj� cia mi� dzypokoleniowe oraz 
z zakresu zarz� dzania w
asnymi finansami. 

Drugim filarem programowym, stanowi� cym rozpoznawalny element wizerunku 
OASIS, jest wolontariat. Uczestnicy pomagaj�  dzieciom, jak równie�  swoim rówie-
� nikom b� d� cym w ci�� kich sytuacjach � yciowych: samotnym, po stracie wspó
ma
-
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� onka lub ukochanego zwierz� cia, z powodu przeprowadzki. Inicjatywa narodzi
a si�  
w 1993 roku, kiedy w Stanach Zjednoczonych wyla
a rzeka Missisipi, pozbawiaj� c 
tysi� ce ludzi w
asnych domów. Uniwersytet Medyczny w Waszyngtonie (The Was-
hington University School of Medicine) rekrutowa
 wówczas wolontariuszy z OASIS, 
aby w lokalnych schroniskach czytali dzieciom i s
uchali dzieci. Po zako� czeniu akcji 
wzajemna wymiana do� wiadcze�  stanowi
a kanw�  dla realizacji pomys
u udzielania, 
w charakterze � yczliwego s
uchacza, paraprofesjonalnej psychologicznej pomocy 
w
asnym rówie� nikom w adaptacji do wyzwa�  staro� ci: po utracie wspó
ma
� onka, 
przeprowadzce do domu opieki, samotno� ci. W 1995 roku rozpocz� to realizacj�  pro-
gramu pomocy rówie� niczej Person to Person. OASIS kontynuuje wspó
prac�  z psy-
chologami w zakresie szkolenia wolontariuszy z umiej� tno� ci � yczliwego i wspieraj� -
cego s
uchania, potrafi� cych pomaga�  ludziom mówi�  o w
asnych problemach i sa-
modzielnie znajdowa�  rozwi� zania.  

Program Biblioteczny (np. Durham County Library's OASIS) oferuje us
ugi dla 
osób starszych, chorych i niepe
nosprawnych, niezdolnych osobi� cie korzysta�  z za-
sobów tradycyjnej biblioteki. Materia
y czytelnicze dostarczane s�  osobi� cie przez 
wolontariuszy lub poczt�  do domów opieki, centrów seniorów, osiedli emerytów, 
prywatnych domów, wi� zie�  i in. OASIS dysponuje multimedialnymi materia
ami 
(slajdy, kasety, wideo, muzyka, skecze, broszury, rekwizyty, instrukcje) do pracy in-
dywidualnej lub grupowej z osobami starszymi, koncentruj� cymi si�  wokó
 ró� norod-
nej tematyki: zabaw i gier, wspomnie�  z okresu lat szkolnych oraz pracy zawodowej, 
a nawet mody, maj� ce za zadanie sk
ania�  osoby starsze do reminiscencji indywidual-
nej oraz grupowej. 

Najbardziej jednak organizacja znana jest z pomocy udzielanej dzieciom. Dostar-
cza wyszkolonych w kierunku pracy z najm
odszymi wolontariuszy realizuj� cych 
programy edukacyjne w szko
ach. OASIS wypracowa
a kilka znacz� cych programów 
mi� dzypokoleniowych. W ramach Intergenerational Tutoring Program osoby starsze 
oraz dzieci z problemami w czytaniu i trudno� ciami j� zykowymi dobierane s�  w pary 
celem usprawniania tej umiej� tno� ci. Programy nauki czytania wykazuj�  wysok�  efek-
tywno��  w zakresie rozwoju zdolno� ci czytelniczych, wzrostu pewno� ci siebie bior� -
cych w nim udzia
 dzieci, a tak� e ich pozytywnego nastawienia wzgl� dem czytania. 
Badania przeprowadzono w 2005 roku na grupie 173 uczniów szko
y w St. Louis, 
z których 98 pracowa
o z nauczycielem z OASIS. Po roku nauki stwierdzono znacz� -
ce ró� nice w umiej� tno� ci czytania nawet w� ród dzieci, które nie potrafi
y wcze� niej 
poprawi�  swoich wyników w ci� gu roku. Ka� dego roku OASIS przeprowadza ocen�  
efektywno� ci realizowanych programów, w
� czaj� c w prób�  badawcz� : dyrektorów 
szkó
, nauczycieli, korepetytorów–seniorów oraz koordynatorów programów. Wyniki 
z 2007 roku pokazuj� , � e wszyscy dyrektorzy uznali pozytywny wk
ad korepetytorów-
seniorów w � ycie szko
y, 98% szkó
 planowa
o uczestniczy�  w programie w nast� p-
nym roku, 94% nauczycieli stwierdzi
o popraw�  w pewno� ci siebie i w
asnej warto� ci 
w� ród uczniów bior� cych udzia
 w programie, 99% korepetytorów uzna
o, � e program 
wprowadzi
 pozytywny element w ich � ycie, 97% korepetytorów planowa
o wzi��  
udzia
 w programie w nast� pnym roku. Cz
onkowie OASIS wskazuj�  na prac�  
z dzie� mi jako nios� c�  najwi� cej rado� ci. Do 2007 roku program obejmowa
 20 miast 
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i 902 szko
y. Dotychczas nauczyciele z OASIS wspó
pracowali z ponad 250 000 dzie-
ci, pomagaj� c im w nauce czytania i uzyskiwaniu wysokich osi� gni��  szkolnych. 
Obecnie w programach tych pracuje ponad 5 400 nauczycieli. Program rozszerza si�  
na ma
e miasta i rejony wiejskie. 

Program Aktywne Pokolenia (Active Generations) wykracza poza wspó
prac�  
w zakresie czytania, koncentruj� c si�  na walce z dzieci� c�  oty
o� ci� . W ramach opar-
tych na zabawie zaj��  seniorzy podkre� laj�  znaczenie zdrowego jedzenia i � wicze�  
fizycznych. Razem si�  bawi� , gimnastykuj� , ucz� , uprawiaj�  ogródek, jedz�  zdrowe 
przek� ski. Inny program o charakterze mi� dzypokoleniowym – Nauka Przez Pokole-
nia (Science Across the Generations) – proponuje dzieciom i seniorom warsztaty na 
temat wp
ywu nauki, matematyki i technologii na otaczaj� cy � wiat. Przybieraj�  one 
form�  interaktywnej, eksperymentalnej nauki w zakresie 20 tematów, np.: nauka 
w kuchni, matematyka i pieni� dze. Ciekawo��  muzyczna pobudzana jest podczas sa-
modzielnego wykonywania instrumentów muzycznych. Wycieczki do ZOO, centrów 
nauki i muzeów to stymuluj� cy sposób na przyswajanie naukowej wiedzy. Uczestnicy, 
pomimo znacz� cej ró� nicy wieku, do� wiadczaj�  podobnej przyjemno� ci p
yn� cej ze 
wspólnego eksplorowania nauki w ekscytuj� cy sposób. Seniorzy doznaj�  rado� ci 
z obserwacji dzieci� cych odkry� , dzieci czerpi�  z do�wiadczenia doros
ych. 

Realizacja idei aktywnego i produktywnego starzenia si�  przez OASIS 

Komisja Europejska aktywne starzenie definiuje jako „(…) koherentn�  strategi�  
umo� liwiania pomy� lnego starzenia si�  w starzej� cym si�  spo
ecze� stwie” 2, w prakty-
ce realizowan�  dzi� ki uczeniu si�  przez ca
e � ycie (life-long learning), d
u� szej pracy 
zawodowej, aktywno� ci na emeryturze, udziale w aktywno� ciach podtrzymuj� cych 
umiej� tno� ci i zdrowie osób starszych. Podkre� la si�  znaczenie udzia
u w zaj� ciach 
produktywnych spo
ecznie, np. w pracy wolontarystycznej3. +wiatowa Organizacja 
Zdrowia (WHO) aktywn�  staro��  rozumie jako kontynuowanie zaanga� owania osób 
starszych w sprawy spo
eczne, ekonomiczne, kulturalne, duchowe i obywatelskie, jak 
równie�  w aktywno��  fizyczn�  i zawodow� . Zwraca uwag�  na mo� liwo� ci produk-
tywnego zaanga� owania najstarszych cz
onków spo
ecze� stwa w ekonomiczn�  i spo-

eczn�  sfer�  � ycia. Koncepcja aktywnego starzenia pomaga ludziom u� wiadomi�  ich 
potencja
 uczestniczenia w � yciu spo
ecznym wedle w
asnych potrzeb, pragnie�  
i zdolno�ci, przy jednoczesnym zapewnieniu opieki i wymaganego wsparcia. W jej 
� wietle najstarsi obywatele mog�  uczestniczy�  i kontrybuowa�  w � yciu rodzinnym, 
lokalnym i krajowym, równie�  na drodze edukacji i uczenia si� . Idea ta wykracza poza 
propozycj�  zatrudniania osób starszych, obejmuje kwestie: edukacji, zdrowia, samo-
dzielno�ci, produktywno� ci i wolnego czasu4.  
                                                 
2 European Commission: Europe’s response to world ageing. Promoting economic and social progress in 

an ageing world. Contribution of the European Commission to the 2nd World Assembly on Ageing. 
COM (2002) 143 final. http://europa.eu/scadplus/leg/en/cha/c11910.htm (dost� p z dnia 7.03.2011). 

3 D. Avramov, M. Maskova: Active ageing in Europe. Directorate General of Social Cohesion. Council of 
Europe, Strasbourg 2003. 

4 World Health Organization: Active ageing: a policy framework. 2nd UN Assembly on Ageing, Madrid. 
World Health Organization, Geneva 2002. 
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W centrum dyskusji na temat aktywnego i pomy� lnego starzenia si�  na poziomie 
indywidualnym i spo
ecznym pojawia si�  koncepcja produktywnej staro� ci. Produktyw-
ne starzenie si�  (productive aging) okre� lane jest jako zdolno��  jednostki w starszym 
wieku do kontynuowania p
atnej lub wolontatystycznej pracy, a tak� e wnoszenia wk
a-
du w dobro rodzinne, spo
eczno�ciowe i narodowe5. Podkre� la si�  wymiar ekonomiczny 
produktywno�ci seniorów, którzy w warunkach domowych wykonuj�  nieodp
atnie pra-
ce, za które na wolnym rynku nale� y zap
aci� , np. za opiek�  nad chorymi, nad dzie� mi. 
Sami seniorzy porównywalnie wysoko ceni�  sobie korzy� ci p
yn� ce z udzielania dar-
mowej pomocy z korzy� ciami p
yn� cymi z wykonywania p
atnej pracy6. Produktywna 
aktywno��  nie mo� e by�  w pe
ni konsumpcyjna, powinna by�  zorientowana równie�  na 
potrzeby otoczenia, posiada�  spo
eczny komponent i wykazywa�  znaczenie dla jedno-
stek. Zwraca si�  uwag�  na korzy� ci wykraczaj� ce poza efektywno��  p
atnej i wolontary-
stycznej pracy, satysfakcjonuj� ce dla osoby starszej i maj� ce dla niej osobiste znaczenie. 
W tej perspektywie produktywno��  mo� e by�  udzia
em seniorów do�wiadczaj� cych 
fizycznych i funkcjonalnych ubytków, a�  do dalece zaawansowanego wieku7.  

OASIS wspiera i promuje aktywny i produktywny model staro� ci, ogniskuj� c sw�  
dzia
alno��  praktyczn�  na ofercie nauki oraz pracy wolontarystycznej osób w starszym 
wieku. Postulat produktywnej aktywno� ci w� ród osób starszych realizuje zatem dwu-
p
aszczyznowo: w sferze pozazawodowych zaj��  o warto� ci ekonomicznej (wolonta-
riat, pomoc nieformalna, wsparcie spo
eczne) oraz zaj��  zwi� zanych z samodoskona-
leniem (edukacja, szkolenie)8.  

Organizacja podkre� la wa� n�  rol�  uczenia si�  w procesie produktywnego starze-
nia. Wprowadza w � ycie koncepcj�  life-long learning oraz life-wide learning 
uwzgl� dniaj� cej szerokie ludzkie zainteresowania edukacyjne9. Umo� liwia czerpanie 
czystej satysfakcji z dobrowolnie podj� tej nauki p
yn� cej ze spe
niania w
asnych zain-
teresowa� , pasji, potrzeb umys
owych, emocjonalnych i spo
ecznych. Odpowiada na 
potrzeb�  umys
owej stymulacji w� ród osób w starszym wieku, zapewniaj� c przestrze�  
na samodzielne odkrycie i rozwój, eksploracj�  nowych obszarów zainteresowa�  i po-
szerzanie istniej� cej wiedzy. Programy OASIS zorientowane s�  na ró� norodne potrze-
by ca
ej osoby: intelektualne, zdrowotne, fizyczne, spo
eczne.  

Uczenie si�  poprzez do� wiadczenie stanowi fundamentaln�  koncepcj�  edukacji 
proponowanej przez OASIS. Edukacja przez do� wiadczenie (experiential education) 
realizowana jest w systemie kszta
cenia nieformalnego. Zgodnie z teoretycznymi za-

                                                 
5 L.W. Kayle, S.S. Butler, N.M. Webster: Toward a productive ageing paradigm for geriatric practice. 

Ageing International 2003, 28(2):200-213. 
6 A.R. Herzog, J.S. House: Productive activities and aging well. Generations 1991, 15(1):49-54. 
7 L.W. Kayle, S.S. Butler, N.M. Webster: Toward a productive ageing paradigm for geriatric practice. 

Ageing International 2003, 28(2):200-213. 
8 M. Sherraden N. Morrow-Howell, J. Hinterlong, P. Rozario: Productive aging: theoretical choices and 

directions. W: N. Morrow-Howell, J. Hinterlong, M. Sherraden (red.), Productive aging: concepts and 
challenges. Johns Hopkins University Press, Baltimore 2001, s. 260-284. 

9 I. Baird: The examined life: women’s liberatory learning within a locked-in society. International Jour-
nal of Life-Long Education 1999, 18(2): 103-110.  
C. Bennetts: Life-long learners: in their own words. International Journal of Life-Long Education 2001, 
20(4):272-288. 
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o� eniami nauka odbywa si�  tu w sposób swobodny, w ramach � cis
ej interakcji za-
chodz� cej mi� dzy nauczycielem i uczniem, w
� czonych w proces aktywnego uczenia 
si�  w warunkach bezpo� redniego do� wiadczenia. Etap wspólnego dzia
ania wie� czy 
refleksja umo� liwiaj � ca przetworzenie do� wiadcze� , ich zrozumienie i wyci� gni� cie 
wniosków10. W OASIS, po etapie do� wiadczania wespó
 ze specjalistami z danej dzie-
dziny, przewidziany jest czas przeznaczony na dzielenie si�  wra� eniami i dyskusj� . 
Mo� liwo�ci edukacyjne poszerzono równie�  o nauk�  opart�  na do� wiadczeniu (expe-
riential learning), polegaj� c�  na podkre� laniu znaczenia w
asnych dzia
a� , czyli 
uwzgl� dniaj� cej punkt widzenia ucz� cej si�  jednostki. To uczenie si�  poprzez refleksj�  
p
yn� c�  z w
asnego do� wiadczenia11. 

Wed
ug WHO poj� cie aktywnej staro� ci � ci� le wi�� e si�  z poj� ciem jako� ci � ycia 
oraz zdrowej (healthy ageing) i pomy� lnej staro� ci (successful’ ageing)12. Uj� cie to 
nawi� zuje do za
o� e�  teorii aktywno� ci, teorii roli oraz teorii spo
ecznej integracji 
wykazuj� cych, i�  aktywny tryb � ycia i zachowanie przez osoby starsze znacz� cych ról 
spo
ecznych korzystnie wp
ywa na ich dobrostan i jako��  � ycia13.  

Pozytywn�  korelacj�  mi� dzy produktywno� ci�  a satysfakcj�  w starszym wieku 
potwierdzaj�  liczne badania14. Ogólny dobrostan osoby starszej poprawia�  ma jej 
obecno��  w sieci spo
ecznej15, równie�  zaanga� owanie w wolontariat16. Zgodnie 
z wynikami bada�  wolontariat wp
ywa na satysfakcj�  z � ycia seniorów tak samo silnie 

                                                 
10 C.M. Itin: Reasserting the philosophy of experiential education as a vehicle for change in the 21st 

century. The Journal of Experiential Education 1999, 22(2): 91-98. 
11 Tam� e. 
12 A. Bowling: The concepts of successful and positive aging. Family Practice 1993, 10(4):449-453. 

A. Bowling: Successful ageing from older people’s perspectives. Results from a British survey of age-
ing. European Journal of Ageing 2006, 3:123-136; A. Bowling: Aspirations for older age in the 21st 
century: What is successful ageing? International Journal of Aging and Human Development 2007, 
64(3):263-297; E.B. Palmore: Successful ageing. W: G.L. Maddox (red.). Encyclopedia of aging: 
A comprehensive resource in gerontology and geriatrics. Springer, New York 1995; J. Rowe, R. Kahn: 
Successful aging. The Gerontologist 1997, 37(4):433-40. 

13 R.J. Havighurst, R. Albrecht: Older people. Longmans Green, New York 1983; B.W. Lemon, 
V.L. Bengtson, J.A. Petersen: An exploration of the activity theory of aging: Activity types and life ex-
pectation among in-movers to a retirement community. Journal of Gerontology 1972, 27(4):511-523. 
K.A. Pillemer, E. Moen, E. Wethington, N. Glasgow (red.): Social integration in the second half of life, 
Johns Hopkins University Press, Baltimore 2000.  

14 L.A. Baker, L.P. Cahalin, K. Gerst, J.A. Burr: Productive activities and subjective well-being among 
older adults: The influence of number of activities and time commitment, Social Indicators Research 
2005, 73(3):431-458. 

15 T.C. Glass, R. Mendes De Leon, R.A. Marottoli, L. Berkman: Population based study of social and 
productive activities as predictors of survival among elderly Americans. British Medical Journal 1999, 
319(7208):478-483; M. Silverstein, M.G. Parker: Leisure activities and quality of life among the oldest 
old in Sweden. Research on Aging 2002, 24(5):528-547. 

16 F.W. Young, N. Glasgow: Voluntary social participation and health. Research on Aging 1998, 
20(3):339-362; J.A. Wheeler, K.M. Gorey, B. Greenblatt: The beneficial effects of volunteering for 
older volunteers and the people they serve: A meta-analysis. International Journal on Aging and Hu-
man Development 1998, 47(1):69-79; N. Morrow-Howell, J. Hinterlong, P.A. Rozario, F. Tang: Effects 
of volunteering on the well-being of older adults. Journal of Gerontology: Social Sciences 2003, 
58(3):137-145; M.A. Musick, A.R. Herzog, J.S. House: Volunteering and mortality among older 
adults: Findings from a national survey. Journal of Gerontology: Social Sciences 1999, 54(3):173-180. 
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lub nawet silniej ni�  inna podejmowana aktywno��  spo
eczna i fizyczna17, co t
uma-
czy si�  przyj� ciem przez osob�  starsz�  aktywnej produktywnej roli. Podobnie progra-
my OASIS, proponuj� ce aktywno��  edukacyjn�  i wolontarystyczn� , wykazuj�  pozy-
tywny wp
yw na subiektywne poczucie dobrostanu osób w starszym wieku. Badania 
przeprowadzone na 289 uczestnikach zaj��  prowadzonych w strukturach OASIS wy-
kaza
y, � e najwi� ksze korzy� ci upatrywali oni w mo� liwo� ci anga� owania si�  w nowe 
dziedziny aktywno� ci oraz w interakcji z innymi lud� mi i produktywno� ci. Wi� cej 
korzy� ci zg
aszali wolontariusze ani� eli uczestnicy klas18. 

Podsumowanie i wnioski 
H.K. Kerschner19 oraz A.R. Herzog i J.S. House20 proponuj� , aby w � wietle kon-

cepcji produktywnego starzenia postrzega�  osoby starsze jako reprezentuj� ce bardziej 
okazj�  ni�  kryzys, rozwi� zanie ni�  problem, atut ni�  obci�� enie, zasoby ani� eli ubytki 
w zasobach. Dzia
alno��  OASIS stanowi praktyczn�  realizacj�  tego g
� boko humani-
stycznego pogl� du na staro��  i rol�  ludzi starszych w spo
ecze� stwie. Sama organiza-
cja powsta
a w akcie niezgody na infantylizacj�  roli i kompetencji osób starszych. 
Podej� cie reprezentowane przez OASIS skupia si�  na potrzebach ludzi starszych oraz 
ich równych prawach.  

Za cel swej dzia
alno�ci organizacja uzna
a podnoszenie jako�ci � ycia ludzi w star-
szym wieku, który w praktyce osi� gany jest dzi� ki rozbudzaniu i wspieraniu ich aktyw-
no�ci edukacyjnej i spo
ecznej. Doceniwszy wielowymiarowe kompetencje ludzi star-
szych proponuje zaj� cia wiod� ce ku samorozwojowi jednostek, z drugiej strony umo� -
liwia wykorzystanie ich potencja
u z korzy� ci�  dla spo
ecze� stwa. Obecnie OASIS sta-
nowi rozpoznawaln�  w Stanach Zjednoczonych organizacj� , laureatk�  wielu nagród. 
Docenia si�  jej pionierskie wysi
ki podejmowane na rzecz propagowania i wdra� ania 
w � ycie idei staro� ci aktywnej i zdrowej, kontynuuj� cej wysi
ek i rado��  uczenia si�  oraz 
staro� ci produktywnej, zaanga� owanej w � ycie lokalnej spo
eczno�ci. Uczestnicy zysku-
j�  mo� liwo��  rozwijania spo
ecznej i edukacyjnej aktywno�ci z po� ytkiem w
asnym 
i spo
ecznym. Skuteczno��  jej dzia
alno�ci pokazuje, � e aktywne i produktywne starze-
nie si�  le� y w najlepszym interesie jednostki i spo
ecze� stwa. 

Na polu aktywizacji i edukacji seniorów OASIS mo� na uzna�  za organizacj�  mo-
delow� . Skuteczno��  jej dzia
alno� ci oraz rosn� ca popularno��  w macierzystym kraju 
sk
ania do powa� nego rozpatrzenia jej do� wiadcze�  w perspektywie ewentualnego 
wykorzystania, w sprawdzonej lub zmodyfikowanej formule, na gruncie polskim. 
Dynamicznie post� puj� cy proces starzenia si�  spo
ecze� stwa zwraca uwag�  na potrze-
by powi� kszaj� cej si�  grupy najstarszych obywateli oraz mo� liwo� ci wykorzystania 
ich potencja
u z po� ytkiem w
asnym oraz ogólnospo
ecznym. 
                                                 
17 T.C. Glass, R. Mendes De Leon, R.A. Marottoli, L. Berkman: Population based study of social and 

productive activities as predictors of survival among elderly Americans. British Medical Journal 1999, 
319(7208):478-483.  

18 N. Morrow-Howell, S.C. Kinnevy, M. Mann: The perceived benefits of participating in volunteer and 
educational activities. Journal of Gerontological Social Work 1999, 32(2):65-80. 

19 H.K. Kerschner: An incumbent versus a new candidate paradigm in aging. American Association for 
International Aging, Washington, D.C. 1992. 

20 A.R. Herzog, J.S. House  Productive activities and aging well. Generations 1991, 15(1):49-54. 
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S
owa kluczowe: kraje arabskie, dost� p do edukacji, jako��  kszta
cenia, edukacja za-
wodowa, edukacja techniczna, dualny system kszta
cenia zawodowego. 

Key words: the Arab countries, access to education, quality of education, vocational 
education, technical education, dual system of vocational education.  

Abstract 
In the region of the Arab countries there are 21 countries with the potential of 320 mil-
lion of people. The region is abandoned in terms of education but there are the plans for 
its development which do not diverge from the changes taking place in Europe. Egypt is 
the leader country in terms of the educational reforms. The development of vocational 
education requires braking down the stereotype of “worse” kind of education and fund-
ing, as vocational education is four times more expensive than the general one. Curric-
ula of vocational schools are incompatible with the economy’s needs, vocational educa-
tion is at the low level, and the teaching staff should supplement its higher education. 
The development of education in the Arab countries depends mainly on political stabili-
zation and economic development. The policy’s priorities in the region consider limita-
tion of poverty, geographical isolation and the number of people excluded from the edu-
cation system or dropping out of the education system. 
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W sk
ad regionu wchodzi 21 krajów arabskich z potencja
em 320 mln mieszka� -
ców. Jest to region edukacyjnie zaniedbany, ale z planami rozwoju nieodbiegaj� cymi 
od zachodz� cych w Europie. Pa� stwem wiod� cym w reformach edukacyjnych jest 
Egipt. Rozwój kszta
cenia zawodowego wymaga zwalczenia stereotypu, � e jest to 
„gorszy” rodzaj kszta
cenia oraz dofinansowania, gdy�  kszta
cenie zawodowe jest 
oko
o czterokrotnie dro� sze od ogólnego. Programy szkó
 zawodowych nie przystaj�  
do potrzeb gospodarki, kszta
cenie zawodowe jest na niskim poziomie, a kadra na-
uczycielska powinna uzupe
ni�  wy� sze wykszta
cenie. W du� ej mierze rozwój eduka-
cyjny w krajach arabskich zale� y od stabilizacji politycznej i spo
ecznej oraz rozwoju 
gospodarczego. Priorytety polityki w regionie obejmuj�  ograniczanie ubóstwa, izolacji 
geograficznej oraz liczebno� ci grup i osób wykluczonych z edukacji lub przedwcze-
� nie opuszczaj� cych system edukacji. 

Wprowadzenie 

Przyjmuje si� , � e w sk
ad regionu okre� lanego jako kraje arabskie wchodzi 21 
krajów: Maroko, Mauretania, Sahara Zachodnia, Algieria, Tunezja, Libia, Egipt, Su-
dan, Arabia Saudyjska, Palestyna (Zachodni Brzeg i Strefa Gazy), Jordania, Liban, 
Syria, Irak, Kuwejt, Jemen, Katar, Bahrajn, D� ibuti, Zjednoczone Emiraty Arabskie 
oraz Oman. Ocenia si� , � e obecnie � yje na � wiecie ponad 320 milionów Arabów, 
z czego najwi� cej w Egipcie (76,1 miliona w 2004 roku)1.  

Poj� cie „kraj arabski” u� ywane jest w odniesieniu do pa� stwa, którego ludno��  
sk
ada si�  w przewa� aj� cej cz�� ci z Arabów, pierwotnie ludu koczowników pocho-
dzenia semickiego, zamieszkuj� cych od czasów staro� ytnych g
ównie Pó
wysep 
Arabski. W VII wieku n.e. nast� pi
a arabska ekspansja i zmieszanie si�  z ludno� ci�  
obszarów zaj� tych, które ulega
y arabizacji. Silnym wyznacznikiem przynale� no� ci do 
krajów arabskich jest wyznanie. Najcz�� ciej jest to islam sunnicki, ale jest równie�  
wielu szyitów (g
ównie w Iraku, Jemenie, Syrii i Libanie) oraz chrze� cijan (g
ównie 
w Libanie, Syrii i Egipcie). Kraje arabskie 
� czy wspólny j� zyk, kultura i historia 
oparte na wspó
istnieniu ró� nych tradycji kulturowych, religijnych, spo
ecznych 
i gospodarczych. Wyst� puje bardzo du� e zró� nicowanie pod wzgl� dem zasobno� ci 
i dobrobytu. Niektóre kraje s�  niezwykle bogate, g
ównie dzi� ki bogactwom natural-
nym, a niektóre bardzo biedne. Wed
ug szacunków Banku +wiatowego mniej wi� cej 
jedna na pi��  osób b� d� cych mieszka� cami regionu � yje za mniej ni�  2 dolary amery-
ka� skie dziennie. W drugiej po
owie XX w. istotn�  rol�  dla statusu krajów arabskich 
odegra
 rozwój przemys
u naftowego. Jest on podstawowym � ród
em zamo� no� ci tzw. 
arabskich pa� stw naftowych (Algieria, Irak, Kuwejt, Libia, Katar, Arabia Saudyjska, 
Zjednoczone Emiraty Arabskie) posiadaj� cych du� e znaczenie i wp
ywy na arenie 
mi� dzynarodowej. Stabilnemu rozwojowi regionu krajów arabskich nie sprzyjaj�  ist-
niej� ce konflikty, w tym g
ównie izraelsko-palesty� ski oraz napi� ta sytuacja w Zatoce 
Perskiej. Na pocz� tku 2011 r. dosz
o do powa� nych protestów i rewolucji w wielu 
krajach arabskich, w których mieszka� cy manifestowali niezadowolenie wynikaj� ce 
z ubóstwa i braku perspektyw. 

                                                 
1 Dane wed
ug UNFPA (http://www.unfpa.org). 
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Ogólny stan edukacji 

Region krajów arabskich jest edukacyjnie zaniedbany. Dost� p do edukacji na po-
ziomie podstawowym nie jest powszechny. Wiele grup jest wykluczonych z edukacji 
z uwagi na geograficzn�  izolacj� , ubóstwo i wojny. W systemach edukacji wyst� puje 
silna dyskryminacja dziewcz� t i kobiet. Jednak wska� nik rekrutacji NER (Net Enrol-
ment Ratio – wska� nik rejestracji netto), zdefiniowany przez Instytut Statystyki UNE-
SCO jako udzia
 procentowy dzieci zapisanych do szkó
 podstawowych w stosunku 
do ca
ej populacji dzieci w tym wieku w kraju (NER nie mo� e przekroczy�  100%), 
stopniowo si�  poprawia. W latach 1999–2007 � rednia warto��  wska� nika NER wzro-
s
a z 78% do 84%. Wska� nik NER kszta
tuje si�  ró� nie w zale� no� ci od kraju. Przy-
k
adowo w 2005 r. D� ibuti mia
a najgorszy wska� nik NER na � wiecie mierzony 
w szko
ach podstawowych: 34%. Dla porównania, w Bahrajnie wska� nik ten wynosi
 
wtedy 98% i nale� a
 do najwy� szych w regionie. Mimo wszystko post� p w dost� pie 
do edukacji podstawowej jest w krajach arabskich wolniejszy ni�  w krajach po
u-
dniowej i zachodniej cz�� ci Azji i Afryki Subsaharyjskiej 2.  

 
Rys. 1. Nierówno� ci w dost� pie do edukacji podstawowej. Zmiana wska� nika NER w szko
ach 

podstawowych w wybranych krajach arabskich w latach 1999–2007 

	 ród
o: UNESCO: On the road to Education for All: progress and challenges. Regional overview: Arab 
States. [by:] EFA Global Monitoring Report 2010. 
(http://unesdoc.unesco.org/images/0018/001865/186558E.pdf). 

                                                 
2 UNESCO: On the road to Education for All: progress and challenges. Regional overview: Arab States. [by:] 

EFA Global Monitoring Report 2010. (http://unesdoc.unesco.org/images/0018/001865/186558E.pdf). 
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Stan równouprawnienia p
ci w dost� pie do edukacji osi� gni� to jedynie w dzie-
wi� ciu krajach arabskich, na poziomie w szkolnictwa podstawowego. Mi� dzy innymi 
w Jemenie jest to bardzo du� y problem. Ponadto znalezienie zatrudnienia jest znacznie 
trudniejsze dla kobiet ni�  dla m�� czyzn. W Egipcie zawodowo pracuje mniej ni�  jedna 
czwarta kobiet w wieku 15–29 lat.  

Obecny stan rozwoju spo
ecznego krajów arabskich jest, mi� dzy innymi, pochodn�  
z
ej jako�ci systemów edukacji w tych krajach w przesz
o� ci. Oko
o 29% doros
ej popu-
lacji krajów arabskich (58 milionów) nie potrafi czyta�  i liczy� . Egipt znajduje si�  
w pierwszej dziesi� tce krajów o najwy� szej liczbie analfabetów (17 mln), co stanowi 1/3 
populacji doros
ych tego kraju. , le pod tym wzgl� dem jest w Algierii, Maroku, Sudanie 
i Jemenie 3.  

Stan edukacji zawodowej  

Wed
ug danych UNESCO4, w roku 2007 w krajach arabskich poza systemem 
edukacji pozostawa
y 4 miliony m
odzie� y, co stanowi 18% populacji m
odzie� y 
w wieku gimnazjalnym (lower secondary school). W� ród nich 59% to dziewcz� ta. 
Poprawa kszta
cenia m
odzie� y i stworzenie im lepszej perspektywy zatrudnienia mo-
� e nast� pi�  w wyniku dzia
a�  zmierzaj� cych do zatrzymania ich w systemie edukacji 
po uko� czeniu szko
y podstawowej. Dlatego zwi� kszenie rekrutacji do szkó
 � rednich, 
zw
aszcza technicznych i zawodowych, jest jednym z priorytetów w wi� kszo� ci sys-
temów edukacji krajów arabskich. 

Kszta
cenie zawodowe jest bardzo zró� nicowane i oferowane przez szeroki wa-
chlarz instytucji publicznych i prywatnych. Delikatna równowaga mi� dzy kszta
ce-
niem ogólnym i zawodowym jest utrzymywana w ró� ny sposób. Niektóre kraje pro-
ponuj�  uzupe
nianie kszta
cenia ogólnego w ramach sieci szkó
 zawodowych oraz 
instytucji szkoleniowych wspó
pracuj� cych z przedsi� biorstwami, inne natomiast od-
wrotnie, prowadz�  formy kszta
cenia zawodowego w ramach dominuj� cych � rednich 
szkó
 ogólnokszta
c� cych. Jednak w obu tych podej� ciach kszta
cenie zawodowe ukie-
runkowane jest w du� ej mierze na przekazywanie m
odzie� y i osobom doros
ym wie-
dzy i umiej� tno� ci potrzebnych do przej� cia ze � wiata szko
y do � wiata pracy.  

Kryzys gospodarczy i niestabilno��  spo
ecze� stw krajów arabskich s�  g
ównymi 
przyczynami wysokiego poziomu bezrobocia w� ród m
odzie� y. Przyk
adowo w Egip-
cie bezrobocie w� ród m
odzie� y si� ga 60%. Wielu m
odych ludzi ma bardzo du� e 
problemy z uzyskaniem pierwszej pracy. Dla bardzo wielu krajów regionu � redni czas 
pozostawania bez pracy po uko� czeniu kszta
cenia zawodowego liczony jest nie 
w miesi� cach, ale w latach. Przej� cie ze szko
y do pracy jest szczególnie trudne dla 
kobiet. Mniej ni�  25% kobiet znajduje po szkole prac�  w ci� gu 5 lat. 

Sytuacja dziewcz� t zarówno w szkolnictwie zawodowym, jak i na rynku pracy 
jest trudna. Dane statystyczne pokazuj� , � e dziewcz� ta s�  dyskryminowane w dost� pie 
                                                 
3 J. Fazlagi� : Edukacja w krajach arabskich. Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu. Publikacja na stro-

nie: http://iz.edu.pl/publikacja-edukacja-w-krajach-arabskich-jan-fazlagic/ 
4 UNESCO: On the road to Education for All: progress and challenges. Regional overview: Arab States. 

[by:] EFA Global Monitoring Report 2010. 
(http://unesdoc.unesco.org/images/0018/001865/186558E.pdf). 
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do szkó
 � rednich w ogóle, a do szkó
 zawodowych szczególnie mocno. Rz� dy staraj�  
si�  temu przeciwstawia�  i wska� nik GPI (Gender Parity Index – wska� nik parytetu 
p
ci) dla wszystkich szkó
 � rednich w regionie podniós
 si�  z 0,89 w roku 1999 do 
0,92 w roku 2007. Udzia
 dziewcz� t w szko
ach technicznych i zawodowych kszta
-
towa
 si�  w roku 2007 na poziomie 43%. 

 Wska� nik skolaryzacji GER (Gross Enrollment Ratio – wska� nik rejestracji 
brutto) dla szkó
 � rednich, ukazuj� cy stosunek liczby uczniów w szko
ach � rednich do 
ca
ej populacji m
odzie� y w tym wieku, kszta
towa
 si�  w krajach arabskich w roku 
2007 na poziomie 65%. Rozpi� to��  wska� nika dla poszczególnych krajów jest znacz-
na, od 25% w Mauretanii do 103% w Katarze. Wska� nik GER mo� e przekroczy�  
100%, je� eli do danego typu szkó
 ucz� szczaj�  osoby ze starszej grupy wiekowej (np. 
osoby doros
e w grupie m
odzie� owej lub osoby opó� nione w edukacji z powodu po-
wtarzania klas). Na tym tle udzia
 liczby uczniów kszta
c� cych si�  w szko
ach tech-
nicznych i zawodowych jest szczególnie niski, od GER na poziomie 0,7% w Jemenie 
do 20,6% w Bahrajnie. Podkre� li �  nale� y, � e rozwój kszta
cenia zawodowego w kra-
jach arabskich silnie uzale� niony jest od wzrostu przep
ywu uczniów z ni� szych 
szczebli edukacji do szkó
 � rednich w ogóle. 

Kszta
cenie zawodowe w regionie krajów arabskich uznawane jest oficjalnie za 
priorytetowe. Jednak w wielu krajach systemy edukacji nastawione s�  bardziej na 
uzyskiwanie formalnych potwierdze�  ko� czenia kolejnych stopni edukacyjnych i kur-
sów kwalifikacyjnych, ni�  na uzyskiwanie realnych praktycznych umiej� tno� ci poma-
gaj� cych w uzyskaniu pracy. W szczególno� ci kursy przygotowuj� ce do egzaminów 
na studia nastawione s�  na pami� ciowe opanowywanie materia
u, a same studia po-
strzegane s�  jako przepustka do zatrudnienia w sektorze publicznym. W ten sposób 
rzesze ludzi opuszczaj�  system szkolny bez uzyskania kwalifikacji zawodowych, 
przydatnych szczególnie w sektorze prywatnych zak
adów pracy. Wi� kszo��  rodziców 
i uczniów postrzega kszta
cenie zawodowe jako nieatrakcyjn�  � cie� k�  edukacji. Dzieje 
si�  tak tak� e z powodu niedofinansowania szkó
 zawodowych i zatrudniania s
abo 
przygotowanych nauczycieli nauki zawodu. Wyst� puje zjawisko kszta
cenia niezgod-
nego z potrzebami rynku pracy oraz wydawania � wiadectw i dyplomów niemaj� cych 
powa� ania w� ród pracodawców. W wielu krajach arabskich sektor firm i instytucji 
prywatnych nie ma prawie � adnego wp
ywu na ustalanie priorytetów w kszta
ceniu 
zawodowym. Ponadto zarz� dzanie sfer�  edukacji ustawicznej jest rozproszone pomi� -
dzy ró� ne ministerstwa i agendy rz� dowe, co utrudnia kreowanie spójnej polityki 
o� wiatowej. Na prawach wyj� tku mo� na jedynie wskaza�  na istnienie w Egipcie part-
nerstw nastawionych na innowacje, skupiaj� cych przedstawicieli rz� du, przedsi� -
biorstw i fundacji. Tak� e Maroko przyj� 
o do realizacji dalekosi�� ne reformy maj� ce 
na celu popraw�  jako� ci kszta
cenia zawodowego oraz realizacj�  zasady równo� ci 
i sprawiedliwo� ci spo
ecznej w szkolnictwie i na rynku pracy. 

Przyk
ad Egiptu 

Egipt, wraz z ponad 80-milionow�  liczb�  ludno� ci, nale� y do najwi� kszych kra-
jów arabskich na Bliskim Wschodzie i w Afryce Pó
nocnej. Posiada jeden z najwi� k-
szych systemów edukacji, nie tylko po� ród krajów regionu, ale i na � wiecie. System 
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edukacji rozwijany jest szczególnie efektywnie od pocz� tku lat 90. ubieg
ego wieku. 
Dzi� ki w
asnym inicjatywom oraz wspó
pracy z Bankiem +wiatowym, UNESCO, 
Uni�  Europejsk�  i innymi mi� dzynarodowymi organizacjami, Egipt realizuje w szcze-
gólno� ci cele zwi� kszenia opieki na etapie edukacji przedszkolnej i wczesnoszkolnej 
oraz upowszechnienia technologii informacyjno-komunikacyjnych na wszystkich 
poziomach edukacji. Sukcesem Egiptu, wed
ug Banku +wiatowego, jest osi� gni� cie 
powszechnej edukacji podstawowej oraz zredukowanie nierówno�ci p
ci na wszystkim 
poziomach nauczania5. Pa� stwowa edukacja w Egipcie jest bezp
atna na wszystkich 
szczeblach, a obowi� zkiem szkolnym obj� ci s�  uczniowie w wieku 6–14 lat. 
W ostatnich latach Ministerstwo Edukacji podj� 
o prób�  decentralizacji systemu edu-
kacji przez zwi� kszenie autonomii szkó
, a tym samym przekazanie w ich r� ce odpo-
wiedzialno� ci za wyniki nauczania oraz zarz� dzanie kadrami.  

System edukacji publicznej sk
ada si�  z trzech poziomów:  
-  podstawowego, wiek uczniów to 4–14 lat, obejmuj� cego 2-letnie przedszkole, 

6-letni�  szko
�  podstawow�  (Preprimary and Primary School) oraz 3-letni�  szko
�  
przygotowawcz�  (Preparatory School) odpowiadaj� c�  polskiemu gimnazjum; 

-  � redniego, wiek 15–17 (19) lat, trwaj� cego dla szkó
 ogólnokszta
c� cych (Ge-
neral Secondary Schools) 3 lata, a dla szkó
 technicznych i zawodowych (Technical 
and Vocational Secondary Schools) 3 lub 5 lat; 

-  wy� szego (Higher Education). 
Wed
ug danych z roku 2002 do szkó
 podstawowych w Egipcie ucz� szcza
o 90% 

dziewcz� t i 95% ch
opców, natomiast do szkó
 � rednich, odpowiednio 77% i 80%. 
Jednocze�nie poziom analfabetyzmu utrzymywa
 si�  na poziomie 45% doros
ych 
(wiek powy� ej 15 lat). Edukacja na poziomie podstawowym i � rednim jest pa� stwowa 
i bezp
atna, natomiast szkolnictwo wy� sze dzieli si�  na pa� stwowe i prywatne, przy 
czym uwa� a si� , � e jako��  edukacji pa� stwowej stoi na wy� szym poziomie6. 

Ogólny schemat egipskiego systemu edukacji zawodowej na poziomie przygoto-
wawczym i � rednim przedstawia rys. 2. 

Pocz� tkowa edukacja techniczna i zawodowa (Technical and Vocational Educa-
tion and Training - TVET) prowadzona jest w szko
ach � rednich profilowanych zawo-
dowo (np. handlowych, rolniczych, przemys
owych, technicznych, turystycznych, 
hotelarskich, paramedycznych), a na poziomie policealnym w instytucjach szkolenio-
wych. Istniej�  tak� e formy realizowane we wspó
pracy z przedsi� biorstwami, oparte 
na systemie dualnym, praktykach zawodowych i szkoleniach w miejscu pracy. Oso-
bom poszukuj� cym pracy i bezrobotnym oferowane jest szkolenie maj� ce na celu 
zmian�  lub nabycie nowych kwalifikacji.  

System TVET administrowany jest przez dwa ministerstwa. Ministerstwo Eduka-
cji zarz� dza szko
ami technicznymi i zawodowymi (oko
o 1600 szkó
), natomiast Mi-
nisterstwo Szkolnictwa Wy� szego (MoHE) zarz� dza +rednimi Instytutami Technicz-

                                                 
5 Egypt: Improving Quality, Equality, and Efficiency in the Education Sector - Fostering a Competent 

Generation of Youth.Education Sector Policy, Note. pp5.The World Bank,Washington,DC, 2007. 
6 Z. Dulska: Szkolnictwo w Oazie Farafra. [W:] Afryka, Azja, Ameryka 	aci� ska, tom 81, Warszawa 

2004. Artyku
 dost� pny na stronie: www.wgsr.uw.edu.pl/pub/uploads/aaa04/09dulska.pdf 
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nymi (Middle Technical Institutes), nazywanymi tak� e Technicznymi Koled� ami 
(Technical Colleges), w liczbie 47 instytutów. System zawodowego kszta
cenia usta-
wicznego tworzy oko
o 1200 centrów szkolenia zawodowego, zarz� dzanych przez 
6 ministerstw: przemys
u i rozwoju technologicznego, mieszkalnictwa, si
y roboczej 
i emigracji, rolnictwa, zdrowia i kultury7. 

 
*szko
y M.K.I. powsta
y w ramach programu „Mubarak-Kohl Initiative” 

Rys. 2. System edukacji technicznej i zawodowej w Egipcie 

	 ród
o: http://www.unevoc.unesco.org 
 
Publiczny system edukacji zawodowej zarz� dzany jest przez wiele agencji rz� -

dowych. Agencje te dzia
aj�  niezale� nie, co powoduje problemy z koordynacj�  polity-
ki edukacyjnej. Rz� d, staraj� c si�  doprowadzi�  do zwi� kszenia spójno� ci dzia
a� , 
ustanowi
 Rad�  Najwy� sz�  ds. Rozwoju Zasobów Ludzkich (Supreme Council on 
Human Resource Development SCHRD). Rada jest organem trójstronnym dzia
aj� cym 
pod przewodnictwem ministra ds. si
y roboczej i emigracji8. 

W ostatnim dziesi� cioleciu w Egipcie zainicjowano wiele programów maj� cych 
na celu popraw�  jako� ci systemu TVET. W ramach programu poprawy edukacji na 
poziomie � rednim (Secondary Education Enhancement Programme) podj� to prace nad 
ograniczeniem liczby profili zawodowych nauczanych w systemie TVET ze 114 do 

                                                 
7 Egypt Human Development Report 2010. United Nations Development Programme, and the Institute of 

National Planning, Egypt 2010. 
8 A. Abrahart: Egypt – review of technical and vocational education and training, DIFID-WB Collaboration on 

Knowledge and Skills in the New Economy, 2003. Tekst na stronie: http://siteresources.worldbank. 
org/EDUCATION/Resources/278200-1126210664195/1636971-1126210694253/Egypt_CountryReport. pdf 
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oko
o 20. Szko
y bior� ce udzia
 w kszta
ceniu dualnym (Program „Mubarak–Kohl 
Initiative”) zosta
y zobowi� zane do zintegrowania teoretycznej i praktycznej nauki 
zawodu. W latach 2000–2005 zrealizowano program opracowania Krajowych Stan-
dardów Umiej� tno� ci (National Skills Standards Project – NSSP), które traktuje si�  
jako podstaw�  kszta
cenia opartego na kompetencjach zawodowych. Najwa� niejszymi 
celami NSSP s� : ustanowienie certyfikatów umiej� tno� ci zawodowych po� wiadczaj� -
cych rzeczywiste umiej� tno� ci pracownika, wprowadzenie systemu punktów kredyto-
wych pozwalaj� cych przenosi�  osi� gni� cia edukacyjne mi� dzy sektorami gospodarki 
i systemami kszta
cenia, wdro� enie niezale� nych procedur oceny umiej� tno� ci zawo-
dowych oraz akredytacji instytucji edukacyjnych i o� rodków szkoleniowych9. 

Dualny system kszta
cenia zawodowego wzorowany jest na systemie niemiec-
kim. Program „Mubarak–Kohl Initiative” promuj� cy kszta
cenie dualne, dzia
a na 
zasadzie dwustronnej umowy mi� dzy Egiptem i Republik�  Federaln�  Niemiec. G
ów-
nymi partnerami s� : Egipskie Ministerstwo Edukacji oraz przedsi� biorstwa, organiza-
cje i stowarzyszenia zawodowe, w tym Niemieckie Stowarzyszenie Wspó
pracy Tech-
nicznej DGTZ (Deutsche Gesellschaft für Technische Zusammenarbeit). Kszta
cenie 
dualne 
� czy zaj� cia teoretyczne prowadzone w szkole z zaj� ciami praktycznymi re-
alizowanymi w zak
adzie pracy, dzi� ki czemu uznawane jest za wysoko efektywne. 
Uczniowie realizuj�  3-letni cykl kszta
cenia sp� dzaj� c 2 dni w tygodniu w szkole i 4 
dni w przedsi� biorstwie. Kilkunastoletnie do� wiadczenia z wdra� ania systemu dual-
nego (od 1994 r.) wykaza
y jego skuteczno��  w poprawieniu jako� ci kadr kwalifiko-
wanych. Kluczowym czynnikiem powodzenia okaza
a si�  dobra wspó
praca mi� dzy 
instytucjami sektora pa� stwowego i prywatnego. Wed
ug danych z roku 2008  w sys-
temie dualnym pracowa
o 68 szkó
, uczy
o si�  24 tys. uczniów w 32 profilach zawo-
dowych, zatrudniano 2 tys. nauczycieli, ze szko
ami wspó
pracowa
o 1,9 tys. przed-
si� biorstw, wydano ponad 20 tys. dyplomów uko� czenia kszta
cenia, przy czym odse-
tek absolwentek dziewcz� t wynosi
 13%10. 

W roku 2005, we wspó
pracy z Komisj�  Europejsk� , ustanowiono Program Re-
formy TVET (TVET Reform Programme), którego g
ównym celem jest powo
anie 
lokalnych partnerstw z
o� onych ze szkó
 zawodowych, instytucji szkoleniowych 
i przedsi� biorstw, aby minimalizowa�  ró� nice wyst� puj� ce mi� dzy poda��  i popytem 
kwalifikacji na rynku pracy. Program zosta
 rozpisany na 6 lat z bud� etem 66 mln 
EUR, przy czym Finansowanie zapewnia w po
owie Rz� d Egiptu oraz w po
owie 
Unia Europejska (po 33 mln EUR).   

Na koniec kilka danych obrazuj� cych ogólny stan edukacji zawodowej i tech-
nicznej w Egipcie. Oko
o 5% uczniów po szkole przygotowawczej (poziom gimna-
zjalny) i 60% po szkole � redniej wybiera � cie� k�  kszta
cenia zawodowego, na któr�  
sk
ada si�  114 w� skoprofilowanych zawodów systemu edukacji zawodowej i tech-
nicznej TVET. Szacunkowo w � rednich szko
ach zawodowych kszta
ci si�  oko
o 
2 mln uczniów, a w szko
ach � rednich ogólnokszta
c� cych 1 mln. Uczniowie � rednich 
                                                 
9 Reforming technical vocational education and training in the Middle East and North Africa - experi-

ences and challenges. European Training Foundation, The World Bank, European Communities, 2006. 
10 Wed
ug danych UNESCO dost� pnych na stronie: 

http://www.unevoc.unesco.org/index.php?id=56&tx_drwiki_pi1[keyword]=egypt 
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szkó
 zawodowych maj�  prawo kontynuowa�  nauk�  na poziomie wy� szym w +red-
nich Instytutach Technicznych (Middle Technical Institutes), które maj�  gorsz�  repu-
tacj�  w porównaniu z kszta
ceniem uniwersyteckim. Jednak tylko 5% absolwentów 
kszta
cenia zawodowego i technicznego dostaje si�  na uczelnie wy� sze11. 

Przysz
o��  edukacji zawodowej i technicznej w krajach arabskich 

Od pocz� tku lat 90. XX wieku obserwuje si�  w krajach arabskich wzmo� one d� -
� enie do unowocze� nienia systemów edukacji. Odby
y si�  wa� ne dla regionu konfe-
rencje i przyj� to szereg strategii i projektów reform w dziedzinie polityki o� wiatowej. 
Chocia�  skutki ich realizacji nie s�  satysfakcjonuj� ce, to ogólny post� p w dziedzinie 
podniesienia poziomu edukacji jest widoczny. Na szczycie przywódców krajów arab-
skich w Chartumie (18. Sesja, marzec 2006 r.) podpisano Rezolucj�  nr 354, w której 
zobowi� zano Sekretarza Generalnego ALECSO12 do przygotowania planu rozwoju 
systemów edukacji w krajach arabskich13. Dzi� ki tej historycznej rezolucji wybitni 
eksperci i specjali� ci z krajów arabskich i organizacji mi� dzynarodowych takich jak: 
ALECSO, ABEGS14, ICESCO15, UNESCO i UNICEF opracowali plan, który wyma-
ga
 bardzo wielu analiz i bada�  aktualnej sytuacji w poszczególnych krajach regionu. 
Plan przedstawiony przez Sekretariat Generalny ALECSO na szczycie w Rijadzie 
(marzec 2007) zawiera szczegó
ow�  prezentacj�  aktualnego stanu edukacji w krajach 
arabskich i wnioski dotycz� ce jej rozwoju. Przyj� to dwie podstawowe strategie roz-
woju16: 

-  zbudowanie „edukacyjnego drzewa”, w którym wyst� puje wspólny „pie� ” 
edukacyjny na poziomie podstawowym i � rednim oraz elastyczny system kszta
cenia 
na poziomie wy� szym; 

-  rozwój szkolnictwa na poziomie � rednim 
� cz� cego wykszta
cenie ogólne 
i akademickie z kszta
ceniem technicznym i zawodowym w celu jak najlepszego 
przygotowania do wej� cia na rynek pracy oraz pracy zawodowej w sektorze produk-
cyjnym. 

Plan bierze pod uwag�  w szczególno� ci te sfery edukacji, które wykazuj�  naj-
wi� ksze braki rozwojowe: z
a jako��  kadr nauczycielskich, przestarza
e wzorce pro-
gramów kszta
cenia, du� y odsetek uczniów powtarzaj� cych klasy oraz wypadaj� cych 
przedwcze� nie poza system edukacji (problem ten dotyka zw
aszcza dziewcz� ta), 

                                                 
11 Reforming technical vocational education and training in the Middle East and North Africa - experi-

ences and challenges. European Training Foundation, The World Bank, European Communities, 2006. 
12 Arab League Educational Cultural and Scientific Organization – Arabska Liga Organizacji Edukacy-

jnych, Kulturalnych i Naukowych. 
13 A plan for the Development of Education in the Arab Countries. [by:] Leage of Arab States, Arab 

League Educational Cultural and Scientific Organization. Tunis 2008, s. 5. 
[www.alecso.org.tn/lng/images/stories/fichiers/en/KHOTTA%202008/KHOTTA%202008%20Eng.pdf] 

14 Arab Bureau of Education for the Gulf States – Biuro Edukacji dla Arabskich Krajów Zatoki Perskiej. 
15 Islamic Cultural, Educational, and Scientific Conference Organization – Konferencja Islamskich Or-

ganizacji Kulturalnych, Edukacyjnych i Naukowych. 
16 A plan for the Development of Education in the Arab Countries. [by:] Leage of Arab States, Arab 

League Educational Cultural and Scientific Organization. Tunis 2008.; s. 7. 



EDUKACJA  ustawiczna  DOROS	YCH  2/2011  43 

niski poziom efektów kszta
cenia, brak rozpoznania potrzeb edukacyjnych na pozio-
mie wy� szym, niedobór studentów w naukach podstawowych, niedofinansowanie 
systemu edukacji. Jednocze� nie plan otwiera nowe perspektywy, jak: rozwój inicjatyw 
edukacyjnych, zasobów o�wiatowych, zarz� dzania o�wiat� , partnerstwa dla innowacji 
w edukacji. 

Plan podkre� la znaczenie zapewnienia odpowiedniego finansowania reformy 
edukacji w � wiecie arabskim, aby mo� na by
o mi� dzy innymi: 

-  budowa�  system edukacji w sposób kompleksowy jako zbiorow�  odpowie-
dzialno��  rz� du, rodziny, spo
ecze� stwa obywatelskiego i sektora prywatnego; 

-  traktowa�  edukacj�  jako proces spo
eczny trwaj� cy przez ca
e � ycie; 
-  przygotowa�  cz
owieka do samodzielnego uczenia si� , komunikacji, innowa-

cyjno� ci, mistrzostwa, kreatywno� ci; 
-  nie traktowa�  edukacji jedynie w sposób podporz� dkowany rynkowi pracy, 

ale jako byt generuj� cy rozwój w ró� nych dziedzinach � ycia; 
-  ukierunkowa�  system edukacji na spe
nianie aktualnych i przysz
ych oczeki-

wa� , w tym równie�  wyzwa�  technicznych i technologicznych, zwi� zanych z osi� -
gni� ciami nauk podstawowych i stosowanych oraz informatyki; 

-  zbudowa�  mechanizm, który pozwoli
by ucz� cym si�  wróci�  na ka� dy etap 
systemu edukacji, w celu uzupe
nienia wykszta
cenia i zdobycia nowych umiej� tno� ci 
– w ka� dej chwili i w ka� dym wieku; 

-  wykorzystywa�  technologie informacyjno-komunikacyjne w toku ró� nych 
dzia
a�  edukacyjnych, dla rozwoju uzdolnie�  i umiej� tno� ci uczniów i nauczycieli. 

Realizacja powy� szej wizji wymaga ponownego rozpatrzenia stanu edukacji 
w krajach arabskich, zw
aszcza z punktu widzenia celów „edukacji dla wszystkich”, 
w tym zasad kompleksowej reformy systemów edukacji, przy zwróceniu uwagi nie 
tylko na ilo�� , ale tak� e na jako��  kszta
cenia. Ponadto nale� y zwi� kszy�  koordynacj�  
i komplementarno� ci w rozwi� zaniach systemowych w ca
ym regionie. Zmiany po-
winny uwzgl� dnia�  trzy kierunki koordynacji edukacji: krajowy, regionalny (arabski) 
oraz mi� dzynarodowy. Podstawowe obszary rozwoju to: edukacja przedszkolna i pod-
stawowa, alfabetyzacja i edukacja doros
ych, edukacja techniczna i zawodowa, eduka-
cja ogólna na poziomie � rednim, edukacja wy� sza i rozwój bada�  naukowych. 

Jeszcze do niedawna kszta
cenie zawodowe postrzegano jako odr� bn�  cz���  sys-
temu edukacji, zajmuj� c�  si�  przygotowywaniem kwalifikowanych pracowników 
w okre� lonej liczbie zawodów, na poziomie co najwy� ej � rednim. Obecnie kszta
cenie 
zawodowe zosta
o zdefiniowane jako kszta
cenie przede wszystkim wysoko kwalifi-
kowanych pracowników, na poziomie akademickim i technicznym, w zawodach wy-
magaj� cych sprawno� ci zarówno technicznych, jak i intelektualnych. W zwi� zku 
z tym istnieje pilna potrzeba zmiany programów nauczania celem przystosowania ich 
do wymaga�  wspó
czesnego rynku pracy. Programy powinny przekazywa�  aktualn�  
wiedz�  techniczn� , a ponadto kszta
towa�  umiej� tno� ci spo
eczne przydatne w pracy 
zespo
owej i indywidualnej, przy odchodzeniu od hierarchicznej organizacji pracy do 
pracy opartej na kreatywno� ci i osi� ganiu zadanych celów. 
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Zako� czenie 

Dalekosi�� ne cele reform edukacyjnych w krajach arabskich nie odbiegaj�  od 
wyzwa�  stoj� cych przed krajami europejskimi. Akcentuj�  przy tym specyficzne pro-
blemy i uwarunkowania regionu, z którymi Europa w du� ej mierze ju�  si�  upora
a. 
W efekcie mo� na mówi�  o planowaniu znacz� cego skoku cywilizacyjnego i kulturo-
wego w regionie. Powodzenie tych reform zale� y od wielu czynników, z których naj-
wa� niejszym jest uzyskanie stabilizacji spo
ecznej i politycznej oraz wdro� enie poli-
tyki likwidacji biedy i wyrównywania szans edukacyjnych w ca
ym regionie. Szanse 
szybkiego zrealizowania ambitnych planów reformy systemów edukacji w krajach 
arabskich s�  du� e, z uwagi mi� dzy innymi na d
ugoletni�  tradycj�  planowego rozwija-
nia kszta
cenia ogólnego, technicznego, zawodowego i wy� szego, wywodz� c�  si�  
jeszcze z pocz� tków XX wieku. W szczególno� ci rozwój kszta
cenia zawodowego 
i technicznego zale� y w du� ej mierze od zwi� kszenia liczby osób przechodz� cych 
z poziomu edukacji podstawowej i ni� szej � redniej (gimnazjum), do szkó
 � rednich 
zawodowych, a potem szkó
 wy� szych. Towarzyszy�  temu powinno rozwijanie in-
nych form kszta
towania kwalifikacji w systemie uczenia si�  przez ca
e � ycie (lifelong 
learning). Oznacza to konieczno��  stopniowego zmniejszania odsetka osób przed-
wcze� nie opuszczaj� cych system edukacji oraz popularyzowania edukacji ustawicznej 
doros
ych. Po drodze musz�  zosta�  prze
amane stereotypy, � e edukacja zawodowa 
i techniczna jest dla osób, które nie radz�  sobie w szko
ach ogólnokszta
c� cych i na 
uniwersytetach. Stereotyp ten powoduje, � e ma
a liczba uczniów wybieraj� cych � cie� -
k�  kszta
cenia zawodowego i technicznego jest powodem negatywnej selekcji na stu-
dia in� ynieryjno-techniczne. W efekcie jako��  kszta
cenia na poziomie wy� szych 
szkó
 zawodowych jest niska. Dodatkowym problemem jest niski odsetek studiuj� -
cych kobiet, nawet w zawodach uznawanych powszechnie za kobiece. 

Za osi� gni� ciami na forum regionalnym, w ramach Arabskiej Ligi Organizacji 
Edukacyjnych, Kulturalnych i Naukowych (ALECSO), nie nad�� aj�  krajowe strategie 
kszta
cenia zawodowego i technicznego. Wiele krajów takich strategii nie posiada, co 
szczególnie opó� nia zmian�  kulturow� , spo
eczn�  i edukacyjn� . Ze strony uczelni 
wy� szych istnieje niezrozumienie dla roli kszta
cenia zawodowego w rozwijaniu go-
spodarek krajowych. Uczelnie zamykaj�  si�  na absolwentów � rednich szkó
 zawodo-
wych i technicznych, tak� e z powodu niskiej jako� ci kszta
cenia w tych szko
ach. 
Brakuje oferty dla nauczycieli zawodu, którzy chcieliby nabywa�  lub uzupe
nia�  
kompetencje na poziomie wy� szym. Programy szkó
 wy� szych s�  ma
o wra� liwe na 
potrzeby edukacyjne zwi� zane z nowoczesnymi technologiami i metodami pracy, 
ignoruj�  potrzeby kadrowe rynku pracy, zw
aszcza zwi� zane z przedsi� biorstwami 
prywatnymi. Ogólnie mo� na stwierdzi� , � e systemy edukacji s�  niedoinwestowane, 
a w szczególno� ci baza dydaktyczna i warsztatowa szkó
 zawodowych i technicznych. 
Koszt kszta
cenia zawodowego i technicznego jest oko
o czterokrotnie wy� szy ni�  
kszta
cenia ogólnego i to jest rzeczywista bariera, szczególnie dla najbiedniejszych 
krajów arabskich. Rozwi� zaniem mog
yby by�  fundusze spoza bud� etów krajowych, 
w szczególno� ci fundusze regionalne zasilane przez kraje najbogatsze, przedsi� bior-
stwa globalne oraz pracodawców prywatnych. 
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Poprawienie sytuacji w szkolnictwie zawodowym i technicznym w regionie kra-
jów arabskich zale� e�  b� dzie tak� e od wzrostu spo
ecznego uznania dla tego typu 
kszta
cenia oraz podniesienia presti� u pracowników wykwalifikowanych, techników 
i in� ynierów w spo
ecze� stwie. Szacuje si� , � e zapotrzebowanie na absolwentów 
kszta
cenia zawodowego i technicznego podwoi si�  w ci� gu najbli� szej dekady. Mu-
sz�  to by�  absolwenci wyposa� eni w wiedz�  i kompetencje uniwersalne, aby mogli 
nad�� a�  za szybkimi zmianami w technice i technologii oraz aby potrafili uczy�  si�  
sami w ci� gu ca
ego � ycia, korzystaj� c zarówno z systemu edukacji formalnej, jak 
i z do� wiadcze�  osobistych zdobywanych w toku pracy zawodowej.  
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S
owa kluczowe: burza mózgów, i-Lab, laboratorium innowacji, potencja
 innowacyjny 
przedsi� biorstw, technologie informatyczne, Virtual Brainstorm. 

Key words: brainstorm, i-Lab, innovation laboratory, innovation potential of enter-
prises, information technologies, Virtual Brainstorm. 

Abstract 
Since 2008, in the structure of ITeE – PIB there has functioned the innovation labora-
tory, which is an excellent support for any team work, including planning, conflict man-
agement, mind mapping, organizing the consultations or focus groups, training and 
many others. Working in the laboratory is largely based on brainstorming method which 
is supported by computers. The article presents the process of creating, functions and 
the areas of using the Virtual Brainstorm software, which has been designed and devel-
oped  in the ITeE – PIB and is used in the innovation laboratory. 
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Wprowadzenie 

Efektem szczytu Rady Europejskiej z marca 2000 r. jest Strategia Lizbo� ska – 
program spo
eczno-gospodarczy, który poprzez proponowane zmiany strukturalne 
i wieloletnie reformy zak
ada przekszta
cenie Unii Europejskiej w gospodark�  opart�  
na wiedzy i innowacyjno� ci – najbardziej konkurencyjn�  gospodark�  � wiata. Pro-
gram zak
ada stworzenie Europejskiej Przestrzeni Bada�  oraz zwi� kszenie wydatków 
na badania i rozwój do 3% PKB.  

Obowi� zuj� ce w Polsce strategiczne dokumenty równie�  promuj�  dzia
ania pro-
innowacyjne. Narodowy Plan Rozwoju na lata 2007–2013 jedno z najwa� niejszych 
wyzwa�  polskiej gospodarki zdefiniowa
 jako „…promowanie i wzmacnianie przed-
si� biorczo� ci poprzez zwi� kszanie potencja
u innowacyjnego polskich firm oraz 
implementacj�  wyników bada�  naukowych;…”1. Strategia Rozwoju Edukacji na lata 
2007–2013 zak
ada przygotowanie, a nast� pnie zaanga� owanie obywateli w proces 
uczenia si�  przez ca
e � ycie, podejmowanie wyzwa�  i dzia
a�  innowacyjnych2. 

Poj� cie innowacyjno� ci kojarzone jest g
ównie z wymiarem materialnym, tzn. 
z techniczn�  sfer�  dzia
alno� ci cz
owieka. Jednak autorytet w dziedzinie zarz� dzania 
P.F. Drucker zauwa� a, � e innowacje dotycz�  wielu sfer � ycia, m.in.: polityki mi� dzy-
narodowej i krajowej, ekonomii, zarz� dzania, organizacji, techniki, biznesu3. 

Burza mózgów 

Wspó
cze�nie miar�  wysokiej konkurencyjno�ci przedsi� biorstw na rynku jest jego 
zdolno��  do inspirowania zmian, umiej� tno��  dostosowania do ci� gle zmieniaj� cego si�  
otoczenia, przewidywania, kszta
towania rzeczywisto� ci, ale przede wszystkim podej-
mowania przedsi� wzi��  innowacyjnych, poszukiwania rozwi� za�  innowacyjnych. 

Jedn�  z metod poszukiwania nowych rozwi� za� , stosowanych w przedsi� bior-
stwach jest burza mózgów – technika wywodz� ca si�  z psychologii spo
ecznej, która 
ma na celu doskonalenie decyzji grupowych. Burza mózgów jest równie�  form�  dys-
kusji dydaktycznej, wykorzystywana jako jedna z aktywizuj� cych metod nauczania, 
jedna z tak zwanych metod heurystycznych. Okre� lana równie�  jako twórcza dyskusja 
jest metod�  pracy grupowej maj� cej na celu rozwi� zywanie problemów poprzez gene-
rowanie pomys
ów. Za twórc�  metody uwa� a si�  Amerykanina A. Osborne'a. Techni-
ka bazuje na pogl� dzie, � e du� a liczba pomys
ów powinna zawiera�  kilka interesuj� -
cych, które pozwol�  pokona�  istniej� cy problem. 

Burza mózgów szybko zdobywa
a popularno�� , a firmy wprowadza
y j�  szeroko 
do swojej dzia
alno� ci od lat pi�� dziesi� tych dwudziestego wieku jako codzienn�  
praktyk� . Przebieg sesji burzy mózgów mo� na podzieli�  na trzy etapy: 

·  etap wst� pny, 
·  etap generowania pomys
ów, 
·  etap oceny. 

                                                 
1 Narodowy Plan Rozwoju 2007–2013 (dokument przyj� ty przez Rad�  Ministrów 6.09.2005 r.). 
2 Strategia Rozwoju Edukacji na lata 2007–2013. Ministerstwo Edukacji Narodowej i Sportu 2005. 
3 P.F. Drucker: Natchnienie i fart czyli innowacja i przedsi� biorczo�� , Wyd. Emka, Warszawa 2004. 
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W trakcie sesji osoby uczestnicz� ce zg
aszaj�  swoje pomys
y dotycz� ce posta-
wionego problemu. Istotne jest to, � e ka� dy pomys
 musi by�  odnotowany, nawet 
dziwny czy wydaj� cy si�  wr� cz nieprawdopodobny.  

Rozwój technologii komputerowych i komunikacyjnych da
 nowe narz� dzia do 
pracy grupowej. Jednym z wa� niejszych jest niew� tpliwie komputer.  

Laboratorium Innowacji 

W 2008 roku, w ramach Programu Leonardo da Vinci Europejski Program Roz-
woju Kompetencji dla Laboratoriów Innowacji w ITeE – PIB zosta
o uruchomione 
Laboratorium Innowacji, które jest m.in. doskona
ym wsparciem dla dowolnej pracy 
zespo
owej, obejmuj� cej planowanie, zarz� dzanie konfliktami, mapowanie my� li, 
organizowanie konsultacji lub grup fokusowych, szkolenia i wiele innych. Praca 
w Laboratorium w g
ównej mierze opiera si�  na wspomaganej komputerowo metodzie 
burzy mózgów. 

Zastosowane oprogramowanie pozwala na anonimowe zaanga� owanie wszyst-
kich uczestników, zarejestrowanie wszystkich pomys
ów w nieporównywalnie szyb-
szym czasie ni�  w tradycyjnej metodzie i poprzez funkcje g
osowania wybór najcie-
kawszych propozycji. Grupa nie musi zapisywa�  swoich pomys
ów, poniewa�  to 
oprogramowanie pomaga zarejestrowa�  ich my� li i plany pojawiaj� ce si�  w trakcie 
sesji. Niezwykle szybkie przetwarzanie pomys
ów pomaga zintensyfikowa�  proces 
my� lenia i zapewnia uczestnikom przestrze�  dla dokonania oceny i osi� gni� cia kon-
sensusu odno� nie do planowanych dzia
a� . U� ytkownik mo� e pozostawa�  ca
kowicie 
anonimowy. Pozwala to uczestnikom na dzielenie si�  pomys
ami w sposób szczery 
i nieskr� powany, prze
amuj� c bariery (np. hierarchii w zespole) cz� sto napotykane 
podczas tradycyjnych spotka� . Oprogramowanie w krótkim czasie umo� liwia gene-
rowanie, dzielenie si�  i zapisywanie du� ej liczby pomys
ów. 

Na pierwszym etapie funkcjonowania Laboratorium Innowacji wykorzystywano 
w nim oprogramowanie ameryka� skiej firmy Facilitate.Pro, które spe
nia
o wi� kszo��  
stawianych mu wymaga� , jednak sesje z wykorzystaniem Facilitate.Pro realizowane 
by
y z pewnymi trudno�ciami. Interfejs u� ytkownika by
 tylko w j� zyku angielskim, 
co dla niektórych grup u� ytkowników stanowi
o pewn�  trudno�� . Oprogramowanie 
mo� na by
o wykorzysta�  tylko w obr� bie jednej sali szkoleniowej, bez mo� liwo� ci 
jego wykorzystywania on-line. Jako oprogramowanie projektowane z my� l�  o uniwer-
salnym zastosowaniu posiada
o szereg funkcji niewykorzystywanych w sesji i-Lab, co 
uniemo� liwia
o intuicyjne pos
ugiwanie si�  nim, a w przypadku Laboratorium Inno-
wacji nie by
o bez znaczenia. 

Virtual BrainStorm 

Wychodz� c naprzeciw wymaganiom sesji organizowanych w Laboratorium In-
nowacji podj� to w Instytucie Technologii Eksploatacji – PIB decyzj�  o wytworzeniu 
oprogramowania, które b� dzie spe
nia
o wszystkie wymagania sesji Laboratorium 
Innowacji. Opracowano koncepcj� , w której zdefiniowano, jakie funkcje maj�  opro-
gramowania i obszary jego stosowania.  
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Funkcje systemu 
Komunikacja on-line przy zachowaniu nast� puj� cych warunków: 

·  Komunikacja odbywa si�  w trybie tekstowym i g
osowym. 
·  Komunikacja odbywa si�  w� ród uczestników znajduj� cych si�  w jednym po-

mieszczeniu lub b� d� cych rozproszonych geograficznie. 
·  Korzystanie z oprogramowania z poziomu przegl� darki internetowej bez ko-

nieczno�ci instalacji dodatkowego oprogramowania. 
·  Kolejne spotkania on-line (sesje) inicjowane s�  przez administratora. Tematyka, 

termin, czas trwania sesji okre� lany jest przez administratora (moderatora). Admi-
nistrator posiada narz� dzia umo� liwiaj � ce zarz� dzanie wszystkimi uczestnikami. 

·  Wszystkie sesje s�  rejestrowane i archiwizowane. 
·  Oprogramowanie umo� liwia wymian�  plików mi� dzy uczestnikami sesji. 
·  Oprogramowanie umo� liwia prowadzenie wirtualnej burzy mózgów: zbieranie 

i zapisywanie pomys
ów uczestników, grupowanie pomys
ów, g
osowanie, dys-
kusja, wybór najwa� niejszych pomys
ów. 

·  Automatyczne generowanie raportów. 
·  W zale� no� ci od warunków zapewnienie anonimowo� ci uczestników lub organi-

zowanie sesji jawnych. 
Obszary stosowania 

·  Opracowanie wniosków aplikacyjnych do nowych projektów. 
·  Poszukiwanie rozwi� za�  problemów w interdyscyplinarnych, rozproszonych 

zespo
ach. 
·  Poszukiwanie rozwi� za�  problemów w grupach sk
adaj� cych si�  z pracowników 

o ró� nym statusie w hierarchii jednej firmy (np.: kadra zarz� dzaj� ca, pracownicy). 
·  Doradztwo on-line. 
·  Wsparcie dla kszta
cenia e-learning poprzez organizacj�  wirtualnych klas. 
·  Alternatywa dla roboczych spotka�  organizowanych w formie tradycyjnej, 

w realizowanych projektach. 
Projekt zrealizowano w oparciu o baz�  MySQL, w j� zyku Java. Do prawid
owej 

pracy stworzonego systemu niezb� dny jest serwer z systemem operacyjnym MS Win-
dows lub Linux, serwer aplikacji wspieraj� cy serwlety Java w formacie archiwów 
WAR (np. Tomcat 6.0, GlassFish 2.0) oraz system zarz� dzania relacyjnymi bazami 
danych MySQL 5.0 lub nowszy. 

Dla u� ytkowników systemu niezb� dny jest dowolny komputer o mocy oblicze-
niowej zbli� onej do komputera klasy PC, wyposa� ony w procesor Pentium IV lub 
wy� szy, 1 GB pami� ci RAM oraz w jedn�  z nast� puj� cych przegl� darek interneto-
wych: Internet Explorer 6.0 lub nowszy, Chrome 1.0.154 lub nowszy, FireFox 3 lub 
nowszy. +rodowisko Java v. 6.0 lub nowsze. 

Dost� p do oprogramowania mo� liwy jest z poziomy strony http://vbs.itee.radom.pl 
(rys. 1), umieszczonej na serwerze Instytutu Technologii Eksploatacji – PIB w Rado-
miu, jednak dost� p do panelu administracyjnego, panelu prowadz� cego, panelu u� yt-
kownika czy zapisanych sesji archiwalnych mo� liwy jest dopiero po zalogowaniu. 
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Rys. 1. Strona g
ówna programu Virtual Brainstorm 
 

W systemie przewidziano trzy grupy u� ytkowników. 
Administrator  – zarz� dza wszystkimi u� ytkownikami (dodaje, usuwa), zak
ada 

i usuwa sesje, przypisuje prowadz� cego i uczestników do wybranej sesji, posiada 
uprawnienia moderatora i uczestnika. Ma dost� p do wszystkich odbywaj� cych si�  
i zarchiwizowanych sesji. 

Prowadz� cy – posiada dost� p do narz� dzi umo� liwiaj � cych otwieranie i zamy-
kanie sesji, dokonuje grupowania pomys
ów, okre� la sposoby g
osowania, generuje 
raporty, posiada uprawnienia uczestnika. 

Uczestnik – uczestniczy w sesji burzy mózgów poprzez dodawanie wpisów 
i komentarzy, za
� czania do sesji plików, uczestniczy w g
osowaniu, posiada dost� p 
do raportów ko� cowych. 

W systemie mo� e funkcjonowa�  kilka kont administratora. Ka� dy z nich ma do-
st� p tylko do tych sesji i tych kont uczestników, które sam wprowadzi
 do systemu. 
Takie rozwi� zanie pozwala udost� pni�  oprogramowanie zainstalowane na jednym 
serwerze kilku instytucjom, z zachowaniem poufno�ci sesji. 

Administrator zak
ada now�  (rys. 2) sesj�  i okre� la jej podstawowe parametry, czyli 
temat sesji, termin rozpocz� cia, czas jej trwania oraz rodzaj – jawna, gdzie wszystkie 
pomys
y s�  podpisane lub anonimowa, w której dopisane do sesji pomys
y pozostaj�  bez 
podpisów. Oprogramowanie dostarcza narz� dzi umo� liwiaj � cych wysy
anie wiadomo�ci 
do uczestników sesji, np.: informacj�  z parametrami logowania do konkretnej sesji lub 
wysy
anie dowolnej wiadomo�ci, do osób wybranych z bazy danych. 

Prowadz� cy oraz Uczestnik posiadaj�  dost� p tylko do tych sesji, do których zo-
stali przypisani przez administratora.  

Uczestnicy po zalogowaniu maj�  dost� p do strony informacyjnej sesji (rys. 3): 
tematu sesji, dodatkowych informacji o sesji, czasu rozpocz� cia sesji, rodzaju sesji. 
Na tej stronie znajduje si�  równie�  pole, które umo� liwia pobranie plików za
� czo-
nych do sesji, np.: planu sesji, raportu, którego dotyczy�  b� dzie sesja itd. Po rozpocz� -
ciu sesji uczestnicy uzyskuj�  dost� p do narz� dzi umo� liwiaj � cych wprowadzanie po-
mys
ów. Ka� dy z uczestników ma mo� liwo��  dodawania komentarzy do ka� dego 



EDUKACJA  ustawiczna  DOROS	YCH  2/2011  51 

opublikowanego w systemie pomys
u oraz do
� czania do pomys
ów plików. System 
pozwala prowadz� cemu w trakcie sesji na skracanie lub wyd
u� anie etapu generowa-
nia pomys
ów – w zale� no�ci od bie�� cej sytuacji.  

 

 
 

Rys. 2. Panel administratora – zak
adanie nowej sesji 
 

Kolejnym etapem sesji jest zazwyczaj grupowanie pomys
ów. Funkcja ta wyko-
rzystywana jest w sytuacji, gdy pojawiaj�  si�  pomys
y podobne. Prowadz� cy tworzy 
wówczas grup�  i gromadzi w niej pomys
y, które dotycz�  jednego aspektu rozpatry-
wanego tematu. Takie rozwi� zanie pozwala unikn��  „rozproszenia” punktów podczas 
etapu g
osowania, który jest ostatnim etapem sesji. Ka� dy z uczestników mo� e w do-
wolny sposób rozdysponowa�  przydzielon�  mu pul�  punktów. Program automatycznie 
zlicza wszystkie punkty, dzi� ki czemu mo� na wy
oni�  te rozwi� zania, które w opinii 
uczestników sesji s�  rozwi� zaniami dyskutowanego problemu. 

Po etapie g
osowania program automatycznie generuje cztery raporty: 
·  Ranking wed
ug pomys
ów (pomys
y wg liczby uzyskanych punktów). 
·  Ranking wed
ug grup pomys
ów (grupy pomys
ów wg liczby uzyskanych punktów). 
·  Wszystkie pomys
y (bez uwzgl� dnienia wyników punktowania). 
·  Pomys
y w grupach (bez uwzgl� dnienia wyników punktowania). 
 

 
 

Rys. 3. Panel uczestnika – okno informacyjne sesji 
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Wszystkie raporty mo� na wyeksportowa�  do pliku pdf. 
System umo� liwia dost� p do sesji zako� czonych (zarchiwizowanych). O dost� pie 

do zarchiwizowanych sesji decyduje administrator. 

Podsumowanie 

Wydaje si� , � e praca grupy metod�  burzy mózgów powinna zawsze da�  lepsze 
wyniki ni�  praca indywidualna tych osób. W literaturze mo� na jednak spotka�  twier-
dzenie, � e wyniki pracy grupy mog�  by�  gorsze od osi� ganych przez jednostki. Jed-
nym z powodów takiej sytuacji mo� e by�  wp
yw obecno� ci innych, co mo� e wywo
a�  
skr� powanie i obawy niektórych cz
onków grupy, co spowoduje, � e ich aktywno��  
b� dzie w grupie zmniejszona, a pewne pomys
y (by�  mo� e warto� ciowe) nie ujrz�  
� wiat
a dziennego.  

Wydaje si�  jednak, � e korzystaj� c z narz� dzi informatycznych umo� liwiaj � cych 
przeprowadzenie burzy mózgów jeste� my w stanie wyeliminowa�  ten problem lub go 
znacznie ograniczy� . Narz� dzie informatyczne pozwala stworzy�  sytuacj�  pewnej 
indywidualno� ci pracy na rzecz grupy. Istnieje mo� liwo��  „ukrycia si� ” w przypadku 
prowadzenia sesji niejawnej. Ka� dy pisze pomys
 i wysy
a go na wirtualn�  tablic� , 
i nikt nie zna jego autora na etapie wprowadzania. 
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S
owa kluczowe: kompetencje spo
eczne, rozwój spo
eczny, socjalizacja. 

Key words: social skills, social development, socialization. 

Abstract 
This article explains what social skills are – points their key role in the development of 
children. Author proves that the social skills form the young man at each stage of its de-
velopment as an essential facility which helps him develop intellectual, social, and ac-
quire other competences. Hence the idea this competence to shape, expand and enhance 
in a consistent and methodical way, way from the earliest years of life of the child, both 
domestic and widely understood, educational environments (nursery, kindergartens, pri-
mary schools). The article also presents examples of methods and tools used to develop 
social skills of children in the United States, would then focus on practices used in Po-
land. 

 

Wprowadzenie 

Z ka� dym rokiem tempo � ycia wzrasta, nak
adaj� c nowe obowi� zki i wyzwania. 
Oczekiwania rodziców, szko
y, grup rówie�niczych a w ko� cu rynku pracy s�  coraz 
wi� ksze i coraz wcze� niej stawiane m
odym ludziom. Ju�  w wieku przedszkolnym, 
który oczywi� cie sprzyja odkrywaniu i rozwijaniu ró� nego rodzaju uzdolnie� , dzieci 
posiadaj�  szereg obowi� zków, które przynie��  maj�  korzy� ci w ich pó� niejszym � y-
ciu. Coraz wi� ksza grupa przedszkolaków ucz� szcza na tzw. „zaj� cia dodatkowe”: 
j� zyki obce, rytmik� , rysunek, taniec, nauk�  gry na instrumentach, nauk�  p
ywania itp. 
Czas wolny m
odzie� y w szkole podstawowej, gimnazjum czy szkole � redniej równie�  
wydaje si�  by�  znacznie skromniejszy ni�  dzieci i m
odzie� y sprzed nawet 10–20 lat. 
Mnogo��  zaj�� , które wi���  si�  z obcowaniem z wieloma osobami, w ró� nych rela-
cjach, w ró� nym wieku, w ró� norodnych sytuacjach powinna i��  w parze z rozwojem 
umiej� tno� ci spo
ecznych cz
owieka, które sk
adaj�  si�  na jego kompetencje spo
ecz-
ne. Od nich w du� ym stopniu zale� y, w jaki sposób przebiega�  b� dzie ca
y proces 
kszta
cenia dziecka, jego relacje z rówie� nikami, nauczycielami, trenerami itp. One 
bowiem wp
ywaj�  na jego sukcesy w kontaktach z innymi lud� mi, z radzeniem sobie 
w sytuacjach tzw. ekspozycji spo
ecznej, w której to poddawane s�  ogl� dowi i ocenie 
istotnych dla nich osób (rodziców, rówie� ników, nauczycieli). Warto zwróci�  uwag�  
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na rol�  grupy rówie� niczej, która stanowi, zw
aszcza dla m
odzie� y na wczesnym 
etapie dorastania, niezwykle wa� n�  rol� . Pozycja, jak�  dziecko zajmuje w grupie ró-
wie� niczej, uzale� niona jest m.in. od kompetencji spo
ecznych. Przebywanie w grupie 
rówie� niczej rozwija kompetencje spo
eczne. Grupa przedszkolna, klasa uczniowska, 
grupa akademicka – a wi� c grupa rówie� nicza na ka� dym etapie rozwoju cz
owieka 
kszta
tuje i modeluje jego umiej� tno� ci spo
eczne, m.in. rozwi� zywania konfliktów, 
wyra� ania w
asnych opinii, potrzeb, oczekiwa� , zawierania bli� szych przyja� ni, wyra-
� ania krytyki, odmowy, zdolno�ci przywódcze i inne. W artykule przedstawiono ana-
liz�  porównawcz�  kszta
cenia kompetencji spo
ecznych – indywidualne przypadki 
w Polsce i w Europie. 

Kontekst mi� dzynarodowy 

Badania (Ladd, Profilet, 1996; McClellan, Kinsey, 1999) wykazuj� , i�  rozwijanie 
i wzmacnianie kompetencji spo
ecznych w okresie dzieci� stwa przynosi d
ugotermi-
nowe zyski, zwi� kszaj� c zdolno� ci spo
eczne i adaptacyjne, a tak� e zdolno� ci po-
znawcze, owocuj� ce lepszymi wynikami w nauce i w � yciu zawodowym. Ju�  wczesne 
relacje dziecka z rówie�nikami znacz� co przyczyniaj�  si�  do jego rozwoju spo
eczne-
go, doskonal�  jego funkcje poznawcze, a tak� e wp
ywaj�  na jego funkcjonowanie 
spo
eczne w � yciu doros
ym. Dzieci, które s�  ogólnie nielubiane, agresywne, nie po-
trafi�  nawi� zywa�  bli� szych relacji z rówie� nikami nara� one s�  na wiele zagro� e�  
dotycz� cych ich pó� niejszego funkcjonowania/� ycia (Hartup 1992). Do najcz�� ciej 
spotykanych zaliczy�  nale� y s
abe wyniki w nauce, trudno� ci wychowawcze, przery-
wanie edukacji, mniejsz�  odporno��  psychiczn� , trudno� ci w podejmowaniu i utrzy-
maniu pracy i inne (Katz, McClellan, 1997). 

Rozwój spo
eczny rozpoczyna si�  w chwili urodzenia i post� puje niezwykle 
szybko w wieku przedszkolnym. Warto wi� c ju�  w tym okresie stworzy�  dziecku ko-
rzystne warunki do rozwoju umiej� tno� ci spo
ecznych. W latach 90. XX wieku zosta-

o opracowanych, g
ównie w Stanach Zjednoczonych, wiele programów do wykorzy-
stania w przedszkolach, szko
ach podstawowych i � rednich, maj� cych na celu rozwój 
kompetencji spo
ecznych. Berk i Winsler (1995) postulowali, aby poprzez gry i zaba-
wy, np. odgrywanie ról, rozwija�  dziecko zarówno pod wzgl� dem spo
ecznym i inte-
lektualnym. Do skutecznego i planowanego rozwoju ww. umiej� tno� ci konieczne jest 
stworzenie narz� dzia, które pozwoli oceni�  post� py dziecka w nabywaniu kompetencji 
spo
ecznych. W oparciu o badania nad sk
adowymi kompetencji spo
ecznych dzieci 
powsta
a tzw. lista kontrolna spo
ecznych atrybutów dziecka. Autorzy zalecaj� , by 
dzieci, których rozwój spo
eczny prowadzony jest w kontrolowany sposób, poddawa-
ne by
y ocenie wg tej listy co 3–4 miesi� ce. Istotne jest, aby nauczyciel czy wycho-
wawca potrafi
, za pomoc�  listy kontrolnej i czynionych obserwacji, a tak� e wspó
pra-
cy z rodzicami, wychwyci�  cechy i zachowania typowe dla danego dziecka. Zdarzy�  
si�  bowiem mo� e, i�  dziecko poddawane takiej ocenie mo� e w danym dniu mie� , 
z ró� nych powodów, obni� ony poziom odporno� ci psychofizycznej, by�  zm� czone, 
przezi� bione lub czym�  zdenerwowane. Aby unikn��  tego typu b
� dów, podczas oce-
ny zaleca si�  obserwacj� , zgodn�  z list�  kontroln� , dziecka przez 3–4 tygodnie.  Nale-
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� y pami� ta� , i�  w zdrowym rozwoju spo
ecznym dziecka bardziej ni�  ilo��  zawiera-
nych przyja� ni, liczy si�  ich jako�� . Dzieci, które nawi� za
y bli� sze przyja� nie, o wie-
le lepiej funkcjonuj�  w � rodowisku przedszkolnym lub szkolnym. Dzieci, z natury 
bardziej nie� mia
e ni�  inne, cz� sto maj�  problemy w nawi� zywaniu relacji interperso-
nalnych, pozostaj�  na uboczu, nie anga� uj�  si�  spontanicznie w dzia
ania i zabawy 
grupowe. Skuteczn�  drog�  do eliminacji zaburze�  w rozwoju umiej� tno� ci spo
ecz-
nych dzieci nie� mia
ych mo� e by�  aktywne anga� owanie ich w dzia
ania grupowe, 
kojarzone z atmosfer�  zabawy, rado� ci z przebywania z innymi. Mog�  to by�  przyj� -
cia urodzinowe organizowane np. w parku, wzbogacone o gry i zabawy zespo
owe, 
wycieczki rodzinne, pikniki, wspólne zabawy z rówie�nikami z s� siedztwa itp. Istotna 
w tym procesie jest � wiadomo��  i rola rodziców, którzy mog�  znacz� co wzmocni�  
swoje dziecko w zakresie jego umiej� tno� ci spo
ecznych, mog�  pomóc mu prze
ama�  
bariery wynikaj� ce np. z nie� mia
o� ci, z braku do�wiadczenia w podobnych sytu-
acjach, czy te�  pozby�  si�  z
ego wra� enia, wynikaj� cego ze z
ych do� wiadcze�  dziec-
ka. Lista kontrolna to propozycja nieformalnej obserwacji dziecka i jego rozwoju spo-

ecznego. Poprzez cz� sty i bezpo� redni kontakt, obserwacj�  w ró� nego rodzaju sytu-
acjach, informacje uzyskane od rodziców i opiekunów, pozwala zarówno rodzicom, 
jak i opiekunom ocenia�  rozwój emocjonalny i spo
eczny dziecka. Nauczyciele u� y-
waj� cy listy kontrolnej mog�  obserwowa�  i monitorowa�  interakcje pomi� dzy wy-
chowankami, a dzi� ki wiedzy o ogólnych zdolno� ciach spo
ecznych dzieci mog�  do-
puszcza�  do sytuacji, w których dzieci b� d�  rozwi� zywa�  konflikty mi� dzy sob� , bez 
interwencji, cho�  pod obserwacj�  nauczyciela. Je� li bowiem dziecko spe
nia wi� k-
szo��  atrybutów spo
ecznych wymienionych w li� cie kontrolnej, mo� na za
o� y� , i�  
codzienne konflikty czy inne problemy spo
eczne w grupie rówie� niczej zostan�  przez 
nie rozwi� zane bez potrzeby interwencji „z zewn� trz”. Mo� na równie�  za
o� y� , i�  
dzieci, którym pozwoli si�  samodzielnie rozwi� zywa�  sytuacje trudne, bez udzia
u 
doros
ych, b� d�  przez to wzmacnia
y swoje umiej� tno� ci spo
eczne, poczucie samo-
dzielno�ci i pewno�ci siebie. Je� eli jednak dziecko nie wykazuje/spe
nia znacznej 
cz�� ci atrybutów rozwoju spo
ecznego z listy kontrolnej, znacz� c�  rol�  powinni ode-
gra�  doro� li, zarówno wychowawcy, jak i rodzice czy opiekunowie, których zadaniem 
jest rozwijanie i wzmacnianie kompetencji spo
ecznych dziecka z u� yciem ró� norod-
nych metod i strategii. Lista kontrolna nie stanowi � adnego narz� dzia diagnostyczne-
go, jej zadaniem jest pomaga�  nauczycielom i rodzicom rozwija�  umiej� tno� ci spo-

eczne dziecka.  

Lista kontrolna atrybutów spo
ecznych: opracowano na podstawie McClellan, 
Katz 2001:  

·  Indywidualne: jest zazwyczaj w dobrym nastroju, nie jest nadmiernie uzale� -
nione od doros
ych, zazwyczaj podchodzi do nauki dobrowolnie, zazwyczaj radzi 
sobie w
a� ciwie i adekwatnie z sytuacjami odrzucenia np. rówie� ników, przejawia 
zdolno��  wspó
czucia innym, utrzymuje pozytywne, bli� sze relacje przynajmniej 
z jednym lub dwójk�  rówie� ników, okazuje trosk�  o nich oraz t� sknot� , gdy s�  nie-
obecni ,posiada poczucie humoru, nie jest/ nie sprawia wra� enia skrajnie samotnego. 

·  Atrybuty umiej� tno� ci: podchodzi do innych pozytywnie, potrafi wyra� a�  
swoje potrzeby, pro�by, a tak� e preferencje, potrafi asertywnie wyra� a�  swoje prawa 
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i potrzeby, nie ulega zastraszaniu czy wp
ywom negatywnych jednostek, potrafi wyra-
� a�  gniew i frustracj�  bez eskalacji nieporozumie�  i krzywdzenia innych, bierze udzia
 
w pracy i zabawie w grupie, bierze udzia
 w dyskusjach, potrafi wyra� a�  swoje zdanie, 
przedstawia�  w
asne i odpowiada�  na cudze argumenty, jasno wyra� a swoje zdanie, 
wykazuje zainteresowanie innymi, potrafi w
a� ciwie wymienia�  informacje i pro� by, 
potrafi w
a� ciwie negocjowa�  i osi� ga�  kompromisy, nie stara si�  zwraca�  na siebie 
uwagi w sposób niew
a� ciwy, nadaktywny, akceptuje i koleguje si�  z rówie� nikami 
pochodz� cymi z innych � rodowisk, niepe
nosprawnych, innego wyznania czy innej 
rasy, u� ywa komunikatów niewerbalnych w relacjach z innymi rówie� nikami (potaki-
wanie, u� miechy itp.). 

·  Opinie o dziecku: zwykle jest ono akceptowane przez rówie� ników, w porów-
naniu z sytuacjami odrzucenia, czasami jest zapraszane przez rówie�ników do wspól-
nej zabawy, gier, a tak� e do nawi� zywania przyja� ni, jest okre� lane przez rówie� ni-
ków jako ich „kolega”, „przyjaciel”, kto� , z kim si�  bawi� , ucz�  itp.? 

Na pocz� tku lat 90. XX wieku dr M.B. Shure (2000), z Wydzia
u Psychologii 
Drexel University opracowa
a kompleksowy program po� wi� cony rozwi� zywaniu 
problemów interpersonalnych dzieci i m
odzie� y – I can Solve Problem, dedykowa-
nych dla dzieci w wieku przedszkolnym, dla szkó
 podstawowych i � rednich. Program 
ten wykorzystywany by
 w USA jako program zapobiegaj� cy przemocy, pomagaj� cy 
dzieciom nauczy�  si� , w jaki sposób pokojowo rozwi� zywa�  codzienne konflikty. 
W 1999 program I can Solve Problem otrzyma
 status, nadany przez Wydzia
 Eduka-
cji i Sprawiedliwo� ci, modelowego programu zapobiegawczego i umieszczony 
w rocznym raporcie dotycz� cym bezpiecze� stwa w szko
ach. Zosta
 on równie�  uzna-
ny za wzorcowy program ochrony zdrowia psychicznego przez Krajowe Stowarzy-
szenie Psychologów Szkolnych. Celem programu by
o opracowanie zestawu materia-

ów dla dzieci i wychowawców, które pozwol�  rozwija�  poznawcze umiej� tno� ci 
rozwi� zywania problemów interpersonalnych, przez co przyczyni�  si�  do zmniejsze-
nia ryzyka wyst� pienia powa� nych problemów w relacjach mi� dzyludzkich w pó� -
niejszym okresie � ycia. Program ten przedstawia rodzaj treningu umiej� tno� ci spo-

ecznych dziecka, bior� c pod uwag�  jego indywidualne uczucia, my� li i motywacje, 
które to generuj�  cz� sto sytuacje problemowe z rówie� nikami, rodzicami czy rodze� -
stwem. Autorka podkre� la, i�  program zak
ada nauczanie i zach� canie dzieci do my-
� lenia jako takiego, bez narzucania im co maj�  czy powinny my� le� , promuj� c jedno-
cze� nie zachowania prospo
eczne, co znacznie wp
ywa na zahamowanie zachowa�  
agresywnych, konfliktowych itp. 

Ksi�� ka przedstawia szereg interaktywnych � wicze� , które pozwalaj�  dzieciom 
w uporz� dkowany, konsekwentny i twórczy sposób rozwija�  umiej� tno� ci spo
eczne. 
Dzieci rozpoczynaj�  trening od przyswojenia i zrozumienia s
ownictwa niezb� dnego 
do zrozumienia przyczyn i konsekwencji ró� norodnych sytuacji interpersonalnych. 
Trening zak
ada � wiczenie odpowiednich zachowa�  adekwatnych do ró� nych sytuacji 
spo
ecznych, pokazuje jednocze� nie, w jaki sposób przek
ada�  i efektywnie wykorzy-
stywa�  trenowane umiej� tno� ci w innych sytuacjach problemowych, zwi� zanych 
z � yciem codziennym. Program zawiera gotowe scenariusze gier i � wicze� , poprzez 
które dzieci doskonal�  swoje umiej� tno� ci poznawcze zwi� zane z rozwi� zywaniem 
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problemów, a wi� c okre� lanie istoty problemu, dopasowanie uczu�  i motywacji od-
powiedzialnych za powstawanie danego typu interpersonalnych sytuacji problemo-
wych oraz tworzenia alternatywnych rozwi� za�  w ró� norodnych sytuacjach proble-
mowych. W Stanach Zjednoczonych program ten zosta
 w latach 90. ubieg
ego wieku 
zastosowany do ponad 1500 dzieci, przede wszystkim ze � rodowisk zagro� onych bra-
kiem dopasowania spo
ecznego, agresj�  i problemami wychowawczymi. Realizacja 
programu obejmowa
a ok. 20 minut lekcji przez oko
o 3 do 4 miesi� cy. Nauczyciele 
korzystali z opracowanych scenariuszy zaj�� , jednak zwracano uwag� , by równolegle, 
korzystaj� c z modelowych przyk
adów, rozwi� zywa�  realne problemy wychowanków. 
Pozwala
o to na utrwalenie nabytych umiej� tno� ci oraz dawa
o pozytywny odbiór 
dzieci, które mia
y szans�  w praktyce i z sukcesem zastosowa�  nabyte umiej� tno� ci, 
przez to podnie��  swoj�  samoocen� , zdoby�  do� wiadczenie oraz przygotowa�  si�  do 
dalszego praktycznego stosowania nowej wiedzy i umiej� tno� ci w realnym � yciu. 

W okresie od roku do 4 lat od zako� czenia programu, w� ród uczniów nim obj� -
tych zaobserwowano, i�  s�  mniej impulsywni i bardziej opanowani w relacjach z ró-
wie� nikami, posiadaj�  lepsze umiej� tno� ci rozwi� zywania sytuacji problemowych, 
przejawiaj�  znacznie wi� cej zachowa�  prospo
ecznych, utrzymuj�  zdrowe relacje 
z rówie� nikami.  

Multisensoryczny program dla dzieci w wieku przedszkolnym i wczesnoszkol-
nym, opracowany przez Serna, Nielsen, Forness (2007), okaza
 si�  skuteczny we 
wspieraniu ma
ych dzieci w nabywaniu umiej� tno� ci spo
ecznych i dojrza
o� ci emo-
cjonalnej, przez co przygotowywa
 je do osi� gni� cia tzw. gotowo� ci szkolnej. Struktu-
ra programu wymaga od dzieci równoczesnego anga� owania wielu zmys
ów. Odbywa 
si�  to z u� yciem technik mnemotechnicznych, tj. sposobów u
atwiaj� cych 
zapami� tanie, przechowywanie i przypominanie sobie informacji, m.in. poprzez kate-
goryzowanie, porz� dkowanie i grupowanie elementów wg pewnych zasad, np. skoja-
rzenie z ich innymi elementami, u
o� onymi rytmicznie lub � artobliwie, co pozwala na 
szybkie zapami� tywanie, tworzenie skrótów werbalnych lub wewn� trznych analogii 
oraz szyku wierszowego. Oprócz mnemotechniki, autorzy programu rekomenduj�  
równie�  stosowanie pomocy wizualnych, kolorowanek, piosenek oraz odgrywanie 
przez dzieci scenek i wcielanie si�  w rozmaite role.  

Polskie realia 

W Polsce nie wyst� puje przedmiot czy kurs przeznaczony wy
� cznie do kszta
-
towania kompetencji spo
ecznych u dzieci. Jego elementy mo� na znale��  w tre� ciach 
nauczania wchodz� cych w sk
ad mi� dzyprzedmiotowych � cie� ek edukacyjnych, 
a dok
adniej rzecz bior� c w � cie� ce po� wi� conej edukacji prozdrowotnej. 

W Dz.U. z dnia 15 stycznia 2009 r. Rozporz� dzenia Ministra Edukacji Narodo-
wej z dnia 23 grudnia 2008 stanowi� cym podstaw�  programow�  kszta
cenia ogólnego 
dla szkó
 podstawowych i gimnazjów wyodr� bniono cztery � cie� ki edukacyjne, które 
zgodnie z Ustaw�  oznaczaj� : zestaw tre� ci i umiej� tno� ci o istotnym znaczeniu po-
znawczym i wychowawczym, których realizacja mo�e odbywa�  si�  w ramach naucza-
nia przedmiotów lub w postaci odr� bnych zaj�� . 



POLISH  JOURNAL  of  CONTINUING  EDUCATION  2/2011 58 

Na pierwszym etapie edukacyjnym (w klasach 1–3) odbywa si�  kszta
cenie zin-
tegrowane, które powinno stanowi�  
agodne przej� cie od wychowania przedszkolnego 
do edukacji prowadzonej w systemie szkolnym. Zaj� cia na tym etapie prowadzone s�  
przez nauczyciela/nauczycieli wg ustalonego, w oparciu o podstaw�  programow� , 
planu. Nauczyciel (nauczyciele) uk
ada zaj� cia w taki sposób, aby zachowa�  ci� g
o��  
nauczania i doskonalenia podstawowych umiej� tno� ci dziecka. W� ród celów eduka-
cyjnych wskazanych w ustawie, które dotycz�  szeroko rozumianych kompetencji spo-

ecznych, znajduj�  si�  zapisy dotycz� ce rozwoju umiej� tno� ci nawi� zywania i utrzy-
mywania poprawnych kontaktów z innymi dzie� mi, doros
ymi, z osobami niepe
no-
sprawnymi, przedstawicielami innej narodowo� ci i rasy itp., a tak� e rozwoju umiej� t-
no� ci dzia
ania w ró� nych sytuacjach szkolnych i pozaszkolnych. W� ród tre� ci na-
uczania podporz� dkowanych celom edukacyjnym, które mo� na zaliczy�  do zbioru 
powi� zanego z rozwojem i kszta
towaniem umiej� tno� ci spo
ecznych dzieci na pierw-
szym etapie edukacyjnym zaliczy�  mo� na: dom rodzinny – dziecko jako cz
onek ro-
dziny, szko
a – dziecko jako ucze� , kolega, przyjaciel, rozmowy, swobodne i sponta-
niczne wypowiedzi uczniów, uwa� ne s
uchanie wypowiedzi innych, s
uchanie ba� ni, 
opowiada�  i legend, w tym z w
asnego regionu, jako inspiracji do s
ownego i poza-
s
ownego wyra� ania tre� ci i prze� y� , podobie� stwa i ró� nice mi� dzy lud� mi, zrozu-
mienie a tolerancja, ekspresja i autoekspresja. 

Na drugim etapie edukacji (w klasach 4–6) realizowane s�  4 � cie� ki edukacyjne,  
o charakterze wychowawczo-edukacyjnym: edukacja czytelnicza i medialna, edukacja 
ekologiczna, edukacja prozdrowotna oraz wychowanie do � ycia w spo
ecze� stwie 
(w tym: wychowanie do � ycia w rodzinie, wychowanie regionalne – dziedzictwo kul-
turowe w regionie, wychowanie patriotyczne i obywatelskie). Tre� ci nauczania zawar-
te w � cie� ce dotycz� cej edukacji prozdrowotnej, na tym etapie kszta
cenia, które wi���  
si�  z kszta
towaniem i rozwijaniem tre� ci kompetencji spo
ecznych dziecka, to: rozpo-
znawanie w
asnych mocnych i s
abych stron, zalet i wad; kszta
towanie w
a� ciwego 
stosunku do w
asnych pozytywnych i negatywnych emocji; radzenie sobie 
w sytuacjach trudnych i umiej� tno��  szukania pomocy; podstawowe zasady i regu
y 
obowi� zuj� ce w relacjach mi� dzyludzkich; problemy i potrzeby kolegów niepe
no-
sprawnych, osób chorych i starszych.  

Nauczyciele maj�  za zadanie samodzielnie wplata�  tre�ci z poszczególnych � cie� ek 
edukacyjnych do swoich przedmiotów nauczania. W wielu przypadkach okaza�  si�  
mo� e, � e tak istotny dla ca
okszta
tu procesu rozwoju zarówno spo
ecznego, ale 
i akademickiego dziecka, trening umiej� tno�ci interpersonalnych, rozwi� zywania kon-
fliktów, ograniczania agresji, postaw asertywnych, empatii itd. nie odbywa si� . Przyczy-
ny mog�  by�  ró� ne, wyst� powa�  razem lub oddzielnie. Jedn�  z nich mo� e by�  nasycenie 
przedmiotowych programów nauczania, które uniemo� liwia nauczycielom rezygnacj�  
z pewnych tre� ci przedmiotowych na rzecz tre� ci zwi� zanych z kompetencjami spo
ecz-
nymi wychowanków. Oczywi� cie wiele z autorskich programów realizacji � cie� ek edu-
kacyjnych stara si�  
� czy�  tre� ci przedmiotów z tre� ciami poszczególnych � cie� ek. 
Rzadko jednak po
� czenie takie ma znamiona treningu, coachingu czy odgrywania sce-
nek. A w taki w
a�nie sposób najlepiej jest uczy�  dzieci w
a� ciwych zachowa�  i reakcji 
spo
ecznych. Kolejn�  prawdopodobn�  przyczyn�  nieefektywno�ci lub zupe
nego braku 



EDUKACJA  ustawiczna  DOROS	YCH  2/2011  59 

zaj��  po�wi� conych umiej� tno� ciom interpersonalnym dzieci mo� e by�  brak przygoto-
wania nauczycieli do tego typu dzia
a� . Nie ka� dy nauczyciel prezentuje zestaw cech 
i umiej� tno� ci, które pozwol�  na wszcz� cie i utrzymanie aktywnego procesu rozwoju 
kompetencji spo
ecznych dziecka. Do tego dochodzi brak gotowych pomocy dydak-
tycznych, które pozwoli
yby nauczycielom i wychowawcom w ustandaryzowany spo-
sób uczy�  i trenowa�  zachowania spo
eczne wychowanków.  

W � yciu zawodowym niemal 70% kompetencji, które pozwalaj�  na ponadprze-
ci� tne wykonywanie pracy, stanowi�  kompetencje spo
eczne. Ludzie, jak podkre� la 
E. Aronson (2000), s�  istotami spo
ecznymi, a wi� kszo��  naszych zachowa�  ma cha-
rakter interpersonalny, poczynaj� c od rodziny, szko
y, pracy zawodowej, kontaktów 
s� siedzkich, towarzyskich, roli klienta, interesanta itd. Nawet samodzielne wybory (za 
Smó
ka 2008, s. 26) dokonywane s�  w realiach funkcjonuj� cych norm spo
ecznych, co 
równie�  sprowadza si�  do koegzystowania z innymi lud� mi. W � wietle tych danych, 
metodyczne, regularne, oparte o dedykowane materia
y, rozwijanie i kszta
towanie 
umiej� tno� ci spo
ecznych dzieci, sk
adaj� cych si�  na ich kompetencje spo
eczne wy-
daje si�  by�  wa� nym zadaniem edukacji.  
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Cz
owiek ma tyle wiedzy, ile zdoby
 poprzez prac�  i twórczo�� . 

Giambattista Vico 
 
 

S
owa kluczowe: praca, sukces zawodowy, kariera zawodowa, cz
owiek doros
y, roz-
wój, cz
owiek sukcesu, sukces, andragogika, pedagogika pracy. 

Key words: work, professional success, career, adult person, development, a man of 
success, success, andragogy, work pedagogy. 

Abstract 
Professional success must be the result of strenuous activities related to the professional 
activity of adults. Professional success depends on many internal and external factors. 
This article outlines the range of conceptual issues related to work, and career develop-
ment, satisfaction and professional success already mentioned. 

 
 

Praca jest jedn�  z podstawowych aktywno� ci cz
owieka doros
ego. Jest ona klu-
czowym sk
adnikiem wp
ywaj� cym na funkcjonowanie doros
ego w spo
ecze� stwie. 
	 � czy si�  ona i warunkuje, zarówno rozwój osobowo�ci jednostki, jej cele, marzenia, 
d�� enia, aspiracje, idea
y jak i kierunki zmian. Jest nieod
� cznym elementem � ycia 
cz
owieka doros
ego.  
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Aktywno��  zawodowa definiowana jest jako „dzia
alno��  celowa, skierowana na 
przekszta
canie dóbr przyrody i przystosowanie ich do zaspokojenia potrzeb jednost-
ki” (Wo
k, 2000, s.10). Praca jest „systemem czynno� ci wyró� nionych i ukierunkowa-
nych na przekszta
cenie otoczenia, wykonywanych wzgl� dnie stale, gdy jej wykonaw-
ca ma odpowiednie kwalifikacje formalne” (Ratajczak, 1998, s. 451). Ponadto jest 
definiowana jako zorganizowana dzia
alno��  cz
owieka, która ma za zadanie prowa-
dzi�  do „wyników spo
ecznie warto� ciowych i do podnoszenia jako� ci � ycia wykonu-
j� cych j�  jednostek” (Tomaszewski, 1984, s.146). „Praca stanowi ten rodzaj dzia
alno-
� ci, który decyduje o egzystencji cz
owieka w otaczaj� cym � wiecie, o poznawaniu 
rzeczywisto� ci i przekszta
caniu jej zale� nie od w
asnych potrzeb. Nie mo� na sobie 
wyobrazi�  spo
ecze� stwa bez pracy. Jest ona podstawow�  form�  dzia
alno� ci w � yciu 
cz
owieka doros
ego, stanowi istotny element tre� ci � ycia, okre� la mo� liwo� ci istnie-
nia, rozwoju jednostek i spo
ecze� stw. Wzajemne zwi� zki i relacje mi� dzy cz
owie-
kiem a jego prac�  maj�  posta�  sprz�� enia zwrotnego. Cz
owiek podejmuj� c prac�  
wp
ywa na jej charakter i kszta
t, wykonuje zawód, który mu odpowiada. Z drugiej 
strony praca wp
ywa na cz
owieka, na jego system warto� ci, sprawno��  intelektualn�  
i zawodow� , a tak� e kszta
tuje jego osobowo�� ” (Karney, 2007, s. 66). Dzi� ki dzia
al-
no� ci zawodowej mo� liwe jest „wytwarzanie dóbr gwarantuj� cych i u
atwiaj� cych 
egzystencj�  ludzk� , ale te�  zak
adaj� ce doskonalenie cz
owieka i poddanego mu � wia-
ta. Przyczyniaj� c si�  do pomna� ania dóbr materialnych i duchowych (kulturowych) 
oraz rozwijaj� c rzeczywisto�� , ma doskonali�  samego pracuj� cego cz
owieka” 
(Adamski, 2005, s. 782), zarówno w wymiarze jednostkowym, indywidualnym jak 
i grupowym. „Praca jest prawem i moralnym obowi� zkiem ka� dego cz
owieka” 
(� wi� cicki, 1973, s. 17). Zatem prac�  postrzega�  nale� a
oby jako „wszelk�  celow�  
dzia
alno��  cz
owieka, odbywaj� c�  si�  w � cis
ym zwi� zku z oddzia
ywaniem czynnika 
� rodowiska zewn� trznego, prowadz� ca do zaspokajania dowolnych potrzeb ludzkich 
i wytworzenia dóbr materialnych i duchowych, zapewniaj� cych okre� lon�  pozycj�  
spo
eczn�  i ekonomiczn� ” (Klonowicz, 1974, s. 54).  

Efektem pracy zawodowej winna by�  satysfakcja z niej, prowadz� ca do poczucia 
odniesienia sukcesu zawodowego. D���  to tego aktywni zawodowo ludzie, mimo i�  
postrzega�  mog�  te zmienne w zupe
nie inny sposób.  

Satysfakcja z pracy jest elementem wspólnym czynników wp
ywaj� cych na prac�  
zawodow� , a wiec czynników organizacyjnych, osobistych i spo
ecznych. Niezale� nie 
od wykonywanego zawodu i zajmowanego stanowiska wp
yw wymienionych czynni-
ków jest kluczowy na poczucie spe
nienia w pracy zawodowej. 

Czynniki organizacyjne charakteryzuj�  tre��  pracy, mo� liwo� ci otrzymywania 
nagród, awansów i wszelkich motywacji finansowych i niefinansowych, dostrzega-
nych przez pracownika. Ponadto wskazuj�  na poziom trudno� ci wykonywanych za-
da� . Czynniki spo
eczne zwi� zane s�  z istniej� c�  kultur�  organizacyjn� , ewentualno-
� ci�  wspó
pracy z innymi pracownikami oraz odzwierciedla relacje na linii prze
o� ony 
– podw
adny. Czynniki osobiste natomiast to zmienne, które charakteryzuj�  poszcze-
gólnych pracowników, tj. wiek, p
e� , stan cywilny, potrzeby, do� wiadczenie zawodo-
we, umiej� tno� ci i zdolno�ci, status materialny.  
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Rys 1. Znaczenie satysfakcji pracowników w zarz� dzaniu bibliotekami 

� ród
o: B. Leder-Niewola, G. Waliszewska (na podstawie: � o
� dowska B.: Znaczenie satysfakcji pracow-
ników w zarz� dzaniu bibliotekami) 
Tryb dost� pu: http://www.sbc.org.pl/dlibra/doccontent?id=1684&dirids=1 [18 marca 2009]. 

 

Satysfakcja z pracy bezpo� rednio sprzyja rozwojowi kariery zawodowej, a to 
znajduje swoje odbicie w sukcesie zawodowym, który nie jest czym�  sta
ym, lecz 
procesem, który ewoluuje. 

Kariera zawodowa natomiast jest stanem docelowym, podj� tych wcze� niej dzia-

a�  edukacyjnych jednostki, nastawionych na aktywno��  zawodow� . Mo� e by�  te�  
po
� czona z ch� ci�  maksymalizacji poziomu swoich kompetencji w okre� lonej dzie-
dzinie. M. Suchar (2003) definiuje karier�  zawodow�  jako zbiór elementów, tj.: histo-
ria zatrudnienia, ranga zajmowanych stanowisk, sukcesy i osi� gni� cia zawodowe, 
zdobyte kompetencje, tre��  pe
nionych funkcji (s. 52). 

Wspó
czesny rynek pracy wymusza na pracownikach elastyczno��  i otwarto�� . 
Kryzys, dynamiczny rynek pracy zmuszaj�  pracowników do zdobywania nowych 
kwalifikacji zawodowych, przekwalifikowania si�  czy zdobywania wiedzy eksperckiej 
w danej dziedzinie (Kargul, 2010, s. 54). W literaturze wyró� ni�  mo� na pewien sche-
matyczny model kariery zawodowej, który w swojej strukturze przypomina�  mo� e 
drabin�  – zdobywanie kolejnych szczebli przez osob�  podejmuj� c�  prac� . Przyk
ado-
wy model kariery zawodowej uwzgl� dnia pi��  okresów: 
·  przygotowania do pracy – obejmuje osoby do 25 roku � ycia i ukierunkowane jest 

na wybór zawodu oraz zdobycie kwalifikacji do jego wykonywania. Wybór powi-
nien by�  dokonany w oparciu o w
asne mo� liwo� ci i zainteresowania;  



EDUKACJA  ustawiczna  DOROS	YCH  2/2011  63 

·  podj� cia pracy – obejmuje ludzi w wieku 18–25 lat. 	� czy si�  z wyborem pierw-
szego miejsca pracy. Niekiedy m
odzi ludzie do� wiadczaj�  swoistego szoku, gdy�  
pocz� tkowo praca nie spe
nia ich oczekiwa�  czy aspiracji. Wymagania wydaj�  si�  
niemo� liwe do zrealizowania. Wymaga to adaptacji do � rodowiska zawodowego; 

·  wczesnej kariery zawodowej – charakteryzuje osoby mi� dzy 25 a 40 rokiem � ycia 
i wi�� e si�  z dostosowaniem do � wiata doros
ych oraz ch� ci�  jednostki do osi� -
gni� cia sukcesu w jednej okre� lonej dziedzinie. W tym okresie jednostki cz� sto 
podejmuj�  studia, uczestnicz�  w kursach czy szkoleniach, by uzupe
ni�  swoje wy-
kszta
cenie, podnie��  kwalifikacje i zdoby�  dodatkowe umiej� tno� ci; 

·  kariery wieku � redniego – obejmuje 40–55 rok � ycia i wykazuje pewn�  dojrza
o��  
zawodow� . Osoba dokonuje analizy w
asnych mo� liwo� ci; wi�� e si�  to z trudn�  
niekiedy „akceptacj�  wieku dojrza
ego, up
ywu czasu czy zmianami zachodz� cy-
mi w rodzinie”; 

·  pó� nej kariery zawodowej – ko� cowy etap 
� czy si�  z odej� ciem pracownika na 
emerytur� , przekazaniem zdobytego przez niego do� wiadczenia zawodowego 
m
odszym pracownikom (Bartkowiak, 1999, s. 79–84). 

Sukces jest stopniowym osi� ganiem wcze�niej 
 okre� lonego i zaplanowanego, warto� ciowego celu. 

Anonim 

Sukces nie jest stanem, do którego dochodzi si�  obligatoryjnie po przej� ciu pew-
nej, okre� lonej drogi. To stan, zale� ny od wielu czynników zarówno wewn� trznych – 
osobowo�ciowych, jak i zewn� trznych; uwarunkowany jest mi� dzy innymi ekono-
micznym i spo
ecznym poziomem � ycia, aspiracjami jednostki i przebiegiem jego 
kariery zawodowej. 

Podstawowa definicja s
owa successus oznacza pomy� lny przebieg, powodzenie 
(Plezia, 1979, s. 272). Sukces rozumiany jest jako dzia
anie na mo� liwie najwy� szym 
poziomie jednostki, które zmierza ku realizacji marze�  i pragnie� , przy zachowaniu 
równowagi mi� dzy wszystkimi innymi p
aszczyznami � ycia. Zatem sukces jest to stan 
zamierzony, zrealizowany w ci� gu okre� lonego czasu. Do zdefiniowania sukcesu 
okre� la si�  warto� ci, które s�  jego wyznacznikiem. Ka� dy cz
owiek sukces postrzega 
w inny sposób. Wa� n�  rol�  odgrywa tutaj hierarchia warto� ci i do� wiadczenia wy-
znawane przez ka� dego z osobna. Miar�  sukcesu mog�  by� : zrealizowane plany, 
szcz�� cie, zdrowie, w
asno��  materialna itp. Cz
owiek osi� ga sukces wtedy, gdy spe
-
niaj�  si�  wszystkie jego oczekiwania. Sukces zawodowy jest celem dzia
ania cz
owie-
ka w warunkach pracy.  

Filozof Napoleon Hill podj� 
 si�  wyzwania przebadania ró� nych � cie� ek osi� ga-
nia sukcesu i sformu
owa
 8 podstawowych � cie� ek osi� gania sukcesu. Trzeba tylko: 
mie�  cel, by�  atrakcyjnym, wierzy�  w sukces, robi�  wi� cej ni�  pozostali, my� le�  pozy-
tywnie, kontrolowa�  siebie, uczy�  si�  na pora� kach, tworzy�  dobre nawyki. 

Sukces w polskiej rzeczywisto� ci by
 zjawiskiem kontrowersyjnym, gdy�  uto� -
samiany jest z egoizmem, ch� ci�  zysku materialnego i brakiem umiej� tno� ci dzielenia 
si�  dobrami. Dopiero jako cz���  „ideologii kapitalizmu, kojarzony jest z karier� , 
awansem, pozytywnym my� leniem, optymizmem, indywidualizmem”. Sukces zawo-
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dowy uto� samiany jest z „samosterowno� ci�  zawodow� ” (Kmiecik-Baran, 1996), 
„d�� eniem do osi� gni�� ” (Kranas, 1995), „przedsi� biorczo� ci� ” (Tyszka, 1997), „pro-
duktywno� ci� ” (Doli � ski, 1995), „sukcesem ekonomicznym oraz sukcesem spo
ecz-
nym” (Sarzy� ska, Chmielewski, 1998; Kasprzak 2006). Zgodnie z definicj�  twórcy 
pedagogiki pracy – prof. T.W. Nowackiego (2004) „sukces zawodowy to osi� gni� cie 
w zakresie techniki, technologii lub organizacji pracy w zak
adzie, powoduj� c uznanie 
i wdro� enie pomys
u do realizacji, poci� gaj� c za sob�  odpowiednie konsekwencje 
w postaci nagród dla autora” (s. 234). Sukces jest swoistym sposobem na � ycie, który 

� czy si�  z przedsi� biorczo� ci�  stanem posiadanych dóbr i sposobem postrzegania 
rzeczywisto� ci. „Jest to warto�� , do której nale� y d�� y�  w � yciu zawodowym i poza-
zawodowym; jest to osi� gni� cie coraz to wy� szych standardów w ró� nych przedsi� -
wzi� ciach i dziedzinach � ycia” (Paku
a, Dudak, 2009, s. 277). 
 Sukces zawodowy pracowników korporacji rozumie�  b� dziemy jako osi� gni� cie 
pewnego stanu b� d�  d�� enie do jego osi� gni� cia daj� ce uznanie spo
eczne i indywidu-
aln�  satysfakcj� , przez pryzmat kwalifikacji i do� wiadczenia zawodowego, motywów 
wyboru zawodu, motywacji osi� gni��  oraz aspiracji zawodowych.  

Wzór cz
owieka sukcesu 

W spo
ecze� stwie funkcjonuje pewien kanon cech, który charakteryzuje cz
owie-
ka sukcesu. Niezale� nie od szeroko� ci geograficznej, wieku, p
ci, wykszta
cenia. Ce-
chy, które przywo
ywane s�  w literaturze przedmiotu to: wygl� d „profesjonalisty”, 
optymistyczne nastawienie do � ycia, ch��  robienia kariery, nastawienie na sukces, 
praktyczne wykszta
cenie, poczucie w
asnej warto� ci, przebojowo�� , umiej� tno��  
radzenia sobie, upodobanie do wyzwa� , umiej� tno��  organizacji czasu, identyfikacja 
z firm� , docenianie finansowego wymiaru sukcesu, akceptacja � ycia w procesie 
zmian. 

Wygl� d wskazuje na profesjonalne podej� cie, wzbudza zaufanie, a charaktery-
styczny „b
ysk w oku” sugeruje pasj�  i zaanga� owanie w dzia
anie. Strój odzwiercie-
dla natomiast szacunek do partnera biznesowego. Optymistyczne nastawienie do � ycia 
pomaga przetrwa�  trudne chwile i z nadziej�  patrze�  w przysz
o�� . Optymi� ci mimo 
pope
nianych b
� dów widz�  szans�  na rozwój. Ch��  robienia kariery natomiast to ca
y 
splot czynników motywacyjnych. Osoby nastawione na sukces maj�  jasno wyznaczo-
ny cel, do którego d��� . Takie podej� cie pozwala im skutecznie dzia
a�  i realizowa�  
w
asn�  � cie� k�  kariery zawodowej. Praktyczne wykszta
cenie natomiast niew� tpliwie 
przyczynia si�  do osi� gni� cia sukcesu jako czynnik niezb� dny do rzeczowego i kla-
rownego wywi� zywania si�  ze swoich obowi� zków zawodowych. Poczucie w
asnej 
warto� ci i przebojowo��  s�  decyduj� ce, gdy�  osoby nie� mia
e cz� sto, mimo doskona-

ego przygotowania merytorycznego, nie maj� c si
y przebicia, nie mog�  osi� gn��  suk-
cesu. Umiej� tno��  radzenia sobie to zdolno��  do „utrzymania” si�  po wyp
yni� ciu na 
„g
� bokie wody”. Upodobanie do wyzwa�  jest bardzo istotne, i�  ch��  osi� gni� cia suk-
cesu zawodowego to swego rodzaju wyzwanie, przed którym staje coraz wi� cej m
o-
dych ludzi. Poczucie przynale� no�ci do miejsca pracy sprzyja satysfakcji z pracy, 
zadowoleniu, a to z kolei bezpo� rednio przek
ada si�  na sukces. Wymiar finansowy 
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jest tym czynnikiem motywacyjnym, który jako pierwszy pojawia si�  podczas aspira-
cji jednostki do rozwoju w
asnej kariery zawodowej. Osi� gni� cie sukcesu wi�� e si�  ze 
zmianami w � yciu. Osoby d��� ce do tego winny w pe
ni akceptowa�  zmiany albo 
przynajmniej mie�  � wiadomo��  mo� liwo� ci wyst� pienia tych zmian (Grzeszczyk, 
2003, s. 211–229). 
 Jak podkre� la E. Grzeszczyk (2002), sukces odniesiony dzi� ki w
asnej pracy 
oznacza, � e osoba posiada silny charakter, jest pracowita, kreatywna, konsekwentna 
i wytrwa
a (s. 3). 

Zatem wyznaczajmy sobie cele i d�� my do sukcesu. To droga do samoakceptacji, 
dumy i zadowolenia z w
asnego � ycia.  
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S
owa kluczowe: edukacja zawodowa doros
ych, kwalifikacje zawodowe, kompetencje 
zawodowe, przedsi� biorstwo, organizacja, innowacyjno�� , „nowy” model zatrudnienia, 
elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy. 

Key words: vocational education for adults, professional qualifications, professional 
competences, company, organization, innovativeness, ‘new’ model of employment, 
flexible forms of employment and work organization. 

Abstract 
In the subject’s literature we come across many diverse propositions referring to organ-
izational changes occurring in modern companies. The author of this text, however, has 
chosen such an aspect of the problem, which among the abovementioned changes, dis-
plays their consequences regarding vocational education for adults. What is important, 
the selected changes are accompanied by specific benefits (higher independence, mobil-
ity, self-reliance among employees) but they also constitute the source of many risks 
(instability at work, exhaustion, stress) – also in terms of adult education. The purpose 
of this study is to answer the following questions: What are the attributes of a modern 
organization? What sort of implications concerning vocational education for adults are 
brought together with organizational innovations in company practice?  The results 
presented in this paper are derived from the study about: „The preparation of vocational 
school students to flexible forms of employment and the organization of work.” The 
study has been financed from the research funds in 2009-2010 as a promoter research 
project (MNiSW grant no. N N106 019236). It comprised among others 74 companies. 
An opinion poll method, in the form of a questionnaire, was applied in the study. 

 
Podstawow�  cech�  wspó
czesnej edukacji doros
ych jest te�  jej � cis
y zwi� zek  

ze sprawami gospodarczymi, spo
ecznymi i kulturalnymi kraju. […] Zwi� zek z instytucjami  
i wa�nymi dla ludzi sprawami powoduje, � e decyduj�  si�  oni w edukacj�   

inwestowa� , a nast� pnie ch� tnie w niej uczestnicz� .” 
T. Aleksander1 

                                                 
1  T. Aleksander, Andragogika. Podr� cznik akademicki, Radom – Kraków 2009, s. 317. 
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Wprowadzenie 

 Intensywne zmiany dokonuj� ce si�  w organizacji przedsi� biorstw2, charakterze 
pracy czy sposobach zatrudniania powoduj� , i�  coraz cz�� ciej postrzegamy edukacj�  
zawodow�  (w tym edukacj�  osób b� d� cych w okresie aktywno� ci zawodowej) w wy-
miarze holistycznym oraz humanistycznym. Powy� szy nurt reprezentuje m.in. R. Ger-
lach, który do zada�  wspó
czesnej edukacji zawodowej zalicza: „[...] opanowanie 
wiedzy zawodowej, a przede wszystkim umiej� tno� ci i nawyków zawodowych, opano-
wanie typowych metod, � rodków i form dzia
alno� ci zawodowej, opanowanie obs
ugi 
maszyn i urz� dze� ...”, ale tak� e kszta
towanie postaw, pogl� dów, my� lenia koncep-
cyjnego i innowacyjnego, jak równie�  stosunku do samego siebie oraz innych ludzi, 
� wiata warto� ci, kultury i przyrody3. Nie postrzega on edukacji zawodowej wy
� cznie 
w kategoriach ekonomicznych i nie ogranicza jej tylko do potrzeb rynku pracy, ale 
ujmuje w perspektywie wszechstronnego rozwoju cz
owieka. Wed
ug wspomnianego 
autora, edukacja zawodowa to proces integruj� cy kszta
cenie zawodowe i usta-
wiczne, a tym samym stwarzaj� cy szans�  ca
o� ciowego spojrzenia na problem 
dochodzenia do kwalifikacji i kompetencji zawodowych, koreluj � cych z wyma-
ganiami rynku pracy.4 
 Jednym z trendów rozwojowych wspó
czesnej edukacji doros
ych jest zró� nico-
wanie jej organizatorów. Obecnie edukacj�  zajmuj�  si�  te�  instytucje, których zada-
niem podstawowym nie jest dzia
alno��  edukacyjna. Tak jest w przypadku m.in. 
przedsi� biorstw. Ponadto zwi� kszaj� ca si�  liczba organizatorów powoduje wzrost 
wspó
zawodnictwa mi� dzy nimi, co przek
ada si�  jednak pozytywnie na jako��  ofert 
edukacyjnych. Poszerza si�  tak� e zakres form edukacji doros
ych. Obok powszech-
nych odczytów, wyk
adów, kursów, czy tradycyjnego samokszta
cenia ro� nie znacze-
nie doradztwa, wymiany do� wiadcze�  mi� dzy fachowcami oraz edukacji przez � rodki 
techniczne5. Firmy urz� dzaj�  wystawy osi� gni��  i targi wyrobów, którym cz� sto towa-
rzysz�  prelekcje, spotkania z wybitnymi producentami i wykonawcami, konferencje 
naukowe. Popularne staj�  si�  pokazy ró� nych dzia
a� , wydawnictwa specjalistyczne, 
konkursy wiedzy lub wykonywania konkretnych umiej� tno� ci. Zdaniem T. Aleksan-
dra, s�  to formy intensywnego kszta
cenia, � wiadcz� ce o dobrze prowadzonej oraz 
przemy� lanej edukacji zawodowej doros
ych6. Przy tym, zmierzaj� ce do uzyskania 

                                                 
2 „Organizacja przedsi� biorstwa okre� la podzia
 pracy i w
adzy, wyznacza procesy sk
adaj� ce si�  na  

realizacj�  zada�  i osi� ganie celów oraz ustala wewn� trzne sieci i sposoby komunikowania si�  wszyst-
kich dzia
ów i pracowników. […] Wa� nymi czynnikami organizacji przedsi� biorstwa s�  zasoby „nie-
widzialne”, pozamaterialne: informacje i sposoby ich wykorzystania, reputacja, motywacja, kwalifika-
cje i lojalno��  pracowników”. Za: T. Sztucki, Encyklopedia marketingu. Definicje, zasady, metody, 
Warszawa 1998, s. 226–227. 

3  R. Gerlach, Edukacja zawodowa nie tylko dla rynku pracy, [w:] Edukacja wobec rynku pracy. Realia –
mo� liwo� ci – perspektywy, red. R. Gerlach, Bydgoszcz 2003, s. 175.   

4  Ibidem, s. 170–171; Podobne stanowisko w polskiej literaturze przedmiotu prezentuj�  m.in. B. Bara-
niak, H. Bednarczyk, W. Furmanek, S. M. Kwiatkowski i Z. Wiatrowski. 

5 T. Aleksander, op. cit., s. 318–319 i 322. 
6 T. Aleksander, Stan wspó
czesnej o�wiaty doros
ych w Polsce, [w:] „Gor� ce” problemy edukacji 

w Polsce, red. T. Lewowicki, Warszawa 2007, s. 238. 
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takiego zaanga� owania oraz motywacji ze strony osób zatrudnionych, które mog�  
doprowadzi�  do sprawnej realizacji za
o� onych celów organizacji. 
 Organizacje, których g
ówn�  warto� ci�  s�  niematerialne cechy przedsi� biorstwa, 
okre� la si�  mianem organizacji wiedzy. Najogólniej ujmuj� c, w organizacjach tych ma 
miejsce przesuni� cie zainteresowania ze stanowisk pracy na kompetencje oraz z in-
dywidualnego pracownika na kompetencje organizacji jako ca
o� ci. Spotykamy tutaj 
tzw. mened� erów wiedzy, których zadaniem jest zach� canie do dzielenia si�  wiedz�  
i do� wiadczeniem, czyli wzbogacanie pami� ci organizacyjnej, co w efekcie prowadzi 
do wzrostu innowacyjno� ci i efektywno� ci dzia
ania przedsi� biorstw7. Je� li chodzi 
o zachowania proinnowacyjne8, to polegaj�  one g
ównie na systematycznym prowa-
dzeniu bada� , wdra� aniu nowych lub udoskonalaniu istniej� cych produktów, wpro-
wadzaniu nowatorskich rozwi� za�  technologicznych b� d�  organizacyjnych, odkrywa-
niu kolejnych rynków zbytu, a tak� e stwarzaniu mo� liwo� ci podnoszenia kwalifikacji 
pracowników9. Cz� stym powodem si� gania po innowacyjne rozwi� zania w sferze 
organizacji pracy, za które mo� na uzna�  w Polsce elastyczne formy organizacji czasu 
pracy, jest zamiar kreowania nowych zwyczajów konsumenckich10.  

Elastyczno��  zatrudnienia – wyzwania dla ustawicznej edukacji zawodowej   

W krajach Europy Zachodniej ro� nie liczba prac wykonywanych m.in. w niepe
-
nym lub zmiennym wymiarze czasu pracy. Bliska wydaje si�  równie�  perspektywa 
wzrostu liczby pracowników zatrudnianych w ten sposób w Polsce. Tym bardziej i�  
rodzimi pracodawcy coraz ch� tniej stosuj�  elastyczne formy organizacji pracy, aby 
przyci� gn��  warto� ciowych pracowników i wykorzysta�  ich ró� norodne kwalifikacje. 
Z kolei elastyczne formy zatrudnienia to dobry sposób na zdobycie pierwszych do-
� wiadcze�  zawodowych. Umo� liwiaj �  one bowiem poznanie warunków pracy w ró� -
nych firmach i na ró� nych stanowiskach, coraz cz�� ciej te�  w specyficznych kulturach 
organizacyjnych. Uwzgl� dniaj� c powy� sze mo� liwo� ci, badani11 dostrzegli przede 
wszystkim korzy� ci p
yn� ce ze stosowania elastycznych form zatrudnienia i organiza-

                                                 
7  J. Brilman, Nowoczesne koncepcje i metody zarz� dzania, Warszawa 2002, s. 418–419; P. P
oszajski, 

T. Wielicki, W. Grudzewski, I.K. Hejduk, Rozwój teorii organizacji w � wietle wspó
czesnych teorii 
Petera Druckera, Petera Senge i innych, [w:] Przedsi� biorstwo przysz
o� ci, red. W.M. Grudzewski, 
I.K. Hejduk, Warszawa 2000, s. 29–30. 

8 „Innowacje (
ac. innovo = odnowi� , wprowadzi�  nowo�ci), to wymuszony przez konkurencj� , stale 
dokonuj� cy si�  proces, […] maj� cy na celu osi� gni� cie przewagi w walce konkurencyjnej na rynku”. 
Za: J. G
ówczyk, Uniwersalny s
ownik ekonomiczny, Warszawa 2000, s. 112. 

9 E. Kolasi� ska, Innowacyjno��  i przedsi� biorczo��  polskich przedsi� biorstw, [w:] Przedsi� biorstwo na 
prze
omie wieków, red. B. Godziszewski, M. Haffer, M. J. Stankiewicz, Toru�  2001, s. 265. 

10 H. Strzemi� ska, Zarz� dzanie zasobami czasu pracy, Warszawa 2004, s. 72. 
11 Celem bada�  by
o m.in. ustalenie stanu w zakresie przygotowania uczniów szkó
 zawodowych do 

elastycznych form zatrudnienia i organizacji pracy, poznanie uwarunkowa�  tego stanu oraz okre� lenie 
znaczenia powy� szego przygotowania z punktu widzenia mo� liwo� ci zatrudnienia na wspó
czesnym 
rynku pracy. Zbadano 630 uczniów i 122 nauczycieli szkó
 zawodowych (zasadniczych szkó
 zawodo-
wych, techników i szkó
 policealnych), a tak� e 20 instytucji rynku pracy oraz 74 przedsi� biorstwa – 
o ró� nej wielko� ci i ró� nym profilu dzia
alno� ci, zlokalizowane na terenie województwa kujawsko- 
-pomorskiego, ale obejmuj� ce swym zasi� giem  teren ca
ego kraju. 
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cji pracy. Jednak� e dla wi� kszo� ci z nich najwi� ksz�  zalet�  tych form by
a mo� liwo��  

� czenia nauki z prac� . Powy� szy wybór cieszy zw
aszcza w przypadku pracodaw-
ców, którzy zauwa� yli powa� ne wyzwanie stoj� ce dzisiaj przed pracownikami – ko-
nieczno��  systematycznego doskonalenia si�  i dokszta
cania. Ponadto, zdaniem re-
spondentów, korzy� ci (jak i koszty) zwi� zane z dan�  form�  � wiadczenia pracy zale��  
g
ównie od legislacji obejmuj� cej kwestie zatrudnienia oraz bezpiecze� stwa pracy. 
Wed
ug przedsi� biorców zwi� zane s�  równie�  z charakterem zada�  wykonywanych 
przez osoby zatrudnione oraz z ich sytuacj�  osobist� .  

Otrzymane wyniki bada�  (wykres 1) � wiadcz�  tak� e o tym, � e pracodawcy znali 
i ch� tnie stosowali elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy. Tylko dwie z 74 
firm nie stosowa
y takich rozwi� za� , a 48,3% badanych przedsi� biorstw wykorzysty-
wa
o elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy w przypadku ponad po
owy 
zatrudnianych osób. Byli to g
ównie pracownicy wykonuj� cy prace proste (m.in. go-
spodarcze), ale te�  specjali� ci realizuj� cy zadania wymagaj� ce wysokich kwalifikacji 
(np. kadra zarz� dzaj� ca). W tym miejscu nale� y zaznaczy� , i�  w badanej populacji 
przewa� a
y ma
e przedsi� biorstwa zatrudniaj� ce do 49 osób. Pracodawcy stosowali 
przede wszystkim elastyczne formy zatrudnienia: umow�  na czas okre� lony 
(73,0% badanych firm), umow�  zlecenie (70,3%) i umow�  o dzie
o (40,5%).  
 

33,8% 50,0% 16,2%

10,8% 44,6% 44,6%

9,5% 67,6% 23,0%

5,4% 56,8% 37,8%

6,8% 66,2% 27,0%

31,1% 41,9% 27,0%

45,9% 45,9% 8,1%

5,4% 55,4% 39,2%

40,5% 48,6% 10,8%

70,3% 23,0% 4,1%

73,0% 25,7% 1,4%
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o

kontraktowanie pracy

praca w niepe
nym wymiarze godzin 

indywidualna organizacja czasu pracy 

praca tymczasowa

wypo � yczanie pracowników

telepraca

praca na wezwanie

samozatrudnienie

znam i stosuj �  % nie stosuj �  ale znam % nie znam %

 
Wykres 1. Elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy – znane i stosowane przez badanych 

pracodawców 
 

� ród
o: Opracowanie w
asne. 
 

Je� li chodzi o elastyczne formy organizacji pracy, to w badanych zak
adach pracy 
najbardziej popularne by
y: praca w niepe
nym wymiarze czasu pracy, któr�  stosowa-

o 45,9% przedsi� biorstw, indywidualna organizacja czasu pracy – charakterystyczna 
dla 31,1% badanych firm oraz praca na wezwanie, któr�  wykorzystywa
o 10,8% re-
spondentów. Wybory lokalnych pracodawców potwierdzaj�  tendencje charaktery-
styczne dla rodzimego rynku pracy. Zastanawia�  mo� e jedynie nieznajomo��  w� ród 
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badanych takiej formy zatrudnienia, jak kontraktowanie pracy (39,2% firm). Tym 
bardziej i�  obecnie w polskich przedsi� biorstwach cz� sto wykorzystywane s�  ró� ne 
formy kontraktowania realizowane przez outsourcing b� d�  umowy zlecenia oraz 
umowy o dzie
o. Dla pe
nego obrazu nale� y jednak doda� , i�  outsourcing stosowany 
jest zw
aszcza przez du� e przedsi� biorstwa dzia
aj� ce w bran� y bankowej. Natomiast 
firmy zatrudniaj� ce powy� ej 250 pracowników stanowi
y tylko 9,5% ogó
u badanych. 

 W warunkach rosn� cej konkurencji pracodawcy rezygnuj�  z tradycyjnych form 
szkolenia na rzecz np. pracy rotacyjnej12. Jest ona dla przedsi� biorstw (zw
aszcza 
� rednich i ma
ych) szans�  rozwoju, gdy�  dzi� ki niej podnosi si�  poziom wykszta
cenia 
zatrudnianych osób. Pracobiorcy, podnosz� c swoje kwalifikacje, maj�  wi� ksze szanse 
na utrzymanie pracy w warunkach ci� g
ych zmian, a firmy rozwi� zuj�  problem za-
pewniania zast� pstw i kontynuacji realizowania zada� 13. W przypadku wielu praco-
dawców jest te�  tak, � e nie maj�  oni czasu oraz wystarczaj� cych pieni� dzy na kszta
-
cenie nowych umiej� tno� ci pracowników w ramach w
asnych firm. St� d pozyskuj�  je 
od specjalistów z zewn� trz, wykorzystuj� c elastyczne formy zatrudnienia lub zlecaj�  
wykonywanie konkretnych zada�  niezale� nym partnerom14. Z jakich innych powodów 
przedsi� biorstwa stosuj�  elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy? Dane do-
tycz� ce poruszanego problemu prezentuje wykres 2.  

6,8%

8,1%

32,4%

25,7%

29,7%

45,9%

48,6%

58,1%
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u zatrudnionych     

redukcja kosztów pracy

konieczno ��  dostosowania firmy do
warunków rynkowych 
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mo � liwo ��  lepszej odpowiedzi na potrzeby
pracowników

potrzeba swobodniejszej wymiany kadr

konieczno ��  redukcji pozapracowniczych
kosztów dzia
alno � ci  

inne    

 
Wykres 2.  Powody, dla których badani pracodawcy stosuj�  elastyczne formy zatrudnienia 

i organizacji pracy 

� ród
o: Opracowanie w
asne. 

                                                 
12 Praca rotacyjna (ang. job rotation) zak
ada systematyczne przechodzenie pracowników przez ró� ne 

stanowiska pracy w przedsi� biorstwie, g
ównie w celu pog
� biania oraz rozwoju umiej� tno� ci i do-
�wiadcze� . Programy rotacyjne przyjmuj�  ró� ne formy i s�  popularne w wielu krajach, np. w Danii – 
ojczy� nie pomys
u zatrudnienia rotacyjnego w Europie. Za: Z. Malara, Przedsi� biorstwo w globalnej 
gospodarce. Wyzwania wspó
czesno� ci, Warszawa 2006, s. 200. 

13 Z. Malara, op. cit., s. 200. 
14 M. Strykowska, Praca w przysz
o�ci – szanse i zagro� enia, [w:] Psychologia. Badania i aplikacje, Tom 6, 

Bezrobocie jako wyzwanie, red. Z. Ratajczak, Katowice 2004, s. 15–17. 
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Z regu
y pracodawcy podawali kilka 
� cz� cych si�  ze sob�  przyczyn. Najcz�� ciej 
wskazywali na mo� liwo��  lepszego wykorzystania potencja
u zatrudnionych, np. 
specjalistów pracuj� cych w innych przedsi� biorcach (58,1% respondentów), re-
dukcj�  kosztów pracy (48,6% badanych) oraz konieczno��  przystosowania firmy do 
warunków rynkowych – 45,9%. Elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy 
pozwala
y badanym pracodawcom na dostosowanie liczby oraz rodzaju pracobiorców 
do ilo� ciowego, jako� ciowego i czasowego zapotrzebowania na prac� , tym samym 
umo� liwia
y te�  szybkie reagowanie na zmieniaj� ce si�  potrzeby rynku pracy. Re-
spondenci zwrócili uwag�  tak� e na nast� puj� ce kwestie: elastyczne formy zatrudnienia 
i organizacji pracy wp
yn� 
y pozytywnie na jako��  wspó
pracy mi� dzy nimi a pracow-
nikami, decyzja dotycz� ca wykorzystania elastycznych form pracy podyktowana by
a 
potrzeb�  zatrudniania osób do wykonania konkretnych zada� , stosowanie elastycz-
nych form zatrudnienia wynika
o g
ównie z sezonowo�ci produkcji. 
 	 aden z badanych pracodawców nie wypowiedzia
 si�  te�  przeciwko popularyzacji 
elastycznych form pracy. Co wi� cej, uzasadniaj� c swoje stanowisko respondenci wska-
zywali na dodatkowe korzy� ci zwi� zane ze stosowaniem analizowanych form. Interesu-
j� ce jest to, i�  korzy� ci te odnosili równie�  do sytuacji pracowników. W� ród wypowie-
dzi pracodawców cz� sto pojawia
o si�  np. nast� puj� ce stwierdzenie: elastyczne formy 
zatrudnienia i organizacji pracy mobilizuj�  pracowników do ci� g
ego rozwoju, podno-
szenia kwalifikacji zawodowych. Odpowiedzi badanych (tak� e uczniów, nauczycieli i 30 
pracowników instytucji rynku pracy) na pytanie: czy nale� y popularyzowa�  elastyczne 
formy zatrudnienia i organizacji pracy? przedstawiono w tabeli 1. 
 

Tabela 1. Stosunek badanych do popularyzowania elastycznych form zatrudnienia i organizacji pracy 
 

Uczniowie 
N=630 

 
Nauczyciele 

N=122 
 

 
Pracodawcy 

N=74 
  

 
Instytucje 

N=30 
 

 
Lp. 
 

 
 

Opinia 
badanych 

 Liczba % Liczba % Liczba % Liczba % 

1 zdecydowanie    
tak 

120 19,0 17 13,9 25 33,8 11 36,7 

2 raczej tak 296 47,0 63 51,6 41 55,4 17 56,7 

3 trudno    
powiedzie�  

189 30,0 32 26,2   8 10,8 – – 

4 raczej nie    22   3,5   8   6,6 –   0,0    1  3,3 

5 zdecydowanie  
nie 

     3   0,5   2   1,6 –   0,0    1  3,3 

� ród
o: Opracowanie w
asne. 
 

A�  66,0% badanych uczniów i 65,5% nauczycieli odpowiedzia
o zdecydowanie 
tak lub raczej tak. Najbardziej przychylni elastycznym formom zatrudnienia 
i organizacji pracy byli jednak przedstawiciele instytucji rynku pracy (93,4%) 
i oczywi� cie pracodawcy – 89,2% odpowiedzi pozytywnych. Zdaniem responden-
tów, wi� kszo��  obaw towarzysz� cych upowszechnianiu elastycznych form zatrudnie-
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nia i organizacji pracy wynika z tego, � e niewiele wiemy o tych formach. Badani zgo-
dzili si�  te� , � e dzia
ania Polski w zakresie kreacji i upowszechniania nietypowych 
(elastycznych) form � wiadczenia pracy powinny koncentrowa�  si�  na edukacji praco-
biorców w zakresie wi� kszej elastyczno� ci i mobilno�ci.  
 Kolejny, podejmowany w artykule problem mo� na okre� li �  s
owami E. Solarczyk- 
-Ambroziak, wed
ug której „[…] dost� pno��  do edukacji zró� nicowana jest ze wzgl� -
du na pozycje pracowników w strukturze organizacji” 15. Osoby zatrudnione na czas 
okre� lony przewa� nie same musz�  dba�  o swój rozwój zawodowy (cz� sto w czasie 
wolnym od pracy) i ponie��  wszelkie koszty z nim zwi� zane. Pracownicy zatrudnieni 
tymczasowo lub w niepe
nym wymiarze godzin rzadko te�  bior�  udzia
 w organizo-
wanych przez pracodawców kursach, szkoleniach, treningach16. Proces przesuwania 
odpowiedzialno� ci za rozwój osobisty i zawodowy z organizacji na pracownika okre-
� lany jest mianem eksternalizacji odpowiedzialno� ci i polega na „wypychaniu” jedno-
stek na zewn� trzny rynek pracy, czyli pozbywaniu si�  przez pracodawców bezpo� red-
niej odpowiedzialno�ci za pracowników. Z drugiej jednak strony, charakterystyczna 
dla dzisiejszych czasów eksternalizacja przygotowuje osoby zatrudnione do nabrania 
dystansu wobec pracodawcy i pogodzenia si�  z konieczno� ci�  kontynuacji zatrudnie-
nia poza dotychczasowym miejscem pracy17. 
 Elastyczno��  w zatrudnieniu i organizacji pracy coraz cz�� ciej tak� e wspomagana 
jest elastycznymi systemami edukacji, zapewniaj� cymi elastyczno��  i ró� norodno�� : 
tre� ci, technik, czasu oraz miejsca uczenia si� 18. Tutaj uwidacznia si�  szczególna rola 
kszta
cenia na odleg
o�� . Wybór � rodków stosowanych w tego rodzaju kszta
ceniu 
zale� y m.in. od mo� liwo� ci organizacyjnych i finansowych przedsi� biorstw. Poza 
tym, w edukacji zdalnej du��  rol�  odgrywaj�  cechy osobowo� ciowe, poziom dotych-
czasowego kszta
cenia oraz aspiracje ucz� cych si�  doros
ych. Szkolenia w systemie 
e-learning minimalizuj�  koszty zwi� zane z podwy� szaniem kwalifikacji i kompetencji 
zawodowych pracowników, co szczególnie doceniaj�  przedsi� biorstwa o rozproszonej 
organizacji. Tak�  form�  kszta
cenia zainteresowane s�  równie�  firmy dzia
aj� ce 
w z
o� onych relacjach z dostawcami, partnerami handlowymi i klientami19.  

 

                                                 
15 E. Solarczyk-Ambroziak, Edukacja doros
ych – mi� dzy przymusem a wolno� ci� , [w:] Edukacja doro-

s
ych w erze globalizmu. Materia
y z IV Zjazdu Polskiego Towarzystwa Pedagogicznego, red. 
E.A. Weso
owska, P
ock 2002, s. 24. 

16  Ibidem. 
17 A. Ba� ka, Otwarto��  na nowe formy do�wiadczania pracy i codzienno� ci a procesy integracji osobo-

wo� ci, [w:] Praca cz
owieka w XXI wieku. Konteksty – wyzwania – zagro�enia, red. R. Gerlach, Byd-
goszcz 2008, s. 66–67. 

18 Niektóre aspekty relacji elastyczno��  zatrudnienia a edukacja zawodowa by
y poruszane przez  autork�  
niniejszego tekstu m.in. w artyku
ach: Elastyczno��  zatrudnienia i jej implikacje dla aktywno� ci eduka-
cyjnej doros
ych. Wybrane problemy, [w:] „O� wiatowiec” Nr 2/2006 oraz Niestandardowe formy za-
trudnienia jako element integruj� cy rynek pracy oraz edukacj�  zawodow�  doros
ych, [w:] Stan i per-
spektywy rozwoju refleksji nad edukacj�  doros
ych, red. T. Aleksander, D. Barwi� ska, UJ, ITeE – PIB, 
Kraków – Radom 2007. 

19 L. Rutkowska, Edukacja na odleg
o�� . Metodyka oprogramowania, [w:] Nauczanie na odleg
o�� . 
Wyzwania – tendencje – aplikacje, red. S. Wrycza, J. Wojtkowiak, Gda� sk 2002, s. 67–68. 



EDUKACJA  ustawiczna  DOROS	YCH  2/2011  73 

Zako� czenie 

 Nowoczesne przedsi� biorstwa d���  do sprawnego oraz ma
o kosztownego re-
agowania w warunkach szybko zmieniaj� cej si�  sytuacji rynkowej. Staje si�  to mo� li-
we dzi� ki np. zmniejszeniu ilo� ci pracowników podstawowych (sta
ych) na rzecz ró� -
nych kategorii pracowników peryferyjnych (anga� owanych w potrzebie). Koncepcja 
zarz� dzania przedsi� biorstwem, polegaj� ca na d
ugotrwa
ej i sta
ej wspó
pracy part-
nerskiej wi��� cej si�  z dzia
aniami strategicznymi firmy oraz zmian�  jej struktury 
organizacyjnej, znana jest pod nazw�  outsourcingu20. Do podobnych koncepcji, dzi� ki 
którym wspó
czesne firmy dokonuj�  zmian w systemie funkcjonowania, zalicza si�  
tak� e reengineering i lean management. Istot�  reengineeringu jest zast� powanie np.: 
a) prostych zada�  prac�  wielowymiarow� ; b) stanowisk kontrolowanych przez stano-
wiska autonomiczne; c) szkolenia – edukacj� . Z kolei lean management (tzw. odchu-
dzone zarz� dzanie) opiera si�  na nast� puj� cych za
o� eniach: tworzeniu ma
ych zespo-

ów; elastyczno� ci struktury organizacyjnej; decentralizacji odpowiedzialno�ci, kom-
petencji i systemu informacji; permanentnym uczeniu si�  – doskonaleniu pracowni-
ków oraz organizacji21.  
 Warto przypomnie� , i�  dzisiaj osoby zatrudnione przyjmuj�  coraz wi� ksz�  od-
powiedzialno��  za swój rozwój zawodowy. Poza tym kszta
cenie jest bardziej zinte-
growane z ich codzienn�  prac� , a firmy najch� tniej korzystaj�  z takich form edukacji, 
które pozwalaj�  na nauczanie du� ej ilo� ci pracowników, w krótszym czasie i w do-
godnych dla przedsi� biorstwa warunkach. Wi� kszy zakres odpowiedzialno� ci, sku-
teczno��  dzia
ania oraz du� e zaanga� owanie – tak bardzo cenione obecnie – wymagaj�  
ze strony pracobiorców zwi� kszonego wysi
ku. Niemniej jednak wzrost odpowie-
dzialno�ci nie tylko za wykonawstwo i jako��  produktu, ale tak� e za edukacj� , pobu-
dza pracowników do inwencji i przedsi� biorczo� ci, daje im wiar�  we w
asne si
y, wy-
zwala motywacj�  wewn� trzn�  oraz wzmacnia rozwój ich zdolno�ci22.  
 Obecnie cenni s�  równie�  pracownicy i mened� erowie z umiej� tno� ci�  funkcjo-
nowania w wielkich spo
eczno� ciach. Efektywno��  dzia
ania w grupach i zespo
ach, 
a z tych sk
ada si�  nowoczesna organizacja, zale� y w du� ym stopniu od zdolno� ci 
komunikacyjnych i znajomo� ci nowoczesnych metod komunikowania23. Oprócz po-
siadania oraz rozwoju wymienionych umiej� tno� ci, od pracowników tak� e wymaga 
si� : wytwarzania (szybko i tanio) produktów i us
ug o wysokiej jako� ci; wykorzysta-
nia kreatywno� ci w procesie tworzenia oraz zdolno� ci do sta
ego polepszania metod 
dzia
ania24. Jedn�  z kluczowych kompetencji niezb� dnych dzisiaj do samorealizacji 
i utrzymania zatrudnienia jest przedsi� biorczo�� . Ponadto wspó
cze� ni pracownicy 

                                                 
20 T. Kopczy� ski, Koncepcja outsourcingu w innowacyjnym zarz� dzaniu przedsi� biorstwem, [w:] Przed-

si� biorczo��  i twórcze my� lenie w biznesie, red. S. Rudolf, 	ód�  2002, s. 309.  
21 A. Czermi� ski, M. Czerska, B. Nogalski, R. Rutka, J. Apanowicz, Zarz� dzanie organizacjami, Toru�  

2001, s. 568–570 i 576–577. 
22 J. Penc, Mened�er w ucz� cej si�  organizacji, 	ód �  2000, s. 231. 
23 P. P
oszajski, Organizacja przysz
o� ci: wirtualny splot kontaktów, [w:] Przedsi� biorstwo przysz
o� ci, 

red. W. M. Grudzewski, I. K. Hejduk, Warszawa 2000, s. 30 i 41–42. 
24 R. Kaplan, D. Norton, Balanced scorecard: Translating strategy into action, Harward Business School 

Press, Boston 1996, s. 3. 
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(trzon firmy, ale te�  potencjalni wspó
pracownicy), aby sprawnie funkcjonowa�  
w elastycznej, innowacyjnej i konkurencyjnej organizacji, musz�  by�  zdolni do budo-
wania zespo
ów, motywowania innych, wytyczania celów operacyjnych oraz zarz� -
dzania informacjami i projektami. 
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Cz. I. Problemy bezrobocia w� ród absolwentów uczelni 

Part 1. Problems of the unemployment among graduates 
 

S
owa kluczowe: psychologia pracy, bezrobocie, praca.  

Key words: work psychology, unemployment, job. 

Abstract 
The article presents an important form the college graduates perspective problem which 
is finding their first job. The problem of the unemployment of graduates in Poland be-
tween the years 1997 and 2011 has been analyzed. The same problem existing in chosen 
countries of the EU has been displayed. Main causes of current situation in the labor 
market and the basic rules of the behavior of the job-seeking people and their potential 
employers have been discussed. The employer’s main requirements towards the future 
employees, the unemployment state in each region of Poland according to the informa-
tion from March 2011, economical activity of the Polish people between the age of 25 
and 35 have been presented and the causes and initial suggestions of this problem’s so-
lution have been given. 

 
Wprowadzenie 

 Absolwenci ko� cz� cy studia staj�  przed powa� nym wyzwaniem, tj. znalezienie 
w
a� ciwej pracy odpowiadaj� cej ich: aspiracjom, wykszta
ceniu, umiej� tno� ciom, 
mo� liwo� ciom psychofizycznym itp. lub te�  za
o� enie w
asnej firmy. Jednak nie 
wszyscy absolwenci b� d�  zak
ada�  w
asne firmy, natomiast znajomo��  zasad funkcjo-
nowania przedsi� biorstw, oczekiwa�  ewentualnych przysz
ych pracodawców w zakre-
sie przygotowania zawodowego oraz predyspozycji psychofizycznych osób poszuku-
j� cych pracy, powinny by�  wiedz�  powszechn�  w� ród wszystkich szukaj� cych pracy 
i to niezale� nie od ich wieku. 

W programach studiów brak jest zaj��  z zakresu szeroko rozumianej „kreatywno-
� ci i przedsi� biorczo� ci w poszukiwaniu pracy”. Absolwenci ko� cz� cy studia nie wie-
dz� , jak jej szuka� , brak im wiedzy z zakresu tzw. „psychologii pracy”, sposobów jej 
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szukania, przedstawienia si�  przysz
emu pracodawcy (swoich kompetencji, umiej� t-
no� ci, predyspozycji), profesjonalnego przygotowania niezb� dnych wymaganych do-
kumentów (list motywacyjny, CV) itp. Przygotowany cykl publikacji w szerokim 
zakresie pozwoli na zapoznanie wszystkich szukaj� cych pracy z t�  problematyk� , 
a uzyskana wiedza w istotny sposób u
atwi im znalezienie pracy.  

Bezrobocie w� ród ludzi m
odych 

 Ci� g
y i dynamicznie post� puj� cy rozwój naukowo-techniczny i organizacyjny, 
wymusi
 w naszym kraju znacz� ce rozwarstwienie spo
eczne oraz istotne zmiany na 
rynku pracy. Obecnie w Polsce wg danych GUS, w maju 2011 r. stopa bezrobocia 
wynosi
a 12,2% i dotkn� 
a ok. 2 mln osób. Przyczyn�  takiego stanu rzeczy jest ci� gle 
post� puj� ca transformacja gospodarczo-ustrojowa naszego kraju, sytuacja gospodar-
czo-polityczna w � wiecie oraz w du� ej mierze nieodpowiednie wykszta
cenie i przy-
gotowanie zawodowe (brak praktycznego do� wiadczenia zawodowego) szukaj� cych 
pracy. Problem ten dotyczy w g
ównej mierze ludzi o niskim stopniu wykszta
cenia 
lub ca
kowitym ich braku. Ale ostatnimi laty (od ok. 10 lat) problem ten dotyczy rów-
nie�  absolwentów z dyplomami uczelni wy� szych. W ko� cu marca 2011 r. w kraju 
takich osób by
o ju�  223,5 tysi� ca (tabela 1). To blisko 19 tysi� cy wi� cej ni�  w ko� cu 
ubieg
ego roku.  
 Wyra� ny wzrost bezrobocia w� ród osób z wy� szym wykszta
ceniem potwierdza-
j�  te�  badania aktywno� ci ekonomicznej ludno� ci (BAEL) prowadzone przez GUS. 
Wed
ug tych bada� , stopa bezrobocia w� ród osób z dyplomem wy� szej uczelni syste-
matycznie ro� nie (z drobnym jej spadkiem w latach 2006–2008) – obecnie na koniec 
kwietnia 2011 r. wynios
a 5%. Zdaniem ekspertów – jest to g
ównie efekt szybkiego 
rozwoju edukacji oraz niedostosowania programów studiów do potrzeb i wymaga�  
obecnego rynku pracy i potencjalnych pracodawców. 
  
Tabela 1. Zarejestrowani bezrobotni z wy� szym wykszta
ceniem w Polsce 
 

Kolejne lata Liczba bezrobotnych [ty� .] 
1997 25,1 
2000 69,4 
2001 100,5 
2002 126,6 
2003 140,2 
2004 149,4 
2005 152,4 
2006 140,2 
2007 120,2 
2008 124,8 
2009 178,3 
2010 204,7 

30.03.2011 223,5 

� ród
o: MPiPS. 

Wzrost liczby bezrobotnych z wy� szym wykszta
ceniem, to w ostatnich latach 
nie tylko problem naszego kraju. Przybywa ich w ca
ej Europie. W efekcie, wg da-
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nych Eurostatu, stopa bezrobocia w� ród osób w wieku 25–64 lat z dyplomem uczelni 
wy� szych by
a bardzo zró� nicowana, co przedstawia tabela 2. Wzrost liczby bezro-
botnych z wy� szym wykszta
ceniem w tych krajach spowodowany by
 g
ównie kryzy-
sem ekonomiczno-gospodarczym. Zmiany tej sytuacji na rynku pracy mo� na jednak 
oczekiwa�  w miar�  poprawy koniunktury gospodarczej w samej Europie, jak równie�  
w � wiecie. 

Jak wida�  uko� czenie studiów przesta
o gwarantowa�  znalezienie pracy i ochron�  
przed bezrobociem. Jak na ironi� , po cz�� ci odpowiedzialna za to jest rosn� ca liczba 
uczelni wy� szych oraz ich absolwentów. W Polsce mamy do czynienia z jednym z naj-
szybszych rozwojów edukacji w Europie. Wed
ug danych GUS, w ubieg
ym roku by
o 
w Polsce ponad 460 szkó
 wy� szych – o jedn�  trzeci�  wi� cej ni�  w 2000 roku. W tym 
czasie liczba studentów wzros
a o 18% – do ponad 1,9 mln osób. 

Szybkiemu rozwojowi edukacji nie towarzyszy odpowiednia jako��  kszta
cenia. 
Absolwenci ko� cz� cy studia maj�  pewne luki programowe oraz, co najwa� niejsze, nie 
maj�  umiej� tno� ci praktycznych (brak praktyk zawodowych w trakcie trwania stu-
diów). Brakuje im te�  odpowiedzialno� ci, kreatywno� ci, przedsi� biorczo� ci oraz 
umiej� tno� ci radzenia sobie ze stresem. 

Do niskiego poziomu nauczania dochodzi równie�  nieodpowiednia struktura 
kszta
cenia. Wci��  w wi� kszo� ci uczelnie opuszczaj�  humani� ci lub tzw. specjali� ci 
od marketingu i zarz� dzania, chocia�  rynek od lat jest nimi nasycony. Obecny rynek 
pracy wykazuje deficyt in� ynierów wielu ró� nych specjalno� ci. Ich kszta
cenie jest 
kosztowne (laboratoria, praktyki), a wi� kszo� ci niepublicznych szkó
 si�  to nie op
aca. 

 

Tabela 2. Bezrobotni w� ród osób po studiach na koniec  2010 roku w wybranych krajach UE 

Kraj Stopa bezrobocia [%] 
Hiszpania 10,5 
	otwa 9,9 
Grecja 8,7 
Litwa 6,8 
Portugalia 6,3 
W
ochy 5,6 
S
owacja 4,9 
Szwecja 4,3 
Polska 4,2 
Rumunia 4,1 
W. Brytania 3,4 
Niemcy 3,1 
Czechy 2,5 
Austria 2,3 

� ród
o: Eurostat. 
 

Coraz wi� ksza grupa bezrobotnych z dyplomami to ogólnoeuropejski trend (tabe-
la 2). Wy� sze wykszta
cenie coraz bardziej si�  dewaluuje, czego zdaniem psychologa 
spo
ecznego prof. Janusza Czapli� skiego, g
ównym powodem jest to, i�  nasza gospo-
darka nie jest oparta na wiedzy i w konsekwencji najbardziej poszukiwani s�  pracow-
nicy bez wykszta
cenia. 
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Obecnie oferowane przez uczelnie wykszta
cenie coraz mniej odpowiada wyma-
ganiom i zapotrzebowaniom rynku pracy. Z roku na rok niepokoj� co zaczyna przyby-
wa�  bezrobotnych w� ród licealistów, in� ynierów i magistrów. Dla absolwentów filo-
logii, historii, socjologii, pedagogiki czy psychologii nie ma ofert na rynku pracy. Bez 
szans na dobr�  prac�  s�  tak� e absolwenci marketingu i zarz� dzania. Obecnie nawet 
prawnik bez sta� u nie zawsze znajdzie zatrudnienie. Zasadniczy problem tkwi w tym, 
i�  uczelnie nie wiedz� , po co i dlaczego kszta
c� . Wprawdzie modernizuj�  swoje pro-
gramy, tworz�  nowe kierunki studiów, ale nie wspó
pracuj�  z przemys
em i praco-
dawcami (a tam przecie�  mog�  by�  przysz
e miejsca pracy). Wi� kszo��  z nich nie 
monitoruje losów swoich absolwentów. Nie wiedz� , wi� c jak oni sobie radz�  na 
wspó
czesnym rynku pracy.  

Absolwent uczelni ju�  w szkole � redniej musi by�  u�wiadomiony o przysz
ych 
problemach na rynku pracy i wybiera�  kierunki studiów, które w przysz
o� ci zminima-
lizuj�  problem bezrobocia i go usatysfakcjonuj� . 

W wielu uczelniach studenci (przyszli po�� dani pracownicy) s�  stypendystami 
zak
adów przemys
owych i firm i s�  oni w ten sposób wy
uskiwani przez pracodaw-
ców ju�  na etapie studiów. S�  to: technicy, informatycy, in� ynierowie budownictwa, 
mechatronicy, analitycy wyspecjalizowani w bankowo� ci i finansach. Do poszukiwa-
nych nale��  te�  absolwenci obecnych tzw. kierunków zamawianych, tj. biotechnolo-
gii, matematyki stosowanej i kierunków zwi� zanych z telekomunikacj� . Jednak w� ród 
wszystkich absolwentów, ci po kierunkach � cis
ych stanowi�  zaledwie niespe
na 10%. 
Gdzie tkwi przyczyna? 

Wed
ug danych GUS, w 2010 roku edukacj�  na poziomie wy� szym uko� czy
o 
440 tysi� cy absolwentów szkó
 wy� szych – jednak rynek pracy nie by
 w stanie ich 
wch
on��  (tabela 3).  

Wina tkwi w systemie (ale nie tylko). To studenci powinni wiedzie�  i by�  � wia-
domi, � e np. po kulturoznawstwie, archeologii czy socjologii itp. w kraju szybko nie 
znajd�  pracy. 
Tabela 3. Bezrobotni po studiach w Polsce (XII 2010 r.) 

Województwo Liczba bezrobotnych [tys.] 
Zachodniopomorskie 8,9 
Pomorskie 9,2 
Warmi� sko-mazurskie 7,8 
Lubuskie 4,1 
Wielkopolskie 14,1 
Kujawsko-pomorskie 9,7 
Mazowieckie 28,3 
Dolno� l� skie 14,3 
Opolskie 4,4 
	ódzkie 12,9 
� wi� tokrzyskie 10,9 
Lubelskie 16,7 
� l� skie 20,8 
Ma
opolskie 17,2 
Podkarpackie 16,6 

� ród
o: MPiPS, GUS. 
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Wybrane zagadnienia z psychologii pracy 

Pracodawcy stawiaj�  coraz wy� sze wymagania kandydatom ubiegaj� cym si�  
o zatrudnienie. Sytuacja na rynku pracy w du� ych miastach (Warszawa, Kraków, 
Wroc
aw itd.) znacznie ró� ni si�  na ich korzy��  od tego, co dzieje si�  w mniejszych 
o� rodkach (bezrobocie strukturalne). Naj
atwiej o prac� , gdy si�  jest handlowcem, 
ksi� gowym, murarzem lub sekretark� . Najtrudniej maj�  ludzie bez zawodu (np. ab-
solwenci � rednich szkó
 ogólnokszta
c� cych), absolwenci szkó
 wy� szych o kierun-
kach humanistycznych (historycy, literaturoznawcy itp.) oraz specjali� ci od biznesu, 
marketingu i zarz� dzania. 
Wymagania pracodawców 

Analiz�  rynku pracy oparto na dwóch � ród
ach: 
-  ofertach gromadzonych w rejonowych urz� dach pracy, 
-  og
oszeniach publikowanych w prasie lokalnej. 

 

Tabela 4. Wymagania pracodawców wobec pracowników 
 

Lp. Cechy najcz�� ciej wymieniane w ofertach pracy Liczba zdarze�  

1 Dyspozycyjno��  632 
2 Posiadanie samochodu 539 
3 Samodzielno��  419 
4 Komunikatywno��  390 
5 Operatywno��  205 
6 Zdolno� ci organizacyjne 171 
7 Dynamiczno��  153 
8 Umiej� tno��  pracy w zespole 127 
9 Dobra prezencja 123 
10 Posiadanie telefonu 108 
11 Inicjatywa 95 
12 Zaanga� owanie 95 
13 Kultura osobista 88 
14 Uregulowana s
u� ba wojskowa 84 
15 Odpowiedzialno��  83 
16 Motywacja do pracy 82 
17 Dobry stan zdrowia 74 
18 Brak na
ogów 63 
19 Entuzjazm 58 
20 Zdolno� ci negocjacyjne 47 
21 Uczciwo��  41 
22 Niekaralno��  35 
23 Sumienno��  29 
24 Sprawno��  fizyczna 21 
25 Pracowito��  19 
26 Silna osobowo��  11 
27 Sta
e zameldowanie 10 
28 Dojrza
o��  5 
29 Punktualno��  1 

� ród
o: IBnGR. 
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W du� ych miastach ok. 80% ofert pracy pochodzi z prasy, natomiast w miastach 
ma
ych (do 50 tysi� cy mieszka� ców) jest to zaledwie ok. 30%, a pozosta
e 70% po-
chodzi z urz� dów pracy. O mo� liwo� ci zatrudnienia, poza posiadaniem okre� lonego 
zawodu, decyduj�  równie�  inne czynniki, jak: poziom i profil wykszta
cenia, dodat-
kowe kwalifikacje, do� wiadczenie, okre� lone cechy osobowo�ciowe, a tak� e wiek, 
p
e�  i stan cywilny. 

Du� y deficyt poszukiwanych pracowników daje si�  zauwa� y�  (dotyczy to 
wszystkich rejonów – du� e i ma
e miasta) w grupie pracowników z wykszta
ceniem 
zawodowym (równie�  technicznym). Natomiast w mniejszych miastach wyst� puje 
deficyt osób z wykszta
ceniem � rednim. 

Badania prowadzone przez IBnGR pozwoli
y na sporz� dzenie listy rankingowej 
wymaga�  pracodawców wobec pracowników (tabela 4). Najwy� ej ceniona przez pra-
codawców jest dyspozycyjno��  i posiadanie samochodu, nast� pnie: samodzielno��  
i komunikatywno�� . S�  to cechy wymagane g
ównie od handlowców (sprzedawców, 
agentów handlowych, dostawców itp.). Dla tych zawodów jest najwi� cej ofert pracy. 
Nie ceni si�  natomiast silnej osobowo� ci (mo� e by�  niepokorny!), dojrza
o� ci (prefe-
rencja dla m
odego wieku) oraz punktualno� ci. 

Najtrudniej na rynku pracy maj�  Polacy w 25 roku � ycia (absolwenci ko� cz� cy 
szko
y wy� sze). Wed
ug danych GUS, w marcu 2011 r. w Polsce ponad 2 mln osób 
by
o zarejestrowanych w urz� dach pracy. By
o ich o 18% wi� cej ni�  w zesz
ym roku. 
Z tego ok. 450 tysi� cy to ludzie m
odzi (do 25 roku � ycia).  

Problem du� ego bezrobocia w� ród osób m
odych jest istotny, a wynika st� d, i�  
w wi� kszo� ci pracodawcy nie chc�  sami finansowa�  „inicjacji zawodowej” tych osób. 
Pracodawcy poszukuj�  ludzi z do� wiadczeniem, którego m
odzi nie maj� . Siedz� c na 
bezrobociu, tego do� wiadczenia nie zdobywaj� . I to jest b
� dne ko
o skutkuj� ce d
ugo-
trwa
ym bezrobociem [3]. Sposobem aktywizacji zawodowej m
odych mog�  by�  sta� e 
zawodowe finansowane przez Urz� dy Pracy. 

Aktywno��  ekonomiczna ludzi m
odych (25–35 lat) na rynku pracy w Polsce, wg 
stanu na koniec 2010 roku przedstawia tabela 5. 
 

Tabela 5. Aktywno��  ekonomiczna osób w wieku 25–35 lat w Polsce 
 

Wykszta
cenie 
Aktywno��  

zawodowa [%] 
Zatrudnienie 

[ %] 
Bezrobocie 

[%] 
Wy� sze 94 90 4 
Policealne i � rednie zawodowe 85 78 6 
� rednie ogólnokszta
c� ce 78 70 9 
Zasadnicze zawodowe 83 74 10 
Gimnazjum i ni� sze 68 54 22 

� ród
o: ZUS. 
  

 Problem wysokiego bezrobocia w grupie ludzi m
odych nie dotyczy tylko Polski, 
zwi� kszy
o si�  ono w ca
ej Unii Europejskiej. Start kariery zawodowej lepiej plano-
wa�  nieco wcze� niej (np. przy wyborze szko
y � redniej i pó� niej – studiów) oraz tak� e 
ju�  w pocz� tkowych latach studiowania, a nie zaczyna�  od wysy
ki setek „CV” do 
ró� nych zak
adów pracy.  
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Jak zmieni�  ten stan? 
Rozwi� zania systemowe. 

W krajach Europy Zachodniej s�  wprowadzane ró� ne rozwi� zania, które pomaga-
j�  zmieni�  t�  niekorzystn�  sytuacj� . 

We Francji pracodawcy przez trzy lata s�  zwolnieni z p
acenia sk
adek na ubez-
pieczenia spo
eczne za zatrudnienie i szkolenie zawodowe m
odego pracownika. 

W Niemczech stawia si�  na zdobywanie do� wiadczenia poprzez obowi� zkowe 
praktyki zawodowe ju�  w szko
ach � rednich, a tak� e na niektórych uniwersytetach. 

U nas, w Polsce zaczyna si�  dopiero i��  w tym kierunku, poprzez rozwój szkol-
nictwa zawodowego (szko
y zawodowe, technika zawodowe), w których uczniowie 
ju�  w trakcie poznawania teorii równie�  odb� d�  odpowiednie praktyczne przygotowa-
nie do wykonywania zawodu (praktyki zawodowe) – tak jak to by
o w latach 70. ubie-
g
ego wieku. Jest to droga trudna i powolna, ale sprawdzona i skuteczna. Dobrym 
przyk
adem w tym kierunku, w przypadku uczelni wy� szych, mog�  by�  niedawne 
umowy mi� dzy Uniwersytetem Jagiello� skim i AGH w Krakowie a firmami z bran�  
technicznej i informatycznej. 
Unikanie b
� dów przy szukaniu pracy. 

Inn�  przyczyn�  du� ego bezrobocia s�  b
� dy przy szukaniu pierwszej pracy przez 
absolwentów ko� cz� cych nauk� . 

M
odzi ludzie nie znaj�  siebie, nie wiedz� , co chcieliby robi�  i nie znaj�  drugiej 
strony, czyli oczekiwa�  pracodawcy. Absolwentom przy szukaniu pracy cz� sto braku-
je podej� cia marketingowego. Trzeba sobie najwyra� niej zda�  spraw� , � e pracodawca 
kupuje nasz�  us
ug� , tj. prac�  [4]. Chce, wi� c wiedzie� , jak�  ofert�  ma dla niego kan-
dydat. M
odzi ludzie powinni te�  obserwowa� , co si�  dzieje na rynku pracy w danej 
bran� y, do której aplikuj� , jaka jest konkurencja, z kim si�  b� d�  porównywa�  itp. Bar-
dzo cz� sto m
odzi ludzie nie znaj�  rynku pracy. Maj�  nieadekwatne do posiadanej 
wiedzy i umiej� tno� ci oczekiwania i aplikuj�  do firm, instytucji, rozsy
aj� c setki iden-
tycznych „CV” i listów motywacyjnych. W wielu przypadkach nawet nie dopasowu-
j� c ich do potencjalnego pracodawcy i oczekiwanego stanowiska w przysz
ej pracy. 

M
odzi ludzie maj�  du� e problemy z przygotowaniem profesjonalnych dokumen-
tów aplikacyjnych [2]. W wielu przypadkach pomocny mo� e si�  okaza�  w tym zakre-
sie Internet, gdzie bez trudu mo� na znale��  wzorce CV oraz listów motywacyjnych, 
ale wzorce te pozornie u
atwiaj�  zadanie. Nieprzemy� lane kopiowanie wzorców po-
woduje to, i�  rezultatem s�  sztampowe dokumenty zalewaj� ce biura kadr potencjal-
nych pracodawców. A przecie�  w
a� nie w tych dokumentach (szczególnie w li� cie 
motywacyjnym) staraj� cy si�  o prac�  powinien wykaza� , � e zale� y mu na pracy i w
a-
� nie akurat w tej a nie innej firmie.  

Obecnie pracodawcy cz� sto i bardzo aktywnie uczestnicz�  w gie
dach pracy, or-
ganizuj� c warsztaty, spotkania itp., które s�  cz� sto wst� pem do rekrutacji kandydatów 
do pracy, gdy�  sprawdzaj�  ich wiedz� , umiej� tno� ci, ch� ci i determinacj� . Na takie 
spotkania, w przypadku studentów, nale� y chodzi�  nie na ostatnim roku studiów, ale 
ju�  wcze� niej. Wtedy jest jeszcze czas, aby ewentualne brakuj� ce kompetencje rozwi-
n�� , a oczekiwan�  przez firm�  wiedz�  zdoby�  lub pog
� bi� . Na spotkaniach (gie
dy 
pracy) pracodawcy do g
ównych niedomaga�  absolwentów zaliczaj�  brak umiej� tno-
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� ci pracy w zespole oraz ch� ci do wspólnego rozwi� zywania problemów. Pracodawcy 
wysoko ceni�  sobie do� wiadczenie. Nawet je� li nie by
a to praca etatowa, ale jaka-
kolwiek aktywno��  podczas studiów, która potwierdza, � e m
ody cz
owiek umie si�  
znale��  w zespole i rozwi� zywa�  problemy. 

Pracodawcy wol�  kandydatów, którzy mo� e nie maj�  samych pi� tek w Indeksie, 
ale sprawdzili si�  w pracy. Dlatego tak cenne s�  praktyki i sta� e albo cho� by doryw-
czo wykonywane prace w wakacje. 

W wielu przypadkach szukaj� cy pracy chc�  podczas rozmowy kwalifikacyjnej 
„sprzeda� ” swoj�  osobowo�� , a nie kwalifikacje i umiej � tno� ci. W wi� kszo� ci przy-
padków pracodawcy nie poszukuj�  ludzi wyj� tkowych, tylko pracowników, którzy 
b� d�  wykonywa�  dla nich standardowe zadania [4]. 

Podczas naboru nowych pracowników pracodawcy zwracaj�  najwi� ksz�  uwag�  
na kompetencje rzeczywi� cie posiadane przez kandydata. 
Dodatkowe kwalifikacje 
 Absolwenci, maj� c na uwadze wymagania pracodawców, w du� ej mierze decy-
duj�  si�  na 
� czenie nauki z prac�  zawodow�  (s�  stypendystami w przysz
ych zak
a-
dach pracy). Dzi� ki temu zdobywaj�  nie tylko umiej� tno� ci praktyczne, ale równie�  
kszta
tuj�  i doskonal�  nowe umiej� tno� ci i zdobywaj�  cechy, które powinien posiada�  
pracownik poszukiwany na rynku przez pracodawców.  
 Aktualnie istnieje równie�  mo� liwo��  poszerzenia swojej wiedzy oraz zdobycie 
ciekawych, niezb� dnych na rynku pracy kwalifikacji, certyfikatów i uprawnie�  na 
licznych specjalistycznych kursach oraz studiach podyplomowych.  
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Abstract 
This article is set the current reflection on the situation of university graduates in the la-
bour market. Cited facts will be presented in a two-run, which consists of information 
about the expectations of the people with higher education, obtained on the basis of job 
offers, as well as the views of employers on the graduates. 

 
 

Pocz� tek XXI wieku to czas wszechobecnej informacji, postrzeganej jako syno-
nim przemian, innowacji, poprawy standardu � ycia, ale i b� d� cej � ród
em szumu ko-
munikacyjnego, chaosu i nieporozumie� . Cz
owiek uwik
any w bieg informacji coraz 
cz�� ciej w swej próbie dotrzymania kroku przeobra� aj� cej si�  cywilizacji, skazany jest 
na pora� k� . Pora� ka owa posiada przynajmniej trzy wymiary – pierwszy, dotycz� cy 
wielo� ci pojawiaj� cych si�  w obiegu informacji, drugi zwi� zany cz� sto z ich wzajem-
nie wykluczaj� cym si�  znaczeniem oraz trzeci b� d� cy implikacj�  szybkiej dezaktuali-
zacji informacji. Nast� pstwem takiej sytuacji jest cz� sto frustracja, poczucie zagubie-
nia, ch��  b� d�  te�  realne wycofanie si�  oraz l� k. Ten ostatni w szczególny sposób 
towarzyszy absolwentom szkó
 wy� szych, wchodz� cym na rynek pracy. Niejedno-
krotnie s�  oni przesi� kni� ci informacjami o wygórowanych i nierealistycznych wyma-
ganiach pracodawców, skrajnie ma
ej liczbie nowych miejsc pracy, dewaluacji warto-
� ci dyplomu uczelni wy� szej czy nieadekwatno� ci posiadanego przygotowania zawo-
dowego w perspektywie potrzeb pracodawców. „Z raportu Pracowici pesymi� ci przy-
gotowanego na podstawie ogólnopolskiego badania Campus przeprowadzonego dla 
portalu Pracuj.pl wynika, � e a�  45% studentów i absolwentów � le ocenia swoje szanse 
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na znalezienie pracy”1. Antycypowane trudno� ci ze znalezieniem zatrudnienia absur-
dalnie mog�  stanowi�  przyczyn�  zaniechania indywidualnych przygotowa�  do wej� cia 
na rynek pracy b� d�  braku poczucia sprawstwa w zakresie w
asnej sytuacji w � wiecie 
pracy. Brzemi�  odpowiedzialno� ci cz� stokro�  ulega przesuni� ciu z barków m
odego 
cz
owieka na uczelni�  wy� sz� .  

W niniejszym artykule sytuacja absolwentów uczelni wy� szych na rynku pracy 
b� dzie prezentowana w dwustopniowej perspektywie, na któr�  sk
adaj�  si�  informacje 
o oczekiwaniach wzgl� dem osób z wykszta
ceniem wy� szym, uzyskane na podstawie 
analizy ofert pracy, a tak� e opinie pracodawców odno�nie do absolwentów. 

W 1996 roku, na podstawie og
osze�  ukazuj� cych si�  w „Gazecie Wyborczej”, 
„Rzeczypospolitej”, „Dzienniku 	ódzkim”, „	 yciu Warszawy” wskazano, � e warszaw-
scy i 
ódzcy pracodawcy oczekuj�  od kandydatów z wykszta
ceniem wy� szym nast� -
puj� cych kwalifikacji/ kompetencji:  

1) znajomo��  co najmniej jednego j� zyka obcego (69% pracodawców stawia taki 
warunek),  

2) legitymowanie si�  sta� em pracy (68,9%), 
3) posiadanie dodatkowych (specjalnych) uprawnie�  zawodowych potwierdzo-

nych licencj� , dyplomem, certyfikatem itp. (45,7%), 
4) umiej� tno��  pracy w zespole i dobrych kontaktów z lud� mi (31,2%), 
5) dynamiczno�� , pr�� no�� , samodzielno��  (28,4%)2. 
Z bada�  przeprowadzonych przez Stanis
awa Macio
a w marcu 2003 roku wnio-

skowa�  mo� na, i�  88,1% pracodawców oczekiwa
o od przysz
ego pracownika do-
� wiadczenia zawodowego (w wymiarze 2–3 lat), 81,3% znajomo� ci j� zyka obcego 
(przede wszystkim angielskiego; jedynie 4% pracodawców oczekiwa
o pos
ugiwania 
si�  dwom j� zykami obcymi), a 40% praktycznej znajomo� ci obs
ugi komputera. W co 
szóstej ofercie pracy wskazywano na wymóg posiadania prawa jazdy. Charakterystyk�  
po�� danego kandydata dope
nia lista kompetencji osobistych, tj: komunikatywno�� , 
samodzielno�� , umiej� tno� ci organizacyjne, kreatywno�� , umiej� tno� ci analityczne, 
umiej� tno��  pracy w zespole, zdolno� ci interpersonalne, umiej� tno� ci kierownicze, 
zdolno� ci negocjacyjne i umiej� tno� ci nawi� zywania kontaktów, a tak� e dyspozycyj-
no�� , zorientowanie na osi� ganie wyników oraz umiej� tno��  pracy w stresie (pod pre-
sj�  czasu). Pierwsze trzy spo� ród wymienionych mia
y najwy� sz�  not�  wskaza� 3.  

Podobny zakres oczekiwa�  pracodawców ujawni
y badania Adama Ustrzyckiego 
w 2007 roku4. Na potrzeby analizy wyró� niono trzy grupy pracownicze, powsta
e 
w oparciu o kryterium posiadanego do� wiadczenia zawodowego, a mianowicie: pra-

                                                 
1 Przewodnik pracodawcy 2010/2011, s. 3. 
2 http://menedzer.wp.pl/artykulyr.php?tematyka=Kadry&id_ar=4029Opera.HTML%5CShell%5COpen% 5CC 

ommand z dnia 09.01.2011, A. Buchner-Jeziorska, Oczekiwania pracodawców wobec absolwentów uczelni 
wy� szych. 

3  http://akson.sgh.waw.pl/gazeta/artykul.php?id=327 z dnia 05.01.2011, S. Macio
, Rynek pracodawcy. 
4 Temat bada� : Oczekiwania pracodawców wobec kwalifikacji pracowników, w ramach projektu Kom-

pleksowe badanie zapotrzebowania rynku pracy kadr kwalifikowanych województwa opolskiego w ce-
lu dostosowania oferty edukacyjnej i szkoleniowej do jego potrzeb; � ród
o:http://www.zporr.wup. opo-
le.pl/dokumenty/temat2_oczekiwania_pracodawcow_wobec_kwalifikacji_pracownikow.pdf 
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cownicy bez sta� u pracowniczego, pracownicy ze � rednim sta� em pracowniczym 
(5 lat pracy zawodowej) i pracownicy do� wiadczeni. Zwa� ywszy fakt, � e osoby 
z wykszta
ceniem wy� szym mo� na zakwalifikowa�  do ka� dej z tych grup, przytoczo-
ne zostan�  wyniki w obr� bie ka� dej z wymienionych. Badani pracodawcy w wymaga-
niach wzgl� dem pracowników nieposiadaj� cych sta� u pracy wymienili obs
ug�  kom-
putera i cho� by minimaln�  praktyk�  zawodow� , a tak� e komunikatywno�� , mobil-
no�� /dyspozycyjno��  i ch��  do pracy. Szczegó
owe dane dotycz� ce oczekiwa�  praco-
dawców wzgl� dem tej grupy pracowników zawiera tabela 1. W stosunku do osób po-
siadaj� cych pi� cioletni sta�  pracy oczekiwano przede wszystkim do� wiadczenia na 
ró� nych stanowiskach pracy (22,9%), znajomo� ci przepisów (12,5%) oraz samodziel-
no� ci (9,4%). Za istotne uznano tak� e podniesione kwalifikacje/uprawnienia (8,2%), 
konkretne umiej� tno� ci (7,5%) oraz odbyte szkolenia i kursy (6,5%). W� ród wymaga�  
to� samych ze stawianymi osobom bez sta� u pracy nale� y wymieni�  obs
ug�  kompute-
ra (18%) oraz zaanga� owanie/dyspozycyjno�� /ch��  do pracy (10,4%). Zestawiaj� c 
dwie powy� ej opisane grupy zauwa� y�  mo� na, � e w stosunku do kandydatów o � red-
nim do� wiadczeniu zawodowym wzrasta poziom oczekiwa�  kwalifikacyjnych pod 
postaci�  dodatkowych uprawnie� , kursów czy szkole�  (w miejsce rozbudowanego 
profilu kompetencyjnego dla kandydatów bez do� wiadczenia zawodowego). 

Tabela 1. Oczekiwania pracodawców wzgl� dem kandydatów bez sta� u pracy5 

Lp. Hierarchia najcz�� ciej oczekiwanych kwalifikacji zawodowych 
wzgl� dem pracowników bez do� wiadczenia zawodowego 

L % 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

Obs
uga komputera 
Wiedza teoretyczna/wykszta
cenie 
Praktyka zawodowa w szkole/praktyka 
Znajomo��  j� zyka obcego 
Zaanga� owanie 
Komunikatywno��  
Mobilno�� /dyspozycyjno��  
Ch��  do pracy/rozwoju 
Prawo jazdy 
Umiej� tno��  znalezienia si�  w ró� nych sytuacjach/innowacyjno��  

97 
51 
43 
43 
41 
27 
21 
19 
17 
17 

36,2 
19,0 

16 
16 

15,3 
10,1 
7,8 
7,1 
6,3 
6,3 

 
W grupie pracowników o d
ugim sta� u pracy to w
a�nie do�wiadczenie zawodowe 

jest najwi� kszym atutem i jednocze�nie najcz�� ciej artyku
owanym przez przedsi� bior-
ców wymaganiem (19%). Równie istotne okazuj�  si�  by�  umiej� tno��  zarz� dzania oso-
bami (18,4%), samodzielno�� /inicjatywa/kreatywno��  (13,6%), a tak� e fachowa wie-
dza/profesjonalizm (12,3%). Umiej� tno��  obs
ugi komputera, która dla pracowników 
bez sta� u by
a wymieniana na pierwszym miejscu, a dla osób o � rednim do�wiadczeniu 
– na drugim, w tym przypadku uplasowa
a si�  na pi� tym miejscu (8,2%). Pracodawcy 
do��  cz� sto wskazywali tak� e na takie walory kandydata, jak: zdolno�ci organizacyjne 
(7,9%), znajomo��  rynku i konkurencji (7,6%), odpowiedzialno��  (7%), umiej� tno� ci 
interpersonalne/ komunikatywno�� /przekazywanie wiedzy (7%) i efektywno�� /osi� gni� -

                                                 
5 
 ród
o:http://www.zporr.wup.opole.pl/dokumenty/temat2_oczekiwania_pracodawcow_wobec_ kwalifi-

kacji_pracownikow.pdf z dnia 6.01.2011 
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cia (5,4%)6. Analiza danych uwydatnia znaczenie do�wiadczenia zawodowego w oczach 
potencjalnego pracodawcy (nawet je� eli � ród
em tego do�wiadczenia s�  jedynie odbyte 
praktyki zawodowe) oraz fakt, � e wa� nym elementem troski o swoj�  karier�  zawodow�  
jest rozwijanie umiej� tno�ci i kompetencji mi� kkich. 

Z przeprowadzonych przez Instytut Socjologii Uniwersytetu 	ódzkiego bada�  
wynika, � e pracodawcy nie s�  zadowoleni ze stopnia przygotowania absolwentów 
uczelni wy� szych do pracy zawodowej. Za obszary newralgiczne uznano: 

1) nadmiar ambicji (zw
aszcza finansowych) w stosunku do posiadanych kwali-
fikacji i umiej� tno� ci, 

2) s
ab�  znajomo��  j� zyków obcych, 
3) nadmiar wiedzy teoretycznej lub (i) nieumiej� tno��  jej wykorzystania, 
4) wiedz�  zbyt ogóln�  w ramach uko� czonej specjalizacji7. 
Równie�  sami studenci s�  � wiadomi w
asnych niedostatków w przygotowaniu 

zawodowym, wskazuj� c na: 
1) brak do� wiadczenia zawodowego (49%), 
2) brak znajomo� ci j� zyków obcych (15%), 
3) lenistwo (9%), 
4) brak solidnej wiedzy teoretycznej (9%), 
5) trudno� ci w nawi� zywaniu kontaktów (4%), 
6) brak znajomo� ci innych kultur (3%), 
7) brak znajomo� ci kultury pracy innego kraju (3%), 
8) inne (7%)8. 
Pracodawcy ceni�  w absolwentach fakt, � e pozostaj�  wolni od z
ych nawyków, 

ch��  nauki oraz nastawienie na rozwój zawodowy9. Sami studenci swe atuty dostrze-
gaj�  w pracowito� ci (39%), 
atwo� ci nawi� zywania kontaktów z lud� mi (21%), kre-
atywno� ci i posiadaniu ciekawych pomys
ów (19%). Jedynie 8% studentów bior� cych 
udzia
 w badaniu podkre� la, � e najwi� kszym atutem grupy, do której przynale� y, s�  
posiadane do� wiadczenia zawodowe, a 5% za ów walor poczytuje znajomo��  j� zyków 
obcych. 3% respondentów jako narz� dzie w sytuacji starania si�  o prac�  interpretuje 
posiadany urok osobisty, a 2% aparycj� /atrakcyjny wygl� d10. 

                                                 
6 http://www.zporr.wup.opole.pl/dokumenty/temat2_oczekiwania_pracodawcow_wobec_kwalifikacji_praco- 

wnikow.pdf z dnia 6.01.2011. 
7 http://menedzer.wp.pl/artykulyr.php?tematyka=Kadry&id_ar=4029Opera.HTML%5CShell%5COpen%5 CCo-

mmand z dnia 09.01.2011, A. Buchner-Jeziorska, Oczekiwania pracodawców wobec absolwentów 
uczelni wy� szych. 

8 Na podstawie raportu z bada�  przeprowadzonych przez AIESEC Pracodawca 2008. Ranking najbar-
dziej po�� danych pracodawców w� ród studentów kierunków ekonomicznych, w których wzi� 
o udzia
 
ponad 4000 osób; http://www.aiesec.org/cms/aiesec/AI/Central%20and%20Eastern%20Europe/PO-
LAND/ partnerzy/ publikacje_mediowe/RaportPracodawcaRoku2008.pdf z dnia 5.01.2011. 

9 http://menedzer.wp.pl/artykulyr.php?tematyka=Kadry&id_ar=4029Opera.HTML%5CShell%5COpen% 
5CCommand z dnia 09.01.2011, A. Buchner-Jeziorska, Oczekiwania pracodawców wobec absolwen-
tów uczelni wy� szych. 

10 Na podstawie raportu z bada�  przeprowadzonych przez AIESEC Pracodawca 2008. Ranking najbar-
dziej po�� danych pracodawców w� ród studentów kierunków ekonomicznych, w których wzi� 
o udzia
 
ponad 4000 osób;http://www.aiesec.org/cms/aiesec/AI/Central%20and%20Eastern%20Europe/ PO-
LAND/ partnerzy/publikacje_mediowe/RaportPracodawcaRoku2008.pdf z dnia 5.01.2011. 
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Przywo
ane zestawienia nie stwarzaj�  oczywi� cie mo� liwo� ci do czynienia 
uogólnie� , niemniej jednak stanowi�  � ród
o informacji o konieczno�ci zaaran� owania 
przestrzeni spo
ecznej do prezentowania stanowisk i postulatów poszczególnych grup 
oraz moderowania konstruktywnego dialogu. Dzia
ania takie winny mie�  charakter 
usystematyzowany i powtarzalny oraz powszechny. 

Dyplom uko� czenia konkretnej uczelni wy� szej stanowi wyznacznik poziomu 
kwalifikacji i kompetencji, których zakres tematyczny w przypadku ca
ej populacji jej 
absolwentów jest zbli� ony, albowiem ta sama kadra, realizuj� c podobn�  siatk�  przed-
miotów tworzy okoliczno�ci sprzyjaj� ce do� wiadczeniu konkretnego obszaru nauki. 
Równie�  w ramach poszczególnych kierunków edukacji uczelnie wy� sze realizuj�  
zbli� one tematycznie zagadnienia, co w konsekwencji sprawia, � e w odczuciu praco-
dawcy potencjalni kandydaci na stanowisko pod wzgl� dem wykszta
cenia mog�  by�  
podobni do siebie (abstrahuj�  tutaj od zagadnienia poziomu przyswojenia wiedzy, 
stopnia internalizacji postaw czy sprawstwa w dzia
aniu, cho�  i te w sposób symbo-
liczny okre� lane s�  poprzez poszczególne stopnie). Dopiero indywidualne dokonania 
i zaanga� owanie w budowanie w
asnej kariery jeszcze w trakcie nauki mog�  niejed-
nokrotnie stanowi�  punkt odniesienia w realnej ocenie kandydatury. A okoliczno� ci 
umo� liwiaj � cych realizacj�  tych elementów uczelnia wy� sza (i nie tylko) stwarza wie-
le, jak cho� by praktyki nieobowi� zkowe, wolontariat, wyjazdy zagraniczne, dodatko-
we wyk
ady, spotkania, konferencje, biura karier, konsultacje z doradcami zawodo-
wymi itd. Oczywi� cie w sferze d�� e�  nierealnych do spe
nienia pozostaje sytuacja 
pe
nej harmonii pomi� dzy profilem poszukiwanego pracownika a sylwetk�  absolwen-
ta, natomiast wydaje si� , � e osoby wchodz� ce na rynek pracy nie musz�  by�  zdane 
jedynie na 
ut szcz�� cia w aspekcie poszukiwa�  zatrudnienia. Z danych przytoczonych 
powy� ej wynika, � e pomimo up
ywu lat lista oczekiwa�  pracodawców wzgl� dem 
zatrudnianej kadry jest zbli� ona. Oczywi� cie elementy te wymagane s�  w ró� nym 
nat�� eniu w zale� no� ci od specjalizacji przedsi� biorstwa i zakresu obowi� zków pra-
cownika, ale ich powtarzalno��  stanowi w opinii autorki swoist�  wytyczn�  wzgl� dem 
dróg podnoszenia swoich kwalifikacji. Dodatkowo optymistycznie nastrajaj�  przewi-
dywania ekspertów rokuj� ce szybki koniec kryzysu i poprawiaj� c�  si�  sytuacj�  na 
rynku pracy: „Obecnie mo� emy mówi�  o znacznej poprawie. Liczba ofert sukcesyw-
nie ro� nie, pracodawcy znowu chc�  powi� kszy�  szeregi zatrudnionych”11. Dowód na 
to stwierdzenie mo� e stanowi�  fakt, � e w okresie od 1.12.2010 do 05.01.2011 na por-
talu pracuj.pl w województwie kujawsko-pomorskim pojawi
o si�  557 ofert pracy, 
z czego 264 skierowane by
y tylko i wy
� cznie do absolwentów uczelni. Najwi� ksza 
liczba ofert zwi� zana by
a z szeroko poj� t�  sprzeda��  (134), obs
ug�  klienta/call cen-
ter (94) i informatyk� /programowaniem (42). Poszukiwano tak� e specjalistów 
z zakresu finansów/ekonomii (42), doradztwa-konsultingu (28) i budownictwa oraz 
geodezji (26). Ga
� ziami, w których odnotowano najmniejsz�  liczb�  ofert pracy, s�  
badania i rozwój (3), edukacja-nauczyciel, pedagog (2) czy administracja pa� stwowa, 
w obr� bie której nie pojawi
a si�  � adna oferta12. Mo� e to by�  wyrazem pewnej tenden-

                                                 
11 Przewodnik pracodawcy 2010/2011, s. 3. 
12 Dane uzyskane przez autork�  na podstawie ofert pracy dost� pnych na portalu www.pracuj.pl; przywo-


ane kategorie podzia
u ofert stanowi�  propozycj�  portalu; 
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cji w zakresie zapotrzebowania na specjalistów konkretnych dziedzin, aczkolwiek 
bardziej prawdopodobna jest hipoteza o wyborze przez pewne instytucje innej drogi 
procesu rekrutacji personelu, ni�  poprzez portal internetowy.  

Podsumowuj� c, warto doda� , � e „Z bada�  wynika, � e odsetek absolwentów uni-
wersytetu maj� cych prawdziwe problemy z prac�  jest stosunkowo niewielki, co 
utwierdza w przekonaniu, i�  maj�  oni pewne mo� liwo� ci wp
ywu na rzeczywisto�� ”13. 
Wp
yw owy w du� ej mierze uzale� niony jest jednak nie samym faktem bycia absol-
wentem uczelni wy� szej, lecz kwalifikacjami, kompetencjami i do� wiadczeniami, 
które konkretna osoba sob�  reprezentuje. 
 
Bibliografia 
 

1. Buchner-Jeziorska A., Oczekiwania pracodawców wobec absolwentów uczelni wy� szych 
http://menedzer.wp.pl/artykulyr.php?tematyka=Kadry&id_ar=4029Opera.HTML%5CShell
%5COpen%5CCommand z dnia 09.01.2011. 

2. Kobylarek A., (2004), Sytuacja spo
eczno-zawodowa absolwentów uniwersytetu, Toru� . 
3. Macio
 S., Rynek pracodawcy http://akson.sgh.waw.pl/gazeta/artykul.php?id=327 z dnia 

05.01.2011. 
4. Oczekiwania pracodawców wobec kwalifikacji pracowników, w ramach projektu Kom-

pleksowe badanie zapotrzebowania rynku pracy kadr kwalifikowanych województwa opol-
skiego w celu dostosowania oferty edukacyjnej i szkoleniowej do jego potrzebwww. 
zporr.wup.opole.pl/dokumenty/temat2_oczekiwania_pracodawcow_wobec_kwalifikacji_pr
acownikow.pdf z dnia 6.01.2011.  

5. Przewodnik pracodawcy pracuj.pl 2010/2011. 
6. Ranking najbardziej po�� danych pracodawców w� ród studentów kierunków ekonomicznych 

www.aiesec.org/cms/aiesec/AI/Central%20and%20Eastern%20Europe/POLAND/partnerzy
/publikacje_mediowe/RaportPracodawcaRoku2008.pdf z dnia 5.01.2011 Raport z bada�  
przeprowadzonych przez AIESEC Pracodawca 2008.  

7. www.zporr.wup.opole.pl/dokumenty/temat2_oczekiwania_pracodawcow_wobec_kwalifika
cji_pracownikow.pdf z dnia 6.01.2011. 

 
 
mgr Katarzyna LUDWIKOWSKA 
Uniwersytet Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 
kasial@ukw.edu.pl 

 

                                                 
13 A. Kobylarek, Sytuacja spo
eczno-zawodowa absolwentów uniwersytetu, Toru�  2004, s. 144. 



EDUKACJA  ustawiczna  DOROS	YCH  2/2011  89 

Iwona MANDRZEJEWSKA-SMÓL 
Uniwersytet Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 
 

(����������������$���������������
��'�������������
�������
%���
���������������
��������
�������
�����
�
�&��
 ���

�
 

S
owa kluczowe: staro�� , starzenie si� , edukacja, aktywno�� , aktywno��  edukacyjna. 
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Abstract 
The process of ageing society is continuously intensifying and requires the reflection on 
the quality of life in the senior age. Therefore there is a strong need for elder people to 
participate in educational undertakings being a way for their autonomy, emancipation 
and continuous development in the ongoing changing world. This autonomy should be 
the core aim of their education. The article undertakes the issue of educational active-
ness of seniors and its importance in their life. The extracts from the research carried out 
in this field in Poland in the Kujawy and Pomerania region have been presented. 
 
  

Wprowadzenie 

Problematyka starzenia si�  i staro� ci stanowi od wielu lat istotny obszar zaintere-
sowa�  zarówno praktyków, jak i teoretyków, a poj� cie „pomy� lnego starzenia si� ” 
zajmuje wa� ne miejsce w literaturze gerontologicznej. Ma to zwi� zek z dynamicznym 
procesem starzenia si�  spo
ecze� stw, g
ównie europejskiego, w tym równie�  polskie-
go i zmusza do zastanowienia przede wszystkim nad jako� ci�  � ycia w okresie pó� nej 
doros
o� ci. 

Zmieniona sytuacja � yciowa cz
owieka starego zmusza go do uruchamiania 
umiej� tno� ci przystosowania si�  do nowych warunków � ycia. Dlatego te�  zadania 
wspó
czesnej gerontologii koncentruj�  si�  wokó
 odbudowywania autorytetu i znacze-
nia oraz wskazywania w
a� ciwej roli osób starszych w rodzinie i spo
ecze� stwie, po-
lepszania ich stanu zdrowia i sprawno�ci, podwy� szania wykszta
cenia, zwi� kszania 
aktywno� ci spo
ecznej i kulturalnej oraz � wiadomo� ci sytuacji, w jakiej si�  znajduj� , 
g
ównie poprzez popularyzacj�  wiadomo� ci na temat procesu starzenia si�  i jego przy-
czyn, profilaktyk�  i wychowanie do staro� ci1. 

Przystosowanie cz
owieka do staro� ci zale� y w znacznym stopniu od w
a� ciwie 
funkcjonuj� cego systemu spo
ecznego, jednak� e jest ono równie�  bezpo� rednio zale� -

                                                 
1 J. Piotrowski, Gerontologia i geriatria, (w:) Encyklopedia seniora, Warszawa 1986, s. 19. 
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ne od rodzaju podejmowanych dzia
a�  przez sam�  jednostk� , czyli od aktywno� ci 
cz
owieka starego. Aktywno��  jako indywidualna zdolno��  cz
owieka, umo� liwiaj � ca 
mu udzia
 w zmienianiu otoczenia przyrodniczego, spo
ecznego i kulturalnego w za-
le� no� ci od potrzeb, celów i idea
ów, uznawana jest powszechnie w naukach andrago-
gicznych jako warunek sprzyjaj� cy podnoszeniu efektów procesów edukacyjnych2.  

Koncepcja aktywno� ci wskazuje, � e cz
owiek starszy aby by�  jak najd
u� ej czyn-
nym, powinien, w miar�  swoich mo� liwo� ci, podejmowa�  aktywno��  w zgodzie ze 
sob� , jak równie�  zgodnie z oczekiwaniami otoczenia. W zwi� zku z tym rodzi si�  
pytanie, jak�  rol�  powinna spe
nia�  edukacja w dalszym, aktywnym � yciu osób starze-
j� cych si� ?3. 

Analiza teorii dotycz� cych mo� liwo� ci intelektualnych osób starszych pozwala 
wysun��  wniosek, i�  przez stosunkowo d
ugi okres s� dzono, � e uczenie si�  tych ludzi 
nie jest mo� liwie ze wzgl� du na ograniczone zdolno�ci. W chwili obecnej wiadomo 
ju� , � e osoby starsze ucz�  si�  w inny sposób ni�  ludzie m
odzi, a dla zachowania 
sprawno� ci umys
owej do pó� nych lat uczenie si�  w tym wieku jest wr� cz konieczne. 
W zwi� zku z tym zauwa� a si�  ogromn�  potrzeb�  udzia
u osób starszych w przedsi� -
wzi� ciach edukacyjnych, którzy w edukacji mog�  odnale��  nie tylko rozrywk�  inte-
lektualn�  i kulturaln� , ale tak� e mog�  uzna�  j�  za trening intelektualny, drog�  do unie-
zale� nienia i sta
ego rozwoju4. Ta niezale� no��  osób starszych stanowi zasadniczy cel 
ich edukacji. Samodzielno��  i autonomia osób w wieku pó� nej doros
o� ci odpowiada 
za
o� eniom teorii aktywno� ci, a tak� e staje si�  odpowiedzi�  na niewydolno��  systemu 
socjalnego i niski bud� et socjalny naszego kraju5. 

Motywy i uwarunkowania podejmowania aktywno� ci edukacyjnej 
i jej znaczenie w � yciu osób w wieku senioralnym 

Motywy podejmowania aktywno� ci edukacyjnej przez osoby starsze s�  silnie 
zwi� zane s�  z problemami przystosowania do staro� ci i maj�  g
ównie zwi� zek z po-
stawami tych ludzi wobec staro� ci, z przyjmowanymi przez nich wzorami zachowa�  
czy stylem � ycia, l� kami i obawami, jakie w zwi� zku z tym odczuwaj�  oraz funkcjo-
nuj� cymi w spo
ecze� stwie stereotypami. Nale� y równie�  doda� , � e to, jakimi lud� mi 
staniemy si�  na staro�� , w minimalnym stopniu zale� y od rzeczywistego wieku, nato-
miast w g
ównym stopniu zdeterminowane jest jako� ci�  naszego wcze� niejszego � y-
cia. Tak wi� c podejmowanie aktywno� ci edukacyjnej przez osoby starze w du� ej mie-
rze zale� y od tego, czy ju�  we wcze� niejszych fazach swojego � ycia ch� tnie podej-
mowali si�  tej formy aktywno� ci.  

Na ca
o�� , jak�  stanowi styl � ycia, sk
adaj�  si�  nie tylko zachowania ludzkie, ale 
równie�  psychofizyczne mechanizmy le�� ce u podstaw owych zachowa� , którymi s� : 
motywacje, potrzeby, akceptowane warto� ci, które równie�  w znacznym stopniu mog�  

                                                 
2 A. Chabior, Edukacja w � yciu ludzi starych – komunikat z bada� , (w:) Edukacja 1997/4, s. 101. 
3 A. Fabi� , Edukacja seniorów – odpowied
  na wymagania wspó
czesno� ci, (w:) Edukacja Doros
ych 

2006, nr 1–2, s. 33. 
4 Ibidem, s. 34. 
5 J. Halicki, Edukacja seniorów w aspekcie teorii kompetencyjnej, Bia
ystok 2000, s. 16. 
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warunkowa�  rodzaj podejmowanej aktywno� ci przez seniorów. Nie bez znaczenia s�  
tak� e aspekty, którym ludzie przypisuj�  okre� lone znaczenie, a do których nale��  
g
ównie: sposób zagospodarowania czasu przez cz
owieka; charakter pracy, stosunek 
do pracy; poziom, charakter i wzory konsumpcji dóbr materialnych; aktywno��  zwi� -
zana z zaspokojeniem potrzeb intelektualnych i estetycznych, uczestnictwo w kulturze 
i o� wiacie; stosunek do warto� ci; uczestnictwo w � yciu spo
eczno-politycznym; formy 
wspó
� ycia mi� dzy lud� mi, podzia
 ról w rodzinie, zachowania towarzyskie, kole� e� -
skie, przyjacielskie, s� siedzkie itp.6. W
a�nie te aspekty mog�  mie�  znacz� cy wp
yw 
na podejmowanie przez osoby starsze ró� nych form aktywno� ci, w tym równie�  ak-
tywno� ci edukacyjnej. 

Znaczenie aktywno� ci edukacyjnej w � yciu osób starszych mo� e mie�  równie�  
zwi� zek z czynnikami, które maj�  wp
yw na podejmowanie aktywno� ci w ogóle. Ist-
nieje ich bardzo wiele, a do najwa� niejszych nale�� : 

a) wykszta
cenie – im wy� sze wykszta
cenie posiada jednostka, tym wi� kszy po-
ziom aktywno� ci edukacyjnej mo� e wykazywa� ; 

b) � rodowisko rodzinne – aktywno��  edukacyjna b� dzie tu uzale� niona od oso-
bowo� ci cz
onków rodziny, pochodzenia, a tak� e od kontaktów z ich cz
onkami 
(dzie� mi, wnukami i innymi krewnymi); 

c) stan zdrowia i poziom kondycji fizycznej – im cz
owiek jest zdrowszy i w lep-
szej kondycji fizycznej, tym cz�� ciej mo� e podejmowa�  aktywno��  (równie�  eduka-
cyjn� ); 

d) warunki bytowe – mog�  skutecznie ogranicza�  podejmowanie jakiekolwiek 
aktywno� ci; 

e) p
e�  – wi� cej jest kobiet w wieku emerytalnym i to one cz�� ciej podejmuj�  
wybran�  aktywno�� ; 

f) miejsce zamieszkania (miasto, wie� ) – wi�� e si�  z ofert�  rodzajów aktywno� ci 
edukacyjnej dla seniorów; 

g) instytucje kulturalne i o� wiatowe – im pr�� niej dzia
aj�  w miejscu zamieszka-
nia okre� lone instytucje (np. uniwersytety trzeciego wieku), tym aktywno��  edukacyj-
na seniorów jest wi� ksza7. 

Jak z powy� szego wynika, istnieje wiele uwarunkowa�  i motywów podejmowa-
nia przez osoby starsze ró� nych form aktywno� ci w okresie ich przej� cia na emerytu-
r� . Jednak� e uznaje si� , � e sytuacja ekonomiczna i stan zdrowia osób w wieku senio-
ralnym stanowi�  najwa� niejsze aspekty wp
ywaj� ce na ich postawy � yciowe, a szcze-
gólnie na podejmowanie przez nich okre� lonej formy aktywno� ci. Status materialny 
osób starszych wp
ywa mi� dzy innymi na ich decyzje finansowe, � wiadomo��  w
a-
snych praw, umiej� tno��  adaptacji do zmieniaj� cych si�  warunków rzeczywisto� ci czy 
� wiadomo��  konieczno� ci zapewnienia sobie godnych warunków egzystencji8. 

                                                 
6 Por. B. Szatur-Jaworska, P. B
� dowski, M. Dzi� gielewska, Podstawy gerontologii spo
ecznej, Warszawa 

2006, s. 62. 
7 za B. Szatur-Jaworska, P. B
� dowski, M. Dzi� gielewska, Podstawy gerontologii …op.cit., s. 162 

(z w
asnymi uwagami). 
8 por. A. Fabi� , Edukacja seniorów …op.cit, s. 35. 
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Wiele osób w wieku senioralnym przywi� zuje równie�  du��  wag�  do u� yteczno-
� ci procesu kszta
cenia, zw
aszcza gdy ma ona s
u� y�  zaspokajaniu potrzeb poznaw-
czych w zakresie wiedzy utylitarnej. Zdobyte przez osoby starsze umiej� tno� ci prak-
tyczne powinny pomóc im w dostosowaniu si�  do podlegaj� cej nieustannym zmianom 
rzeczywisto� ci, a co za tym idzie w przezwyci�� eniu trudno�ci i barier � ycia codzien-
nego, w samodzielnej realizacji potrzeb oraz rozwi� zywaniu najistotniejszych proble-
mów. Wyrazem tej tendencji jest zapotrzebowanie osób starszych na dokszta
canie 
w zakresie obs
ugi telefonu komórkowego, komputera czy te�  bankomatu. Wykazuj�  
oni tak� e ch��  konsultacji ze specjalistami z ró� nych dziedzin, jak dietetycy, rehabili-
tanci, gerontolodzy czy te�  prawnicy albo ekonomi� ci9. 

Aktywno��  edukacyjna osób starszych na tle wyników bada�  w
asnych 

Dotychczasowe badania opublikowane w literaturze przedmiotu wskazuj� , � e 
najbardziej popularn�  form�  aktywno� ci w� ród osób starszych jest aktywno��  recep-
tywna, która wyra� a si�  w ogl� daniu programów telewizyjnych, s
uchaniu audycji 
radiowych, czytaniu gazet i to najcz�� ciej w warunkach domowych. Istotne znaczenie 
ma równie�  aktywno��  integracyjna wyra� aj� ca si�  przede wszystkim w spotkaniach 
ze znajomymi. Seniorzy s�  najbardziej aktywni w domu rodzinnym, gdzie korzystaj�  
z pomocy lub sami jej udzielaj� . Niestety, czas wolny osób starszych nie zawsze jest 
wype
niany, a najcz�� ciej wyst� puj� c�  w� ród nich postaw�  jest bierno�� , apatia, wy
� -
czenie si�  z � ycia i w wielu przypadkach bierne oczekiwanie na � mier� . Uznaje si�  
równie� , � e ten bierny styl � ycia ludzi starszych jest zazwyczaj kontynuacj�  dotych-
czasowej postawy � yciowej10.  

W kontek� cie powy� szych ustale�  warto odnie��  si�  do wyników przeprowadzo-
nych przeze mnie bada� , dotycz� cych podejmowania aktywno� ci edukacyjnej i zawo-
dowej przez osoby starsze na terenie województwa kujawsko-pomorskiego za pomoc�  
kwestionariusza wywiadu na temat: „Aktywno��  zawodowa i edukacyjna ludzi starze-
j� cych si� ”, które mog�  stanowi�  pewnego rodzaju potwierdzenie wy� ej zaprezento-
wanych tendencji11.  

Podejmowanie aktywno� ci b� d�  wycofanie si�  z � ycia osób starszych nale� y do 
problemów pedagogicznych. Najistotniejsz�  kwesti�  jest, czy i w jakim zakresie ak-
tywno��  tych ludzi mo� na wyzwala�  lub stymulowa� , zach� ca�  do niej, uczy�  poszu-
kiwania jej wymiarów, gdy�  dla zachowania dobrego samopoczucia i zdrowia nie 

                                                 
9 T. Aleksander, Potrzeby kulturalno-o�wiatowe ludzi doros
ych, w: T. Wujek (red.), Wprowadzenie do 

pedagogiki doros
ych, s. 332–335. 
10 M. Halicka, J. Halicki, Integracja spo
eczna i aktywno��  ludzi starszych, (w:) B. Szatur-Jaworska, 

P. B
� dowski, M. Dzi� gielewska, Podstawy gerontologii …op.cit., s. 165. 
11 Zaprezentowane analizy stanowi�  fragment tych bada�  w ramach przygotowywanej przez mnie pracy 

habilitacyjnej. Przeprowadzili je, w roku 2008 i na pocz� tku 2009, studenci studiów pedagogicznych 
Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy oraz Wy� szej Szko
y Humanistyczno-Ekonomi-
cznej we W
oc
awku. W ramach niniejszego opracowania zaprezentowane zostan�  opinie 460 osób – 
emerytów ró� nych grup zawodowych i wieku � ycia oraz osób w wieku przedemerytalnym, z okresu do 
pi� ciu lat przed ich przej� ciem na emerytur� . Kryterium doboru badanych wyznacza
o miejsce za-
mieszkania studentów, dlatego ograniczaj�  si�  one do województwa kujawsko-pomorskiego. 
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wystarcza zaspokojenie podstawowych potrzeb. St� d niezwykle istotne jest nie wyco-
fywanie si�  z aktywnego � ycia, a po przej� ciu na emerytur�  kontynuowanie lub rozwi-
janie nowych form aktywno� ci12. Dlatego te�  interesuj� cym aspektem bada�  by
a pró-
ba ukazania, w jaki sposób badani emeryci sp� dzaj�  czas wolny. 

 
 

Tabela 1. Sposób sp� dzania czasu wolnego przez seniorów – zestawienie analityczne  
 

Kobiety 
N=304 

M�� czy	 ni 
N=156 

Ogó
em 
N=460 Lp. 

 
Formy sp� dzania czasu 

wolnego � rednia 
wyboru 

ranga 
wyboru 

� rednia 
wyboru 

ranga 
wyboru 

� rednia 
wyboru 

ranga 
wyboru 

1 Nadal pracuj�  zawodowo – kontynuuj�  
prac�  dotychczas wykonywan�  2,02 VIII 1,88 XI 2,37 VI 

2 Nadal pracuj� , lecz w zawodzie dotych-
czas niewykonywanym 2,26 VII 2,03 VII 2,18 VIII 

3 Urzeczywistniam swoje zainteresowania 2,32 V 2,11 V 2,25 VII 

4 
Realizuj�  zami
owania amatorskie, b� d� -
ce jednocze�nie � ród
em dodatkowego 
dochodu 

1,79 XVI 1,69 XVI 1,76 XVI 

5 Podejmuj�  si�  aktywno� ci spo
eczno- 
-kulturalnej 

1,85 XV 1,83 XII 1,84 XIV 

6 Po�wi� cam czas g
ównie rodzinie 3,26 I 2,58 I, II 3,03 I 

7 Wiele czytam 2,82 II 2,10 VI 2,57 II 

8 S
ucham radia, ogl� dam programy 
telewizyjne 1,91 XII 2,47 III 2,53 III 

9 
Uczestnicz�  w prelekcjach, odczytach 
wyg
aszanych w klubach, domach kultu-
ry lub UTW 

1,97 XI 1,68 XV 1,87 XII 

10 Pod� 
em/podj� 
am nauk�  w celu uzupe
-
nienia wykszta
cenia 1,89 XII, 

XIV 1,82 XIII 1,86 XIII 

11 Pod� 
em/podj� 
am nauk�  dla w
asnej 
przyjemno�ci 

1,89 XII, 
XIV 

1,90 X 1,89 XI 

12 Uprawiam sport 2,00 IX 1,91 IX 1,97 X 

13 Uprawiam krajoznawstwo i turystyk�  2,65 III 2,26 IV 2,39 V 

14 Po�wi� cam si�  dzia
alno� ci twórczej, 
artystycznej 1,98 X 1,45 XVI 1,80 XV 

15 Podejmuj�  aktywno��  klubow�  i zaba-
wow�  2,31 VI 1,95 VIII 2,06 IX 

16 Zajmuj�  si�  swoim stanem zdrowia 2,43 IV 2,58 I, II 2,48 IV 

17 Inne 1,39 XVII 1,15 XVII 1,31 XVII 

 
 REDNIE WYBORU  2,16 - 1,96 - 2,13 - 
 

 

Inne: kobiety – praca na dzia
ce; m�� czy� ni – praca na dzia
ce, w� dkarstwo. 

                                                 
12 B. Szatur-Jaworska, P. B
� dowski, M. Dzi� gielewska, Podstawy gerontologii spo
ecznej…op.cit., 

s. 163–164. 
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Dla ogólnego zobrazowania prezentowanego problemu sporz� dzono zestawienie 
analityczne w tabeli 113. 

Wyniki zawarte w powy� szej tabeli wskazuj�  na to, � e sposób sp� dzania czasu 
wolnego przez emerytów charakteryzuje si�  stosunkowo niewielk�  ró� norodno� ci� . 
Zarówno kobiety, jak i m�� czy� ni na pierwszym miejscu wskazuj� , i�  po� wi� caj�  czas 
g
ównie rodzinie. Ta odpowied�  osi� gn� 
a najwy� sz�  rang� , ze � redni�  ogóln�  – 
3,03p. i w skali 1–4 mie� ci si�  w formule odpowiedzi pozytywnej niepewnej „raczej 
tak”. W� ród kobiet odpowied�  ta uzyska
a � redni�  ogóln�  – 3,26p., a w� ród m�� czyzn 
– 2,58p. Nale� y doda� , � e w� ród m�� czyzn t�  sam�  warto��  uzyska
a odpowied� : 
„zajmuj�  si�  swoim stanem zdrowia”, mieszcz� c obie te odpowiedzi w formule odpo-
wiedzi pozytywnej niepewnej „raczej tak”. Na trzecim miejscu badani m�� czy� ni 
wskazywali s
uchanie radia i ogl� danie programów telewizyjnych, ze � redni�  ogóln�  – 
2,47p., jednak� e mieszcz� c�  t�  mo� liwo��  w formule odpowiedzi negatywnej niepew-
nej „raczej nie”, co wskazuje, � e sp� dzanie czasu wolnego ograniczaj�  w
a� ciwie do 
sp� dzania go z rodzin�  i zainteresowania w
asnym stanem zdrowia. 

W drugiej kolejno�ci kobiety wiele czytaj�  – � rednia ogólna – 2,82p., która jest 
równie�  wyrazem odpowiedzi pozytywnej niepewnej „raczej tak”, a nast� pnie upra-
wiaj�  krajoznawstwo i turystyk�  – � rednia ogólna – 2,65p. (równie�  mieszcz� c si�  w 
odpowiedzi pozytywnej niepewnej „raczej tak”). 

Generalnie rzecz ujmuj� c emeryci najwi� cej wolnego czasu po� wi� caj�  rodzinie 
– � rednia ogólna – 3,03p., w drugiej kolejno� ci wiele czytaj�  – � rednia ogólna – 2,57p. 
oraz s
uchaj�  radia i ogl� daj�  ró� ne programy telewizyjne – III ranga, przy � redniej 
ogólnej – 2,53p. Wszystkie te � rednie s�  wyrazem odpowiedzi pozytywnej niepewnej 
„raczej tak”. 

Sk
onno��  do sp� dzania czasu wolnego i po� wi� cania go rodzinie, zw
aszcza 
w� ród starszych kobiet, mo� e � wiadczy�  nie tylko o silnych wi� ziach 
� cz� cych je 
z rodzin� , ale równie�  o wysokim poziomie � wiadomo� ci, � e rodzina sama w sobie 
stanowi ogromn�  si
�  oddzia
ywania, której nie mo� na w pe
ni zast� pi�  wp
ywami 
innych osób b� d�  instytucji. 

Coraz bardziej zauwa� alne jest powstawanie kryzysowych sytuacji we wspó
cze-
snych rodzinach polskich. Dlatego te�  istotnej wagi nabiera przygotowanie przysz
ych 
rodziców do � wiadomo� ci i odpowiedzialno� ci w zakresie pe
nienia ról rodzicielskich, 
by potrafili z wi� kszymi umiej� tno� ciami i kompetencjami wychowawczymi realizo-
wa�  zadania w stosunku do swoich dzieci14. W zwi� zku z tym nieodzowna mo� e oka-
za�  si�  pomoc innych cz
onków rodziny, na przyk
ad dziadków przebywaj� cych na 

                                                 
13 Przed analiz�  zebranego materia
u dokonane zosta
y jego obliczenia ilo� ciowe. Badani emeryci mieli 

za zadanie okre� li �  sposób sp� dzania czasu wolnego poprzez dokonanie warto� ciowania. Uzyskane od-
powiedzi zosta
y odpowiednio pomno� one: „TAK” razy 4, „RACZEJ TAK” razy 3, „RACZEJ NIE” 
razy 2 i „NIE” razy 1. Uzyskane warto� ci punktowe podzielono przez liczb�  badanych osób i otrzyma-
no � redni�  warto��  wyboru. Dla tej � redniej z kolei zastosowano nast� puj� ce przedzia
y warto� ciowa-
nia: do 1,50 p. – odpowied�  negatywna pewna – nie; od 1,51 p. do 2,50 p. – odpowied�  negatywna nie-
pewna – raczej nie; od 2,51 p. do 3,50 p. – odpowied�  pozytywna niepewna – raczej tak; powy� ej 3,50 
p. – odpowied�  pozytywna pewna – tak. 

14 Por. H. Cudak, Znaczenie rodziny w rozwoju i wychowaniu ma
ego dziecka, Warszawa 1999, s. 335–339. 



EDUKACJA  ustawiczna  DOROS	YCH  2/2011  95 

emeryturze, dysponuj� cych nie tylko wolnym czasem, ale g
ównie m� dro� ci�  � yciow�  
i do� wiadczeniem. 

Inne formy sp� dzania czasu wolnego zarówno w� ród badanych kobiet, jak 
i m�� czyzn, znalaz
y si�  w formule odpowiedzi negatywnej niepewnej „raczej nie” 
i pewnej „nie”, co wskazuje, � e ankietowani seniorzy sp� dzaj�  czas wolny w sposób  
ma
o urozmaicony, nie podejmuj� c si�  szczególnych form aktywno� ci, a wszelkiego 
rodzaju formy podejmowania aktywno� ci edukacyjnej osi� gn� 
y jedne z najni� szych 
warto� ci. I tak – podejmowanie nauki dla w
asnej przyjemno� ci uzyska
o rang�  XI,  
podejmowanie nauki w celu uzupe
nienia wykszta
cenia – rang�  XII, a uczestnictwo 
w prelekcjach, odczytach wyg
aszanych w klubach, domach kultury lub uniwersyte-
tach trzeciego wieku – rang�  XIII.  

Powy� sze tendencje uzyska
y potwierdzenie w analizach dotycz� cych podejmo-
wania form aktywno� ci przez badane osoby starsze po ich przej� ciu na emerytur� . 
Wyniki bada�  w postaci zestawienia analitycznego przedstawia tabela 2. 

Dane zawarte w tabeli wskazuj� , � e g
ówn�  form�  aktywno� ci, podejmowan�  
przez badanych seniorów jest aktywno��  domowo-rodzinna. Ta odpowied�  osi� gn� 
a 
najwy� sz�  rang� , ze � redni�  ogóln�  – 3,66p. i mie� ci si�  w formule odpowiedzi pozy-
tywnej pewnej „tak”. Drug�  rang� , ze � redni�  ogóln�  – 3,24p. uzyska
a aktywno��  
rekreacyjna, a ranga trzecia zosta
a przypisana aktywno� ci kulturalnej, ze � redni�  
ogóln�  – 3,02p. Wszystkie te � rednie s�  wyrazem odpowiedzi pozytywnej niepewnej 
„raczej tak”.  
 
Tabela 2. Formy aktywno� ci podejmowane przez badanych seniorów, po ich przej � ciu 

na emerytur�  – zestawienie analityczne 
 

Kobiety 
N=304 

M�� czy	 ni 
N=156 

Ogó
em 
N=460 

 
 
Lp. 
 

 
Formy aktywno� ci � rednia 

wyboru 
ranga 

wyboru 
� rednia 
wyboru 

ranga 
wyboru 

� rednia 
wyboru 

ranga 
wyboru 

1 Aktywno��  domowo-rodzinna 3,72 I 3,55 I 3,66 I 

2 Aktywno��  kulturalna 3,12 III 2,82 V 3,02 III 

3 Aktywno��  zawodowa 2,62 VI 2,95 IV 2,73 V 

4 Aktywno��  spo
eczna 1,97 VII 2,51 VI 2,15 VII 

5 Aktywno��  edukacyjna 2,71 V 1,99 VII 2,46 VI 

6 Aktywno��  religijna 2,91 IV 3,20 III 3,01 IV 

7 Aktywno��  rekreacyjna 3,17 II 3,37 II 3,24 II 

8 Inna aktywno��  1,15 VIII 1,23 VIII 1,19 VIII 

 
 REDNIE WYBORU  2,67 - 2,70 - 2,68 - 
 

Inna aktywno�� : kobiety – praca na dzia
ce, hodowla kwiatów; m�� czy� ni – sport, w� dkarstwo, my� li-
stwo, spacery, praca w ogródku. 
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Stosunkowo nisk�  rang�  VI uzyska
a aktywno��  edukacyjna, ze � redni�  ogóln�  – 
2,46p., mieszcz� c�  si�  w formule odpowiedzi negatywnej niepewnej „raczej nie”, 
potwierdzaj� ca niewielkie zainteresowanie badanych emerytów edukacj� . 

Zdaniem wielu autorów istnieje wiele teorii wskazuj� cych na fakt, i�  styl � ycia 
oraz podejmowanie ró� nych form aktywno� ci przez osoby w wieku senioralnym jest 
konsekwencj�  wcze� niejszego stylu � ycia (co zosta
o podkre� lone wy� ej). W zwi� zku 
z tym istotnym uzupe
nieniem powy� szych ustale�  jest ukazanie form aktywno� ci, 
podejmowanych przez badanych emerytów w okresie ich aktywno� ci zawodowej. 
Wyniki w formie zestawienia analitycznego prezentuje tabela 3, z której wynika, � e 
pierwsz�  rang�  w� ród form aktywno� ci podejmowanych przez badanych seniorów 
w okresie aktywno� ci zawodowej uzyska
a aktywno��  domowo-rodzinna (� rednia 
ogólna – 3,43p.), a drug�  rang� , ze � redni�  ogóln�  – 3,35p. – aktywno��  kulturalna. 
Ranga trzecia zosta
a przypisana aktywno� ci zawodowej, ze � redni�  ogóln�  – 3,20p.  
 

Tabela 3. Formy aktywno� ci w okresie aktywno� ci zawodowej, podejmowane przez badanych 
emerytów – zestawienie analityczne 

 

Kobiety 
N=304 

M�� czy	 ni 
N=156 

Ogó
em 
N=460 

 
 
Lp. 
 

 
Formy aktywno� ci � rednia 

wyboru 
ranga 

wyboru 
� rednia 
wyboru 

ranga 
wyboru 

� rednia 
wyboru 

ranga 
wyboru 

1 Aktywno��  domowo-rodzinna 3,54 II 3,22 II 3,43 I 

2 Aktywno��  kulturalna 3,59 I 2,88 VI 3,35 II 

3 Aktywno��  zawodowa 3,27 III 3,06 V 3,20 III 

4 Aktywno��  spo
eczna 2,86 V 3,11 IV 2,93 IV 

5 Aktywno��  edukacyjna 2,45 VII 3,18 III 2,70 VII 

6 Aktywno��  religijna 2,97 IV 2,22 VII 2,71 VI 

7 Aktywno��  rekreacyjna 2,75 VI 3,27 I 2,92 V 

8 Inna aktywno��  1,18 VIII 1,20 VIII 1,20 VIII 

 
 REDNIE WYBORU  2,80 - 2,77 - 2,80 - 

 

Inna aktywno�� : kobiety – praca na dzia
ce, hodowla kwiatów; m�� czy� ni – sport, w� dkarstwo, my� listwo. 
 

Stosunkowo nisk�  rang�  – VII uzyska
a aktywno��  edukacyjna, ze � redni�  ogóln�  
– 2,70p. (mieszcz� c�  j�  w formule odpowiedzi pozytywnej niepewnej „raczej tak)”, 
potwierdzaj� ca równie�  niewielkie zainteresowanie badanych emerytów podejmowa-
niem dalszego kszta
cenia w okresie ich aktywno� ci zawodowej. Wyst� puje tu jednak 
do��  wyra� na ró� nica, je� li we� mie si�  pod uwag�  p
e� . W� ród m�� czyzn ta mo� li-
wo��  uzyska
a rang�  III, natomiast w� ród kobiet dopiero rang�  VII. Mo� na przypusz-
cza� , i�  ma to zwi� zek z tym, � e aktywno��  zawodowa badanych osób przypada
a 
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generalnie na okres gospodarki centralnie sterowanej, gdzie dominowa
 tzw. tradycyj-
ny model rodziny i na barkach m�� czyzn spoczywa
 g
ównie ci�� ar jej utrzymania, 
a podejmowanie przez nich aktywno� ci edukacyjnej by
o uwarunkowane uzyskaniem 
przez nich okre� lonego stanowiska pracy. Potwierdzi
y to wypowiedzi emerytów, 
którzy uzasadniaj� c swoj�  niech��  do podejmowania aktywno� ci edukacyjnej na eme-
ryturze, wskazywali w
a� nie na to, i�  nie ma konieczno� ci uzupe
niania przez nich 
wykszta
cenia, które zdobyli ju�  dla wykonywania konkretnego zawodu. 
 Bior� c pod uwag�  powy� sze analizy, mo� na uzna� , � e stanowi�  one potwierdze-
nie ogólnych tendencji wskazuj� cych na kontynuacj�  postaw i stylu � ycia osób w wie-
ku senioralnym z wcze� niejszych faz rozwojowych. 

Istotnym dope
nieniem zaprezentowanych analiz by
a próba ustalenia, czy badani 
seniorzy podejmuj�  lub zamierzaj�  podj��  nauk�  przebywaj� c na emeryturze. Odpo-
wied�  twierdz� c�  poda
o zaledwie 138 osób, czyli 30,0% badanych (przy N=460); 
w tym 34,2% kobiet (104 osoby, przy N=304) i 21,8% m�� czyzn (34 osoby, przy 
N=156).  

Natomiast zdecydowana wi� kszo��  badanych stwierdzi
a, � e nie podejmuje i nie 
zamierza podj��  nauki na emeryturze – a�  70,0%, w tym 65,8% kobiet oraz 78,2% 
m�� czyzn.  

G
ówn�  przyczyn�  takiego stanu rzeczy, zdaniem zarówno ankietowanych kobiet, 
jak i m�� czyzn by
 brak czasu i brak ch� ci. Poza tym badani nie widzieli ani koniecz-
no� ci, ani potrzeby podejmowania nauki. Uznawali na ogó
, � e na emeryturze przy-
szed
 czas na wypoczynek. Ponadto kobiety wskazywa
y na brak czasu ze wzgl� du na 
po� wi� cenie domowi i rodzinie. Uzasadnia
y swój brak motywacji tym, i�  „nauka jest 
dla m
odych, a osoby starsze nie ucz�  si�  jak m
ode”. Ich zdaniem, m
odzi ludzie po 
uko� czeniu okre� lonego szczebla kszta
cenia nie mog�  znale��  pracy, a co dopiero 
osoby w wieku starszym. Niektórzy z badanych m�� czyzn wskazali na brak ofert do-
tycz� cych edukacji w zamieszkiwanej miejscowo� ci. 

Aktywno��  edukacyjna osób starszych na ogó
 rozpatrywana jest w literaturze 
z innymi formami aktywno� ci i prezentowana jest jako „aktywno��  edukacyjna i kul-
turalna” lub „aktywno��  edukacyjna i spo
eczna”. Wi�� e si�  to mi� dzy innymi z tym, 
� e edukacja osób starszych ukierunkowana jest równie�  na przygotowanie ich do 
czynnego udzia
u w kulturze i spo
ecze� stwie. Dlatego te�  warto ukaza�  instytucje, 
z których korzystali badani seniorzy w realizacji tych form aktywno� ci. Nale� y tu 
doda� , � e rola tych instytucji jest niezwykle istotna, gdy�  ich funkcjonowanie stanowi 
cz� stokro�  uzupe
nienie, a wr� cz kompensacj�  dzia
a�  przypisywanych rodzinie. Za-
spokajaj�  one potrzeby towarzystwa, afiliacji, akceptacji, partnerstwa. Organizuj�  
równie�  po� rednio � ycie towarzyskie i umo� liwiaj �  nawi� zywanie nowych kontaktów, 
dzielenie si�  do� wiadczeniem itp15. Wyniki bada�  przedstawia tabela 4. 

Dane z powy� szej tabeli wskazuj� , � e najbardziej popularnymi instytucjami 
wspieraj� cymi aktywno��  edukacyjn�  osób w wieku senioralnym, s�  kluby seniora. T�  
mo� liwo��  wskaza
o 36,3% badanych (przy N=132), w tym 39,6% kobiet (przy 

                                                 
15 J. Wawrzyniak, Aktywno��  edukacyjna jako styl � ycia w staro� ci (i na emeryturze), (w:) R. Konieczna-

Wo� niak (red.), Doros
o��  wobec staro� ci. Oczekiwania – Rado� ci – Dylematy, Pozna�  2008, s. 279. 
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N=101) i 25,8% m�� czyzn (przy N=31). W drugiej kolejno� ci by
y to domy kultury – 
23,5% (25,7% kobiet oraz 16,1% m�� czyzn), a nast� pnie stowarzyszenia spo
eczne – 
18,2% (16,9% kobiet oraz 22,6% m�� czyzn). Najni� szy odsetek wskaza�  uzyska
y 
uniwersytety trzeciego wieku – 11,4% (11,9% kobiet oraz 9,7% m�� czyzn). W� ród 
innych instytucji wymieniane by
y najcz�� ciej: Akademia Kobiet, Stowarzyszenie 
Rodzin Katolickich, ZNP, TKKF, Polski Zwi� zek Emerytów, Inwalidów i Rencistów, 
kluby sportowe (g
ównie w� ród m�� czyzn). Pojedyncze osoby wskazywa
y na Polski 
Zwi� zek Niewidomych i Zwi� zek Kombatantów. 
 

Tabela. 4. Instytucje, z których korzystaj�  seniorzy w realizacji aktywno� ci edukacyjnej, 
kulturalnej i spo
ecznej 

 

P
e�  

Kobiety 
N=101 

M�� czy	 ni 
N=31 

Ogó
em 
N=132 

      
Lp. 
 

Instytucje 

L % L % L % 

1 Klub Seniora 40 39,6 8 25,8 48 36,3 

2 Dom Kultury 26 25,7 5 16,1 31 23,5 

3 Stowarzyszenia spo
eczne 17 16,9 7 22,6 24 18,2 

4 Uniwersytet Trzeciego Wieku 12 11,9 3 9,7 15 11,4 

5 Inne 6 5,9 8 25,8 14 10,6 
 

Niektóre z badanych osób nie udzieli
y na to pytanie odpowiedzi lub udzieli
y wi� cej ni�  jedn�  
odpowied� . 

 

Wysoka ranga klubów seniora jako instytucji wspieraj� cej aktywno��  edukacyjn�  
osób starszych napawa optymizmem i budzi nadziej�  na rozwój tych instytucji 
w przysz
o� ci. Jednak� e nale� y zwróci�  uwag�  na fakt, � e wskazywa
 na nie stosun-
kowo niewielki odsetek badanych korzystaj� cych z tej formy aktywno� ci (30,0% ba-
danych emerytów). W wielu miastach, a tym bardziej w ma
ych miasteczkach i wio-
skach liczebno��  tego typu klubów jest jeszcze stosunkowo niewielka. A te, które 
istniej� , charakteryzuj�  si�  odbiegaj� c�  od idea
u organizacj�  zaj��  dla seniorów, co 
wi�� e si�  mi� dzy innymi z niedostatkiem specjalistycznych szkole�  dla pracowników 
tych placówek.  

Podsumowanie 

Reasumuj� c powy� sze rozwa� ania, mo� na stwierdzi� , � e znaczenie aktywno�ci 
edukacyjnej w� ród osób w wieku senioralnym w chwili obecnej nie jest jeszcze przez 
nich w pe
ni doceniane. Nie doceniaj�  jej równie�  inne grupy spo
eczne, w� ród których 
funkcjonuje jeszcze wiele negatywnych, g
� boko zakorzenionych stereotypów dotycz� -
cych staro� ci i starzenia si� . Starzenie si� , a co za tym idzie prawid
owe przystosowanie 
si�  do staro� ci nie dla ka� dego cz
owieka jest zadaniem prostym, a ludzie w tym zakre-
sie przyjmuj�  na ogó
 do��  ró� norodne postawy, w wielu przypadkach nacechowane 
l� kiem i obawami przed tym etapem � ycia. Dlatego tak bardzo istotna jest popularyzacja 
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wiadomo�ci na temat procesu starzenia si�  i jego przyczyn, profilaktyka i wychowanie 
do staro� ci, o czym wspomniano ju�  na wst� pie tego opracowania.  

Niebagatelne znaczenie ma tu w
a� nie edukacja, rozumiana jako ca
o� yciowy 
proces, daj� cy ka� demu cz
owiekowi, niezale� nie od wieku, mo� liwo��  poznawania 
i wspó
tworzenia otaczaj� cej rzeczywisto� ci, bycia i dzia
ania w niej oraz wspó
� ycia 
z innymi lud� mi16. 

Edukacja stanowi szczególne wyzwanie dla osób w wieku senioralnym, gdy�  po-
zwala im zrozumie�  dokonuj� ce si�  zmiany we wspó
czesnym � wiecie. Istotne jest 
równie�  dla nich to, � e wspó
czesne uczenie si�  to nie tylko uczestniczenie w zorgani-
zowanych formach nauki, ale równie�  czerpanie wiedzy z sytuacji � yciowych, prze� y�  
w
asnych i innych osób oraz poznawanie i zrozumienie siebie, innych oraz otaczaj� -
cego � wiata17. 

Zaprezentowane rozwa� ania wskazuj� , jak wa� na jest problematyka podejmowa-
nia aktywno� ci edukacyjnej przez osoby w wieku senioralnym. Jest ona form� , która 
mo� e skutecznie przeciwdzia
a�  niekorzystnym zjawiskom apatii, depresji, ch� ci od-
osobnienia i 
� cz� cym si�  z nimi poczuciem bezu� yteczno� ci, dzi� ki zaspokajanej 
potrzebie samorozwoju i realizacji siebie. Stanowi jedn�  z najlepszych form realizacji 
profilaktyki patologii � ycia spo
ecznego w staro� ci poprzez pog
� bianie wiedzy i po-
szerzanie w
asnych horyzontów. Aktywno��  edukacyjna zapobiega równie�  zanikowi 
funkcji poznawczych, utrzymuje jednostk�  w dobrej kondycji intelektualnej, b� d� cej 
warunkiem utrzymania kontaktów ze � wiatem i spo
ecze� stwem, a co za tym idzie, 
stanowi� cej podstaw�  uczestniczenia w � yciu w satysfakcjonuj� cym stopniu18. 

Nale� y tak� e zwróci�  uwag�  na konieczno��  prowadzenia szerszych bada�  w za-
kresie problematyki zwi� zanej z przystosowaniem do staro� ci, a co za tym idzie, 
z wyzwalaniem i stymulowaniem do ró� nych form aktywno� ci osób starszych oraz do 
podejmowania ró� norodnych dzia
a�  pozwalaj� cych na mo� liwie jak najbardziej nie-
zale� ne ich funkcjonowanie w nieustannie zmieniaj� cej si�  rzeczywisto� ci.  
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Abstract 
One of the principal requirements of modern economy which determines competitive-
ness of all functioning entities is increasing workers’ professional qualifications. Educa-
tion of adults as an element of learning is a process in which a workplace performs sig-
nificant part. The aim of analyzing included in this study is to present my own selected 
research results of pursueing educational activity in working places. 

  
„Okoliczno� ci zwi� zane z prac�  i okoliczno� ci uczenia si�   

coraz bardziej zbli� aj�  si�  do siebie,  
staj�  si�  wr� cz identyczne 

 z punktu widzenia zdolno� ci mobilizacyjnych”1. 

                                                 
1 Komisja Europejska, Bia
a Ksi� ga Kszta
cenia i Doskonalenia. Nauczanie i uczenie si� . Na drodze do 

ucz� cego si�  spo
ecze� stwa, Warszawa 1997, s. 22.  
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Wprowadzenie 

Dynamiczne i intensywne przemiany zachodz� ce na �wiecie zarówno o charakte-
rze politycznym, spo
ecznym, kulturowym, jak i technicznym, stanowi�  wyzwanie dla 
wszystkich podmiotów gospodarczych. Przeobra� enia te powoduj� , i�  jednym z g
ów-
nych nurtów zainteresowa�  podejmowanych na gruncie wielu nauk jest obecnie pro-
blematyka edukacji w � rodowisku pracy. Zagadnienie to interesuje ka� d�  jednostk�  
zarówno realizuj� c�  si�  w roli pracownika, jak i pracodawcy, a tak� e do owych ról 
dopiero si�  przygotowuj� c� . Praca zawodowa jako przestrze�  uczenia si�  posiada zna-
cz� cy wp
yw zarówno na warunki, jak i na proces aktywno� ci edukacyjnej ludzi doro-
s
ych. Zak
ady pracy w coraz wi� kszym stopniu staj�  si�  znacz� cymi � rodowiskami 
edukacyjnymi, a tak� e strategicznymi instytucjami w d�� eniu do budowania spo
e-
cze� stwa ucz� cego si�  i gospodarki opartej na wiedzy. 

Zak
ad pracy jako instytucja edukacyjna 

 Edukacja ma znaczenie dla rozwoju zak
adów pracy z dwóch powodów. Po 
pierwsze umo� liwia ona podnoszenie poziomu kwalifikacji zawodowych pracowni-
ków w zakresie wype
niania przez nich zada�  produkcyjnych b� d�  us
ugowych, które 
s�  jednocze� nie ich bezpo� rednimi celami. Uzyskane wyniki uczenia si�  zwi� kszaj�  
tym samym oparty na zasobach potencja
 ekonomiczny zak
adów pracy. Za
o� enie to 
jest zgodne z jedn�  z podstawowych zasad zarz� dzania zasobami ludzkimi g
osz� c�  
konieczno��  inwestowania w pracowników w celu tworzenia potrzebnego kapita
u 
intelektualnego, a wi� c zwi� kszania b� d� cych w dyspozycji przedsi� biorstw zasobów 
wiedzy i umiej� tno� ci. W my� l teorii kapita
u ludzkiego to posiadane przez pracowni-
ka kwalifikacje, których � ród
em jest edukacja, realizowana zw
aszcza w zak
adach 
pracy, tworz�  kapita
 produkcyjny. Po drugie równolegle z wype
nianiem zada�  za-
wodowych, realizowane s�  tak� e cele ogólnoludzkie. Ka� dy zak
ad pracy jest syste-
mem spo
ecznym, który stanowi rodzaj instrumentarium s
u�� cego ludziom w realiza-
cji ich potrzeb i osi� ganiu celów. Edukacja staje si�  si
�  nap� dow�  wielu dzia
a� , sta-
nowi� c przede wszystkim o indywidualnej mo� liwo� ci utrzymania si�  na rynku pracy. 
Ponadto u
atwia osobom zatrudnionym rozwój takich kompetencji, które pozwol�  im 
na realizacj�  wy� szych potrzeb, zapewni�  zaspokojenie bezpiecze� stwa, przynale� no-
� ci oraz rozbudz�  potrzeb�  samorealizacji. Sprzyja równie�  identyfikacji z innymi 
pracownikami oraz pracodawc� . Kieruj� c si�  prawem wzajemno� ci, zak
ady pracy 
w naturalny sposób tworz�  warunki dla edukacji. Jako��  uczenia si� , które zachodzi 
w organizacjach, jest jednak uzale� niona od ich specyfiki. Oznacza to, � e organizacja 
nie jest po prostu narz� dziem do prowadzenia uczenia si� , ale jest miejscem, gdzie 
mo� liwe jest zarówno wspieranie procesu uczenia si� , jak i jego blokowanie. Ten tok 
rozumowania zaproponowany przez teoretyków nowatorskiego podej� cia do edukacji 
doros
ych doprowadzi
 do uznania istotnej roli zak
adów pracy jako instytucji eduka-
cyjnych2.  

                                                 
2 M.S. Knowles, E.F. Holton III, R.A. Swanson, Edukacja doros
ych, Warszawa 2009, s. 101 i nast.;  

M. Armstrong, Zarz� dzanie zasobami ludzkimi, Kraków 2007, s. 481. 
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 Podstawowe za
o� enia b� d� ce punktem wyj� cia przy wspieraniu procesu edukacji 
w zak
adach pracy s�  nast� puj� ce:  

1. Uczestnicy organizacji ucz�  si�  w sposób naturalny podczas pracy, jednak� e 
potrzebuj�  pomocy, aby uczy�  si�  systematycznie i aby uczenie mog
o by�  wr� cz 
wymagane. 

2. Aby uczenie si�  wyst� powa
o tam, gdzie jest to konieczne, wymaga si�  za-
równo wspieraj� cych systemów, jak i pozytywnego klimatu organizacyjnego. 

3. Edukacja jest postrzegana jako warto� ciowa z punktu widzenia osi� gania ce-
lów organizacji. 

4. Organizacja jest zdolna korzystnie zmienia�  si�  w sposób ci� g
y poprzez edu-
kacj� 3. 
 W � wietle powy� szych za
o� e�  edukacja w zak
adach pracy mo� e przyjmowa�  
jedn�  z trzech postaci:  

1. Miejsce pracy jako miejsce pracy. W tym wypadku nauka i praca s�  od siebie 
oddzielone w przestrzeni, przy czym pewien rodzaj ustrukturyzowanego uczenia od-
bywa si�  w pobli� u stanowiska pracy. Mo� e mie�  np. miejsce w centrach szkolenio-
wych firmy lub punkcie szkoleniowym w zak
adzie pracy, gdzie ucz� cy si�  mog�  
obserwowa�  odtwarzany dla nich proces produkcyjny. 

2. Miejsce pracy jako � rodowisko, w którym zachodzi uczenie si� . W tym wy-
padku miejsce pracy samo staje si�  � rodowiskiem, w którym nabywana jest wiedza. 
Wyst� puj�  tu ró� ne zwi� zane z wykonywan�  prac�  dzia
ania. Edukacja jest zamierzo-
na i zaplanowana. D�� y si�  do tego, by wspiera� , monitorowa�  i ustrukturyzowa�  
proces uczenia si�  pracowników. 

3. Nauka i praca s�  ze sob�  nierozerwalnie po
� czone. W tym wypadku eduka-
cja ma charakter nieformalny. Stanowi ona cz���  wykonywanej codziennej pracy i jest 
wbudowana w rutynowe zadania. Pracownicy nabywaj�  umiej� tno� ci i wiedz� , roz-
wi� zuj� c problemy pojawiaj� ce si�  w trakcie wykonywanej pracy. Proces ten mo� na 
nazwa�  ustawicznym uczeniem si� . Jak ujmuje to S. Zuboff: Uczenie si�  nie jest 
czym�  oddzielonym od dzia
a�  produkcyjnych, czemu trzeba po� wi� ci�  osobny czas, 
ono stanowi centrum tych dzia
a� 4. 
 Warto podkre� li � , i�  edukacja w zak
adach pracy w
� cza elementy organizacji 
formalnej, jak i nieformalnej. Formalne procesy uczenia si�  maj�  charakter zinstytu-
cjonalizowany, wyra� aj� cy si�  przez stosowanie sprawdzonych, powtarzalnych i ujed-
noliconych sposobów oraz procedur. Z kolei nieformalne procesy uczenia si�  maj�  
charakter spontaniczny, zwi� zany z indywidualnym zainteresowaniem, ukierunkowa-
niem na sam fakt nauki, z którego czerpie si�  satysfakcj� , g
ównie w wyniku mo� li-
wo� ci wykorzystania efektów edukacji w organizacji. Trudno jest wyra� nie rozdzieli�  
formalne i nieformalne uczenie si�  od siebie. Wi� kszo��  tych procesów przebiega 
równolegle i przeplata si�  wzajemnie. Obecnie mo� na zaobserwowa�  znaczny rozwój 
nieformalnych systemów uczenia si� . Jednym z powodów tego stanu rzeczy jest coraz 
szersze wykorzystanie sieci komputerowych i nowoczesnego oprogramowania sprzy-

                                                 
3 Cit. za: J. Batorski, Organizacja efektywnie ucz� ca si� , D� browa Górnicza 2002, s. 33. 
4 Cit. za: M. Armstrong, Zarz� dzanie…, op. cit., s. 506. 
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jaj� cych kontaktom ludzi nawet podczas pracy. Procesy niesformalizowanego uczenia 
si�  nast� puj�  najcz�� ciej w chwili pojawienia si�  potrzeby zdobycia nowej wiedzy. 
Dlatego te�  charakteryzowa�  si�  mog�  spontaniczno�ci�  i elastyczno� ci� . Dodatkowo 
wielokrotnie cz���  pracy pracownika to realizowanie jakiego�  elementu uczenia si�  
organizacji, np. zdobywanie informacji, ich przetwarzanie, tworzenie projektów itp. 
Formalne procesy edukacji wymagaj�  natomiast przeprowadzenia czasoch
onnego 
planowania i organizowania. Odroczenie w czasie procesu uczenia si�  w stosunku do 
potrzeb os
abia jednak motywacj�  do nauki i zaanga� owania procesów twórczych, co 
w konsekwencji wp
ywa na spodziewany poziom efektywno� ci5.  
 Podkre� laj� c rang�  edukacji maj� cej miejsce na terenie zak
adów pracy, wskaza�  
mo� na spektrum ró� nych jej form, od nieformalnych do sformalizowanych, obejmuj� -
cych m.in.: 

·  niespodziewane do� wiadczenia i spotkania, których „produktem ubocznym” 
jest u� wiadomione lub nieu� wiadomione uczenie si� , 

·  nowe zadania i uczestnictwo w zespo
ach lub inne wyzwania zwi� zane z prac�  
sprzyjaj� ce uczeniu si�  i rozwojowi, 

·  samodzielne zainicjowane i zaplanowane do� wiadczenia, z wykorzystaniem 
ró� nych mediów oraz poszukiwaniem trenera lub mentora w
� cznie, 

·  grupy doskonalenia jako� ci i inne aktywne formy uczenia si� , maj� ce na celu 
propagowanie ustawicznego uczenia si�  s
u�� cego do ci� g
ego podnoszenia poziomu 
jako� ci, 

·  dostosowanie struktury uczenia si�  do planowania rozwoju kariery lub plano-
wania rozwoju osobistego, 

·  
� czenie bardziej i mniej ustrukturalizowanych form uczenia si� ,  
·  specjalnie opracowywane programy mentoringu, coachingu lub uczenia si�  

w miejscu pracy i in.6. 
 Powy� sze sposoby 
� cz�  w sobie podstawowe procesy zwi� zane z teori�  uczenia 
si�  w organizacji, a mianowicie: uczenie si�  nieformalne i sformalizowane, uczenie si�  
w miejscu pracy, samodzielne uczenie si� , planowanie rozwoju osobistego, planowanie 
do�wiadczenia zawodowego, uczenie si�  przez dzia
anie oraz nauka w terenie. Wskaza-
na teoria zajmuje si�  opisem sposobów realizowania edukacji w ramach organizacji. 
Skupia si�  ona na kszta
ceniu zbiorowym. Uwzgl� dnia bowiem fakt, i�  zak
ady pracy 
same nie wykonuj�  dzia
a� , których efektem jest uczenie si�  – robi�  to poszczególni 
pracownicy. Zak
ady pracy mog�  natomiast stwarza�  warunki u
atwiaj� ce nauk� 7.  
 Teoria uczenia si�  w organizacji sta
a si�  podstaw�  do wprowadzenia poj� cia 
organizacji ucz� cej si� , która jest wspó
cze� nie najbardziej rozpowszechnion�  kon-
cepcj�  uczenia si�  w miejscu pracy. Opiera si�  na za
o� eniu, i�  na rynku mo� e prze-

                                                 
5 A. Potocki (red)., Zachowania organizacyjne. Wybrane zagadnienia, Warszawa 2005, s. 289 i nast.;  

E. Sta� czyk-Hugiet, Formalne i nieformalne procesy uczenia si�  w organizacji, [w:] K. Zimniewicz 
(red.)., Instrumenty zarz� dzania we wspó
czesnym przedsi� biorstwie, Zeszyty Naukowe Akademii 
Ekonomicznej nr 36, Pozna�  2003, s. 309. 

6 Cit. za: M. Armstrong, Zarz� dzanie…, op. cit., s. 504. 
7 Tam� e, s. 480–504. 
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trwa�  tylko ta firma, która pomaga swoim pracownikom nieustannie poprawia�  wy-
twarzane produkty lub � wiadczone us
ugi, doskonal� c przy tym w
asne struktury. 
Przedsi� biorstwo ucz� ce si�  to organizacja, która u
atwia uczenie si�  wszystkich pra-
cowników i nieustannie przeobra� a si� . Koncepcja ta podkre� la szczególne znaczenie 
edukacji w zak
adach pracy, obejmuj� cej procesy podnosz� ce nie tylko kwalifikacje 
zawodowe, ale tak� e kompetencje spo
eczne pracowników. Przyjmuje tak� e, i�  inwe-
stowanie w edukacj�  i wykszta
cenie staje si�  w dzisiejszych czasach nie tylko dobr�  
wol�  pracodawcy, ale wr� cz obowi� zkiem. Poziom kwalifikacji i kompetencji zatrud-
nionych dostosowany do potrzeb rynku pracy przyczynia si�  bowiem w znacz� cym 
stopniu do sukcesu ka� dego wspó
czesnego zak
adu pracy. 
 Zasygnalizowana problematyka sta
a si�  inspiracj�  do podj� cia bada�  w
asnych 
po� wi� conych edukacji w zak
adach pracy. Grupa badawcza obejmowa
a 50 podmio-
tów prowadz� cych swoj�  dzia
alno��  na terenie miasta Bydgoszcz. Wst� pne wnioski 
z bada�  zosta
y ju�  opublikowane8. Wybrane konkluzje zawarto w drugiej cz�� ci ni-
niejszego opracowania. 

Edukacja w praktyce dzia
ania zak
adu pracy 

 Wyniki bada�  w
asnych wykaza
y, i�  edukacja w zak
adach pracy uzyska
a trwa
e 
podstawy prawne. Systematyczn�  dzia
alno��  edukacyjn�  odnotowano w 58,0% bada-
nych organizacji gospodarczych. Z kolei sporadyczn�  dzia
alno��  w tym zakresie odno-
towano w przypadku 34,0% organizacji. Za realizacj�  procesu edukacji odpowiedzialny 
jest przede wszystkim dzia
 personalny (32,0% firm). Tworzone s�  równie�  stanowiska 
do spraw edukacji, które przypisywane s�  najcz�� ciej pracownikowi dzia
u personalne-
go lub innym osobom wyznaczonym przez pracodawc� . Ze wzgl� du na obligatoryjny 
obowi� zek dotycz� cy wymogu organizowania i/lub kierowania zatrudnionych na szko-
lenia w zakresie bezpiecze� stwa i higieny pracy oraz przepisów przeciwpo� arowych, 
wi� kszo��  zak
adów pracy (88,0%) zatrudnia pracownika odpowiedzialnego za wskaza-
ny obszar. W niewielkim zakresie dzia
alno��  edukacyjn�  prowadz�  natomiast specjal-
nie powo
ane do tego celu komórki organizacyjne (4,0%).  
 Planowanie i prowadzenie edukacji odbywa si�  za po� rednictwem kierowni-
ków/dyrektorów poszczególnych dzia
ów/zespo
ów sk
adaj� cych si�  na dany zak
ad 
pracy. Pod koniec ka� dego roku kalendarzowego dokonuj�  oni oceny potrzeb eduka-
cyjnych podlegaj� cych im jednostek i zg
aszaj�  je do dzia
u personalnego, który do-
konuje analizy ich zasadno� ci i kosztów. Dzia
 ten przygotowuje nast� pnie plan zbior-
czy dla potrzeb ca
ego zak
adu, okre� lany cz� sto mianem Planu rzeczowo-finan-
sowego szkole� . Dokument ten obejmuje tre� ci i formy edukacji klasyfikowane w za-
le� no� ci od przyj� tego w danym przedsi� biorstwie podzia
u na: 

·  edukacj�  wewn� trzn�  (prowadzon�  na terenie zak
adu pracy przez zatrudnio-
nego pracownika) i zewn� trzn�  (prowadzon�  zarówno na terenie, jak i poza zak
adem 
pracy przez osob�  nieb� d� c�  pracownikiem organizacji), 

                                                 
8 R. Tomaszewska-Lipiec, Zak
ad pracy jako organizacja ucz� ca si�  – wybrane wyniki bada� , [w:] Szko-


a. Zawód. Praca 1/2010. 
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·  edukacj�  otwart�  (dla wszystkich zainteresowanych pracowników) i zamkni� -
t�  (dla wybranego grona zatrudnionych dotycz� c�  g
ównie kwestii prawnych i finan-
sowych), 

·  edukacj�  indywidualn�  i grupow� , 
·  edukacj�  obowi� zkow�  i nieobowi� zkow� , 
·  edukacj�  obligatoryjn�  (stanowiskow�  – uprawniaj� c�  do pracy, dotycz� c�  

g
ównie pracowników dzia
alno� ci podstawowej i wi��� c�  si�  z eksploatacj�  maszyn 
i urz� dze�  oraz dozorowaniem), dokszta
caj� c�  (rozszerzaj� c� , fakultatywn�  przezna-
czon�  g
ównie dla pracowników administracyjnych), a tak� e specjalistyczn�  (dla ka-
dry kierowniczej i zarz� dzaj� cej). 
 Do wskazanego planu do
� cza si�  tak� e List�  kwalifikowanych dostawców us
ug 
edukacyjnych oraz Zestawienie kosztów edukacji z podzia
em na poszczególne dzia
y. 
Zawiera on równie�  wykaz ilo� ci osób, termin i miejsce realizacji, organizatora, a tak� e 
przewidywany koszt. Ostateczna decyzja dotycz� ca zatwierdzenia i wdro� enia planu 
podejmowana jest – w zale� no�ci od zak
adu pracy – najcz�� ciej przez Prezesa Zarz� du 
(89,0% organizacji). Zak
ady pracy odnotowuj�  ponadto aktywno��  edukacyjn�  pra-
cowników prowadz� c dokumentacj�  obejmuj� c�  m.in. karty szkole� , uzyskane za� wiad-
czenia i dyplomy oraz ankiet�  oceny danej formy edukacji. Nale� y podkre� li � , i�  
w praktyce dzia
alno�ci zak
adów pracy rzadko zdarza si� , aby Wniosek dotycz� cy za-
potrzebowania na szkolenie zosta
 z
o� ony osobi� cie przez zainteresowanego nauk�  
pracownika. Najcz�� ciej to kierownik wskazuje na konkretn�  osob�  i proponuje jej 
uczestnictwo w okre� lonej formie edukacji. Pracodawcy deklarowali jednak, i�  coraz 
wi� kszego znaczenia w tym wzgl� dzie nabiera inicjatywa w
asna zatrudnionych. 
 Zak
ady pracy z coraz wi� ksz�  intensywno� ci�  inwestuj�  w baz�  materia
owo- 
-dydaktyczn�  (42,0% firm) i organizuj�  tzw. edukacj�  wewn� trzn�  (40,0%). Taki spo-
sób prowadzenia dzia
alno�ci edukacyjnej stosowany jest w szczególno� ci ze wzgl� du 
na konieczno��  obni� enia kosztów kszta
cenia pracowników i prowadzony jest przez 
w
a� cicieli firm i kadr�  kierownicz� , a tak� e specjalnie w tym celu przeszkolonych lub 
najbardziej do� wiadczonych pracowników. W przypadku za�  zasobów sk
adaj� cych 
si�  na baz�  materia
ow�  wymieniano g
ównie: sal�  konferencyjn�  (20,0% organizacji), 
a tak� e wyposa� enie techniczne, w tym komputer i rzutnik (20,0%). W niewielkim 
jeszcze zakresie zak
ady pracy inwestuj�  w materia
y dydaktyczne dla pracowników 
(2,0%). W jednym tylko przedsi� biorstwie funkcjonowa
a biblioteka dost� pna dla 
wszystkich zatrudnionych.  
 W� ród specjalistów ds. edukacji wymieniano m.in.:  

·  specjalist�  ds. zarz� dzania zasobami ludzkimi – 4,0% organizacji, 
·  trenera wewn� trznego – 4,0%, 
·  specjalist�  ds. szkole�  i komunikacji – 4,0%,  
·  specjalist�  ds. rozwoju zawodowego – 2,0%, 
·  specjalist�  ds. personalnych – 2,0%, 
·  specjalist�  ds. edukacji ekologicznej – 2,0%, 
·  pe
nomocnika ds. zapewnienia jako� ci – 2,0%. 
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Do grupy tej zaliczano tak� e kierowników dzia
ów. Niektóre zak
ady pracy 
(5,0%) posiadaj�  zatrudnionego t
umacza przysi� g
ego (najcz�� ciej germanist�  b� d�  
anglist� ), który zajmuje si�  dokumentacj�  zagraniczn�  oraz prowadzi kursy j� zykowe 
dla pracowników. Zdarza si�  tak� e, i�  specjalist�  ds. edukacji jest jedynie okresowo 
wynajmowany pracownik np. z firmy szkoleniowej, który prowadzi zaj� cia dydak-
tyczne w organizacji. Do zada�  wymienionych specjalistów nale� y m.in. tworzenie 
programów edukacyjnych lub korekta ju�  istniej� cych. S�  oni równie�  aktywnymi 
realizatorami wszelkich przedsi� wzi��  w tym zakresie oraz uczestnikami procedury 
ich oceniania. 
 Równolegle do samodzielnego realizowania edukacji, zak
ady pracy podejmuj�  
wspó
prac�  z partnerami zewn� trznymi, m.in.: z firmami szkoleniowymi (66,0%), 
o� rodkami doskonalenia zawodowego (32,0%), wojewódzkimi i powiatowymi urz� -
dami pracy (28,0%), stowarzyszeniami edukacyjnymi, gospodarczymi i spo
ecznymi 
(26,0%), organizacjami bran� owymi i zwi� zkami zawodowymi (14,0%), ochotniczy-
mi hufcami pracy (8,0%), urz� dami i instytucjami pa� stwowymi (6,0%). Uzyskane 
dane pozwalaj�  okre� li �  znacz� c�  rol�  firm szkoleniowych w tym obszarze aktywno-
� ci. Charakter tej wspó
pracy zwi� zany jest przede wszystkim z zaspokojeniem bie�� -
cych potrzeb zak
adów (82,0%), a jedynie w 16,0% jest trwa
y i systematyczny. 
W� ród czynników decyduj� cych o wyborze danej firmy i oferty edukacyjnej praco-
dawcy wskazywali na: 

·  aktualn�  potrzeb�  (90,0%), 
·  cen�  edukacji (60,0%), 
·  miejsce i warunki organizacyjne (38,0%), 
·  renom�  o� rodka (32,0%), 
·  d
ugo��  trwania edukacji (22,0%), 
·  materia
y, publikacje (20,0%), 
·  osoby trenerów/wyk
adowców, którzy: powinni reprezentowa�  wysoki poziom 

merytoryczny (23,0%). 
 W trakcie przeprowadzania bada�  wielokrotnie podejmowan�  kwesti�  by
y kosz-
ty edukacji, która jako us
uga dost� pna na rynku jest kosztowna. Zak
ady pracy party-
cypuj�  jednak w kosztach aktywno� ci edukacyjnej swoich pracowników. � wiadczy 
o tym fakt, i�  w ró� nych formach edukacji na „ca
kowity b� d�  cz�� ciowy koszt zak
a-
du pracy” uczestniczy
o 
� cznie 25,2% ogó
u badanych. Natomiast w edukacji „na 
koszt w
asny” uczestniczy
o 
� cznie jedynie 10,9% ogó
u badanych. Mo� liwo��  po-
krycia kosztów ca
ej edukacji ze � rodków zak
adu pracy dotyczy sytuacji, gdy podj� ta 
forma i tre��  nauki jest � ci� le powi� zana z wykonywan�  prac�  zawodow� . Potwierdza-
j�  to s
owa pracodawców, którzy stwierdzili, i� : finansuj�  jedynie edukacj�  zwi� zan�  
z zak
adem pracy. Zarówno formy szkolne, jak i pozaszkolne zwi� zane bezpo� rednio 
z bran��  zak
adu finansuje si�  najcz�� ciej ca
kowicie. Wielu pracodawców wychodzi 
z za
o� enia, i� : warto inwestowa�  w edukacj� , bo zwi� ksza ona efektywno��  pracowni-
ka. Je� li wi� c pracownik chce si�  uczy� , to firma b� dzie go wspiera� . Ca
kowite po-
krycie kosztów nauki b� d�  jej dofinansowanie mo� e by�  przyznane na czas trwania 
danej formy edukacyjnej. Nie wyklucza si�  jednak dofinansowania kolejnych form 
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dokszta
cania b� d� cych kontynuacj�  rozwoju pracownika. Ponadto pracownikowi, 
któremu przyznano dofinansowanie kosztów nauki, najcz�� ciej udziela si�  zwolnienia 
od pracy, z zachowaniem prawa do wynagrodzenia, na czas udzia
u w obowi� zko-
wych zaj� ciach zwi� zanych z nauk� . Pracodawcy podkre� lali, i�  w przypadku finan-
sowania edukacji samodzielnie przez pracownika dotyczy to jedynie sytuacji, gdy 
kierunek jego nauki nie jest zgodny z profilem podstawowej dzia
alno�ci zak
adu pra-
cy. Warto zaznaczy� , i�  � rodki na edukacj�  gwarantowane s�  w ramach rocznego bu-
d� etu, pomimo i�  w 78,0% badanych przedsi� biorstw nie funkcjonowa
 fundusz szko-
leniowy. Nieliczne zak
ady korzystaj�  z refundacji z Pa� stwowego Funduszu Pracy 
(10,0%) oraz dofinansowania z Pa� stwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepe
no-
sprawnych (10,0%). W niewielkim te�  zakresie pozyskuj�  � rodki w ramach Funduszy 
Strukturalnych oraz Europejskiego Funduszu Spo
ecznego – 60,0% organizacji nie 
korzysta z tych mo� liwo�ci i okre� la je mianem drogi cierniowej. Nale� y równie�  
zwróci�  uwag� , i�  a�  62,0% wskazanych podmiotów wymaga podpisywania umów 
reguluj� cych zasady uczestnictwa pracowników w edukacji, okre� laj� cych wymagany 
czas zatrudnienia i zwrot kosztów w przypadku jej wcze� niejszego rozwi� zania. D
u-
go��  trwania umowy (najcz�� ciej od roku do trzech lat) zale� na jest od kosztów i form 
edukacji. 
 Z przeprowadzonych analiz wnioskowa�  tak� e mo� na, i�  dzia
alno��  edukacyjna 
prowadzona przez zak
ady pracy w dominuj� cym zakresie stanowi odpowied�  na ich 
bie�� ce potrzeby. Traktuj�  one edukacj�  jako konieczno�� , a nie czynnik wzbogacaj� -
cy kultur�  organizacji i jej warto��  rynkow� , a tym bardziej daj� cy szans�  na docho-
dzenie do organizacji ucz� cej si� . Jedynie 6,0% badanych zak
adów uzna
o wysok�  
rang�  dzia
alno� ci edukacyjnej w polityce firmy, z kolei 62,0% z nich nie posiada 
podstawowych dokumentów zwi� zanych z procesem edukacji, co potwierdza fakt, i�  
ich strategia funkcjonowania na rynku nie jest � wiadomie dostosowana do celów 
uczenia si� . Edukacja ma przede wszystkim charakter dora� nych dzia
a� , niewynika-
j� cych z wypracowanego planu rozwoju zak
adów pracy. G
ównym powodem jej 
prowadzenia jest d�� enie do utrzymania konkurencyjno� ci. Proces edukacji jest zatem 
niezb� dny dla skutecznego wype
niania ich ekonomicznej misji.  
 W� ród czynników decyduj� cych o potrzebie prowadzenia edukacji w zak
adach 
pracy pracodawcy wymieniali:  

·  potrzeby firmy, stanowiska i biura (98,0%), 
·  nowo� ci, zmiany technologiczne i post� p (93,0%), 
·  mo� liwo� ci finansowe firmy (92,0%), 
·  konieczno��  uzyskania okre� lonych uprawnie�  (91,0%), 
·  zmiany przepisów prawnych (79,0%). 

 Motywy praktyczne oraz uwarunkowania finansowe s�  w tym wzgl� dzie dominu-
j� ce. Zaznaczy�  nale� y, i�  tylko jeden z pracodawców wymieni
 zainteresowanie 
i potrzeby pracowników. 
 Bie�� ca sytuacja organizacji determinuje natomiast popyt na okre� lone tre� ci 
edukacji, spo� ród których najcz�� ciej wskazywano na:  

·  ksi� gowo��  (65,0%),  
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·  rachunkowo��  i finanse (65,0%), 
·  prawo pracy (64,0%),  
·  prawo zamówie�  publicznych (62,0%),  
·  j� zyki obce (60,0%), 
·  obs
ug�  klienta (60,0%), 
·  ochron�  danych (59,0%), 
·  uprawnienia dotycz� ce eksploatacji maszyn i urz� dze�  oraz dozorowania, 

w tym np. energetyczne, energetyczno-elektryczne, techniczne, spawalnicze, 
operatorów wózków wid
owych itp. (56,0%), 

·  bezpiecze� stwo i higien�  pracy (45,0%), 
·  zarz� dzanie jako� ci�  (43,0%), 
·  techniki sprzeda� y (43,0%), 
·  informatyk�  i oprogramowanie (35,0%), 
·  logistyk�  (23,0%), 
·  transport (22,0%). 

 Wy� ej wymienione tre� ci ciesz�  si�  najwi� kszym, a w
a� ciwie jedynym zaintere-
sowaniem zak
adów pracy, wi���  si�  bowiem z ich podstawow� , codzienn�  dzia
alno-
� ci�  gospodarcz� . S�  równie�  zbie� ne z aktualnymi potrzebami edukacyjnymi zade-
klarowanymi przez pracodawców. Nale� y zaznaczy� , i�  zaprezentowana tematyka 
dotyczy zarówno kadry kierowniczej, pracowników administracyjnych, jak i pracow-
ników dzia
alno�ci podstawowej.  
 Przytoczone dane wskazuj� , i�  edukacja w zak
adach pracy prowadzona jest 
g
ównie w wyniku procesów przekszta
ce�  strukturalnych maj� cych w nich miejsce, 
a tak� e post� pu technicznego i technologicznego wp
ywaj� cego na potrzeb�  perma-
nentnego dostosowywania kwalifikacji pracowników do oczekiwa�  pracodawców. 
Wypowiedzi w
a� cicieli, cz
onków zarz� du oraz kierowników, którzy zgodnie we 
wszystkich badanych firmach okre� lili edukacj�  jako: edukacj�  dla pracy, potrzebn�  
do funkcjonowania, która musi by�  dostosowana do bie�� cych potrzeb, wynikaj� c�  
z certyfikatu ISO, który firma posiada, wskazuj�  jednoznacznie na taki sposób my� le-
nia. Przedsi� biorcy inwestuj�  w edukacj�  bezpo� rednio na u� ytek zak
adów pracy oraz 
wymagaj�  od pracowników ju�  okre� lonych kwalifikacji w momencie zatrudnienia 
(preferowani s�  kandydaci do pracy z wykszta
ceniem wy� szym). Realizacja dzia
a�  
edukacyjnych zwi� zana jest g
ównie z konkretn�  wiedz�  wynikaj� c�  z aktualnych 
potrzeb poszczególnych stanowisk pracy oraz umiej� tno� ciami wymaganymi dla re-
alizacji konkretnych, najcz�� ciej w� skich zakresowo zada�  zawodowych. Ogranicza 
si�  zatem do uzyskania podstawowych uprawnie�  zawodowych. Kiedy wi� c badane 
organizacje wskazywa
y na systematyczne prowadzenie dzia
alno�ci edukacyjnej, 
dotyczy
o to g
ównie obligatoryjnych tre� ci, bez których pracownicy nie mogliby wy-
konywa�  swojej pracy. Na tej podstawie wnioskowa�  mo� na jedynie o specjalistycz-
nej edukacji dla zak
adów pracy, w której nie bierze si�  pod uwag�  spektrum rozwoju 
zawodowego pracowników.  
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Zako� czenie 

 Wyniki bada�  w
asnych wskazuj� , i�  zak
ady pracy coraz cz�� ciej prowadz�  edu-
kacj�  pracowników anga� uj� c w
asne � rodki finansowe. Dzia
alno��  ta ma z
o� ony 
charakter, obejmuje swoim zakresem realizatorów i uczestników, infrastruktur�  dy-
daktyczn� , a tak� e zasoby materia
owe. Dotyczy ona zarówno edukacji samodzielnie 
prowadzonej przez zak
ady pracy, jak i tej odbywaj� cej si�  przy wspó
udziale instytu-
cji zewn� trznych. G
ównymi determinantami organizowania procesów edukacyjnych 
s�  jednak jedynie bie�� ce potrzeby przedsi� biorstw, istotne dla ich rynkowej pozycji. 
Nadal zatem uczenie si�  w pracy rozumiane jest jako uczenie si�  dla pracy, cho�  nie 
ma ju�  w� tpliwo� ci, i�  zak
ady pracy staj�  si�  w coraz wi� kszym zakresie wspó
cze-
snymi instytucjami edukacyjnymi. 
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Abstract 
The article presents the main findings from the European project - Qualified to TEACH. 
The tasks of the project are resulted from the conviction of the need to intensify the 
European debate about competences which adult educators should possess. The project 
has developed a competency model of the facilitator of learning processes in adult and 
continuing education. The model is the final product. It will be a subject for further veri-
fication, at the national levels, as well as for the discussions with representatives from 
various European countries. Nevertheless, it is a concrete proposal, which is worth con-
sidering upgrading training programs for future specialists in adult education. 

 
Za
o� enia projektu 

We wrze� niu 2011 roku dobieg
 ko� ca europejski projekt „Qualified to TEACH” 
(Wykwalifikowani do Nauczania), finansowany ze � rodków Komisji Europejskiej. 
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Koordynatorem projektu by
 DIE – Niemiecki Instytut Edukacji Doros
ych. W projek-
cie uczestniczy
y uniwersytety z Florencji, Groningen, Sztokholmu, Torunia oraz in-
stytuty badawcze i organizacje edukacji doros
ych ze Szwajcarii, Wielkiej Brytanii 
oraz Rumunii1. Praca w ramach projektu, jego cele oraz zadania wynika
y z prze-
� wiadczenia o konieczno� ci intensyfikacji europejskiej debaty na temat kompetencji, 
jakie winni wspó
cze� nie posiada�  edukatorzy doros
ych. Przeobra� enia w sferze 
uczenia si�  doros
ych stawiaj�  nowe, odmienne ni�  dotychczas wyzwania przed na-
uczycielami ludzi doros
ych. Ca
o� yciowe procesy uczenia si�  doros
ych przesta
y by�  
postrzegane tak� e w debatach krajowych i naukowych, wy
� cznie z perspektywy in-
stytucji, w których ucz�  si�  doro� li. Na znaczeniu zyska
o uczenie si�  samosterowane, 
uczenie si�  w ró� norodnych � rodowiskach � ycia i pracy cz
owieka, uczenie si�  nie-
formalne, incydentalne, uczenie si�  za pomoc�  nowoczesnych technologii. Wraz 
z „odkryciem” nowych � wiatów uczenia si�  doros
ych pojawi
a si�  refleksja na temat 
roli nauczyciela ludzi doros
ych, którego dzia
alno��  pedagogiczna tradycyjnie po-
strzegana by
a dotychczas w kontek� cie procesów nauczania–uczenia si�  zlokalizowa-
nych w instytucjach o� wiatowych. Partnerzy projektu „Qualified to TEACH” repre-
zentowali wspólny pogl� d odno� nie do znaczenia zawodu edukatora doros
ych: Nie-
dorzeczne jest twierdzenie, i�  w sytuacji, gdy wi� kszo��  procesów uczenia si�  doro-
s
ych ma miejsce poza instytucjami edukacji doros
ych, rola nauczyciela edukacji 
doros
ych traci na znaczeniu. Przeciwnie, jego dzia
alno��  zawodowa, profesjonalizm 
maj�  kapitalne znaczenie dla efektywno� ci i skuteczno� ci wysi
ków edukacyjnych 
doros
ego spo
ecze� stwa. Potrzebny jest jednak edukator doros
ych, którego profil 
kompetencji znacz� co odbiega od tradycyjnego modelu kompetencji, który dotychczas 
realizowany jest w ramach programów kszta
cenia na europejskich uniwersytetach. 
Akcent winien dzi�  pada�  na kompetencje polegaj� ce na szeroko rozumianym wspie-
raniu procesów uczenia si�  doros
ych, zachodz� cych tak w instytucjach edukacji doro-
s
ych, jak i poza nimi. Przyj� to zatem, w ramach projektu, innowacyjn�  perspektyw� , 
która w przekonaniu partnerów projektu zyska w miar�  up
ywu czasu aprobat�  spo-

eczn�  i zdominuje programy kszta
cenia przysz
ych edukatorów doros
ych. W konse-
kwencji postanowiono skoncentrowa�  uwag�  nie na wypracowaniu europejskich stan-
dardów kszta
cenia i profilu kompetencji nauczyciela ludzi doros
ych, lecz skonstru-
owaniu katalogu kompetencji kluczowych, tzw. „facilitatora procesów uczenia si�  
w edukacji doros
ych i edukacji ca
o� yciowej”. Wspólnym problemem partnerów 
projektu okaza
o si�  znalezienie odpowiedniego okre� lenia dla „facilitatora” w j� zy-
kach ojczystych. 

Polska debata na temat kwalifikacji edukatorów doros
ych 

Jednym z elementów pracy nad skonstruowaniem „katalogu kompetencji klu-
czowych facilitatora procesów uczenia si�  w ramach edukacji doros
ych i edukacji 
ca
o� yciowej” by
o dokonanie przegl� du dyskusji na temat po�� danego profilu kom-
petencji edukatorów doros
ych, które mia
y miejsce na p
aszczyznach poszczególnych 
                                                 
1 Szczegó
owy opis projektu, jego celów, za
o� e� , metod badawczych  i oczekiwanych wyników opubli-

kowany zosta
 na 
amach  kwartalnika „Edukacja ustawiczna Doros
ych”4/2010, s. 48–53. 
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krajów uczestnicz� cych w projekcie. Polska literatura zawiera liczne refleksje na te-
mat kierunku kszta
cenia nauczycieli ludzi doros
ych i kompetencji, które winni oni 
posiada� . Problematyce tej po� wi� cono g
ównie artyku
y w pismach andragogicznych  
lub publikacjach dokumentuj� cych konferencje naukowe. Poni� szy przegl� d ogranicza 
si�  jedynie do kilku wybranych opinii spo� ród bogatego spektrum stanowisk dotycz� -
cych kompetencji edukatorów doros
ych. 

Debata na temat konieczno� ci kszta
cenia i doskonalenia zawodowego pracowni-
ków edukacji doros
ych rozgorza
a ju�  w pierwszych latach transformacji ustrojowej. 
Pocz� wszy od 1993 roku ukazuj�  si�  dwa periodyki po� wi� cone edukacji doros
ych, 
w których regularnie podnoszone s�  kwestie zwi� zane z kszta
tem programów kszta
-
cenia edukatorów doros
ych oraz profilu kompetencji zawodowych osób pracuj� cych 
w ró� nych obszarach edukacji doros
ych. Jest to kwartalnik „Edukacja ustawiczna 
doros
ych”, wydawany przez Instytut Technologii Eksploatacji w Radomiu, w którym 
obok refleksji reprezentantów ró� nych � rodowisk naukowych pojawiaj�  si�  tak� e licz-
ne artyku
y na temat profesjonalizmu edukatorów doros
ych autorstwa praktyków 
dzia
aj� cych zawodowo w tym obszarze. Drugi periodyk „Edukacja doros
ych” wy-
dawany przez Akademickie Towarzystwo Andragogiczne oraz Wydzia
 Nauk Peda-
gogicznych Uniwersytetu Warszawskiego publikuje g
ównie artyku
y pracowników 
nauki, w tym tak� e osób odpowiedzialnych za kszta
cenie przysz
ych edukatorów 
doros
ych.  

Warto wspomnie� , i�  pierwsza ogólnopolska konferencja po� wi� cona problema-
tyce profesjonalizacji w edukacji doros
ych odby
a si�  w 	odzi w 1993 roku. Uczest-
niczyli w niej, obok polskich naukowców, przedstawiciele edukacji doros
ych z Repu-
bliki Federalnej Niemiec. Konferencj�  dokumentuje publikacja pt. „Profesjonalizacja 
akademickiego kszta
cenia andragogicznego”. Autorzy poszczególnych referatów 
przedstawiaj�  skromne do� wiadczenia reprezentowanych o� rodków akademickich 
w dziedzinie kszta
cenia edukatorów doros
ych. Pojawia si�  równie�  ogólna refleksja 
na temat kompetencji zawodowych absolwentów kierunku edukacja doros
ych. Przy-
k
adowo, Krzysztof Pier� cieniak podejmuje prób�  zdefiniowania podstawowych poj��  
zwi� zanych z procesem profesjonalizacji: „Profesjonalizm zawodowy to tyle, co od-
powiedni poziom kompetencji zawodowych, na który sk
adaj�  si�  co najmniej trzy 
elementy: 

·  wiedza ogólna i specjalistyczna, która jest warunkiem i podstaw�  przysz
ego 
skutecznego wykonywania zada�  wchodz� cych w zakres danego rodzaju pracy, 

·  do� wiadczenie i nawyki zdobyte w trakcie nauki i praktyki zawodowej, 
·  predyspozycje psychiczne do wykonywania okre� lonych zada�  wchodz� cych 

w zakres przysz
ego rodzaju pracy” (Pier� cieniak, s. 169). Pier� cieniak podkre� la jed-
nocze� nie, i� : „Profesjonalizm zawodowy ma charakter dynamiczny. Otaczaj� ca 
cz
owieka rzeczywisto��  nieustannie si�  zmienia wymuszaj� c tym samym na cz
owie-
ku zmian�  poziomu jego kompetencji zawodowych” (tam� e).  

Kolejne ogólnopolskie seminarium, podczas którego podj� to problematyk�  kom-
petencji w edukacji doros
ych, mia
o miejsce w Mi� dzeszynie ko
o Warszawy w 1994 
roku. Tak� e to wydarzenie dokumentuje publikacja (Greger, Pó
turzycki, Weso
ow-
ska, 1995). G
ównym zagadnieniem omawianym przez uczestników konferencji by
a 
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konieczno��  rozbudowy i doskonalenia ofert edukacji doros
ych realizowanych na 
uniwersytetach; nie zabrak
o tak� e refleksji na temat po�� danych zmian w dziedzinie 
kszta
cenia specjalistów pracuj� cych z doros
ymi uczniami.  

Przyk
adowo E. Anna Weso
owska w swoim referacie, w� ród najbardziej pilnych 
zada�  stoj� cych przed polsk�  andragogik� , wymienia potrzeb�  bada�  w zakresie 
„kszta
cenia i doskonalenia specjalistów andragogów po
� czonego z opracowaniem 
modelu kwalifikacyjnego andragoga-nauczyciela, andragoga-animatora, andragoga- 
-organizatora wraz z przygotowaniem zarówno programów kszta
cenia, jak i doskona-
lenia profesjonalnego w ci� gu pracy” (Weso
owska, 1995 s. 235). Dalej autorka wska-
zuje na konieczno��  bada�  nad „specyfik�  metod edukacyjnych w pracy z doros
ymi – 
ich ró� norodno� ci, mo� liwo� ci stosowania w okre� lonych warunkach, efektywno� ci 
dydaktycznej…” (tam� e). 

W 1996 roku ukaza
o si�  w ramach serii „Biblioteka edukacji doros
ych” kolejne 
opracowanie zbiorowe „Nauczyciele edukacji doros
ych”, w którym autorzy poszcze-
gólnych artyku
ów wypowiadaj�  si�  w sposób do��  ogólny na temat po�� danych kie-
runków dzia
a� , opisuj�  przyk
ady dobrych praktyk, niemniej nie traktuj�  problematy-
ki kompetencji andragogicznych szczegó
owo. Ich wypowiedzi szkicuj�  jedynie po�� -
dany kierunek zmian. Przyk
adowo Tadeusz Dyrda konstatuje: „… optymalizacja 
kszta
cenia doros
ych w zakresie ich odpowiedzialno�ci nie dotyczy ich obowi� zków 
instytucjonalno-prawnych. Chodzi tu o postaw�  ludzi, w której element aksjologiczny, 
a zw
aszcza etyczno-moralny, wyra� a ich osobowe powo
anie. W tym sensie – odpo-
wiedzialny nauczyciel to rozumiej� cy humanista. Cz
owiek, który potrafi w samym 
sobie wyzwala�  integralno��  osobow�  i d�� enie do warto� ci afirmuj� cych � ycie. … 
Profesjonalno��  nale� y tu 
� czy�  z kompetencjami w zakresie osobowej odpowie-
dzialno�ci.” (Dyrda, s. 224). 

Od po
owy lat dziewi�� dziesi� tych nast� powa
a w publikacjach polskich andra-
gogów zmiana odno� nie do postrzegania roli zawodowej edukatorów doros
ych. Coraz 
liczniejsze grono specjalistów podkre� la
o, i�  tradycyjne rozumienie procesów na-
uczania nale� y do przesz
o� ci. Stanis
aw Kaczor pisze: „Stawia si�  hipotez� , która jest 
coraz bardziej pozytywnie weryfikowana, � e nauczyciel wspó
czesny to przede 
wszystkim przewodnik, pomocnik w zdobywaniu wiedzy, umiej� tno� ci oraz kszta
to-
waniu postaw” (Kaczor, s. 166). Rozpocz� 
y si�  rozwa� ania nad kszta
tem kompeten-
cji, które winien posiada�  edukator doros
ych pracuj� cy w zmieniaj� cej si�  rzeczywi-
sto� ci, stawiaj� cej przed nim nowe wyzwania.  

Anna Borkowska, praktyk edukacji doros
ych, zauwa� a: „Wyk
adowc� , który 
stosuje aktywizuj� ce metody, cechuje szczery, bezpo� redni stosunek do s
uchaczy. 
Szybkie tempo zaj��  i swobodna aktywna, a jednocze� nie wymagaj� ca postawa wy-
k
adowcy to warunki sprzyjaj� ce wykorzystaniu tych metod. Jednocze� nie nale� y ca
y 
czas pami� ta�  o podmiotowym podej� ciu do uczestników szkole� , polegaj� cym na 
poznaniu indywidualno� ci uczestników, a tak� e ich aktywnego i twórczego uczestnic-
twa w sytuacjach dydaktycznych. Podmiotowo��  szkolenia to tak� e partnerstwo wy-
k
adowcy i s
uchacza. Zach� ta do aktywnego uczestnictwa w zaj� ciach poprzez oka-
zywanie zainteresowania s
uchaczom, pobudzanie ich do zabierania g
osu i zadawania 
pyta� , to nienarzucanie uczestnikom dyskusji swoich pogl� dów na kwestie sporne, 
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a tak� e niesugerowanie w
asnego znanego z rzeczywisto� ci rozwi� zania problemu. 
Nie mo� e by�  tak� e mowy o wymuszaniu na uczestnikach czynnego udzia
u w dysku-
sji. Innymi s
owy, umiej� tno��  prowadzenia zaj��  przez wyk
adowc�  to swojego ro-
dzaju pomost mi� dzy merytoryczn�  zawarto� ci�  szkolenia a s
uchaczami” (Borkow-
ska, s. 184).    

Anna Borkowska w tym samym artykule precyzuje aspekty, które zalicza do 
umiej� tno� ci prowadzenia zaj�� . S�  to wed
ug niej: umiej� tno��  okazywania zaintere-
sowania, umiej� tno��  obserwacji, umiej� tno��  s
uchania oraz umiej� tno��  wykorzy-
stania pyta� .  

„Okazywanie zainteresowania to fizyczna postawa wyk
adowcy wskazuj� ca, � e 
zwraca on uwag�  na s
uchaczy. Mo� na wyró� ni�  przyk
adowo cztery formy � wiadcz� -
ce o zainteresowaniu s
uchaczami: stanie twarz�  do s
uchaczy, utrzymanie odpowied-
niego kontaktu wzrokowego, zbli� anie si�  do s
uchaczy, unikanie zachowania odwra-
caj� cego uwag�  s
uchaczy”. Równie szczegó
owo Autorka opisuje pozosta
e, wymie-
nione powy� ej umiej� tno� ci. W konkluzji stwierdza: „Praca dydaktyczna z doros
ymi 
jest oparta na maksymalnej inwencji prowadz� cego zaj� cia, to od niego przede 
wszystkim zale� y warto��  wybranej i zastosowanej metody i jej wp
yw na poziom 
aktywno� ci uczestników szkolenia” (tam� e).     

Mieczys
aw Malewski wyodr� bnia trzy modele pracy z doros
ymi uczniami: 
technologiczny, humanistyczny i krytyczny, które w ró� noraki sposób sytuuj�  doro-
s
ego ucznia w procesie edukacyjnym i tym samym wymuszaj�  ró� ne postawy osób 
nauczaj� cych. W kontek� cie modelu humanistycznego powo
uje si�  na M.S. Knowle-
sa, który wyró� nia nast� puj� ce funkcje edukatora doros
ych: funkcj�  diagnostyczn�  
(pomoc s
uchaczom w zdefiniowaniu swoich potrzeb), funkcj�  planistyczn�  (doradza-
nie przy planowaniu procesu edukacyjnego), funkcj�  motywuj� c�  (tworzenie warun-
ków stymuluj� cych zaanga� owanie), funkcj�  metodyczn�  (pomoc w doborze metod 
i technik uczenia si� ) oraz funkcj�  ewaluacyjn�  (pomoc w ocenie wyników uczenia 
si� ) (Malewski, s. 475). 

Teoretycy i praktycy polskiej edukacji doros
ych zgodnie podkre� laj� , i�  powin-
no� ci�  edukatorów doros
ych jest pe
nienie funkcji daleko wykraczaj� cych poza zada-
nia bezpo� rednio zwi� zane z nauczaniem, rozumianym jako przekazywanie wiedzy. 
Czes
aw Banach w 1995 roku wyró� nia kompetencje zawodowe edukatorów doro-
s
ych w nast� puj� cych zakresach:    

1) nauczania i wspierania rozwoju, 
2) wychowania i samowychowania uczniów, 
3) opieki, wyrównania warunków kszta
cenia, 
4) diagnozowania, 
5) resocjalizacji, 
6) dzia
alno�ci innowacyjno-reformatorskiej, 
7) wspó
pracy ze � rodowiskiem zamieszkania i pracy, 
8) organizacji pracy w
asnej i zbiorowej (Banach, s. 56).      
Wed
ug Mieczys
awa Marczuka „… wspó
czesny nauczyciel andragog to odpo-

wiednio wykwalifikowana osoba, która prowadzi z doros
ymi wielostronn�  dzia
al-
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no��  edukacyjn�  (informacyjn� , instrukta� ow� , doradcz�  konsultacyjn� , mediacyjn� , 
rekwalifikacyjn� , wychowawcz� , terapeutyczn�  (i inn� ) maj� ca na celu: 

1) dopomaganie w zrozumieniu ich sytuacji � yciowej i wskazanie czynników j�  
wyznaczaj� cych; 

2) podsuwanie i obja� nianie mo� liwych do osi� gni� cia celów � yciowych i kom-
petencji, które uznawane s�  przez nich za niezb� dne; 

3) sugerowanie adekwatnych do nich programów i niesienie pomocy w ich reali-
zacji; 

4) dopomaganie w � wiadomym i autonomicznym korzystaniu z warto� ci eduka-
cji i usuwaniu barier, które w tym przeszkadzaj� ; 

5) doradzanie im w kszta
towaniu odpowiednich postaw i zachowa�  niezb� dnych 
w z
o� onych sytuacjach � yciowych i zmieniaj� cej si�  rzeczywisto� ci. (Marczuk, 
s. 338–339).    

Urszula Miller konstatuje: „Nauczyciel osób doros
ych nie jest w
a� ciwie na-
uczycielem w dos
ownym znaczeniu, a raczej – przewodnikiem, animatorem, towa-
rzyszem d�� e�  samokszta
ceniowych. Zmienia si�  obszar tematyczny, w jakim na-
uczyciel andragog dzia
a – b� d�  to zagadnienia ogólnoludzkie, humanistyczne, zagad-
nienia rozwoju w
asnego ja, samopoznania i samodoskonalenia. … Aby rzeczywi� cie 
by
 towarzyszem swego ucznia, musi ci� gle aktualizowa�  swoj�  wiedz�  nie tylko 
z zakresu andragogiki, psychologii, ale przede wszystkim wiedz�  o sytuacji ekono-
micznej kraju, rynku pracy, sytuacji bezrobotnych, sytuacji politycznej pa� stwa” (Mil-
ler, s. 50–51). 

Halina Marsza
ek opracowuje na podstawie bada�  w
asnych katalog kompetencji 
edukatora doros
ych. Winien on by�  � yczliwy, partnerski, taktowny, sprawiedliwy, 
obiektywny w ocenie s
uchaczy, tolerancyjny, samodzielny w podejmowaniu decyzji, 
konsekwentny w dzia
aniu, przygotowany merytorycznie i dydaktycznie do pracy 
z doros
ymi, powinien by�  dobrym organizatorem sprawnie planuj� cym i kieruj� cym 
prac�  swoich uczniów. Powinien darzy�  swoich podopiecznych sympati� , by�  z nimi 
emocjonalnie zwi� zany, posiada�  umiej� tno��  negocjacji, 
atwo��  w nawi� zywaniu 
kontaktów i poczucie humoru” (Marsza
ek, s. 16). 

Józef Kargul pisze: „Nauczyciel-animator jest tym podmiotem, który spontanicz-
nie b� d�  z racji pe
nionych funkcji o� ywia � rodowisko, rozbudza w ludziach po�� da-
nie wiedzy, wp
ywa na rozwój zainteresowa� , pobudza do dzia
ania w rozmaitych 
dziedzinach � ycia spo
ecznego, odkrywa, czy te�  pomaga doros
ym odkry�  si
y, talen-
ty, zdolno� ci do podejmowania aktywno� ci spo
ecznej czy edukacyjnej. Wprawdzie 
decyzje o podejmowaniu zada�  edukacyjnych s�  autonomiczne, ale animator mo� e 
dostarcza�  informacji wzbogacaj� cych struktur�  „ja”, która reguluje ludzkie zachowa-
nia” (Kargul, s. 45). 

Józef Kargul przedstawia za B. Wojtasik ca
e spektrum postaw specjalistów edu-
kacji doros
ych wobec ich doros
ych uczniów. Podsumowuje je mianem „doradcy”.  
Wyró� nia w� ród nich ekspertów, informatorów, konsultantów, spolegliwych opieku-
nów i leseferystów. 

Ekspert steruje, manipuluje uczniem, przekazuje mu gotowe rozwi� zania, udziela 
instrukcji i polece� . 
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Informator przekazuje informacje o mo� liwo� ciach edukacyjnych, instytucjach, 
formach edukacji doros
ych.  

Leseferysta nie ma gotowych odpowiedzi, nie udziela porad, respektuje „inno�� ” 
ka� dej jednostki. 

Opiekun spolegliwy jest ciep
y, otwarty, akceptuj� cy. Nie narzuca swojego zda-
nia, ale poproszony o rad� , udziela jej. 

Konsultant zwraca uwag�  na motywacje aktywno� ci edukacyjnej. Stara si� , by in-
formacje nap
ywaj� ce z zewn� trz ukierunkowa
y zarówno jego w
asn�  dzia
alno�� , jak 
i dzia
alno��  doros
ego ucznia (Kargul, tam� e).  

Nowej typologii Józef Kargul dokonuje w 2009 roku. Wyró� nia w� ród doradców 
zawodowych: okopanego konserwatyst� , szkodliwego anachronicznego dzia
acza oraz 
opiekuna spolegliwego. Ten ostatni typ doradcy budzi zaufanie. Mo� na na nim pole-
ga� , by�  pewnym, � e nie zwiedzie, � e b� dzie oparciem w trudnych okoliczno�ciach 
(Kargul, 2010, s. 236). 

Rozwa� ania na temat kompetencji nauczyciela w pozaszkolnej edukacji zawo-
dowej doros
ych podejmuje m.in. Ryszard Gerlach. W oparciu o polsk�  literatur�  
przedmiotu przywo
uje trzy typy racjonalno� ci. S�  to: 

„Racjonalno��  instrumentalna, w my� l której kompetencje nauczyciela sprowa-
dzi�  mo� na do � cis
ego respektowania empirycznie dowiedzionych regu
 post� powa-
nia w sytuacjach edukacyjnych, wi�� e si�  to z ustaleniem odpowiedzi na pytanie, co 
i jak robi� ? 

Racjonalno��  praktyczna sprowadzaj� ca kompetencje nauczyciela do dzia
ania 
w ramach istniej� cych norm, które s�  wynikiem umowy i uzgodnie�  spo
ecznych; 
chodzi o odpowied�  na pytanie, dlaczego? 

Racjonalno��  emancypacyjna, zgodnie z za
o� eniami której bycie nauczycielem 
polega na organizowaniu uczniowi warunków umo� liwiaj � cych zrozumienie sytuacji 
i kszta
towanie zdolno�ci  przekszta
cania � wiata i siebie” (Gerlach, s. 152).  

Wizerunek nauczyciela pozaszkolnej edukacji doros
ych uzupe
nia Franciszek 
Szlosek. Twierdzi on, i�  cztery sk
adniki przygotowania ka� dego nauczyciela do pra-
cy: wiedza z zakresu teorii wychowania, wiadomo� ci i umiej� tno� ci z zakresu dydak-
tyki ogólnej, wiadomo� ci i umiej� tno� ci z zakresu dydaktyki szczegó
owej oraz wie-
dza psychologiczna, g
ównie z zakresu psychologii rozwojowej i wychowawczej nie 
satysfakcjonuj�  w odniesieniu do nauczyciela zawodu w formach pozaszkolnych 
(Szlosek, s. 86). „Nie ma tutaj bowiem tre� ci z zakresu dydaktyki doros
ych, metod 
i form pracy z doros
ym, brak jest wiedzy z zakresu psychoanalizy i psychologii kli-
nicznej. Wreszcie brak w tym przygotowaniu tre� ci umo� liwiaj � cych temu nauczycie-
lowi nabycie umiej� tno� ci projektowania swojej dzia
alno� ci dydaktyczno- 
-wychowawczej, dzia
alno� ci nakierowanej na cz
owieka dojrza
ego, w pe
ni odpo-
wiedzialnego za swoje post� powanie, a jednocze� nie � yciowo do� wiadczonego. Rów-
nie�  nieco inne cechy osobowo� ciowe winny charakteryzowa�  tego nauczyciela 
w porównaniu z nauczycielem pracuj� cym w typowej szkole. � yczliwo�� , kontakto-
wo�� , umiej� tno� ci komunikacyjne wysuwaj�  si�  na plan pierwszy w charakterystyce 
tego nauczyciela. Niezwykle wa� n�  cech�  osobowo� ciow�  u nauczyciela form po-
zaszkolnych jest umiej� tno��  przekonywania drugiego cz
owieka, zw
aszcza cz
owie-
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ka doros
ego, o jego warto� ci, o jego przydatno� ci do � ycia spo
ecznego i zawodowe-
go” (tam� e). Na inne aspekty kompetencji edukatorów doros
ych zwraca uwag�  Hen-
ryk Bednarczyk w kontek� cie refleksji nad modelem kszta
cenia pedagogów pracy, 
podkre� laj� c wag�  umiej� tno� ci kluczowych w zakresie: „zawodoznawstwa, analizy 
i oceny pracy, organizacji pracy, zarz� dzania zasobami ludzkimi, systemów motywa-
cji, kszta
towania stosunków pracy, projektowania programów kszta
cenia, materia
ów 
metodycznych, nauczania zawodu, poradnictwa zawodowego i personalnego, organi-
zacji kszta
cenia, szkolenia, organizacji szkó
, o� rodków kszta
cenia i doskonalenia” 
(Bednarczyk, s. 145). 

Jerzy Semków akcentuje kompetencje edukatorów doros
ych, które staj�  si�  co-
raz cz�� ciej przedmiotem refleksji andragogicznej. Pisze: „… przed nauczycielem 
doros
ych staje zadanie edukacyjne polegaj� ce na kszta
ceniu do demokracji i wielo-
kulturowo�ci. Chodzi
oby przy tym o zapoznanie ludzi doros
ych z istot�  demokra-
tycznych mechanizmów i rozwi� za� , o u� wiadomienie im ich roli jako podmiotów 
uczestnicz� cych we wszelkiego rodzaju procedurach demokratycznych. … Podobnie 
rzecz wygl� da z akceptacj�  spo
eczn�  innych kultur, z rozumieniem potrzeby uznania 
prawa innych grup etnicznych do ich rozwoju. Równie du� e znaczenie ma dla nauczy-
ciela andragoga w jego kontakcie z doros
ym uczestnikiem procesu edukacyjnego 
kszta
towanie postawy proekologicznej, pacyfistycznej oraz u� wiadamianie potrzeby 
rozwijania aktywno� ci na rzecz zdrowia i walki z ubóstwem. Nie mniej wa� nym za-
daniem stoj� cym przed wspó
czesnym nauczycielem andragogiem jest kszta
towanie 
u swoich podopiecznych umiej� tno� ci pracy nad sob� , wytwarzanie sta
ej tendencji 
samokszta
ceniowej przy jednoczesnym rozwijaniu w cz
owieku doros
ym dobrych 
relacji z innymi lud� mi oraz przyrod� ” (Semków, s. 34). 

Beata Przyborowska przywo
uje w kontek� cie profesjonalizacji koncepcj�  
twórczego andragoga: „… aktywno��  twórcza nauczyciela, jego kompetencje innowa-
cyjne mog�  by�  interpretowane wielorako. Przedstawia on wizje nauczyciela twórcze-
go jako artysty, wynalazcy i racjonalizatora jako twórcy i u� ytkownika nowej wiedzy, 
innowatora, twórczego pracownika oraz podmiotu d�� e�  samorealizacyjnych (Przybo-
rowska, s. 41). Autorka powo
uj� c si�  na Romana Szulca, podkre� la: „Koncepcja na-
uczyciela twórczego jako podmiotu d�� e�  samorealizacyjnych obejmuje wizj�  na-
uczyciela jako autonomicznego podmiotu � ycia zbiorowego, jako jednostk�  � wiadom�  
swych potrzeb, praw i zobowi� za�  oraz osob�  czynnie podchodz� c�  do problemów 
swej egzystencji, systematycznie wzbogacaj� c�  swoj�  wiedz�  i doskonal� c�  umiej� t-
no� ci, rozwijaj� c�  sw�  osobowo��  w d�� eniu do celów odleg
ych i spo
ecznie znacz� -
cych” (tam� e). 

Wspó
cze� nie, w pracach wielu autorów g
oszone s�  postulaty odno� nie indywi-
dualizacji i personalizacji procesu kszta
cenia, przechodzenia od postawy pewno� ci 
naukowej do poszukiwania i tworzenia wiedzy, zast� powania postawy dominacji po-
staw�  empatii, podmiotowo� ci, dialogu, negocjacji naukowych zasad organizacji pra-
cy, po
� czonej integralnie z kultur�  pedagogiczn�  (Banach, s. 42). Na znaczeniu zy-
skuj�  kompetencje: 

1. Prakseologiczne, które charakteryzuje skuteczno��  w planowaniu, organizo-
waniu, kontroli i ocenie procesów edukacyjnych. 
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2. Wspó
dzia
ania, manifestuj� ce skuteczno��  zachowa�  prospo
ecznych i spra-
wno��  dzia
a�  integracyjnych nauczyciela. 

3. Kreatywne, warunkuj� ce innowacyjno��  i niestandardowo��  dzia
a� . 
4. Informatyczne, charakteryzuj� ce si�  sprawnym korzystaniem z nowoczesnych 

� róde
 informacji. 
5. Moralne, wp
ywaj� ce na zdolno��  do g
� bokiej refleksji moralnej przy ocenie 

dowolnego czynu etycznego, znajomo��  w
asnych powinno� ci etycznych wobec pod-
miotów wychowania (Denek, s. 126–127). 

Przegl� d dyskusji o kompetencjach zawodowych edukatorów doros
ych w Polsce 
pozwala na stwierdzenie, i�  problematyka budzi spore zainteresowanie � rodowiska 
andragogicznego. Niemniej dyskusja ta jest rozproszona, fragmentaryczna i nie do-
prowadzi
a dotychczas do ogólnokrajowych ustale� , które mog
yby zaowocowa�  
cho� by wypracowaniem standardów kompetencji osób pracuj� cych zawodowo z doro-
s
ymi uczniami. Trwaj� ce obecnie prace nad Krajowymi Ramami Kwalifikacji przy-
spiesz�  prawdopodobnie ten proces. Do� wiadczenia innych krajów europejskich naka-
zuj�  jednak zachowanie umiarkowanego optymizmu. Wdro� enie jednolitych standar-
dów kompetencji zawodowych edukatorów doros
ych na p
aszczyznach krajowych 
spotyka si�  ze stanowczym oporem organizatorów edukacji doros
ych, reprezentuj� -
cych ró� norodne interesy i stanowiska w kwestii profesjonalizmu.   

Profil kompetencji „Facilitatora procesów uczenia si�  w edukacji doros
ych 
i edukacji ca
o� yciowej” 

W oparciu o analiz�  krajowych debat po� wi� conych problematyce profesjonali-
zacji w edukacji doros
ych oraz m.in. bada�  przeprowadzonych na p
aszczy� nie euro-
pejskiej (badaniami obj� to ponad dwustu ekspertów z krajów uczestnicz� cych w pro-
jekcie) opracowano profil kompetencji facilitatora, na który sk
adaj�  si�  trzy domeny: 
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Poni� ej znajduje si�  skrócony opis poszczególnych kompetencji, wypracowanych 
w ramach projektu „Qualified to TEACH”. 
 
Kompetencje w zakresie samodoskonalenia i rozwoju zawodowego  

Charakterystyka 
kompetencji 
kluczowych 

Wiedza Umiej� tno� ci Kompetencje 

Kompetencje perso-
nalne 
- Stabilno��  emocjo-

nalna 
- Odporno��  na stres 
- Autentyczno��  
- Otwarto��  
- Umiej� tno��  analizy 

barier utrudniaj� cych 
uczenie si�  

- Umiej� tno��  post� -
powania w ustruktu-
ryzowany sposób 

Rozwój zawodowy 
- Orientacja wed
ug 

potrzeb ucz� cych si�  
w procesie budowa-
nia w
asnej kariery 
zawodowej 

- Korzystanie z w
a-
snych do�wiadcze�  
edukacyjnych i � y-
ciowych  

- Rozpoznawanie 
w
asnych potrzeb 
edukacyjnych  

- Kreatywno��  
- Elastyczno��  
- Zdolno��  do refleksji 

nad w
asn�  rol�  za-
wodow�  

- Umiej� tno��  ewalu-
owania i oceny w
a-
snej praktyki zawo-
dowej 

- Pewno��  siebie 
- Samokrytycyzm 

Facilitator posiada 
szerok� , zaawansowan�  
wiedz�  w nast� puj� -
cych dziedzinach: 
- diagnoza potrzeb 

edukacyjnych 
- metody samorefleksji 

i samooceny w
asne-
go profesjonalizmu 

- techniki relaksacyj-
ne, metody przeciw-
dzia
ania stresowi 

- wiedza o mo� liwo-
� ciach i dost� pnych 
ofertach w zakresie 
profesjonalizacji za-
wodowej 

- psychologia 
- mowa cia
a 
- specyfika zawodu 
� teorie odno�nie do 

profesjonalizacji 
w edukacji doros
ych 
i edukacji ca
o� y-
ciowej�

Facilitator posiada 
wysokie umiej� tno� ci 
w sferze rozwi� zywa-
nia ró� nych problemów 
i post� powania 
w ró� norodnych sytu-
acjach. Potrafi krytycz-
nie oceni�  w
asn�  
karier�  zawodow�  
w kontek� cie wymo-
gów wynikaj� cych ze 
specyfiki zawodu 
i uwarunkowa�  spo-

ecznych.   
Potrafi porusza�  si�  
elastycznie mi� dzy 
ró� nymi grupami doce-
lowymi w edukacji 
doros
ych, ró� norod-
nymi tre� ciami i kon-
tekstami nauczania – 
uczenia si� . 
Dzia
a aktywnie 
w � rodowisku zawo-
dowym dbaj� c o w
a-
sny rozwój zawodowy 
oraz rozwój profesji. 
Posiada krytyczne 
spojrzenie na w
asn�  
karier�  zawodow�  
i przeobra� enia zacho-
dz� ce w obr� bie jego 
profesji. Ten kryty-
cyzm wynika z wiedzy 
teoretycznej na temat 
wymogów zawodo-
wych oraz specyfiki 
uczenia si�  doros
ych 
i edukacji ca
o� ycio-
wej. 

Facilitator zarz� dza 
w
asn�  karier�  
i rozwojem zawodo-
wym. 
Wspiera rozwój 
zawodowy innych 
osób pracuj� cych 
 w jego � rodowisku 
i w zawodzie. 
Jest w stanie przej��  
odpowiedzialno��  za 
rozwój zawodowy 
jednostek i grup 
spo
ecznych.  
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Kompetencje w zakresie tre� ci merytorycznych oraz dydaktyki 

Charakterystyka 
kompetencji 
kluczowych 

Wiedza Umiej� tno� ci Kompetencje 

Wiedza 
specjalistyczna 
- Ogólna wiedza 

z zakresu nauczania 
- Specjalistyczna 

wiedza dydaktyczna 
z zakresu przedmio-
tu nauczania  

Efektywne nauczanie 
- Aran� acja procesów 

uczenia si�  zgodnie 
z potrzebami i mo� -
liwo� ciami grup do-
celowych  

- Planowanie proce-
sów uczenia si�  
z uwzgl� dnieniem 
rzeczywistych zaso-
bów (czas, miejsce, 
� rodki dydaktyczne 
etc.)  

Analiza procesów 
uczenia si�   
- Towarzyszenie, 

monitorowanie i zar-
z� dzanie procesami 
uczenia si�  

- Ewaluacja procesów 
uczenia si�    

- Ocena  „sytuacji na 
starcie” uczestników 
procesu uczenia si�  
(poziom wiedzy, 
umiej� tno� ci etc.) 

- Ocena potrzeb edu-
kacyjnych ucz� cych 
si�  osób 

- Systematyczna 
ocena post� pów 
w uczeniu si�  

- Ewaluacja wyników 
uczenia si�   

 

Facilitator dysponuje 
zaawansowan�  wiedz� : 
- w obszarze w
asnej 

aktywno� ci zawo-
dowej, w dziedzinie 
dydaktyki specjali-
stycznej oraz ma-
krodydaktyki 

- na temat specyfiki 
grup docelowych 
i aktualnych trendów 
w edukacji doro-
s
ych oraz edukacji 
ca
o� yciowej 

- odno�nie do mo� li-
wo� ci aran� acji ró� -
norodnych � rodo-
wisk uczenia si� , 
wykorzystania � rod-
ków dydaktycznych 
oraz teorii odnosz� -
cych si�  do efektyw-
nego planowania 
i realizacji procesów 
nauczania–uczenia 
si�   

- w sferze u� wiada-
miania post� pów 
w uczeniu si�  po-
przez wykorzystanie 
ró� nych metod ewa-
luacji I instrumen-
tów, jak: testy, 
sprawdziany etc. 

 

Facilitator 
- posiada wysokie 

umiej� tno� ci oraz 
do�wiadczenie w 
dziedzinie przekazu 
wiedzy ró� nym gru-
pom docelowym  

- jest w stanie wyko-
rzysta�  do�wiadcze-
nie � yciowe ucz� -
cych si�  osób w ró� -
nych kontekstach 
i sytuacjach 

- potrafi wykorzysta�  
ró� norodne materia-

y dydaktyczne 
i media w ró� nych 
kontekstach i sytu-
acjach 

- potrafi wykorzysta�  
do�wiadczenia za-
wodowe w procesie 
planowania i reali-
zacji nowych ofert 

- jest profesjonalist�  
w dziedzinie mikro- 
i makrodydaktyki 

- potrafi wspiera�  
innych edukatorów 
doros
ych, trenerów, 
etc. w analizie, mo-
nitorowaniu 
i ewaluacji procesów 
uczenia si�   

- korzysta z ró� nych 
metod oceny wyni-
ków procesu na-
uczania–uczenia si�  

- dokumentuje post� -
py w uczeniu si�  
i wykorzystuje te 
informacje oraz 
swoje do�wiadczenie 
celem doskonalenia 
metod nauczania i 
uczenia si�   

Facilitator 
- posiada do�wiadcze-

nie w dziedzinie 
przekazu wiedzy 
specjalistycznej 
w ró� nych kontek-
stach, sytuacjach 
i � rodowiskach na-
uczania–uczenia si�  

- potrafi dostosowa�  
swoj�  ofert�  do po-
trzeb rozmaitych 
grup docelowych 
i � rodowisk 

- wykorzystuje ró� no-
rodne zasoby w spo-
sób kreatywny 
i produktywny 

- kreatywnie 
wykorzystuje po-
tencja
 ró� nych grup 
docelowych 

- planuje procesy 
uczenia si�  w opar-
ciu o nowe tendencje 
w dziedzinie eduka-
cji doros
ych 
i edukacji ca
o� y-
ciowej  

- uwzgl� dnia nowe 
tendencje w edukacji 
doros
ych i edukacji 
ca
o� yciowej celem 
doskonalenia w
as-
nego profesjonal-
izmu i profesjonal-
izmu w � rodowisku 
jego dzia
ania 

- wspiera innych 
trenerów, nauczycieli 
etc. w rozwoju umie-
j� tno�ci analizy 
procesów uczenia si�   

- przejmuje odpowie-
dzialno��  w zakresie 
zarz� dzania rozwo-
jem zawodowym 
jednostek i grup spo-

ecznych 
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Kompetencje w zakresie wspomagania i asystowania ucz� cym si�  osobom 
 

Charakterystyka 
kompetencji 
kluczowych 

Wiedza Umiej� tno� ci Kompetencje 

Zarz� dzanie grupami 
i zarz� dzanie w grupach  
- klarowna komunikacja  
- zarz� dzanie dynamik�  

grupy 
- zarz� dzanie konflik-

tami 
Opieka nad ucz� cymi 
si�  osobami 
- wspieranie procesów 

uczenia si�  nieformal-
nego 

- stymulacja aktywno� ci 
ucz� cych sie osób 

- opanowanie szerokiego 
spektrum metod 

Animacja i motywowa-
nie do uczenia si�    
- kreowanie atmosfery 

sprzyjaj� cej uczeniu 
si�  

- zach� canie ucz� cych 
si�  osób do wykorzy-
stania nowej wiedzy 
i nowych umiej� tno� ci 
w dzia
aniu 

- czujno��  i uwa� na 
obserwacja przebiegu 
procesu nauczania– 
–uczenia si�  

- motywowanie ucz� -
cych si�  osób do prze-
j� cia odpowiedzial-
no� ci za ich indywidu-
alny proces uczenia si�   

- empatia  
- wspieranie wspó
pracy 

mi� dzy ucz� cymi si�  
osobami  

- wspieranie wysi
ków 
edukacyjnych jed-
nostek i grup 

- analiza potrzeb jed-
nostek i grup 

Wspieranie procesów 
uczenia si�   
- motywowanie 
- inspiracja 
 

Facilitator posiada 
zaawansowan�  wiedz� : 
- odno� nie do metod 

nauczania zoriento-
wanych na potrzeby 
ucz� cych si�  osób  

- na temat zasad 
dydaktycznych 
w ró� norodnych 
kontekstach, sytu-
acjach i � rodowi-
skach nauczania– 
–uczenia si� , 
uwzgl� dniaj� c tak� e 
wiedz�  psycholo-
giczn�  oraz wiedz�  
z innych dyscyplin 
naukowych  

- o specyfice uczenia 
si�  jednostek i grup 

- na temat technik 
motywacyjnych, stra-
tegii uczenia si�  oraz 
do�wiadczenie w po-
konywaniu barier 
utrudniaj� cych proces 
uczenia si�  

- jest w stanie dosto-
sowa�  swoje dzia
a-
nie do wymogów 
ró� nych � rodowisk, 
sytuacji i kontekstów 
spo
ecznych  

- posiada wiedz�  na 
temat uczenia si�  
grup i zarz� dzania 
konfliktami, korzysta 
z tej wiedzy celem 
oceny w
asnego 
dzia
ania  

- posiada wiedz�  
w dziedzinie bada�  
nad grupami doce-
lowymi, � rodowi-
skami I indywidual-
nymi uwarunkowa-
niami jednostek 

Facilitator: 
- posiada zaawansowan�  

wiedz�  z zakresu psy-
chologii, która umo� li-
wia mu dostrzec w cen-
trum jego aktywno�ci 
ucz� c�  si�  osob�  

- jest w stanie krytycznie 
oceni�  swoj�  dzia
al-
no��  i w
asne ograni-
czenia  

- potrafi w atrakcyjny 
sposób kreowa�  proces 
nauczania–uczenia si� , 
uwzgl� dniaj� c specyfi-
k�  sytuacji � yciowych 
ucz� cych si�  osób 

- towarzyszy ucz� cej si�  
osobie w pokonywaniu 
barier utrudniaj� cych 
b� d�  uniemo� liwiaj � -
cych uczenie si� , 

- wykorzystuj� c m.in. 
techniki motywacyjne 

- potrafi motywowa�  
ucz� ce si�  osoby do 
wykorzystania ich do-
tychczasowych 
do�wiadcze�  w uczeniu 
si�  w ró� nych sy-
tuacjach � yciowych 
i przysz
ych lub innych 
procesach uczenia si�   

- posiada szerokie do-
�wiadczenie w pracy 
z ró� norodnymi grupa-
mi, dysponuje wiedz�  
i do�wiadczeniem 
w dziedzinie komuni-
kacji z ró� nymi grupa-
mi ucz� cych si�  osób, 
co pozwala mu na in-
nowacyjne, elastyczne 
zarz� dzanie procesami 
uczenia si�  grup (warsz-
taty przysz
o� ci, strate-
gie mediacyjne etc.) 

Facilitator: 
- potrafi efektywnie 

komunikowa�  si�  
z ucz� cymi si�  oso-
bami 

- ma do� wiadczenie 
we wspieraniu i za-
rz� dzaniu procesami 
uczenia si�  maj� -
cymi miejsce w roz-
maitych kontekstach 
i sytuacjach spo
ecz-
nych  

- jest w stanie zarz� -
dza�  procesami 
uczenia si�  przyjmu-
j� cymi nieoczeki-
wany, zaskakuj� cy 
obrót 

- potrafi wspomaga�  
innych nauczyciel, 
trenerów i specjali-
stów dzia
aj� cych 
w obszarze edukacji 
doros
ych i edukacji 
ca
o� yciowej 
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Przedstawiony model kompetencji „Facilitatora procesów uczenia si�  w edu-
kacji doros
ych i edukacji ca
o� yciowej” nie jest produktem ostatecznym. Podlega
 
on b� dzie dalszej weryfikacji tak na p
aszczyznach krajowych, jak i w ramach dysku-
sji z udzia
em przedstawicieli ró� nych krajów europejskich. Niemniej stanowi on 
konkretn�  propozycj� , nad któr�  warto zastanowi�  si�  modernizuj� c programy kszta
-
cenia przysz
ych specjalistów edukacji doros
ych. 
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Abstract 
The article presents the history of one of the main organization in adult education in 
Germany – German Institute for adult Education (DIE). There are presented the main 
facts from the Institute’s development and current activities including its organizational 
structure, fields of research works, journals being published by DIE and a few figures of 
selected outstanding pedagogues in Germany. 
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Wprowadzenie 

 Rozwój i utrzymanie wysokiej aktywno� ci 
w uczeniu si�  doros
ych w Niemieckiej Republice 
Federalnej jest zwi� zane z innowacyjno� ci�  
gospodarki i silnym zapleczem naukowym. 
Promuj� c dobre praktyki przedstawimy Niemiecki 
Instytut Edukacji Doros
ych (DIE – Deutsches 
Institut für Erwachsenenbildung). Instytut jest 
pozauniwersyteck�  jednostk�  naukow� , która od 
1957 roku w kraju i za granic�  istotnie wspiera 
edukacj�  doros
ych licznymi projektami, publikacjami oraz rozbudowuj� c bazy da-
nych i bibliotek� .  

W artykule podejmujemy prób�  odpowiedzi na nast� puj� ce pytania: 
-  Jakie wspó
czesne problemy edukacji doros
ych rozwi� zuje Niemiecki Insty-

tut Edukacji Doros
ych? 
-  Jaki jest transfer wiedzy i jak wdra� ane s�  rezultaty bada�  w niemieckiej 

i mi� dzynarodowej edukacji doros
ych? 
Podstaw�  naszej refleksji naukowej s�  wspólnie zrealizowane projekty oraz wy-

dawnictwa naukowe Niemieckiego Instytutu Edukacji Doros
ych. 
Dyrektorem Niemieckiego Instytutu Edukacji Doros
ych jest prof. dr h. c. Ekke-

hard Nuissl von Rein. 

1. Kszta
towanie, stanowienie Instytutu 

 W roku 1957 utworzona zosta
a „Pedagogiczna Jednostka Niemieckiego Zwi� zku 
Szkó
 Powszechnych”. Jej dzia
alno��  mia
a skupia�  si�  na badaniach naukowych nad 
edukacj�  doros
ych, promowaniu swoich dzia
a�  i systematycznym kszta
ceniu pra-
cowników. W centrum uwagi znajdowa
a si�  kwestia jako� ci tworzenia programów, 
metod oraz kwalifikacji osób prowadz� cych kursy w szko
ach powszechnych. Zapo-
cz� tkowano tak� e tworzenie biblioteki edukacji doros
ych  Theorie und Praxis der 
Erwachsenenbildung. Stworzono pierwsz�  oficjaln�  statystyk�  szkó
 powszechnych. 
Opracowywano materia
y do pracy i prowadzenia zaj�� , organizacji i wsparcia specja-
listycznych grup roboczych oraz prac badawczych nad edukacj�  doros
ych. Zapocz� t-
kowano wspó
prac�  mi� dzynarodow� . 
 Lata 70. XX wieku: Inspirowanie i wspieranie stara�  o profesjonalizacj�  szkó
 
powszechnych poprzez stworzenie i wprowadzenie programu certyfikowania oraz 
przez wprowadzenie programu seminariów przygotowuj� cych nauczycieli kszta
cenia 
zawodowego, a tak� e opracowywanie i publikowanie zró� nicowanych materia
ów do 
samodzielnego kszta
cenia. W tym dziesi� cioleciu Instytut otrzymuje polityczne 
wsparcie oraz zaczyna by�  finansowany przez Federalne Ministerstwo Edukacji i Na-
uki (1971) oraz przez wspóln�  grup�  wsparcia badawczego Federacji i krajów zwi� z-
kowych. Nast� puje zmiana organizacji wewn� trznej: zostaj�  rozdzielone zadania we-
d
ug obszarów specjalistycznych, w tym certyfikacji i egzaminów. 
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 Lata 80. XX wieku: Rada Naukowa zaleca rozbudow�  Instytutu uzasadniaj� c to 
faktem, � e z instytutu p
yn�  wa� ne impulsy i jednostka spe
nia funkcj�  katalizatora 
zmian. Nast� puje dalszy rozwój dzia
alno�ci publikacyjnej oraz w
asnych bada�  
z takimi grupami jak: obcokrajowcy, bezrobotni i analfabeci. 
 Lata 90. XX wieku: Otwarcie prac i us
ug Instytutu dla wszystkich instytucji 
zajmuj� cych si�  edukacj�  doros
ych. Zostaje zmieniona nazwa na „Niemiecki Instytut 
Edukacji Doros
ych” (Deutsches Institut für Erwachsenenbildung – DIE). Instytut 
intensyfikuje dzia
ania budowy sieci po
� cze�  w obszarze niemieckiego dokszta
cania 
oraz za granic� . Okre� lone zostaj�  g
ówne zadania pracy naukowej: profesjonalizacja 
o� rodków personelu poprzez stworzenie programu dalszego kszta
cenia, nowe media 
w edukacji doros
ych. Nast� puj�  zasadnicze zmiany w publikacjach. Wydawane s�  
dwa nowe czasopisma: „REPORT Zeszyt Dokszta
cania” („REPORT Zeitschrift für 
Weiterbildung”) oraz „DIE Niemiecka Edukacja Doros
ych” (DIE Zeitschrift für Er-
wachsenenbildung”). Od roku 1997 roku prowadzone s�  konkursy o Nagrod�  za In-
nowacj�  w Edukacji Doros
ych. W tym samym roku Instytut usamodzielni
 si�  praw-
nie poprzez organizacj�  Stowarzyszenia „Niemiecki Instytut Edukacji Doros
ych”. 
 Lata 2000–2011: Instytut zintensyfikowa
 dzia
ania badawcze okre� laj� c ich 
g
ówne obszary: profesjonalizacj�  personelu edukacji doros
ych, mierzenie kompeten-
cji i zmian�  organizacji i struktury kszta
cenia. Rozbudowane zosta
o Centrum Da-
nych i Informacji dla instytucji edukacyjnych. Instytut koordynowa
 program „Ucze-
nie si�  przez ca
e � ycie” mi� dzy Federacj�  a krajami zwi� zkowymi. Rozszerzono 
wspó
prac�  mi� dzynarodow�  m.in. z Rumuni�  i Chinami. Siedziba Instytutu zosta
a 
przeniesiona z Frankfurtu do Bonn. W roku 2007 Instytut � wi� towa
 jubileusz 50-lecia 
istnienia. 

Niemiecki Instytut Edukacji Doros
ych (Deutsches Institut für Erwachsenenbil-
dung – DIE) jest pozauniwersyteckim instytutem badawczym i instytucj�  us
ugow� , 
która s
u� y jako partner wszystkim instytucjom zajmuj� cym si�  w swojej pracy edu-
kacj�  doros
ych oraz uczeniem si�  przez ca
e � ycie. Poprzez swoje badania i us
ugi 
naukowe DIE przyczynia si�  do krajowego i mi� dzynarodowego rozwoju oraz inte-
gracji edukacji doros
ych. 

Praca DIE s
u� y nadrz� dnemu dobru spo
ecznemu poszerzania i udoskonalenia 
sposobu uczenia si�  i edukacji doros
ych w celu rozwoju osobistego, udzia
u spo
ecz-
nego i zdolno�ci zatrudnienia dla ca
ej populacji doros
ych w Niemczech. 

Zadania DIE stanowi�  dwa g
ówne punkty: po
� czenie dziedziny nauki edukacja 
doros
ych z jej stron�  praktyczn�  i ich wspieranie za pomoc�  zebranych danych i in-
formacji oraz prowadzenie w
asnych bada� . G
ówne zadania realizowane s�  w dwóch 
obszarach: Centrum Danych i Informacji (Daten- und Informationszentrum - DIZ) 
oraz Centrum Bada�  i Rozwoju (Forschungs- und Entwicklungszentrum - FEZ). 

Dzia
ania badawcze DIE obejmuj�  wszystkie obszary kszta
cenia doros
ych: pro-
cesy uczenia si�  doros
ych, dydaktyczna oferta edukacyjna, nauczyciele, instytucje 
kszta
cenia oraz sam system edukacji doros
ych z jego finansowymi, politycznymi 
i prawnymi aspektami. DIE podejmuje równie�  bie�� ce tematy i problemy. 

Dzia
ania „us
ugowe” DIE stanowi�  filar naukowej infrastruktury w zakresie 
kszta
cenia doros
ych w Niemczech. Mo� na do nich zaliczy�  us
ugi statystyczne, bi-
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bliotek�  specjalistyczn� , wydawnictwo opracowuj� ce publikacje oraz narz� dzia do 
tworzenia bazy wiedzy edukacji doros
ych. 

2. Badania i struktura organizacyjna 

 Dla realizacji podstawowych celów badawczych w instytucie wyodr� bniono Cen-
trum Bada�  i Rozwoju oraz Centrum Danych i Informacji (rys. 1). 
 

 
 

Rys. 1. Struktura organizacyjna Niemieckiego Instytutu Edukacji Doros
ych 
  

W Centrum Bada�  i Rozwoju skumulowana jest praca badawcza DIE. Centrum 
dzieli si�  na dwa obszary programowe: „system i organizacja” i „nauczanie i uczenie 
si� ”, które z kolei tworz�  ramy dla czterech programów. Programy te s�  odpowie-
dzialne za: systematyczne i zgodne opracowywanie kwestii naukowych, za wsparcie 
specjalistyczne i osobiste personelu naukowego oraz za badania ukierunkowane na 
zapotrzebowanie i rozwój danych obszarów. 
 Przedstawiamy wybrane programy Centrum Bada�  i Rozwoju: 
Inkluzja\Uczenie si�  w miejscu zamieszkania. Celem tego programu jest badanie 
specyficznych warunków i czynników, które obecnie stoj�  na przeszkodzie okre� lo-
nym grupom spo
ecznym w kszta
ceniu. G
ównym zadaniem programu s�  projekty 
z zakresu zdobywania podstawowych umiej� tno� ci czytania i pisania oraz kszta
cenia 
podstawowego. Obecnie opracowywane s�  analizy dotycz� ce udzia
u i funkcji kszta
-
cenia dla okre� lonych grup ludno�ci (imigrantów, osób posiadaj� cych niskie kwalifi-
kacje, osób d
ugo pozostaj� cych bez pracy, analfabetów, osób starszych, m�� czyzn). 
Program dotyczy przestrzeni, w której � yj�  osoby zagro� one wykluczeniem spo
ecz-
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nym. Jego celem jest równie�  ustabilizowanie i poprawienie warunków � ycia miesz-
ka� ców danego obszaru poprzez wspólne dzia
ania, ale tak� e d�� enie do indywidual-
nego sukcesu w uczeniu si� , które wspieraj�  inkluzj� .  

Rezultaty programu: 
·  Publikacje: Raport: Rola edukacji doros
ych w starzej� cym si�  spo
ecze� stwie 

(2010); Cz
owiecze� stwo i inkluzja w uczeniu si�  przez ca
e � ycie Männlichkeit 
und Lernen (2010); 

·  Warsztaty: „Edukacja doros
ych jako element dobrej pracy dla osób starszych” 
(2010). 

Wspó
pracuj� ce sieci edukacyjne. G
ównym za
o� eniem tego programu jest tworze-
nie popartych empirycznie podstaw naukowych oraz praktycznej pomocy, jak 
i otwarcie mo� liwo� ci ci� g
ej wymiany do� wiadcze�  pomi� dzy teori�  a praktyk�  
w odniesieniu do wspó
pracuj� cych ze sob�  sieci edukacyjnych (tworz�  je instytucje 
edukacyjne, zak
ady pracy, instytucje kultury, szko
y zawodowe, szko
y wy� sze itp.) 
Najwa� niejszymi dzia
aniami programu s�  badania empiryczne, opracowywanie na-
ukowych opinii w publikacjach i analizach, prowadzenie specjalistycznych wyst� pie�  
k
ad� cych nacisk na stron�  praktyczn�  zagadnie�  oraz stworzenie ze specjalistycznej 
sieci internetowej uczenia si�  centrów nauki (www.die-lernzentren.de). 

Rezultaty programu: 
·  Publikacja: Feld, T. C.: Sieci i rozwój organizacji w edukacji doros
ych Theorie 

und Praxis (2011); 
·  Tom zbiorczy: Dollhausen, K./ Feld, T. C./ Seitter, W.: Badania nad organizacj�  

pedagogiki doros
ych (stworzony we wspó
pracy z Uniwersytetem Philippsa 
w Marburgu) (2010); 

·  DIE-FORUM 2009 Edukacja doros
ych – mi� dzy wspó
prac�  a konkurencj�  – 
perspektywy rozwoju dla uczenia si�  przez ca
e � ycie. 

Profesjonalizacja. Program zajmuje si�  aspektami profesjonalizacji i jej rozwoju 
z ró� nych perspektyw i w odniesieniu do ró� nych obszarów dzia
ania. Robi to w kon-
tek� cie nowych uk
adów edukacyjnych, stosowania nowych mediów w nauczaniu, 
zmiany ról w procesie nauczania i uczenia si� , zwi� kszenia zada�  w zakresie zarz� -
dzania i rosn� cego znaczenia zdobywania kompetencji. G
ówne zadania tego progra-
mu zosta
y uj� te w nast� puj� ce pytania: Jakie zadania i obszary dzia
alno� ci maj�  
znaczenie w edukacji doros
ych? Jak zmieniaj�  si�  wymagania co do kompetencji 
personelu edukacji doros
ych? Jakie profile kompetencji s�  istotne? Jakie zapotrzebo-
wanie dalszego kszta
cenia istnieje w� ród personelu edukacji doros
ych? Jaka istnieje 
droga zdobywania kwalifikacji, dalszego kszta
cenia i rozwoju kompetencji i jak 
ewentualnie nale� y je usystematyzowa� ?  
 Rezultaty programu: 
·  Publikacje: Emocje i nauczyciele w edukacji doros
ych Perspektive Praxis (2010); 

Raport: „Wymagania co do kompetencji (Metoda Delphi)” (2011); 
·  Seminarium: „International Course of Lectures – Adult Education in Different 

Learning Cultures” (2010). 
System i sterowanie. Dzia
ania tego programu s�  prób�  znalezienia odpowiedzi na 
nast� puj� ce pytania: Jak rozwija si�  system edukacji doros
ych w Niemczech? Kto jest 
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jego uczestnikiem, w jaki sposób jest on finansowany i jakie s�  jego podstawy praw-
ne? Celem programu jest poszerzenie empirycznego stanu wiedzy o systemie i me-
chanizmach sterowania systemem edukacji doros
ych. 

Rezultaty programu: 
·  Analiza: Zdobywanie kwalifikacji (2010); 
·  Publikacja: Deutsches Institut für Erwachsenenbildung: Analiza trendów 

w dokszta
caniu 2010; 
·  Seminarium Niemieckich Ram Kwalifikacji: „Od ukierunkowania na kwalifika-

cje do kompetencji” (23–24.11.2009). 

3. Wydawnictwa 

Przedstawiamy cykliczne wydawnictwa instytutu: 
·  Perspektive Praxis (Perspektywa Praktyki) – jest to poradnik zawieraj� cy za-

lecenia i recepty dla osób dzia
aj� cych praktycznie w edukacji doros
ych, przedstawia 
sposoby dzia
ania, innowacyjne metody oraz nowe obszary pracy. Ksi�� ki ukazuj�  si�  
kilka razy w roku i tworzone s�  z perspektywy obszaru praktycznego dzia
ania, prze-
kazuj�  wiedz�  i podpowiadaj�  rozwi� zania w problematycznych sytuacjach. W cyklu 
mo� na znale��  m.in. tematy dotycz� ce prowadzenia seminariów, wizualizacji w edu-
kacji doros
ych, metod aktywnego nauczania, metod i instrumentów okre� lania kom-
petencji w edukacji doros
ych.  W materia
ach przedstawiona jest fachowa wiedza do 
samodzielnej pracy lub jako materia
 dodatkowy dla nauczycieli. Analizy s�  publiko-
wane kilka razy w roku. Tematy omawiane w ramach tego cyklu to m.in.: przybli� anie 
podstaw teoretycznych dla praktyków, zarz� dzanie jako� ci� , poj� cie kompetencji 
z punktu widzenia nauki i polityki edukacyjnej. 

·  Theorie und Praxis der Erwachsenenbildung (Teoria i Praktyka Edukacji Do-
ros
ych) – w tym cyklu, ukazuj� cym si�  kilkakrotnie w roku, naukowcy przedstawiaj�  
aktualne oraz nowatorskie kierunki i wyniki bada� , które maj�  wp
yw na praktyk�  
edukacji doros
ych. Tematyka cyklu to m.in.: omówienie struktury i zmian w edukacji 
doros
ych, sieci po
� cze�  i rozwoju organizacji w edukacji doros
ych, statystyki 
i bada�  nad edukacj�  doros
ych (np. zachowa�  edukacyjnych w Niemczech). 

·  DIE spezial – ukazuje si�  zazwyczaj raz w roku. Zawiera publikacje maj� ce 
du� y i trwa
y wp
yw na edukacj�  doros
ych, ustanawiaj� ce standardy, wp
ywaj� ce na 
wszystkie poziomy systemu. W ostatnich latach DIEspezial podejmowa
o nast� puj� ce 
tematy: „Trendy edukacji doros
ych” (2010, 2008), „Edukacja osób starszych” (2009), 
„Edukacja doros
ych a � rodowisko spo
eczne w Niemczech” (m.in. 2008, 2007), „Pro-
file uczenia si�  przez ca
e � ycie” (2006). 

·  Länderporträts zur Weiterbildung (Portrety krajów w kontek� cie dokszta
ca-
nia) – sprawozdania przedstawiaj� ce kompleksowy obraz systemu dokszta
cania da-
nego kraju; oprócz danych strukturalnych przedstawione s�  tak� e cechy charaktery-
styczne narodowych systemów dokszta
cania, terminologia typowa dla danego kraju 
oraz adresy instytucji zajmuj� cych si�  edukacj�  doros
ych. W tym roczniku przedsta-
wiono m.in. Niemcy, Austri� , Szwajcari� , Hiszpani�  oraz Finlandi� . 
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·  REPORT – Zeitschrift für Weiterbildung (REPORT – Zeszyt Dokszta
cania) – 
kwartalnik, jedno z wa� niejszych pism badawczych w Niemczech dotycz� ce edukacji 
doros
ych. Aktualnie pismo zajmuje si�  tematem „Wiedza – potencja
 i w
adza” 
(Nr 2/2011), wcze� niejsze tematy to m. in.: „Metody badawcze w edukacji doros
ych” 
(Nr 1/2011), „Edukacja osób starszych w obliczu zmian demograficznych – mi� dzy-
narodowe perspektywy i drogi uczenia si� ” (Nr 3/2010). 

·  DIE Zeitschrift für Erwachsenenbildung (DIE – Niemiecka Edukacja Doro-
s
ych) – pismo ukazuj� ce si�  raz na kwarta
 dla praktyków edukacji doros
ych, infor-
muje o aktualnych wydarzeniach i stanowi forum dyskusyjne. 

Najbardziej znacz� c�  publikacj�  Niemieckiego Instytutu Edukacji Doros
ych jest 
niebieska seria „Teoria i Praktyka Edukacji Doros
ych”, wydawana od ponad 30 lat 
w istotny sposób przyczyni
a si�  do ukonstytuowania si�  edukacji doros
ych jako dys-
cypliny naukowej. 

DIE – Niemiecka Edukacja Doros
ych (DIE Zeitschrift für Erwachsenenbildung) 
– Czego chc�  si�  uczy�  doro� li? Jakie warunki spo
eczne formuj�  edukacj�  doros
ych? 
Jakie struktury zapewniaj�  przysz
o��  tego obszaru? Jaka jest sytuacja uczenia si�  
przez ca
e � ycie? Tym i podobnym pytaniom z zakresu edukacji doros
ych po� wi� co-
ne jest od 16 lat czasopismo Niemieckiego Instytutu Edukacji Doros
ych DIE – Nie-
miecka Edukacja Doros
ych, od którego pochodzi równie�  jego nazwa. Jest ono jed-
nym z wa� niejszych pism zajmuj� cych si�  edukacj�  doros
ych. 
 DIE – Niemiecka Edukacja Doros
ych jest magazynem i jednocze� nie miejscem 
refleksji o podstawach naukowych. Jego zagadnienia nie s�  jednak jedynie teoretycz-
ne, pokazuj�  tak� e praktyczn�  stron�  edukacji doros
ych. Raz na kwarta
 pod jedn�  
perspektyw�  tematyczn�  
� czone s�  praktyka oraz odnosz� ce si�  do niej tre� ci teore-
tyczne. 
 Grup�  docelow�  czasopisma stanowi�  pracownicy wy� szego szczebla oraz per-
sonel zajmuj� cy si�  planowaniem w edukacji doros
ych, nauczyciele i studenci nauk 
pedagogicznych oraz osoby odpowiedzialne za polityk�  i zarz� dzanie edukacj� . 
 Wydawc�  czasopisma jest prof. dr h. c. Ekkehard Nuissl von Rein, redaktorem 
naczelnym dr Peter Brandt. Pismo mo� na znale��  na stronie www.diezeitschrift.de, 
wybrane artyku
y s�  dost� pne online. 
 Poni� ej na przyk
adzie dwóch ostatnich numerów DIE – Niemiecka Edukacja 
Doros
ych przedstawimy tematyk�  i sposób po
� czenia teorii z praktyk� . 
 W numerze 2011/3 „Wyzwanie – Niemieckie Ramy Kwalifikacyjne” poruszona 
zosta
a problematyka Niemieckich Ram Kwalifikacyjnych. Od listopada 2010 (opu-
blikowanie projektu Niemieckich Ram Kwalifikacyjnych) toczy si�  w Niemczech 
dyskusja na ich temat. Na 
amach DIE – Niemiecka Edukacja Doros
ych 3/2010 
w artykule „Przejrzysto��  certyfikatów i kompetencji kluczowych” W. Sabischa przed-
stawiono w� tpliwo� ci instytucji zajmuj� cych si�  edukacj�  doros
ych dotycz� ce Nie-
mieckich Ram Kwalifikacji. To wydanie jest kolejn�  prób�  zaj� cia stanowiska w tej 
dyskusji. Najwi� cej uwagi po� wi� cono ankiecie przeprowadzonej przez DIE dotycz� -
cej Niemieckich Ram Kwalifikacyjnych, w której wzi� 
y udzia
 wa� niejsze instytucje 
niemieckie zajmuj� ce si�  edukacj�  doros
ych. Zadano im nast� puj� ce pytania: 
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·  Jak oceniaj�  Pa� stwo rol�  i przejrzysto��  ogólnej i zawodowej edukacji doro-
s
ych w Niemieckich Ramach Kwalifikacyjnych? 

·  Jakie mo� liwo� ci widz�  Pa� stwo w przyporz� dkowaniu oferty Pa� stwa sekto-
ra do poziomów? Jakiego przyporz� dkowania chc�  Pa� stwo konkretnie dokona� ? Czy 
z tego punktu widzenia Niemieckie Ramy Kwalifikacyjne maj�  wp
yw na planowanie 
programu instytucji edukacyjnych? 

·  Jakie oczekiwania maj�  Pa� stwo co do adekwatno�ci Niemieckich Ram Kwa-
lifikacyjnych w stosunku do rynku pracy, np. z punktu widzenia mobilno�ci lub ade-
kwatno� ci uznawania? 

·  Jaki wp
yw mog�  wywrze�  Niemieckie Ramy Kwalifikacyjne na zatrudnienie 
w obszarze edukacji doros
ych? 

Odpowiedzi na te pytania zosta
y przedstawione i opracowane w nast� puj� cych 
artyku
ach: Wyniki ankiety stowarzysze�  edukacji doros
ych na temat Niemieckich 
Ram Kwalifikacyjnych, Has
o: Niemieckie Ramy Kwalifikacyjne, Edukacja doros
ych 
do tej pory i jej zakorzenienie my� lowe. 
 Numer DIE – Niemiecka Edukacja Doros
ych (2011/2) po� wi� cony zosta
 Edu-
kacji i sprawiedliwo� ci. Sprawiedliwe ukszta
towanie systemu edukacji jest zdaniem 
pisma rozumiane przez polityków jako centralne wyzwanie tera� niejszo�ci. W roku 
2010 w Niemczech publiczne wydatki na edukacj�  po raz pierwszy przekroczy
y 100 
miliardów euro. W tym numerze autorzy pytaj� , czy publiczne wydatki na edukacj�  
doros
ych prowadz�  do wi� kszej sprawiedliwo�ci, a przede wszystkim stawiaj�  sobie 
pytanie, czym mo� e i powinna by�  sprawiedliwo��  edukacyjna. W tym kontek� cie 
poruszaj�  tak� e takie zagadnienia jak sprawiedliwe wynagrodzenie, regionalna nie-
równo�� , a w ko� cu prawo cz
owieka do uczenia si�  przez ca
e � ycie. W tym numerze 
mo� na znale��  wywiad z ministrem edukacji kraju zwi� zkowego Nadrenii-Westfalii 
dotycz� cy w
a� nie tego tematu. Opublikowany zosta
 równie�  artyku
 mówi� cy o edu-
kacji i sprawiedliwo�ci z punktu widzenia etyki spo
ecznej. Przedstawia on istotne 
koncepcje sprawiedliwo� ci w odniesieniu do szans, uczestnictwa i osi� gni��  oraz jest 
prób�  ich usystematyzowania. 

4.  DIE-FORUM – Konferencja Niemieckiego Instytutu Edukacji 
Doros
ych. Konkurs o Nagrod�  Innowacji w Edukacji Doros
ych 

DIE-FORUM jest po�wi� cone aktualnym i przysz
o� ciowym kwestiom zwi� zanym 
z edukacj�  doros
ych. Jego celem jest, wychodz� c od aktualnych tematów, znaczne 
przyczynienie si�  do rozwoju edukacji doros
ych w zakresie bada�  i dzia
a�  praktycz-
nych oraz jego ci� g
ej profesjonalizacji. Dlatego te�  uwaga DIE koncentruje si�  z jednej 
strony na analizach istniej� cych bada�  i praktyki, z drugiej za�  strony d�� y do rozwoju 
perspektywicznych rozwi� za�  i modeli dla edukacji doros
ych w przysz
o� ci. 

Poprzez DIE-FORUM Instytut przyczynia si�  do rozwoju narodowej 
i mi� dzynarodowej wspó
pracy w edukacji doros
ych. Ubieg
oroczne DIE-FORUM 
odby
o si�  pod has
em „Nauka w ruchu. Od wp
ywu ruchu do indywidualnego i spo-

ecznego uczenia si� ”. Tegoroczne forum (5–6.12.2011) po� wi� cone b� dzie „Uczeniu 
si�  bez granic”. Odb� dzie si�  ono w Collegium Leonium w Bonn. W ramach tego-
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rocznego DIE-Forum b� d�  rozwijane pomys
y oraz przedstawiane i dyskutowane 
koncepcje dydaktyczne dotycz� ce uczenia si�  przekraczaj� cego granice oraz ich 
wp
yw na edukacj�  doros
ych. Do tego do
� cz�  bliskie edukacji doros
ych i interdyscy-
plinarne impulsy z obszarów pedagogiki, psychologii, socjologii oraz geografii, które 
tak� e maj�  du� e znaczenie w przekraczaniu i usuwaniu granic w uczeniu si� . Pierwsze-
go dnia konferencji zostan�  przedstawione wyniki konkursu o Nagrod�  „Innowacja 
w Edukacji Doros
ych”, a jej zdobywca przedstawi swoje dydaktyczne koncepcje i roz-
wi� zania. W trakcie trwania DIE-Forum 2011 odb� dzie si�  sze��  warsztatów: przestrze�  
i czas, praca i � ycie, naród i generacja, e-learning/blog edukacji doros
ych, restruktury-
zacja miejska i regionalna oraz starzenie si� . Przedstawione zostan�  równie�  referaty: 
„From Teaching to Learning” prof. dr Alan Tuckett (International Council for Adult 
Education, Toronto), „Uczenie si�  jako integralna cz���  teoretycznie przekszta
conej 
pracy” dr Ines Langemeyer (Brandenburgische Technische Universität, Cottbus), „Usu-
wanie granic w pracy i zawodzie” prof. dr Martin Baethge (Universität Göttingen) 
i „Uczenie si�  bez granic w edukacji zawodowej” prof. dr Rolf Arnold (Technische 
Universität Kaiserslauten, prof. dr Arne Carlsen (UNESCO-Institut für Lebenslanges 
Lernen, Hamburg), prof. dr Wiltrud Gieseke (Humboldt-Universität zu Berlin), prof. dr 
Alan Tuckett (International Council for Adult Education, Toronto). 
 Od roku 1997 Niemiecki Instytut Edukacji Doros
ych przyznaje Nagrod�  Inno-
wacji w Edukacji Doros
ych (Preis für die Innovation in der Erwachsenenbildung). 
Jest to jedno z najbardziej znacz� cych wyró� nie�  na tym polu w Niemczech. Nagroda 
ta ma na celu przedstawienie opinii publicznej i poddanie pod dyskusj�  innowacyj-
nych projektów z zakresu nauczania doros
ych. Jednymi z najwa� niejszych kryteriów 
przyznania wyró� nienia s�  innowacyjno��  projektu, jego zastosowanie w praktyce 
oraz czy daje on nowe impulsy dla edukacji doros
ych. 
 Nagroda za innowacje przyznawana jest raz na dwa lata. Do tej pory laureatami 
nagrody by
y przede wszystkim projekty z Niemiec i Austrii. W� ród nich znalaz
y si�  
mi� dzy innymi: 
·  „TU WAS” („Zrób co� ”) stowarzyszenie federalne TuWas e.V. z Monachium 

(1997); 
·  „OL – Lernerfolge selbst gemacht und gesichert” („OL – sukcesy w uczeniu si�  

samodzielnie osi� gni� te i zabezpieczone) Fundacja Edukacji Zawodowej 
w Hamburgu (1999); 

·  „Lernberatung” („Doradztwo w uczeniu si� ”) Biuro Planowania Edukacji Zawo-
dowej w Dortmund (1999); 

·  gra edukacyjna „Democards – Aktivkurs Politik” („Democards – kurs aktywizu-
j� cy polityka) Krajowe Centrum Edukacji Politycznej w Stuttgarcie (2001); 

·  „Lernen in fremden Lebenswelten” („Uczenie si�  w obcym � wiecie”) Agencja 
Spo
ecznej Nauki w Stuttgarcie (2003); 

·  „Die Südstadtkids” („Dzieci z po
udnia miasta”) w kategorii „Mi� dzykulturo-
wo�� ” Centrum Kszta
cenia Miasta Norymberga (2005); 

·  „Knowledgebase Erwachsenenbildung” („Baza wiedzy z zakresu edukacji doro-
s
ych”) Stowarzyszenie Austriackich Szkó
 Publicznych w Wiedniu (2007); 
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·  stowarzyszenie KOBRA z Berlina zajmuj� ce si�  problematyk�  kobiet na rynku 
pracy (2009); 

·  Stowarzyszenie Wspieraj� ce Miasta Kultury Görlitz-Zgorzelec za projekt poma-
gaj� cy w wyj� ciu z d
ugotrwa
ego bezrobocia (2009); 

·  warsztaty miasta Unna za stworzenie m
odym osobom mo� liwo� ci pracy w wa-
runkach podobnych do zak
adów pracy (2009). 
Has
em przewodnim tegorocznego konkursu o nagrod�  Niemieckiego Instytutu 

Edukacji Doros
ych jest „Uczy�  si�  bez granic – dydaktyczne sposoby przekraczania 
i usuwania granic!”. 
 Zdaniem Niemieckiego Instytutu Edukacji Doros
ych fenomen usuwania, prze-
suwania i przekraczania granic ma zarówno swoje wady, jak i zalety. Z jednej strony 
daje mo� liwo��  obrania nowych dróg, na przyk
ad poprzez wspólne uczenie si�  mi� -
dzy kulturami i pokoleniami, uczenie si�  w � wiecie wirtualnym, z drugiej za�  strony 
niesie ze sob�  ryzyko, � e zostan�  przekroczone granice mi� dzy � yciem prywatnym 
i zawodowym. 

Okre� lono nast� puj� ce kategorie konkursu: 
·  „przestrze�  i czas”: rozwój ofert maj� cych now�  struktur�  przestrzenn�  i/lub cza-

sow� ; 
·  „praca i � ycie”: dydaktyczne rozwi� zania dla bezgranicznego uczenia si�  w � wie-

cie pracy i przestrzeni � yciowej; szanse i ryzyko; 
·  „naród i pokolenie”: jak uczy�  si�  od siebie i ze sob�  nawzajem przekraczaj� c 

granice pa� stw i pokole� . 
W aplikacjach kandydaci winni rozwin��  m.in. problemy: 

·  Jakie propozycje dydaktyczne w odniesieniu do podzielonego � wiata maj�  insty-
tucje edukacji doros
ych? 

·  W jaki sposób mo� na profesjonalnie, dydaktycznie podej��  do tego fenomenu? 
·  Jakie szanse daj�  scenariusze bezgranicznego nauczania? 
·  Czy dzi� ki uczeniu si�  granice zostan�  zlikwidowane, czy mo� e powinny zosta�  

na nowo zdefiniowane? 
·  Jakie role pe
ni�  ucz� cy si� ? 
·  W jaki sposób otrzymuj�  wsparcie ucz� cy si�  doro� li?  

O Nagrod�  Innowacja w Edukacji Doros
ych mog�  ubiega�  si�  inicjatorzy, twór-
cy i wykonawcy projektów, ofert lub modeli z instytucji edukacyjnych, zak
adów pra-
cy itp. Istotnym warunkiem jest sprawdzenie innowacyjnego rozwi� zania edukacji 
doros
ych. W sk
ad jury oceniaj� cego innowacje wchodz� : 
·  prof. dr Arne Carlsen, dyrektor Instytutu UNESCO Kszta
cenia przez Ca
e � ycie 

w Hamburgu, 
·  prof. dr Henning Pätzold, Uniwersytet Koblenz-Landau, 
·  dr Katarina Popovi� , Uniwersytet Belgrad/ European Association for the Educa-

tion of Adults (EAEA). 
Konkurs jest trzyetapowy: wst� pna selekcja innowacji opisanych przez autorów, 

uzupe
nienie i konkretyzacja zakwalifikowanych prac, ocena jury i og
oszenie wyni-
ków na forum.  



EDUKACJA  ustawiczna  DOROS	YCH  2/2011  133 

5.  Wybrane notki bibliograficzne 

Prof. dr h.c. Ekkehard Nuissl. W latach 1998–2003 by
 mi� dzy innymi prze-
wodnicz� cym Europejskiego Konsorcjum „European Research and Development In-
stitutes for Adult Education (ERDI)” w Brukseli. Pracowa
 jako cz
onek grupy robo-
czej „Grundtvig” przy Komisji Europejskiej (w latach 1999–2003) oraz „Valorisation 
of Leonardo Projects” przy Komisji Europejskiej (2000–2003). Od roku 1999 jest 
cz
onkiem Rady Zarz� dzaj� cej Rumu� skiego Instytutu Edukacji Doros
ych (IREA) na 
Uniwersytecie de Vest, Timisoara, Rumunia. Kierowa
 „Programem urlopów eduka-
cyjnych, bada�  i rozwoju” rz� du federalnego (1975–1981), „Edukacja w muzeum” 
w ramach grupy roboczej empirycznych bada�  nad edukacj�  w Heidelbergu (1985– 
–1988), wspó
pracowa
 w projekcie Komisji Europejskiej „Making it work – Adult 
education in universities (MIW)” (1998–1999). W Niemieckim Instytucie Edukacji 
Doros
ych by
 kierownikiem projektów „Spo
ecznie dyskryminowani w edukacji do-
ros
ych” (1999–2001) oraz „Wsparcie naukowe programu ucz� cych si�  regionów” 
(2001–2005). Od 2004 roku jest kierownikiem inicjatywy „Europäischer Master für 
Erwachsenenbildung” (EMAE) w ramach projektu ERASMUS. Od dwóch lat koordy-
nuje europejsko-azjatyck�  sie�  profesjonalizacji w ramach Asia-Europe Meeting 
(ASEM). Jako doradca Unii Europejskiej, ekspert przy UNESCO oraz OECD, kie-
rownik licznych projektów, wyk
adowca oraz autor publikacji wspó
tworzy
 sie�  
wspó
pracy instytucji edukacji doros
ych. 

 
Prof. dr Rudolf Tippelt. Jest przewodnicz� cym Rady Naukowej Niemieckiego 

Instytutu Edukacji Doros
ych (od 2010 roku). Jego praca badawcza obejmuje nast� pu-
j� ce obszary: badania nad edukacj� , edukacja doros
ych, procesy kszta
cenia w trakcie 
ca
ego � ycia, przej� cie od kszta
cenia do zatrudnienia oraz profesjonalizacja i kszta
-
cenie personelu pedagogicznego w kontek� cie mi� dzynarodowym. W ostatnich latach 
pe
ni
 m.in. funkcj�  przewodnicz� cego Niemieckiego Towarzystwa Pedagogiki 
(2006–2010), przewodnicz� cego (2007–2009) oraz cz
onka (2001–2009) Komisji 
Senackiej „Ewaluacja” Stowarzyszenia im. G.W. Leibniza, cz
onka zarz� du ESREA 
(European Society for Research on the Education of Adults) oraz EERA (European 
Educational Research Association). Od roku 1998 jest profesorem Katedry Pedagogiki 
Ogólnej i Bada�  nad Edukacj�  Uniwersytetu im. Ludwika-Maksymiliana w Mona-
chium. 

 
Dr Peter Brandt. Pracownik Centrum Danych i Informacji Niemieckiego Insty-

tutu Edukacji Doros
ych oraz redaktor naczelny DIE – Czasopisma Edukacji Doro-
s
ych (DIE – Zeitschrift für Erwachsenenbildung). Uko� czy
 teologi�  katolick�  oraz 
matematyk� , uzyska
 tytu
 naukowy doktora w zakresie teologii. W swojej pracy zaj-
muje si�  zarz� dzaniem strategicznym, badaniami nad materia
ami Open Access. By
 
pracownikiem naukowym w Instytucie Niemieckiej Gospodarki w Kolonii (Wydzia
 
Edukacji i Rynku Pracy) (2000–2002), lektorem naukowym, zast� pc�  kierownika 
Wydzia
u Centrum Informacyjnego Edukacji Doros
ych oraz nale� y do kierownictwa 
Centrum Danych i Informacji Niemieckiego Instytutu Edukacji Doros
ych, dla którego 
pracuje od 2002 roku. 
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Podsumowanie 

 Z przegl� du wybranych projektów i publikacji wynika niew� tpliwie aktualno��  
podejmowanych problemów badawczych, d�� enie do opublikowania i wdro� enia wy-
ników bada� . W� ród podejmowanych problemów zwracaj�  uwag�  prace nad ramami 
kwalifikacji, innowacyjno�ci�  edukacji doros
ych umiej� tnego 
� czenia teorii bada�  
z praktyk�  edukacyjn� . Dzia
alno��  instytutu jest odpowiedzi�  na wyzwania rynku 
pracy i problemy spo
eczne. Poprzez publikacje i organizowanie konferencji (DIE- 
-FORUM) Niemiecki Instytut Edukacji Doros
ych jest wa� nym i wp
ywowym Insty-
tutem w Niemczech i Europie. 
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S
owa kluczowe: kompetencje, edukacja doros
ych, walidacja, europejskie ramy kwali-
fikacji, metody oceny kompetencji.  

Key words: competences, adult education, validation, European Qualifications Frame-
work methods of estimation of competence. 

Abstract 
The article undertakes the subject of objectives, scope and methods of assessing compe-
tences in adult education. In adult education there are many concepts that are used as 
synonyms of the term “assessment of competence”. 
Depending on the perspective, context and the application, we can talk about the identi-
fication, analysis, diagnosis, measurement, balance sheet and valuation potential, the re-
sults of learning, or just a competence. The article summarizes the project "Teaching 
Adult Educators in Continuing and Higher Education (TEACH). A profile of adult edu-
cator competence was defined. 

 

Nastawienie na kompetencje 

Edukacja pokazuje nam, „� e zawsze si�  diagnozuje, nawet je� li nie stosuje si�  
konkretnego narz� dzia” (Grotlüschen/Bonna 2007, s. 328). Takie tematy, jak diagno-
styka, identyfikacja, bilans, ocena, walidacja, certyfikacja, pomiar czy te�  mierzenie 
wyników uczenia si�  maj�  obecnie wysok�  koniunktur�  zarówno w pracy naukowej, 
jak i w praktyce edukacyjnej. Wynika to cz�� ciowo z dzia
a�  europejskiej polityki 
o� wiatowej w kontek� cie postulatu „uczy�  si�  przez ca
e � ycie“, który z kolei jest 
wynikiem diagnozy przej� cia ze spo
ecze� stwa przemys
owego do spo
ecze� stwa 
wiedzy (por. Edelmann/Tippelt 2008, s. 129 ff.). 
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Od po
owy lat 90. debata na temat oceny i mierzenia efektów nauki otrzyma
a 
nowy impuls z powodu powszechnego u� ywania terminu „kompetencje” (por. Ju-
de/Klieme 2008). Termin „kwalifikacje” by
 krytykowany ze wzgl� du na to, i�  wyra-
� a
 aspekty kognitywne i orientacj�  na kszta
cenie formalne. Z tego te�  wzgl� du zosta
 
on zast� piony poj� ciem kompetencji. W j� zyku potocznym poj� cia te traktowane s�  
cz� sto jako synonimy, jednak� e kompetencje maj�  znacznie szerszy wymiar. Obejmu-
j�  one nie tylko umiej� tno� ci kognitywne i praktyczne, które zosta
y nabyte w zakresie 
nauki formalnej, ale te�  takie, które zosta
y wykszta
cone w kontek� cie uczenia si�  
pozaformalnego i nieformalnego. Koncepcja uczenia si�  kompetencji obiecuje te�  
po
� czenie „standardów ekonomicznych i edukacyjnych, nauki w � yciu codziennym 
i nauki w instytucjach edukacji doros
ych, do� wiadczenia i wiedzy naukowej, wiedzy 
i umiej� tno� ci, wymaga�  i potrzeb” (Nuissl/Schiersmann/Siebert 2002, s. 5). 

„Koniunktura kompetencji” odnosi si�  do nauk edukacyjnych, polityki edukacyj-
nej, praktycznego nauczania i szkolenia oraz debat ekonomicznych nie tylko w kraju, 
ale tak� e na poziomie mi� dzy- i ponadnarodowym. Motorem zmian w edukacji jest 
w ostatnich latach paradygmat „outcome”, który skupia uwag�  na efektach uczenia 
si� , a nie na programach czy metodach nauczania i d
ugo� ci trwania nauki („input”) 
(por. K� drecka 2010). Kompetencje odgrywaj�  kluczow�  rol�  w dzia
aniach Komisji 
Europejskiej, na przyk
ad w zakresie realizacji Procesu Bolo� skiego, którego jednym 
z priorytetów jest poprawa systemu i jako� ci kszta
cenia szkolnictwa wy� szego (por. 
Federalne Ministerstwo Edukacji i Bada�  Naukowych 2007). W ostatnich latach mno-
��  si�  liczne projekty naukowe na temat rozwoju i oceny kompetencji g
ównie w ra-
mach edukacji szkolnej i zawodowej, co jest dowodem du� ego znaczenia tego tematu 
na arenie mi� dzynarodowej (por. Klieme/Leutner 2006; Arbeitsgemeinschaft QUEM 
2007). Wiele uwagi po� wi� cono koordynowanym przez Organizacj�  Wspó
pracy Go-
spodarczej i Rozwoju (OECD) mi� dzynarodowym badaniom edukacyjnym, takim jak 
Program Mi� dzynarodowej Oceny Umiej� tno� ci Uczniów (The Programme for Inter-
national Student Assessment – PISA) czy Mi� dzynarodowe Badanie Kompetencji 
Osób Doros
ych (The Programme for the International Assessment for Adult Compe-
tencies – PIAAC). PIAAC jest odpowiednikiem PISY dla osób w wieku 16–65 lat 
i b� dzie realizowany w 26 krajach na prze
omie 2011 i 2012 roku1. Ponadto zosta
y 
opracowane liczne narz� dzia i instrumenty, maj� ce na celu identyfikacj�  i bilans kom-
petencji, na przyk
ad portfolio. Znane portfiolia to ProfillPASS (por. Harp i in. 2010) 
czy Europejskie Portfolio J� zykowe. Wszystkie te dzia
ania wskazuj�  na du� e znacze-
nie koncepcji kompetencji. 

Równie�  w zakresie edukacji ustawicznej doros
ych zosta
a og
oszona dominacja 
konceptu „kompetencje” (Gnahs 2010; Faulstich 2008). Coraz wi� ksze znaczenie 
w praktyce edukacyjnej zyskuje dokumentacja, ocena, walidacja i certyfikacja wyni-
ków uczenia si�  doros
ych. Staje si�  to wa� nym elementem profesjonalnego dzia
ania 
pedagogicznego nauczycieli osób doros
ych oraz jest nowym wyzwaniem w sektorze 
edukacji doros
ych. Na tle rosn� cego znaczenia uczenia si�  pozaformalnego i niefor-

                                                 
1 http://badania.ibe.edu.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=194%3Amidzynarodowe-

badanie-kompetencji-osob-dorosych-piaac-&catid=51%3Alista-badan&Itemid=78. 
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malnego jak i opracowywania europejskich ram kwalifikacji i ich krajowych odpo-
wiedników, rozwój procedur uznawania kompetencji czy ocena wyników uczenia si�  
osób doros
ych jest tak samo wa� na, jak konceptualizacja i realizacja programów 
i kursów (por. Mania/Strauch 2010; Gnahs 2010; Haase 2007). Kompetencje w tej 
dziedzinie s�  wi� c dla profesjonalnych edukatorów doros
ych niezb� dne.  

Nast� pna cz���  artyku
u podejmuje tematyk�  celów, zakresu stosowania i metod 
oceny kompetencji w ramach edukacji doros
ych. Na pocz� tku wyja�nione zostan�  
poj� cia „kompetencje” i „ocena kompetencji”. 

Poj� cie kompetencji 

Mimo i�  u� ywanie tego s
owa osi� ga ju�  niemal charakter inflacyjny, nie ma zgo-
dy na temat dok
adnej definicji kompetencji. Termin ten pojawia si�  w bardzo ró� -
nych, cz� sto zupe
nie inaczej akcentowanych i nierzadko wykluczaj� cych si�  znacze-
niach. Cz� sto takie terminy jak umiej� tno��  czy te�  efekt, wynik, rezultat uczenia si� , 
u� ywa si�  synonimicznie z poj� ciem kompetencji (por. mi� dzy innymi Klime/Leutner 
2006; Gnahs 2010). Problematyka niejednolitych definicji wynika cz�� ciowo z ró� no-
rodnego pochodzenia tego terminu, które jest lokalizowane mi� dzy innymi w j� zyko-
znawstwie, psychologii lub kszta
ceniu zawodowym (por. Vonken 2005; Klie-
me/Hartig 2007). 

Znaczny wp
yw na debat�  o kompetencjach wywar
 koordynowany przez OECD 
projekt Defining and Selecting Key Competencies (DeSeCo), w którym za pomoc�  
opinii ekspertów ró� nych dyscyplin (socjologia, filozofia, antropologia, psychologia, 
ekonomia, historia, statystyka, edukacja) oraz praktyków (pracodawców, zwi� zkow-
ców, polityków, przedstawicieli organizacji mi� dzynarodowych) uj� te zosta
y kompe-
tencje kluczowe w trzech powi� zanych ze sob�  szerokich kategoriach oraz ich pod-
stawy teoretyczne i metodologiczne (por. OECD 2005). W ramach tego projektu zo-
sta
a ustalona jedna z najbardziej znanych i popularnych definicji poj� cia kompetencji 
jako zdolno��  odpowiedniego wykorzystania umiejetnosci w specyficznych wymaga-
niach i konkretnych sytuacjach. Kompetentne dzia
anie obejmuje ukierunkowane za-
stosowanie wiedzy i sprawno� ci oraz warto� ci, motywów, motywacji i cech osobowo-
� ci jednostki i jest zale� ne od zewn� trznych warunków i okoliczno� ci danej sytuacji 
(por. OECD 2003). Z regu
y wyró� nia si�  dwa rodzaje kompetencji: kompetencje 
fachowe i kompetencje interdyscyplinarne, charakteryzowane cz� sto jako niezale� ne 
czy ogólne. Do kompetencji interdyscyplinarnych nale��  kompetencje metodologicz-
ne, spo
eczne czy interpersonalne oraz osobiste (por. Gnahs 2010). 

Po przeanalizowaniu teoretycznej dyskusji na temat kompetencji Kaufhold (2006, 
s. 98 i n.) wyró� nia dwa warianty konceptualizacji i interpretacji kompetencji. Po 
pierwsze istnieje funkcjonalne podej� cie do kompetencji, które ma perspektyw�  utyli-
tarn�  i zwraca uwag�  na aktualne wymagania pracy. Takie rozumienie kompetencji 
jest bardzo podobne do definicji kwalifikacji. Z drugiej strony istnieje perspektywa 
opisu i rozumienia kompetencji, która uwzgl� dnia g
ównie aspekty indywidualne. Te 
dwie ró� ne perspektywy charakteryzowania kompetencji odzwierciedlaj�  si�  w sposo-
bie i procedurze oceny kompetencji. 
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Ocena kompetencji 
W edukacji o� wiaty, a zw
aszcza w edukacji doros
ych istnieje wiele poj�� , które 

s�  u� ywane jako synonimy terminu „ocena kompetencji”. W zale� no� ci od perspek-
tywy, kontekstu i zastosowania mówi si�  o identyfikacji, analizie, diagnostyce, pomia-
rze, bilansie czy warto� ciowaniu potencja
ów, wyników uczenia si� , czy w
a� nie 
kompetencji. Wprawdzie te poj� cia nie maja tego samego znaczenia, ale w ró� nych 
dokumentach, publikacjach, a tym bardziej w potocznym j� zyku o� wiatowym poj� cia 
te u� ywane s�  synonimicznie. 

Zakres stosowania i cele oceny kompetencji 
Nie tylko terminologia, ale i obszar zastosowania oceny kompetencji jest bardzo 

zró� nicowany. Gnahs (2010, str. 59 ff.) wyró� nia tu ocen�  kompetencji w zak
adach 
pracy, badaniach o� wiatowych i jednostkach szkolenia ustawicznego. W zak
adach 
pracy bardzo wa� n�  rol�  odgrywa opis i uznanie kompetencji g
ównie przy zatrudnie-
niu nowych pracowników i praktykantów, w rozwoju personalnym (zarz� dzaniu po-
tencja
em ludzkim) i przy ocenie personalnej/potencja
u ludzkiego. W badaniach edu-
kacyjnych natomiast opracowywane s�  instrumenty diagnostyczne i przeprowadzane 
narodowe jak i mi� dzynarodowe procesy mierzenia kompetencji, takie jak np. large-
scale assessents PISA (Programme for International Student Assessment) czy tez ALL 
(Adult Literacy and Life Skills Survey). 

W zale� no� ci od celu czy te�  obszaru zastosowania wg Gnahsa (2010) wyró� nia-
ne s�  cztery typowe zakresy stosowania: 

·  Poradnictwo 
·  Klasyfikacja 
·  Ocena post� pu w nauce 
·  Egzamin 

Poradnictwo 
Opis i ocena kompetencji w ramach procesów doradczych mo� e pe
ni�  ró� norodne 
funkcje: od pomocy przy wyborze szkole�  i seminariów, a�  po poradnictwo w uczeniu 
si� , doradztwo zawodowe i planowanie przysz
ej kariery. Cz� sto przy tej okazji 
w drodze wywiadu biograficznego identyfikowane s�  kompetencje. Znajduj�  tu zasto-
sowanie takie instrumenty jak listy kompetencji czy portfolia. 
Klasyfikacja 
Oferty kszta
cenia, szczególnie w ramach edukacji doros
ych, s�  z regu
y wolno do-
st� pne, a informacje o nich rozprowadzane s�  za pomoc�  programów, reklam w gaze-
tach, itp. Dane na temat umiej� tno� ci, czy te�  do� wiadcze�  zdobytych wcze� niej przez 
potencjalnych uczestników kursów, z regu
y nie s�  pobierane. W przypadku kursów 
dla pocz� tkuj� cych, zaj��  indywidualnych, czy te�  serii wyk
adów nie jest to a�  tak 
istotne. Przy czym mo� liwie heterogenna grupa uczestników w innych rodzajach kur-
sów mo� e przynie��  bardzo pozytywny efekt. Ró� ne perspektywy widzenia, czy te�  
ró� norodne do� wiadczenia uczestników mog�  wp
yn��  pozytywnie na sposób opra-
cowania danego tematu, na przyk
ad w ramach kursów dotycz� cych edukacji poli-
tycznej. Natomiast w ramach zaj��  takich jak np. zaj� cia obcoj� zyczne efektywno��  
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i wydajno��  nauczania uzale� niona jest równie�  od tego jak homogenna jest grupa 
ucz� cych si� . Wybór uczestników móg
by nast� powa�  za pomoc�  ustalenia pewnych 
wyró� ników (funkcja, pozycja) lub za pomoc�  ustalenia korytarzy i poziomu kompe-
tencji, co z kolei wymaga oceny kompetencji. Klasyfikacja uczestników mog
aby 
nast� pi�  za pomoc�  samooceny, na podstawie listy kryteriów lub oceny z zewn� trz, 
poprzez zastosowanie testów lub wywiadów. 
Ocena post� pu w nauce 
W ramach d
u� szych jednostek nauczania przeprowadzanie kontroli post� pów w na-
uce jest pomocne i sensowne. Takie kontrole s�  pomocne, by odkry�  deficyty i braki 
nauczania uczestników kursów, przy ewaluacji koncepcji dydaktycznych i informuj�  
o tym, czego uczestnicy si�  do tej pory nauczyli. Ocena post� pu w nauce mo� e nast� -
pi�  z jednej strony poprzez obserwacj�  w trakcie procesu nauczania–uczenia si�  
i z drugiej strony poprzez zastosowanie takich metod jak dzienniczek (pami� tnik) 
uczenia si� , próbki prac, testy. 
Egzamin 
Egzaminem nazywamy sztucznie zaaran� owane sytuacje, których celem jest kontrola 
dotychczasowych osi� gni��  uczenia si�  lub symulacja czynno� ci, które maj�  by�  wy-
konywane w przysz
ym zawodzie czy te�  � yciu codziennym. Celem egzaminu jest 
certyfikacja wyników uczenia si� , która mog
aby by�  podstaw�  do ewentualnego za-
stosowania osi� gni� tych kompetencji w � yciu zawodowym czy te�  � yciu codziennym. 
Egzaminy, certyfikaty, � wiadectwa itp. s�  w edukacji doros
ych raczej rzadkie (por. 
Nuissl 2003). Nuissl/Brandt (2009, s. 42) rozró� niaj�  nast� puj� ce trzy mo� liwe rodza-
je certyfikacji wyników uczenia si�  w ramach edukacji doros
ych: 

·  egzaminy pa� stwowe, np. zako� czenie szko
y w trybie zaocznym lub wieczo-
rowym, 

·  certyfikaty wystawiane przez instytuty edukacji doros
ych, np. w zakresie 
uczenia si�  je� yków obcych, 

·  zako� czenie kursów w zale� no� ci od tego, jakie jednostki je prowadz� , np. 
� wiadectwa i certyfikaty wystawiane przez instytucje ko� cielne lub instytucje zawo-
dowe. 

W zale� no� ci od tego, z jakiego powodu i w jakim zakresie stosowania kompe-
tencje maj�  by�  oceniane, wyró� nia si�  ocen�  kompetencji w sposób formatywny 
i sumatywny (por. Grotlüschen/Bonna 2007; Wick 2009). Ocena formatywna ma cha-
rakter ci� g
y i uwzgl� dnia z regu
y indywidualne tempo pracy ka� dej jednostki. Jej 
celem jest diagnostyka i doskonalenie procesu uczenia si� , co s
u� y jego regulacji 
i kontroli. W przeciwie� stwie do tego celem opisu kompetencji w sposób sumatywny 
jest ko� cowa ocena danego etapu kszta
cenia w formie stopni i � wiadectw.  

Metody oceny kompetencji 
Odpowiednio do wy� ej opisanych dwóch wersji pojmowania kompetencji, istnie-

j�  adekwatne do tego metody oceniania. Erpenbeck/von Rosenstiel (2003, s. XIX) 
wyró� niaj�  w tej kwestii dwa skrajne warianty badania kompetencji: oceny jako� cio-
we oraz oceny ilo� ciowe. Rysunek 1 przedstawia najwa� niejsze ró� nice tych podej�� . 
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 Ocena ilo� ciowa Ocena jako� ciowa 

Za
o� enie Obiektywne mierzenie kompetencji 
jest mo� liwe 

Obiektywne mierzenie kompetencji 
jest niemo� liwe  

Cele Wyja�nienie kompetencji Zrozumienie kompetencji  

Post� powanie Wysoki stopie�  standaryzacji, ocena 
z zewn� trz 

Niski stopie�  standaryzacji, samoocena 
(w
asna ocena) 

Brane pod uwag�  
elementy 

G
ównie elementy poznawcze Elementy poznawcze i niepoznawcze 

Kryteria dobroci Obiektywno�� , rzetelno�� , trafno��  Autentyczno�� , stosunek do �wiata, 
wzajemne oddzia
ywanie / komuniko-
wanie si�  

Typowe metody Test 
 

Obserwacja uczestnicz� ca 

 

Rys. 1. Typy oceny kompetencji (Strauch/Mania/Jütten 2009, s. 36) 
 

Przy ocenie ilo� ciowej wychodzi si�  z za
o� enia, � e kompetencja jest wielko� ci� , 
któr�  mo� na mierzy�  obiektywnie, podobnie jak w naukach przyrodniczych (Erpen-
beck/von Rosenstiel 2003, S. XIX). Dzia
anie kompetentne jest tutaj rozumiane jako 
dzia
anie celowe oraz racjonalne, które mo� e by�  oceniane wed
ug obiektywnych, 
wcze� niej ustalonych kryteriów. Celem jest mo� liwie precyzyjny pomiar kompetencji, 
by umo� liwi �  przewidywanie przysz
ych zachowa�  i dzia
a� . Preferowane s�  tu meto-
dy oraz narz� dzia o wysokim stopniu standaryzacji, które nie dopuszczaj�  du� ej swo-
body interpretacji pyta�  z ankiety. Samooceny respondentów lub bior� cych udzia
 
osób odgrywaj�  w tej kwestii raczej rol�  podrz� dn� , wi� ksz�  rol�  odgrywa ocena 
z zewn� trz. Przy pomiarze uwzgl� dniane s�  tylko elementy kognitywne. Kryteria do-
broci, które opisuj�  jako��  stosowanej metody to obiektywno�� , rzetelno��  (dok
ad-
no�� , niezawodno�� ) i trafno��  (wa� no�� , zgodno�� ). Obiektywno��  oznacza niezale� -
no��  wyników od badacza, a rzetelno��  opisuje dok
adno��  pomiaru i wielko��  b
� du. 
Narz� dzie niezawodne powinno wykaza�  w kolejnych pomiarach porównywalne wy-
niki. Zasada trafno� ci ma wielkie znaczenie, poniewa�  nawet rzekomo obiektywne 
i rzetelne metody s�  bezu� yteczne, je� li nie mierz�  tego, co mierzy�  powinny, czyli 
nie s�  wa� ne (por. Lamnek 1995, s. 152 ff). Przyk
adowa metoda oceny ilo� ciowej jest 
test z predefiniowanymi, zamkni� tymi odpowiedziami. 

W przeciwie� stwie do tego, ocena jako� ciowa opiera si�  na za
o� eniu, � e „obiek-
tywizm dla nauk humanistycznych i spo
ecznych jest zasadniczo nieosi� galny” (Er-
penbeck/von Rosenstiel 2003, S. XIX). Celem jest tutaj podstawowe a zarazem do-
g
� bne zrozumienie kompetencji i wyja�nienie jej znaczenia. W naukach spo
ecznych 
dok
adna analiza i prognoza dzia
a�  i zachowa�  jest niemo� liwa. Kompetencje rozu-
muje i opisuje si�  tu mo� liwie ca
o� ciowo w oparciu o otwarte i nieustrukturyzowane 
metody. Tutaj przypisuje si�  obserwacji „wewn� trz”– samoocenie – jak i ocenie 
z zewn� trz jednakowo du� e znaczenie. Zwykle brane s�  pod uwag�  zarówno kogni-
tywne elementy kompetencji, jak i warto� ci, motywy, motywacje i cechy osobowo� ci. 
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Autentyczno��  stanowi du��  warto�� , przy czym w centrum uwagi znajduje si�  �wiat 
� ycia jednostki oraz jej biografia. Procesy komunikatywne nie s�  w ocenie kompeten-
cji uznawane jako uci�� liwe, lecz jako wymóg i warunek zrozumienia. W ramach 
pomiarów jako� ciowych cz� sto stosowan�  metod�  jest obserwacja uczestnicz� ca. 

W odniesieniu do zró� nicowanych metod i instrumentów, stosowanych w prakty-
ce edukacji doros
ych mo� na wyró� ni�  cztery podstawowe metody oceny kompetencji 
(por, Strauch/Jütten/Mania 2009, S. 40; Kaufhold 2006, S. 130 ff.). Pierwsza mo� liwo��  
to ustne i pisemne badania w formie ankiet lub wywiadów. Druga to stwierdzenie kom-
petencji poprzez obserwacj�  procesu uczenia si�  (jednostki) oraz „dzia
ania na prób� ”. 
Trzecia stanowi okre� lenie kompetencji na podstawie analizy ró� nych dokumentów 
i produktów, takich jak: dziennik nauki, portolio, zdj� cie lub film czy produkt pracy. 
Poza tym mo� na zastosowa�  „mieszank�  metod”, jak np. Assessment Center albo pasz-
port kompetencyjny (por. rys. 2). Szczegó
owy opis tych ró� nych metod, ich celów 
i zakresów stosowania, zalet i wad mo� na znale��  w Uemminghaus (2007, s. 42 ff.) und 
Strauch/Jütten/Mania (2009, S. 44 ff.).  

 

Rys. 2. Metody oceny kompetencji (Strauch/Jütten/Mania 2009, s. 40) 
 

Wybór odpowiedniej metody zale� y od trzech czynników: 
-  od odpowiedniego pojmowania kompetencji, 
-  od zakresu stosowania, 
-  od celu oceny kompetencji. 
� adna z tych metod nie mo� e by�  uznana za idealn� , ka� da z nich ma swoje wady 

i zalety. Dlatego najkorzystniejsze jest stosowanie po
� czenia kilku instrumentów, aby 
uzyska�  mo� liwie kompleksowy i ca
o� ciowy wynik, a jednocze�nie skompensowa�  
mocne i s
abe strony wybranej procedury. 

Ocena kompetencji mo� e by�  dokonana jako ocena w
asna (samoocena) lub 
z zewn� trz (por. Kaufhold 2006). W ocenie z zewn� trz opisywane s�  kompetencje 
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jednostki przez osob�  lub grup�  obserwuj� c� . Pomimo � e obserwatorzy s�  tu zdani na 
(subiektywn� ) postrzegalno��  jak i informacj�  obserwowanych jednostek, uznawana 
jest ona za bardziej znacz� c�  i wiarygodn�  ni�  samoocena uczestników bada� . W sa-
moocenie, jak ju�  sama nazwa mówi, jednostka jest proszona o ocen�  w
asnych kom-
petencji. Przy czym wychodzi si�  z za
o� enia, � e jednostka jest w stanie najlepiej sa-
ma scharakteryzowa�  i okre� li �  w
asne kompetencje. Aczkolwiek ocena w
asna spo-
tyka si�  z du��  porcj�  sceptycyzmu szczególnie w kontek� cie kwalifikacji zawodo-
wych. Je� eli celem jest g
ównie wizualizacja i refleksja w
asnych kompetencji, to 
samoocena jest w zupe
no�ci wystarczaj� c�  metod� . Wsparcie i u
atwienie samooceny 
mo� na osi� gn��  – zale� nie od wymaga�  – przez profesjonalne konsultacje. Natomiast 
gdy na pierwszy plan wysuwa si�  certyfikacja kompetencji oraz nadanie uprawnie� , to 
w
a� ciwsz�  metod�  jest ocena z zewn� trz. 

Ka� da ocena, dokonana przez siebie czy innych, opiera si�  na okre� lonych kryte-
riach lub powszechnych wymiarach (skalach). W odniesieniu do tego istniej�  trzy 
standardy ustalonych norm, które mog�  by�  ze sob�  kombinowane: 

-  normy indywidualne, 
-  normy spo
eczne, 
-  normy fachowe (standardowe). 
Norma indywidualna bierze pod uwag�  wp
yw dziedziczny oraz � rodowiskowy 

na jednostk�  oraz jej dotychczasowy proces rozwoju. Je� li za podstaw�  bierze si�  
norm�  spo
eczn� , wówczas porównuje si�  poziom kompetencji jednostki z poziomem 
grupy referencyjnej. Norma fachowa wyra� a, w jakim wymiarze zosta
y spe
nione 
specyfikacje i wymagania w konkretnym zakresie zada� . 

Zako� czenie 

W � wietle koncentracji na efekty uczenia si�  i stawiania osoby ucz� cej si�  w cen-
trum uwagi, rola edukatorów doros
ych uleg
a na przestrzeni ostatnich lat ewolucji. 
Jego rola w trakcie procesu nauczania–uczenia si�  jest coraz mniej dominuj� ca i pole-
gaj� ca na transmisji wiedzy. G
ównym zadaniem nauczycieli doros
ych staje si�  
wspieranie osoby ucz� cej si� , która podejmuje autonomiczne decyzje odno� nie do 
dróg uczenia si�  i bycie jej doradcz�  i mentorem (por. miedzy innymi Gnahs 2002; 
Faulstich 2002; Hof 2002; Klingovsky 2004; Klein 2006). 

W projekcie „Teaching Adult Educators in Contuinuing and Higher Education 
(TEACH) okre� lony zosta
 profil kompetencji edukatora doros
ych, który zawiera 
nast� puj� ce cztery p
aszczyzny (por. Przybylska 2006, s. 31): 

·  „wiedza specjalistyczna oparta na teorii, 
·  kompetencja metodyczna i dydaktyczna, wyra� aj� ca si�  umiej� tno� ci�  przeka-

zu tre� ci i aran� acji procesów nauczania i uczenia si� ; 
·  kompetencja spo
eczna, polegaj� ca na inicjowaniu procesów komunikacji 

i kooperacji oraz refleksyjnym stosunku do tych procesów; 
·  kompetencja personalna (osobista), wyra� aj� ca si�  empati�  do wspó
uczestni-

ków procesów nauczania–uczenia si� , elastyczno� ci�  dzia
ania, refleksyjno-
� ci�  i otwarto� ci�  (tak� e etyka zawodowa)”. 
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Warunkiem profesjonalizmu w edukacji doros
ych na tle aktualnych wyzwa�  opi-
sanych w tym artykule s�  nie tylko komponenty podane w teachowskim modelu, lecz 
równie�  kompetencje diagnostyczne. Strauch/Jütten/Mania (2009) zdefiniowa
y kom-
petencje diagnostyczne jako umiej� tno��  opisu poszczególnych poziomów nauki 
i oceny wyników uczenia si�  w ró� nych kontekstach kszta
cenia.  

W zakresie edukacji szkolnej uda
o sie ju�  opracowa�  przyk
adowe modele kom-
petencji diagnostycznych, które opisuj�  ich cz�� ci sk
adowe i poszczególne elementy 
(por. Helmke/ Hosenfeld/Schrader 2004; Jäger 2007; Hermann 2007; Jäger 2006; Ha-
scher 2008). Zak
ada si� , � e czym lepiej nauczyciele potrafi�  zdiagnozowa�  kompe-
tencje uczniów, tym lepiej mog�  oni wspiera�  ich w uczeniu si� , poniewa�  s�  w stanie 
zrozumie�  procesy rozwijania i doskonalenia si�  wiedzy, umiej� tno� ci i sprawno� ci. 
Wysoko rozwini� te kompetencje diagnostyczne nauczycieli prowadza wed
ug tego do 
wy� szej efektywno� ci w nauczaniu (por. Hascher 2008). 

Na arenie mi� dzynarodowej, zw
aszcza w USA, kompetencje diagnostyczne na-
uczycieli s�  ju�  od wielu lat tematem intensywnych dyskusji (patrz Helm-
ke/Hosenfeld/Schrader 2004). Ameryka� skie Stowarzyszenie Nauczycieli opracowa
o 
nawet standardy kompetencji diagnostycznych dla kadry nauczycielskiej (por. Arnold 
1999). 

Miejmy nadziej� , � e wkrótce dyskusje te osi� gn�  tak polsk�  jak i europejska na-
uk�  edukacji doros
ych.  
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Abstract  
The article presents some selected aspects of adult education and continuing education in 
Germany (participation in adult education, key actors, financing, structure, institutions 
etc.). The second part outlines one of the main organization in these fields in Germany – 
German Institute for Adult Education (DIE) – paying special attention to Continuing Edu-
cation Centre of G. W. Leibniz which works in the field of adult learning in Europe. 



POLISH  JOURNAL  of  CONTINUING  EDUCATION  2/2011 146 

Wprowadzenie 

Niemiecki Instytut Edukacji Doros
ych (DIE) jest czo
ow�  instytucj�  badawcz�  
dzia
aj� c�  w obszarze edukacji ustawicznej i edukacji doros
ych w Niemczech. Ka� -
dego roku DIE publikuje raporty z przeprowadzanych bada�  b� d� ce cennym, a cz� sto 
jedynym � ród
em informacji i danych statystycznych na temat sytuacji i trendów 
w edukacji doros
ych i kszta
ceniu ustawicznym w Niemczech. 

W artykule podejm�  prób�  odpowiedzi na pytania: 
·  Jaki jest stan edukacji ustawicznej doros
ych w Niemczech? 
·  W jaki sposób dzia
alno��  Centrum Kszta
cenia Ustawicznego DIE przyczynia 

si�  do rozwoju uczenia si�  przez ca
e � ycie? 

Przegl� d edukacji doros
ych w Niemczech. Instytucje edukacji doros
ych 
i � ród
a finansowania 

Liczba instytucji dzia
aj� cych w obszarze edukacji doros
ych w Niemczech jest 
bardzo du� a. Samych instytucji zatwierdzonych i finansowanych przez w
adze pa� -
stwowe jest ponad 2 tys., po
ow�  z nich stanowi�  centra spo
eczno� ci na rzecz eduka-
cji doros
ych. Instytucje sektora przemys
u, przedsi� biorstwa, izby handlowe i prze-
mys
owe oraz zwi� zki zawodowe stanowi�  
� cznie liczb�  podobnego rz� du. Ponadto 
w obszarze tym dzia
a wiele instytucji prywatnych i komercyjnych, w wi� kszych mia-
stach jak Hamburg, Berlin, Leipzig, Frankfurt nad Menem dzia
a w ka� dym od 300 do 
600 takich instytucji. Instytucje edukacji doros
ych maj�  ró� n�  struktur�  nie tylko ze 
wzgl� du na wielko�� , ale równie�  w zale� no� ci od tego czy: 
·  zajmuj�  si�  wy
� cznie kszta
ceniem ustawicznym, czy te�  dzia
aj�  w innych ob-

szarach; 
·  ich oferty s�  skierowane tylko do niewielkiej grupy osób, czy do wszystkich zain-

teresowanych; 
·  s�  cz�� ci�  zakrojonych na szerok�  skal�  organizacji spo
ecznych (ko� ció
, zwi� z-

ki zawodowe, stowarzyszenia); 
·  rz� dz�  si�  interesami komercyjnymi (np.: instytuty kszta
cenia na odleg
o�� ), 

prywatnym dobrem spo
ecznym (np.: us
ugi edukacyjne oferowane przez ko-
� ció
), interesami publicznymi (np.: centra spo
eczno� ci na rzecz edukacji doro-
s
ych), czy innymi przes
ankami (spó
ki, firmy); 

·  posiadaj�  status instytucji prywatnej, wspó
zarz� dzanej lub kontrolowanej przez 
pa� stwo. 
Najwa� niejszymi aktorami w obszarze edukacji doros
ych w Niemczech s�  m.in.  

zwi� zki zawodowe edukacji doros
ych, centra spo
eczno� ci na rzecz edukacji doro-
s
ych (Volkshochschule – VHS),  stowarzyszenie Praca i � ycie (Arbeit und Leben), 
centra edukacji doros
ych oferuj� ce zakwaterowanie, izby (Izba Przemys
owo- 
-Handlowa, Izba Rolnicza), pa� stwowe instytucje kszta
cenia ustawicznego (szko
y 
finansowane bezpo� rednio przez pa� stwo), organizacje edukacyjne ró� nych sektorów 
gospodarki, stowarzyszenia (najpr�� niej dzia
aj� ce: Deutscher Volkshochschul-
Verband e.V., DVV), liczne instytucje o charakterze spo
ecznym (wolontariaty), insty-
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tucje szkolnictwa wy� szego (zgodnie z ustaw�  o szkolnictwie wy� szym), fundacje 
partii politycznych. 

Bior� c pod uwag�  pluralistyczn�  struktur�  edukacji doros
ych w Niemczech, 
� rodki finansowe pochodz�  z ró� nych � róde
: pa� stwo (Federacja i Landy) oraz gmi-
ny, gospodarka (prywatna), sponsorzy, prywatne gospodarstwa domowe oraz � rodki 
Federalnego Urz� du Pracy (do 2003 r. Federalna S
u� ba Zatrudnienia). Wydatki pu-
bliczne na kszta
cenie ustawiczne wykazuj�  najwi� kszy wzrost udzia
u ze wszystkich 
sektorów edukacji, ale nadal pozostaj�  daleko w tyle poza edukacj�  podstawow�  czy 
szkolnictwem wy� szym. 

Udzia
 doros
ych w edukacji ustawicznej i zawodowej 

Granica wiekowa osób uczestnicz� cych w kszta
ceniu ustawicznym obni� a si�  
i wynosi obecnie powy� ej 40. roku � ycia, szczególnie dotyczy to kszta
cenia zawodo-
wego i obszarów zwi� zanych z wykonywan�  prac� . Dla grupy wiekowej 15–35 lat 
udzia
 w ustawicznej edukacji zawodowej jest wysoko ponad � redni� , ta sama sytuacja 
dotyczy szkolnictwa wy� szego. Zauwa� amy, � e uczestnictwo w kszta
ceniu ustawicz-
nym wzrasta wraz ze wzrostem poziomu wykszta
cenia. Udzia
 w kszta
ceniu usta-
wicznym i edukacji doros
ych ró� ni si�  te�  w zale� no� ci od p
ci, ale tylko wtedy, gdy 
we� miemy pod uwag�  takie aspekty jak ró� ne � cie� ki aktywno� ci na rynku pracy 
(przerwy z powodu sytuacji rodzinnej), zatrudnienie w niepe
nym wymiarze godzin. 

Poziom uczestnictwa jest wyra� nie ni� szy na obszarach wiejskich, gdzie uczenie 
si�  z wykorzystaniem multimediów oraz kszta
cenie na odleg
o��  wymagaj�  wi� cej 
uwagi i maj�  wi� ksze znaczenie. Udzia
 w kszta
ceniu ustawicznym zale� y równie�  
zarówno od warunków socjalnych, jak i poziomu wykszta
cenia: im gorsze warunki 
socjalne tym mniejsze prawdopodobie� stwo, � e osoby b� d�  zainteresowane udzia
em 
w edukacji. Coraz bardziej istotne dla uczestnictwa w procesie uczenia si�  przez ca
e 
� ycie staj�  si�  informacja i doradztwo. Wzrasta równie�  znaczenie procesu samoucze-
nia si�  oraz uczenia si�  w miejscu pracy. 

Z bada�  Eurostatu (The first Adult Education Survey, 2007) wynika, � e ponad 
1/3 populacji UE uczestniczy w edukacji formalnej i nieformalnej oraz szkoleniach, 
jednak wyst� puj�  du� e dysproporcje pomi� dzy poszczególnymi krajami. Osoby m
ode 
uczestnicz�  w edukacji w znacznie wi� kszym stopniu i nie s�  zauwa� alne zbyt du� e 
ró� nice mi� dzy uczestnictwem kobiet i m�� czyzn. Spo� ród badanych w wieku 25–64 
lat, najwi� kszy odsetek bierze udzia
 w edukacji nieformalnej i szkoleniach, z których 
80% jest zwi� zanych z aktualnie wykonywan�  prac� . Oko
o 6% uczestniczy w eduka-
cji i kursach w systemie formalnym (rys. 9). 

Jak wspomnia
am, uczestnictwo w ustawicznej edukacji zawodowej jest uzale� -
nione od przedzia
u wiekowego oraz poziomu wykszta
cenia. W grupie osób w wieku 
15–35 lat udzia
 wynosi powy� ej � redniej. 
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Rys. 1. Uczestnictwo w edukacji formalnej i nieformalnej oraz szkoleniach, przedzia
 wiekowy 

25–64 (%), 2007 
	 ród
o: Eurostat, Adult Education Survey. 
 

Rysunek 2 pokazuje uczestnictwo w edukacji nieformalnej i szkoleniach w po-
dziale na tematyk�  ogóln�  i odnosz� c�  si�  do aktualnie wykonywanej pracy. Wykres 
wskazuje osoby bior� ce udzia
 tylko w kursach zwi� zanych z wykonywan�  prac� , 
uczestnicz� cy w kursach zwi� zanych i niezwi� zanych z prac�  oraz spoza obszaru pra-
cy zawodowej. 

 
Rys. 2. Uczestnictwo w edukacji nieformalnej i szkoleniach w podziale na tematyk�  ogóln�  i odno-

sz� c�  si�  do aktualnie wykonywanej pracy (%), przedzia
 wiekowy 25–64, 2007 
	 ród
o: Eurostat, Adult Education Survey. 

 

Diagram pokazuje, i�  wi� kszo��  osób uczestniczy w nieformalnym kszta
ceniu 
i doskonaleniu w obszarze wykonywanej pracy. Zgodnie z wynikami bada�  Eurostatu 
obserwujemy znacz� ce ró� nice pomi� dzy poszczególnymi krajami. Najwy� szy odse-
tek uczestnicz� cych odnotowano w Szwecji – blisko 70%, z czego prawie 60% doty-
czy uczestnictwa zwi� zanego przynajmniej z jedn�  czynno� ci�  zawodow� . Nast� pne 
miejsca zajmuj�  Finlandia i Norwegia – ok. 50%, z równym udzia
em uczestnictwa 
w edukacji nieformalnej i szkoleniach w podziale na tematyk�  ogóln�  i odnosz� c�  si�  
do aktualnie wykonywanej pracy (powy� ej 40%). Niemcy zajmuj�  wysok�  pozycj�  
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w kwestii uczestnictwa w edukacji formalnej i nieformalnej. Wi� kszo��  szkole�  od-
bywa si�  tu w miejscu pracy (prawie po
owa), jedna trzecia w specjalnych o� rodkach 
lub centrach szkoleniowych. Najni� ej na skali znajdujemy Polsk�  i Grecj�  (powy� ej 
20%) oraz W� gry (poni� ej 10%). Ogromny odsetek osób w wieku 25–64 lat nie 
uczestniczy
 w kszta
ceniu i doskonaleniu w ci� gu ostatnich 12 miesi� cy. 	 rednia UE 
dotycz� ca braku uczestnictwa w kszta
ceniu i doskonaleniu wynosi 64,3%.  
 
Niemiecki Instytut Edukacji Doros
ych – Centrum Edukacji Ustawicznej 
im. G. W. Leibniza, Bonn 

Niemiecki Instytut Edukacji Doro-
s
ych – Centrum Edukacji Ustawicznej 
im. G.W. Leibniza zajmuje si�  analiz�  
i prezentacj�  wyników bada�  w obszarze 
edukacji ustawicznej, przeprowadza w
a-
sne badania empiryczne, testuje i prze-
prowadza ewaluacj�  innowacyjnych mo-
deli, wspiera tworzenie standardów doty-
cz� cych ofert i osób zatrudnionych w do-
kszta
caniu dzia
aj� c, na polu mi� dzyna-
rodowym. 

Us
ugi Niemieckiego Instytutu Edu-
kacji Doros
ych kierowane s�  do uczestników nauki, praktyki i polityki edukacji doro-
s
ych oraz edukacji ustawicznej. Instytut wspiera badania w zakresie dokszta
cania, 
sam takie badania prowadzi i wprowadza wyniki do praktyki edukacyjnej. Od 1 stycz-
nia 2007 roku w Niemieckim Instytucie Edukacji Doros
ych obowi� zuje nowa genera-
cja programowa. W ten sposób Instytut realizuje zalecenia senatu Towarzystwa Na-
ukowego im. G.W. Leibniza, które zosta
y ustanowione w roku 2005. Stworzone do 
tej pory programy (uczenie doros
ych, nauczanie w dokszta
caniu, zmiana organizacji 
i struktury dokszta
cania, jak i Europejskie Kolegium Dokszta
cania) powinny zosta�  
sprecyzowane pod wzgl� dem tre� ciowym, a profil bada�  uszczegó
owiony. Wraz 
z now�  generacj�  programow�  Niemiecki Instytut Edukacji Doros
ych k
adzie du� y 
nacisk na kreowanie swojego wizerunku jako instytucji ukierunkowanej na badania, 
oferuj� cej us
ugi w zakresie edukacji doros
ych. 

Niemiecki Instytut Edukacji Doros
ych przekazuje wyniki bada�  naukowych do 
praktyki edukacyjnej oraz inicjuje dyskusje w� ród spo
eczno� ci naukowej poprzez 
specjalistyczne publiczne fora, jak na przyk
ad Forum Dokszta
cania Niemieckiego 
Instytutu Edukacji Doros
ych, warsztaty czy spotkania. 

Dzia
aj� c w obszarze dokszta
cania i doradztwa zawodowego, Niemiecki Instytut 
Edukacji Doros
ych mo� e szybko reagowa�  na nowe trendy w praktyce edukacji doro-
s
ych. Poprzez realizacj�  projektów naukowo-badawczych DIE opracowuje i wdra� a 
do praktyki innowacyjne koncepcje, wyznaczaj� ce kierunki rozwoju edukacji doro-
s
ych. 
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Wspó
praca mi� dzynarodowa i sieci 

Niemiecki Instytut Edukacji Doros
ych wspó
pracuje w ramach projektów ba-
dawczych z uniwersytetami, stowarzyszeniami i instytucjami kszta
cenia i doskonale-
nia. Dwa wa� ne filary mi� dzynarodowej wspó
pracy stanowi�  umowy o wzajemnej 
wspó
pracy z zagranicznymi szko
ami wy� szymi oraz cz
onkostwo w europejskich 
stowarzyszeniach, m.in. European Association for the Education of Adults (EAEA), 
której cz
onkiem jest tak� e Instytut Technologii Eksploatacji – PIB w Radomiu, oraz 
European Society for Research on the Education of Adults (ESREA). 

W roku 1999 Niemiecki Instytut Edukacji Doros
ych zawar
 umow�  o wspó
pra-
cy z Universitatea de Vest Din Timisoara (Rumunia). Wspólnie z uniwersytetem 
w 2000 r. utworzono Rumu� ski Instytut Edukacji Doros
ych (IREA), w którego za-
rz� dzie obecny jest tak� e Niemiecki Instytut Edukacji Doros
ych. Podobna umowa 
o wspó
pracy, która przewidywa
a wspó
prac�  w nauczaniu, studiach i badaniach 
w obszarze pedagogiki, zosta
a zawarta w styczniu 2000 r. pomi� dzy Niemieckim 
Instytutem Edukacji Doros
ych a uniwersytetem w Ostrawie. Wychodz� c poza obszar 
Europy, wspólnie z uniwersytetem Zhejiang w Hangzhou (Chiny), DIE za
o� y
 
w maju 2000 r. Instytut Edukacji Doros
ych Uniwersytetu Zhejiang (IEZU) w celu 
wspierania bada�  i wzajemnej wymiany do� wiadcze�  w obszarze edukacji doros
ych 
pomi� dzy Chinami i Niemcami. Dyrektor Niemieckiego Instytutu Edukacji Doros
ych 
prof. dr honoris causa Ekkehard Nuissl von Rein zosta
 partnerskim dyrektorem Insty-
tutu Edukacji Doros
ych Uniwersytetu Zhejiang. 

Podsumowanie 

Niemiecki Instytut Edukacji Doros
ych – Centrum Edukacji Ustawicznej im. 
G.W. Leibniza w Bonn znacz� co wp
ywa na rozwój edukacji doros
ych i wspierania 
idei uczenia si�  przez ca
e � ycie w kraju i Europie. Aktywny udzia
 instytucji w mi� -
dzynarodowych badaniach oraz wymiana do� wiadcze�  i dobrych praktyk na forum 
mi� dzynarodowym wp
ywaj�  na jako��  edukacji i sta
y post� p w zakresie rozwi� zy-
wania wspólnych problemów edukacji doros
ych. 
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 Urodzi
 si�  5 maja 1930 roku w Bielawach, gmina Szre� sk w powiecie m
aw-
skim. Posiada wykszta
cenie wy� sze, jest magistrem pedagogiki. Jego droga zawodo-
wa przepojona by
a g
� bok�  trosk�  o systematyczne doskonalenie w
asnych kwalifi-
kacji z my� l�  o podnoszeniu efektywno� ci pracy dydaktyczno-wychowawczej. 
 Jest wybitnym, wyró� niaj� cym si�  nauczycielem, ju�  emerytowanym. Rozporz� -
dza niezwykle bogat�  kart�  swej przesz
o� ci zawodowej, pocz� wszy od nauczyciela 
wiejskiego, kierownika szko
y podstawowej poprzez podinspektora i inspektora 
szkolnego w M
awie, wicekuratora warszawskiego a�  po liczne funkcje kierownicze 
w Ministerstwie O� wiaty i Wychowania (pocz� tkowo g
ównego wizytatora, a od 15 
wrze� nia 1982 roku wicedyrektora Departamentu Kszta
cenia Ogólnego, a nast� pnie 
wicedyrektora Departamentu Kadr i Spraw Socjalnych). 
 W zwi� zku ze zmian�  miejsca zamieszkania od 1 lutego 1989 roku, a�  do chwili 
przej� cia na emerytur� , tj. do 1 grudnia 1998 roku pracowa
 w Kuratorium O� wiaty 
w 	om � y na stanowisku dyrektora Wydzia
u Kadr, Organizacji i Spraw Socjalnych. 
 Jego pasj�  by
a i jest dzia
alno��  wolontariacka. Ju�  jako m
ody nauczyciel ak-
tywnie w
� czy
 si�  w nurt pracy o� wiatowo-edukacyjnej Towarzystwa Wiedzy Po-
wszechnej, do którego nale� y od 1961 roku. Organizowa
 liczne kursy uzupe
niaj� ce 
wiedz�  ogóln�  i zawodow�  w� ród doros
ych (kursy w zakresie szko
y podstawowej, 
� redniej ogólnokszta
c� cej i zawodowej), umiej� tnie 
� cz� c te prace z pe
nieniem 
obowi� zków kierownika szko
y, a nast� pnie inspektora szkolnego. Aktualnie jest 
równie�  wiernym propagatorem kszta
cenia ustawicznego w� ród doros
ych w ramach 
dzia
alno�ci Towarzystwa Wiedzy Powszechnej (TWP) w 	om� y. Pe
ni� c funkcj�  
dyrektora Centrum Doskonalenia Nauczycieli TWP podejmuje w ramach swej pracy 
no� ne spo
ecznie zadania, takie jak: profilaktyka i walka z narkomani�  w� ród m
o-
dzie� y, agresj�  i przemoc� , kreuj� c wizerunek szko
y przyjaznej dziecku. 
 Od wielu lat skutecznie wzbogaca ofert�  programowo-edukacyjn�  TWP. Zaini-
cjowa
 i wdro� y
 w latach 2002–2005 w porozumieniu z 
om� y� skim radiem lokal-
nym sta
y cykl odczytów i prelekcji adresowanych do ró� nych grup spo
ecznych mia-
sta i regionu. Uniwersytet radiowy poprzez dobór ciekawych prelegentów sprzyja
 
wyzwalaniu wielu interesuj� cych inicjatyw spo
eczno-gospodarczych, integruj� c 
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mieszka� ców wokó
 budowy spo
ecze� stwa obywatelskiego. Przedsi� wzi� 
 ciekawe 
formy pracy w ramach doskonalenia zawodowego nauczycieli. Oddzia
 TWP w 	om-
� y jako jedyny w Polsce z Jego inicjatywy prowadzi sta
y cykl zaj��  z emisji g
osu, co 
w � rodowisku zawodowym cieszy si�  niezwyk
ym zainteresowaniem, chroni� c przed 
post� puj� cym dotychczas zjawiskiem tzw. choroby zawodowej nauczycieli uszczerb-
ku narz� du g
osu. 
 Inn� , sta
� , niepowtarzaln�  form�  wdra� an�  od wielu lat z ramienia TWP przez 
kol. Jana Karczewskiego jest og
aszany wspólnie z redaktorem naczelnym tygodnika 
„Kontakty” regionalny, a w 2010 roku ogólnokrajowy konkurs na najlepsz�  pod 
wzgl� dem formy i tre� ci „gazetk�  szkoln� ”. Jego wyj� tkowo��  mia
a miejsce w roku 
jubileuszowym obchodów 60-lecia TWP i 10-lecia Oddzia
u 	om� y� skiego TWP. 
Jego inno��  polega
a na odej� ciu od formu
y wcze� niejszych lat (jako konkurs 
o mniejszym zasi� gu terytorialnym). W 2010 roku mia
 on charakter ogólnopolski. 
Uczestniczy
y w nim reprezentacje z wi� kszym lub mniejszym udzia
em ze wszyst-
kich województw w kraju. 	� cznie do konkursu zg
osi
o si�  231 zespo
ów (99 ze 
szkó
 podstawowych, 80 z gimnazjów, 50 ze szkó
 ponadgimnazjalnych, 1 zespó
 
z przedszkola i 1 z Uniwersytetu Medycznego) – 2 ostatnie nie by
y oceniane, jako � e 
nie mie� ci
y si�  w przyj� tych kryteriach regulaminu. Ranga konkursu by
a tym wi� k-
sza, albowiem patronat honorowy nad przedsi� wzi� ciem obj� 
a – Minister MEN – 
Katarzyna Hall. Konkurs, jak zawsze, odznacza
 si�  wysokim poziomem merytorycz-
nym i edytorskim, bogat�  szat�  graficzn�  gazetek i do��  oryginalnymi przyk
adami 
do� wiadcze�  dziennikarstwa m
odzie� owego. 
 Warto podkre� li � , i�  w organizacji konkursu „gazetek szkolnych” znakomicie 
przyda
y si�  wcze� niejsze do� wiadczenia kol. mgr. Jana Karczewskiego na p
aszczy� -
nie dziennikarstwa. Przez wiele lat by
 aktywnym cz
onkiem komitetu redakcyjnego 
czasopisma „Nowa szko
a” oraz d
ugoletnim sekretarzem innego pisma „Zbiorcza 
szko
a gminna”, publikowa
 równie�  na 
amach kwartalnika „Problemy o� wiatowe na 
wsi”. 
 Jest cz
owiekiem o bogatej osobowo�ci, osi� gaj� c niezwyk
e sukcesy na wielu 
obszarach przebytej drogi zawodowej. Odnotowane osi� gni� cia � wiadcz�  wymownie 
o Jego pracowito� ci, determinacji i konsekwencji w dzia
aniu, umiej� tno� ci w uk
ada-
niu stosunków interpersonalnych oraz pozyskiwaniu przychylno� ci w
adz samorz� -
dowych, nauczycieli oraz lokalnych � rodowisk dla realizacji nowych i ciekawych ini-
cjatyw o� wiatowych. 
 W� ród wielu zas
ug o� wiatowych szczególnego podkre� lenia wymaga Jego nie-
przemijaj� ce zaanga� owanie na rzecz kszta
cenia ustawicznego. Dostrzec to mo� na 
we wszystkich Jego miejscach pracy. Organizacja placówek szkolnych i pozaszkol-
nych s
u�� cych podnoszeniu kwalifikacji doros
ych by
y niemal� e Jego pasj� . Udzie-
laj� c wsparcia Stowarzyszeniu Prasoznawczemu „Stopka” w 	om � y podj� 
 si�  zada-
nia niezwyk
ego, a mianowicie zdo
a
 powo
a�  ponad 13 szkó
 policealnych dla doro-
s
ych na terenie ca
ego kraju kszta
c� cych w zawodzie – technik farmacji. Podj� 
 si�  
równie�  osobi� cie, wychodz� c naprzeciw ustawie o Pa� stwowym Ratownictwie Me-
dycznym (Dz. U. Nr 191, poz. 1410) zadania wa� nego spo
ecznie – obj� cia wszyst-
kich nauczycieli regionu 
om� y� skiego szkoleniem z zakresu udzielania pierwszej 
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pomocy kwalifikowanej – przedmedycznej. Skutecznie kieruje równie�  kursami do-
skonal� cymi wiedz�  ratowników medycznych organizowanymi przez Oddzia
 Regio-
nalny Towarzystwa Wiedzy Powszechnej w 	om� y. 
 Za wzorow�  i sumienn�  prac�  otrzyma
 wysokie odznaczenia, m.in. Z
oty Krzy�  
Zas
ugi (1974 r.), Krzy�  Kawalerski Orderu Odrodzenia Polski (1981 r.) i inne. 
 

Opracowa
 
Witold Wincenciak 
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 Prof. dr hab. Jan 	 l�� y� ski urodzi
 si�  27 kwietnia 1931 roku w Gródku Jagiel-
lo� skim. Nauk�  szkoln�  zapocz� tkowan�  w Gródku w 1937 roku kontynuowa
 po 
wyzwoleniu w � arach i Jaworze, gdzie w 1951 roku uzyska
 matur� . Uko� czy
 dwu-
stopniowe studia wy� sze w Akademii Wychowania Fizycznego w Warszawie pierw-
szego stopnia w 1958 roku i Wy� szej Szkole Wychowania Fizycznego we Wroc
awiu 
drugiego stopnia, gdzie uzyska
 stopie�  magistra wychowania fizycznego. Temat pra-
cy: Waga i wzrost uczestników mi� dzynarodowych zawodów narciarskich o Puchar 
Tatr (promotor prof. dr Wanda St�� licka-Mydlarska). W trakcie studiów uko� czy
 
równie�  specjalizacj�  z rehabilitacji ruchowej. Po studiach zdoby
 dodatkowe kwalifi-
kacje bardzo przydatne w uczelni wychowania fizycznego: sternika jachtowego i in-
struktora � eglarstwa oraz instruktora narciarstwa zjazdowego i 
y� wiarstwa figurowe-
go. Posiada uprawnienia pilota wycieczek zagranicznych II°. 
 Stopie�  naukowy doktora wychowania fizycznego nada
a Mu Rada Wydzia
u 
WSWF we Wroc
awiu w 1969 roku na podstawie dysertacji: Charakterystyka budowy 
morfologicznej i sprawno� ci fizycznej nauczycieli szkó
 podstawowych Dolnego 
 l� ska 
(promotor prof. dr Adam Wanke). Stopie�  doktora habilitowanego nauk o kulturze 
fizycznej uzyska
 w 1983 roku na podstawie dorobku naukowego i monografii: Zmia-
ny w cechach somatycznych i motorycznych u by
ych sportowców (opiekun naukowy 
prof. dr Halina Milicerowa). 
 Prac�  pedagogiczn�  zapocz� tkowa
 we wrze� niu 1951 roku jako nauczyciel wy-
chowania fizycznego Szko
y Podstawowej nr 2 w Jaworze, sk� d niebawem zosta
 
urlopowany do pracy w organizacji m
odzie� owej (1952–1956). Nast� pnie by
 na-
uczycielem wf w Szkole Podstawowej nr 50 (1957–1958) i X Liceum Ogólnokszta
-
c� cego we Wroc
awiu (1959–1962), a nast� pnie nauczycielem metodyki wychowania 
fizycznego i anatomii cz
owieka w Studium Nauczycielskim nr 1 we Wroc
awiu 
(1962–1971). 
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 � ycie wymusi
o na Nim zmian�  zatrudnienia i tak znalaz
 si�  w kr� gu zaintere-
sowa�  pierwszego rektora WSWF w Katowicach Lechos
awa Deca. B� d� c ju�  po 
doktoracie okaza
 si�  bardzo potrzebny nowo uruchomionej uczelni kultury fizycznej 
na Górnym 	 l� sku. Tak zapocz� tkowana zosta
a 40-letnia kariera nauczyciela akade-
mickiego WSWF, a nast� pnie AWF w Katowicach. Równolegle z prac�  naukowo-
dydaktyczn�  pe
ni
 ró� norodne funkcje akademickie: dyrektora Instytutu Wychowania 
Fizycznego i Sportu (1976–1980), prodziekana (1981–1984), prorektora (1987–1990) 
i dziekana Akademii (1999–2002). 
 Profesor pracowa
 w Górno� l� skiej Wy� szej Szkole pedagogicznej im. Kardyna
a 
Augusta Hlonda w Mys
owicach w latach 2004–2008, prowadz� c wyk
ady i semina-
ria. 
 Zainteresowania naukowe Profesora koncentruj�  si�  wokó
 problemów inwolucji 
motoryczno� ci cz
owieka, diagnostyki i korekcji wad postawy cia
a dzieci i m
odzie� y 
oraz rozwoju fizycznego i motorycznego osób niepe
nosprawnych. Jest autorem ponad 
200 publikacji naukowych i popularnonaukowych, które ukaza
y si�  drukiem w reno-
mowanych periodykach polskich i zagranicznych takich jak: „Fizjoterapia”, „Kultura 
Fizyczna”, „Lekkoatletyka”, „Nowa Szko
a”, „Post� py Rehabilitacji”, „Problemy 
Medyczne Wychowania Fizycznego i Sportu”, „Problemy Techniki w Medycynie”, 
„Przegl� d Akademicki”, „Wychowanie Fizyczne i Sport”, „Wychowanie Fizyczne 
i Zdrowotne”, „Biology of Sport”, „Medicine du Sport”, „Krankengymnastik”. 
 J. 	 l�� y� ski jest autorem oryginalnych, opatentowanych przyrz� dów pomiaro-
wych, które znalaz
y zainteresowanie w badaniach naukowych do: 
·  pomiarów ruchomo� ci kr� gos
upa we wszystkich trzech p
aszczyznach w warun-

kach stabilizacji miednicy (patent nr 105042); 
·  odbitek pantograficznych stóp technik�  niebrudz� c�  (patent nr 105281); 
·  pomiaru wysklepienia stopy (wzór u� ytkowy nr 61307). 
 Profesor zabiega o w
asn�  sprawno��  i wydolno��  fizyczn� , systematycznie p
y-
wa, gimnastykuje si� , uprawia � eglarstwo i 
y� wiarstwo. 
 W roku 2001 jako 70-latek wykona
 rekordow�  ilo��  201 stójek na r� kach w ci� -
gu 23 minut i z tego tytu
u zosta
 wpisany do Ksi� gi Rekordów Guinnessa 2003. Jest 
te�  wpisany do Ksi� gi Rabkolandu „Polskie rekordy i osobliwo� ci 2010 w zwi� zku 
z przep
yni� ciem 80 d
ugo� ci 25-metrowego basenu w ramach maratonu p
ywackiego 
odbywaj� cego si�  we wszystkich AWF w dniu 5 maja 2009 roku. W uznaniu szcze-
gólnych osi� gni��  naukowych w 2006 roku zosta
 wpisany do Z
otej Ksi� gi Nauki 
Polskiej. Naukowcy Zjednoczonej Europy wydanej przez Polski Instytut Biograficzny. 
 Posiada nast� puj� ce odznaczenia: 
Br� zowy Krzy�  Zas
ugi (1955), Z
oty Krzy�  Zas
ugi (1974), srebrna i z
ota odznaka 
Zas
u� onego Dzia
acza Kultury Fizycznej (1972, 1975), Medal Zas
ugi dla Obronno-
� ci Kraju (1976), Medal Komisji Edukacji Narodowej (1976), Krzy�  Kawalerski 
(1986), Krzy�  Oficerski Orderu Odrodzenia Polski (2000). 
 Opublikowa
 nast� puj� ce prace autorskie (w wyborze): 
·  Charakterystyka budowy i sprawno� ci fizycznej kobiet w wieku 17–39 lat (1972); 
·  Klasy o zró� nicowanym programie wychowania fizycznego w � wietle spo
ecznych    

i morfologicznych bada�  porównawczych (1972); 
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·  Cechy somatyczne i sprawno��  fizyczna by
ych sportowców w pó� niejszych deka-
dach � ycia (1977); 

·  Sprawno��  fizyczna i uzdolnienia ruchowe m
odzie� y umys
owo upo� ledzonej 
(1983); 

·  Cechy somatyczne, sprawno��  fizyczna i gibko��  kr� gos
upa studentów (1991). 
Prace pod redakcj�  (w wyborze): 

·  Katowicka WSWF u progu dzia
alno� ci (1972); 
·  Postawa cia
a, jej wady i sposoby korekcji (1990); 
·  Teoretyczne i praktyczne aspekty aktywno� ci ruchowej cz
owieka (3 wydania); 
·  Rozwój fizyczny i motoryczny oraz postawa cia
a dzieci i m
odzie� y niepe
no-

sprawnej (1991); 
·  Efekty kszta
cenia i wychowania w kulturze fizycznej (6 wyda� ). 
 Dokonuj� c próby podsumowania osi� gni��  naukowych Jubilata stwierdzam, � e 
jest osob�  niezwykle pracowit� , kreatywn�  i twórcz�  oraz bardzo uczynn� , wyrozu-
mia
�  i � yczliw� . Zacnego Jubilata mo� na traktowa�  jako godny do na� ladowania 
wzór osobowo� ciowy uczonego, pedagoga i cz
owieka. 
 Sto lat Panie Profesorze! 
 

Opracowa
 
Piotr Kowolik 
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prof. zw. dr hab. Zygmunt Wiatrowski 
Wy� sza Szko
a Humanistyczno- 
-Ekonomiczna we W
oc
awku 

	ódzki Ruch Innowacyjny 
w obszarze edukacji 

(refleksja w cz�� ci osobista) 
 
Historia rozleg
ych dzia
a�  eduka-

cyjnych w 	odzi si� ga lat siedemdziesi� -
tych minionego wieku. Inicjatorem, re� y-
serem i g
ównym realizatorem tych dzia-

a�  by
 i jest po dzie�  dzisiejszy mgr in� . 
Janusz Moos – aktualny dyrektor 	ódz-
kiego Centrum Doskonalenia Nauczycieli 
i Kszta
cenia Praktycznego – cz
owiek 
wyj� tkowy w swej wielkiej pasji dzia
a�  
innowacyjnych i twórczych od 40 lat. 

Dane mi by
o ju�  w latach osiemdzie-
si� tych rozpozna� , a poniek� d uczy�  si�  
tych jak� e wielce po�� danych dzia
a�  
edukacyjnych. W dalszych latach ju�  
mocnego osadzenia si�  w nowej proble-
matyce pedagogiki pracy, dla której dane 
mi by
o tworzy�  podstawy teoretyczne 
i metodologiczne, przypad
o mi wyst� -
powa�  coraz cz�� ciej w roli kole� e� skie-
go konsultanta. Dostrzega
em wówczas 
du� e mo� liwo� ci twórcze Janusza, st� d 
proponowa
em w
� czenie si�  do prowa-
dzonego przez siebie seminarium doktor-
skiego. Jednak On wy� ej ceni
 mo� li-
wo��  codziennego twórczego i po� ytecz-
nego dzia
ania edukacyjnego. Takim te�  
pozosta
 po dzie�  dzisiejszy. A szkoda, 

bowiem nauki pedagogiczne straci
y nie-
mal bezpowrotnie osobisto��  o du� ych 
mo� liwo�ciach 
� czenia teorii z praktyk� . 
Wprawdzie dzia
alno��  publikacyjna Ja-
nusza Moosa jest nawet okaza
a, lecz s�  
te�  sytuacje, w których osoba utytu
owana 
naukowo mo� e czyni�  jeszcze wi� cej 
dobra spo
ecznego, tym bardziej w two-
rzonym spo
ecze� stwie wiedzy i pracy. 

Przepraszaj� c za t�  dygresj� , tak� e 
„swoist�  Gwiazd�  osobow� ” naszych 
rozwa� a�  – powróc�  do istoty rzeczy, 
a zatem do nieustannie rozwijaj� cych si�  
wymiarów dzia
a�  innowacyjnych we 
wspó
czesnej, przy tym prawie ju�  euro-
pejskiej edukacji, szczególnie zawodowej 
i wy� szej. W tym za�  wzgl� dzie godzi si�  
przypomnie�  rok 1990 i 1991, gdy po-
niek� d z inicjatywy Janusza Moosa, 
a tym bardziej na zlecenie prof. Stanis
a-
wa Palki z Uniwersytetu Jagiello� skiego 
podj� 
em si�  opracowania problemu 
(przypuszczalnie wycinkowego) w ra-
mach CPBP 08.17, prowadzonego w
a-
� nie przez prof. Palk� , któremu nadano 
tytu
: „Dzia
alno��  innowacyjna w szkol-
nictwie zawodowym – tradycje–stan 
dzisiejszy–oczekiwania”1. 

Od tego czasu moje kontakty 
z O� rodkiem 	ódzkim nasili
y si� , nawet 
wtenczas gdy Janusz pe
ni
 wa� ne funk-

                                                 
1 Patrz: Raport z bada�  Instytutu Pedagogiki 

Uniwersytetu Jagiello� skiego, pod red. S. Palki, 
Kraków 1990 (z. 14 – 1991). 
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cje zawodowe w Warszawie (redaktor 
„Szko
y Zawodowej” oraz w Minister-
stwie Edukacji Narodowej). 

Z du� ym zainteresowaniem a tak� e 
nadal w roli spo
ecznego i kole� e� skiego 
konsultanta � ledzi
em kolejne inicjatywy 
organizacyjne i twórcze, tak� e ukazuj� ce 
si�  opracowania w randze raportów, no-
wych nastawie�  i cz� sto szokuj� cych 
rozwi� za�  nasyconych nowoczesno� ci� . 
A by
o tych� e wiele. Oto niektóre z nich: 

-  Prace innowacyjne nauczycieli 
szkó
 zawodowych ukierunkowane na 
kszta
towanie warto� ciowych postaw 
badawczych i wynalazczych; 

-  Projektowanie rozwoju szkolnych 
systemów kszta
cenia; 

-  Pomiar jako� ci kszta
cenia – szcze-
gólnie zawodowego (teoretycznego i pra-
ktycznego); 

-  O� rodek modernizacji kszta
cenia 
zawodowego oraz Zespó
 nauczycieli 
multiplikatorowych; 

-  Kszta
towanie postaw twórczych 
uczniów szkó
 zawodowych; 

-  Opracowanie i wdra� anie modeli 
edukacji prozawodowej; 

-  Opracowanie i wdra� anie modeli 
kszta
cenia w zawodach szeroko-pro-
filowych; 

-  Opracowanie modu
owych progra-
mów kszta
cenia zawodowego w krót-
kich cyklach kszta
cenia; 

-  Udzia
 w projekcie Phare 2001 
i Phare 2002, szczególnie w latach 2003 
i 2004, któremu nadano nazw� : „Rozwój 
Zasobów Ludzkich – Pracuj�  – Zatrud-
niam”; 
-  Organizacja kszta
cenia formalnego 
i pozaformalnego uczniów w 	ódzkim 
Centrum Doskonalenia Nauczycieli 
i Kszta
cenia Praktycznego; 

-  wreszcie – wspó
praca z odpowiednimi 
Instytutami (g
ównie z Instytutem Tech-
nologii Eksploatacji w Radomiu), zak
a-
daj� ca opracowywanie i upowszechnia-
nie „Krajowych standardów kwalifikacji 
zawodowych”2. 

Na podkre� lenie zas
uguje okolicz-
no�� , � e te wszystkie dzia
ania innowa-
cyjne prowadzono od 1976 r. w ramach 
Nauczycielskiego Zespo
u Post� pu Peda-
gogicznego. Pami� tam w zarysach jeden 
ze swoich kilku go� cinnych pobytów 
w 	odzi i spotkanie z owym Zespo
em, 
a szczególnie ju�  wówczas z licznymi 
pasjonatami dzia
a�  innowacyjnych 
i twórczych. By
y to chyba lata osiem-
dziesi� te minionego wieku, gdy w Polsce 
wycofano si�  z tzw. „10-latki” i w sposób 
bardziej samodzielny zacz� to programo-
wa�  now�  reform�  systemu edukacji 
narodowej. Mi� dzy innymi w 	ódzkim 
Zespole Post� pu Pedagogicznego doma-
gano si�  znacznego uwspó
cze�nienia 
edukacji zawodowej i okre� lenia nowej 
roli nauczycieli i uczniów w tej edukacji. 

W pierwszej dekadzie XXI w. dotych-
czasowemu Nauczycielskiemu Zespo
owi 
Post� pu Pedagogicznego nadano now� , 
poszerzon�  nazw� : 	ódzkie Centrum 
Doskonalenia Nauczycieli i Kszta
cenia 
Praktycznego. 

W nim za� , w nast� pstwie dalszego 
wzbogacania wielokierunkowych ju�  in-
nowacyjnych dzia
a�  edukacyjnych, za-
cz� to powo
ywa�  i wprawia�  w wyj� tko-
wo o� ywiony ruch innowacyjny liczne 
struktury organizacyjnoprogramowe, któ-
rym m.in. zacz� to nadawa�  nazwy 
(oprócz wcze� niej upowszechnionej na-
zwy: Nauczycielski Zespó
 Post� pu Pe-

                                                 
2 Patrz opracowania J. Moosa i innych autorów 

w pracy zbiorowej pt. Przemiany w edukacji za-
wodowej, 	CDNiKP, 	ód �  2010. 
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dagogicznego): Akademia M
odych Twór-
ców, Akademia Dyrektora Szko
y, Aka-
demia Liderów Kariery, Lider Zarz� dza-
nia Procesami Kszta
cenia Zawodowego, 
Lider Wewn� trzszkolnego Systemu 
Orientacji i Poradnictwa Zawodowego, 
Lider w Edukacji i inne. Nie ukrywam, 
� e wyst� puje w tym nazewnictwie wiele 
przejawów megalomanii, chocia�  w nie-
ustannie poszerzaj� cych si�  wymiarach 
analizowanego przez nas ruchu innowa-
cyjnego, wszystkie powy� sze zabiegi 
staj�  si�  nawet sensowne. Ta wielka roz-
maito��  kierunków dalszego rozwoju 
danego ruchu � wiadczy m.in. o zespala-
niu podej��  i formu
 niemal fantazyjnych 
z realnymi potrzebami codzienno� ci. Bo 
nie trzeba przypuszczalnie uzasadnia� , � e 
w � wiecie nat�� onych zmian i przemian 
dzia
anie innowacyjne urasta do rangi 
najwy� szej. 

Najnowszym wytworem tego�  „p� du” 
innowacyjnego � rodowiska 
ódzkiego 
jest: 

-  z jednej strony – uprawomocnienie 
formu
y „Lider w edukacji ”, 

-  z drugiej za�  strony – powo
anie 
„Regionalnego Forum Innowacyjnych 
Nauczycieli”. 

Powy� szym inicjatywom struktural-
nym po� wi� cono opracowania: 

-  Lider w edukacji, pod red. J. Mo-
osa, 	CDNiKP, 	ód �  2011, 

-  Regionalne Forum Innowacyjnych 
Nauczycieli, pod red. A. Koludo i J. Mo-
osa, 	CDNiKP, 	ód �  2011. 

A w przypadku „Forum” Janusz Moos 
we wst� pie pisze: „Regionalne Forum 
Innowacyjnych Nauczycieli jest kolej-
nym wa� nym przedsi� wzi� ciem 	ódz-
kiego Centrum Doskonalenia Nauczycieli 
i Kszta
cenia Praktycznego, ukierunko-
wanym na wsparcie nauczycieli refleksyj-
nych, prezentuj� cych postaw�  innowacyj-

n�  wobec procesów uczenia si�  z wyko-
rzystaniem technologii informacyjnej”. 

W dalszej cz�� ci informacji podsta-
wowej czytamy: „Termin otwarcia Re-
gionalnego Forum Innowacyjnych Na-
uczycieli (25 marca 2011 r.) zbiega si�  
z Europejskim Forum Innowacyjnych 
Nauczycieli zorganizowanym w danym 
roku w Moskwie”. 

*** 
W nast� pstwie tak rozleg
ych i wielce 

interesuj� cych 
ódzkich edukacyjnych 
dzia
a�  innowacyjnych doprowadzono 
w dniu 14 czerwca 2011 r. do XXV Spot-
kania Uczestników Ruchu Innowacyj-
nego w Szkolnych Systemach Edukacji. 

G
ówny punkt programu Spotkania, 
które zorganizowano w Muzeum Miasta 
	odzi – w Sali Lustrzanej Pa
acu Po-
zna� skiego, to nadanie oko
o 200 Certy-
fikatów najbardziej aktywnym i zas
u� o-
nym Uczestnikom tego�  Ruchu, któremu 
skutkuj� ce wymiary w skali kraju nada
o 
w
a� nie 	ódzkie Centrum Doskonalenia 
Nauczycieli i Kszta
cenia Praktycznego. 
W licznej grupie wyró� nionych znale� li 
si� : szko
y, dyrektorzy, nauczyciele, 
szczególnie utalentowani uczniowie i stu-
denci, przedstawiciele � wiata nauki i � y-
cia spo
ecznego, ambasadorzy innowa-
cyjnych idei i praktyk edukacyjnych oraz 
nowej my� li pedagogicznej, a tak� e in-
stytucje rynku pracy i pracodawcy. 
W licznej grupie naukowców i przedsta-
wicieli szkó
 wy� szych ze szczególnymi 
uk
onami prezentowani byli twórcy, teo-
retycy i sympatycy pedagogiki pracy, 
subdyscypliny pedagogicznej, która 
w obszarze dzia
a�  innowacyjnych ma 
szczególne zas
ugi i która w 2012 r. ob-
chodzi�  b� dzie 40-lecie swojego zaist-
nienia i rozwoju. 

Spotkanie – prowadzone przez Mi-
strza Dzia
a�  Innowacyjnych – Janu-
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sza Moosa – zaszczycili swoj�  obecno-
� ci� : Wiceminister Edukacji Narodowej, 
Wojewoda 	ódzki, Marsza
ek Sejmiku 
	ódzkiego, Kurator Okr� gu Szkolnego 
i inni Dostojni Przedstawiciele W
adz 
Samorz� dowych 	odzi oraz Szkó
, Insty-
tucji, Organizacji Spo
eczno-Politycznych 
i Zak
adów Pracy. 

Certyfikaty otrzymali w pierwszej 
kolejno�ci wybitni reprezentanci pedago-
giki pracy i innych nauk pedagogicznych, 
którym nadano tytu
: Ambasador Inno-
wacyjnych idei i praktyk pedagogicz-
nych. 

W szczególno� ci uhonorowano: 
·  prof. Tadeusza W. Nowackiego – 

Nestora Pedagogów Polskich i twórc�  
pedagogiki pracy (który jednak z po-
wodu os
abionego stanu zdrowia – 98 
lat – nie móg
 przyby�  z Warszawy na 
Spotkanie), 

·  prof. Stanis
awa Kaczora z Warszawy 
– wspó
twórc�  pedagogiki pracy, 

·  prof. Zygmunta Wiatrowskiego z Cie-
chocinka – wspó
twórc�  pedagogiki 
pracy, 

·  prof. Boles
awa Niemierko z Gda� -
ska, 

·  prof. Bogus
awa � liwierskiego z 	o-
dzi, 

·  prof. Stefana Kwiatkowskiego z War-
szawy, przewodnicz� cego Komitetu 
Nauk Pedagogicznych PAN,  

·  prof. Henryka Bednarczyka, ITeE – 
– PIB, Radom  

i wielu innych wielce Zas
u� onych. 
Kolejne tytu
y nadawanych Certyfi-

katów, to: 
– Partner Przyjazny Edukacji, 
– Lider w Edukacji, 
– Organizacja Innowacyjna, 
– Organizator Procesów Innowacyj-

nych, 

– Nauczyciel Nowator, 
– Lider Wzorcowego Wewn� trzszkol-

nego Systemu Orientacji i Poradnic-
twa Zawodowego, 

– Certyfikat Umiej� tno� ci Informatycz-
nych, 

– Certyfikat – Talent Uczniowski. 
– A oto jedna z ilustracji wr� czanych 

bardzo uroczy� cie certyfikatów (nie-
skromnie odniesiona do autora niniej-
szej relacji): 

 

 
 

Wspania
ym dope
nieniem i urozma-
iceniem Spotkania by
y wyst� py arty-
styczne M
odzie� y i Zespo
ów Szkol-
nych, a tak� e wypowiedzi okoliczno-
� ciowe Przedstawicieli W
adz, Organiza-
torów i Uczestników Spotkania. 

 
*** 

Wielce cenn�  warto� ci�  	ódzkiej 
Uroczysto� ci Innowacyjnej sta
a si�  oko-
liczno��  nadzwyczajnego zespolenia 
ró� nych osobisto� ci, twórców, realizato-
rów i uczestników wielkiego dzie
a na-
szych nie
atwych i skomplikowanych 
czasów. Chwa
a G
ównemu Organizato-
rowi tej wspania
o� ci. 
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Ryszard Parz� cki (red. naukowa) 
Poradnictwo zawodowe w teorii 

i praktyce  
Wydawnictwo Gda� skiej Szko
y 
Humanistycznej, Gda� sk 2010 

 
Globalizacja, spo
ecze� stwo oparte na 

wiedzy, spo
ecze� stwo informacyjne, 
towarzysz� cy temu nadmiar informacji 
sprawiaj� , � e poradnictwo zawodowe na-
le� y postrzega�  jako swego rodzaju „na-
rz� dzie” umo� liwiaj � ce jednostkom zro-
zumienie otaczaj� cego � wiata, w szcze-
gólno� ci zwi� zanego z edukacj�  i ryn-
kiem pracy. W zwi� zku z tym, rol�  
wspó
czesnego doradcy zawodowego jest 
wyposa� enie absolwentów w wiedz�  
i umiej� tno� ci, które pozwol�  mu na zbu-
dowanie „k
adki” umo� liwiaj � cej samo-
dzielne przej� cie ze � wiata edukacji do 
pracy. Podejmowane przez jednostki 
decyzje � yciowe w obecno� ci specjali-
stów – doradców zawodowych, powinny 
przyczynia�  si�  do formu
owania wy-
miernych celów, stanowi� cych wyzwania 
na przysz
o�� . Celów postrzeganych 
w kategorii si
y nap� dzaj� cej rozwój 
kariery edukacyjno-zawodowej w ca
o-
� yciowej przestrzeni czasowej. Do tego 
niezb� dne jest z jednej strony rozszerze-
nie dost� pno� ci do us
ug ca
o� yciowego 
poradnictwa zawodowego jednostkom 
niezale� nie od ich wieku. Z drugiej – 
zapewnienie wysoko wykwalifikowanej 
kadry doradców zawodowych � wiadcz� -
cych na rzecz szerokiej grupy odbiorców 
us
ugi w ró� nego typu instytucjach. Za-
stosowanie takiego podej� cia powoduje 
konieczno��  wieloaspektowego spojrze-
nia na problematyk�  ca
o� yciowego po-
radnictwa zawodowego w rozwoju karie-
ry edukacyjno-zawodowej jednostki. 

Profesor Ryszard Parz� cki, kieruj� c 
si�  powy� szymi przes
ankami, w mojej 

ocenie dokona
 doboru i selekcji opraco-
wa�  merytorycznych, przez co w recen-
zowanym opracowaniu przedstawi
 wie-
loaspektowo��  i z
o� ono��  ca
o� yciowe-
go poradnictwa zawodowego.  

Zaprezentowane w monografii tre� ci 
zosta
y pogrupowane na cztery obszary 
(cz�� ci) tematyczne: 

1) poradnictwo zawodowe jako inter-
dyscyplinarny obszar wiedzy; 

2) stan, potrzeby i perspektywy po-
radnictwa zawodowego w edukacji; 

3) poradnictwo zawodowe wobec 
osób doros
ych w kontek� cie rynku pracy; 

4) kontekst teoretyczny i praktyczny 
funkcjonowania doradcy zawodowego. 

W pierwszym rozdziale monografii 
„Poradnictwo jako interdyscyplinarny 
obszar wiedzy” autorzy poszczególnych 
artyku
ów przybli� yli czytelnikom m.in. 
problematyk�  wa� no� ci kompetencji 
komunikacyjnych w doradztwie pedago-
gicznym, podkre� lili wa� no��  wsparcia 
spo
ecznego dla osób skazanych na kar�  
pozbawienia wolno�ci. Odniesiono si�  
tak� e do zmian w zawodoznawstwie 
wywo
anych wprowadzeniem Polskich 
Ram Kwalifikacji oraz zaprezentowano 
filozoficzne konotacje poradnictwa za-
wodowego w edukacji gimnazjalnej. 
W odniesieniu do klienta korzystaj� cego 
z us
ug doradców zawodowych zwróco-
no uwag�  na potrzeby sterownicze klien-
ta oraz potencjalne � ród
a oporu klien-
tów, czy te�  na znaczenie doradztwa 
i mentoringu w przygotowaniu studentów 
do pracy w zawodzie nauczyciela. Roz-
dzia
 ko� cz�  rozwa� ania prof. R. Parz� c-
kiego na temat zdolno� ci i kompetencji 
interpersonalnych doradcy zawodowego 
w poradnictwie grupowym. 

Drugi rozdzia
 „Stan – potrzeby – per-
spektywy poradnictwa zawodowego” 
rozpoczyna si�  od prezentacji modelu 
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poradnictwa zawodowego w systemie 
o� wiaty. Nast� pnie mo� emy odnale��  
informacje dotycz� ce wyborów eduka-
cyjnych i zwi� zanych z nimi potrzeb 
doradczych z jakimi mo� e spotka�  si�  
doradca zawodowy pracuj� cy z m
odzie-
��  ucz� szczaj� c�  do szkó
 ponadgimna-
zjalnych. Dwa kolejne opracowania s�  
prób�  uzasadnienia potrzeb prowadzenia 
bada�  w obszarze kariery zawodowej oraz 
profilaktyki uprzedzaj� cej jako instrumen-
tu preorientacji zawodowej m
odzie� y 
niedostosowanej spo
ecznie. Sprzymie-
rze� cem w pracy szkolnego doradcy za-
wodowego z uczniami powinien by�  ka� -
dy nauczyciel pracuj� cy z danej instytucji 
edukacyjnej, w zwi� zku z tym wa� nym 
jest zwrócenie uwagi na znaczenie porad-
nictwa kariery w doskonaleniu nauczycieli 
we wspó
czesnej szkole.   

Kolejn�  grup�  odbiorców us
ug � wia-
dczonych przez doradców zawodowych 
s�  osoby doros
e, które to sta
y si�  pod-
miotem rozwa� a�  w rozdziale trzecim 
„Poradnictwo zawodowe wobec osób 
doros
ych w kontek� cie rynku pracy”. 
Autorzy artyku
ów poruszyli w nich pro-
blematyk�  m.in. znaczenia poradnictwa 
zawodowego na ró� nych etapach zawo-
dowego rozwoju jednostki, aktywizacji 
zawodowej jako sposobu na readaptacj�  
� rodowiskow�  by
ych wi�� niów czy te�  
reorientacji zawodowej kobiet powraca-
j� cych po d
u� szym okresie na rynek 
pracy oraz znaczenia pedagogiki eman-
cypacyjnej w rozwoju wspó
czesnego 
cz
owieka. 

Na zakres tematyczny kolejnego roz-
dzia
u wskazuje sam tytu
 „Kontekst 
teoretyczny i praktyczny funkcjonowania 
doradcy zawodowego”. Od strony teore-
tycznej przedstawiono zagadnienia zwi� -
zane z relacjami interpersonalnymi 
w poradnictwie zawodowym, kompeten-

cje doradcy zawodowego w erze globali-
zacji oraz kompetencje komunikacyjne 
drog�  do sukcesu w pracy doradcy. 
Aspekty praktyczne – idee oraz produkty 
(nowe narz� dzia pracy doradcy zawodo-
wego) projektu „Poznaj swoje zaintere-
sowania i � wiat szkolnictwa zawodowe-
go” realizowanego w ramach Programu 
Operacyjnego Kapita
 Ludzki, priorytet 3 
„Wysoka jako��  systemu o� wiaty”, dzia-

anie 3.4 „Otwarto��  systemu edukacji 
w kontek� cie uczenia si�  przez ca
e � y-
cie” zaprezentowano w trzecim artykule. 

Monografi�  zamyka informacja 
o dzia
alno� ci Stowarzyszenia Doradców 
Szkolnych i Zawodowych Rzeczypospo-
litej Polskiej.  

Podsumowuj� c, mog�  stwierdzi� , � e 
Redaktor w sposób syntetyczny, a jedno-
cze�nie przyst� pny dokona
 doboru mate-
ria
ów i ukaza
 wieloaspektowo��  ca
o� y-
ciowego poradnictwa zawodowego. Tak 
przygotowane opracowanie mo� na � mia
o 
poleci�  przede wszystkim doradcom za-
wodowym pracuj� cym z ró� nymi grupami 
odbiorców, studentom i nauczycielom 
akademickim przygotowuj� cym do wy-
konywania zawodu doradca zawodowy.  

  
Miros
aw � urek 

ITeE – PIB, Radom 
 
 

Henryk Moroz (red.), Dwudziestolecie 
funkcjonowania niepublicznych szkó
 

wy� szych w Polsce 
Oficyna wydawnicza „Impuls”, Kraków 2010 

 
 Zgodnie z ustaw�  o szkolnictwie wy� -
szym od 1990 roku zacz� 
y powstawa�  
w ca
ej Polsce niepubliczne szko
y wy� -
sze. Jest ich obecnie 326, a z roku na rok 
powstaj�  nowe. Niektóre z nich znajduj�  
si�  w stanie likwidacji. 



POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 2/2011 162 

Dlatego redaktor naukowy pracy pod-
j� 
 si�  zebra�  i opublikowa�  teksty osób 
mog� cych co�  wnie��  do diagnozy funk-
cjonowania niepublicznych szkó
 wy� -
szych w Polsce? A oto kilka istotnych 
problemów: 

·  nie zawsze sprawiedliwa krytyka 
funkcjonowania tego typu szkó
 w Polsce; 

·  niepubliczne szko
y wy� sze kszta
c�  
setki tysi� cy m
odych ludzi w naszym 
kraju, umo� liwiaj � c im podnoszenie po-
ziomu intelektualnego, zawodowego 
i kwalifikacji wymaganych zarówno 
w kraju, jak i za granic� ; 

·  niew
a� ciwy stosunek grupy polity-
ków i w
adz szkolnictwa publicznego Mi-
nisterstwa Nauki i Szkolnictwa Wy� szego 
do funkcjonowania niepublicznych szkó
 
wy� szych w Polsce (Ze Wst� pu, s. 6). 
 Recenzowana praca stanowi kompen-
dium teoretycznych i praktycznych roz-
wa� a�  wokó
 niezwykle wa� nych i istot-
nych obszarów niepublicznych szkó
 
wy� szych w Polsce po dwudziestu latach 
od ich powstania. 
 Praca zosta
a podzielona na dwie cz� -
� ci. Pierwsz�  stanowi�  teksty po� wi� cone 
problemom zwi� zanym z kszta
ceniem 
na poziomie studiów w okresie ponowo-
czesno� ci (s. 11–57). 
 Znalaz
y si�  tutaj teksty takich auto-
rów jak: 

Kazimierz Denek – Nauka i edukacja 
w uniwersytecie XX wieku. Autor swoje 
wywody naukowe rozpoczyna charakte-
rystyk�  spo
ecze� stwa opartego na wie-
dzy. Na tym tle omawia uwarunkowania 
studiów uniwersyteckich – ko� cz� c pyta-
niem: Czy kryzys uniwersytetu? 

Tadeusz Lewowicki – Niepubliczne 
szko
y wy�sze w Polsce. Autor swoje roz-
wa� ania opar
 na do�wiadczeniach p
yn� -
cych z pe
nienia ró� nych ról spo
ecznych. 
Omówi
 okres przed zmianami ustrojo-
wymi id� cymi w kierunku uelastycznienia 

szkolnictwa po 1989 roku. Scharaktery-
zowa
 kadr�  i jej dzia
alno��  naukow�  
oraz wa� ne funkcje spo
eczne, które reali-
zuj�  niepubliczne szko
y wy� sze. 
 Eugeniusz Piotrowski – Szko
y pry-
watne w Polsce w okresie transformacji – 
nadzieje i z
udzenia. Wywody tego auto-
ra rozszerzaj�  si�  na lata wcze� niejsze, 
np. powo
anie w 1595 roku Akademii 
w Zamo� ciu, poprzez podstawy prawne 
umo� liwiaj � ce otwieranie szkó
 niepa� -
stwowych po 1990 roku. Kolejno punktu-
je niedoskona
o� ci systemu kszta
cenia 
w szkole wy� szej wraz z propozycjami 
doskonalenia edukacji na tym szczeblu. 
 Józef Ku� ma – Szkolnictwo wy� sze 
w Polsce w procesie przemian jako� cio-
wych. Od rozwoju ekstensywnego ku 
intensywnemu. Profesor skupia uwag�  
czytelników na pozytywnych i mocnych 
stronach szkolnictwa wy� szego w latach 
1989–2009 oraz na negatywnych i s
a-
bych stronach tego�  stronnictwa. 
W cz�� ci drugiej znalaz
y si�  przyk
ady 
funkcjonowania niepublicznych szkó
 
wy� szych (s. 59–144). 
 Krzysztof Paw
owski – Pod pr� d – 
historia sukcesu instytucji i osobistej 
pora� ki. Autor jest za
o� ycielem i rekto-
rem Wy� szej Szko
y Biznesu w Nowym 
S� czu. Prezentuje swoje osi� gni� cia i po-
ra� ki tej uczelni. 
 Wojciech Zaj� c – Specyfika funkcjo-
nowania wydzia
u zamiejscowego niepu-
blicznej uczelni wy�szej (na przyk
adzie 
Wydzia
u Nauk Spo
eczno-Pedagogicz-
nych w Katowicach Wy�szej Szko
y Peda-
gogicznej TWP w Warszawie). Zaprezen-
towano struktur�  organizacyjn�  ca
ej 
uczelni, a na tym tle Wydzia
 w Katowi-
cach (historia, kierunki i specjalno� ci, 
organizacja studiów, dzia
alno��  samo-
rz� du, i naukowo-badawcza, kierunki 
rozwoju uczelni na dalsze lata). 
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 Micha
 Kaczmarczyk – Uczelnia 
a otoczenie spo
eczne. Studium przypadku 
Wy�szej Szko
y Humanitas w Sosnowcu. 
Relacja autora dotycz� ca dzia
alno� ci 
WSH na rzecz otoczenia lokalnego 
i regionalnego ukazana jest w trzech 
wymiarach aktywno� ci: naukowo-bada-
wczej, dydaktycznej oraz spo
ecznej. 
 Boles
aw Niemierko – Niepubliczne 
szko
y wy�sze w opinii wyk
adowcy. Profe-
sor jako specjalista od pomiaru dydak-
tycznego pisze o tym jak bada�  uczelnie? 
jak pracuje si�  ze studentami stacjonar-
nymi i niestacjonarnymi? jaka jest kadra 
naukowa, administracyjna i maj� tek. 
 Henryk Moroz – Niepubliczne szko
y 
wy� sze w strukturze systemu szkolnego                       
w Rzeczypospolitej Polskiej w latach 
1990–2010 na tle przemian systemowych. 
Autor wyszed
 od okresu zmian w Polsce 
po Okr� g
ym Stole i na tym tle nakre� li
 
zalety i wady reformy systemu edukacyj-
nego po 1990 roku w Polsce. 
 Ostatni tekst: Józef Krajewski – 
Wszechnica Mazurska w Olecku jako 
przyk
ad emergencji ma
ych � rodowisk 
lokalnych, stanowi krótk�  informacj�  
o uczelni, organizacji konferencji i dzia-

alno� ci wydawniczej. 
 Ten krótki przegl� d zawarto� ci pracy 
mo� e zach� ci�  odbiorców do wielu prze-
my� le� , rozwa� a� . Uwa� am, � e bardzo 
istotn�  i niezwykle pozytywn�  jej cech�  
jest logiczna ca
o��  poszczególnych tek-
stów wokó
 my� li przewodniej ksi�� ki. 
 Inicjatyw�  opublikowania tej pracy 
zbiorowej nale� y przyj��  z uznaniem, 
poniewa�  te szko
y sk
adaj�  si�  dzi�  
w sposób znacz� cy na koszt polskiej 
o� wiaty i s�  miejscem kszta
cenia wielu 
tysi� cy studentów. 

Publikacja jest ze wszech miar godna 
polecenia – nauczycielom, pedagogom, 
socjologom, politykom o� wiatowym, 

w
adzom samorz� dowym i studentom. 
Z pewno� ci�  stanie si�  ona dla nich inte-
resuj� c� , cenn�  i inspiruj� c�  lektur� . 

     
   Piotr Kowolik 

 

 
Barbara Ska
bania: Diagnostyka 
pedagogiczna. Wybrane obszary 

badawcze i rozwi� zania praktyczne 
Oficyna Wydawnicza „Impuls”, Kraków 

2011 
 

Publikacja jest podr� cznikiem akade-
mickim, w którym zebrano aktualn�  wie-
dz�  o diagnozowaniu � rodowiska szkol-
nego i rodzinnego ucznia. Ksi�� ka po-
dzielona zosta
a na dwie cz�� ci. W cz�� ci 
pierwszej przedstawiono poj� cia i mode-
le diagnozy pedagogicznej w uj� ciu hi-
storycznym, kre� l� c dorobek naukowy tej 
dziedziny przede wszystkim na gruncie 
polskim i nie uciekaj� c od przedstawienia 
ró� nych pogl� dów i kontrowersji. Omó-
wiono podstawowe za
o� enia teoretycz-
no-metodologiczne procesu diagnostycz-
nego, w szczególno� ci czynno� ci i etapy 
post� powania w procedurze diagnostycz-
nej. Podkre� lono kluczowy wp
yw relacji 
mi� dzy badanym i badaj� cym na sku-
teczno��  diagnozy, zw
aszcza w jej od-
mianie interakcyjnej, która zdobywa 
coraz wi� ksze rzesze zwolenników w� ród 
szkolnych pedagogów. Autorka w sposób 
wyczerpuj� cy omawia ró� ne odmiany 
diagnozy szkolnej: dydaktyczn� , wycho-
wawcz� , opieku� cz� , profilaktyczn�  oraz 
rozwojow� . Zwraca du��  uwag�  na po-
staw�  etyczn�  pedagoga-diagnosty oraz 
jego przygotowanie merytoryczne i psy-
choterapeutyczne. Podnosi problem nie-
s
usznego wycofywania si�  pedagogów 
z dziedziny diagnozy szkolnej na rzecz 
osób z wykszta
ceniem psychologicz-
nym, przez co cierpi diagnostyka eduka-
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cyjna. Tymczasem narastaj� ce problemy 
wychowawcze i zwi� zane z okresem doj-
rzewania nie mog�  by�  rozwi� zywane 
jedynie za pomoc�  do��  jednostronnych 
metod psychologicznych. Cz���  druga 
publikacji opisuje problemy diagnozowa-
nia w poszczególnych obszarach wycho-
wawczych. Refleksja badawcza i uszcze-
gó
owiony warsztat metodologiczny 
przedstawiony zosta
 w kontekstach: dia-
gnozy � rodowiska rodzinnego, diagnozy 
wczesnego rozwoju dziecka, adaptacji 
dziecka do warunków szkolnych i klima-
tu szko
y, identyfikacji zaburze�  osobo-
wo� ci i trudno�ci adaptacyjnych, zacho-
wa�  agresywnych, fobii szkolnych i in-
nych zjawisk zak
ócaj� cych edukacj� . 
Nie pomini� to diagnozy procesu uczenia 
si� , w tym rozpoznawania trudno�ci w 
uczeniu si�  oraz przeszkód w osi� ganiu 
dojrza
o� ci szkolnej. 

Na drugim biegunie tej problematyki 
znajduje si�  zagadnienie efektywno� ci 
pracy z uczniem zdolnym, co równie�  
znalaz
o odzwierciedlenie w opisie me-
tod badania uzdolnie�  uczniów. Nale� y 
zaznaczy� , � e na rynku wydawniczym 
brakuje pozycji po� wi� conych problema-
tyce edukacji uczniów o cechach wybija-
j� cych si�  ponad przeci� tny poziom ró-
wie� ników. Praca z uczniem uzdolnio-
nym jest w prezentowanej ksi�� ce zasy-
gnalizowana w postaci wydzielonego 
rozdzia
u. Niestety, czytelnik odczuwa 
niedosyt w tej materii, co Autorka powin-
na odczyta�  jako pro�b�  o odr� bne potrak-
towanie zagadnienia w osobnej publikacji. 
Dla osób studiuj� cych zagadnienie dia-
gnozy pedagogicznej oraz dla wyk
adow-
ców tej problematyki wa� na b� dzie in-
formacja, � e ka� dy rozdzia
 ko� czy si�  
wykazem zagadnie�  do dyskusji, propo-
zycjami � wicze�  praktycznych oraz bar-
dzo obszern�  literatur�  do rozdzia
u. Za-

ch� caj� c do lektury tego solidnego pod-
r� cznika, nale� y mie�  nadziej� , � e przy-
czyni si�  on tak� e do odbudowania posta-
wy i presti� u nauczyciela-badacza, z ko-
rzy� ci�  dla zwi� kszenia skuteczno�ci od-
dzia
ywa�  dydaktycznych, opieku� czych 
i wychowawczych oraz rozwoju teorii 
i praktyki pedagogicznej. 

 
Ireneusz Wo�niak 

ITeE – PIB, Radom 

 
 

Raport CEDEFOP  
Rozwój krajowych ram kwalifikacji 

w Europie 
 
Raport CEDEFOP3 ”The development 

of national qualifications frameworks in 
Europe” opublikowany w sierpnia 2010 r. 
pokazuje post� p w opracowywaniu kra-
jowych ram kwalifikacji w pa� stwach 
cz
onkowskich UE oraz w krajach kan-
dyduj� cych. Jest ju�  drugi raport CEDE-
FOP dotycz� cy rozwoju krajowych ram 
kwalifikacji (NQF), które s�  tworzone 
z wykorzystaniem europejskich ram kwa-
lifikacji (EQF) jako punkt odniesienia. 

Dane przedstawione w raporcie wska-
zuj�  na dalsze post� py w rozwoju takich 
struktur w ca
ej Europie. W sumie trzy-
dzie� ci jeden pa� stw – 27 pa� stw Unii 
Europejskiej, kraje kandyduj� ce Chorwa-
cja i Turcja oraz cz
onkowie Europej-
skiego Obszaru Gospodarczego Islandia 

                                                 
3 CEDEFOP (European Centre for the Development 

of Vocational Training) – Europejskie Centrum 
Rozwoju Kszta
cenia Zawodowego jest agencj�  
unijn� , istniej� c�  od 1975 r. i maj� c�  swoj�  siedzib�  
w Salonikach (Grecja). Jej celem jest promocja 
i rozwój edukacji oraz kszta
cenia zawodowego na 
terytorium rozszerzonej Unii Europejskiej. Instytu-
cja ta prowadzi równie�  dzia
ania promocyjne do-
tycz� ce kszta
cenia przez ca
e � ycie.  
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i Norwegia – s�  w trakcie opracowywania 
i wdra� ania krajowych ram kwalifikacji 

 
Z raportu wynika, � e krajowe ramy 

kwalifikacji stanowi�  pomost mi� dzy 
narodowymi systemami kwalifikacji, 
a europejskimi ramami kwalifikacji i s�  
instrumentem wsparcia reform krajowych 
polityk oraz  kszta
cenia ustawiczne-
go. Ponadto s�  one istotne dla promowa-
nia efektów uczenia si�  oraz niwelowania 
barier mi� dzy kszta
ceniem i szkoleniem 
zawodowym, w
� czaj� c w to równie�  
szkolnictwo wy� sze. 

Raport zosta
 przygotowany w j� zy-
ku angielskim i mo� na go pobra�  ze stro-
ny internetowej CEDEFOP: 
http://www.cedefop.europa.eu/EN/publicatio
ns/16666.aspx 

Krzysztof Symela 
ITeE – PIB, Radom 

 
 

European Civil Meeting 2011 – The 3rd 
European Civil Days, 

5–7 czerwca 2011, Budapeszt, W� gry 
 

1 stycznia 2011 roku W� gry rozpo-
cz� 
y swoj�  prezydencj�  w Radzie Unii 
Europejskiej. Prezydencja, a � ci� lej 
sprawowanie przewodnictwa w Radzie 
Unii Europejskiej, polega przede wszyst-
kim na tym, � e pe
ni j�  kolejno przez 

sze��  miesi� cy ka� de z pa� stw cz
on-
kowskich Unii. W tym czasie kraj spra-
wuj� cy przewodnictwo jest „twarz�  
i g
osem” UE: okre� la on strategie, wy-
konuje zadania organizacyjne oraz pe
ni 
funkcje reprezentacyjne. Od kilku lat kraj 
sprawuj� cy przewodnictwo w Radzie 
zwyczajowo organizuje, ze wsparciem 
Komisji Europejskiej, spotkanie przed-
stawicieli spo
ecze� stwa obywatelskiego. 
W ramach prezydencji w� gierskiej w Ra-
dzie Europejskiej (01.01–30.06 2011 r.) 
zosta
a zorganizowana, na du��  skal�  (400 
uczestników) konferencja organizacji 
spo
ecze� stwa obywatelskiego w Europie 
– European Civil Meeting 2011 – The 
3rd European Civil Days. 

Uczestnikami byli delegaci krajowych 
i mi� dzynarodowych podmiotów spo
e-
cze� stwa obywatelskiego, przedstawicie-
le z ramienia instytucji Unii Europejskiej, 
rz� du w� gierskiego oraz szerokiej opinii 
publicznej. G
ówne tematy konferencji 
skupia
y si�  wokó
 poj� cia „aktywnego 
obywatelstwa europejskiego”. Konferen-
cj�  rozpocz� 
a ceremonia powitalna 
w budynku Parlamentu w� gierskiego pod 
przewodnictwem prezydenta W� gier Pala 
Schmitta. Po krótkim wprowadzeniu 
i powitaniu rozpocz� 
y si�  obrady ple-
narne, gdzie kluczowi przedstawiciele 
czterech grup roboczych, powo
anych 
w ramach konferencji, poruszyli proble-
my aktywnego obywatelstwa europej-
skiego. Nast� pnie zgodnie z harmono-
gramem prace w ramach Konferencji 
zosta
y podzielone na warsztaty w czte-
rech grupach roboczych: 
·  aktywne obywatelstwo i przynale� -

no�� , 
·  edukacja obywatelska i aktywna m
o-

dzie� ,  
·  rola organizacji pozarz� dowych 

w Zachodnich Ba
kanach, 
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·  aktywna postawa obywatelska i wo-
lontariat. 
Podczas 2-dniowych warsztatów ka� -

da grupa pod przewodnictwem moderato-
ra aktywnie dyskutowa
a nad problema-
mi oraz sformu
owaniem przysz
ych 
zalece�  politycznych w ramach danego 
obszaru warsztatu. Zosta
y tak� e zapre-
zentowane przyk
ady dobrych praktyk 
z zakresu aktywnego obywatelstwa euro-
pejskiego. Podsumowania prowadzonych 
prac i rozmów dokona
 sekretarz gene-
ralny Rady ds. Europejskich Samorz� -
dów i Regionów – Frederic Vallier. 

 
Katarzyna Skoczylas 
ITeE – PIB, Radom 

 
 

Leszek Pawelski (red.) 
Nie ma alternatywy dla dydaktyki 

Wydawnictwo Polskiego Stowarzyszenia 
Nauczycieli Twórczych. Szczecinek 2010 

 
Dydaktyka w dobie przemian eduka-

cyjnych spowodowanych m.in. niezado-
walaj� cymi wynikami nauczania oraz 
nieprzystaj� cymi do realiów europejskich 
tre� ciami i sposobami nauczania wydaje 
si�  stawa�  najwa� niejszym elementem 
pedagogicznych dzia
a�  nauczycieli 
wszystkich szczebli. Wincenty Oko�  
twierdzi, � e dydaktyka jest jedn�  z pod-
stawowych nauk pedagogicznych, a nie-
którzy nawet mniemaj� , i�  jest najwa� -
niejsz�  z nich. Te fakty sk
oni
y Leszka 
Pawelskiego – redaktora tomu do podj� -
cia trudu wyeksponowania dydaktyki 
jako jednej z najwa� niejszych, je� li nie 
najwa� niejszej ga
� zi pedagogiki, któr�  
dzi�  i w najbli� szych latach nale� y pie-
czo
owicie uprawia�  i udoskonala� . 

Recenzowana praca zawiera dzie-
wi� tna� cie artyku
ów, które s�  owocem 

wielu dyskusji z kr� gu fachowców, teore-
tyków i praktyków dydaktyki. Inspiracj�  
do napisania tekstów by
o wa� ne i z emo-
cjami wyra� ane zaniepokojenie stanem 
polskiej dydaktyki, jej obecnymi zagro-
� eniami i istniej� cymi szansami naprawy. 
Wielkim or� downikiem tych dzia
a�  by
 
Profesor Kazimierz Denek, który z pasj�  
mówi
 o zagro� eniach polskiej edukacji 
na wielu konferencjach. Wa� nym faktem 
jest to, � e przy Komitecie Nauk Pedago-
gicznych Polskiej Akademii Nauk po-
wsta
 Zespó
 Dydaktyki Ogólnej. Zrze-
szeni w nim pracownicy nauki jedno-
znacznie i bardzo mocno podkre� laj�  
wa� no��  wspó
czesnej polskiej dydaktyki 
i jej aktualnej kondycji. We Wst� pie 
czytamy: Szczególnie bliska wydaje si�  
by�  problematyka przygotowania absol-
wentów studiów pedagogicznych do przy-
sz
ej pracy dydaktycznej, jak równie�  
sposoby uprawiania przez aktualnie pra-
cuj� cych w szko
ach nauczycieli jej no-
woczesnych form i sposobów (s. 9). Pol-
skie Stowarzyszenie Nauczycieli Twór-
czych, skupiaj� ce najbardziej aktywnych, 
twórczych i poszukuj� cych pedagogów 
zaj� 
o si�  problematyk�  wspó
czesnej dy-
daktyki. Efektem tych stara�  jest oddana 
w
a�nie do r� k czytelników pozycja. 

Dokona
em podzia
u tekstów na dwie 
cz�� ci. W pierwszej (teoretycznej) wyod-
r� bni
em teksty wybitnych autorów ta-
kich jak: 

·  Kazimierz Denek – O lepsz�  ja-
ko��  procesu kszta
cenia dotyczy polskiej 
dydaktyki, jej stanu obecnego i w przy-
sz
o� ci, 

·  Czes
aw Banach – Polska szko
a – 
wyzwania i oczekiwania pisze o aktual-
nych problemach szko
y i czekaj� cych j�  
wyzwaniach, 

·  Kazimierz Wenta – Proces dydak-
tyczny analizowany od strony teorii cha-
osu stoi przed wyzwaniem zwi� zanym 
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z „tchnieniem nowego ducha” w skom-
plikowany, chaotycznie ujmowany i pra-
ktykowany proces dydaktyczny, aby 
uczniowie, studenci chcieli i potrafili 
skutecznie uczy�  si�  w dobie cywilizacji 
bitowej i przysz
o� ciowej cywilizacji 
kubikowej i subkubikowej, 

·  Janusz Mastalski – Monotonia dy-
daktyczna wyzwaniem szko
y XXI wieku 
polega na nast� puj� cych przejawach: 
monometodyczno� ci, braku motywacji, 
monologu dydaktycznym, nadobfito� ci 
aktywizacji i wypalenia zawodowego 
nauczycieli, 

·  Jolanta Szempruch – P
aszczyzny 
dzia
a�  dydaktycznych a kompetencje 
zawodowe nauczyciela, 

·  Krystyna Bar
óg – Systemowe po-
dej� cie w edukacji i wspomaganiu rozwo-
ju dzieci i m
odzie� y niepe
nosprawnej 
jest to próba nakre� lenia modelowego 
systemu wspomagania sposobów eduka-
cji dzieci niepe
nosprawnych, 

·  Marian Kopczewski – Determi-
nanty uczenia si� , i nie tylko, a psycholo-
gia prezentuje teorie uczenia si� , rodzaje 
i formy uczenia si� .  

W drugiej umownej cz�� ci spor�  ilo��  
tekstów autorzy po� wi� cili praktyce, tj. 
porównaniu teorii dydaktycznych z prak-
tyk�  dnia codziennego. To szerokie spek-
trum porównawcze teorii i praktyki na 
wszelkich szczeblach nauczania jest cen-
nym materia
em, nad którym mo� na pro-
wadzi�  rozwa� ania w zakresie funkcjo-
nowania dydaktyki. 

W tym miejscu nale� y wskaza�  na 
teksty nast� puj� cych autorów: 

·  Leszek Pawelski – Przyczyny s
a-
bych wyników egzaminów zewn� trznych 
w gimnazjum, 

·  Stefan Sza
ach – Niektóre s
abo� ci 
uczelni wy� szych, 

·  Krzysztof Zajdel – Rola dyrektora 
w zarz� dzaniu placówk�  – strategie 
w drodze ku globalnej efektywno�ci edu-
kacyjnej, 

·  Jan 	ysek– Od przymusu do kom-
petencji kluczowych, 

·  Marek Kazimierowicz – Nauczy-
ciel wspó
czesnej szko
y, 

·  Arkadiusz Szczepaniak – Formy 
kontaktu szko
y z rodzicami ucznia, 

·  Piotr Kowolik – Nauczanie zró� ni-
cowane nieco zapomniane, 

·  Julian Piotr Sawi� ski – O potrze-
bie dydaktyki epoki cyfrowej, 

·  Bogdan Urbanek – Dydaktyka – 
a poprawa jako� ci kszta
cenia, 

·  Danuta 	 ebrowska – Edukacyjne 
funkcje Muzeum Hymnu Narodowego 
w B� dominie, 

·  Marzena Nowik – Elementy artete-
rapii w pracy z dzie� mi przedszkolnymi, 

·  Marek Stefa� ski – Wybrane za-
gadnienia strategii i dydaktyki szkolnic-
twa policyjnego. 

W cz�� ci Sylwetki pedagogów: 
B. Urbanek zaprezentowa
 sylwetk�  Jo-
lanty Szempruch nauczyciela, pedeutologa 
i dydaktyka, a L. Pawelski sylwetk�  Bo-
gus
awa � liwerskiego – praktyka i teore-
tyka wychowania. 

Ca
o��  pracy zamykaj�  cztery recen-
zje ksi�� ek oraz informacje o autorach 
pracy. Prezentowane artyku
y � wiadcz�  
o wysokiej erudycji i kompetencjach 
uczestników dialogu edukacyjnego odno-
sz� cego si�  do dydaktyki. Godzi si�  rów-
nie�  podkre� li �  trudny do przecenienia 
olbrzymi wk
ad koncepcyjny i organiza-
cyjny Leszka Pawelskiego w stworzenie 
samej idei cyklicznego dialogu eduka-
cyjnego i wprowadzenie nowatorskich 
i kreatywnych zmian w zakresie dydak-
tyki polskiej w � ycie. 
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Ksi�� ka jest skierowana do studen-
tów uczelni pedagogicznych, nauczycieli 
wszystkich szczebli, nauczycieli akade-
mickich – do teoretyków i praktyków, 
którzy uwa� aj�  dydaktyk�  za jedn�  
z najwa� niejszych nauk pedagogicznych. 

 

Piotr Kowolik 
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*** 
Continuous education for sustainable deve-
lopment. Proceedings of international co-
operation, ed. by N.A. Lobanov & V.N. 

Scvortsov. “Lifelong Learning” , 
vol. 7, Saint-Petersburg 2009, 

ISBN 978-5-8290-0821-5  
 

 W ko� cu 2009 roku ukaza
a si�  
w Rosji interesuj� ca publikacja naukowa, 
b� d� ca pok
osiem wspólnego projektu 
UNESCO, Eurazjatyckiego Towarzystwa 
Ekonomicznego Rosyjskiej Akademii 
Nauk oraz kilku rosyjskich uniwersyte-
tów i instytutów badawczych pt. „Eduka-
cja ci� g
a dla zrównowa� onego rozwo-
ju”. Ca
o��  przygotowano w dwóch wer-
sjach j� zykowych – po rosyjsku (rozsze-
rzonej) i po angielsku – jako kolejny, 
siódmy ju�  tom serii wydawniczej „Edu-
kacja przez ca
e � ycie” (w wersji rosyj-
skoj� zycznej ukazuj� cej si�  jako „
� -
�
���
���  �����  ���  ����� ”, w wersji 
angloj� zycznej – jako “Lifelong Educa-
tion”) Leningradzkiego Pa� stwowego 
Uniwersytetu im. Aleksandra Puszkina 
w Sankt Petersburgu. Redaktorami na-

ukowymi tomu s�  prof. Niko
aj A. 	oba-
now – znany polskim pedagogom dyrek-
tor Instytutu Edukacji Doros
ych (pe
na 
nazwa rosyjska: �
���� -��������
 -
��������  ��������  �� �
���� -!���� -
"������#  �  $��
%�%������#  $�����"  
��$���&���%�  ���
���
��' ) petersbur-
skiego Uniwersytetu oraz prof. Wiacze-
s
aw N. Skworcow – rektor tej� e uczelni.     
 W ramach projektu jego animatorzy 
zgromadzili opinie oko
o 140 autorów 
z dziesi� ciu krajów: Bia
orusi, Bu
garii, 
Kazachstanu, Kirgizji, Niemiec, Polski, 
Rosji, Tad� ykistanu, Ukrainy i Uzbeki-
stanu. Byli to zarówno naukowcy zwi� -
zani z ró� nymi o� rodkami akademickimi, 
jak równie�  inni specjali� ci zajmuj� cy si�  
na co dzie�  w swych dzia
aniach z pro-
blematyk�  edukacji doros
ych. Wielu 
z nich wzi� 
o udzia
 w Mi� dzynarodowej 
Konferencji Andragogicznej, któr�  zor-
ganizowano w Uniwersytecie im. Pusz-
kina pod has
em przewodnim: „��$�� -
�&����  ���
���
���  ��'  ���������%�  
�
�����'  – Continuous education for 
sustainable development” w czerwcu 
2009 roku, aczkolwiek nale� y podkre� li � , 
� e prezentowane tu oba zbiory artyku
ów 
podsumowuj� ce projekt maj�  wymiar 
du� o szerszy ni� li zadanie samej li tylko 
prezentacji konferencyjnych wyst� pie� .  
 Zdecydowan�  wi� kszo��  obu wolu-
minów wype
niaj�  szkice przygotowane 
przez „nieco zapomnianych” w ostatnich 
dwóch dekadach w naszym kraju – 
a przez to wspó
cze� nie niestety nie zaw-
sze docenianych – rosyjskich, ukrai� -
skich czy bia
oruskich specjalistów z za-
kresu andragogiki, pedagogiki pracy czy 
praktyki o� wiatowej oraz zupe
nie niemal 
na gruncie polskim i europejskim niezna-
ne propozycje teoretyczne i metodolo-
giczne oraz prezentacje wyników docie-
ka�  badawczych autorów z krajów azja-
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tyckich powsta
ych z rozpadu sowieckie-
go imperium – a wi� c opracowania na-
ukowców kazachskich, kirgiskich, ta-
d� yckich i uzbeckich. Publikacj�  mo� na 
zatem zarekomendowa�  nie tylko jako 
wa� ny g
os na temat roli edukacji doro-
s
ych w dawaniu szans zrównowa� onego 
rozwoju poszczególnym regionom � wiata 
(tu: obszarom Europy Wschodniej, Sybe-
rii i � rodkowej Azji), ale równie�  jako 
reprezentatywny przegl� d obecnej sytu-
acji w teorii i praktyce edukacji doro-
s
ych w tych krajach. 
 Pierwsz�  refleksj� , nasuwaj� c�  si�  
polskiemu czytelnikowi po zapoznaniu 
si�  z nowym tomem wydawnictwa Uni-
wersytetu im. A. Puszkina „
��
���
���  
�����  ���  ����� ” / “Lifelong Learning” 
jest my� l o wielkiej ró� norodno� ci po-
dejmowanych tam w� tków. Przy czym 
owo zró� nicowanie dotyczy w zasadzie 
wszystkich aspektów naukowego rzemio-
s
a: problematyki badawczej, podstaw 
teoretycznych rozwa� a� , sposobów me-
todologicznego uj� cia, kierunków formu-

owania wniosków i uogólnie�  itp. Wida�  
wyra� nie, � e nasi bli� si i dalsi wschodni 
s� siedzi ju�  dawno i stanowczo zerwali 
z tradycyjnym sposobem uprawiania 
nauki wed
ug centralnie okre� lonego 
wzorca. Te poszukiwania nowej narodo-
wej to� samo� ci andragogiki (i edukacji 
doros
ych) w krajach postsowieckich 
zasadniczo biegn�  w dwóch kierunkach. 
Wida�  to doskonale w
a� nie na podstawie 
materia
ów z petersburskiego wydawnic-
twa. Pierwszy z nurtów, liczniej repre-
zentowany, obejmuje analizy praktycz-
nego funkcjonowania ró� nych – zarówno 
zarysowanych ogólniej jak i bardzo 
szczegó
owych – obszarów edukacji 
doros
ych w poszczególnych krajach oraz 
próby uteoretycznienia refleksji w tym 
zakresie. Szczególnie interesuj� ce dla 

polskiego czytelnika wydaj�  si�  tu 
zw
aszcza analizy, dotycz� ce rozwi� za�  
rosyjskich w rejonie Uralu czy na Syberii 
(J.W. Giczkina, O.W. Gorgina, L.A. 
Nemczikowa, N.E. Skipowa, O.I. Storo-
czewa i in.) oraz rozwi� za�  i prac ba-
dawczych prowadzonych w krajach 
� rodkowoazjatyckich (w Kirgizji: np. T.I. 
Alijew; w Tad� ykistanie np.: S.H. Habi-
bow i H.M. Mad� idow, w Uzbekistanie: 
np. F.S. Azizowa, S.A. Szoobidow, U.K. 
Tolipow, B. Tu
ajew i S.M. Kamo
hod� a-
jew, czy w szczególnie dobrze reprezen-
towanym w obu tomach Kazachstanie: 
por. m.in. Abdykarimow i N.I. Rachim-
� anowa, K.A. Bisenow, B. K.A. Dujsen-
bajew i S.Z. Kokanbajew, T.I. Espo
ow, 
R.K. To
eubekowa, A.B. Ajt� anowa 
i A.U. Mo
dabajewa). Do drugiego kie-
runku nale� a
oby za�  zaliczy�  szkice tych 
autorów, którzy podbudowuj�  swoje 
rozwa� ania teoretyczne czy projekty 
badawcze opracowaniami (u)znanych 
specjalistów europejskich czy ameryka� -
skich – widz� c w tym zapewne szans�  
wykorzystania dla rozwoju rodzimej 
my� li andragogicznej dorobku andrago-
giki zachodniej (por.: W.W. Gedrano-
wicz, T. Koszmarowa, T.J. 	omakina, 
J.W. Poliakowa, A.A. Pustoszkina, H.F. 
Raszidow, F.Z. Umarowa, M.I. Wisz-
niewskij i wielu innych). 
 Inn�  z refleksji, która nasuwa si�  po 
przeanalizowaniu obu tomów, jest my� l, 
� e autorzy stu kilkudziesi� ciu artyku
ów 
sk
adaj� cych si�  na�  tekstów niemal nie 
odnosz�  si�  w swoich szkicach do cza-
sów sowieckich. Je� li pojawiaj�  si�  od-
wo
ania historyczno-o� wiatowe, to bywa-
j�  to raczej próby si� gania do dorobku 
rosyjskiego (i � wiatowego) z okresów 
sprzed rewolucji pa� dziernikowej i odno-
szenia go do tera� niejszo� ci (por. np.: 
W.O. Gusakowa, O.B. Howow, 	.P. 
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Kocznewa czy R.S. 	uniow). ‘W� tki 
rozliczeniowe’ zwi� zane z ideologizacj�  
o� wiaty doros
ych w minionym okresie 
pojawiaj�  si�  jedynie sporadycznie przy 
okazji podejmowania zagadnie�  wspó
-
czesnych. Dzi�  bowiem dominuj�  w pra-
cach tamtejszych andragogów i o� wia-
towców intensywne poszukiwania opty-
malnych rozwi� za�  dla dokonania skoku 
cywilizacyjnego przez w
asne spo
ecze� -
stwa i w tym zakresie mo� na dostrzec 
wyra� ne pokrewie� stwo celów i zada�  
stawianych sobie przez edukacj�  doro-
s
ych i andragogik�  tamtych krajów 
z celami i zadaniami krajów � wiata za-
chodniego – w tym Polski. W ka� dym 
z tomów czytelnik znajdzie równie�  do-
datkowo po dziesi��  artyku
ów przygo-
towanych przez naukowców z trzech 
krajów Unii Europejskiej zaproszonych 
do uczestnictwa w projekcie – po dwa 
autorek bu
garskich i autorów niemiec-
kich oraz – co warte przynajmniej zasy-
gnalizowania – a�  sze��  opracowa�  na-
szych rodaków (Ryszarda Gerlacha 

i Aleksandry Kulpy-Puczy� skiej z Uni-
wersytetu im. Kazimierza Wielkiego 
w Bydgoszczy, Ewy Kuli z Uniwersytetu 
Humanistyczno-Przyrodniczego im. Jana 
Kochanowskiego w Kielcach oraz Danu-
ty Grzybowskiej, Romualda Grzybow-
skiego, Krzysztofa Jakubiaka i Tomasza 
Maliszewskiego z Uniwersytetu Gda� -
skiego). 
 Konkluduj� c, wydaje si� , � e „
��
 -
���
���  �����  ���  ����� ”/”Lifelong 
education” jest publikacj�  godn�  uwagi – 
zw
aszcza wszystkim tym, którzy chcie-
liby szerzej pozna�  aktualne prace 
w zakresie edukacji doros
ych prowa-
dzone w Rosji, na Bia
orusi czy Ukrainie 
lub/i uzyska�  rozeznanie w stanie dzia
a�  
edukacyjnych w� ród doros
ych w Kirgi-
zji, Uzbekistanie, Tad� ykistanie czy Ka-
zachstanie.  

 
Tomasz Maliszewski 

Instytut Pedagogiki Uniwersytetu Gda� skiego 
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