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Komentarz

Krzysztof Franciszek Symela

Ksztatcenie dorostych oraz ustawiczne ksztatcenie | Szkolenie
Zawodowe - perspektywa europejska

Ksztatcenie dorostych oraz ustawiczne ksztatcenie i szkolenie zawodowe (ang.
Continuous Vocational Education and Training, CVET) odgrywaja kluczowa role
w polityce edukacyjnej Unii Europejskiej (UE), szczegdlnie w kontekscie promowa-
nia uczenia sie przez cate zycie oraz podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Obie
formy ksztatcenia sa istotne z punktu widzenia gospodarki opartej na wiedzy oraz
reagowania na szybkie zmiany technologiczne i spoteczno-gospodarcze.

Ksztatcenie dorostych to wszelkie formy edukacji podejmowane przez osoby do-
roste po zakonczeniu formalnej edukacji zaréwno w celach zawodowych, jak i oso-
bistych. W kontekscie europejskim ksztatcenie dorostych obejmuje szeroki zakres
dziatan edukacyjnych, ktére maja na celu rozwdéj umiejetnosci, zdobywanie wiedzy,
a takze poprawe integracji spotecznej i aktywnosci obywatelskiej. Jednym z filaréw
edukacyjnej polityki UE jest wspieranie ,lifelong learning”, czyli koncepcji, zgodnie
z ktdra ksztatcenie nie ogranicza sie do mtodosci, ale jest procesem trwajacym
przez cate zycie. Polityki unijne wspierajace ksztatcenie dorostych obejmuja m.in.:

Europejski program na rzecz ksztatcenia dorostych (European Agenda for Adult
Learning), ktéry dazy do poprawy dostepnosci i jakosci ksztatcenia dorostych we
wszystkich panstwach cztonkowskich.
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Europejski Fundusz Spoteczny (EFS), ktéry wspiera programy podnoszenia kwa-
lifikacji dorostych, zwtaszcza oséb bezrobotnych i zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

Ustawiczne ksztatcenie i szkolenie zawodowe (CVET) to element ksztatcenia
zawodowego, ktéry obejmuje edukacje i szkolenia podejmowane przez osoby
juz zatrudnione, w celu doskonalenia swoich umiejetnosci, zdobywania nowych
kwalifikacji zawodowych oraz dostosowania sie do zmieniajgcych sie warunkow
na rynku pracy. W Europie CVET odgrywa kluczowa role w rozwoju kapitatu ludz-
kiego oraz w podnoszeniu konkurencyjnosci gospodarek. Pomaga pracownikom
w dostosowaniu sie do szybkich zmian technologicznych i organizacyjnych, ktére
charakteryzuja wspotczesny rynek pracy, szczegdlnie w kontekscie Przemystu 4.0,
digitalizacji, automatyzacji i sztucznej inteligencji. Dla wielu pracownikow CVET jest
sposobem na podnoszenie kwalifikacji zawodowych lub catkowite przekwalifiko-
wanie sie w obliczu zmieniajacych sie wymagan na rynku pracy. Wazna cechg CVET
jest wspotpraca z sektorem prywatnym i pracodawcami, ktérzy czesto odgrywaja
kluczowa role w dostarczaniu szkolen dostosowanych do specyficznych potrzeb
przemystu. Inicjatywy i narzedzia unijne wspierajace CVET to m.in.:

Europass — narzedzie do dokumentowania kwalifikacji, co utatwia poruszanie sie po
europejskim rynku pracy.

Erasmus+ — program, ktéry oferuje mozliwos¢ ksztatcenia i szkolen zawodowych
w innych krajach Unii Europejskiej, wspierajgc rozwoj miedzynarodowy umiejetnosci.

Europejski Fundusz Spoteczny — zapewnia wsparcie finansowe dla programow
szkolen zawodowych, szczegolnie dla os6b dorostych o nizszych kwalifikacjach.

W kontekscie europejskim zaréwno ksztatcenie dorostych, jak i ustawiczne ksztat-
cenie i szkolenie zawodowe stanowig podstawowy element strategii rozwoju za-
sobow ludzkich, wzmacniania rynku pracy oraz zwiekszania poziomu innowacyj-
nosci. Sg to rébwniez wiodace zagadnienia w trzecim tomie Edukacji Ustawicznej
Dorostych. Z tego obszaru polecam artykuty L. Lukianovej ,Kompetencje profe-
sjonalno-andragogiczne kadry pedagogicznej dla systemu ksztatcenia dorostych”,
E. Flaszynskiej ,Krajowy Fundusz Szkoleniowy — analiza 10 lat funkcjonowania in-
strumentu dofinansowujacego ksztatcenie ustawiczne pracownikow i pracodaw-
codw” oraz J. Religi ,Sytuacje pracy jako podstawa dla rozwoju kompetencji pracow-
nikdw branzy budowlanej".

W dziale ,Edukacja dla Innowacyjnej Gospodarki” polecam artykut A. Grabowskiego
.Wyniki badan uzytecznosci rzeczywistosci wirtualnej do szkolen kadry Infrastruktury
Krytycznej”, w ktorym przeprowadzono badania przydatnosci opracowanych sy-
mulacji szkoleniowych VR z udziatem pracownikéw infrastruktury krytyczne;.
Natomiast A.M. Jopkiewicz w artykule ,Ksztatcenie akademickie w paradygmacie
SLC, a grywalizacja i powazne gry dla edukacji ustawicznej” przedstawita intersu-
jace analizy teoretyczne dotyczace zastosowania technik grywalizacji w procesie
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ksztatcenia akademickiego. Wskazata rowniez na szereg probleméw i wyzwan,
z ktorymi mierza sie nauczyciele akademiccy i studenci.

W rozdziale ,Konferencje, Recenzje, Informacje” uwage czytelnikow kieruje-
my na zapowiedz wydarzen konferencyjnych, ktore odbeda sie w Warszawie —
Mikroposwiadczenia dla wszystkich — strategia rozwoju oraz w Radomiu ,Branzowe
Centra Umiejetnosci — Nowe technologie i innowacje w automatyce przemysto-
wej". W tym dziale rekomendujemy nowa publikacji autorstwa Jakuba Jerzego
Czarkowskiego pt. ,Kompendium komplementarnego ksztatcenia dorostych”.

W sierpniu br. pozegnalismy dwoch wybitych Profesorow: Tadeusza Lewowickiego
i Zbigniewa Kwiecinskiego. Zachecam do zapozna sie z Notami wspomnieniowymi.

Adult education and CVET - European perspective

Adult education and continuing vocational education and training (CVET) play a key
role in the education policy of the European Union, particularly in the context of
promoting lifelong learning and improving professional qualifications. Both forms
of education are important for a knowledge-based economy and for responding to
rapid technological and socio-economic change.

Adult education embraces various forms of education undertaken for professional
or personal purposes once formal education is completed. In the European context,
adult learning encompasses a wide range of learning activities aimed at developing
skills, acquiring knowledge, and promoting social inclusion and active citizenship.

Continuing vocational education and training (CVET) is a component of vocational
training that includes education and training undertaken by people already in em-
ployment to improve their skills, acquire new professional qualifications and adapt
to changing labour market conditions. In Europe, CVET develops human capital
and makes economies competitive. CVET provides an opportunity for employees
to adapt to the rapid technological and organisational changes that characterise
today’s labour market, particularly in the context of Industry 4.0, digitalisation, au-
tomation and artificial intelligence.

In the European context, both adult education and CVET are essential to develop
human resources, strengthen labour markets and increase levels of innovation.
The current issue of the ‘Journal of Continuing Education’ presents articles
concerned with lifelong learning and improvement of professional qualifications,
namely, the articles by L. Lukianova 'Professional andragogical competences of
pedagogical staff for the adult education system’, E. Flaszynska ‘National Training
Fund — analysis of 10 years of functioning of the instrument subsidising continuing
education of employees and employers’ and J. Religa ‘Work situations as a basis
for the development of competences of employees in the construction industry'.
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In the section ‘Education for an Innovative Economy’, I recommend the article by
A. Grabowski ‘Results of a study on the usability of virtual reality for the training of
Critical Infrastructure personnel’. On the other hand, A.M. Jopkiewicz, in her article
‘Academic education in the SLC paradigm, and gamification and serious games for
lifelong education’, presented an intervening theoretical analysis of the application
of gamification techniques in the academic education process.



Noty wspomnieniowe

Profesor Tadeusz Lewowicki (1942-2024)

Z gtebokim zalem zegnamy wybitnego pedagoga i uczonego, wielce zastuzonego
w rozwoju nauk pedagogicznych, profesora, doktora habilitowanego, multi doktora
honoris causa Tadeusza Lewowickiego, Honorowego Przewodniczacego Komitetu
Nauk Pedagogicznych PAN.

Zawodowo zwigzany gtownie z Uniwersytetem Warszawskim,
Instytutem Polityki Naukowej i Szkolnictwa Wyzszego, Insty-
tutem Badan Pedagogicznych i Wyzsza Szkota Pedagogiczna
ZNP wniost ogromny wktad naukowy i osobisty jako zarzadza-
jacy w ich rozwdj, a takze rozwijajac wspotprace naukowa z ca-
tym srodowiskiem polskiej, ukrainskiej i Swiatowej pedagogiki.
Pozostawit ponad 720 publikacji, w tym liczne artykuty naukowe,
autorskie, monografie oraz 139 redagowanych prac zbiorowych
i liczne ekspertyzy, raporty. Szczegolnarola przypada Profesorowi
w rozwoju kadr naukowych pedagogiki: promotor 25 prac doktorskich, recenzent
w wielu przewodach: 80 doktorskich, ponad 100 habilitacyjnych i ponad 60 prze-
wodach awansowych o nadanie tytutu naukowego profesora, a takze wieloletnia
praca w Centralnej Komisji ds. Stopni i Tytutow Naukowych oraz praca u podstaw,
organizujac wiele Letnich Szkot Mtodych Pedagogow czy jako wspoétorganizator
ogolnopolskich zjazdéw pedagogicznych Polskiego Towarzystwa Pedagogicznego

Miatem szczescie i zaszczyt wspotpracowac z Profesorem Tadeuszem Lewowickim
przez trzydziesci pie¢ lat w zakresie rozwoju Osrodka Pedagogiki Pracy Instytutu
Technologii Eksploatacji w Radomiu w formie; projektéw badawczych, rozwoju na-
ukowego pracownikow, wspolnych wydawnictw naukowych i czasopism Edukacja
Ustawiczna Dorostych, Ruch Pedagogiczny, Studia Pedagogiczne. Goscilismy dwu-
krotnie, w 1999 i 2007 roku, konferencje naukowe Komitetu Nauk Pedagogicznych
PAN pod przewodnictwem Profesora. Wspominam intensywna prace w Radzie
Naukowej Instytutu Badan Edukacyjnych pod przewodnictwem Profesora gtéwnie
jako instytucji otwartej na przygotowanie i przewody doktorskie nauczycieli prakty-
kow z catego kraju. Szczegdlnym moim doswiadczeniem byta ponad dwudziesto-
letnia wspotpraca z Tworcg, jak mawiak: szkoty powotanej przez nauczycieli i dla na-
uczycieli w Wyzszej Szkole Pedagogicznej ZNP; uruchomienie popularnego pozniej
kierunku studiow pedagogika pracy, lata petne innowacji, konferencji naukowych,
praca nad osiggnieciem akademickiej jakosci ksztatcenia. Dziekuje.

Odszedt Mistrz i Mentor, Wielki Uczony, przyjazny ludziom, skromny CZEOWIEK
o wielkich zastugach dla pedagogiki, srodowiska naukowego pedagogiki i edukacji.

Cze$¢ Jego Pamieci

dr hab. Henryk Bednarczyk



Profesor Zbigniew Kazimierz Kwiecirski (1941- 2024)

Odszedt wybitny polski pedagog i socjolog wychowania, pro-
fesor nauk humanistycznych, multi doktor honoris causa, czto-
nek rzeczywisty Polskiej Akademii Nauk, wieloletni przewod-
niczacy Polskiego Towarzystwa Pedagogicznego, zastuzony
w rozwoju pedagogiki i edukagji.

Ukonczyt studia, nastepnie uzyskat stopnie naukowe doktora
oraz doktora habilitowanego i tytut profesora w Uniwersytecie
Mikotaja Kopernika w Toruniu, gdzie utworzyt Zaktad Socjologii,
a nastepnie kierowat Pracownig Studiow Kulturowych. Od 1991
do 1999 roku w Uniwersytecie Adama Mickiewicza w Poznaniu
petnit funkcje dyrektora Instytutu Pedagogiki oraz dziekana Wydziatu Studiow
Edukacyjnych. Nastepnie kierowat Katedrg Socjologii Edukacji Uniwersytetu
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie. Od 2006 roku pracowat w Dolnoslaskiej
Szkole Wyzszej we Wroctawiu. Profesor byt zatozycielem i wieloletnim prezesem
Polskiego Towarzystwa Pedagogicznego rozumianego przez profesora jako wspol-
nota uczonych o wielkich zadaniach spotecznych i naukowych w okresie zmian
i rekonstrukgji, ktérych gtéwnym forum byty Ogolnopolskie Zjazdy Pedagogiczne,
w tym przygotowywany przy udziale Profesora XII Zjazd w 2025 roku.

Podstawowe nurty badan Profesora stanowity: socjologia edukacji i wychowania, pe-
dagogika spoteczna i pedagogika krytyczna oraz polityka oswiatowa. Badat awan-
gardowe nurty wspotczesnej pedagogiki, socjopatologie edukacji i funkcjonowanie
szkoty wiejskiej. Ukazywat mechanizmy, narzedzia i praktyki nieréwnosci ze wskaza-
niem edukacyjnych mozliwosci ich przezwyciezenia. Wnidst ogromny wktad nauko-
wy i osobisty w rozwoj wielu uniwersytetow i rozwéj wspotpracy naukowej catego
srodowiska polskiej pedagogiki. Byt autorem ponad 20 ksigzek, ponad 350 nauko-
wych artykutow oraz pierwszym redaktorem a pozniej z profesorem Bogustawem
Sliwerskim monumentalnej monografii Pedagogika. Byt zatozycielem i redaktorem
naczelnym czasopism naukowych: Forum Oswiatowe, Socjologia Wychowania oraz
serii Nieobecne dyskursy. Szczegdlna rola przypada Profesorowi w rozwoju kadr na-
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Professional andragogical competence of teaching staf
for the adult education system

Kompetencje profesjonalno-andragogiczne kadry pedagogicznej dla systemu ksztatcenia dorostych

Stowa kluczowe: andragog, kompetencje andragogiczne, edukacja dorostych, kadra
pedagogiczna.

Streszczenie. Analizie poddano istote kompetencji andragogicznych kadry pedagogicznej dla
systemu edukacji dorostych. Uzasadnia sie trafnos¢ badanego problemu, celowos¢ jego bada-
nia w kontekscie specyfiki pracy z dorostym odbiorca, specyfiki potrzeb edukacyjnych, zaintere-
sowan i do$wiadczen osoby dorostej.

Istota kompetencji kluczowych analizowana jest z punktu widzenia kontekstu andragogiczne-
go. Opisano trzy komponenty Modelu Kompetencji Kluczowych Kadry Pedagogicznej do Pracy
z Dorostymi: sfera dziatania (opisuje 13 sfer dziatania); kontekst dziatania (okresla kontekst dzia-
tania); kompetencje niezbedne do prowadzenia dziatalnosci (12 kompetencji podzielonych na
dwie grupy). Zaprezentowano autorska wizje struktury kompetencji zawodowych andragogicz-
nych: specjalne (ogdlne) kompetencje zawodowe andragogiczne jako sktadnik kompetencji
zawodowych specjalistéw pracujgcych z dorostymi oraz specyficzne kompetencje zawodowe
andragogiczne jako wiodacy sktadnik kompetencji zawodowych nauczyciela andragoga.

Key words: andragogue, andragogical competence, adult education, teaching staff.

Abstract. The essence of andragogical competence of teaching staff for the adult education
system is analyzed. The relevance of the studied problem as well as the appropriateness of its
examination in the context of the specific characteristics of working with an adult audience and
the unique educational needs, interests and experiences of adults, are substantiated.

The essence of key competencies from the andragogical perspective is analyzed. Three
components of the Model of Key Competencies for teaching staff working with adults are
described, i.e.: the field of activity (describes 13 areas of activity); the context of activity (specifies
the context of the activity) and the competencies necessary for performing the activity (12
competencies grouped into two categories). The author’s vision of the structure of professional
andragogical competence is presented: special (common) professional andragogical
competence as a component of the professional competence of specialists working with
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adults, and specific professional andragogical competence as the leading component of the
professional competence of an andragogue educator.

Introduction

It becomes evident that lifelong learning is undergoing qualitative changes with
a significant increase in the number of participants in the educational process: the
enrichment of value orientations, greater diversity in the age characteristics of adult
learners and heightened demands on the organizational and methodological com-
ponents of adult education. The above factors determine a significant expansion in
the range of professional roles and functions of the andragogue specialist, driven
by civilizational challenges that necessitate the active development of adult edu-
cation as a system, i.e., a social institution that facilitates society’s adaptation to
modern living conditions.

Preliminary analysis has shown that educating adults is much more complex than
educating children and youth. This process requires the teaching staff not only to
have a high level of professional-subject competence but also to possess specific
design skills, as well as the ability to organize and implement educational intera-
ction with adult learners, based on the principles of the andragogical model. For
instance, Polish researchers note in job descriptions that an andragogue is enga-
ged in multifaceted educational activities with adults (informing, instructing, advi-
sing, counseling, enlightening, etc.) aimed at helping them to understand their life
situation, and at summarizing and explaining possible life goals and competencies
(Informacja o zawodzie — Andragog 235101, 2018).

Researchers (M. Knowles, M. Marchuk, Ya. Tomilo, N. Bidiuk, O. Zhyzhko,
I. Lytovchenko, O. Ohienko, O. Samoilenko, L. Tymchuk, and others) emphasize that
the need to consider the specificities of working with an adult audience, as well as
the unique educational needs, interests and experiences of adults, requires spe-
cially developed professional andragogical competence among teaching staff wor-
king with adults. It should also be noted that the growing relevance of this issue
is determined by the increasing demands of both science and practice, as well as
the public-social significance of lifelong learning. At the same time, the problem of
developing the andragogical competence of teaching staff in adult education sho-
uld be considered in the context of the professionalization of both adult education
as a whole and the professionalization of teaching and scientific-pedagogical staff
(Anishchenko, Banit & Kaliuzhna, 2021, 65).

The Essential Aspect of Andragogical Competence of Adult Education Specialists

Without delving deeply into the essence of the concept of “competence”, it is accep-
ted that competence characterizes the extent to which a specialist is engaged in acti-
ve work, demonstrating the ability to solve specific problems effectively by mobilizing
knowledge, skills, experience, behavioral attitudes and values. It is an integral personal
characteristic that reflects a person’s readiness and ability to perform professional fun-
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ctions in accordance with accepted norms and standards. Within the framework of the
professional stratification of society, professional competence is viewed as a professio-
nal vocation and duty, formed in the unity of lifestyle, profession and education.

The leading category, in our opinion, is the “ability to act”, which is the skill of
applying knowledge in practical activities. Competence is a key, “nodal” concept
because it combines intellectual and skill-based components and is oriented to-
ward the outcomes.

Researchers typically operate with the concepts of “competence” and “groups of
competencies”. Thus, it seems appropriate to introduce the concept of "key compe-
tencies”, which reflect generalized indicators of certain components and highlight
their multifunctionality, cross-disciplinary nature, and interdisciplinarity.

The concept of key competencies is used to distinguish the competencies necessa-
ry for the successful activity of a specialist in a rapidly changing modern environ-
ment (OECD, 2002, pp. 7-8). At the same time, key competencies are dynamic and
depend on the priorities of society and the tasks imposed on education. We will
briefly focus on the category of key competencies to determine the content of the
professional-andragogical competence of an andragogue specialist.

According to the decision of the Department of Education, Culture, and Sports of
the Council of Europe, the structure of key competencies should include compe-
tencies in certain areas of activity, i.e.: cognitive (based on the acquisition of kno-
wledge from various information sources); civic-social (fulfilling the role of a citizen,
voter, consumer); social-labor (ability to analyze the labor market, assess one’s own
professional capabilities, navigate the norms of work ethics and self-organization
skills); domestic (aspects of personal health, family life, etc.); cultural-leisure (choi-
ces in how to use free time and for personal enrichment).

Summarizing the essence of the concept of competence and the approaches to un-
derstanding the content of key competencies groups prompts their interpretation
from the andragogical context and allows for the following conclusions.

Firstly, the competence of an andragogue specialist is an integral quality of the

individual, which is the key to successful interaction in the field of educational acti-

vities with different categories of adults. Its characteristic features are:

1. Readiness and desire to realize one's potential for professional activity (motiva-
tional aspect);

2. Proven ability to apply knowledge, skills and experience in practice for success-
ful and creative professional activity (cognitive and behavioral aspects);

3. Awareness of social significance and personal responsibility for the results of
one’s activities, along with the desire for continuous improvement (value-me-
aning aspect).

Secondly, all key competencies of an andragogue share common characteristics:
= multifunctionality (necessary for achieving important goals and solving com-
plex tasks in various situations);
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= interdisciplinarity (applied in different situations including domestic, professio-
nal, political and civic spheres);

= multidimensionality (encompassing various processes and intellectual abilities:
analytical, critical, communicative, “know-how" and common sense);

= intellectual significance (abstract thinking, self-reflection, defining personal
position, self-assessment).

The main distinction is that all of these competencies enable the andragogue-
-specialist to perform different types of actions — autonomous and reflective; use
various learning tools interactively; successfully integrate and function within the
different socially heterogeneous groups.

Model of Key Competencies for Teaching Staff Working with Adults

In the final report "Key Competencies for Adult Learning Professionals” (Buiskool,
Broek, van Lakerveld, Zarifis, & Osborne, 2010), it is emphasized that staff who
teach adults plays a key role in the implementation of lifelong learning. It is these
professionals who work with adults to help them develop their knowledge, skills
and competencies, making their work one of the most vital activities for enhancing
the quality of learning at all levels.

The abovementioned report presents a Model of Key Competencies for Teaching
Staff Working with Adults, which consists of three elements (components):

I. Field of Activity (describes 13 areas of activity)
II. Context of Activity (specifies the context of the activity)

III. Competencies Necessary for Performing the Activity (12 competencies grouped
into two categories).

The structure of the model is visualized in Figure 1.

MODEL
of key competencies
’ Fields of activity Context Competencies ‘
l_—1_|—| A - general B -specific
I f |__| 3 I A1 B1-6 B7-12
Ca s e
Lo J—1o ]

Fig. 1. The structure of the model of key competencies of pedagogical staff for work with adults
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We will describe each of them in more detail.

|. Field of activity

A total of 13 fields of activity were identified. It is emphasized that not all activities
can be carried out by one professional, but can be divided among the groups of
professionals (for example, managers, teachers or support staff, etc.):

Assessment of training needs

Preparation of courses

Facilitation of learning

Monitoring and evaluation

Consulting and guidance

Program development

Financial management

Personnel management

9. General management

10. Marketing and PR

11. Administrative support

12. ICT support

13. General activity

XNV W

II. Context of activity

Describes the context of the activity, which directly depends on variables such as:

the target groups, the composition of the team, the content of the educational pro-

grams provided by the provider, the exact mission of the educational institution,

etc. The context can be determined by answering four clusters of questions:

1) Teaching/learning: Who is learning? Who teaches?

2) Software/program development: Who developed the program?

3) Institutional organization/management: What is the structure of the educatio-
nal institution? What are the requirements for admission, for personnel?

4) Leadership/continuous professional development: What is the mission of the
institute? Is there any professional development policy?

In addition, the level of responsibility associated with working in this context is
assessed.

III. Competencies for activity

Describes the set of key competencies required to perform professional activities
in a specific context.

This element has two clusters of competences: A and B.
A —the cluster of general competencies, covers seven competencies;
B —is a cluster of specific competencies, has two subgroups (B1-B6) and (B7-B12).
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Let's reveal them:

A. General competencies: relevant for the implementation of all types of activities in
the field of adult education. Any professional who works with adults should master
them, regardless of whether they carry out educational, managerial, advisory or
administrative activities.

The cluster includes seven competencies:

A1l Personal: autonomy, the ability to learn independently throughout life

A2 Interpersonal: communication skills, using Internet resources, being able to
work in a team

A3 Professional: responsibility for the further development of the education of
adult listeners

A4 Knowledge: expert in using own subject knowledge and available educational
resources

A5 Didactic: the ability to choose and use different teaching methods, styles and
methods in working with adults

A6 Motivational: the motivation of adult learning, teaching and revealing the capa-
bilities of adult listeners

A7 Group dynamics: the ability to work in homogeneous and diversified groups of
listeners.

B. Specific competencies. The cluster includes twelve competencies divided into two
subgroups. They are not required by all professionals working in the adult learning
sector, but are instead required by those responsible for a specific area of activity
(e.g. learning facilitation, institute management, etc.). A distinction is made be-
tween specific competencies (upper half, B1-B6) directly related to the educational
process (teaching, counseling) and special competencies (lower half, B7-B12), indi-
rectly related to or supporting the educational process (management and admini-
strative support).

B1 Competence in assessing the previous experience, educational needs, require-
ments, motivation and wishes of adult learners.

B2 Competence in planning adult education.

B3 Competence in facilitating the educational process of adults.

B4 Competence of continuous monitoring and evaluation of the educational pro-
cess of adults in order to improve it on a permanent basis.

B5 Competence in counseling on issues of career, life, further development and, if
necessary, providing professional assistance.

B6 Competence in planning and development of educational programs

B7 Competence in managing financial resources and assessing the social and eco-
nomic benefits of provision.

B8 Competence in human resource management in adult education institutions
B9 Competence in managing and administering adult education institutions in ge-
neral and managing the quality of provision.

B10 Competence in marketing and public relations.
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B11 Competence in working with administrative issues involving adult listeners and
andragogues.

B12 Competence in facilitating environments that are based on information and
communication technologies and supporting andragogues and adult listeners in
using these environments.

The European Commission during the period of 2007-2009 commissioned a study
to clarify the content of professional activities of professionals working in adult
education (ALPINE). The study was carried out by an international research group
under the leadership of the research group Research voor Beleid. Information was
collected in 32 European countries (Partner in the Interim Evaluation, 2007-2009).
As a result of the generalizations of the obtained information it was concluded that
the personnel working with adults perform a wide range of tasks, especially tea-
chers. It was important that the teaching staff participate in almost every aspect of
the educational organization’s activities.

In addition, the analysis of European practice has shown that many countries do
not have a clear idea of the competences necessary to perform professional tasks
in adult education due to the diversity and wide range of activities of employees.
Thus, in some European countries, competency profiles and standards for staff in
the field of adult education have been developed and implemented (Bechtel, 2008),
although the scope of their application differs significantly at the institutional and
regional levels. The conducted analysis of research (Billington, 2000; Benavot, 2002,
Brookfield, 2006, etc.) shows that specialists who teach adults perform types of
activities, the palette of which is quite diverse.

In general, six leading areas of activity were identified in this broad spectrum, in
particular:

1) teaching,

2) management,

3) counseling and recommendations,

4) program planning,

5) support,

6) the use of mass media, which is important for the professional development of
adults.

However, an interesting pattern is observed, in particular, these leading areas of
activity do not always coincide with the roles and positions of personnel working
in the adult education system. As the researchers point out, the organization of
educational activities is still leading, but other types of activities are gaining more
and more importance. In particular, the role of consulting, coaching, supervision,
as well as activities in the field of financial management, project development and
evaluation is being strengthened.

The problem of competence of specialists working in the field of adult education
has always been in the field of view of foreign scientists.
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Thus, according to Germanresearchers (Kade, Nittel, Seitter, Kriiger, & Rauschenbach,
2007), in order to achieve recognition and the ability to remain competitive, it is ne-
cessary to possess a set of competencies that form the basis of professional action,
these are professional, social and methodological competencies.

Pedagogical staff working with adults must acquire a set of the following

competencies:

1. Pedagogical-social: thorough general knowledge and understanding of proces-
ses in society and education policy.

2. Didactic: the ability to professionally planning, conducting and evaluating
lessons.

3. Managerial (management): entrepreneurship, strategic thinking and actions
that correspond to the philosophy of the enterprise and the everyday life of the
institution.

4. Consulting: consulting employees, in particular in the professional and educa-

tional sphere.

Social: all types of communication and social interaction.

6. Personal: sensitivity, endurance, ability to be inspired, as well as professional
closeness and distance to topics and personalities. It is also about a valuable
attitude to interaction, communication with other people on the basis of em-
pathy, awareness by andragogues that the practice of adult education is formed
against the background of different ideas about the humanity and diversity of
education, which determines the generalization of ideas about adult education,
the ethical principles of its functioning (Curriculum globALE , 2015).

v

A somewhat different approach to defining the key competencies of an andrago-
gue specialist can be found in the American researcher D. Pratt (Pratt, 1993). In
his opinion, the leading skills are: establishing business relationships with adult
students; to be aware of responsibility for the learning process; monitor training
effectiveness and determine further goals; assign roles during the learning process
and monitor learning.

J. Bolkan (Bolkan, 2009) considers monitoring the educational process, determining
the development trajectory, assigning roles in the educational process, establishing
business relationships and perceived responsibility for the educational process to
be among the key competencies of an andragogue specialist (p. 131).

Focusing attention on the effective educational management of adults, the resear-
chers prove the need to create a favorable environment, provide feedback, enco-
urage participation in joint activities, the perfect mastery of which characterizes
a successful teacher for adults, while the very content of education remains overlo-
oked. In addition, andragogical competence is based on knowledge about the laws
and peculiarities of human development, is a component of professional compe-
tence and, together with its other components (practical-special, social, psycholo-
gical, communicative, informational, valeological), forms the definition of profes-
sional competence as an integral characteristic of business and personal qualities
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of a specialist, reflects not only the level of knowledge, skills and experience suf-
ficient to achieve the goals of professional activity, but also the social and moral
position of the personality of the pedagogue-andragogue.

A generalized idea of the fullness of andragogical competence can be found in
works of I. Esmaa (Eesmaa, 2010), who singles out three groups of competencies:
general, subject, field competencies.

According to the results of his own research, O. Samoilenko (2018) emphasizes that
the formation of the professional competence of a specialist in the field of adult edu-
cation involves the formation of his methodical, special (andragogical), social-psycho-
logical, differential-psychological, reflective and individual-personal competencies.

In general, supporting the point of view of O. Samoilenko, we offer our vision of the
essence of professional andragogical competence. The study, analysis and gene-
ralization of research materials made it possible to create the structure of profes-
sional andragogical competence presented in Fig. 2. At the same time, we should
clarify that in the process of further analysis, we will distinguish two types of pro-
fessional andragogical competencies:

1) special (general) professional andragogical competence as a component of the
professional competence of specialists who work with adults, the formation of
which is important for the implementation of all types of activities in the field of
adult education, regardless of the direction of activity (educational, managerial,
advisory, administrative);

2) specific professional andragogical competence as a leading component of the
professional competence of the teaching staff who carry out the educational
process in the system of adult education (both formal and informal subsystems).

— Didactic-methodical

Special (general)

andragogic competence | Social-psychological

Specific andragogic
competence

Differential-technological

Professional
andragogical competence

—  Reflexive-behavioral

—  Personal-prognostic

Fig. 2. The structure of professional andragogical competence



2 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH  3/2024

In general, professional andragogical competence is a dynamic phenomenon, since
changes in its content are related to social reality and depend on the development
of the actual educational and other needs of different categories of adults. Its phe-
nomenology is based on a complex interdependent organization of interconnec-
ted components. The formation of professional andragogical competence takes
place in the process of professional education and later in professional activity; it
is organically included in all groups of key competencies and is adjusted under the
influence of the educational needs of different categories of adults (Fig. 3).

Professional
andragogical
competence

3

Key
competencies

Andragogical
training

Personal
qualities

The sphere of influence of lifelong learning

Fig. 3. The phenomenon of professional andragogical competence

Conclusions

Education and training, as well as support, accompaniment, promotion of profes-
sional and personal development of various categories of the adult population are
the main spheres of activities of an andragogue. The above-mentioned requires an
andragogue specialist to have a set of competencies, information excellence and
psychological culture. In addition, he must possess mechanisms for searching and
evaluating the necessary information resources; educated, flexible, able to think
critically, act unconventionally and choose prognostic solutions. He or she should
be dialogic and ready to create direct and feedback in the system of development
of subject-subject relations, pluralistic in essence, initiative during the search for
alternative solutions. Andragogues should have the ability to organically incorpo-
rate new knowledge into the already formed system of knowledge. An important
professional trait of his or her is the ability for continuous self-development and
the ability to stimulate the educational initiative of adult students. The level of
formation of his or her professional andragogical competence largely ensures the
effectiveness of the educational process in institutions of formal and informal edu-
cation of adults.
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Krajowy Fundusz Szkoleniowy - analiza 10 lat funkcjonowania
instrumentu dofinansowujaceqo ksztatcenie ustawiczne
pracownikaw i pracodawcow

National Training Fund — analysis of 10 years of operation of the instrument subsidising lifelong learning
for employees and employers

Key words: continuing education, National Training Fund, employee, employer, labour mar-
ket, trainings.

Abstract: The National Training Fund (KFS) was established in 2014 as a separate part of the Labor
Fund. Its essence is to support continuing education of employers and employees undertaken
on the initiative or with the consent of the employer. The article analyses the functioning of this
instrument on the basis of surveys conducted among voivodeship and district labour offices
in 2024, i.e. the institutions distributing its funds. The analysis is complemented by legislative
conditions and administrative data from public employment service reports. The article attempts
to assess whether the directions and assumptions of activities financed from the KFS have been
properly designed and whether they bring measurable results for the labour market.

Stowa kluczowe: ksztatcenie ustawiczne, Krajowy Fundusz Szkoleniowy, pracownik, praco-
dawca, rynek pracy, szkolenia.

Abstrakt: Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS) zostat utworzony w 2014 r. jako wydzielona cze$c
Funduszu Pracy. Jego istotg jest wsparcie ksztatcenia ustawicznego pracodawcdw i pracowni-
kéw podejmowanego z inicjatywy lub za zgoda pracodawcy. W artykule dokonano analizy funk-
cjonowania tego instrumentu na podstawie badan przeprowadzonych wsrdd wojewddzkich
i powiatowych urzeddéw pracy w 2024 r,, a wiec instytucji dystrybuujacych jego srodki. Analize
uzupetniaja uwarunkowania legislacyjne oraz dane administracyjne pochodzace ze sprawo-
zdan publicznych stuzb zatrudnienia. W artykule podjeto prébe oceny, czy kierunki i zatozenia
dziatan finansowanych z KFS zostaty prawidtowo zaprojektowane oraz czy przynosza wymierne
rezultaty dla rynku pracy.

Wprowadzenie

Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS) jako instrument rynku pracy zostat wpro-
wadzony w 2014 roku nowelizacjg ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz. U. 18.1265 z pdzn. zm.). Jego geneza miata zrédto w wyjatkowo
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niskim wskazniku uczestnictwa dorostych w Polsce w ksztatceniu ustawicznym?®.
Osoby doroste w wieku 25-64 lat, uczestniczace w ksztatceniu i szkoleniu, stano-
wity w 2012 r. zaledwie 4,5%, a w 2013 r. 4,3%. W roku zmiany przepiséw udziat
dorostych w ksztatceniu ustawicznym spadt do 4% (BAEL, GUS). Polska byta wow-
czas jednym z nielicznych krajow Unii Europejskiej, ktéry nie miat systemowego
rozwigzania w zakresie finansowania ksztatcenia ustawicznego. Istniaty co praw-
da zaktadowe fundusze szkoleniowe, dziatajace na podstawie przepisow Ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U.
2024 poz. 475)? ale korzystata z nich nieliczna grupa pracodawcéw i pracownikéw
(4,2% w skali kraju) (IPiSS, 2007). Na problem niskiego uczestnictwa w ksztatceniu
ustawicznym zwracata réwniez uwage Komisja Europejska (KE). Zaproponowana
przez KE Strategia ,Europa 2020" ktadta nacisk na m.in. rozwijanie kwalifikacji przez
cate zycie, co miato wptywac na podniesienie wspotczynnika aktywnosci zawodo-
wej i lepsze dopasowanie popytu i podazy na rynku pracy.

Utworzenie Krajowego Funduszu Szkoleniowego miato wiec zacheci¢ pracownikow
do podnoszenia kwalifikacji oraz tym samym zapobiega¢ wzrostowi bezrobocia. Od
poczatku planowano, ze KFS bedzie finansowany z Funduszu Pracy®. Wspomniana
nowelizacja ww. ustawy weszta w zycie 27 maja 2014 r. Zaktadata m.in. zwieksze-
nie efektywnosci zatrudnieniowej podejmowanych dziatan aktywizacyjnych an-
gazujacych znaczne ilosci srodkéw publicznych. Wyodrebniono czes¢ srodkéw
Funduszu Pracy celem podnoszenia jakosci aktywnych zasobdw pracy, a stworzo-
ny nowy instrument — KFS — poczatkowo (w latach 2014-2015) ukierunkowano
na wsparcie pracownikow w wieku 45 lat i wiecej w dostosowaniu ich kwalifikacji
i kompetencji do zmian spoteczno-gospodarczych. W kolejnych latach KFS zostat
rozszerzony na pozostate grupy wiekowe.

KFS od poczatku miaty obstugiwac urzedy pracy. Czynnikami wptywajacymi na wy-
branie urzedéw pracy do obstugi nowego instrumentu byta ich szeroka dostep-
nosc¢ — system urzeddw pracy to 340 placowek lokalnych (powiatowych) urzedow
oraz systematycznie unowoczesniany serwis ustug elektronicznych pozwalajacy
na zdalng komunikacje z urzedem pracy i wnioskowanie o jego wsparcie, moz-
liwo$¢ uzyskania dofinansowania, bezptatnos¢ ustug oraz kadra gotowa do ob-
stugi. Wojewddzkie urzedy pracy (16) miaty natomiast by¢ odpowiedzialne za:

' Ksztatcenie ustawiczne to ksztatcenie w szkofach dla dorostych, branzowych szkotach Il stopnia i szko-
fach policealnych, a takze uzyskiwanie i uzupetnianie wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych
lub zmiane kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych przez osoby, ktére spetnity obowigzek
szkolny. Aktualna definicja za: Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz.U. 2024 poz. 737).

2 Pracodawcy, w ramach posiadanych srodkéw, mogli tworzy¢ zaktadowy fundusz szkoleniowy prze-
znaczony na finansowanie lub wspdtfinansowanie kosztéw ksztatcenia ustawicznego pracownikow
i pracodawcow. Jego utworzenie, funkcjonowanie i likwidacje regulowat ukfad zbiorowy pracy lub
regulamin funduszu szkoleniowego. Okreslaty to przepisy art. 67 i 68 Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
0 promocgji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ktére zostaty uchylone w 2014 r.

*  Fundusz Pracy to panstwowy fundusz celowy, ktérego dysponentem jest minister wiasciwy ds. pracy,
a sktadki do niego odprowadzaja pracodawcy.
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zebranie informacji okreslajacej zapotrzebowanie na srodki z Krajowego Funduszu
Szkoleniowego i rozdysponowywanie ich na poziom powiatow.

Instrument skonstruowano w ten sposob, ze pracodawca mégt otrzymac z powia-
towego urzedu pracy dofinansowanie w wysokosci 80% kosztéw ksztatcenia usta-
wicznego jego pracownikdéw. Natomiast w przypadku pracodawcy zatrudniajacego
do 10 osob, ze srodkéw KFS sfinansowaniu podlegato 100% kosztow ksztatcenia
ustawicznego. Zaktadano, ze dofinansowywane beda obszary ksztatcenia zgtasza-
ne przez pracodawcédw i identyfikowane w oparciu o badania zapotrzebowania na
zawody, co miato umozliwi¢ wsparcie zgodne z realnymi potrzebami rynku pra-
cy. Minister wtasciwy do spraw pracy miat jednak ustala¢ — we wspotpracy z Rada
Rynku Pracy” — priorytety wydatkowania srodkéw KFS. Sama Rada mogta propono-
wac dodatkowe priorytety wydatkowania srodkow z 20% rezerwy KFS.

Przez 10 lat funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego, w sytuacji in-
tensywnych zmian na rynku pracy zwigzanych z niedoborami pracowniczymi, na-
ptywem cudzoziemcdw, pandemig Covid-19 czy wojng w Ukrainie, zmieniaty sie
potrzeby pracodawcéw, ewoluujac w kierunku statego podnoszenia umiejetnosci
zawodowych swoich pracownikow czy wrecz przekwalifikowania sie. W ciggu tych
lat wzrastata takze Swiadomos¢ pracownikow, co do ustawicznego ksztatcenia, do
czego niewatpliwie przyczynity sie np. zmiany technologiczne. O ile dotad auto-
matyzacja i robotyzacja zagrazata gtownie zrutynizowanym i skodyfikowanym za-
wodom i miejscom pracy wymagajacym stosunkowo niskich kwalifikacji, to rozwoj
sztucznej inteligencji moze zmieni¢ sytuacje na rynku pracy i zapotrzebowania na
umiejetnosci takze osob z wysokimi kwalifikacjami, w branzach bardziej kreatyw-
nych. Wzrostowi swiadomosci co do tego, ze rozwoj umiejetnosci umozliwia nam
wszystkim dostep do dobrej pracy i petne uczestnictwo w zyciu spotecznym, towa-
rzyszyt wzrost zainteresowania srodkami z KFS.

Krajowy Fundusz Szkoleniowy w latach 2014-2024

Zasady tworzenia i wydatkowania KFS reguluja przepisy Ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. 2024 poz. 475):
art. 69a i 69b mowi o utworzeniu i przeznaczeniu srodkow KFS, art. 109 ust. 2d-2n
okresla zasady podziatu srodkow KFS i ustalenia limitéw, art. 22 ust 1 i 4 pkt 3i4
okresla zadania Rady Rynku Pracy, art. 4 ust. 1 pkt 7, lit. h—i wskazuje zadania mi-
nistra wtasciwego do spraw pracy, art. 8 ust. 1 pkt 2a okresla zadania samorzadu
wojewodztwa, art. 9 ust. 1 pkt 3c okresla zadania samorzadu powiatu. Przepisy
doszczegdtawia Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przyznawania $rodkow z Krajowego Funduszu Szkoleniowego, okresla natomiast
szczegotowy sposéb i tryb przyznania pracodawcom $rodkéw na ksztatcenie usta-
wiczne (Dz. U. 2018.117). Rozporzadzenie zawiera informacje o dokumentach, kté-

4 Rada Rynku Pracy jest organem opiniodawczo-doradczym ministra wiasciwego do spraw pracy
w sprawach polityki rynku pracy. Na poziomie wojewddztw funkcjonujg wojewddzkie rady rynku pra-
cy przy marszatkach wojewddztw i powiatowe rady rynku pracy przy starostach powiatéw.
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re s niezbedne do przygotowania wniosku o dofinansowanie kosztow ksztatcenia
ustawicznego pracownikéw i pracodawcow ze srodkdw KFS oraz wylicza elementy
umowy o dofinansowanie kosztéw projektu szkoleniowego.

Z dofinansowania KFS skorzysta¢ moga pracodawcy i ich pracownicy, ktorzy maja
odpowiedni status zgodnie z przepisami ustawy Kodeks pracy, tj. odpowiednio
z artykutem 3 i artykutem 2 tej ustawy. Artykut 2 ustawy definiuje pracownika jako
osobe zatrudniong na podstawie umowy o prace, powotania, wyboru, mianowania
lub spétdzielczej umowy o prace. Natomiast artykut 3 okresla, ze pracodawca jest
jednostka organizacyjna, chocby nie posiadata osobowosci prawnej, a takze oso-
ba fizyczna, jezeli zatrudniajg one pracownikdéw. Wymogi te stanowig podstawowe
kryteria dostepu do srodkow Funduszu. Analiza funkcjonowania KFS za lata ubiegte
pokazuje, ze o wsparcie najczesciej wnioskujg mikroprzedsiebiorstwa zatrudniajace
1-9 osob.

KFS jest wydatkowany zgodnie z corocznie ustalanymi przez ministra wtasciwego
do spraw pracy w porozumieniu z Radg Rynku Pracy priorytetami wydatkowania.
Srodki KFS pracodawca moze przeznaczyé m.in. na: kursy i studia podyplomowe
realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgoda, egzaminy umozliwiajg-
ce uzyskanie dyplomow potwierdzajacych nabycie umiejetnosci, kwalifikacji lub
uprawnien zawodowych, badania lekarskie i psychologiczne wymagane do pod-
jecia ksztatcenia lub pracy zawodowej po ukonczonym ksztatceniu, ubezpiecze-
nie od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw w zwiagzku z podjetym ksztatceniem.
Poczatkowo, w latach 2014-2015, KFS skupiat sie wytacznie na pracownikach w wie-
ku 45 lat i wiecej. Zatozeniem byto zwigkszanie liczby osob dorostych w tym wieku
podnoszacych swoje kwalifikacje, a co za tym idzie wzrost poziomu zatrudnienia
i zmniejszenie zagrozenia wykluczeniem spotecznym w Polsce. Potem rozszerzono
grupe odbiorcéw na wszystkich pracownikéw oraz starano sie ustalac takie prio-
rytety dziatan, ktére miaty by¢ odpowiedzig na aktualne w danym czasie potrzeby
pracodawcow.

Przy opracowywaniu corocznych priorytetéw przede wszystkim brana byta pod
uwage sytuacja na rynku pracy. Na przyktad w 2021 r. pojawit sie priorytet adre-
sowany do tych pracodawcéw, ktdrzy na skutek obostrzen wprowadzonych przy
okazji walki z pandemia Covid-19 podjeli decyzje o catkowitej zmianie obszaru do-
tychczasowej dziatalnosci gospodarczej badz o jej zmianie w sposéb wprowadzaja-
cy nowe obszary dziatania. Czesto pojawiat sie priorytet zwigzany z zastosowaniem
nowych technologii. W ramach tego priorytetu mozna byto uzyska¢ dofinansowa-
nie do form ksztatcenia ustawicznego (np. szkolen, egzaminéw), w ramach ktérych
podnoszone byty kwalifikacje, czy nabywane nowe umiejetnosci niezbedne przy
zastosowaniu nowych narzedzi czy metod pracy. W pandemii pojawit sie rowniez
priorytet adresowany do pracownikéw stuzb medycznych i socjalnych, ktorzy na
co dzien i bezposrednio pracowali z osobami chorymi badz nalezacymi do grup
wysokiego ryzyka zachorowalnosci na Covid-19. Formy ksztatcenia ustawicznego,
na ktére mozna byto otrzymac dofinansowanie, byty zwigzane z wykonywang praca
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w warunkach obostrzen czy zagrozen zwigzanych z pandemia. W 2022 r. zaplano-
wano natomiast wsparcie w szkoleniach dla pracownikéw branzy motoryzacyjnej, ze
wzgledu na pojawiajace sie zwolnienia grupowe w tym sektorze, wsparcie w ksztat-
ceniu cudzoziemcow, czy z poprzednich lat wsparcie dla nauczycieli i instruktoréw
zawodu (gdy pojawity sie problemy po zmianach w ustawie prawo oswiatowe).

Od 2021 r. postanowiono da¢ mozliwos¢ okreslania potrzeb szkoleniowych na swo-
im terenie lokalnym urzedom pracy i wprowadzono priorytet oferujgcy wsparcie
w obszarach/branzach kluczowych dla rozwoju powiatu/wojewddztwa wskazanych
w dokumentach strategicznych. W tym przypadku powiatowe urzedy pracy, ogta-
szajac nabdr wnioskow o dofinansowanie, same okreslaja potrzeby szkoleniowe na
swoim terenie.

Niektore z priorytetow pojawiaty sie jednorazowo i — poniewaz szkolenia z tego
zakresu nie cieszyty sie zbyt wielkim zainteresowaniem — nie byty powtarzane
w kolejnych latach. Do takich nalezat priorytet udzielajacy wsparcia dla branz, ktére
poddawane byly restrukturyzacji (branza gornicza — rok 2017), czy wsparcie ksztat-
cenia dla 0séb powracajacych na rynek pracy po przerwie spowodowanej opieka
nad dzieckiem (rok 2021). Z drugiej strony byty réwniez priorytety, ktore wyraznie
cieszyly sie wyzszym zainteresowaniem niz inne i w zwigzku z tym powtarzane byty
corocznie. Do takich nalezato wsparcie w ksztatceniu ustawicznym w zawodach de-
ficytowych (powtarzany co roku od 2017), wsparcie dla 0séb 45+, czy osob z orze-
czona niepetnosprawnoscia. Wiele osob korzystato rowniez z ksztatcenia w ramach
priorytetu adresowanego do 0séb z niskim wyksztatceniem (bez matury). Ponadto
w ostatnich latach coraz wigkszym zainteresowaniem cieszyty sie priorytety oferu-
jace wsparcie w ramach nowych technologii i nabywania umiejetnosci cyfrowych.

Z danych® obecnego Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wynika, ze KFS
cieszy sie duzym zainteresowaniem pracodawcow. Zwykle wydatkowanie ksztattuje
sie na poziomie okoto 95-96%, w okresie pandemii byto ono nieco nizsze. Srednio
co roku wsparcie otrzymuje okoto 22 tys. pracodawcow (podmiotow), (przy liczbie
ztozonych wnioskdw siegajacych 30 tys.), a przeszkolonych zostaje srednio 110 tys.
oséb. Szczegotowe dane przedstawia tab. 1. W ostatnich latach najczesciej otrzy-
mywali srodki z KFS pracodawcy (podmioty) branz: opieka zdrowotna i pomoc spo-
teczna (ok. 13%), przetworstwo przemystowe (12%), handel hurtowy i detaliczny,
naprawa pojazdéw samochodowych, wigczajac motocykle (ok. 11%), dziatalnos¢
profesjonalna, naukowa i techniczna (ok. 11%).

Na finansowanie zadan w ramach KFS w roku 2024 przeznaczone zostaty srodki
stanowigce 4% przychodow Funduszu Pracy uzyskanych z obowigzkowej sktadki na
Fundusz Pracy wykazanej w sprawozdaniu budzetowym za rok 2023, to jest kwota
294 383 tys. zt.

> Wszystkie dane pochodzg z analizy corocznych Sprawozdan MRiPS-01, zatacznik 2, Ministerstwa Rodzi-
ny, Pracy i Polityki Spoteczne;.
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Formy ksztatcenia realizowane w ramach KFS to w wiekszosci kursy i szkolenia (96%).
Z dofinansowania studiow podyplomowych korzysta rocznie okoto 1% pracowni-
kow, a 3% z optacenia egzaminéw. Do najpopularniejszych szkolen od lat naleza
szkolenia z obszarow: opieka zdrowotna, ustugi transportowe, rachunkowos¢, ksie-
gowos¢, bankowos¢, ubezpieczenia, analiza inwestycyjna, technika i handel artyku-
tami technicznymi, ustugi fryzjerskie i kosmetyczne. Popularne sa rowniez: informa-
tyka i wykorzystanie komputeréw, opieka spoteczna (w tym opieka nad osobami
niepetnosprawnymi, starszymi, dzie¢mi).

Okoto potowy uczestnikow szkolen finansowanych z KFS to osoby z wyksztatceniem
srednim lub nizszym. W podziale na zawody najchetniej ze srodkow KFS szkola sie
specjalisci, ale takze pracownicy ustug i sprzedawcy, technicy i sredni personel, pra-
cownicy biurowi, operatorzy maszyn i urzadzen, robotnicy przemystowi i rzemiesl-
nicy. Ponad 1/3 uczestnikdw szkolen to osoby w wieku 45+, a wiekszosc¢ to kobiety.

Analiza 10 lat funkcjonowania KFS w opinii urzeddw pracy

W 10 roku funkcjonowania Krajowego Funduszu Szkoleniowego zostata przepro-
wadzona przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej ankieta, ktorej
celem byto podsumowanie pierwszej dekady dziatania KFS®. Ankieta byta przepro-
wadzona w dniach 16.02-11.03.2024 r. wéréd 16 wojewddzkich i 340 powiatowych
urzedow pracy w Polsce. Do obu rodzajow instytucji zostaty przygotowane i prze-
stane osobne ankiety. Ankieta do WUP zawierata 11 pytan, a do PUP 15 pytan, przy
czym ostatnie z nich w obu ankietach byty pytaniami otwartymi. Jeden urzad mogt
wypetnic¢ tylko jedng ankiete, wybor pracownika wypetniajacego ankiete pozosta-
wiono w gestii urzedu.

Z 340 PUP ankiete wypetnito 291 instytucji. Powiatowe urzedy pracy zapytano
o ocene, czy KFS stanowi jeden z kluczowych elementéw oferty publicznych stuzb
zatrudnienia. 57% instytucji odpowiedziato zdecydowanie tak, raczej tak 31%, 10%
nie miato zdania na ten temat, a pozostali zaprzeczyli. tacznie 95% urzeddw (odpo-
wiednio 74% zdecydowanie tak i 21% raczej tak) odpowiedziato, ze istnienie takie-
go instrumentu jak KFS zacheca lokalnych pracodawcow (niezaleznie od wielkosci
firmy/zaktadu pracy) do inwestowania w umiejetnosci swoich pracownikéw. Urzedy
pracy podkreslaty, ze KFS z kazdym rokiem cieszy sie coraz wiekszym zainteresowa-
niem i jest bardzo dobrym narzedziem umozliwiajagcym podnoszenie kompetengji
i kwalifikacji pracodawcy i pracownikow. Dzieki podniesieniu kwalifikacji pracowni-
kéw pracodawca ma mozliwos¢ rozwoju przedsiebiorstwa, a odbyte szkolenia cze-
sto decyduja takze o awansie zawodowym lub utrzymaniu miejsca pracy. Urzedy
uznaty, ze pracodawcy chetnie korzystaja z KFS, ale czesto traktuja ten instrument
jako jedyny fundusz na szkolenie pracownikow (wskazaty tak 224 urzedy z 291)
i tym samym Srodkami publicznymi zastepuja $rodki wtasne na ksztatcenie usta-

©  Autorka tekstu jest Dyrektorka Departamentu Rynku Pracy w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej. Wyniki ankiety zostaty opracowane wytacznie przez Autorke niniejszego artykutu.
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wiczne pracownikdw, a nie je uzupetniaja. Wedtug pracownikéow PUP KFS wzmacnia
wspotprace urzedu z pracodawcami (269 wskazan), bo tacy pracodawcy wspofpra-
cuja tez z urzedem pracy w innych obszarach (284 wskazan) — najczesciej zgtaszaja
oferty stazu/przygotowania zawodowego, poszukuja pracownikéw lub zgtaszaja
sie po wsparcie w tworzeniu miejsc pracy. Zdarzaja sie tez pracodawcy, ktérzy ko-
rzystaja jedynie z KFS i nie wspotpracuja z PUP w innym zakresie. Wedtug PUP $rod-
ki KFS wspieraja skutecznie grupy defaworyzowane (np. nisko wykwalifikowane),
przy czym zaznaczano, ze wiekszo$¢ pracodawcow na terenie powiatow to osoby
prowadzace jednoosobowe dziatalnosci gospodarcze. Czesto nie sa oni w stanie,
w ramach swojej dziatalnosci, sfinansowa¢ sobie szkolen ze wzgledu na wysokie
ich koszty, a sa wytaczeni z mozliwosci korzystania z KFS. Zwracano takze uwage,
ze zasadnym jest umozliwienie korzystania ze srodkéw KFS poczatkujacym przed-
siebiorcom, ktorzy nie sg jeszcze pracodawcami. Pomoc finansowa w zdobywa-
niu przez nich kwalifikacji wymaganych na rynku pracy bytaby realnym wsparciem
w poczatkowym okresie prowadzenia firmy i umacniataby ich pozycje na rynku.
Zwracano jednak uwage na to, ze ilos¢ srodkéw jest bardzo ograniczona i popyt na
nie przewyzsza mozliwosci urzedow.

Urzedom zadano rowniez pytanie, czy instrument, taki jak KFS, moze by¢ uznany
za realng prewencje bezrobocia. 130 instytucji ocenito, ze zdecydowanie tak, a 44
raczej tak. 38 udzielito odpowiedzi negatywnej, a 79 nie miato zdania. Podkreslano,
ze KFS wspiera posrednio lokalny i regionalny rozwdj rynku szkoleniowego, ale
zaznaczano (taka informacja zwrotna pojawita sie wielokrotnie), ze instytucje szko-
leniowe zrobity sobie z tego Funduszu zrédto utrzymania. Z odpowiedzi urzedow:
Wyszukujg one pracodawcéw z danego terenu proponujgc darmowg dla nich ustuge
szkoleniowg wraz z catg obstugg wniosku o dofinansowanie z KFS. To firmy szkole-
niowe wymyslajg tematyke szkolenia wpisujgcg sie w obowigzujgce Priorytety, usta-
lajg wszystkie szczegoty, przygotowujg wniosek i sktadajg go w pup. Ceny szkolen sqg
wywindowane [ Zeby trudno byto je podwazyc, firmy przygotowujg tzw. ,szkolenia
szyte na miare”, a oferty konkurencji do poréwnania pozyskujg od zaprzyjaZnionych
firm szkoleniowych, ktére w zaleznosci od potrzeb wymieniajq sie takimi ofertami
dostosowujgc odpowiednio tematyke i cene. Podczas rozméw z pracodawcami oka-
zuje sie niejednokrotnie, Ze nie wiedzq oni nawet czego dotyczy szkolenie. Tylko nie-
wielka czesc srodkow KFS jest odpowiedzig na faktyczne potrzeby pracodawcéw i to
oni sq inicjatorami pozyskania wsparcia na ksztatcenie ustawiczne swoich pracowni-
kow’, ,Bardzo duzo wnioskéw jest wypetnianych przez instytucje szkoleniowe, a pra-
codawcy sktadajg tylko podpisy i tak naprawde nawet nie wiedzg, co znajduje sie
we wniosku, a potem jak np. wzywamy na negocjacje to pracodawca nawet nie wie,
0 czym mowimy. Instytucja szkoleniowa obiecuje pracodawcy szkolenie za darmo i Ze
oni wszystko przygotujq’, ,Sktadane wnioski wypetniane przez instytucje szkoleniowg
sq najczesciej identyczne u kazdego pracodawcy (kopiuj — wklej). Tak naprawde to
instytucje szkoleniowe narzucajg pracodawcom rodzaje szkolen, oby tylko wpisywaty
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sie w jakis priorytet. Zdarzajq sie réwniez wnioski wypetniane przez samego praco-
dawece i to sqg naprawde wnioski pod potrzeby pracodawcy"”.

Kolejne pytanie dotyczyto tego, czy urzedy sg w stanie wybrac najlepsze wnioski
sktadane przez pracodawcow, stosujac okreslone w rozporzadzeniu kryteria ich wy-
boru, jednoczesnie mieszczac sie w limicie srodkow. Odpowiedzi byty gtownie ne-
gatywne: 101 nigdy, 78 rzadko, 54 czasami, a tylko 42 czesto i 16 zawsze. Wiekszos¢
urzedow odpowiedziata takze, ze s3 zmuszane odmawia¢ dofinansowania praco-
dawcom, ktérych wnioski zostaty ocenione rownie dobrze, jak inne, z powodu wy-
czerpania srodkéw. Podejmuja jednak proby negocjacji z pracodawcami.

Urzedy pracy podkreslaty w odpowiedziach, ze ustalane corocznie priorytety wy-
datkowania srodkoéw KFS w ich ocenie trafnie odzwierciedlaja potrzeby pracodaw-
cOw (220 wskazan), a potrzeby pracodawcdw sa zaspokojone (244 wskazan).

Otwarte ostatnie pytanie dotyczyto uwag co do wdrazania KFS na terenie poszcze-
golnych powiatow. Wsrod odpowiedzi przewijata sie czesto koniecznos¢ wprowa-
dzenia jednego wzoru i zatgcznikoéw do stosowania przez PUP, mozliwos¢ wyboru
przynajmniej jednego priorytetu przez PUP oraz dostepnos¢ srodkoéw KFS dla osdb
prowadzacych jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarczg (obecnie ta grupa oséb
nie moze z tych Srodkow korzystac). Ponadto urzedy zwracaty uwage na potrzebe
zwiekszenia puli srodkéw z KFS, co pozwolitoby na zaspokojenie wiekszej ilosci
potrzeb pracodawcow, bowiem przyznawane limity sSrodkéw sg zdecydowanie nie-
wystarczajgce w poréwnaniu z potrzebami zgtaszanymi ze strony pracodawcow.
Z odpowiedzi urzedéw: ,Krajowy Fundusz Szkoleniowy cieszy sie ogromnym zain-
teresowaniem, jest pozytywnie odbierany przez pracodawcéw, rok rocznie zwieksza
sie liczba wnioskdw, a co za tym idzie pracy koniecznej, aby je rozpatrzyc. Uwazamy,
ze nalezatoby uwzglednic zatem KFS do wskaznika efektywnosci zatrudnienia. Srodki
KFS w wielu przypadkach, co podkreslajg pracodawcy — bezposrednio wptywajq na
utrzymanie stanowisk pracy, a wiec majg pozytywny wptyw na lokalny rynek pracy.,
.Mozliwosc ustalania dodatkowych kryteriow oceny wnioskéw. Powinna byc¢ zmniej-
szona kwota wydatkowani srodkéw na 1 uczestnika do 100% minimalnego wynagro-
dzenia, co urealni ceny np. szkolen i umozliwi wiekszej liczbie uczestnikow skorzystac
ze srodkéw KFS. Dofinansowaniem réwniez powinni byc objeci przedsiebiorcy pro-
wadzgcy indywidualng dziatalnos¢ gospodarczg”. Najdtuzsza otwarta wypowiedz
byta bardziej krytyczna: ,Gtéwnym celem KFS jest zapobieganie utracie zatrud-
nienia przez osoby pracujgce z powodu kompetencji nieadekwatnych do wymagan
nieustannie zmieniajgcego sie rynku pracy. W latach poczgtkowych istnienia tego
instrumentu dofinansowania faktycznie stuzyty ww. celowi. Podstawowqg motywacjq
do aplikowania o srodki z KFS byty dla pracodawcow potrzeby firmy zwigzane z wy-
maganiami rynku i rozwojem firmy, a takze chec podniesienia kwalifikacji pracowni-
kow. Inicjatorem podjecia dziatan na rzecz uzyskania wsparcia z KFS najczesciej byli
pracodawcy, natomiast wybdér tematyki kursu lub studiow dofinansowanych z KFS
najczesciej byt dokonywany wspdlnie przez pracodawce i pracownika. Z biegiem lat
natomiast gtéwny cel KFS zostat wypaczony przez instytucje szkoleniowe, dla ktorych
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Krajowy Fundusz Szkoleniowy stat sie Zroddtem utrzymania. Realizatorzy kursow sami
poszukujg klientédw, namawiajg pracodawcéw na szkolenia, ktore nie sqg dopasowa-
ne do ich potrzeb albo w ogdle nie sq im potrzebne do funkcjonowania, wypetniajq
wnioski. W sprawie naborow wnioskow KFS przewaznie kontaktujq sie realizatorzy
szkolen, ktorzy w pierwszym dniu naboru masowo sktadajq wnioski. Czesto réwniez
zdarza sie, Ze realizatorzy szkolen celowo zawyzajq ceny”.

Ankiete sktadajaca sie z 11 pytan skierowano takze do 16 wojewoddzkich urze-
doéw pracy, z ktérych odpowiedzi udzielito 13 instytucji. W opinii WUP instrument
KFS-u nie jest kluczowym elementem oferty publicznych stuzb zatrudnienia (sg inne),
ale niewatpliwie wiedza o tym instrumencie zacheca pracodawcéw w wojewodz-
twie (niezaleznie od wielkosci firmy/zaktadu pracy) do inwestowania w umiejetno-
sci swoich pracownikow, przy czym mozna zauwazy¢ efekt zastepowania przez KFS
srodkéw wihasnych pracodawcow, ktére moga przeznaczy¢ na szkolenia. Wedtug
WUP najczesciej wspierane sa: kobiety, osoby do 30 roku zycia, cudzoziemcy, osoby
powracajace na rynek pracy po przerwie zwigzanej ze sprawowaniem opieki nad
dzie¢mi oraz osoby podwyzszajace kwalifikacje w ramach pojawiajacego sie od lat
priorytetu: ,Wsparcie ksztatcenia ustawicznego w zidentyfikowanych w danym po-
wiecie lub wojewddztwie zawodach deficytowych”. Odpowiedzi WUP nie roznity sie
zasadniczo od odpowiedzi PUP. Na pytanie: ,Czy istniejg wazne potrzeby praco-
dawcow, ktére wcigz pozostaja niezaspokojone?” odpowiedziaty 3 instytucje, wy-
mieniajac: stworzenie jednolitego elektronicznego wniosku, ktéry bytby stosowany
przez wszystkie urzedy w kraju, za mata ilos¢ srodkow KFS na terenie wojewddztwa
w stosunku do potrzeb, potrzeba wsparcia pracodawcow w identyfikacji potrzeb
szkoleniowych — bez tego ulegaja wptywowi instytucji szkoleniowych.

W pytaniu otwartym o uwagi i refleksje dotyczace wdrazania KFS na terenie wo-
jewddztwa pojawito sie wiele propozycji, tozsamych w duzej mierze z uwagami
zgtaszanymi na poziomie powiatéw. Dotyczyly one przede wszystkim: ujednoli-
cenia wzoru wniosku dla wszystkich urzedow, rozszerzenia dostepnosci wsparcia
dla 0os6b samozatrudnionych, zwiekszenia puli srodkéw dla wojewddztwa, umoz-
liwienie ubiegania sie o srodki KFS osobom prowadzacym jednoosobowga dziatal-
nos$¢ gospodarcza, wiaczenie regiondw w proces ustalania priorytetéw na dany
rok (umozliwienie zgtoszenia priorytetu/ow regionalnego/ych), uproszczenia pro-
cedur, zwiekszenia przejrzystosci systemu, dokumentacji, dlugosci okreséw naboru
wnioskéw, termindw i miejsca ogtaszania naborow (z odpowiedzi: ,aktualnie kazdy
urzad stosuje swoje praktyki”), wprowadzenia audytu dziatalnosci informacyjno-
-promocyjnej w Internecie prowadzonej przez urzedy pracy. Jeden z urzedéw za-
znaczyt, ze wazne bytoby zidentyfikowanie cennych partneréw instytucjonalnych
i spotecznych do promogji KFS, np. Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci,
Bazy Ustug Rozwojowych, organizacji pracodawcédw/przedsiebiorcow, portali za-
trudnieniowych i wykorzystanie ich potencjatu w informacji i promogji. Pojawity
sie takze odpowiedzi dotyczace ewaluacji przyznawania Srodkéw w ramach tego
instrumentu: ,W kontekscie przysztych badarn efektywnosci wtgczenie do warunkéw
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skorzystania z KFS zgody zaréwno pracodawcy, jak i pracownikow na udziat w bada-
niach ewaluacyjnych, a takze zbieranie danych kontaktowych do uczestnikéw szko-
len w celu wykorzystania do badan. Obecnie realizacja badan jest bardzo utrudniona
wtasnie z uwagi na brak uregulowania kwestii przekazywania danych kontaktowych
do potencjalnych uczestnikow badania oraz w ogdle brak danych uczestnikéw szko-
len!, ,\Wtgczanie do badan efektywnosci, np. w module jakosciowym, wnioskodaw-
cow, ktérzy bez sukcesu ubiegali sie o dofinansowanie. Przeprowadzenie pogtebio-
nych badan jakosciowych na temat kwestii praktycznych — np. czytelnosci procedur,
trudnosci w wypetnianiu wniosku, postrzeganych barier. Badania jakosciowe dajg
mozliwosc dopytania, uszczegotowienia wybranych zagadnien, takze tych sponta-
nicznie pojawiajgcych sie w trakcie wywiadu. Mozna rozwazyc tutaj np. zognisko-
wany wywiad grupowy z przedstawicielami PUP oraz indywidualne wywiady po-
gtebione z pracodawcami, a takze z pracownikami”. WUP zwracaty uwage rowniez
na nastepujace problemy: brak elastycznosci w przeptywach srodkéw pomiedzy
limitem podstawowym KFS a rezerwg KFS, brak mozliwosci definiowania prioryte-
téw na poziomie regionalnym, koniecznos¢ konsultacji proponowanych w regionie
priorytetéw z Wojewodzka Radg Rynku Pracy. Pojawit sie takze gtos: ,Samorzqgdy
powinny miec¢ wptyw na wybdr priorytetow wydatkowania KFS. Nalezy pozostawic
Powiatowym Radom Rynku Pracy w uzgodnieniu z dyrektorami PUP pole do ela-
stycznego dziatania w zakresie udostepniania srodkéw pracodawcom, tj. m.in. usta-
lanie poziomu dofinansowania w ramach KFS dla pracodawcéw”.

Podsumowanie

Ogolny wptyw wprowadzenia Krajowego Funduszu Szkoleniowego na rynek pra-
cy nalezy oceni¢ jako pozytywny. Warte podkreslenia jest to, ze jest to obecnie
jedyny instrument skierowany do oséb zatrudnionych w réznym wieku, ktorego
zadaniem jest wsparcie i rozwdj ich umiejetnosci badz nabycie nowych kwalifika-
¢ji. Mimo uptywu 10 lat zapotrzebowanie na tego rodzaju wsparcie nie tylko nie
maleje, ale wrecz jednoznacznie wszyscy podkreslali, ze Srodki przeznaczone na
ten instrument powinny by¢ wyzsze. Gtdwnym, obok niedostatecznych srodkow,
problemem, ktéry nasilit sie w ciagu 10 lat istnienia KFS, jest za mata wiedza doty-
czaca tego instrumentu wsrdd pracodawcow i co za tym idzie przejmowanie catego
procesu wnioskowania o srodki przez instytucje szkoleniowe, ktére zawyzajac kwo-
ty za niektore szkolenia, widzg w KFS intratne zrodto dochodu dla siebie. Czesto
to instytucje szkoleniowe s3 inicjatorami sktadania wnioskéw i namawiaja na ich
ztozenie pracodawcow, czego rezultatem jest np. kilkanascie wnioskéw na to samo
szkolenie organizowane przez konkretng instytucje szkoleniowa, przy czym samo
szkolenie niekoniecznie jest adekwatne do lokalnych potrzeb.

Problemem, ktéry pojawit sie w praktyce stosowania KFS, jest korzystanie ze $rod-
kéw KFS przez osoby udzielajgce tego wsparcia, czyli pracownikéw urzeddéw pracy
czy np. starostwa powiatowego (formalnego organu publicznych stuzb zatrudnie-
nia). Nie ma przeszkod formalnych, aby ci pracownicy mogli korzystac ze srodkéw
Krajowego Funduszu Szkoleniowego, gdyz zaréwno w regulacjach ustawy o pro-
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mogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, jak i rozporzadzenia w sprawie przy-
znawania $rodkdéw z KFS nie ma zapiséw zabraniajacych, czy ograniczajacych im te
mozliwos¢. Oznacza to, ze o ile maja umowe o prace, tzn. maja status pracowni-
ka, nie ma przeszkdd formalnych w sfinansowaniu im z KFS wnioskowanej formy
ksztatcenia. Wyjatek stanowia starostowie, w przypadku ktorych, jako oséb nadzo-
rujacych publiczne stuzby zatrudnienia, minister wtasciwy ds. pracy stat na stanowi-
sku nieudzielania dofinansowania. Ponadto w interpretacjach ministerstwa zawsze
podkreslano, ze w przypadku finansowania ksztatcenia ustawicznego pracownikow
starostwa czy jednostek organizacyjnych powiatu istnieje koniecznos¢ zachowa-
nia szczegdlnie wysokich standardéw przejrzystosci przyjmowania wnioskéw do
realizacji i sugerowano przekazywanie sktadanych przez starostwo lub powiatowe
jednostki organizacyjne wnioskéw na szkolenia wiasnych pracownikéw do opinii
powiatowych rad rynku pracy.

Zgtaszane przez stuzby zatrudnienia problemy, czy tez postulaty do wprowadze-

nia, znalazty odzwierciedlenie w projekcie ustawy o rynku pracy i stuzbach zatrud-

nienia, procedowanym przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej’.

Najwazniejszymi zmianami, ktore wprowadza nowa ustawa, sa:

= poszerzenie dostepu do KFS poprzez mozliwos¢ korzystania z dofinansowania
przez wszystkie podmioty ptacace sktadki na Fundusz Pracy (lub z nich zwol-
nione na mocy innych przepiséw) — zmiana ta oznacza dostep do KFS dla oséb
samozatrudnionych;

= zKFS beda mogty korzystac rbwniez osoby objete zwolnieniami monitorowanymi;

= wzmochnienie roli partneréw spotecznych w decydowaniu o przeznaczeniu srod-
kéw KFS poprzez wprowadzenie mozliwosci opiniowania priorytetéw wydatko-
wania zarbwno na poziomie wojewddzkim, jak i powiatowym,;

= doprecyzowanie zadan samorzadow w zakresie KFS poprzez mozliwos¢ okresla-
nia przez samorzad wojewddztwa nie wiecej niz trzy a samorzad powiatu — jed-
nego priorytetu wydatkowania KFS rocznie;

= rozszerzenie kategorii 0séb pracujacych, ktoére moga skorzystac z ksztatcenia
ustawicznego finansowanego z KFS, o osoby wykonujace prace na podstawie
uméw cywilnoprawnych (dotychczas z KFS mogli skorzysta¢ tylko pracodawcy
zatrudniajgcy pracownikow na podstawie przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. — Kodeks pracy);

= zmiana zakresu dziatan mozliwych do sfinansowania z KFS poprzez finanso-
wanie nie tylko egzamindéw, ale rowniez innych form potwierdzania wiedzy
i umiejetnosci.

Projekt ustawy o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia zaktada m.in. wprowadze-

nie priorytetdbw wojewddzkich i powiatowych, co sprawi, ze przyjmowane corocz-

nie priorytety wydatkowania srodkdéw beda uwzglednial potrzeby regionalne.

7 Projekt ustawy o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia zostat wpisany do wykazu prac legislacyjnych
Rzadu pod numerem UC 29. Planowane wejscie w zycie do 1 stycznia 2025 r.
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Planowane jest takze wprowadzenie jednolitego wniosku elektronicznego wraz
z jednolitymi kryteriami oceny, co powinno podnies¢ transparentnos¢ oceny skia-
danych wnioskdw.

Na koniec trzeba jeszcze raz podkresli¢, ze ze sSrodkow KFS korzysta w ostatnich la-
tach okoto 25 tysiecy podmiotow oraz ponad 100 tysiecy pracownikdw rocznie. Od
roku 2014, czyli od momentu wprowadzenia tego instrumentu, jest to natomiast
tacznie ponad 170 tys. podmiotow oraz ponad 800 tys. oséb (pracownikdw i praco-
dawcéw) bioracych udziat w réznego rodzaju typach szkolen czy kurséw. W polskiej,
ale i europejskiej, polityce rynku pracy od lat podkreslane jest znaczenie ksztatcenia
ustawicznego dla zatrudnienia i godnej pracy. Osiggniecie do 2030 r. celu, okreslo-
nego przez Komisje Europejska w Planie dziatania na rzecz Europejskiego Filaru

Praw Socjalnych, poziomu 60% udziatu w szkoleniach oséb dorostych w roku, be-

dzie dla Polski niewatpliwie bardzo trudne, ale wykorzystanie instrumentu, jakim

jest Krajowy Fundusz Szkoleniowy, na pewno moze w tym pomoc.
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Streszczenie: \W niniejszej pracy przedstawiamy wyniki teoretycznych badan pedagogicznych,
ktorych celem byto okredlenie teoretycznych, politycznych iideologicznych trendow przenikaja-
cych latynoamerykanskie pole edukacyjne od korica XX wieku do poczatku trzeciej dekady XXI
wieku, ktore zapewniajg wsparcie dla rozwoju nowych paradygmatow w edukadji regionalnej,
w szczegolnosci do analizy epistemologii Potudnia i edukacji w ztozonosci. Autorzy stwierdzili,
ze od konca XX wieku do poczatku trzeciej dekady XXI wieku edukacja w Ameryce tacinskiej
znajduje sie pod wptywem lewicowych tendencji teoretycznych, politycznych i ideologicznych,
ktére opowiadaja sie za rozwojem tak zwanych epistemologii Potudnia, petnych kultywowania
i ochrony tradycji. Z drugiej strony, jako alternatywa, od korica XX wieku ksztaftuje sie edukacja
w ztozonosci z jej wizjg zracjonalizowanego i swieckiego zycia spotecznego, tworzac nowe pa-
radygmaty w edukacji regionalnej.

Key words: Latin American educational field, theoretical, political and ideological trends,
epistemologies of the South, education in complexities.

Abstract: In this work we present the results of a theoretical pedagogical research, which
objective was to determine the theoretical, political and ideological trends that permeate the
Latin American educational field from the end of the 20th century and until the beginning of
the third decade of the 21st century, which provide the support for the development of new
paradigms in regional education, in particular, to analyze the epistemologies of the South and
education in complexities. Authors found, that from the end of the 20th century and until the
beginning of the third decade of the 21st century, the education in Latin America is influenced
by leftist theoretical, political and ideological tendencies, which advocate the development of
the so-called epistemologies of the South, full of cultivation and protection of tradition. On the
other hand, as its alternative, since the end of the 20th century, education in complexities has
been taking shape with its vision of rationalized and secular social life, creating new paradigms
in regional education.
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Introduction

Education plays a central role in the life of nations, and a nation could never have
a healthy existence without effective and critical education. It must be a center of
censoring thought, a kind of intellectual power that society requires to reflecting,
understanding and acting. On the other hand, education, like any social institution,
demands a permanent review of its approaches and of the political-economic, le-
gal, and socio-cultural mechanisms that give it life. The above leads to meditate on
the theoretical, political and ideological trends that support the new paradigms in
Latin American education.

It is worth specifying that the study of the educational systems of Latin America in
the period that covers the end of the 20th century — the beginning of the 21st cen-
tury, dedicated their works Andrade-Oliveira, 2010; Borddn, 2010; Buenfil-Burgos,
2000; Cavarozzi, 2010; De-Alba, 2003; Diaz-Barriga, 1988, 1993, 1995, 1996; Clark-
Burton, 1983; Didriksson-Takayanagui, 2010; Freire, 2002, 2012; Gémez-Sollano,
2001; Kent, 1995; Orozco-Fuentes, 2001; Pacheco, 1993; Richard, 1982; Rodriguez-
Gomez and Casanova-Cardiel, 1998; Rodriguez, 2022; Rubiano-de-la-Cruz, 2010;
Tedesco, 2010; Tunnermann, 1991, 2001, 2003, 2009; Vollmer, 2010, among others.

In their works, researchers find that at the end of the 20th century, education, from
being an instrument of liberation, became “a promoter of the alienation of reason
and the impossibility of one’s own thinking”; it became an institution that legitimi-
zes social inequality; it is an “[...] ideological apparatus at the service of the State
that tends to reproduce the conceptions and values of the class in power; it is one
of the institutions which task is the normalization of the subject for the conditions
of today’s society” (Diaz-Barriga, 1995, pp. 207, 208).

In the opinion of scholars, the development of Latin American education at the
beginning of the 21st century determines the “[..] new scientific era: the era of
possibilities or probabilities in scientific matters [..] the crisis caused by the un-
certainties that have taken the site of ancient certainties [...]", since “[..] the physi-
cal laws themselves, instead of expressing certainties, today express probabilities”
(Tunnermann, 2001, p. 261).

The objective of this work was to determine the theoretical, political and ideolo-
gical trends that permeate the Latin American educational field from the end of
the 20th century and until the beginning of the third decade of the 21st century,
which provide the support for the development of new paradigms in regional edu-
cation, in particular, to analyze the epistemologies of the South and education in
complexities. The method used, the documentary-bibliographical analysis, allowed
the approach to the perspectives and lines of work in the field of the present study
getting closer; promoted the re-creation of existing developments on the studied
problem; favored the identification of trends and gaps in knowledge; produced
new understandings and interpretations of the problem.
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Theoretical-pedagogical trends in Latin America at the end of the 20th century

At the end of the 20th century, the development of the Latin-Caribbean educatio-
nal systems was carried out from the adaptation of the neoliberal model for the
economic impulse. Hence the implementation of pragmatic pedagogy, educatio-
nal technology, resilient pedagogy occurred. Also, in these decades, the indica-
tors of educational quality in the region have suffered significant declines. These
processes encouraged severe criticism from Latin American academics (Buenfil-
Burgos, 1998; De-Alba, 1995; Diaz-Barriga, 1988, 1993, 1995, 1996; Clark-Burton,
1983; Freire, 1997; Kent, 1995; Orozco-Fuentes, 1999; Pacheco, 1993; Richard, 1982;
Rodriguez-Gomez and Casanova-Cardiel, 1998; Tunnermann, 1991, among others).

Therefore, a theoretical current arose that, from neo-Marxism, the Frankfurt School,
resistance pedagogy, etc., visualizes as a fundamental problem the lack of a social
project that articulates educational proposals, facing the challenges of the mo-
ment: social inequality, the unemployment, malnutrition, insecurity, violence, cor-
ruption, drug trafficking, migration; and, in turn, allows direction and orientation to
the specific needs of the different sectors of society.

Its representatives perceive a crisis of confidence and credibility in educational in-
stitutions at all levels and hold globalization and neoliberalism responsible for it,
which aim at the deregulation and privatization of Latin American educational sy-
stems, causing the educational field to become segmented, polarized, and strati-
fied. They believe that recurrent and persistent illiteracy, low school average, high
failure rates and low terminal efficiency, partial school coverage and poor quality of
pedagogical content were derived from this.

Academics have no doubt that the objective of the Latin-Caribbean educational
systems has always been to prepare for professional life and provide a general
culture; however, they are convinced that their primary function is to instruct inter-
nalize "[...] the official norms of exploited work, of the Christian family, of the bour-
geois State” (Lourau, 1975, p. 14); that "[...] the relationship of division between the
antagonistic classes and the domination of one of these classes over the other” be
institutionalized (Baudelot, Establet, 1981, p. 20).

On the other hand, following the institutional pedagogy, based on the Weberian
conception, the educational institutions of LATAM, in which domination is sup-
ported by elements of a legal order based on the norm gestated in an economic
market system with characteristics fundamentally of domain monopolized, are go-
verned by a constellation of interests (Weber, 1984, p. 696). From there, the con-
temporary Latin American school no longer meets the bourgeois political-cultural
aspirations (typical of modernity) to train new citizens under the ideas of freedom,
fraternity, equality, enlightenment, emancipation of reason.

Now its goal is to quickly prepare “trained labor” equipped with minimal skills to
carry out his work; to educate clients, faithful followers of the culture of consume-
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rism, capable of satisfying their needs easily and "being happy” with what the big
transcontinental brands offer them. The questions such as classical fundamental
education, reflection, critical thinking, abstraction, imagination, are left out of this
type of instruction.

Latin American education in the “liquid society” and “vigilant capitalism™ of the 21st century

In postmodernity, or more correctly, from Bauman’s perspective, in the “liquid so-
ciety”, the school hides and distorts culture, under the postulate of maintaining
control over man’s ideology (Bauman, 2003). In the “vigilant” (or “controller”) ca-
pitalism, in which we live, the population (consumers) is monitored at every step,
using ICT as a means of manipulating the masses, using increasingly sophisticated
methods (Harari, 2014). Thus, the "domination” of the people occurs at the le-
vel of the psyche (hidden and decorated with harmless and very attractive “candy
wrappers”), therefore, survival strategies, abstention from this “enchantment”, are
changing. In his search for the path “towards the light”, “liberation”, man denies all
the old values: family, career, homeland, etc.; he seeks freedom in relationships, ex-
cessively uses indecent vocabulary, and explores other resistance tactics (Zhizhko,
Beltran 2022, p. 17).

According to Mamardashvili (2020), today more than ever we don't dare to name
things by their own name, recognize deceit, lies, cynicism, indirect violence, ru-
deness that surround us. We are inserted in the pseudo-linguistic structures that
we create ourselves and we cannot get out of them. From there are born the new
axiological categories that are distinguished by an absolutely new way of mentally
capturing things (Mamardashvili, 2020).

It is evident that in the 21st century, there are structural changes in all areas of
Latin American life, and this situation, forces educational researchers to question
the pedagogical discourse and to change the approaches referred to the way of
conceiving and practicing instruction. In this process, they take into account that
pedagogical problems, far from being purely didactic, are closely linked to broader
socio-cultural, political and economic problems.

For them it is unquestionably, that education does not exist outside of politics, as
evidenced by the fact that developed countries invest massively and rapidly in their
educational programs. Thus, public spending on education in the European Union
corresponds to 5.1% of its GDP; in Iceland, 7.7%,; in Sweden 7.2%; in Belgium, 6.7%;
in Estonia, 6.6%; in Canada, 5.2%; in the US, 6.1; in Australia, 6.1%; in Israel, 7.1%; in
Saudi Arabia, 7.8%, while in Brazil, 6%; in Argentina, 5%; in Colombia, 4.9; in Mexico,
4.3%; in Salvador, 4.1%; in Ecuador, 3.7; in Guatemala, 3.1%; (UNESCO-IE, 2022).

Likewise, developed countries are at the forefront of educational research: in the
European Union, 300 dollars per person are invested in this area, in the Scandinavian
countries, more than 400 dollars, in the United States, 600 dollars, in Japan, 700
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dollars. Otherwise, in almost all LATAM countries, less than 10 dollars per person is
invested in research and development (CEPAL-STAT, 2022).

Thus, the context of the modern world that is characterized by post-industrial de-
velopment, “vigilant capitalism”, “liquid society”, seems like a two-edged sword:
on the one hand, it shows its harmful nature for the development of education
in LATAM; on the other hand, it serves as a catalyst for the union of the efforts of
Latin American academics in search of a solution to the existing problem, so that
they focus on creating new epistemological proposals. This situation opens up new
claim possibilities so that scholars can build real collaboration networks that go
beyond the limits and divisions of their own countries, in order to solve common

educational problems.

Epistemologies of the South versus education in complexities

However, in this process of exploration and experimentation of new forms of or-
ganization of educational systems, of new approaches for the pedagogical foun-
dation, it is important not to overreach, to be prudent, and to consider possible
impacts and derivations. Unfortunately, at the regional level there are already some
examples of excesses in the implementation of some theoretical approaches.

Therefore, in 2022, a large educational reform project begins in Mexico involving
the professional pedagogical training of all basic and secondary education tea-
chers. It is that on August 28, 2022, the Ministry of Public Education of Mexico
reported that in public and private schools of basic, upper secondary and pedago-
gical professional education, the new 2022-2023 school year will begin in person,
29 million 849 thousand 46 students, of which 24 million 479 thousand 952 are
in basic education; five million 244 thousand 352 in upper secondary education;
and 124 thousand 742 in pedagogical professional education (SEGOB-SEP, 2022).
In this school year, for these almost 30 million Mexicans, the “new” Plan and Study
Program Basic Education 2022 with the ambition of erecting the New Mexican
School (hereinafter, NEM) was proposed. In order to teach classes at the NEM, a te-
acher training process will begin in all schools in the country.

The Plan considers the following aspects as fundamental: the community as the
core of the educational process; a graduation profile that seeks to train active ci-
tizens, participants, respectful of human rights and their diversity, self-confident,
with high self-esteem, emotional stability, physical, sexual and reproductive health,
who live with others and with the environment in harmony, with a highly critical,
own and independent thinking that includes the cultural knowledge learned from
their locality (SEP, 2022).

To achieve the above, it seeks to develop the following capacities as transversal
axes throughout the entire process: critical thinking; critical interculturality; inclu-
sion; gender equality; esthetic education; reading and writing in the approach to
cultures, and healthy living. This, in turn, is organized into four disciplinary fields:
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knowledge and scientific thought; idioms; ethics, nature and society; and from the
human to the community (SEP, 2022).

The acquisition of these competences will ensure the New Mexican School that
seeks “that the training of girls, boys and adolescents, at all levels, grades and
modalities of basic education, allows the construction of an idea of the human
being embodied in the collective subject that forms a whole with nature”. Likewise,
the NEM seeks to “"decolonize” the deconstruction of the subjective processes that
establish a situation of oppression, and that require the construction of other alter-
natives of thought and action for emancipation (SEP, 2022).

The Plan recognizes the role of "knowledge” that are essential contents, equal in
hierarchy. However, the latter will be interdisciplinary and will seek to solve the
problems they find for the benefit of the communities of each school through the
active participation of the students, thus promoting a profound transformation of
Mexican society (Frade-Rubio, 2022).

The important feature of this document is that it is based on the ideologies of the
left, in particular, on so-called epistemologies of the South, which recognizes that
since the beginning of the conquest there has been a relationship of domination
that it arises between a colonizing subject and another colonized that leads to an
epistemic imposition of the strongest on those “historically victimized, exploited
and oppressed by global capitalism and colonialism”; an assassination of the cog-
nitive processes and the ways of knowing existing in the peoples that were coloni-
zed (Boaventura-de-Sousa, 2009, p. 12).

To transform this situation, Boaventura-de-Sousa proposes building a “new para-
digm” that implies the inclusion of popular knowledge, not necessarily scientific,
generated in the peoples that have been silenced by Western culture: indigenous
peoples, women, the poor, oppressed and exploited, people with disabilities, the
Afro-descendant population, etc. This would result in the construction of “global
cognitive justice” that would translate into “decolonization”, would remove the
"European construction of the minds of the conquered” (Boaventura-de-Sousa,
2009, pp. 41-50). These ideas served as the basis for the NEM.

Apparently, the NEM proposal is very tempting: the project, first of all, meets the
aspirations of vulnerable groups, the least listened to; makes contributions for the
improvement of the community through the active participation of students, etc.
However, the ideas of the Plan have already received critics. Thus, Frade-Rubio
(2022) considers that it could present serious constitutional problems, since

Although it is true that there are many contributions that emerge from popu-
lar knowledge, such as the use of medicinal herbs, proverbs, sayings, poems
and songs, as well as family values, there are also others that have very ne-
gative consequences [..] Article 3 of the Constitution states that Mexican
education must have unrestricted respect for human rights and these, by
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definition, are “inalienable, imprescriptible and above all individual”; that is
to say, that each boy, girl, adolescent or young person cannot be subsumed
to a collective subject that emerges from the community and that is embo-
died in nature [...] education must be secular and that: “The criterion that will
guide this education will be based on the results of scientific progress, it will
fight against ignorance and its effects, servitude, fanaticism and prejudice”
(Frade-Rubio, 2022).

On the other hand, it is also important to consider “the lessons of history”, espe-
cially of the 20th century that brought to humanity several tragedies of genocide,
wars, massacres, destruction caused by the simplistic or linear vision of the world:
extreme left in the USSR (and its satellites) or the extreme right in Germany, Italy,
Japan, which consequences are still being experienced in the 21st century (the war
that the Russian Federation started against Ukraine, etc.).

In addition, it is not possible to think of “tradition” as a dimension that, coupled
with the social and symbolic instruments of modernization, would serve as a nor-
mative basis for social actions and relations. In the words of Beck, Giddens and
Lash (2001), modernity is not a linear process, but guided by the very plurality of
the social order, which gains voice only in a context of reflexivity, generating a mul-
tiplicity of possibilities of being modern. Hence, reflexive modernization would be
marked by the constitution of a “post-traditional society”, in which the disconnec-
tion between tradition and memory associated with institutional reflexivity, would
redefine the very statute of tradition, dissolving its moral and normative character
in a process increasing “dis-traditionalization” (Beck, Giddens, Lash, 2001, p. 31).

In short, the processes of educational modernization cannot be thought linearly,
“[...] the return to the religious and the mystical that jumps out in our current social
and cultural context, would be an expression of the reflective dimension itself on
the brutalization caused by those secularized discourses that seek to legitimize the
spread of strategic rationality over an increasingly broad set of social institutions”
(Touraine, 1994).

As an alternative to these radical epistemologies of leftist order, in the Latin
American educational field emerge the positions that call for carrying out an in-
-depth analysis of pedagogical theory, looking for answers to the questions: What
is education? What do we educate for? What is the best way to educate? What is
the “ideal of man” that seeks to form in the XXI century? Given the dynamic, non-
-linear, interdisciplinary, heterogeneous, multiform and transversal character of the
educational task and the construction of knowledge in today’s knowledge society
from the educational field that implies a diversity of challenges, they analyze edu-
cational phenomenon from complex thought and substantiate the education in
complexities.

Thus, following complex thought, the determining elements of the educational
process are openness, freedom, approximation, accessibility, logical pluralism; hen-
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ce, it must be approximate, tentative, open, adaptive (like a living system). Teaching
cannot cause learning, but rather condition it; determine it through uncertainty,
chaos and disorders. Here, what the teacher teaches is not a dogma: the verifica-
tion of the veracity of the acquired knowledge is done by the student in practice
(Pagels, 1989).

Education does not have to focus on memory, didactics, programs, indicators, me-
asurements, impact, skills, competitiveness, evaluations, criteria that characterize
contemporary instruction. Rather, it is a system of increasing complexity, where
complexity is a phenomenon that is based on the degrees of freedom that this sy-
stem exhibits: the higher the degrees of freedom, the greater the complexity, or the
lower degrees of freedom, less complexity. An increasing complex phenomenon is
one that gains information, learns, or becomes non-linear (Morin, 2003).

In this new understanding of education, the current main feature of its formal va-
riant, institutionalization and severe structures, is inadmissible. This process cannot
be rigid, predictive as is the case with intentional conventional education. Nor is the
transformation of the structural behavior of individuals granted in accordance with
the ideal of man corresponding to the socio-political and economic aspirations of
each culture (Maldonado, 2014, p. 17).

It is important to mention that from complex thought, in the Latin American edu-
cational field, attractive trends in the search for alternative solutions to educational
problems emerged in the first two decades of the 21st century. Thus, one of the to-
pics of discussion is ecosophical education. The epistemological foundation of the-
se debates is the “complex transparadigm and transmethod, rhizomatic deconstru-
ction in planetary decoloniality as a liberating project” (Rodriguez, 2022, p. 100).
Such lines of research are proposed as: transepistemologies of knowledge, trans-
complex transmethodologies and transcomplex transepistemologies of education.

It is that in the reconstruction of the ecosophical transformation of the student,
there is the imperative of ontoepistemological liberation in light of the meaning
of the categories "human condition”, “learning”, and “feeling-thought”. This means
empowering oneself from the greatness of what he/she is as a human being ca-
pable of transfiguring the world, “[...] to name things, to perceive, to understand, to
decide, to choose, to value” (Freire, 2012, p. 39); and from there understand his/her
value and that of the context where he/she is inserted; mastering the “art of living
wisely on the planet”, where feeling-thinking is a value of enormous ecosophic
transformation, a significant rupture in the student, since: “[...] what I know, I know
with my whole body: with my critical mind, but also with my feelings, with my intui-
tions, with my emotions [...] I must never despise them” (Freire, 2002, p. 63).

Consequently, ecosophy is a “cosmic existential proclamation, critical which exege-
sis follows a plural reasoning with a cultural and complex sense, but at the same
time, involved with the destiny of man and the Earth, which converge in the social,
spiritual, mental and environmental aspects” (Pupo, 2017).
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Conclusions

So that from the end of the 20th century and until the beginning of the third deca-
de of the 21st century, the Latin American educational field is influenced by leftist
theoretical, political and ideological tendencies, which advocate the development
of the so-called epistemologies of the South full of cultivation and protection of
tradition. On the other hand, as its alternative, since the end of the 20th century,
education in complexities has been taking shape with its vision of rationalized and
secular social life, creating new paradigms in education in the region.

Knowing in depth these contemporary pedagogical ideas would be vital for pro-
fessionals from the governing bodies of education in LATAM. Thus, they would
have more openness, they would become “non-linear” and more creative, ceasing
to reproduce the old doctrines (whether leftist or rightist), risking their peoples to
fall into the abyss of radical cultivars. Therefore, all these positive steps that Latin
American governments undertake from one six-year term to the next to improve
their educational systems would be successful and would give real positive results.

Likewise, there is hope that in this movement to modernize Latin American edu-
cation, in the struggle for the rationalization and secularization of social life with
the elements of cultivating and preserving tradition, the former will win, beginning
the search for the new areas of opportunities for the regional educational field,
registering in the complexities of the new global scenario and the international
educational space.
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The usability and technology acceptance of immersive virtual
reality simulation for critical infrastructure workers

Wyniki badan uzytecznosci rzeczywistosci wirtualnej do szkolen kadry infrastruktury krytycznej

Stowa kluczowe: immersyjna rzeczywisto$¢ wirtualna, symulacja szkoleniowa, uczenie sie
poprzez gry, infrastruktura krytyczna.

Streszczenie: Jednym z gtownych zastosowan wirtualnej rzeczywistosci (VR) w infrastrukturze
krytycznej sq szkolenia. Szkolenia maja kluczowe znaczenie dla zapewnienia bezpieczenstwa,
ochrony i wydajnosci systemow infrastruktury krytycznej i ich pracownikéw. VR mozna takze
wykorzysta¢ do szkolenia kadr infrastruktury krytycznej odpowiedzialnych za zapewnienie cia-
gtosci jej dziatania i przywrdcenie efektywnosci po awarii. Niewiele jest jednak badan na to, jak
taka wciagajaca wirtualna symulacja moze wptywac na pracownikow infrastruktury krytycznej
zwiaszcza pod katem uzytecznosci i akceptacji technologii, bo to bardzo wazne z punktu wi-
dzenia praktycznego wdrozenia. Z tego powodu badania przeprowadzono z udziatem 20 eks-
pertow aktywnych zawodowo w zakresie réznych obiektow infrastruktury krytycznej. Oprocz
uzytecznosci i akceptacji technologii sprawdzono poziom choroby symulatorowej, realizm
symulacji, obcigzenie i stres powodowany przez narzedzie szkoleniowe, a takze ogdling ocene
jakosci szkolenia. Szczegdlnie istotny jest bardzo wysoki wynik wskaznikow zamiaru uzycia, po-
strzeganej przydatnosci i zaangazowania (ok. 90% wartosci maksymalnej). Oznacza to, ze zdecy-
dowana wiekszos¢ uzytkownikdw korcowych powinna byc¢ chetna do korzystania z opracowa-
nych symulacji szkoleniowych VR.

Key words: immersive virtual reality, training simulation, game-based learning, critical
infrastructure.

Abstract: One of the main applications of Virtual Reality (VR) in critical infrastructure is training.
Training is crucial for ensuring the safety, security, and efficiency of critical infrastructure systems
and their employees. VR can also be used to train critical infrastructure personnel responsible
for ensuring Cl business continuity and disaster recovery. However, there is little research
on how such an immersive virtual simulation can affect critical infrastructure staff especially
in terms of usability and acceptance of the technology, as this is very important for practical
implementation. For this reason, the research was carried out with 20 experts active in various
critical infrastructure facilities. In addition to the usability and technology acceptance, the level
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of simulator sickness, the realism of the simulation, the workload and stress caused by the
training tool, as well as an overall assessment of the training quality were examined. The very
high score for the indicators of intention to use, perceived usefulness, and engagement (around
90% of the maximum value) is particularly important. This indicates that the vast majority of end
users should be willing to use the VR training simulations developed.

Introduction

Virtual reality (VR) is a technology that simulates a realistic and immersive
environment for users. VR can be used for various purposes, such as entertainment,
education, health care, and training. This article will focus on the use of VR in the
domain of critical infrastructure, which refers to the systems and assets that are
essential for the functioning of a society and economy, such as transportation,
energy, water, and communication.

One of the main applications of VR in critical infrastructure is training. Training
is crucial for ensuring the safety, security, and efficiency of critical infrastructure
systems and their employees. Traditional training methods may have some
limitations, such as high costs, logistical challenges, safety risks, and lack of realism.
VR can overcome these limitations by providing a cost-effective, flexible, safe, and
realistic way of training critical infrastructure employees.

For example, VR can be used to train employees on how to operate and maintain
complex equipment, such as power plants, pipelines, or railways. VR can also be
used to train employees on how to respond to emergencies or disasters that may
affect critical infrastructure systems, such as fires, floods, cyberattacks, or terrorist
attacks. VR can create realistic scenarios that mimic the conditions and challenges
that employees may face in real situations. VR can also provide feedback and
assessment to help employees improve their skills and performance.

The result of research suggests that virtual reality training simulators can be
effective in increasing worker awareness, eg. in the firefighting (Grabowski 2020). It
was found that VR training was more effective than traditional classroom training
in identifying and assessing construction safety risks (Sacks 2013). The results of
a review show many benefits of integrating virtual reality with operator training
simulators in the process industry, including improved safety and increased
productivity (Patle 2018).

Virtual reality training has several advantages in the field of crisis management.
Virtual environments that can be used to support crisis management training,
allowing personnel to rehearse for real crises using the same tools they would
have available to them in a real crisis were presented in (Walker 2011). A hazard
simulation system using virtual reality and discrete-event simulation technologies,
which allows organizations to conduct emergency drills inside a virtual world having
a close correspondence with their real physical apparition was presented in (Kwok
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2019). Later it was found that users’ acceptance of virtual reality technology for
practicing crisis management was determined by perceived usefulness, perceived
ease of use, perceived behavioral control, application-specific self-efficacy, and
attitude (Kwok 2020). Most simulations for training typically focus on mono-
professional teams, however, there are some approaches to developing a model
for multi-professional emergency management education that involves the use of
virtual reality simulations, which can provide efficient and safe training for various
user groups (Prasolova-Fgrland 2017).

In the field of critical infrastructure virtual reality training can be a useful tool for
power plant staff training. Results of a study on the training of field operators in
two Finnish nuclear power plants show that VR-based solutions could facilitate
and advance the training process (Koskinen 2022). A virtual reality platform for the
evaluation, design, and training of physical protection systems in nuclear power
plants was proposed in (Bowen 2018). A novel approach to the training of power
substation operators based on interactive virtual reality, which enables operators to
gain realistic operational experience without the anxieties of causing blackouts and
damage in a real grid, was presented in (Nasyrov 2018). VR training can improve
the training of power plant staff, providing a safe and effective way to gain realistic
operational experience. However, it should be noted that some research shows
different results, for example, it was found that a VR simulator for power substation
operational training was marginally acceptable in terms of usability (Bernal 2022).

The methodology
Research question

Despite that VR is very often used for training, its use in industry is focused mainly
on machine operators or training of various maintenance procedures. This is
observed also in the case of training of people working in Critical Infrastructure
facilities such as power plants. However, VR can be also used to train Critical
Infrastructure staff responsible for ensuring the continuity of CI's operation and
restoring its efficiency after a failure. Such training is addressed primarily to the
management staff so that persons responsible for the operation of the critical
infrastructure facility gain greater awareness of the processes taking place in this
facility, the procedures necessary to carry out to prevent failures as well as the
effects of actions taken by them and the effects of possible omissions (e.g. related
to ignoring measurement results suggesting possible failure). However, there is
little evidence of how such immersive virtual simulation may be assessed by Critical
Infrastructure’s staff. Especially in terms of usability and technology acceptance,
because it's very important from the point of view of practical implementation. For
this reason, research was carried out with the participation of professionally active
experts in the field of various Critical Infrastructure facilities.
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Measurements

The following research tools were used in the form of standard questionnaires:

= Simulator Sickness Questionnaire (SSQ) (Kennedy 1993).

= Spatial Presence Questionaire (SPQ) (Vorderer 2004).

= Questionnaire for assessing the level of technology acceptance (TAM -
Technology Acceptance Model) (Venkatesh and Davis 2000). Components:
Intent to use (behavioral intention), Perceived usefulness, Perceived ease of use,
Subjective norm, Adequacy (relevance).

= System Usability Scale(SUS) questionnaire (Brooke 2013).

= Evaluation of the training simulation load (NASA TLX — Task Load Index) (Hart
1988).

= Assessment of stress related to training, Dundee Stress State Questionnaire
(DSSQ) (Matthews 2013).

= Training and Work Assessment (TWA) questionnaire.

Procedure

The study was conducted with 20 volunteers using Meta Quest 2 goggles with
wireless PCimage transfer (Figure 1). Volunteers were recruited among professionally
active people, employees of CI facilities (mainly power plants and combined heat
and power plants), and CI experts. Questionnaires were used in the research, e.g.
assessing the usefulness of the developed training applications.

The course of the research was as follows:

= completing questionnaires for assessing the state of the research participant
before immersion in a virtual environment,

= launching four training simulations (one for each environment)

= completing questionnaires to measure the assessment of training simulations
and the state of the research participant after immersion in a virtual environment.

N aVAVLINY

|
|
i
i

Fig. 1. The research was conducted in the VR laboratory using Oculus Quest 2 goggles
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VR-based simulations

A set of scenarios of the development of crisis situations in critical infrastructure
facilities was prepared on the example of a power plant, combined heat and
power plant, gas compressor station, and water treatment plant. In all scenarios,
the simulation involves playing the role of an employee of a Critical Infrastructure
(C1) facility, similar to non-computer RPG simulation games used to practice crisis
management. However, the type of tasks performed by the simulation participant
is different. Depending on the simulation scenario, the trainee supervises the
functioning of the CI facility or takes part in activities aimed at restoring the
efficiency of the CI facility and neutralizing the effects of failure.

The three scenarios concerning the virtual environments of the CHP plant, the
natural gas compressor station and the water treatment plant concern primarily
maintaining the continuity of the CI facility's operation. The participant of the
simulation stays in the control center of the CI facility, where he receives various
information about the functioning of individual components (Figure 2). The
source of information may be video monitoring, sensor indications, measurement
results (e.g. flow meter indications), as well as CI facility employees. The scenario

Fig. 2. The VR environments
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is focused on the right procedure when a situation indicating possible damage
or cyberattack occurs. The task of the simulation participant is to react quickly
to sensor indications or information from employees so that the functioning of
the CI facility is not stopped. This is an important part of the training, as many
failures or malfunctions of IK components result from management errors, neglect,
or improper maintenance. Another advantage of the simulation is the indication
of the possible causes and effects of the situation in the training part and the
presentation of the process of responding to improperly functioning telemetry,
e.g. The simulation participant also has the option of giving instructions to various
employees of the CI facility (Figure 2).

A different approach is used for the five variants of the power plant scenario.
The simulation then has a more dynamic character and concerns the conduct of
activities by one of the employees who were on the premises of the CI facility
during the failure. The task of the simulation participant who can move freely
around the CI facility is to carry out activities aimed at assessing the consequences
of failure, securing individual components of the CI facility, neutralizing threats,
and helping the injured (Figure 2). These are typical actions necessary to be carried
out in a situation where it is necessary to restore the efficiency of the CI facility.
To simplify, this scenario can be said to be ,tactical” in nature, in contrast to the
previous scenarios, where the ,strategic” level of action was dominant.

Results of the experiment

As part of the research involving 20 experts associated with critical infrastructure,
results were obtained on the impact of training simulation on the emergence of
symptoms of the so-called. simulator sickness. The Simulator Sickness Questionaire
(SSQ) was used for the measurement, which was completed before and immediately
after the training simulation in the VR environment. The results obtained on a scale
from 1 (no symptoms) to 4 (maximum symptoms) are shown in Figure 3. Looking
at the average value for the whole group, it can be seen that the values before
and after exposure to the VR environment are very similar, and even the value
after contact with VR is slightly lower. In addition, the value after the simulation is
very small, slightly (by 17%) higher than the minimum value. The obtained result
indicates that the training simulation in a virtual environment has been prepared
correctly and does not cause negative effects related to the so-called. simulator
sickness, even though the participants took part in several training simulations for
several different Critical Infrastructure facilities.

The next research tool was the SPQ (Spatial Presence Questionaire) questionnaire
used to measure the level of spatial presence related to the realism of the simulation.
The values are on a scale of 1 (worst value) to 7 (best value). The questionnaire
has 7 different components. The obtained results are shown in Figure 4. The
average value is relatively high, 76% of the maximum value. The lowest value was
obtained for the indicator of suspension of disbelief — only 40% of the maximum
value. Participants of the research were aware that they were taking part in
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a simulation, and the world presented in VR was not the real world. This is because
activities at the level of managing the functioning of a CI facility are necessarily
presented in a slightly simplified way. In addition, high values of this indicator are
observed for productions that strongly engage the user on an emotional level,
such as entertainment productions, and are not achievable in the case of training
simulations, which may not be so interesting for the user.
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Fig. 3. The results of research obtained using the SSQ questionnaire used to measure the level of symp-
toms of the so-called simulator sickness
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Fig. 4. The results obtained using the SPQ questionnaire measuring the level of simulation realism. The
results are presented as a percentage of the maximum achievable value

From the point of view of training, the most important indicator is the involvement
of attention (attention allocation), because only when the involvement of attention
is high, effective and efficient transfer of knowledge and skills is possible.
A disengaged trainee does not efficiently memorize the information presented. For
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this reason, the simulations were designed to make the value of this indicator as
high as possible. The obtained results confirm that it was successful, as the highest
score, as much as 88% of the maximum value, was obtained for the attention
allocation indicator.

The high value of the Spatial Presence: Possible Actions indicator, 86% of the
maximum value, clearly shows that the training scenarios and their implementation
in VR enable the trainee to perform a wide range of activities in the context of tasks
related to maintaining the continuity of CI facility operation. In other words, the
training simulation has been prepared in a way that allows a wide range of activities
and performing various tasks, which results from the amount of work devoted to
the implementation of a wide range of types of interaction with elements of the
virtual environment.

The NASA-developed Task Load indeX (NASA TLX) questionnaire was used to
measure the training load of the interactive VR simulation. Values on a scale from
1 (least burden) to 20 (heaviest burden) were collected in the following categories:
mental demand, physical demand, tempral demand (time pressure), performance
(efficiency), effort, and frustration. The obtained results are illustrated in Figure 5.
The average value of the load is relatively low, as it is 25% of the maximum value.
The physical load (demand) is almost the same as average value (24%). Values for
tempral demand, effort, and mental demand were lower than the average value.
The lowest value has the indicator of mental load (15% of the maximum value),
and the highest indicator of the level of frustration (43% of the maximum value). It
should be noted that only values above 50% are negative, so the obtained results
do not indicate that the participants of the training simulation were frustrated.

50%

NASA TLX 41.8% 43.3%
40%
0,
30% 24.3% 24.6%
21.5%
18.8%

20% 15.3%
10%

0%

Mental Physical Temporal Overall Effort Frustration  Average TLX

Demand Demand Demand Performance Level

Fig. 5. The results of research obtained using the NASA TLX questionnaire used to measure the level of
load related to the training simulation being carried out. The results are presented as a percentage
of the maximum achievable value
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The relatively high value of the frustration index (against the very good values
of the physical and mental stress indicators) is associated with the result of the
index determining the subjective assessment of performance during the training
simulation, for which a value close to 42% of the maximum value was obtained.
Relatively high (but still positive) values of these indicators may be due to the lack
of experience in using virtual reality interfaces.

To sum up, the obtained results in terms of the training process load indicate that
the VR training simulation was prepared correctly, i.e. the interface itself and the
hardware and software solutions used do not cause a significant burden, especially
mental. This is a positive result, as it is conducive to remembering information
and acquiring skills by trainees. It should be emphasized that people who are
overburdened with the training process itself, including frustrated people, do not
have enough resources, especially cognitive resources, and do not have the will
to focus on the substantive content of the training and effectively acquire new
knowledge and skills.

The assessment of stress caused by the training process, including the stress
related to the human-computer interface used, was performed using the Dundee
Stress State Questionnaire (DSSQ). The questionnaire includes a subjective rating
on a scale from 1 (least stress level) to 7 (highest stress level) in three categories.
The obtained results are shown in Figure 6. The average value of the stress level
is very low, as it is 32% of the maximum value. The lowest value has the indicator
of stress related to involvement in the task (26% of the maximum value), which
may be partly because the pilot training was attended by people who were well
acquainted with the specificity of the Critical Infrastructure facilities. The highest
value was recorded for the distress index, but it is still a relatively low value, lower
than the average value (40% of the maximum value).

50%
DssQ
39.5%

40%
32.0% 32.4%

30% 25.9%
20%
10%

0%
Task Engagement (Stress Distress Worry Average
associated with
commitment to the task)

Fig. 6. The results obtained using the DSSQ questionnaire measuring the level of stress associated with
the training simulation. The results are presented as a percentage of the maximum achievable
value
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The results of the subjective assessment of stress are consistent with the results
of the load obtained using the NASA TLX questionnaire — a low level of stress
(especially in terms of the frustration index) cannot occur together with high values
defining the level of stress. This is important information, as it indicates that the
tests were carried out correctly and the results obtained are reliable. The obtained
results overlap with the two most similar indicators: frustration with NASA TLX
(43% of the maximum value) and distress with DSSQ (40% of the maximum value).

The results obtained using the DSSQ questionnaire (low level of stress related to
the training process) indicate that the training application was prepared correctly.
As in the case of the load, the high level of stress caused by the training process
(including, for example, the human-computer interface used) negatively affects the
process of remembering information. It should be emphasized that the tools used
do not measure stress induced on purpose, i.e. resulting from the substantive issues
of tasks performed during the simulation — this type of stress is of great importance
in the case of some types of training (especially for uniformed services officers), as
it increases the realism of the simulation (uniformed services officers often work
under stress), but this stress should not be caused by the training process itself, e.g.
by an improperly selected human-computer interface (e.g. the use of cables could
cause fear of entanglement in them and falling over, which is not a source of stress
related to the substantive content of the tasks performed during the simulation).

From the point of view of practical implementation of the developed training
simulations, the subjective usability assessment is important. The usability
assessment was carried out using the System Usability Scale (SUS) questionnaire.
Based on the answers to 10 questions, a subjective usability rating is determined
on a scale of 0 (minimum usefulness) to 100 (maximum usefulness). The obtained
value of 80.6 (81% of the maximum value) shows that the VR system was considered
useful by users. According to data from 206 studies presented in (Bangor 2008),
the median SUS value is 70.91 (the usefulness of the developed training simulation
is higher than for most other systems). According to the results of the review
studies, the fourth quarter ranges from 78.51 to 93.93. The obtained result is within
this range. According to the data presented in (Bangor 2008), a higher result was
obtained only in 12% of studies. This indicates that the usability of the developed
VR system, assessed by experts, is very high.

The possibility of practical implementation is also affected by the level of acceptance
of the technology by users. Even the most technologically advanced solutions
will not be accepted and willingly used by end users if the level of technology
acceptance is low. Technology acceptance was measured using the Technology
Acceptance Model (TAM) questionnaire consisting of the following indicators:
intention to use, perceived usefulness, perceived ease of use, subjective norms,
and adequacy. From the point of view of practical implementation, the first three
components are the most important, especially the assessment of intention to
use and the assessment of subjective usability. The obtained results are shown in
Figure 7. The average TAM value is high and amounts to 81% of the maximum value



Edukacja dla innowacyjnej gospodarki 59

(answers are on a scale of up to 7). The highest values were obtained for the most
important components from the point of view of implementation and acceptance of
the product by end users. In order of greatest value, these are perceived usefullness
(90% of the maximum value), intention to use (89% of the maximum value), and
ease of use (87% of the maximum value). The perceived usefullness score in
terms of technology acceptance is even higher than the usability level using the
SUS questionnaire. The obtained results indicate that the training simulation has
been prepared correctly, as the acceptance of the technology is at a high level,
which should facilitate implementation among end users. The very high score for
the indicators of intention to use and perceived usefulness (around 90% of the
maximum value) is particularly important. This indicates that the vast majority of
end users should be willing to use the developed VR training simulations.

100%
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87.3% 81.5%

80% 69.3%
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Fig. 7. Theresults obtained using the TAM questionnaire measuring the level of acceptance of technology.
The results are presented as a percentage of the maximum achievable value
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Fig. 8. The results of research obtained using the TWA questionnaire used to measure the quality of trai-
ning. The results are presented as a percentage of the maximum achievable value
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The last questionnaire that was used in the study was the Training and Work
Assessment (TWA) tool for assessing the quality of training and training, consisting
of the following indicators: level of control over task performance in the training
simulator, task performance during the exercise in the simulator, degree of assistance
of the training in preparation to work and the quality of training materials. The
values of individual indicators are on a scale from 1 (the worst training evaluation)
to 7 (the best training evaluation). The obtained results as a percentage of the
maximum value are shown in Figure 8.

Conclusions

VR has the potential to revolutionize the training methods and outcomes for critical
infrastructure systems. VR can provide a more effective, efficient, and engaging way
of learning and practicing the skills and knowledge that are essential for ensuring
the reliability and resilience of critical infrastructure.

The results of the pilot training with 20 CI experts indicate that the developed

training tool is:

- useful,

= is characterized by a high level of technology acceptance,

= realistic and engaging (high level of components of spatial presence and simu-
lation realism),

= does not cause symptoms of the so-called simulator sickness,

= does not cause unnecessary burdens on the training process.

The obtained results indicate that the training simulations have been prepared
correctly and are suitable for implementation. High values of usability and intention
to use prove that this type of training tool should be well received by end users.
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Sytuacje pracy jako podstawa dla rozwoju kompetenci
pracownikaw branzy budowlane]

Working situations as a basis for developing the competencies of workers in the construction industry

Key words: work, competences, work based learning, individualisation of learning proces-
ses, construction industry, renovation wave.

Abstract: The aim of this article is to present the results of the research and implementation work
carried out by the international partnership of the RenovUp project. It addresses a very topical
issue concerning the changes in the labour market resulting from tightening environmental
criteria for the energy efficiency of buildings and the increasing role of renovation work in this
connection. New expectations and challenges of a technical, legal and organisational nature are
facing construction workers. As the research of the international partnership of the RenovUp
project has shown, the competence gap among construction workers specialising in renovation
work shows a certain specificity. According to employers and industry experts, this specificity is
not sufficiently addressed in the current training offer. Acitivities were therefore taken to support
the professional development processes of the employees, based on their needs resulting from
real work situations observed directly on construction sites. A support model was developed
and tested (in five countries) with tools to facilitate teachers and trainers in the process of
observing work situations on work sites and inferring from them and using the results of the
observations in the design and implementation of personalised learning pathways.

The article presents the assumptions of the model for supporting teachers and trainers in the
construction industry, the proposed tools and the results of their experimental testing in several
countries.

Stowa kluczowe: praca, kompetencje, uczenie sie w miejscu pracy, indywidualizacja proce-
sOw uczenia sig, branza budowlana, fala renowacji.

Streszczenie: Celem artykutu jest prezentacja wynikéw prac badawczych i wdrozeniowych
zrealizowanych przez miedzynarodowe partnerstwo projektu RenovUp. Podjeto w nim bardzo
aktualny temat dotyczacy zmian na rynku pracy wynikajacych z zaostrzajacych sie kryteridw $ro-
dowiskowych w zakresie efektywnosci energetycznej budynkow oraz rosngcej w zwigzku z tym
roli prac renowacyjnych (remontowych). Nowe oczekiwania i wyzwania natury technicznej,
prawnej i organizacyjnej stoja przed pracownikami branzy budowlanej. Jak wykazaty badania
miedzynarodowego partnerstwa projektu RenovUp, luka kompetencyjna wsrdd pracownikéw
budowlanych specjalizujacych sie w pracach remontowych, wykazuje pewna specyfike. W opi-
nii pracodawcow i ekspertdw branzy, specyfika ta nie jest w wystarczajgcym stopniu uwzgled-
niania w aktualnej ofercie szkoleniowej. Podjeto zatem dziatania majgce na celu wsparcie proce-
sOw rozwoju zawodowego pracownikdéw w oparciu o ich potrzeby wynikajace z rzeczywistych
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sytuacji pracy obserwowanych bezposrednio na placach budowy. Opracowano i przetestowa-
no (w pieciu krajach) model wsparcia wraz z narzedziami majacymi na celu utatwi¢ nauczycie-
lom i szkoleniowcom proces obserwowania sytuacji pracy na stanowiskach pracy oraz wniosko-
wania na ich podstawie i wykorzystywania wynikéw obserwacji w projektowaniu i wdrazaniu
zindywidualizowanych $ciezek edukacyjnych.

Artykut prezentuje zatozenia modelu wsparcia dla nauczycieli i treneréw branzy budowlanej,
proponowane narzedzia oraz wyniki ich eksperymentalnego testowania w kilku krajach.

Wprowadzenie

W ramach inicjatyw europejskich, takich jak Zielony tad i Fala renowacji na po-
trzeby Europy? pojawity sie nowe kryteria Srodowiskowe w zakresie: efektywnosci
energetycznej, nowych materiatow, a takze cyfrowych narzedzi wykorzystywanych
w pracach renowacyjnych, ktore wydaja sie by¢ gtéwnymi czynnikami napedzaja-
cymi zmiany w dziedzinie prac renowacyjnych (remontowych). Te z kolei, w sposéb
dosy¢ oczywisty, rzutujg na zmiany obserwowane na rynku pracy. Fala renowa-
gji i idaca za nig efektywno$¢ energetyczna budynkéw tworzy nowy rynek, kre-
uje zarbwno wyzwania, jak i szanse rozwoju. Czy je wykorzystamy, zalezy od sa-
mych pracownikéw i pracodawcédw sektora budownictwa, ale i od uwarunkowan
organizacyjno-prawnych.

Analizy technicznej, organizacyjnej i prawnej specyfiki projektow renowacji obiek-
téw budowlanych, ktora wptywa na ewolucje kompetencji sredniej kadry menad-
zerskiej branzy budowlanej podjeto sie miedzynarodowe partnerstwo projektu
RenovUp?. Misja trzyletniej wspdtpracy instytucji naukowych, szkoleniowych i bran-
zowych reprezentujgcych sektor budownictwa z pieciu krajéw Unii Europejskiej
(Francja, Polska, Wtochy, Grecja, Hiszpania) byto wsparcie proceséw profesjonaliza-
gji kierownikéw budow oraz brygadzistow/lideréw zespotow w zakresie zarzadza-
nia pracami remontowymi obiektow budowlanych w Europie.

Fala renowacji - co z niej wynika dla pracownikdw sektora budownictwa?

Celem strategii Fala renowagji jest poprawa efektywnosci energetycznej budyn-
kéw w Europie. Dokument wskazuje na kluczowy — 40-procentowy udziat zasobdw
budowlanych w catkowitym zuzyciu energii w UE. Co wazne, zasoby te sg stare —
85% ma ponad 20 lat, okoto 90% istniejacych obecnie budynkdéw bedzie nadal stac
w 2050 r. (Religa, Symela, 2021). Jak dowodza autorzy strategii, ich odnawianie

' Europejski Zielony tad; https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/euro-
pean-green-deal_pl; [dostep: 30.04.2024].

> Fala renowadji na potrzeby Europy — ekologizacja budynkodw, tworzenie miejsc pracy, poprawa jakosci
zycia; Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, EKES-u i Komitetu Regiondw (COM(2020)
662 final; https//eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:0638aa1d-0f02-11eb-bc07-01aa75e-
d71a1.0018.02/DOC_1& [dostep: 30.04.2024].

*  Projekt Professionalising site managers and team leaders in the specific management of building renovation
sites in Europe (RenovUp); 2020-1-FRO1-KA202-080105: https://www.renovup.org/ [dostep: 23.09.2024].


https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_pl
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_pl
https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:0638aa1d-0f02-11eb-bc07-01aa75ed71a1.0018.02/DOC_1&format=PDF
https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:0638aa1d-0f02-11eb-bc07-01aa75ed71a1.0018.02/DOC_1&format=PDF
https://www.renovup.org/

Edukacja dla innowacyjnej gospodarki 65

przebiega zbyt wolno, aby realne stato sie osiagniecie celow klimatycznych na rok
2030, w tym zmniejszenie gazow cieplarnianych o co najmniej 55% (w poréwnaniu
z rokiem 1990). Aktualnie w Unii Europejskiej tylko 1% istniejacych zasobow bu-
dowlanych co roku przechodzi termomodernizacje. Gtebokie renowacje (czyli takie,
ktére zmniejszajg zuzycie energii o co najmniej 60%), sa przeprowadzane tylko na
0,2% zasobow, a w niektorych regionach —wcale. W wyniku Fali Renowacji wskaznik
termomodernizacji ma sie podwoié. Szacuje sie, ze do 2030 r. mozna by odnowi¢
35 min budynkéw. Jak zapisano w strategii, ,stawka jest nie tylko obnizenie rachun-
kow za energie i ograniczenie emisji (Fala renowacji na potrzeby Europy, 2020).
Renowacja moze otworzy¢ wiele mozliwosci i przynies¢ dalekosiezne korzysci spo-
teczne, srodowiskowe i gospodarcze”. Budynki moga stac sie miedzy innymi zdrow-
sze, tatwiej dostepne, odporne na ekstremalne zjawiska przyrodnicze, moga zostac
wyposazone w punkty tadowania na potrzeby elektromobilnosci. Idac dalej, inteli-
gentne budynki moga dostarczac niezbednych danych, zgodnie z zasada ochrony
prywatnosci, na potrzeby planowania przestrzennego i ustug miejskich. Gruntowna
renowacja moze zmniejszy¢ presje na zabudowe terendw niezagospodarowanych,
przyczyniajac sie do ochrony przyrody, réznorodnosci biologicznej i zapewnienia
zyznych gruntéw rolnych (Fala renowacji na potrzeby Europy, 2020).

Inwestowanie w budynki to niewatpliwie szansa rozwoju dla branzy budowla-
nej. Procesy renowacyjne generuja popyt na nowoczesne materiaty i urzadzenia,
wspieraja rozwoj innowacyjnych rozwigzan zwigzanych np. z energetyka, elektro-
mobilnosciag czy zarzadzaniem pracami remontowo-budowlanymi w oparciu inte-
ligentne systemy informatyczne. Prace renowacyjne tworzg miejsca pracy zarowno
w samym sektorze budowlanym, jak i w sposdb posredni, we wszystkich sektorach
dostarczajacych mu materiaty i ustugi. Szacuje sie, ze do 2030 r. dzieki fali reno-
wacji w unijnym sektorze budowlanym mozliwe jest utworzenie 160 000 zielonych
miejsc pracy. Natomiast szacunki dla Polski wskazuja, ze w perspektywie 30-letniej
kompleksowa termomodernizacja budynkéw mieszkalnych i niemieszkalnych da
w naszym kraju okoto 100 tysiecy etatéw w samym sektorze budownictwa. Beda to
miejsca wymagajace zarowno kwalifikacji niskich (pracownicy budowlani), srednich
(np. technicy/inzynierowie o okreslonych specjalnosciach, instalatorzy OZE), jak
i wysokich (np. audytorzy energetyczni, inzynierowie petnigcy samodzielne funkcje
techniczne swiadczacy kontrole wykonawstwa i/lub nadzér inwestorski).

Pracownicy ci beda musieli zmierzy¢ sie z wyzwaniami natury technicznej, prawne;j
i organizacyjnej (Religa, Symela, 2021).

Konsekwencja tej ewolucji, jak pokazat Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego. Branza
budowlana (2021), jest przewidywany w perspektywie 5 lat wzrost udziatu nowych
stanowisk w strukturze zatrudnienia w branzy budowlanej, tj.: projektantow wizu-
alizacji 3D, inzynieréw ds. BIM, specjalistow ds. ochrony srodowiska oraz serwisan-
téw maszyn nowej technologii. Obok pojawiajacych sie nowych stanowisk, rowniez
te dotychczasowe wymagaja rozwoju kompetencji zajmujacych je pracownikow,
ktorym niestety brakuje przekonania o koniecznosci statego podnoszenia kom-
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petencji oraz poczucia odpowiedzialnosci za warunki pracy. Wyzwaniem jest takze
zapewnienie rzeczowych i bezstronnych szkolen.

Zapewnieniu odpowiedniego poziomu umiejetnosci i wysokiej jakosci ksztatcenia
w sektorze budownictwa i efektywnosci energetycznej stuzy¢é majg m.in. Sektorowe
Ramy Kwalifikacji w Budownictwie (2017). W Dtugoterminowej Strategii Renowacgji
(2022), wsrod dziatan dotyczacych wsparcia renowacji budynkéw w Polsce w obsza-
rze umiejetnosci i ksztatcenia, zaktada sie m.in: przebudowe systemu szkolnictwa
w kierunku ustawicznego ksztatcenia, tak aby wzmocni¢ kompetencje pracownikow
sektora budowlanego w zakresie parametréw cieplnych budynkdw, techniki insta-
lacyjnej oraz zrédet ciepta.

Indywidualizacja w procesie profesjonalizacji - geneza projektu Renovlp

RenovUp to miedzynarodowy projekt realizowany w latach 2020-2023 w ramach
tzw. partnerstw strategicznych w programie Erasmus+. Wychodzi on naprzeciw
oczekiwaniom matych i srednich przedsiebiorstw w zakresie rozwoju umiejetno-
sci Sredniej kadry menadzerskiej (brygadzistow), ze szczegdlnym uwzglednieniem
specyfiki prac remontowych.

Jak wykazaty badania miedzynarodowego partnerstwa projektu RenovUp (Frangja,
Polska, Grecja, Hiszpania, Wtochy), luka kompetencyjna wéréd pracownikow bu-
dowlanych specjalizujacych sie w pracach remontowych, wykazuje pewna specyfi-
ke. Dotyczy ona przede wszystkim umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach niety-
powych, zaskakujacych, nieprzewidzianych (zwigzanych np. z rzeczywistym stanem
technicznym remontowanego obiektu, zmiennoscig decyzji klienta, ograniczeniami
mozliwosci zastosowania wybranej technologii czy materiatu)®.

W opinii pracodawcow i ekspertdéw branzy, specyfika ta nie jest w wystarczajagcym
stopniu uwzgledniania w aktualnej ofercie szkoleniowej dla pracownikéw budowla-
nych. Istnieje zatem realna potrzeba, aby oferte te zweryfikowac i udoskonali¢ pod
wzgledem celdw, tresci i metod uczenia sie, tak aby umozliwi¢ osobom szkolonym
lepsze zrozumienie kompleksowosci i ztozonosci prac remontowych, rozwdj umie-
jetnosci przewidywania i planowania oraz komunikacji i argumentowania w ztozo-
nych i konfliktowych sytuacjach na stanowisku pracy.

Innowacyjnos¢ projektu RenovUp polega na oparciu rozwoju zawodowego pra-
cownikéw na ich potrzebach wynikajacych z rzeczywistych sytuacji pracy obserwo-
wanych bezposrednio na placach budowy. A zatem — INDYWIDUALIZACJA!

Jak wykazaty badania dotyczace doswiadczen krajéw europejskich w zakresie edu-
kacji i szkolen w oparciu o prace (Work-based Learning: WBL), pomimo do$¢ obfite-
go materiatu teoretycznego i metodologicznego, pragmatycznych przyktadow rze-
czywistego wykorzystania WBL w programach szkoleniowych jest bardzo niewiele.

4 RenovUp_IO1  Desk Research_PL: https//www.renovup.org/general-overview-o1/  [dostep:
26.10.2023].
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Partnerzy projektu rozpoczeli od przeprowadzenia analizy technicznej, organiza-
cyjnej i prawnej specyfiki projektéw polegajacych na remoncie budynku (w od-
roznieniu od projektow budowy nowych obiektow budowlanych), ktére wptywaja
na ewolucje funkgji kierownikow budowy i brygadzistow (badania zrédet, wywiady
z ekspertami i pracownikami sektora budowlanego). Nastepnie, zidentyfikowano
konkretne umiejetnosci oczekiwane przez firmy specjalizujgce sie w remontowaniu
budynkéw od sredniej kadry menadzerskiej (Damianou, Religa, tawinski, 2021).

Aby misja profesjonalizacji kadry kierowniczej sredniego szczebla w oparciu o rze-
czywiste sytuacje pracy (majace miejsce na placach budéw) mogta sie powies¢, ko-
nieczne jest odpowiednie przygotowanie nauczycieli i treneréw. Dlatego tez part-
nerstwo projektu RenovUp opracowato dla nich program wsparcia. Koncentruje sie
on na ksztattowaniu umiejetnosci obserwowania rzeczywistych sytuacji pracy na
placach budowy oraz na wykorzystywaniu wynikéw tych obserwacji w projektowa-
niu i wdrazaniu zindywidualizowanych $ciezek edukacyjnych.

Poniewaz specyficzne umiejetnosci pracownikéw budowlanych specjalizujacych sie
w pracach remontowych nie s3 obecnie wystarczajgco rozpoznawalne w krajach
europejskich, w tym w Polsce, w ramach RenovUp zaproponowano system uzna-
wania efektéw uczenia sie w oparciu o model Open Badge.

Wsparcie dla nauczycieli i trenerdw - metodyka i przebieg prac

Oferta przygotowana przez tukasiewicz —ITeE (Centrum Badan Edukacji Zawodowej
i Zarzadzania Innowacjami) we wspdtpracy z instytucjami partnerskimi projektu
RenovUp, skierowana jest do nauczycieli i szkoleniowcdw przygotowujacych pra-
cownikéw budowlanych (brygadzistow) specjalizujacych sie w projektach remon-
towych do wejscia na rynek pracy lub doskonalacych ich kompetencje. Wspiera
ona koncepcje uczenia sie w miejscu pracy (WBL). Nie dotyczy zagadnien stricte
merytorycznych z zakresu budownictwa czy prac remontowych. Istotg wsparcia
sg kompetencje metodyczne zwigzane z takimi zagadnieniami jak: analizowanie
rzeczywistych sytuacji w pracy i wiaczanie wynikéw tej analizy do proceséw edu-
kacyjnych realizowanych w instytucjach edukacyjnych/szkoleniowych; uznawanie
efektow uczenia sie uzyskanych na wczesniejszych etapach rozwoju zawodowego;
mozliwosci i zasady wykorzystania odznak Open Badge w procesie walidacji efek-
tow uczenia sie sredniej kadry menadzerskiej branzy budowlane;j.

Celem nadrzednym oferowanego wsparcia jest profesjonalizacja podejscia nauczy-
cieli i szkoleniowcow do uczestnikow procesoéw nauczania i uczenia sie oraz dosko-
nalenie tychze proceséw pod katem dostosowania do rzeczywistych potrzeb firm
budowlanych. Wsparcie stanowi zestaw narzedzi opracowany réwniez w ramach
projektu. Zawiera on:

> Didactic tools for the professionalisation of site managers and team leaders for building renovation
sites, designed in relation to work situations; https://www.renovup.org/general-overview-o1/; [dostep:
30.04. 2004].
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Formularze stuzace obserwacji sytuacji pracy na placu budowy dla kierownika bu-
dowy i brygadzisty (odpowiednio formularz nr 1 i 2), przy czym, ze wzgledu na spe-
cyficzny status kierownikéw buddw w Polsce (tzw. samodzielna funkcja techniczna),
w projekcie skupiono sie wytacznie na brygadzistach. Fragment formularza nr 2
prezentuje tabela 1.

Formularz nr 3 stuzacy diagnozie potrzeb szkoleniowych uczestnika (aktualnego
lub przysztego brygadzisty). Fragment formularza nr 3 prezentuje tabela 2.

Formularz nr 4 stuzagcy monitoringowi postepow (aktualnego lub przysztego bry-
gadzisty) na jego $ciezce rozwoju zawodowego.

Partnerstwo projektu RenovUp opracowato model, ktérego wizualizacje prezentuje
rysunek 1. Kazdy z pieciu etapow zostat opisany pod wzgledem: celow, tresci i me-
tod nauczania.

Etap 2 Etap 4
(0,5-1 dzier na (0,5-1dziert na
placu budowy) placu budowy)
Obserwacja i ana- Diagnozowanie
- Oferta RenovUp liza sytuaji pracy  BEZNEFIPE! potrzeb szkolenio- - BRFIN:ERITS
dla pracownikow  RELEECRITTAY  (diagnozowanie wych (formularz 3); BTSRRI IS IO TS
budowlanych ((AWIVARENEUN  potrzeb szkolenio- Analizowanie na temat modelu
- Formularze (1i2) formularzy 112) BT postepow ucznia BRI

stuzace obserwacji (formularz 3 lub 4)

i analizie sytuagji
pracy

- Formularz 4 (ocena
postepow)

Sugerowany czas trwania: maksymalnie 5 miesiecy

Rys. 1. Model wsparcia nauczycieli i szkoleniowcéw zaangazowanych w profesjonalizacje Sredniej kadry
menadzerskiej branzy budowlanej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie dokumentacji projektu RenovUp.

Propozycja obejmuje kilkuetapowy cykl wsparcia nauczycieli i szkoleniowcédw bran-
zy budowlanej gotowych rozwijac¢ swoje kompetencje gtownie w obszarze indywi-
dualizacji proceséw nauczania. Cykl ten zaktada naprzemienne zdobywanie kolej-
nych porcji wiedzy i umiejetnosci w osrodkach szkoleniowych oraz ich praktyczne
testowanie w rzeczywistych warunkach pracy (na placach budéw) z udziatem ucz-
niow/stazystéw/osob szkolonych.
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Cele edukacyjne

Objeci wsparciem nauczyciele i szkoleniowcy uzyskuja nastepujace efekty uczenia

sie:

= Zrozumienie specyfiki pracy i mozliwosci rozwoju zawodowego sredniej kadry
menadzerskiej branzy budowlanej specjalizujacej sie w projektach remontowych
oraz modelu jego doskonalenia opracowanego w ramach projektu RenovUp;

= Opanowanie uzytkowania narzedzi obserwacji i analizy sytuacji pracy na placach
budéw w celu projektowania programow i tresci szkoleniowych lepiej dopaso-
wanych do rzeczywistych i zindywidualizowanych potrzeb uczestnikow (narze-
dziali?2);

= Opanowanie metody i uzytkowania narzedzia diagnozowania potrzeb szkole-
niowych uczniéw/stazystow/oséb szkolonych — aktualnych lub przysztych bry-
gadzistow (narzedzie 3);

= Umiejetnos¢ integrowania sytuacji na stanowiskach pracy (place buddéw) ze
sciezkami edukacyjnymi dedykowanymi pracownikom branzy budowlanej;

= Opanowanie uzytkowania narzedzi oceniania postepéw ucznidéw/stazystow/
uczestnikow szkolen podczas procesu edukacyjnego/szkoleniowego (narze-
dzie 4);

= Wiedza know how dotyczaca stosowania odznak Open Badges dla rozpoznawa-
nia i uznawania efektéw uczenia sie pracownikéw branzy budowlane;j.

Model zaktada potwierdzanie wymienionych efektow uczenia sie odznakg Open
Badge wydawang przez lidera projektu RenovUp, tj. Krajowy Komitet Koordynacji
Praktyk Zawodowych w Budownictwie (Comité de Concertation et de Coordination
de I'Apprentissage du Batiment et des Travaux Publics CCCA-BTP).

Eksperymentalne wdrozenie modelu wsparcia nauczycieli i treneréw (przyktad polski)

Eksperymentalne wdrozenie (testowanie) proponowanego modelu wsparcia dla
nauczycieli i trenerow zostato przeprowadzone we wszystkich krajach partnerskich.
Pilotazowa grupa nauczycieli i treneréw (tacznie 30 oséb) podniosta swoje kom-
petencje metodologiczne w zakresie obserwacji rzeczywistych sytuacji pracy, na
ktore kierownicy Sredniego szczebla specjalizujacy sie w pracach remontowych sa
narazeni na placach budow, jak rowniez wykorzystania wynikéw tych obserwacji do
projektowania programow i tresci szkoleniowych.

Testowanie modelu wsparcia dla nauczycieli i trenerow w Polsce zostato zorgani-
zowane przez tukasiewicz — ITeE w Scistej wspotpracy z przedstawicielami branzy
budowlanej: Stowarzyszeniem Specjalistow Robot Wykonczeniowych (SSRW). Jego
cztonkowie (tacznie 10 oséb) — doswiadczeni pracownicy, w tym menedzerowie,
pracodawcy i wiasciciele firm remontowo-budowlanych wykazali zainteresowanie
udziatem we wzmacnianiu pozaszkolnego systemu doskonalenia zawodowego
pracownikow dla branzy budowlanej w Polsce. Gtéwnym czynnikiem motywuja-
cym do udziatu w pilotazu byta che¢ dzielenia sie swoim bogatym doswiadczeniem
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zawodowym z mtodszymi pracownikami sektora. Wsparciem dla przedstawicieli
SSRW w obszarze kompetencji pedagogicznych i dydaktycznych, szczegélnie na
etapie analizy wynikdéw obserwacji pracy i przenoszenia ich na cele pedagogicz-
ne i programy szkoleniowe, byli pracownicy Centrum Badan Edukacji Zawodowej
i Zarzadzania Innowacjami (kukasiewicz — ITeE).

Seria seminaridw zorganizowanych w formule spotkan bezposrednich i sesji co-
uchingowych on-line przeplatana byta praca wiasng uczestnikow, ktorzy testo-
wali proponowane narzedzia bezposrednio na placach budoéw podczas prac
remontowych.

Dziesieciu uczestnikdw ukonczyto drugi etap widocznego na rysunku 1 schematu
wsparcia (uprawniajacy do ubiegania sie o odznake Specjalista— Trener Menadzeréw
Prac Remontowych/Professionalist Trainer Open Badge), a czterech z nich ukonczy-
to caty cykl wsparcia (uprawniajacy do ubiegania sie o odznake Ekspert — Trener
Menadzeréw Prac Remontowych/Expert Trainer Open Badge).

Ocena wynik6w eksperymentalnego wsparcia nauczycieli i treneréw

Po zakonczeniu eksperymentalnej fazy testowania wsparcia nauczycieli i trenerow,
we wszystkich krajach partnerskich zebrano opinie uczestnikéw na temat samego
modelu, zaproponowanych metod i tresci szkolenia oraz opracowanych w ramach
projektu RenovUp narzedzi. Dla uzyskania petniejszego obrazu opinii uczestnikdw,
na ponizszych wykresach zaprezentowano wyniki nie tylko z Polski, ale i z pozosta-
tych krajow uczestniczacych w eksperymencie.

Na ponizsze pytania uczestnicy odpowiadali w skali 1-5, gdzie 1 oznaczato ocene
najstabsza/najmniej pozytywna, a 5 najlepsza/najbardziej pozytywna.
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Rys. 2. Wyniki oceny aspektow merytorycznych eksperymentalnego wsparcia nauczycieli i treneréw bran-
zy budowlanej

Irédto: opracowanie whasne.
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Rys. 3. Wyniki oceny poziomu satysfakeji z udziatu w eksperymencie

Irédto: opracowanie wiasne.
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Rys. 4. Wyniki oceny mozliwosci wykorzystania rezultatéw projektu RenovUp w pracy nauczycieli i trene-
réw branzy budowlanej

Zrédto: opracowanie whasne.

Whioski z oceny

Rozwigzania opracowane w ramach projektu RenovUp postrzegane sg jako szansa
na krok na przdd w kierunku rzeczywistego wdrozenia uczenia sie w oparciu o pra-
ce w sektorze budowlanym.

Specyfika sytuacji w Polsce spowodowata nieco odmienne ogolne wrazenia pol-
skich uczestnikdéw eksperymentalnego wsparcia nauczycieli i trenerow branzy bu-
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dowlanej. Wskazywali oni, ze biorac pod uwage obecna polska rzeczywistosc®, jest
to raczej rozwigzanie na przysztos¢. Prawdopodobnie fakt, ze polscy uczestnicy nie
byli wykwalifikowanymi nauczycielami czy trenerami, wptynat na ich nieco mniej
optymistyczng (w poroéwnaniu z innymi krajami) opinie na temat swojej gotowosci
do projektowania zindywidualizowanych Sciezek edukacyjnych opartych na zaob-
serwowanych sytuacjach pracy.

Uczestnicy docenili w swoich opiniach mozliwos$¢ wspéttworzenia nowych rozwia-
zan oraz szanse na poréwnanie ze stanowiskiem kolegow z innych krajéw. Mocno
podkreslali, ze etap przejscia od ,sytuacji pracy” do ,sytuacji uczenia sie” wymaga
od nauczycieli i treneréw odpowiedniego podejscia pedagogicznego, opartego na
jasno okreslonych celach pedagogicznych i efektach uczenia sie. Uczestnicy eks-
perymentu docenili tez potencjat proponowanych narzedzi wspierajacych proce-
sy projektowania zindywidualizowanej oferty edukacyjnej dla pracownikéw bran-
zy budowlanej. Dzieki ich sugestiom testowane narzedzia zostaty uproszczone
i udoskonalone’.

Chociaz koncepcja, zasady i proces wdrazania odznak Open Badge jako systemu
potwierdzania efektow uczenia sie sg raczej przejrzyste i zrozumiate, rozwigzanie
to jest wcigz stosunkowo nowe dla sektora budowlanego w reprezentowanych
krajach. Polscy uczestnicy w sposéb szczegodlny docenili mozliwos¢ potwierdza-
nia dzieki niemu ,matych porgji kompetencji” i gromadzenia ich w trakcie zycia
zawodowego.

Podsumowanie

Dziatania przewidziane w ramach strategii Fala renowacji powoduja, iz grupa pra-
cownikéw sektora budowlanego specjalizujacych sie w pracach remontowych po-
winna by¢ mocniej dostrzezona, gtéwnie w aspekcie potrzeb rozwoju kompetencji.
Znaczacym utrudnieniem jest brak w naszym kraju branzowych centréw szkole-
niowych, ktore zapewniatyby profesjonalng, oparta o rzeczywiste potrzeby oferte
edukacyjng, realizowang w rzeczywistych warunkach pracy (Work-Based-Learning),
z systemem potwierdzania i certyfikacji efektow uczenia sig, ktéry wzmocni tozsa-
mos¢ zawodowa, poczucie przynaleznosci do okreslonej spotecznosci zawodowe;j.
Jednym z warunkéw powodzenia dziatan zmierzajacych w tym celu jest odpowied-
nie przygotowanie kadry nauczycieli i szkoleniowcdw, miedzy innymi w zakresie

®  Obecnie ksztatcenie pracownikéw budowlanych odbywa sie niemal wytacznie w systemie szkolnym.
Jedli chodzi krotsze formy szkoleniowe, dominuja szkolenia produktowe organizowane przez produ-
centéw branzowych. Jak dotad nie ma osrodkéw szkoleniowych oferujgcych dedykowane szkolenia
i podnoszenie kwalifikacji oséb dorostych dla branzy budowlanej. Te powazna luke na polskim rynku
szkolert zawodowych dla branzy budowlanej wypeni tworzone od 01.06.2023 r. Branzowe Centrum
Umiejetnosci (BCU). Bedzie ono miato charakter ogdlnokrajowy. Stowarzyszenie uczestniczace w eks-
perymencie RenovUp (SSRW) jest aktywnym partnerem w projekcie budowy i uruchomienia BCU.

7 Szczegdty w raporcie: https://www.renovup.org/wp-content/uploads/2023/08/01A.-I03-Final-Report-
-on-Experimental-Support-and-Training-intended-to-Teachers-Trainers-and-Tutors-EN.docx  [dostep:
09.11.2023]


https://www.renovup.org/wp-content/uploads/2023/08/01A.-IO3-Final-Report-on-Experimental-Support-and-Training-intended-to-Teachers-Trainers-and-Tutors-EN.docx
https://www.renovup.org/wp-content/uploads/2023/08/01A.-IO3-Final-Report-on-Experimental-Support-and-Training-intended-to-Teachers-Trainers-and-Tutors-EN.docx
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umiejetnosci obserwowania rzeczywistych sytuacji pracy na placach budowy oraz
na wykorzystywania wynikéw tych obserwacji w projektowaniu i wdrazaniu zindy-
widualizowanych $ciezek edukacyjnych.

W opinii nauczycieli i treneréw branzy budownictwa, uczestniczacych w ekspery-
mentalnym szkoleniu w ramach projektu RenovUp, oferowane wsparcie stanowi
innowacyjne rozwigzanie, ktére w centrum procesu profesjonalizacji sredniej ka-
dry menadzerskiej lokuje obserwacje i analize rzeczywistych sytuacji pracy na pla-
cach budéw. Jako kluczowy warunek sukcesu jawi sie umiejetnos¢ wiasciwej analizy
i wnioskowania na podstawie wynikow tychze obserwacji.

Trwaty rozwdj w tym zakresie umozliwia na gruncie polskim perspektywa urucho-
mienia w naszym kraju tzw. branzowych centrédw umiejetnosci (w tym dla dzie-
dziny prac wykonczeniowych). Moga one stanowi¢ poligon doswiadczalny zaréw-
no dla szkolen nauczycieli i treneréw, jak i sredniej kadry menadzerskiej w branzy
budowlane;.
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Innovative forms of capacity building in the public
administration - the example of the “CaPABIe™ project

Innowacyjne formy budowania potencjatu kompetencyjnego administracji publicznej
na przyktadzie projektu CaPABle

Stowa kluczowe: kompetencje, potencjat, umiejetnosci, e-nauczanie.

Streszczenie: Niniejszy artykut opisuje wyniki prac miedzynarodowego konsorcjum w ramach
projektu CAPABLE — w zakresie budowania kompetencji pracownikéw administracji publicznej
zaangazowanych w renowacje ich zasobéw budowlanych. Gtéwnym rezultatem tych prac jest
stworzenie innowacyjnego narzedzia kompetencyjnego w postaci innowacyjnej platformy e-
-learningowej, podrecznika kompetencji oraz publikacja rekomendacji dla wtadz centralnych
i lokalnych w celu przezwyciezenia barier we wdrazaniu zielonego budownictwa w administra-
cji publicznej. Wszystkie dane zawarte w artykule pochodza z wewnetrznych zasobow projektu
i zostaty przedstawione na podstawie wtasnych badan. Dane te wskazuja na istniejace zapotrze-
bowanie na innowacyjne i dostosowane do potrzeb uzytkownikéw narzedzia stuzace pogtebia-
nia wiedzy, w szczegolnosci w kontekscie specyfiki pracownikéw administracji publicznej.

Key words: competence, potential, skills, e-learning.

Abstract: This article describes the results of the work of an international consortium within the
CAPABLE project - on building the competence of public administration staff involved in the
renovation of their building stock. The main outcome of this work is the creation of an innovative
competence tool in the form of an innovative e-learning platform, a competence handbook and
the publication of recommendations for central and local authorities to overcome barriers to the
implementation of green building in public administration. All data included in the article are
from the project’s internal resources and are presented on the basis of our own research. These
data indicate that there is a need for innovative and customised knowledge enhancement tools,
particularly in the context of the specifics of public administration employees.

Introduction

In today's dynamic world, constantly changing work conditions require public
administration employees to continuously improve their skills and acquire new
knowledge. The provisions of the Green Deal, as well as the standards of the
Renovation Wave and the Long-Term Renovation Strategy for buildings, present
a series of challenges to all sectors of the economy in adapting their resources to the
requirements of combating climate change. These challenges affect not only
industries as obvious as the energy sector or the construction industry but also public
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administration. They require not only overcoming technical and technological
barriers, seeking new innovative solutions, but also addressing the issue of rapid and
continuous education at every level of implementing the aforementioned policies.

Research and Educational Needs

These challenges, which combine various levels of engagement to achieve
predetermined goals, impose on the shoulders of administration workers the
requirement of possessing knowledge and deepening competencies, which the
officials and stakeholders delegated to these tasks are not always able to meet.

As part of the training needs assessment, a series of interviews were conducted
with stakeholders from the construction sector. These were representatives of the
construction professions and public administration involved in the decarbonization
of building resources. All data used in the article is information collected during
the design work of the Capable project. The study also used information
collected from complementary experiential learning projects such as Encore
and Susedi.

During the work of the international consortium of the CaPABle project, differences
in the level of knowledge between employees of central authorities and regional
bodies were identified, along with a lack of adequately qualified public officials and
an aging workforce, often digitally withdrawn and resistant to traditional forms
of training. This is a significant problem in all partner countries at every level of
administration. Meanwhile, urban renovation strategies are crucial for ensuring
long-term planning, and member states will achieve their energy-saving goals only
if these strategies are implemented at the municipal and regional levels, requiring
personnel with specific, minimal competencies in implementing climate policy.
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30,00%

20,00% 16,70%
10,00% .
0,00%
No Yes

Fig. 1. Are you aware of the challenges facing public administration in connection with the goals of the
Green Deal and the Renovation Wave, as well as the resulting executive regulations ? (Authors
own researc, percentage breakdown, 12.2023, n=80
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A survey conducted at the beginning of the CaPABIe project implementation showed
that among public administration officials, apart from superficial knowledge of
climate challenges, familiarity with programs and procedures related to building
renovation in a broader context remains at a low level. Respondents noted the lack
of tools and difficulties in acquiring basic knowledge from scattered sources, which
is a significant barrier to enhancing their competencies in this area. At the same
time, the vast majority of those interested indicated innovative learning methods as
preferred, guaranteeing freedom of access and content integration.

70

59,1
60

50

40

0 -

online training, e-learning hybrid training in-person training

Fig.2. What model of training do you prefer to improve your competencies (Authors own survey, percen-
tages breakdown, n = 80)

In response to these challenges, educational projects such as CaPABle aim to provide
effective and innovative forms of enhancing workers’ competencies, particularly in
the field of sustainable development and building renovation.

Intoday’s climate change battle and its consequences, continuous skill improvement
and acquiring new knowledge have become an integral element of professional
success. The seamless integration of digital and green competencies, along with
a flexible and innovative approach to education, which the classical model of
knowledge supplementation cannot provide, becomes a natural path for career
development and ensures a professional approach throughout the process.

In this context, innovative e-learning platforms become extremely important tools,
enabling convenient, flexible, and effective competency enhancement in various
fields.

One such platform with an open educational resource is the CaPABle e-Learning
Platform.
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CaPABle Project

The international CaPABle project brings together researchers, educators, and
experts from five European countries, aiming to strengthen the capacity of public
authorities in the renovation of public utility buildings. This will help them meet
the key challenges associated with such actions, enabling behavioral change and
preparing key stakeholders in the public sector to implement changes necessary
to achieve EU goals in environmental protection, sustainable development, climate
protection, and energy efficiency improvement.

Within the CaPABIe project activities, a holistic and grassroots approach to building
renovation is envisaged, proposing innovative educational components at all
stages of its implementation. During the project team’s work, an international
competency-building manual and an interactive educational platform were
developed, gathering essential knowledge in one place necessary to enhance the
competencies of public administration employees in the field of energy-efficient
renovation of their building resources. The project is co-financed by the EU under
the Erasmus+ program.

Competence building handbook

As part of the work of the project and prior to the achievement of the main objective
of the e-learning platform, a Competence Manual has been produced®. It aims to
create a useful tool for public authorities, containing good examples identified
in the consortium countries (Italy, Greece, Poland, Slovenia) at different levels:
central, regional, local. It focuses on the key skills needed to meet the challenges
of renovating public buildings. It also provides an overview of the current legal
framework at the time of writing, the activities carried out and the training available
in the countries that make up the CAPABLE project consortium. The report also
formulates key conclusions and recommendations to be taken into account when
developing CAPABLE training projects. The handbook is complemented by an
annex containing case studies and good practice examples.

The experiences and insights gained during the development of the handbook
formed the basis for the creation of the Capable project’s innovative e-learning
platform.

CaPABle e-Learning Platform

Flexibility and temporal as well as spatial accessibility are among the main
advantages of the CaPABle e-learning platform. Participants can learn anywhere,
anytime, while benefiting from the advantages of interactive learning sources,
which gather the entirety of the knowledge sought by the learner in one place
as much as possible, allowing the learning process to be tailored to individual

' CaPABle Transnational competence Handbook https://www.itee.lukasiewicz.gov.pl/images/pliki/Ca-
pable/Capable_handbook_PL.pdf ( 15.05.2024)
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needs and schedules. The interactivity of this platform enriches the learning
process, making it more engaging and interesting, which in turn leads to better
assimilation of material and increased motivation for learning. The personalization
and individualization of the e-learning platform, unlike traditional forms, offer the
possibility of choosing educational content and paths and adjusting the material
to one’s needs, interests, and proficiency level. The e-learning platform also allows
monitoring participants’ progress and assessing their achievements. Thanks to the
progress tracking system, training managers can monitor the extent to which users
assimilate the material and whether they require additional support. Furthermore,
the possibility of evaluating results based on a voluntary test allows for effective
training evaluation and its effectiveness.

The interactive CaPABle course is divided into 5 modules consisting of thematically
arranged sections?

Module 1: Legislation and regulations. This module, treated as an introduction to
the issues of energy efficiency and building renovation, focuses on legislative issues
in both national and EU contexts, covering basic policies regarding building energy
efficiency. It addresses issues from certification systems to informal guidelines on
sustainable buildings.

Module 2: This part of the course offers expanded material divided into seven units.
It introduces the user to energy efficiency standards and closed-loop economy
principles in a broader scope than the first module. Topics include methodology,
techniques for assessing energy efficiency, Life Cycle Assessment (LCA) issues,
renovation valuation methods, and time and cost analysis. The module touches
on basic characteristics of thermal and ecological materials but also extensively
describes the role and tasks of energy specialists, energy management in buildings,
and certification procedures. Users can familiarize themselves with ISO 14001
issues and energy labeling. Each subsection contains links to external interactive
additional materials.

Module 3: Comprising four parts, this module introduces European funding
instruments: strategies, management, and reporting. It discusses cooperation and
Development Funds, as well as funds managed directly (Horizon Europe, LIFE,
Erasmus+, EPR), and explains systems attracting private sector investments: Energy
Performance Contracting (EPC), public-public cooperation (P2P), and public-private
partnerships (PPP).

Module 4: Project management systems. This module, divided into sections
describing basic issues related to innovative energy-saving technologies,
digitalization of processes, building software, and the Internet of Things in
construction, introduces the user to DNSH, CAM issues, and their significance in the
KPO context, also explaining the importance of ISO 50001:2018 standards. In this
part, users can also familiarize themselves with investment analysis and evaluation
methods.

2 Capable e-learning platform https://capable.formedil.it/login/index.php (20.05.2024)
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Module 5: Describes 18 good practices in the field of public building renovation in
Europe, along with a detailed analysis and descriptions of actions taken.

Use of platform content

Since the launch of the platform in March 2024, https://capable.formedil.it has
recorded 756 unique registrations (completed courses were used for analysis).
The available statistics show that, given the freedom to choose which module to
register for, the most popular modules are those providing basic knowledge of
regulations and those related to renovations and certifications.
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Fig.3. Participant engagment with individual modules of the Capable e-learning platform. (Nummber
of accesses to individuall modules of the capable.formedil.it platform as of 20.06.2024)

In addition, the level of interest in particular issues varies from country to country.

Table 1. Number of users of each course by country and interest in the subject. Capable project data

Module 1: Module 2: Module 5
Module 4: Good practices
Current The necessary Module 3: . oo
et 5 Project in different
Country legislation  renovations Funds and
. . management European
and and Financing .
. e systems countries
regulations certifications .
projects
ITALY 81 79 73 65 81
POLAND 65 54 49 45 47
SLOVENIA 9 11 9
GREECE 14 9
OTHER 11 8 3
TOTAL 180 161 139 131 145
756
PARTICIPANTS
— AVERAGE 3,5
MODULE EACH
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In Poland, Greece and Italy, registered participants most often look for information
on legislation and regulations.

In Slovenia, it is data on necessary certifications and funding.

From this one can conclude that in terms of awareness of legislation helping to
achieve Green Deal goals in construction, there is still a dispersion of sources
of knowledge even among those delegated to such tasks and these are data
particularly desirable to obtain in one place. Information addressing this problem
was included in the project partnership’s recommendations to central and local
level institutions.

Recommendations

The project's work will be summarised in recommendations for central and local
government, which bring together a range of advice, information and lessons
learned from working with representatives of public administrations committed to
decarbonising their building stock and construction stakeholders. .

Central authorities play a key role in stimulating energy efficiency and building
renovation initiatives. By establishing appropriate regulations, financial measures
and support programmes, national governments have the opportunity to promote
measures to improve the quality of public infrastructure?.

Regional and local authorities play an equally important role in the context of
building renovation. Their involvement is crucial for the successful implementation
of energy efficiency and building refurbishment measures. Regional and local
authorities have the opportunity to take concrete action, such as developing
financial support programmes for renovation, regulating energy standards or
building public awareness of the benefits of energy-efficient solutions®.

The recommendations propose solutions to a number of problems in the contexts
of the partner countries, diagnosed during the work of the Capable project.

Conclusion

The innovativeness of e-learning platforms lies in transforming the way we enhance
our competencies, especially in the context of renovating our building resources and
addressing climate change and its effects. Flexibility, interactivity, personalization,
simultaneous enhancement, and integration of green and digital competencies have
made them indispensable tools in the learning process. Successfully implemented
by the international consortium, the CaPABle project combines these advantages

*  Recommendations for renovation of public buildings for central level https://www.itee.lukasiewicz.
gov.pl/images/pliki/Capable/Rekomendacje_dot_renowacji_budynkw_publ_poziom_centralnyPDF.
pdf (28.06.2024)

4 Recommendations for renovation of public buildings for the local level https://www.itee.lukasiewicz.
gov.pl/images/pliki/Capable/Rekomendacje_dot_renowacji_budynkw_publ_poziom_lokalny_PDF.
pdf (28.06.2024)
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in the developed training material to effectively strengthen the capacity of public
authorities in the renovation of public utility buildings.

Conclusions drawn from the work on the competence handbook, lessons learned
from users regarding, among other things, the problems and competence issues of
public administration employees involved in the renovation of building stock, have
been included in documents containing recommendations for local and central
public administration.

It can be inferred from this that despite climate policy being seemingly firmly
entrenched at every level of economic activity, issues related to it are only
superficially addressed without a deeper understanding of the subject. Individuals
tasked with intensive implementation-related tasks seek easily accessible places
containing accumulated knowledge necessary for enhancing key competencies.
E-learning platforms meet these criteria, characterized by unlimited accessibility,
interactivity, and the ability to verify acquired knowledge, without incurring costs
and saving time. In summary, innovative forms of education, such as the CaPABle
training platform co-financed by the European Union under the Erasmus+ program,
are playing an increasingly significant role in the development of competencies and
professional qualifications. The platform offers many benefits for both learners and
institutions seeking ways to further educate their employees in the broad field of
ecology, with a focus on decarbonizing buildings, which has become a challenge of
the 21st century. Therefore, it can be expected that such competency enhancement
forms will be increasingly widely used in personnel training in the future.
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Grywalizacja w edukacji dorostych: Narzedzia i skuteczno$é
W Drocesie nauczania

Gamification in Adult Education: Tools and Teaching Effectiveness

Key words: gamification, e-learning, gamification tools and mechanisms.

Abstract: The article discusses the use of games and simulations in adult education as a modern
approach to training and learning that addresses the growing needs of the job market and
the rapidly changing technological environment. It presents popular e-learning tools such
as Moodle, Edmodo, Kahoot!, and Duolingo, which integrate elements of gamification and
interactivity to enhance participant engagement in the learning process. By analyzing practical
examples, the study highlights the benefits of utilizing game mechanisms, such as improved
knowledge retention, development of practical skills, and increased motivation to learn. The
application of innovative educational tools with game elements is becoming crucial in shaping
effective, engaging, and tailored adult education.

Stowa kluczowe: gamifikacja, e-learning, narzedzia i mechanizmy grywalizacji.

Streszczenie: W artykule omodwiono zastosowanie gier i symulacji w edukacji dorostych, jako
nowoczesne podejscie do ksztatcenia, ktére odpowiada na rosnace potrzeby rynku pracy i dy-
namicznie zmieniajace sie srodowisko technologiczne. Przedstawiono popularne narzedzia e-
-learningowe, takie jak Moodle, Edmodo, Kahoot! i Duolingo, ktére integruja elementy grywa-
lizacji i interaktywnosci, zwiekszajac zaangazowanie uczestnikow w proces nauki. Analizujac
praktyczne przykfady, wskazano na korzysci ptynace z wykorzystania mechanizmow gier, takie
jak lepsze zapamietywanie wiedzy, rozwijanie umiejetnosci praktycznych oraz podnoszenie
motywacji do nauki. Zastosowanie innowacyjnych narzedzi edukacyjnych z elementami gier,
staje sie kluczowe w ksztattowaniu efektywnej, angazujgcej i dostosowanej do indywidualnych
potrzeb edukacji dorostych.

Wstep

Wspotczesna cyfrowa rzeczywistos¢ wymusza dostosowanie procesu ksztatcenia
do wymagan stawianych obecnym systemom edukacyjnym w uczeniu sie przez
cate zycie. Jest to skomplikowany proces, ktory ma za zadanie przygotowac w od-
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powiedni sposdb tresci dydaktyczne oraz zmniejszy¢ dysonans miedzy umiejetnos-
ciami cyfrowymi poszczegdlnych uczestnikdw procesu szkolenia/ksztatcenia.

Jedna z aktualnych metod nauczania jest gra dydaktyczna, ktéra nalezy do gru-
py metod problemowych i organizujgcych tresci ksztatcenia w modele rzeczywistych
zjawisk, sytuacji lub proceséw w celu przyblizenia procesu poznawczego uczniow do
poznania bezposredniego, a to gtownie dzieki dostarczeniu okazji do manipulowania
modelem®. Wedtug W. Okonia gra dydaktyczna to odmiana zabawy polegajgca na
respektowaniu ustalonych scisle reqgut i wymagajgca wysitku myslowego. Mozna wiec
uogolnic, ze gry dydaktyczne to techniki pracy wykorzystywane w procesie naucza-
nia-uczenia sie przez nauczyciela, w ktérych uczniowie wykonujg okreslone zadania
wedtug jasno okreslonych zasad i kryteriéw, muszq aktywnie pracowac, aby uzyskac
pozgdany efekt (rozwigzanie), a wykonywanym zadaniom towarzyszy element rywa-
lizagji oraz zaangazowanie emocjonalne?.

Do literatury dotyczacej technologii edukacyjnych termin grywalizacja zostat wpro-
wadzony w 2008 r. jako proces ksztatcenia ktory moze byc ciekawszy, efektywniejszy
i bardziej satysfakcjonujacy dla uczestnikow procesu dydaktycznego®. Grywalizacja
(gamifikacja, gryfikacja) ma na celu petne zaangazowanie w nauke uczestnikow
przez wykorzystanie w toku procesu dydaktycznego réznego typu mechanizméw,
ktére zaczerpniete sg z gier®. Schemat proponowanej uczniom aktywnosci w po-
staci gier jest projektowany w taki sposéb, aby nauczy¢, usprawni¢ u uczestnika
procesu uczenia sie pewna umiejetnosé, zapoznac go z okreslong wiedza, budzac
tym samym wewnetrzng motywacje do dziatania’.

W3rdd najbardziej popularnych strategii wykorzystania gier w procesie edukacyj-

nym®é mozemy wyliczy¢ m.in.:

- gry edukacyjne ktore sq zaprojektowane specjalnie w celach edukacyjnych,
ktére tgczg elementy nauki i rozrywki;

- gamifikacja polega na wprowadzaniu elementéw gier takich jak punkty, od-
znaki, poziomy czy tabele wynikow, do tradycyjnych metod nauczania;

- symulacje i gry symulacyjne ktére potrafig wygenerowac symulacje rzeczy-
wistych sytuacji, pozwalajce uczniom uczyc sie przez doswiadczenie;

- gry wirtualnej rzeczywistosci (VR) i rozszerzonej rzeczywistosci (AR)
polega na wykorzystaniu technologii VR i AR, aby przeniesc uczestnikow procesu
edukacyjnego do immersyjnych, interaktywnych swiatow;

' K Kruszewski (red.), Sztuka nauczania. Czynnosci nauczyciela. Podrecznik dla studentéw kierunkow
nauczycielskich. Warszawa 1993, s. 165.

2 W. Okor (1988). Nowy stownik pedagogiczny. Warszaw: Wydawnictwo PWN.

*  F Faiella, M. Ricciardi (2015). Gamification and learning: a review of issues and research. Journal of e-
-Learning and Knowledge Society, 11(3), s. 14.

4 M. Wawer (2016). Grywalizacja w edukacji akademickiej — mozliwosci i ograniczenia jej wykorzystania
w ksztatceniu studentéw. Edukacja — Technika — Informatyka nr 2(16), s. 197-205.

> |.Caponetto, J. Earp, J, M. Ott (2014). Gamification and Education: A Literature Review. Proceedings of
the European Conference On Games-Based Learning, 1, s. 50-57.

¢ K Kowalczuk (2015). Gry komputerowe jako nowa jakos¢ w edukacji. Hejnat Oswiatowy 10/146, s. 16.
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- gry typu piaskownica (sandbox) umozliwiajg petng swobode w tworzeniu
{ eksploragji swiata gry;

- gry oparte na rozwiqgzywaniu problemow (Problem-Solving Games)
koncentrujg sie na rozwigzywaniu ztozonych probleméw i zagadek;

- gry mobilne i aplikacje edukacyjne opracowane jako wspieranie nauki
w dowolnym miejscu i czasie;

- game design polega na tworzeniu gier komputerowych np.: tworzenie fabuty,
definiowanie bohatera, tworzenie grafik z gry, opracowanie sciezki muzycznej itp.
(osoba odpowiedzialna za gre musi wykazac sie konkretnymi umiejetnosciami).

Dlaczego grywalizacja w edukacji dorostych?

Grywalizacja w edukacji dorostych (ksztatceniu i szkoleniu) zyskata na popularnosci
w ostatnich latach jako element skutecznego projektowania szkolen czy progra-
mow edukacyjnych. Potrzeby edukacyjne dorostych uczniéw sg réznorodne i spe-
cyficzne, a wynika¢ one moga z wyjatkowej sytuacji zyciowej, spotecznej i zawo-
dowej. Analizujac kluczowe zasady andragogiki, ktore zostaty sformutowane przez
M. Knowlesa’, zwracamy uwage na autonomie, motywacje wewnetrzng i wykorzy-
stanie do$wiadczenia w procesie edukacyjnym dorostych. Istotne jest to, czego sie
ucza dorosli oraz co bedzie miato natychmiastowe zastosowanie w ich zyciu zawo-
dowym lub osobistym. Kolejna istotng kwestig w edukacji dorostych jest mozliwosé
aktywnej roli w ksztattowaniu swojego procesu edukacyjnego, w tym samodzielne-
go uczenia sie i mozliwosci wptywania na to, czego i jak sie ucza. Dlatego zastoso-
wanie mechanizmow z gier moze wptyna¢ na odniesienie sukcesu edukacyjnego
dorostych.

Kolejnym elementem sa wyzwania zwigzane z motywowaniem dorostych do nauki.
Dorosli decydujac sie na podejmowanie roznych form edukacyjnych, bardzo czesto
muszg sie mierzy¢ z wieloma czynnikami dziatajgcymi demotywujgco, m.in.: godze-
niem edukacji z obowigzkami zawodowymi i rodzinnymi, brakiem powigzania nauki
z realnymi potrzebami, barierg finansowa, czesto wykluczeniem technologicznych,
brakiem czasu oraz niska pewnoscia siebie. Grywalizacja w procesie edukacyjnym
moze oferowac elastyczne i praktyczne programy nauczania, budowanie motywacji
wewnetrznej oraz moze zapewnic wsparcie emocjonalne i technologiczne?.

Badania przedstawione w publikacjach naukowych opisuja rozne aspekty wprowa-
dzania grywalizacji do edukacji dorostych zarébwno z perspektywy teoretycznej, jak
i praktycznej. Wyniki badan przedstawiaja najczesciej bardzo pozytywne aspekty
stosowania grywalizacji w edukacji dorostych, naleza do nich m.in.%:

7 MS. Knowles (1984). Andragogy in Action: Applying Modern Principles of Adult Education. San Franci-
sco, CA: Jossey Bass.

& M. Jankowski (2013). Grywalizacja-wykorzystanie elementéw gier do modyfikowania zachowan ludzi.
Nauki spoteczne, nr 2 (8), s. 139-155.

¢ ). Cewiniska, A. Krasnova (2014). Grywalizacja w rozwoju i edukacji — szanse i zagrozenia. W: M. Stor,
A. Fornalczyk (red.) Sukces w zarzadzaniu kadrami. Réznorodnos¢ w zarzadzaniu kapitatem ludzkim
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= zwiekszenie motywacji i zaangazowania (satysfakcja z postepéw w nauce zwia-
zana z systemem punktowym, rankingami czy odznakami);

= poprawa retencji wiedzy (quizy, symulacje czy wirtualne nagrody sprzyjaja po-
wtorkom materiatu i utrwalaniu wiedzy);

= personalizacja procesu uczenia sie (uczniowie maja poczucie, ze ich wysitki sa
mierzalne i nagradzane);

= wzmacnianie wspodtpracy (wprowadzajac elementy rywalizacji grupowej, buduje
sie poczucie przynaleznosci i wspoélnoty);

= rozwijanie umiejetnosci zwigzanych z zarzgdzaniem czasem, wspotpraca czy na-
wet rozwigzywaniem problemow, co bezposrednio przektada sie na efektyw-
nos¢ pracy (rozwoj umiejetnosci praktycznych);

= redukowanie stresu i zwiekszenie satysfakgji z nauki;

= wspieranie uczenia sie przez cate zycie (moze by¢ skutecznym narzedziem
W promowaniu uczenia sie przez cate zycie, co jest kluczowe w kontekscie szyb-
ko zmieniajacego sie rynku pracy).

Oprécz wymienionych powyzej pozytywnych aspektow sa tez i negatywne.
Najczesciej zwigzane sg one z ryzykiem powierzchownego zaangazowania, nad-
mierng rywalizacja, problemami technicznymi. Efektywnos¢ catego procesu gry-
walizacji zalezy natomiast od odpowiedniego jej zaprojektowania i dostosowania
do potrzeb dorostych uczestnikow, tak aby minimalizowa¢ potencjalne problemy.
Potwierdzona w badaniach przewaga pozytywnych nad negatywnymi aspektami
grywalizacji pozwala stwierdzi¢, ze gamifikacja w procesie edukacji dorostych przy-
nosi zamierzone efekty®.

Narzedzia i mechanizmy grywalizacji

Narzedzia i mechanizmy grywalizacji wykorzystywane w edukacji dorostych umoz-
liwiaja praktyczne ksztattowanie umiejetnosci czesto w realistycznych, interaktyw-
nych Srodowiskach, co jest szczegolnie przydatne w edukacji zawodowej i szkole-
niach z réznych dziedzin. Wykorzystanie gier i symulacji ma na celu dostarczenie
realistycznych, dynamicznych scenariuszy, po to, aby uczestnicy procesu edukacyj-
nego mogli uczy¢ sie poprzez dziatanie, podejmowanie decyzji oraz rozwigzywanie
probleméw w sposéb przypominajacy rzeczywiste sytuacje. W edukacji dorostych
najczesciej wykorzystuje sie nastepujace typy narzedzi®:

= platformy e-learningowe z elementami grywalizacjj;

= gry edukacyjne (symulatory zarzadzania, gry medyczne);

= symulacje komputerowe (biznesowe, spoteczne);

— podejscia, metody, narzedzia. Problemy zarzadczo-psychologiczne Uniwersytet Ekonomiczny we
Wroctawiu, Wroctaw, s. 75-79.

' F Faiella, M. Ricciardi (2015). Gamification and learning: A review of issues and research. Journal of
e-Learning and Knowledge Society, \Vol. 11(3), s. 16-18; R. Tulloch (2014). Reconceptualising gamification:
Play and pedagogy. Digital Culture & Education, 6(4), s. 322-330.

" M. Jankowski (2013). Grywalizacja-wykorzystanie elementéw gier do modyfikowania zachowan ludzi.
Nauki spoteczne nr 2 (8), s. 139-155.
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= symulatory rzeczywistosci wirtualnej (VR) i rozszerzonej (AR) — np. symulatory
lotnicze, awarii technicznych.

W e-learningu istnieje mndstwo technologicznych narzedzi, ktore mozna skutecz-
nie wykorzysta¢ do gamifikacji procesu edukacyjnego. Podstawowa zasada opra-
cowania kursu jest zrozumienie zasad dziatania stosowanych narzedzi, ich funkcjo-
nalnosci oraz mozliwosci integracji z istniejaca architektura kursu. Takie podejscie
bedzie miato wptyw na efektywniejsze przyswajanie wiedzy przez uczestnika, ale
takze na rozwijanie motywacji i zaangazowania.

Jednym z systemow zarzadzania nauczaniem online z elementami grywalizacji

sg platformy LMS (Learning Management System). LMS to platforma internetowa

lub oprogramowanie. Najczesciej platformy te s3 wykorzystywane w szkotach, na

uczelniach, w szkoleniach pracownikéw oraz przez indywidualnych twércow kur-

sow online. LMS z elementami grywalizacji to dwa podejscia, ktore sg potaczone,

aby stworzy¢ bardziej interaktywne i motywujace srodowisko do nauki. Funkcje

standardowego LMS umozliwig**

= opracowanie kursow, w tym: mozliwos$¢ przygotowania modutéw i materiatow
edukacyjnych;

= funkgje sledzenia wynikdéw (monitorowanie postepoéw) oraz realizacji kurséw;

= ocenianie i certyfikowanie (walidacja efektow ksztatcenia, wydawanie certyfika-
toéw po ukonczeniu kursu);

= interakcje miedzy uczniami a nauczycielami (fora, czaty, wideokonferencje).

Ponizej zaprezentowano wybrane przyktady narzedzi wykorzystujacych mechani-
zmy gier i symulacji w edukacji dorostych:

Moodle® jako platform LMS, a dzieki zastosowaniu wtyczek Moodle Badges
czy Level Up! mozna dodawac punkty, poziomy, odznaki oraz inne mechanizmy
grywalizagji;

Edmodo* (LMS), czesto kojarzone z edukacja szkolng, zawiera mechanizmy gry-
walizagji, ktore mozna fatwo zastosowac w szkoleniach dorostych (system nagréd,
odznak oraz punktow za osiggniecia, co stymuluje zaangazowanie);

TalentLMS?® jest platforma ustug elLearningu w chmurze, oferuje funkcje grywali-
zacji takie jak odznaki, poziomy i punkty tatwe do wprowadzania w r6znorodnych
kursach, zwtaszcza dla dorostych pracownikéw podczas szkolen firmowych;

2 R.Marciniak (2022). E-learning — projektowanie, realizacja i ocena. Warszawa: Wolters Kluwer, s. 101-123.
https://moodle.org/?lang=pl [dostep: 04.10.2024].
https://edmodo.online/ [dostep: 04.10.2024].
https://www.talentims.com/ [dostep: 04.10.2024].
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platformy edukacyjne: Kahoot!*¢, Quizlet!” czy Quizizz*, ktére umozliwiajg tworze-
nie interaktywnych quizow, gier i konkurséw dla uczestnikow (rywalizowanie lub
wspotpraca w zespotach);

platforma edukacyjna i szkoleniowa Mursion?’, ktéra oferuje realistyczne symula-
¢je wirtualne z zakresu umiejetnosci miekkich (komunikacja, przywodztwo, obstuga
klienta, negocjacje oraz zarzadzanie konfliktem);

aplikacje mobilne m.in.: Duolingo®, Memrise?! (do nauki jezykéw obcych), Elevate?
(do rozwoju umiejetnosci intelektualnych), Habitica?® (do osiggania celéw osobis-
tych), motywuja uzytkownikéw do regularnego korzystania z aplikacji i kontynuo-
wania nauki.

Mechanizmy grywalizacji to réznego rodzaju narzedzia i techniki zapozyczone

z gier. Stosowane sg one w kontekstach pozagrowych w celu zwiekszenia aktyw-

nosci uczestnikow w procesie edukacyjnym. Przyktady mechanizméw grywalizacji

wplecionych w narzedzia uzywane w nauce dorostych to m.in.?*:

= okreslanie celow, ktore uczestnicy majg osiagnag;

= tworzenie specjalnych zadan, ktére uczg przez dziatanie i oferuja nagrody;

= nagradzanie za ukonczone zadania lub wyzwania (przyznawanie punktéw za
wykonane zadania i awans na wyzszy poziom);

= zachecanie do rywalizacji indywidualneji grupowej oraz wspotpracy w zespotach;

= umozliwianie uczestnikom komunikacji miedzy soba;

= organizowanie konkurséw i loterii dla uczestnikow programoéw lojalnosciowych;

= przesytanie natychmiastowych informacji o postepach, btedach i osiagnieciach.

Przyktady grywalizacji w edukacji dorostych

Firma TalentLMS?> w 2019 r. przeprowadzita w USA badania dotyczace grywalizacji
w pracy. W badaniach skupiono sie na tym, jak elementy grywalizacji zmieniajg stan
szkolenia oraz jak grywalizacja wptywa na produktywnos¢, motywacje i zaangazo-
wanie pracownikéw. Kluczowe wnioski z badan przedstawia rys. 1.

o

https://kahoot.com/ [dostep: 04.10.2024].

https://quizlet.com/pl [dostep: 04.10.2024].

https://quizizz.com/?Ing=pl [dostep: 04.10.2024]..

https://www.mursion.com/ [dostep: 07.10.2024]

% https://pl.duoclingo.com/ [dostep: 07.10.2024].

2 https//www.memrise.com/pl/ [dostep: 07.10.2024].

22 https://play.google.com/store/apps/details?id=com.wonder&hl=pl [dostep: 07.10.2024].

#  https://habitica.com/static/home [dostep: 07.10.2024].

2 PTkaczyk (2012). Grywalizacja. Jak zastosowa¢ mechanizmy gier w dziataniach marketingowych.
Gliwice: Helion, 5. 81-92.

»  Badanie dotyczace grywalizacji w pracy z 2019 r. https://www.talentims.com/blog/gamification-

-survey-results/ [dostep: 16.04.2024].
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Elementy w procesie pracy, ktére sa lub powinny by¢ zwigzane z grywalizacja, a kto-
re wybrali respondenci to: odznaki (71%), oprogramowanie oceniajace ich wyniki
(59%), nagrody wirtualne lub fizyczne (56%) oraz tablice wynikéw (51%). Badani
wskazali réwniez, jakim tematom powinny by¢ poswiecone szkolenia wykorzystu-
jace elementy grywalizacji. Naleza do nich przede wszystkim: oprogramowanie
szkoleniowe (33%), oprogramowanie komunikacyjne (30%), oprogramowanie do
kontaktéw (15%), oprogramowanie do zarzadzania projektami (12%) i oprogramo-
wanie do obstugi dokumentéw (10%), rys. 2.

Jak wskazujg badania?, w ciggu ostatnich lat grywalizacja stata sie znacznie bardziej

powszechna zwtaszcza w e-learningu (dotyczy ona przede wszystkim motywowa-

nia uczestnikow szkolenia po to, aby osiggnac lepsze wyniki). Z otrzymanych wyni-

kéw badan wynika, ze?”:

= w firmach z listy Fortune 500 az 73,6% szkolehn prowadzonych jest w oparciu
o technologie, odbywa sie w trybie sieciowym i internetowym,

= od 2010 roku ponad 350 firm rozpoczeto duze projekty grywalizacyjne (sg to
takie firmy jak: MLB, Adobe, NBC, Walgreens, Ford, Southwest, eBay, Panera),

= duze firmy moga zaoszczedzi¢c do 70%, zastepujac tradycyjne szkolenia
e-learningiem,

= 89% ucznidw/kursantéw bytoby bardziej zaangazowanych w wykorzystanie
aplikacji e-learningowej, gdyby posiadata system punktowy,

= prawie 80% uczniow/kursantow twierdzi, ze byliby bardziej produktywni, gdyby
ich uniwersytet/instytucja lub praca bardziej przypominaty gre,

= 60% ucznidw/kursantow deklaruje, ze roznego rodzaju rankingi i rywalizacja
zwieksza ich motywacje i zaangazowanie,

= 61% ankietowanych dyrektoréw generalnych, dyrektoréw finansowych i innych
cztonkéw kadry kierowniczej wyzszego szczebla potwierdza to, ze w pracy co-
dziennie robi sobie przerwy na gre.

Podsumowanie

Zastosowanie w edukacji mechanizméw znanych z gier zyskato na popularnosci
w ostatnich latach, zwtaszcza w edukacji dorostych. Zwigkszanie zaangazowania
i motywacji uczniéw dorostych to podstawowe sktadowe wptywajace na rozwoj
tej techniki w procesie edukacyjnym. Wprowadzajgc elementy takie jak odznaki,
punkty, rankingi czy wyzwania, grywalizacja sprawia, ze nauka staje sie bardziej
interaktywna i angazujaca. Grywalizacja w kontekscie edukacji dorostych pomaga
w przezwyciezaniu ,nudy i zniechecenia”, wspierajgc wewnetrzng motywacje do

%30 faktow o grywalizacji w eLearningu: https://elearningindustry.com/30-facts-gamification-in-elear-
ning [dostep: 23.04.2024].

¥ Statystyk dotyczacych wykorzystania grywalizacji w eLearningu: https.//www.digitalchalk.com/resou-
rces/blog/tips-tricks/8-surprising-gamification-statistics [dostep: 23.04.2024].
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nauki i poprawiajac efektywnos¢ procesu uczenia sie poprzez doswiadczenie oraz
aktywne uczestnictwo?,

Mozemy stwierdzi¢, ze gry edukacyjne nie sg juz obecnie elementem majacym na
celu uatrakcyjnienie zaje¢, ale stajg sie wrecz w wielu przypadkach podstawa lub
baza, na ktorej planowany jest proces dydaktyczny. Dostrzezony zostat potencjat
mozliwosci wykorzystania mechanizmow z gier w edukacji, w procesie nabywania
i rozwijania kompetencji oraz w procesie komunikacji pomiedzy uczniem i nauczy-
cielem?®. Podsumowujgc mozemy wymienic kilka zalet, ktore sg istotne dla uczest-
nikdw i organizacji stosujacych gry jako narzedzie do uczenia sie dorostych:
= dla uczestnikdéw gtdownymi zaletami gier sg*:

- atrakcyjnosc narzedzia (angazujqca i efektywna forma),

- precyzyjna informacja zwrotna,

- wielozmystowe doswiadczenie udziatu w grze, imersja,

- swoboda dziatania i decyzji,

- sprawdzenie sie w rywalizacji lub kooperacji,

- spoteczny aspekt rozgrywki,

- mozliwosc bezpiecznego trenowania i eksperymentowania,

- odwzorowanie realnych wyzwarn i probleméw zawodowych,

- mozliwosc uczenia sie na btedach swoich i cudzych;
= dla organizacji®:

- czasowa ekonomicznosc rozwigzania (trening z wykorzystaniem gier jest cze-

sto skuteczniejszy niz inne formy nauki),
- mozliwosc¢ kompleksowego trenowania kluczowych kompetencji i umiejetnosci
w zmieniajgcym sie swiecie,
- atrakcyjny wizerunek pracodawcy,
- trwatosc rezultatéw uczenia sie.

W niedalekiej przysztosci powinnismy spodziewac sie jeszcze wiekszej integracji gier
i symulacji z nowymi technologiami, m.in.: wirtualna i rozszerzong rzeczywistoscia
(VR/AR). Narzedzia te beda sie stawaty bardziej realistyczne i immersyjne, umozli-
wiajac tworzenie Srodowisk, ktorych uzytkownicy beda mogli dostownie ,dotknac”
lub ,zanurzy¢ sie” sie w nich. Wptynie to, jak sie wydaje, na bardziej efektywne
ksztatcenie oséb dorostych, co przetozy sie na wzrost kompetencji zawodowych.

% M. Litwin (2014). Pojecie grywalizacji wobec zjawisk zwigzanych z rynkiem pracy. Homo ludens nr 1(6),
s. 75-85.

A Wronska (2020). Grajmy, bawmy sie i twérzmy! [w:] K. Kaczmarek, A. Wronska (red.), Smartfon
w ksigzce czy ksigzka w smartfonie? Pomyst — Projekt — Inspiracja, Warszawa: NASK Paristwowy Instytut
Badawczy.

30 ). Wozniak (2015). Grywalizacja w zarzadzaniu ludzmi, [w:] Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi (2 (103)),
s.11-33.

3 M. taczynski (2013). Gry i symulacje szkoleniowe. Praktyczny przewodnik. Wydawnictwo: SHtraining,
s.96-97.
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Ksztatcenie akademickie w paradygmacie SCL a grywalizacja
| powazne ry dla edukacji ustawicznej

Academic learning in the SCL paradigm vs. gamification and Serious Games for lifelong learning

Key words: SCL paradigm, gamification, serious games (SG), LLL (Life Long Learning), moti-
vation, self-education,

Abstract: The article discusses the use of tools such as gamification or Serious Games (SG) in
academic education. The use of gamification or SGs is a response to the needs of the labour
market, as they improve the education process, increase motivation for learning and self-
education as well as the acquisition of soft competences. Gamification and SGs improves the
quality of the teaching and learning process especially in relation to the SCL paradigm (The
Student-Centred Learning Paradigm), which targets the individual needs of the student related
to his/her interests, abilities and limitations allowing him/her to overcome them. In addition, it
guides and stimulates continuous LLL activity, as it develops the belief that learning is a valuable
and motivating process.

Stowa kluczowe: paradygmat SCL, grywalizacja, powazne gry (SG), LLL (Life Long Learning),
motywacja, samoksztatcenie,

Streszczenie: Artykut porusza kwestie zastosowania narzedzi takich jak grywalizacja czy powaz-
ne gry (SG) w ksztatceniu akademickim. Stosowanie SG jest odpowiedzig na potrzeby rynku pracy,
poniewaz wptywajg na usprawnienie procesu ksztalcenia, podnosza motywacje do uczenia sie
i samoksztatcenia oraz zdobywania kompetencji miekkich. Grywalizacja podnosi jakos¢ procesu
nauczania i uczenia sie zwtaszcza w odniesieniu do paradygmatu SCL (The Student-Centred Le-
arning Paradigm), ktéry ukierunkowany jest na indywidualne potrzeby studenta zwigzane z jego
zainteresowaniami, mozliwosciami oraz ograniczeniami, pozwalajac je przezwyciezy¢. Ponadto
ukierunkowuje i pobudza do ciggtej aktywnosci zwigzanej z uczeniem sie przez cate zycie LLL,
gdyz wyksztatca przekonanie, ze uczenie sie to proces wartosciowy i motywujacy.

Wstep

Dynamiczny rozwoj systemow komunikacyjno-informacyjnych (ICT) stwarza wa-
runki do rozwoju i wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan wspierajacych dziatania
podejmowane w réznych obszarach biznesu i poza nim. Nowe koncepcje sg wyko-


https://orcid.org/0000-0003-2198-2069

98 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH  3/2024

rzystane do wzmocnienia motywacji i zmiany zachowan lub wypracowania nowych
sposobow reagowania. Przyktadem takiej koncepgji jest wtasnie grywalizacja i SG.

Gamifikacja wywodzi sie z branzy mediow cyfrowych. Po raz pierwszy tego termi-
nu uzyto w 2008 roku? , ale rozpowszechnit sie w 2010 roku. W literaturze czesto
uzywa sie podobnych terminéw i wcigz pojawiaja sie nowe, takie jak ,gry produk-
tywne" 3, ,rozrywka nadzorowana™, ,funware”, ,projektowanie zabawowe”, ,gry
behawioralne, ,warstwa gier"’, czy ,gry stosowane” (natronbaxter.com). Mimo to
,.gamifikacja” zdotata zinstytucjonalizowac sie jako powszechny termin, ktéry be-
dzie uzywany w ponizszym artykule.

Definicja SG i grywalizacji

Za pierwsza definicje pojecia SG uznaje sie wprowadzong przez Clarka C. Abta®
w 1970 roku. C.C Abt dokonat poréwnania zwyktych gier, ktérych zasadniczym ce-
lem jest rozrywka, do SG, czyli gier wyspecjalizowanych (powaznych), ktorych ce-
lem jest szkolenie i edukacja. Pojecie SG Abt zdefiniowat jako ,zredukowana do
formalnej istoty gra to aktywnos¢ pomiedzy dwoma lub wiecej niezaleznymi decy-
dentami dazacymi do osiggniecia swoich celéw w jakims ograniczonym kontekscie.
[..] Do czynienia z Serious Games mamy wtedy gdy sensem tych gier jest wyraznie
i starannie przemyslany cel edukacyjny i nie sg przeznaczone do grania w celach
rozrywkowych". Ujmujac syntetycznie, SG to gra, ktérej wymiar rozrywkowy nie
jest gtownym celem. SG uzywane s3 jako wsparcie w pokonywaniu rzeczywistych
ograniczen poprzez wptyw na nastawienia ludzi, ich nastroje, emocje i postawy.

Grywalizacja oznacza zatem $wiadome i celowe zastosowanie roznych mechani-
zmow i technik ukierunkowanych na zwiekszenie zaangazowania, lojalnosci oraz
modyfikowanie przyzwyczajen.

' K. Robson, K. Plangger, JH. Kietzmann, I. McCarthy, L. Pitt (2016), Game on: Engaging Cus-tomers
and Employees through Gamification, ,Business Horizons" no. 59, DOI: 10.1016/ j.bushor.2015.08.002.
J.Hamari, J. Koivisto (2015), Why do People Use Gamification Services?, International Journal of Infor-
mation Management” vol. 35, issue 4, DOI:10.1016/j.ijinfongt.2015.04.006; G. Zichermann, Ch. Cun-
ningham (2011), Gamification by Design. Implementing Game Mechanics in Web and Mobile Apps,
Sebastopol, CA.

2 R.Paharia (2010). Who coined the term “‘gamification”? Quora.

M. McDonald, R. Musson, R. Smith (2008). Using Productivity Games to Prevent Defects. In M. McDo-
nald, R. Musson, and R. Smith, eds., The Practical Guide to Defect Prevention, Microsoft Press, Redmond,
s. 79-95.

4 MJV.Grace, J. Hall (2008). Projecting Surveillance Entertainment. Presentation, ETech, San Diego, CA.

> Takahashi, D, (2008). Funware’s threat to the traditional video game industry. Venturebeat, 2008. http://
goo.gl/O9ISa.

¢ A.Dignan (2011), Game Frame: Using Games as a Strategy for Success. Free Press, New York.

7 S.Priebatsch (2011). The Game Layer on Top of the World. Presentation, SxSWi, Austin, 2011. http://goo.
gl/DnwBH.

& C.C ADt (1970). Serious Games, New York, s. 54.

¢ Ibidem, s. 56.
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Natomiast Michael Zyda'® rozwinat definicje SG, ujmujac ja w kategorii ,rywalizacji
umystowej, rozgrywanej z komputerem, w oparciu o okreslone zasady, ktéra wyko-
rzystuje rozrywke, aby promowac i osiggac rzadowe lub korporacyjne cele zwiaza-
ne z treningiem umiejetnosci, edukacja, zdrowiem, polityka publiczng i komunika-
¢ja strategiczna.. I cho¢ nadal kwestia rozrywki nie jest pierwszoplanowa, to zyskuje
na znaczeniu, ale przez C.C. Abta traktowana jest jako korzys¢ uboczna, u Zydy
natomiast jako istotne narzedzie. Zatem powazna gra to taka, ktéra za gtowny
cel nie przyjmuje rozrywki, ale nie jest jej pozbawiona. SG przedstawiaja powazne
problemy, stymulujac rzeczywistos¢ sprawdzaja, jak dana osoba zachowataby sie
w konkretnej sytuacji, maja praktyczne zastosowanie i stuza okreslonemu celowi.

Potaczenie edukacji i rozrywki (edutainment) stato sie popularne juz w latach 90.
Znalazto najpierw zastosowanie w edukacji wczesnoszkolnej i poczatkowo przy-
bierato forme prostych gier wideo oraz planszowych, jednak nie osiggneto zna-
czacego, komercyjnego sukcesu. Natomiast gry powazne (Serious Games) okazaty
sie bardziej popularnym rozwigzaniem, mimo ze ogolny cel tego typu aplikacji jest
bardzo zblizony do edutainment, czyli uczenie sie poprzez zabawe. Gtéwna réznica
pomiedzy tymi kategoriami jest zastosowanie kombinacji réznych metod naucza-
nia poprzez praktyke i case-study w przypadku Serious Games, zamiast wykorzy-
stania prostej zasady powtarzania i zapamietywania, jak w przypadku edutainment.

Serious Games znajduja zastosowanie dla réznych grup wiekowych, co dodatkowo
przyczynito si¢ do szerszego zastosowania tego rozwigzania. Waznym kierunkiem
gier powaznych jest digital-based learning, stosowanym w odniesieniu do wszyst-
kich grup wiekowych, nakierowanym na gry cyfrowe, mobilne i komputerowe*.
Mianem gier powaznych okreslane sg wszelkiego rodzaju symulacje biznesowe
oraz gry menedzerskie. Wedtug innego podejscia wyroznia sie gamifikacje eduka-
cyjna (educational gamification), ktora nie powinna by¢ traktowana na réwni z edu-
kacja oparta na grach (game-based learning), symulacjach czy grach powaznych®2

Jednak nawet jesli ograniczymy sie do obszaru edukacji, definicje podane w ostat-

nich latach sa liczne i czesto niejednorodne. Poza r6znymi punktami widzenia ist-

nieje jednak znaczna zgoda co do identyfikacji dwoch podstawowych aspektdw,

ktére charakteryzuja SG:

- aspekt zabawy: Serious Games sg grami, dlatego ich celem jest generowanie
reakcji podobnych do tych wywotywanych przez zabawe.

= aspekt edukacyjny: Serious Games sa wykorzystywane do osiggniecia wczesniej
zdefiniowanego celu edukacyjnego.

1 M. Zyda (2005). From visual simulation to virtual reality to games. Computer, 38(9), s. 25-32.

""" T. Susi, M. Johannesson, P. Backlund (2007). Serious Games: An Overview, The American Surgeon,
vol. 73,5.1039-1063.

12 |.Glover (2013). Play as You Learn: Gamification as a Technique for Motivating Learners, [w:] Proceedings
of World Conference on Educational Multimedia, Hypermedia and Telecommunications, s. 1999-2000.
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Gtowna roznica miedzy opiniami dotyczy znaczenia przypisywanego elementowi
zabawy. Niektorzy autorzy twierdzg, ze zabawa dodaje wartosci do doswiadczenia,
ale nie jest fundamentalna z edukacyjnego punktu widzenia, podczas gdy inni uwa-
Zaja ja za decydujacy element w odniesieniu do skutecznosci SG.

Ponizsza definicja stanowi podsumowanie roznych stanowisk obecnych w literatu-
rze. W szerokim znaczeniu SG mozna zdefiniowac jako interaktywne wirtualne do-
Swiadczenie, ktére ma na celu osiagniecie z gory okreslonych celow edukacyjnych
poprzez aktywacje dynamiki gry.

Powazne gry koncentrujg sie na tworzeniu aplikacji przypominajacych gry z war-
toscig dodang w postaci przekazywanej wiedzy, gdzie priorytetem wciaz jest zbli-
zenie sie do typowych gier rozrywkowych. Z kolei gamifikacja edukacyjna odwraca
te proporcje, gdyz element gry jest wartoscig dodang do procesu uczenia sie, ktora
jest najistotniejsza.

Z podana definicjg zgadzaja sie ci, ktorzy uwazajg element zabawy za istotny ele-
ment Serious Games, a nie dodatek. Analiza obszaréw grywalizacji wydaje sie po-
twierdza¢, ze element zabawy odgrywa kluczowa role w zwiekszaniu potencjatu
edukacyjnego SG, czyniac z nich ,wielowymiarowe” narzedzia edukacyjne. Zabawa
wpisana w grywalizacje pozwala bowiem doswiadczy¢ roznych wymiardéw procesu
uczenia sie. Moze miedzy innymi generowac uczenie sie z punktu widzenia groma-
dzenia czy poszerzania wiedzy, dziatajac na poziomie indywidualnym. Grywalizacja
to rowniez dobrze znany sposob na nauke umiejetnosci spotecznych przy zasto-
sowaniu np. gier strategicznych. Wreszcie, umozliwiajagc graczom swobodne do-
Swiadczanie roznych zjawisk, sytuacji, a nawet ,tozsamosci”, oferuje mozliwosc kry-
tycznej refleksji nad postawami i schematami, angazujac w ten sposob kulturowy
wymiar uczenia sie.

Mechanika gier w perspektywie uniwersyteckiej

Grywalizacja (ang. gamification) to proces wykorzystujacy sposdb myslenia i okre-
slone narzedzia z gier do nauki rozwigzywania realnych problemdw w organiza-
¢jach. G. Zichermann i Ch. Cunningham!* uznajg, ze grywalizacje stosuje sie do
podniesienia poziomu zaangazowania uzytkownikoéw oraz wyuczenia lub zmiany
ich zachowan. Ponadto grywalizacja stosowana jest jako wsparcie w pokonywa-
niu rzeczywistych ograniczen, wptywajac na postawy i emocje. Jest zatem $wiado-
mym i celowym stosowaniem r6znych mechanizméw i technik ukierunkowanych na
zwiekszenie zaangazowania, lojalnosci oraz modyfikowanie zachowan.

Grywalizacja wykorzystuje elementy gier, tzw. mechanike gier oraz zasady jej projek-
towania (dynamika) do rozwigzywania problemow, ktére same w sobie nie sg gra-
mi, ale skierowane sg na wiele réznych proceséw biznesowych i pozabiznesowych.

3 M. Zyda (2005). From visual simulation to virtual reality to games. Computer, 38(9), s. 25-32.
' G. Zichermannk, Ch. Cunninghamk (2011). Gamification by Design. Implementing Game Mechanics in
Web and Mobile Apps, Sebastopol, CA, s. 67-79.
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Kluczowymi elementami grywalizacji sg wedtug Zichermann, Cunningham *:

punkty (wirtualne dobra) — stanowigce rodzaj nagrody za czynione postepy i po-
zadane aktywnosci wraz z informacjg zwrotna oznaczajaca reakcje srodowiska
na dziatania gracza, ponadto powinny mie¢ charakter wymienny,

poziomy — wyznaczajace status gracza, czyli miejsce w rankingu wzgledem in-
nych graczy, co stanowi element motywujacy do kontynuowania gry,

tabele wynikow — wzmacniajace dalsze zaangazowanie, umozliwiajace pordw-
nywanie sie gracza do innych oraz chwalenie sie uzyskanymi wynikami,
odznaczenia — pokazujgce wyzwania, z ktorymi zmierzyt sie gracz i jakie miat
osiagniecia (stuzace sprawianiu przyjemnosci i dawaniu satysfakgji),

wyzwania — losowe lub wynikajace z fabuty zadania, ktérych realizacji nalezy sie
podja¢ w celu otrzymania punktow lub wejscia na wyzszy poziom gry,
dobrowolno$¢ — gracz nie powinien brac obligatoryjnie udziatu w grze, ma to
znaczenie w kontekscie osobistej autonomii i umiejetnosci samostanowienia
o0 sobie, ktdra nie moze by¢ naruszona,

cel — zdefiniowany i warto$ciowy buduje u graczy poczucie sensu podejmowa-
nych dziatan, zacheca do aktywnosci i wykonywania kolejnych zadan-misji,
wiele $ciezek prowadzacych do celu — gra musi dawac wrazenie graczowi, ze ma
on realny wptyw na jej przebieg, jest stworzona pod jego tok myslenia, dlatego
waznym jej elementem jest kwestia osiggania celu na rézne sposoby,

porazka — ma charakter edukacyjny, w kazdej grze musi istnie¢ realna mozliwos¢
poniesienia porazki wymuszajgca wysitek myslenia, szukania nowych rozwiazan,
kreowania tworczosci,

epickos¢ — epicka formuta zadan, roli/tozsamosci i narracja stanowiaca jeden
z elementdéw budujacych zaangazowanie graczy,

informacja zwrotna — gracz powinien otrzymywac wyniki podejmowanych przez
siebie decyzji, mie¢ staty wglad w swoje osiggniecia, zdobyte punkty, nagrody,
co jest istotnym elementem motywujacym,

mapa gry — przejrzysta struktura gry pokazujaca cata rozgrywke, ze zdefiniowa-
nym celem,

wewnetrzna komunikacja — rozumiana jako mechanizmy powiadamiajace
o wyzwaniach, ale réwniez jako komunikacja pomiedzy uczestnikami rozgrywki,
a takze na linii gracz-wyktadowca.

Serious Games, mimo ze ich podstawowym celem jest edukacja, zazwyczaj stano-
wig forme rozrywki, co niesie dodatkowa wartos¢ poznawczg. Ponadto podczas
udziatu w absorbujacej grze dochodzi do aktywizacji uktadu limbicznego, zwiaza-
nego miedzy innymi z wywotywaniem pozytywnych emogji, co stymuluje moézg do
pracy i rozwoju, a przede wszystkim pobudza procesy uczenia sie (Marcus 2009).
Powyzsze elementy gry decyduja o zaistnieniu zjawiska opisanego przez Mihaly

15

Ibidem, s. 70.
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Csikszentmihaly®® (1998, 2008) jako tzw. flow — czyli stan absolutnego zaangazo-
wania w dziatanie.

Istotnym elementem grywalizacji wedtug Zichermanna i Cunninghama?’ jest takze
inny element, czyli estetyka opisujgca emocje, jakie powinny towarzyszy¢ inter-
akcjom graczy podczas udziatu w rozgrywce. Uznaje sig, ze wiasnie ten element
wywiera silny wptyw na podtrzymanie zaangazowania i modyfikowanie zachowan
uczestnikéw grywalizacji.

Badania mechanizmoéw grywalizacji wskazuja, ze najczesciej stosowanymi elemen-
tami sg punkty, odznaczenia i rankingi'®. Elementy te stuzg rozwojowi autonomii,
buduja relacje i kompetencje, ktore ksztattowane sa za pomoca podejmowanych
wyzwan, samokontroli uczestnika, zdobywanych punktéw i pozioméw oraz tablic
wynikow.

Analizujac mechanike powaznych gier, zwraca sie szczeg6lng uwage na ich uzytecz-
nos¢ w edukacji, podkreslajac istote spetnienia przez nie okreslonych wymogow
dla konkretnych celéw. Sa to m.in. udzielanie szybkich i pozytywnych informagji
zwrotnych, dostosowanie zadan do poziomu kompetencji uczestnikdw, mozliwo-
sci powtarzania zadan, podziat gtdbwnego celu na mniejsze zadania, wiele $ciezek
prowadzacych do osiggniecia wyznaczonego celu, stosowanie zréznicowanych ele-
mentéw mechaniki gier oraz zachecanie do dalszego dziatania mimo biezacych
niepowodzen®.

Paradygmat nauczania Student-Centered Learning (SCL)

Jednym z podstawowych problemow, jakie napotykajg w czasie swojej praktyki dy-
daktycznej nauczyciele akademiccy, jest brak motywacji studentéw. Podniesienie
poziomu zaangazowania nie jest celem samym w sobie i nie zalezy jedynie od dy-
namiki zaje¢, natomiast wptywa na wyniki ksztatcenia. Tym bardziej, ze motywacja
,Sprzyja koncentracji na zadaniach dydaktycznych, wysitkowi intelektualnemu i wy-
trwatosci w obliczu przeciwnosci”?. Kazdy dydaktyk powinien uswiadamiac sobie,
jaka role odgrywa motywacja w ksztatceniu, szczegolnie mierzac sie w czasie swojej
pracy z jej brakiem i bioragc pod uwage dtugoterminowe efekty ksztatcenia. Jest to
szczegdlnie wazne dla ksztatcenia kierujacego sie nowym paradygmatem naucza-
nia, odchodzacym od metod podawczych, czyli Student-Centered Learning (SCL).

' M.Csikszentmihaly (1998). Fiding flow, Basic Books; M. Csikszentmihaly (2008). Flow, Andrews McMeel
Publishing.

17 Zichermann and Cunningham, 2011, op. cit,, 5. 72.

'8 ] Hamari, J. Koivisto, H. Sarsa (2014). Does Gamification Work? — A Literature Review of Empirical Studies
on Gamification, [w:] Proceedings of the 47th Hawaii International Conference on System Sciences,
DO 10.1109/HICSS.2014.377.

% J. Lee, J. Hammer (2011). Gamification in Education: What, How, Why Bother?, ,Academic Exchange
Quarterly”no. 15(2).

% G. Petty (2003). Nowoczesne nauczanie. Praktyczne wskazowki i techniki dla nauczycieli, wyktadowcow
i szkoleniowcow, przekt. J. Bartosik, Sopot: GWP.
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Paradygmat Student-Centered Learning (SCL) to nie metoda czy technika uczenia,
ale nauczanie koncentrujace sie na motywacjach studentéw, potrzebach eduka-
cyjnych oraz gtebszym zrozumieniu sytuacji problemowych?. Motywacja beda-
ca centralnym elementem paradygmatu SCL pozwala na efektywne ksztatcenie.
Natomiast tradycyjne ksztatcenie podajace opierajace sie na motywacji zewnetrz-
nej, czyli systemie nagréd (sukcesy, stypendia, dobre stopnie) i kar (porazki, po-
prawki), czyli wzmocnien, ma zrédto w behawioralnej teorii ksztatcenia. Oznacza
to, ze student — podmiot oddziatywan przybiera postawe bierng — zewnatrz ste-
rowna. Cyfrowa wspotczesnos¢ wymaga modyfikacji tradycyjnego systemu naucza-
nia i wiaczenia metod aktywizujacych w celu rozwoju motywacji wewnetrznej. Tym
bardziej, ze wiekszos¢ studentow przejawia podejscie strategiczne, dostosowujace
do wymagan, dlatego ,0pdr” wobec oczekiwan wyktadowcy mozna przetamac me-
todycznie podchodzac do zagadnienia motywacji*. Poprzez zastosowanie innowa-
cyjnych technik zwiekszajacych zaangazowanie, czyli grywalizacji ,wykorzystujacej
mechanizmy estetyki i sposoby myslenia zaczerpnietych z gier, by angazowa¢ ludzi,
motywowac do dziatania, pobudza¢ do nauki i rozwigzywania problemoéw"?, a jako
metoda aktywizujaca i wpisujaca sie w nowy paradygmat nauczania — wywotuje
wzrost zaangazowania w zdobywanie wiedzy, che¢ samodoskonalenia oraz posze-
rzania naukowych horyzontéw.

Gtéwnymi przyczynami braku motywacji wsrod studentdw, ktére mozna przezwy-

ciezy¢, stosujac techniki grywalizacji w nauczaniu, to przede wszystkim:

= poczucie znudzenia sposobem przekazywania wiedzy w sposob tradycyjny,

= powtarzanie ztych nawykdw i podej$¢ w nauczaniu, wypracowanych na wczes-
niejszych etapach edukacji®,

= brak poczucia rzeczywistego upodmiotowienia jako podmiotu w procesie ucze-
nia sie (a nie przedmiotu)?,

= trudnosci w nawigzaniu autentycznej i angazujacej wspotpracy w grupie studen-
tow z wyktadowca?.

21 ). Grzymata-Moszczyriska, K. Kwiecien, A. Rataj, K. Barzykowski (2013). Stan wdrozenia modelu naucza-
nia skoncentrowanego na studentach i studentkach na polskich uczelniach wyzszych. Nauka i Szkolni-
ctwo Wyzsze, 2, s. 32-49.

22 M. Baeten, F. Dochy, K. Struyven, E. Parmentier, A. Vanderbruggen (2016). Student — centred learning
environments: an investigation into student teachers’ instructional preferences and approaches to
learning. Learning Environments Research, 1 (19), s. 46.

2 KM. Kapp (2012). The Gamification of Learning and Instruction: Game-Based Methods and Strategies
for Training and Education. San Francisco: Pfeiffer.

2 ). Grzymata-Moszczyniska et al, 2013, op. cit,, 5. 134.

A Winnicka-Wejs (2015). Motywowanie do rozwoju z zastosowaniem grywalizacji. Zarzgdzanie Zaso-
bami Ludzkimi, 3-4, s. 57-80.

% T.Wanner (2015). Enhancing Student Engagement and Active Learning through Just-in-Time Teaching
and the use of PowerPoint. International Journal of Teaching and Learning in Higher Education, 27,
s. 154-163.



104 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH  3/2024

Filozofia SCL promuje narzedzia dydaktyczne oparte na grach i wspotzawodni-
ctwie, czyli metody pracy wykorzystujace dynamike i mechanike gier (ang. Game
Based Learning (GBL) lub edugaming). Edukatorzy, pedagodzy i projektanci gier
potwierdzaja, Ze gry maja wysoki potencjat w procesie uczenia sie i moga sprawic,
ze nauka bedzie przypominac zabawe. Jak uwaza Koster?: ,dzieki grom che¢ na-
uki moze by¢ jak narkotyk”. Tym bardziej ze mamy do czynienia z pokoleniem Z,
urodzonych po 2000 roku, realizujgcych aktualnie etap edukacji akademickiej lub
wchodzacych na rynek pracy, ktore dorastato otoczone technologia cyfrowa. To po-
kolenie, ktéremu gry komputerowe i wirtualny swiat towarzysza od najmtodszych
lat. Dlatego oferta akademicka musi dostosowac sie do ich oczekiwan, umiejet-
nosci i innego od dotychczasowego sposobu myslenia o edukacji dla przyszto-
sci w duchu LifeLongLearning (LLL). Tym bardziej Ze, jak trafnie dostrzega Stuart
Moulthrop?: ,doszlismy do rozstaju drog. Dalej sciezka rozwidla sie, tradycyjne
narracyjne rozwazania idg we wtasnym kierunku, a druga odnoga coraz bardziej sie
od nich oddala. Nie mamy jeszcze dobrej nazwy dla tej drugiej drogi, cho¢ mozemy
z nig faczy¢ pewne pojecia: zabawa, symulacja i — bardziej ogdlnie — gra”.

Ponadto, jak mowi Z. Melosik? (2002) o edukacyjnych potrzebach studentow: ,O ile
kiedys pragneli oni otrzymac wiedze i prawde o zyciu lub nawet wszechswiecie,
dzis poszukujg wiedzy szczegdtowej i przydatnej w konkretnych okolicznosciach
zawodowych. Sg w wiekszym stopniu zorientowani na kwalifikacje i umiejetnosci
niz na wiedze, w wiekszym stopniu na praktyke niz na teorie”. Starajac sie odpowia-
dac¢ na aktualne potrzeby i oczekiwania, ktore podyktowane sa w gtownej mierze
wymaganiami rynku pracy, uniwersytet stale sie zmienia. Owa zmiana, choc sty-
mulowana jest oczekiwaniami samych studentow, stanowi jednoczesnie podstawe
coraz szerszej jego krytyki. To swoiste rozdwojenie jest jednym z wiekszych pa-
radoksow, z jakimi mierzy sie ta instytucja w XXI wieku. Tymczasem wspotczesny
uniwersytet bardziej niz krytyki, czy tak powszechnych katastroficznych prognoz,
potrzebuje propozycji zmian, ciekawych alternatyw i wskazowek. Starajac sie spro-
sta¢ temu wyzwaniu, nalezy poszukiwa¢ innowacyjnych rozwigzan w dochodzeniu
do wiedzy, kreowaniu swiata, wyposazania w poszukiwane na rynku pracy umie-
jetnosci. Jest nig grywalizacja w edukacji, cieszaca sie na $wiecie coraz wigkszym
zainteresowaniem.

Koncepcja uczenia sie przez cate zycie (LLL) powinna by¢ wzbogacana elementami
wspierajgcymi elastycznos¢ podejscia do zmieniajgcych sie warunkéw otoczenia.
Dlatego gtéwny kierunek edukacyjnych oddziatywan powinien by¢ nacelowany na
ksztatcenie umiejetnosci i kompetencji. Posrod najbardziej cenionych i poszukiwa-
nych na rynku pracy powinny znalez¢ sie takie, ktére dotycza pozyskiwania, anali-

» R.Koster (2004). A theory of fun for game design, Sebastopol: Paraglyph Press.

% S, Moulthrop (2004). From Work to Play. Molecular Culture In the Tome of Deadly Games, [w:] First per-
son: New media as story, performance and game, red. N. Wardrip-Fruin, P Harrigan, MIT Press, Cambrid-
ge-London 2004, s. 56.

» Z Melosik (2002). Uniwersytet i spoteczenstwo. Dyskurs wolnosci, wiedzy i wiadzy. Poznar, s. 106.
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zowania i interpretacji informacji, czyli budowaniu wiedzy. Grywalizacja poprawia
efektywnosc¢ osiggania tego celu, poniewaz oprocz konkretnych narzedzi, z jednej
strony stawia na samodzielno$¢, z drugiej na dzielenie sie wiedzg, a takze kon-
frontacje innych punktow widzenia, wspotprace i solidarnos¢ zespotowa poprzez
pogtebianie umiejetnosci interpersonalnych, szczegolnie w zakresie bezprzemo-
cowej komunikacji oraz rozwigzywania konfliktow. Autonomia pracy oraz spotecz-
ny aspekt grywalizacji wzmacniaja poczucie indywidualnej i grupowej odpowie-
dzialnosci studenta. Dlatego jako priorytetowe kompetencje powinny sie znalez¢:
szacunek i tolerancja dla odmiennych pogladow, wartosci i postaw, gotowos¢ do
podejmowania wyzwan, akceptacja ewolucyjnego charakteru zmian — w ramach
teorii transgresji cztowieka®®, gotowos¢ oraz tatwos¢ adaptacji do zmieniajacych sie
warunkoéw otoczenia, umiejetnos¢ asertywnej obrony swojego systemu wartosci;
wytrwatosc i cierpliwos$¢ w dazeniu do wyznaczonych celdéw, samodzielnos¢ dziata-
nia oraz niezalezno$¢ i nieszablonowos$¢ myslenia.

Wiaczenie grywalizacji w proces dydaktyczny stuzy rozwijaniu Srodowiska sprzyja-
jacego uczeniu sie poprzez zapewnienie mozliwosci empirycznego doswiadczania,
a co najwazniejsze, pobudzania autentycznego zainteresowania studentéw zajecia-
mi, co powoduje wzrost motywacji do nauki®l. Wynika z tego, iz korzystanie z me-
chaniki gier w nauczaniu podnosi u studentéw poziom zaangazowania w proces
grywalizacyjny, pomimo ze uczenie sie w oczach gracza ma charakter uboczny??.

Badacze zajmujacy sie Game Based Learning (GBL - czyli symulatory rzeczywistosci
dla dorostych majace na celu edukacje, szkolenie i ksztattowanie umiejetnosci —
przede wszystkim praktycznych, powigzanych z roznymi dziedzinami gospodarki),
podkreslaja jeszcze jedng istotng zalete wykorzystywania tej metody w dydaktyce.
Uczestnicy tego rodzaju zaje¢ moga podejmowac dziatania symulujace ich rzeczy-
wiste zawodowe obowiazki, ale podczas gry odbywa sie to w zupetnie bezpiecz-
nym $rodowisku?3. Doktadniej rzecz ujmujac, symulowanie rzeczywistosci w grze
pozwala sie uczy¢, unikajac lub zmniejszajac ryzyka i konsekwencje, ktére mogty-
by zaistnie¢ w rzeczywistosci*/, co moze znacznie poprawia¢ komfort nauki wsrod
0séb borykajacych sie z brakiem pewnosci siebie oraz wymagajacych przyjecia in-
dywidualnego tempa pracy, co dzis ze wzgledu na doswiadczenia zwigzane z izo-
lacja spoteczng wywotana przez pandemie przybrato na znaczeniu w oswajaniu
z rzeczywistoscia.

30 ) Kozielecki (1987). Koncepcja transgresyjna cztowieka, Warszawa, s. 134.

3 H.P Strickland, SK. Kaylor (2016). Bringing your a-game: Educational gaming for student success. Nurse
Education Today, 40, s. 101-103.

32 M. Bottug, P Bottuc (2004). Inne spojrzenie na nauczanie w oparciu o gry., E-mentor”, 2 (4). Pobrane z:
http//www.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/4/id/43.

3 D.A. Mawhirter, PF. Garofalo (2016). Expect the Unexpected: Simulation Games as a Teaching Strategy,
Clinical Simulation in Nursing Volume 12, Issue 4, s. 132-136.

)P Gee (2003). What Video Games Have to Teach us about Learning and Literacy? Computers in Enter-
tainment (CIE), 1, s. 020-20. http://dx.doi.org/10.1145/950566.950595.
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Anderson i Lawton®> wyszczegdlnili kilka najistotniejszych faktow na temat moz-

liwosci zastosowania gier na potrzeby edukacyjne w ksztatceniu uniwersyteckim.

Wedtug nich korzysci moga by¢ nastepujace:

= przekazywanie materiatow dydaktycznych w nawiazaniu do realiow rynkowych,

= demonstracja sieci kierowniczych i ich wewnetrznych powigzan (marketing, za-
soby ludzkie, finanse, produkgja itp.),

= modelowanie umiejetnosci podejmowania decyzji,

= wzrost zaangazowania studentéw podczas zaje¢ poprzez aktywne uczestnictwo,

= utrwalanie zdobytej wiedzy i umiejetnosci pracy w grupie,

= demonstracja ztozonosci z pozoru tatwych zadan (jak chociazby kreacja i wdra-
zanie biznesplanu).

Kierujac sie przestankami teorii uczenia sie dorostych, Knowles, Holton i Swanson3¢
przywotuja zatozenia, ktére nalezy mie¢ na uwadze, gdy podejmuje sie refleksje
nad uczacymi sie dorostymi, poniewaz ,orientacja dorostych na uczenie sie kon-
centruje sie na zyciu, dlatego tez odpowiednimi jednostkami dla organizowania
uczenia sie dorostych sg sytuacje zyciowe”, czyli uczenie sie z zycia, a ,doswiadcze-
nie jest najbogatszym zrodtem uczenia sie dorostych”, pamietajac, ze ,dorosli maja
gteboka potrzebe kierowania soba, zatem rolg nauczyciela jest raczej angazowa-
nie sie w proces wzajemnych dociekan ze swoimi uczniami anizeli przekazywanie
im swojej wiedzy i ocenianie ich” — samodzielno$¢ dorostego uczacego sie, rola
nauczyciela sprowadzona do pozycji towarzysza, wspdtuczestnika procesu eduka-
cyjnego. W edukacji uniwersyteckiej nalezy uwzgledni¢ przede wszystkim rdznice
indywidualne miedzy uczacymi sie, ktore pogtebiaja sie wraz z wiekiem. I dlatego
edukacja dorostych musi by¢ ,optymalnie skrojona pod wzgledem rdznic w sty-
lach, czasie, miejscu i tempie uczenia sie". Wychodzenie naprzeciw oczekiwaniom
edukacji dorostych wymaga projektowania innowacyjnych metod nauczania, czyli
stwarzania warunkow zgodnych z oczekiwaniami, potrzebami uczacych sie. Ma to
tym wieksze znaczenie, ze wzbudzenie zainteresowania wsrod studentéw, utrzy-
mania ich uwagi bywa niekiedy trudnym zadaniem, tak jak utrzymanie ich wysokiej
motywacji podczas zaje¢, szczegdlnie wtedy, gdy nie maja one zwigzku z praktyka.

Podsumowanie

Przedstawiona w artykule problematyka uzasadniajaca zastosowanie technik gry-
walizacji w procesie ksztatcenia akademickiego wskazuje na szereg problemoéw
i wyzwan, z ktérymi mierza sie nauczyciele akademiccy i studenci. Grywalizacja be-
daca metoda dydaktyczng zakotwiczajaca sie w nurcie filozofii SCL, daje szanse
na zaktywizowanie mtodziezy akademickiej za pomoca innowacyjnych sposobdéw

¥ PH. Anderson, L. Lawton (2009). Business Simulations and Cognitive Learning. Developments, Desires
and Future Directions, Simulation & Gaming, vol. 40, no. 2, s. 193-216.

* M.S. Knowles, E.F. Holton, lll, and RA. Swanson: The Adult Learner. The definitive classic in adult educa-
tion and human resource development, by Routledge 2 Park Square, Milton Park, Abingdon, Oxon
OX14 4RN, 5. 187.
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przekazywania wiedzy odpowiadajacych ich oczekiwaniom, potrzebom i umiejet-
nosciom, uwzgledniajac uwarunkowania kulturowe i wyzwania XXI wieku, a wiaza-
ce sie z rosngcym postepem technologicznym, cyfryzacjg oraz wykorzystywaniem
interaktywnych narzedzi w praktycznie wszystkich wymiarach wspoétczesnego zycia.
Grywalizacja pozwala na przyjecie takiego sposobu przekazu wiedzy, ktéry jest sa-
tysfakcjonujacy dla studentow. Rywalizacja, okreslana réwniez mianem wspodtza-
wodnictwa, jest esencjonalnym elementem grywalizacji jako metody nauczania, co
stanowi réwniez o jej duzej skutecznosci. Jak wskazali autorzy niniejszego artykutu,
grywalizacja poprzez swoje mechanizmy skutecznie podnosi poziom motywadji,
moze zatem stanowi¢ niezwykle wazny element w procesie nauczania, a w kon-
sekwencji wptyna¢ na zmiane dotychczasowego paradygmatu edukacyjnego, za-
ktadajacego stosowanie metod podawczych na rzecz Student-Centered Learning
(SCL), czyli podejscia skoncentrowanego na studencie, jego potrzebach, zaintere-
sowaniach, mozliwosciach i kompetencjach. Kazda nowa metoda pracy, a zwtaszcza
tak innowacyjna wymaga nie tylko podjecia wysitku przez studentow, ale i nauczy-
cieli akademickich, co moze skutecznie przetozyc sie na efekty ksztatcenia, pobu-
dzenie motywacji do nauki, a takze nawigzaniem pozytywnych relacji wyktadowca
- student, co stanowi kluczowa wartos¢ kultury akademickiej*’. Grywalizacja, zasto-
sowana umiejetnie i zaprojektowana w atrakcyjny sposob, moze stanowi¢ rozwia-
zanie wielu problemow, z ktérymi boryka sie wspdtczesna edukacja akademicka
w Polsce oraz na $wiecie.
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,Na nauke nigdy nie jest za pazno”. Edukacja dorostych
W Polsce Ludowej' w Swietle czasopisma ,,Przyjacidtka”
(1948-1951)

“It is never too late to study”. Adult education in Communist Poland
as described in , Przyjaciétka” weekly (1948—1951)

Key words: adult education, workers’ education, education, school system, Przyjaciétka,
Communist Poland, informational content, propaganda content.

Abstract: This publication refers to adult education in Poland in the first period after World
War I, as presented in the most popular magazine for women those days, i.e. Przyjaciétka
weekly. This is the period from 1948 to 1951, when the weekly was published by Spétdzielnia
Wydawniczo-Oswiatowa “Czytelnik” The analyzed content includes all the texts relating to
the study subject, i.e. primarily editorial articles, stories in the "Joys and Sorrows” cycle, readers’
letters addressed to the editors, published in 198 editions altogether. The studies revealed
that the editors of Przyjacidtka paid much attention to the topics relating to the education
of adult Poles, presenting information on its numerous forms at various levels of education,
including professional development programmes. In line with the activities supporting the
system, the weekly promoted the achievements of “new state and party authorities” relating
to the development of free adult education opportunities. The readers were advised to start
learning at schools, undergo training, participate in courses, lectures, readings or discussions,
to self-educate, to acquire new information, skills and competences by using the systemic
opportunities in Communist Poland. It was stressed that all citizens, irrespective of their gender
and age, can learn as"it is never to late to study”.

Stowa kluczowe: edukacja dorostych, edukacja pracujacych, oswiata, szkolnictwo, ,Przyja-
ciotka’, Polska Ludowa, tresci informacyjne, tresci propagandowe.

Streszczenie: Niniejsza publikacja dotyczy problematyki edukacji dorostych w Polsce w pierw-
szym okresie powojennym, prezentowanej na tamach najbardziej popularnego wowczas cza-
sopisma kobiecego - tygodnika ,Przyjaciotka”. Cezury czasowe wyznaczajg lata 1948-1951,
czyli wydawania pisma przez Spoétdzielnie Wydawniczo-Oswiatowg ,Czytelnik”. Analizg tresci

' W tytule artykutu i jego tresci uzyto okreslenia Polska Ludowa, do$¢ powszechnie przyjetego w bada-
nym okresie za termin zastepujacy oficjalng nazwe paristwa Polska Rzeczpospolita Ludowa. Stosowa-
ne ono byfo w analizowanych wypowiedziach ,Przyjaciotki’, tekstach naukowych éwczesnego okresu
i drukach zwartych. Obecnie czes¢ badaczy, zajmujacych sie propaganda powojennej Polski rowniez
korzysta ze wskazanego terminu.
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(jakosciowa analizg zawartosci) objeto wszystkie wypowiedzi zwigzane z tematem badaw-
czym, ktorymi byly gtéwnie artykuty redakcyjne, opowiadania z cyklu ,Radosci i smutki’, listy
czytelnikdw kierowane do redakgji, zamieszczone tacznie w 198 numerach. Przeprowadzone
badania wykazaty, ze redaktorzy ,Przyjaciotki” duzg wage przywigzywali do tematyki edukadji
dorostych Polakéw, przedstawiajac informacje zwigzane z wieloma jej formami na réznych po-
ziomach ksztafcenia i doksztatcania. Wiaczajac sie w nurt dziatan prosystemowych propagowa-
no osiggniecia ,nowych wiadz panstwowych i partyjnych” w zakresie rozwoju bezptatnej edu-
kacji dorostych. Doradzano czytelnikom, by podejmowali nauke w szkotach, odbywali szkolenia,
uczestniczyli w kursach, wyktadach, odczytach czy dyskusjach, samoksztatcili sie, zdobywali
nowa wiedze, umiejetnosci i kompetencje, wykorzystujac mozliwosci ustrojowe Polski Ludowe;j.
Akcentowano, ze wszyscy obywatele, bez réznicy ptci i wieku moga uczyc sie, gdyz,na nauke
nigdy nie jest za pozno”.

Wprowadzenie

Wsrdd zroznicowanej problematyki wypetniajacej tamy czasopisma ,Przyjacidtka”
w latach 1948-1951 znalazta sie rozbudowana tematyka edukacji osob dorostych,
ktéra dotychczas nie wzbudzata zainteresowan badaczy prasy kobiecej ani andra-
gogiki. Autorzy monografii i artykutéw naukowych — gtéwnie historycy prasy, socjo-
logowie, politolodzy, skupiali sie przede wszystkim na dziejach pisma, jego ogoinej
charakterystyce, kwestiach szczegdtowych zwigzanych z modelami rodziny, rolami
spotecznymi kobiet, propagandzie na rzecz powojennego ustroju Polski, beletry-
styce tam zamieszczanej (por. Sokdt, 1998; Sokot, 2001; Ktoskowska, 1959; Zajko-
Czochanska, 2019; Wodniak, 2004, 2018; Fogelzang-Adler, 2011). Pominieta zostata
problematyka podjeta w niniejszym artykule, zwigzana z edukacja dorostych w for-
mach szkolnych i pozaszkolnych, prezentowana w artykutach redakcyjnych, opo-
wiadaniach z cyklu ,Radosci i smutki” oraz w listach czytelnikow kierowanych do
redakgji ,Przyjaciotki’, zamieszczonych w catosci lub fragmentach na tamach czaso-
pisma w latach 1948-1951, czyli w okresie wydawania periodyku przez Spétdzielnie
Wydawniczo-Oswiatowa ,Czytelnik".

Pell

.Kaidy moie sig uczyé” — problematyka edukacji dorostych

.Przyjacidtka” byta przeznaczona dla ,stabo wyksztatconych” kobiet i tak jak cata
owczesna prasa zostata zobligowana do publikowania artykutow prosystemowych,
wspierajacych nowy ustrdj powojennej Polski. Osiggniecie zamierzonych celéw
odbudowy kraju, rozbudowy przemystu, rozwoju ustug etc. nie byto mozliwe bez

2 Wykaz wypowiedzi, ktérych tres¢ zostata poddana analizie (jakosciowej analizie zawartosci prasy),
wigczony zostat do bibliografii opracowania. Znaczna czes¢ artykutow nie byta podpisywana petnym
imieniem i nazwiskiem lecz inicjatami lub w ogdle nie zostata podpisana przez autora (por. Pisarek,
1983). W niektorych mozna zauwazy¢ brak konsekwentnych zapiséw (brak ujednolicenia), chociazby
w uzywaniu wielkich i matych liter. Analizg objeto przekazy zwigzane z podjetym w artykule tematem
badawczym, opublikowane na famach,Przyjaciétki”w podanych w tytule cezurach czasowych — latach
1948-1951, zamieszczone tacznie w 198 numerach.
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podniesienia poziomu wyksztatcenia spoteczenstwa, nie tylko dzieci i mtodziezy,
ale takze dorostych, ktérzy wczesniej nie mogli uczyc sie, cze$¢ dotknat analfabe-
tyzm lub wtorny analfabetyzm, inni ukonczyli niepetne szkoty powszechne (podsta-
wowe), nie kontynuowali nauki i nie zdobyli kwalifikacji zawodowych. Dlatego na
tamach ,Przyjaciétki” zamieszczano wypowiedzi informujgce o powojennym pol-
skim systemie oswiaty i szkolnictwa dla dorostych, jednoczesnie propagujac wage
uzyskania oraz uzupetniania wyksztatcenia, podnoszenia kwalifikacji w zawodach
najbardziej potrzebnych gospodarce narodowe;.

Autorzy wielu artykutéw przekonywali, ze na nauke nigdy nie jest za p6zno, kazdy
moze i powinien sie uczy¢, gdyz Panstwo Ludowe (uzywano takiego okreslenia,
pisanego z wielkich liter) stworzyto warunki ksztatcenia sie wszystkim, ktérzy po-
dejma taka decyzje (por. Raport o stanie oswiaty w PRL, 1973, s. 174 i in.). Zalegtosci
przedwojenne i okupacyjne mozna byto odrobi¢, wybierajac — w zaleznosci od po-
trzeb — jedna ze szkot roznego szczebla — poczawszy od szkoty podstawowej, przez
gimnazja, licea, technika, skonczywszy na szkotach wyzszych. Istniata mozliwosc¢
korzystania z nauki ogolnoksztatcacej i zawodowej oraz szerokiej oferty kursow:
zawodowych, doksztatcajacych, stacjonarnych (wieczorowych) oraz koresponden-
cyjnych czy Wszechnicy Radiowe).

Szerzej potraktowano problem likwidacji analfabetyzmu - ,smutnej spuscizny
kapitalizmu”, wynikajacej z zaniedban polityki oswiatowej II Rzeczypospolitej®.
Gtoszono, zgodnie z wymogami 6wczesnie obowiazujacej propagandy: ,Cztowiek
prosty, chtop i jego dziecko, wyrobnik z miasta czy ze wsi, nie obchodzili przed
wojng Rzadu w Polsce. Sanacja nie czynita najmniejszego wysitku, aby podnies¢ po-
ziom ich zycia i wydoby¢ z otchtani ciemnoty” (Sachnowski, 1949, s. 5). Zaznaczono,
ze przedwojenny analfabetyzm umozliwiat 6wczesnym elitom rzadzacym ,zy-
cie kosztem i krzywda ludzi pracy” a w Polsce Ludowej utatwia ,wrogom” nowe-
go ustroju ,[...] sianie zametu w spoteczenstwie przez rozprzestrzenianie roznych
nieprawdopodobnych plotek” (tamze, s. 5). Zaakcentowano role uchwalonej przez
Sejm 7 kwietnia 1949 r. ustawy w sprawie likwidacji analfabetyzmu w Polsce jako
potwierdzenia zintensyfikowania dziatan w tym zakresie (por. Suchodolski, 1966,
s. 378). Doceniano wage wprowadzenia obowigzku bezptatnej i przymusowej nauki
dla analfabetéw i potanalfabetow, w sytuacji czestego wystepowania nie tylko anal-
fabetyzmu, ale takze wtornego analfabetyzmu®.

W planowej akgji likwidacji analfabetyzmu brali udziat nie tylko nauczyciele (por.
Kieresinski, 1964, s. 585). Pomagaty organizacje masowe, mfodziez szk6t podstawo-

#  Szacowano, ze po zakonczeniu Il wojny swiatowej okoto 4 min Polakéw powyzej 15 roku Zycia byto
analfabetami (por. Jankowski, Przyszczypkowski, Skrzypczak, 1996, s. 62).

+ Wwielu wypowiedziach propagandowych podkreslano, ze walka z analfabetyzmem stanowi,czotowy
problem” w zakresie ksztatcenia oséb dorostych, np. Walka w tej dziedzinie posiada duze znaczenie
polityczne. Z jednej strony chodzi tu o likwidacje haniebnej spuscizny rzadéw obszarniczo-kapitali-
stycznych Polski przedwrzesniowej [...]. Z drugiej strony idzie o to, aby podnie$¢ poziom swiadomosci
spotecznej setek tysiecy robotnikow i chtopdw [...]" (Ozga, 1950, s. 22).
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wych i srednich. Odbywato sie wiele kursow, tworzono zespoty oraz kota nauczania.
W rubryce ,Kacik mtodych” zamieszczono m.in. wypowiedz dotyczaca walki z anal-
fabetyzmem podjetej przez kota ZMP. Okazato sig, ze zastosowane przez mtodziez
formy pomocy przyniosty wymierny efekt, wzrosta frekwencja osob uczeszczaja-
cych na kurs, gdy zainteresowano sie ich warunkami domowymi oraz wynikajacymi
z nich przeszkodami (por. Paszko, 1950, s. 12).

Przypominano, ze kursy dla analfabetéw — obejmujace obywateli od 14 do 50 roku
zycia —zorganizowane zostaty w catej Polsce — miastach, miasteczkach, wsiach, w za-
ktadach pracy (por. Piekos, 2018, s. 519). W wielu miejscach pracy czuwali nad nimi
specjalnie wyznaczeni opiekunowie, cztonkowie Rady Zaktadowej i dyrekcja. Huta
Jargowek” zobowigzata sie, ze do 1 maja 1951 r. zlikwiduje u siebie analfabetyzm,
dlatego zajecia odbywaty sie codziennie, oprocz sobdt i niedziel. Uchylajacych sie
od nauki zawstydzano, informujac, ze ich nazwiska zostang ogtoszone na ,o0slej
desce”, przy nazwiskach ,bumelantéw” (Paszko, 1951, s. 7).

W listach skierowanych do ,Przyjaciotki” (rubryki: , List do Redakgji”, , List Czytelniczki”
i innych) czytelnicy (gtdwnie czytelniczki) wyrazali rados¢ z otrzymanej szansy na-
uczenia sie czytania i pisania. Nie mogli ze wzgledu na sytuacje materialng uczesz-
cza¢ wczesniej do szkoty, dlatego dziekowali za zorganizowane kursy ,Rzadowi
i nauczycielom” (w takiej kolejnosci), ktorzy sie nimi opiekowali (Malmene, 1951,
s. 12). Zwierzaty sie kobiety ponadpiecdziesiecioletnie i ponadszescdziesiecioletnie,
ktére az do tak péznego wieku byty analfabetkami. Dopiero kursy i wieczorowe
szkoty podstawowe dla dorostych spowodowaty, ze dla nich - jak to okreslaty —
stonce ,inaczej Swieci i ludzie wydaja [...] sie sprawiedliwsi” (Bocianowska, 1950,
s. 10). Za posrednictwem ,Przyjaciotki” zachecaty inne analfabetki do podjecia nau-
ki. Zacytowano wypowiedz szes¢dziesiecioczteroletniej kobiety, ktéra w pierwszym
napisanym samodzielnie liscie do cérki oznajmita, ze ,nie jest juz niepismienna”i,na
stare lata” odrabia to, czego nie mogta zrobi¢, gdy byta dzieckiem (Zbieranowska,
1949, s. 4).

.Przyjacidtka” podawata szczegdétowe dane na temat rezultatéw akcji zwalczania
analfabetyzmu. W 1951 r. poinformowano, ze po dwoch latach od ogtoszenia ure-
gulowan w tej kwestii, Swiadectwo ukonczenia kursu otrzymato 443 508 osob, zas
nadal na kursach w matych zespotach lub indywidualnie uczy sie 342 060 analfa-
betow (Paszko, 1951, s. 7; por. Budnik, 2013, s. 31-36). Do niezdecydowanych na
uczeszczanie na kurs analfabetow apelowano, by nauczyli sie czytac i pisaé, wtedy
nie beda ,odcieci od swiata” i nie bedzie sie na nich patrzec ,jak na dziwadto".

Poza pozytywnymi przyktadami likwidowania analfabetyzmu podawano takze
negatywne. W kwietniu 1951 r. odniesiono sie np. do zaniedban w warszawskiej
dzielnicy Grochow. Tam cze$¢ analfabetow, ktora chciata sie uczy¢, nie miata oku-
laréw. Pytano o odpowiedzialnych za zaistniata sytuacje (por. Szulc, 1951, s. 12).
Przyznawano, ze w niektorych zaktadach zwolniono z pracy analfabetéw, likwidujac
w ten sposob ,analfabetyzm na swoim terenie”, w innych nie chciano badz nie po-



Potrzeby edukacyjno-zawodowe dorostych 115

trafiono zarzadzi¢ czasem, tak by pracownicy wyznaczeni na kurs mogli na niego
uczeszczac. Zdarzaty sie przypadki nielegalnego uzyskiwania zaswiadczen ukon-
czenia kursu pomimo nieodbycia zaje¢ i braku umiejetnosci czytania oraz pisania.
Na famach ,Przyjaciétki” zapewniono jednak: ,Te i inne btedy i niedociagniecia sa
znane i Rzad i Partia [z wielkich liter — przyp. E.F.-A.] uczynig wszystko, by one sie
nie powtdrzyly i by akcja zwalczania analfabetéw [powinno byc¢: analfabetyzmu —
przyp. E.F.-A.] przebiegta sprawnie i byta jak najszybciej zakonczona” (Paszko, 1951,
s. 7).

Tych, ktorzy rozpoczeli wezesniej, lecz nie ukonczyli szkoty podstawowej instruowa-
no, gdzie nalezy udac sie, aby kontynuowac nauke. Podawano, ze Wydziat Oswiaty
przy Prezydium Miejskiej Rady Narodowej wydaje skierowania na kursy wieczoro-
we w zakresie 7 klas szkoty podstawowej. Zauwazano, ze rézne przyczyny wptynety
na to, ze przed wojna wiele osdb nie mogto sie uczy¢, ale w nowym ustroju ,nie
chodzi tylko o rece do pracy, ale potrzebny jest cztowiek swiatty i umiejacy myslec”
(LK, 1949, s.7).

Akcentowano, ze szkolnictwo dla dorostych odpowiada potrzebom spotecznym,
ekonomicznym, a takze politycznym powojennego panstwa. Umozliwia nie tyl-
ko uzupetnienie luk we wczesniejszym wyksztatceniu (funkcja kompensacyjna),
ale takze przyczynia sie do zdobywania wyzszych kwalifikacji. Kazdy mogt sie
uczy¢, gdyz organizowano, takze na wsiach, coraz wiecej szkédt dla pracujacych.
Zlokalizowano je — jak poinformowano w ,Przyjaciotce” w 1951 r. — we wszystkich
wojewddztwach. Nauke pobierata w nich bezptatnie nie tylko mtodziez chtopska,
ale rowniez pracownicy PGR, POM, GS, posiadajgcy mato- i Sredniorolne gospodar-
stwa. Lekcje odbywaty sie popotudniami, przez pie¢ dni w tygodniu. Przerabiano
program ostatnich klas szkoty podstawowe;j (V, VI, VII). Rok szkolny rozpoczynat sie
15 pazdziernika, kohczyt — 31 marca. Przyjmowano kandydatow w wieku 14-30 lat
(wyjatkowo i po ukonczeniu 30 roku zycia), ktorzy legitymowali sie poswiadcze-
niem zatrudnienia. Dla kandydatow, ktérzy nie ukonczyli 4 klas szkoty podstawowej
otwierano klasy wstepne. Redakcja podkreslita, ze w wiejskich szkotach dla pracu-
jacych uczy sie wiele osob, wiedzac, ze nauka utatwia im zdobycie pracy i otworzy
droge do awansu spotecznego.

W ,migawkach” ze szkét podstawowych dla dorostych przedstawiano uczniow
pierwszego semestru, dopiero uczacych sie czytac i pisa¢. Wsrod nich znalezli sie
osiemnastolatkowie, ludzie dojrzali, a nawet tacy, ktorzy ukonczyli 65 lat. Do szkot
przyjmowano bowiem od 18 roku zycia, bez gérnej granicy wieku. Zapewniano, ze
WSZyscy uczg sie z zapatem, rozumiejac jaka wage posiada Swiadectwo ukonczenia
szkoty. Warunki byty dogodne, bo przerabiato sie dwie klasy w ciggu jednego roku.

Problem braku przygotowania zawodowego dotyczyt w duzej mierze kobiet.
W zwigzku z tym Liga Kobiet organizowata krotkie kursy np. przygotowujace
do wykonywania prac dorywczych pomocy domowej (pranie, sprzatanie) (por.
Abramowicz, 1949, s. 10). Duzym powodzeniem cieszyty sie kursy kroju i szycia,
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bielizniarstwa, gorseciarstwa, modniarstwa, galanterii skérzanej, pantoflarstwa. Nie
mniej chetnych miaty kursy gospodarstwa domowego oraz doksztatcajace dla re-
ferentek gospodarstwa domowego czy kursy Swietlicowe dla kierowniczek swietlic
(por. B.O., 1948, s. 7; CK, 1948, s. 7). Odbywaty sie kursy galanterii skdrzanej — kil-
ku- lub kilkunastomiesieczne. W tym zawodzie mogli szkoli¢ sie inwalidzi w wieku
18-35 lat: wojenni oraz inwalidzi z powodu wypadku w pracy. Korzystali z bezptat-
nej nauki i internatu z petnym wyzywieniem oraz opieki lekarskiej. Zaznaczano, ze
jest to szczegdlnie dobry zawdd dla 0séb stabszych fizycznie czy dla matek wielo-
dzietnych, gdyz mozna powierzone prace wykonywac czesciowo w domu (por. H.B,,
1950, s. 7).

Informowano o trwajacych pracach nad uruchomieniem kurséw dla kobiet na te-
renie DOKP w Szczecinie szkolagcych na stanowiska konduktorek-rewizyjnych (dwu-
miesieczny kurs), dyzurnego ruchu (szeSciomiesieczny kurs). Miaty by¢ dostepne
dla wszystkich kobiet zainteresowanych praca w kolejnictwie.

Przygotowanie do pracy i niezaleznego materialnie zycia dawaty kobietom m.in.
kilkumiesieczne kursy pielegniarskie prowadzone przez wojewddzkie oddziaty
PCK, kursy dla wychowawczyn przedszkoli (informacji udzielaty Wydziaty Oswiaty
Prezydium Wojewddzkiej Rady Narodowej), przysposobienia zawodowego or-
ganizowane przez powiatowe i wojewddzkie Zaktady Doskonalenia Rzemiosta.
Obowiazywaty egzaminy wstepne z nauki o Polsce wspotczesnej.

Dla osdb, ktére miaty trudnosci w znalezieniu pracy ze wzgledu na brak kwalifika-
¢ji Zaktad Doskonalenia Rzemiosta we wszystkich miastach wojewodzkich orga-
nizowat kursy zawodowe z réznych dziatow rzemiosta: modniarstwa, krawiectwa,
bielizniarstwa, czapnictwa, galanterii skorzanej, cholewkarstwa, fryzjerstwa. Byty
to roczne kursy taczace teorie z praktyka. Ostatnie trzy miesigce nauki wypetniaty
przygotowania do ztozenia egzaminu czeladniczego. Egzamin mistrzowski moz-
na byto zdawac po otrzymaniu dyplomu czeladnika oraz pottorarocznej prakty-
ce. Znajdujacy sie w trudnej sytuacji materialnej oraz bezrobotni mogli starac sie
o stypendium przyznawane przez Ministerstwo Opieki Spotecznej. Od kandydatéw
wymagano ukonczenia 18 roku zycia oraz przedstawienia swiadectwa z Urzedu
Zatrudnienia. Poza kursami rocznymi organizowane byty trzymiesieczne kursy cze-
ladnicze. Przyjmowano kandydatow, ktorzy ukonczyli 7 klas szkoty powszechnej
(podstawowej) i posiadali nie mniej niz pdttoraroczng praktyke zawodowa.

Bezptatna burse (internat) z wyzywieniem otrzymywali uczestnicy kursow budowla-
nych, legitymujacy sie Swiadectwem ukonczenia 7 klas szkoty powszechne;.

W hucie ,Bobrek” zostat zorganizowany kurs zawodowy ksztatcacy kobiety w zawo-
dach spawacza i tokarza. Uczestniczka kursu ztozyta obietnice: ,My pokazemy, jak
pokazato tysiace innych, ze kobiety zdolne s nie tylko do garnkéw i zamiatania”
(K.B., 1951, s. 8).
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Do doksztatcania sie aktywizowano kobiety niezamezne i mezatki, kobiety bezdziet-
ne i posiadajace dzieci, pracujace i gospodynie domowe niepracujace zarobkowo.
Wskazywano, ze nie tylko nie ma przeszkdd w tym wzgledzie, ale istniejg utatwie-
nia dla kobiet chcacych nauczy¢ sie zawodu, zwtaszcza gdy pozniej przystapia do
pracy produkcyjnej. Przypominano réwniez, ze — zgodnie z instrukcjg Ministerstwa
Oswiaty — kobiety prowadzace dom maja takie same prawa przy przyjmowaniu do
szkot, jak pracujace zawodowo.

W rubryce ,Uczmy sie zawodu” (,Uczymy sie zawodu") prezentowano kolejne kursy
przygotowania zawodowego: szpitalnictwa, kroju i szycia, guzikarstwa, bielizniar-
stwa, kroju i szycia garderoby dzieciecej i damskiej. Lekcje sktadajace sie na po-
szczegdlne kursy miaty rozbudzi¢ zamitowanie do przedstawianych zawodow jako
,zawodow tatwych” dajacych spory dochod (por. G., 19438, s. 5).

W opowiadaniach zamieszczonych w rubryce ,Radosci i smutki” zamieszczano hi-
storie kobiet, ktdre przed wojna pracowaty i nie mogty uczy¢ sie. Dopiero po wojnie
zdobyty zawod. Czytelniczki sktadaty obietnice pracy nad sobg w zakresie doksztat-
cania ,ze zdwojong energia, aby nadrobi¢ stracony czas” i zdoby¢ jak najwiecej
wiedzy, pozwalajacej bardziej efektywnie pracowac, by dac¢ ,[...] wiecej pozytku spo-
teczenstwu, a sobie zadowolenia” (Borska, 1950, s. 3).

Kobiety po 7 klasach szkoty powszechnej, w wieku od 18 do 35 lat, mogty starac sie
o przyjecie na Kursy Mtodszych Pielegniarek, prowadzone przez Polski Czerwony
Krzyz, egzamin wstepny dotyczyt wiadomosci ogdlnych (por. Ruszkowska, 1949,
s. 10). Absolwentki uzyskiwaty dyplom mtodszej pielegniarki. Dyplom pielegniar-
ski mogty otrzymac po odbyciu piecioletniej praktyki, dodatkowego dwumiesiecz-
nego kursu oraz zdaniu egzaminu panstwowego. Poza zyciorysem, Swiadectwem
szkolnym, swiadectwem niekaralnosci wymagane byto ztozenie dowodu przynalez-
nosci panstwowej, skierowania na kurs lub opinii organizacji spotecznej, politycz-
nej badz zwigzku zawodowego. Szkolenie i utrzymanie na kursie byto bezptatne,
ale — w przypadku przerwania nauki lub nieodbycia rocznej pracy w wyznaczonej
placéwce — kursantki obligowano do zwrdcenia kosztow. Pierwszenstwo przyjecia
zapewniano pochodzacym z rodzin robotniczych, chtopskich, inteligencji pracuja-
cej, poleconym przez PZPR, ZMP, Samopomoc Chtopska, Zwigzki Zawodowe, Lige
Kobiet.

Aby zosta¢ ,petnowartosciowym” pracownikiem handlu uspotecznionego, mozna
byto ksztatci¢ sie na kilkumiesiecznych kursach MHD, organizowanych dla sprze-
dawcow i kierownikow sklepow. Stuchacze uzyskiwali wiedze m.in. z rachunkowosci,
ekonomii, towaroznawstwa, organizacji i techniki handlu, nauki o Polsce wspotczes-
nej, socjalistycznej organizacji pracy. Poszerzali kompetencje na praktykach w dzia-
tach miejskiego handlu detalicznego. W celu przystosowania stuchaczy do poziomu
nauki, w sytuacji ich zréznicowanej wiedzy wyjsciowej (przyjmowano kandydatéw
z niepetnym wyksztatceniem zawodowym, absolwentow gimnazjow i licedw), orga-
nizowano samopomoc kolezenska i cykliczne konsultacje nauczycieli. Zapewniano,
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ze nowy personel zatrudniony w handlu bedzie potrafit zwalcza¢ spekulantéw oraz
nalezycie zaopatrywac sklepy ,[...] w takie towary, jakich pragnie gtéwny odbiorca
- robotnik. [...] sklepy stanag sie wzorowymi placéwkami handlu socjalistycznego”
(Zienkowska, 1950, s.7).

Dla chetnych do pracy w rolnictwie otwarto szkoty praktykow-specjalistow,
przyjmujace kandydatow po 5 klasach szkoty podstawowej, w wieku 18-40 lat.
Szczegdtowe informacje mozna byto uzyska¢ w Wydziatach Rolnictwa i Le$nictwa
przy radach narodowych.

Chcac poméc kobietom samotnym w szybkim usamodzielnieniu sie zawodowym
reklamowano kursy pszczelarskie. Uczestniczki w wieku 18-30 lat otrzymywaty bez-
ptatne zakwaterowanie i petne wyzywienie. Mogty uzyskac prace w pasiekach spot-
dzielni produkcyjnych lub PGR-6w. Bonusem — poza naleznym wynagrodzeniem
- byt przydziat stuzbowego mieszkania, 40 aréw ziemi do uzytku osobistego oraz
zgoda na hodowanie nierogacizny (por. H.B,, 1951, s. 11).

Inwalidéw do wykonywania réznych zawoddéw przyuczaty Panstwowe Zaktady
Szkolenia Inwalidow, powotane przez Ministerstwo Pracy i Opieki Spoteczne;j.
Szkolenia trwaty od pieciu, dziesieciu miesiecy, do dwdch lat i byty bezptatne, tacz-
nie z zakwaterowaniem, wyzywieniem i opieka lekarska. Mogli ubiegac sie o przy-
jecie kandydaci w wieku 16-40 lat, o przynajmniej 45-procentowym inwalidztwie,
.niezarazliwi dla otoczenia (chorzy na czynna gruzlice ptuc, chorzy wenerycznie
i chorzy na jaglice)” (B., 1951, s. 11). Mezczyznom oferowano szkolenia z kreslen
introligatorskich, technicznych, rymarstwa, galanterii skorzanej, czapnictwa, maga-
zynowania rolnego. Kobiety przyjmowano do szkolen z ksiegowosci rolnej i dzie-
wiarstwa. Na kursy kreslarskie i ksiegowosci rolnej zapisywano po 7 klasach szkoty
podstawowej, na pozostate — po 4 klasach.

W ,Ogtoszeniach drobnych” wydzielono dziat ,Nauka“, z anonsami zwigzanymi
z ofertg kurséw dla dorostych — prowadzonych indywidualnie i korespondencyj-
nie. Niektore oferty (zwtaszcza od 1949 r.) powtarzano w niemal kazdym numerze
— kursy kroju damskiego, dzieciecego i bielizny prowadzone ,najnowszg metoda”
Albiny Sojkowej, kursy pisania na maszynie ,metoda $lepa” prowadzone przez
Piotra Pieprzyckiego — osoby zamiejscowe mogty skorzystac¢ z formy korespon-
dencyjnej (,listownej"). Wielokrotnie powtarzano ogtoszenia o kursach krawiecko-
-modniarskich, krawiecczyzny, kroju damskiego i meskiego, kroju, szycia i mode-
lowania. Takze bardzo czesto oferowano kursy maszynopisania réznego stopnia
i kursy buchalteryjne. Na kursach uczono stenografii, korespondencji i ksiegowosci
czy stenografii systemem Duploye. Proponowano korespondencyjny kurs ksiego-
wosci, stenografii i jezyka angielskiego, kurs ksiegowosci dla poczatkujacych i za-
awansowanych: system przebitkowy, amerykanka, ramowy plan kont, stacjonar-
ny i korespondencyjny kurs kreslen technicznych, kursy jezykdédw obcych, w tym
esperanto. Znalazta sie oferta kursu kosmetyki — masazu oraz korespondencyjnych
kurséw galwanotechnicznych. Narodowy Instytut Postepu zorganizowat maturalne
kursy korespondencyjne, przyjmowat wpisy do gimnazjum i liccum dla dorostych
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— w roku szkolnym przerabiano program dwoch klas, ,matura odbywata sie czes-
ciami” — we wrzesniu, w lutym i w czerwcu.

Poza doksztatcaniem sie na poziomie szkoty podstawowej osoby doroste mogty
uczeszcza¢ do wieczorowych szkét srednich — ogodlnoksztatcacych oraz zawodo-
wych (w planie szescioletnim wielokrotnie miata wzrosnac ich liczba), ktérych ukon-
czenie uprawniato do studiowania na uczelniach wyzszych (por. Siemienski, 1951,
s.107). W miare mozliwosci rozwazano zorganizowanie przy kazdej szkole zawodo-
wej i technikum klas dla dorostych. Podkreslono, ze szkoty — zgodnie z zatozeniami
planu szescioletniego — beda dawaty bardzo sciste kwalifikacje.

Podawano przyktady pracownikéw - stuchaczy technikum m.in. spozywczego,
widkienniczego, hutniczego. Byli oni oddelegowani z zaktadow pracy do szkot za-
wodowych, by uzyska¢ wiedze teoretyczng podbudowujaca praktyke zawodowa.
Przypominano m.in., ze kazdy stuchacz technikum hutniczego otrzymuje na czas
nauki ptatny urlop a ksztatcenie, internat z wyzywieniem i pomoce naukowe s3
bezptatne. Gtoszono, ze panstwo daje mozliwos¢ zdobycia wiedzy pracownikom by
potem wrocili do swoich zaktadow pracy jako nowe kadry fachowcédw, pochodza-
cych z klasy robotniczej (por. KW., 1950, s. 7). Obowiazywat wymog nieprzekrocze-
nia 35 roku zycia oraz posiadania praktyki w zawodzie. Absolwenci mieli otwarty
dostep do szkot wyzszych (por. Ruszkowska, 1949, s. 7).

Redakcja ,Przyjaciétki” opowiadata sie za tym, aby dyrekcje szkédt dla dorostych
uelastyczniaty czas nauki. Na przyktad gdy uczennicami byty matki matych dzie-
ci, nalezato wiecej zaje¢ zaplanowaé w godzinach, gdy czynne byty ztobki, przed-
szkola, szkoty czy Swietlice szkolne. Doradzano kobietom, by przeniosty dzieci do
szkoty ze Swietlicg z zapewnionym obiadem a dwugodzinng przerwe obiadowa we
wiasnej szkole wykorzystywaty na zrobienie zakupow, positki dla rodziny powinny
przygotowywac p6znym popotudniem.

Osoby po tzw. matej maturze, ktére chciaty pracowac w biurach, mogty zapisac sie do
wieczorowej Szkoty Pracy Spotecznej TUR (por. Swiecki, 1975, s. 369)°. Uwzgledniajac
specjalizacje pracy w biurze, miaty do wyboru trzy wydziaty: kulturalno-oswiatowy,
administracyjno-samorzadowy, spotdzielczy. Do wyboru byty rowniez licea zawo-
dowe lub ogdlnoksztatcgce dla dorostych oraz nauka korespondencyjna.

Podkreslano, ze Szkoty Pracy Spotecznej powstaty dla ,$wiata pracy”, umozliwiajac
pracownikom biurowym i innym uzyskanie wyksztatcenia (ogélnego i zawodowe-
go) na poziomie licealnym. Z szesciu semestrow nauki dwa pierwsze miaty cha-
rakter ogolnoksztatcacy, pozostate realizowano zgodnie z wyborem specjalizacji.
Obowigzywat egzamin z jezyka polskiego oraz aktualnych zagadnien Polski i Swiata.
Kandydatow obligowano do dostarczenia $wiadectwa pracy oraz polecenia z orga-

> Towarzystwo Uniwersytetu Robotniczego prowadzito kursy dla analfabetéw, szkoty dla dorostych, uni-
wersytety powszechne.
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nizacji, w ktérej kandydat pracowat spotecznie — partia polityczna, rady narodowe,
zwiazki zawodowe, spotdzielnie, Liga Kobiet, organizacje mtodziezowe itp.

W trzyletniej Panstwowej Wieczorowej Szkole Pracy Spotecznej, w ktdrej uczniami
byli gtbwnie pracownicy zaktadow przemystowych z ukonczona szkotg powszech-
na, lekcje odbywaty sie w godzinach wieczorowych we wszystkie dni powszednie
(oprocz czwartkow), tacznie 18 godzin tygodniowo. Swiadectwo ukohczenia szko-
ty (Swiadectwo dojrzatosci) uprawniato do podjecia studiow. Dzieki tego rodza-
ju szkotom ludzie dorosli pracujacy zawodowo otrzymywali kwalifikacje do pracy
w instytucjach panstwowych i samorzadowych, urzedach, spotdzielczosci, organi-
zacjach zwigzkowych. Szkoty tego rodzaju uzyskiwaty szczegdlne rekomendacje.
Jak dowodzono, powinni uczyc¢ sie w nich zwtaszcza ci robotnicy, chtopi i inteligenci
pracujacy, ktorzy chcieli sta¢ sie dziataczami spotecznymi (por. (w.), 1949, s. 7).

W roku szkolnym 1950/1951 Ministerstwo Oswiaty uruchomito 40 szkot korespon-
dencyjnych, obejmujacych klasy VII-XI szkoty podstawowej. Ci, ktérzy nie posia-
dali $wiadectwa ukonczenia zadnej klasy, zdawali egzamin wstepny, posiadajacy
Swiadectwo ukonczenia okreslonej klasy byli przyjmowani do klasy nastepnej. Rok
szkolny trwat od 1 pazdziernika do 30 czerwca, w tym czasie przerabiano program
nauczania obowiagzujacy dla kazdej klasy. Dla skontrolowania postepéw w nauce
i przekazania objasnien dotyczacych przygotowania poszczegdlnych tematéw or-
ganizowano stuchaczom dwudniowe comiesieczne konsultacje. Nauka byta bez-
ptatna, nalezato pokry¢ koszty skryptow. Uczniowie posiadali legitymacje, upraw-
nienia do znizek kolejowych, przystepowali do egzaminéw dojrzatosci (tak jak
w panstwowych liceach ogdlnoksztatcacych). Wyjasniono, ze szkoty koresponden-
cyjne przeznaczone zostaty dla oséb pracujgcych, niemogacych z réznych powo-
déw uczeszczac do innych szkét: duza odlegtosc szkoty od miejsca zamieszkania,
ktopoty ze zdrowiem, charakter pracy zawodowej.

Przystepnym sposobem doksztatcania sie byty czesto odbywajace sie bezptatne
wyktady i odczyty z roznych dziedzin wiedzy, z ktérymi przyjezdzali prelegenci do
osrodkéw miejskich i wiejskich. Urzadzato je Towarzystwo Wiedzy Powszechnej,
przygotowujace i upowszechniajgce broszury pozwalajace pozyskaé niezbedne
informacje poszerzajgce wiedze z danej dyscypliny. Podkreslano, ze wystuchanie
odczytu czy wyktadu nie wymaga profesjonalnego przygotowania a ich terminy
udostepnia sie kilka dni wczesniej.

W listach do redakcji dzielono sie radoscia z powodu uzyskania zawodu. Niektorzy
szczegotowo relacjonowali wrazenia z odbywanej nauki. Stuchaczka kursu pieleg-
niarskiego poinformowata m.in. o dobrych warunkach nauki, wprowadzeniu wspot-
zawodnictwa w nauce i zorganizowaniu pomocy kolezenskiej dla stabiej uczacych
sie. Stwierdzita, ze cieszy sie, iz po skonczonym kursie bedzie mogta pracowac
zawodowo i spotecznie w wyznaczonym miejscu pracy, przyczyniajac sie do bu-
dowy ,Nowej Ojczyzny”. Inna czytelniczka podata, ze skonczyta zaktadowy kurs
szkolenia mechanikow, po ktorym otrzymata awans i wyzsze uposazenie, dodajac,
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ze dopiero w Polsce Ludowej kobiety-robotnice moga zdoby¢ zawdd, a przez to
i samodzielnos¢.

Wyrazy podziekowania sktadaty mtodsze i starsze kobiety (do niedawna pracujace
jako tzw. sity niewykwalifikowane), ktére zostaty wytypowane, dzieki ustaleniom
IV i V Plenum KC PZPR, przez ZG RSW ,Prasa” do nauki w zawodzie linotypisty.
Zaznaczaty, ze oprocz przedmiotow zawodowych poznawaty historie ruchu robot-
niczego, zycie ,Wodzow proletariatu Lenina i Stalina”, wiec po powrocie do zakta-
doéw pracy zabiorg ze soba ,[...] gorace uczucie wdziecznosci dla [...] Ojczyzny [...],
ktéra otworzyta [...] niewykwalifikowanym robotnicom, szerokie mozliwosci awansu
zawodowego i spotecznego” (Ciak, 1950, s. 7).

Sporo informacji dotyczyto szkolen zawodowych w réznych zaktadach pracy, np.
Zaktadach Polskiego Monopolu Tytoniowego, w ktorych sortowniczki — aby nie
wykonywaty jedynie pracy sezonowej — przyuczano do innych specjalizacji.

Podkreslono, ze gdy warunki zyciowe lub rodzaj wykonywanej pracy nie pozwa-
lajg na uprawianie systematycznej nauki, warto wybra¢ droge samoksztatcenia.
Poinformowano, ze wszyscy, bez wzgledu na wiek i poziom swojej wiedzy, moga zgta-
szac sie z prosba o bezptatne porady do Poradni Samoksztatceniowej w Warszawie.
Zorganizowana przez Towarzystwo Uniwersytetu Robotniczego udzielata porad
ustnych i pisemnych z zakresu uzupetniania wiedzy z réznych dyscyplin. Wysytata
za zaliczeniem ksigzki oraz materiaty potrzebne na przyktad do przygotowania re-
feratow czy organizowania két samoksztatceniowych. Poza tym w poradni mozna
byto uzyskac takze wiele innych informacji, cho¢by zwigzanych z wyborem zawo-
du, mozliwoscig uzyskania stypendium, miejsca w internacie, formami egzaminéw
zdawanych do danej szkoty. Zgtaszajacy sie 0 pomoc podawali adres zamieszkania,
wiek, wyksztatcenie, zawdd, zainteresowania.

Redakcje zaniepokoito mate zainteresowanie kobiet kursami dla majstrow, organi-
zowanych przez zaktady pracy. Uznano, ze cztonkinie Rad Zaktadowych powinny
podjac szersze starania o zachecanie pracujacych do odbycia kursu. Byto to rolg
odpowiednio przeszkolonych referentek kobiecych przy Radach Zaktadowych, na
co miata zwroci¢ uwage Centralna Rada Zwigzkow Zawodowych (por. Wrochno,
1949, 5. 5).

Podsumowanie

Na famach ,Przyjaciotki” lat 1948-1951 pojawity sie liczne wypowiedzi informacyjne
i propagandowe (przynajmniej w czesci wyraznie ideowe), dotyczace ksztatcenia sie
i doksztatcania osob dorostych. Przyblizano strukture, organizacje, funkcjonowanie,
formy szkolne i pozaszkolne edukacji dorostych, szkoty dla dorostych (pracujacych)
roznych szczebli nauczania — o charakterze ogélnoksztatcgcym i zawodowym, kursy
dla analfabetéw, kursy problemowe, praktyczno-zawodowe (kwalifikacyjne, udo-
skonalajace), stacjonarne, wieczorowe i korespondencyjne, szkolenia, wyktady, od-
czyty, dyskusje. Doradzano czytelnikom, by zdobywali wiedze ogdlng i zawodowsa,
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wykorzystujac mozliwosci nowego ustroju i dziatania panstwa na rzecz umozliwie-
nia uczenia sie i zdobywania kwalifikacji zawodowych kazdemu obywatelowi, bez
roznicy ptci i wieku. Gtoszono, ze nardéd, w ktérym nie ma analfabetow, moze ,zbu-
dowac lepsza przysztos¢”. Akcentowano, ze kobiety maja petne prawo ksztatcenia
sie i doksztatcania zawodowego, by pracowac na réwni z mezczyznami. Podkreslano
mozliwosci bezptatnego uczenia sie w takim kierunku, w jakim miato sie zdolnosci,
przy uwzglednieniu jednak potrzeb gospodarki narodowej. Trudno byto nie zauwa-
zy¢ — dowodzono - zdobyczy oswiaty i szkolnictwa w Polsce Ludowej, ktéra i w tym
aspekcie dbata o obywateli pracujacych dla jej odbudowy. Wielokrotnie podkresla-
no, ze osoby doroste nie powinny odkfada¢ decyzji o rozpoczeciu lub kontynuo-
waniu nauki, nie powinny takze zraza¢ sie brakami w dotychczasowej wiedzy, kazdy
moze i powinien sie uczy¢, na nauke nigdy nie jest za pozno.

Warto zwrdci¢ uwage na czesto wystepujaca niespdjnos¢ pomiedzy gtoszonymi
hastami, podawanymi komentarzami, trescig cytowanych listéw do redakgcji a dw-
czesng rzeczywistoscia. W powojennej Polsce istniaty bardzo Sciste powigzania
pomiedzy prowadzona polityka gospodarcza i politykg oswiatowa, wystepowata
indoktrynacja ideologiczna, nasilajgca sie w latach piecdziesigtych. Niewatpliwie
pozytywnie nalezy ocenic to, ze bezposrednio po zakonczeniu dziatan wojennych
rozpoczeto prace nad tworzeniem systemu edukacji dorostych, zorganizowano
roznorodne jej formy, zlikwidowano w znacznej mierze analfabetyzm jako zjawisko
masowe, zapewniono bezptatnos¢ nauki w szkotach, powstawaty zespoty samo-
ksztatceniowe. Rozmaitos¢ form organizacyjnych i ich dostepnosc¢ byta zacheta do
podejmowania nauki przez dorostych, nieposiadajgcych odpowiednich kwalifika-
¢ji do wykonywanego zawodu lub chcacych uzyska¢ nowa wiedze, umiejetnosci
i kompetencje. Nauka odbywata sie jednak czesto w bardzo skromnych warunkach
lokalowych i przy braku kadry pedagogicznej, wiele os6b miato ogromne trud-
nosci z opanowaniem materiatu programowego oraz pogodzeniem nauki z obo-
wigzkami domowymi i pracg zawodowa. Poza tym odgdrne kierowanie oswiata
dorostych doprowadzito do jej nadmiernego scentralizowania i zbiurokratyzowania
a efekty dziatan kursowych i odczytowych nie cechowata trwatos¢ przyswojonych
wiadomosci.

Na podstawie Instrukcji Ministerstwa Oswiaty z 12 maja 1950 r. o organizacji szkol-
nictwa ogolnoksztatcacego dla pracujacych byto ono dostepne dla ,ludzi pracy”
- robotnikdéw, chtopow, tzw. inteligencji pracujacej, przodownikdéw pracy, racjona-
lizatorow, aktywistow ZMP. Przeksztatcono szkolnictwo dla dorostych w szkolni-
ctwo dla pracujacych, potwierdzajac: ,Sciste zwigzanie sieci szkét dla pracujacych
z zaktadami produkcyjnymi, radami zaktadowymi, zwigzkami zawodowymi oraz
organizacjami mtodziezowymi i spotecznymi”, co miato pozwoli¢ na ,sprawniejszg
realizacje zadan oswiaty w planie 6-letnim” (Suchodolski, 1966, s. 392). Za prioryte-
towe uznano ksztatcenie wykwalifikowanych pracownikow, bez przerywania przez
nich pracy zawodowej. Zaznaczono, ze w latach 1945-1950, przy dobrym rozwoju
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ilosciowym szkolnictwa dla dorostych, ksztaltcito sie w nim zbyt wiele osob niepra-
cujacych zawodowo.
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Uwarunkowania dobrostanu nauczycieli w kontekscie
ksztatcenia

Determinants of teacher well-being in the context of education
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Abstract: The determinants of well-being among teachers in the context of the education
process are a niche topic. Usually, all methodological and scientific studies focus on the well-
being of adolescents in the school environment, forgetting about the people who lead the
educational process, i.e. the teachers. The following text pays special attention to the analysis
of teachers’ well-being, taking into account such components as psychophysical factors, work
organisation and culture, and environmental factors. The considerations of this article also
concern the support system for teachers, or rather the lack of it, the workload, the interdisciplinary
relationships that impinge on the subsequent subjective feelings and the educational process
itself. Financial conditions, opportunities for professional development and the appreciation of
the individual teacher’s commitment are also very important factors. The conclusions drawn
from the answers provided by teachers suggest that we have a very significant problem with
well-being of those who are on the front line of education, and consequently we cannot expect
an increase in teacher commitment or long-term effects in teaching.

Stowa kluczowe: ksztatcenie, edukacja, nauka, dobrostan, zdrowie psychiczne, jakos¢ zycia.

Streszczenie: Uwarunkowania dobrostanu wsrdd nauczycieli w kontekscie procesu ksztatcenia
sg niszowym tematem. Zazwyczaj wszelkie opracowania metodyczne czy naukowe skupiaja sie
na dobrostanie adolescentdw w srodowisku szkolnym, zapominajac o osobach, ktére procesowi
edukacyjnemu przewodza, tj. nauczycielach. W ponizszym tekscie szczegdlng uwage zwraca sie
na analize dobrostanu nauczycieli z uwzglednieniem takich komponentéw jak: czynniki psy-
chofizyczne, organizacja i kultura pracy, czynniki srodowiskowe. Rozwazania niniejszego arty-
kutu dotycza réwniez systemu wsparcia dla nauczycieli, a raczej jego braku, obcigzenia praca,
relacjami interdyscyplinarnymi, ktore rzutujg na pézniejsze, subiektywne odczucia oraz sam pro-
ces ksztatcenia. Bardzo istotnym czynnikiem sg réwniez warunki finansowe, mozliwos¢ rozwoju
zawodowego oraz docenianie zaangazowania indywidualnego nauczyciela. Wnioski ptynace
z odpowiedzi, ktérych udzielali nauczyciele, sugeruja, ze mamy bardzo istotny problem z dobro-
stanem u osob, ktére stojg w pierwszej linii frontu edukacyjnego, a co za tym idzie nie mozemy
oczekiwac wzrostu zaangazowania 0séb uczacych czy dtugofalowych efektow w nauczaniu.
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Wprowadzenie

Pojecie dobrostanu zostato sformutowane w 1948 roku przez Swiatowg Organizacje
Zdrowia (WHO). W mysl przyjetej definicji pojecie to nalezy rozumiec jako ,stan
petnego fizycznego, holistycznego, psychologicznego i spotecznego dobrostanu,
a nie tylko brak choroby lub kalectwa". Warto zwrdci¢ uwage na powyzszy cy-
tat, poniewaz stwierdzono w nim, ze dla ludzkiego zdrowia wazne jest nie tylko
brak jakikolwiek schorzenia, ale rowniez to, jak wyglada zycie w tym okresie. Przez
wiekszos¢ dziejéw wszelkie dziatania lekarzy zmierzaty do zapobiegania lub lecze-
nia chordb, ale nie interesowano sie tym, jak wyglada zycie zdrowego cztowie-
ka, co sktada sie na zdrowie oraz w jaki sposob osiggnac taki stan. Dodatkowo,
nalezy zauwazy¢, ze definicja przyjeta przez WHO stanowi podejscie holistyczne,
ktére uwzglednia wszelkie aspekty funkcjonowania cztowieka. Bierze pod uwa-
ge wptyw uwarunkowan spotecznych na ludzka psychike lub stany emocjonalne,
ktére towarzysza nam kazdego dnia. Ciekawe ujecie dobrostanu zaproponowato
Amerykanskie Towarzystwo Psychologiczne (APA), ktore przedstawia sie nastepuja-
co: ,Stan szczescia i zadowolenia, z niskim poziomem stresu, ogolnie dobra kondy-
¢ja fizyczna i psychiczna oraz pozytywnym nastawieniem lub dobrg jakoscig zycia™.
Autorzy tej definicji zwracajg uwage na samopoczucie osoby pod katem zadowole-
nia z zycia, tj. jakoscia tego zycia. Z tego tez wzgledu przytoczong definicje nalezy
traktowac jako rozwiniecie pojecia zaproponowanego przez WHO.

W polskiej literaturze przyjmuje sie m.in.,, ze dobrostan psychiczny nalezy rozu-
miec jako efekt poznania swojego stanu emocjonalnego w celu budowania oceny
wtasnego zycia. Wartosciowaniu podlegaja takie kategorie jak: poziom spetnienia
i satysfakcji. Tym samym nie jest on wartoscia stata, poniewaz na roznych etapach
zycia moze ulegac¢ zmianom3. W innym ujeciu dobrostan jest utozsamiany ze zdro-
wiem psychicznym, ktére to pozwala na efektywne funkcjonowanie w codziennym
zyciu. W takim rozumieniu na dobrostan sktadaja sie takie elementy jak: rbwnowa-
ga emocjonalna, radzeniu sobie ze stresem, czy tez realizacja swoich potrzeb oraz
z subiektywnym uczuciem szczescia*. W poréwnaniu do definicji zaproponowanych
przez WHO i APA takie ujecie nie ma charakteru holistycznego, poniewaz odnosi
sie jedynie do kwestii zwigzanych ze zdrowiem psychicznym. Pomijane sa zagad-
nienia zdrowia fizycznego, roli cztowieka w zyciu spotecznym oraz zawodowym.
W innym ujeciu dobrostan definiowany jest jako: ,szczescie i zadowolenie oraz po-

' D.Kara$, Pojecia i koncepcje dobrostanu. Przeglqd i préba uporzqdkowania, ,Studia Psychologica. Theoria
et Praxis" 2019, nr 19(2), s. 7.

2 Thumaczenie wiasne za: APA Dictionary of Psychology, https://dictionary.apa.org/well-being (dostep:
27.09.2024 1).

* B Kasperek-Golinowska, Nadzieja i optymizm vs zwaqtpienie i pesymizm w kontekscie ,dobrego Zycia”
w kulturze konsumpgji, ,Studia Edukacyjne”2012, nr 19, 5. 179-213.

4 E Kulawska, Dobrostan psychiczny a poziom odczuwanego stresu i satysfakcji ze studiow w doswiadcze-
niach studentdw pedagogiki przedszkolnej i wczesnoszkolnej, ,Forum Pedagogiczne” 2019, nr 2, cz. 2,
s.131.
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czucie sensu zycia mozna rozumiec jako pozytywne stany umystu, ktore dostarczaja
cztowiekowi sity do zmagania sie z trudnosciami, przeszkodami i przeciwnosciami
losu. W ten sposéb sprzyjajg zyciowemu powodzeniu, czyniac cztowieka szczesliw-
szym i spetnionym”®. Réwniez i w tym przypadku dobrostan zostat ograniczony do
kwestii zdrowia psychicznego i emocjonalnego.

W literaturze przedmiotu przyjmuje sie, ze pojecie dobrostanu mogto rozwingc sie
na gruncie psychologii humanistycznej nazywanej réwniez psychologia pozytyw-
na. Przyjmuje sie, ze Abraham Maslow byt jednym z pierwszych, ktory zauwazyt,
Ze poczucie samorealizacji znacznie poprawia zdrowie psychiczne cztowieka®. Przy
czym w psychologii pozytywnej coraz czesciej oddziela sie dobrostan od szczescia.
Obecnie uwaza sig, ze szczescie wprawdzie stanowi jeden z elementow dobrostanu,
ale uczucie to moze wystepowac samodzielnie’. Jest grupa teoretykdw, ktéra pro-
buje termin dobrostanu wywodzi¢ z filozofii starozytnej Gregji, gdzie funkcjonowa-
to pojecie eudajmonia. Sek w tym, ze nigdy nie byto ono jasno zdefiniowane i kazdy
z myslicieli uzywat je wedtug wtasnego uznania. Przy czym teoretycy psychologii
odwotuja sie do propozycji Arystotelesa, ktory eudajmonie utozsamiat ze stanem
ducha, ktéry wptywat na zdrowie fizyczne oraz powodzenie w zyciu spotecznymé.

Na podstawie powyzszych informacji nalezy stwierdzi¢, ze najbardziej holistycznym
podejsciem uznac nalezy definicje zaproponowang przez APA, poniewaz uwzgled-
nia ona kilka modutow, ktore catosciowo sktadaja sie na dobrostan. Jednak w pol-
skiej literaturze pojecie dobrostanu jest ograniczone do zdrowia psychicznego,
rownowagi emocjonalnej, subiektywnego poczucia szczescia, ktdre przyczyniaja
sie do osiggania wtasnych celow zyciowych. W niniejszej pracy opierac sie bede na
propozycji pojeciowej APA.

Sytuacja nauczycieli w Polsce

Zawod nauczyciela w Polsce odgrywa kluczowa role w ksztattowaniu przysztych
pokolen i jest jednym z filarow systemu edukacji. Nauczyciele w Polsce pracuja na
roznych poziomach edukacyjnych, od przedszkoli po szkoty srednie, a ich praca
obejmuje zaréwno edukacje formalna, jak i wspieranie rozwoju uczniow w sferze
emocjonalnej oraz spotecznej.

Zawod nauczyciela od zawsze odgrywat kluczowa role w spoteczenstwie i byt wy-
soko ceniony. Jego wykonywanie byto jednak uzaleznione od czynnikow ekono-
micznych, spotecznych, politycznych i kulturowych. W drugiej dekadzie XXI wieku
w Polsce nastapity znaczace zmiany w réznych sferach zycia, w tym takze reforma
systemu edukacji. Dodatkowo, pandemia Covid-19 miata istotny wptyw na prace
nauczycieli, kiedy to szkoty okresowo zawieszano, a nauczanie odbywato sie zdal-

> A. Poraczynska-Ciszowska, Cechy osobowosciowe a doswiadczenie szczescia i poczucie sensu zycia, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Slgskiego, Katowice 2013, s. 40.

¢ E.Trzebinska, Psychologia pozytywna, Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2009, s. 27.

7 D.Karas, Pojecia i koncepcje dobrostanu. ..., op. cit,, s. 8.

8 Ibidem,s. 5.
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nie. Dlatego zrozumienie sytuacji nauczycieli w obecnych realiach jest niezwykle
wazne.

Jednym z najpowazniejszych problemoéow w zyciu zawodowym nauczycieli sa kwe-
stie wynagrodzenia za wykonywana prace. Przede wszystkim nalezy stwierdzi¢, ze
mimo wprowadzanych podwyzek, praca nauczycieli ciggle uchodzi za niekorzystna
pod wzgledem finansowym. Taka opinia jest formutowana w oparciu o poréwnania
z wynagrodzeniami w prywatnym sektorze. Tym bardziej ze praca nauczycieli jest
wymagajaca nie tylko odpowiednich zdolnosciach, ale rowniez dotyczy ciggtego
ksztatcenia oraz wykonywania pracy w prywatnym czasie®. W Monitorze Ksztatcenia
{ Szkolenia 2019 autorzy stwierdzili, ze wiekszos$¢ nauczycieli posiada kwalifikacje
znacznie przewyzszajgce minimalne wymogi. Polskie wynagrodzenie poczatkujace-
go nauczyciela wynosi mniegj niz srednia w Unii Europejskiej przy uwzglednieniu sity
nabywczej®®. W ocenie ZNP wynagrodzenie nauczycieli w latach 2004-2020 byto
najnizsze wsrodd grup zawodowych uznawanych za specjalistow. Dodatkowo wzrost
wynagrodzen w réznych sektorach gospodarki determinowat coraz wieksze rdznice
finansowe™.

Inny problem, jaki pojawit w kilku ostatnich latach, to brak kadry nauczycieli nie-
ktérych przedmiotéw oraz edukacji przedszkolnej i wczesnoszkolnej. Im wieksze
miasto, tym problem ten jest bardziej widoczny. Zrédto tkwi w sytuacji, ze coraz
mniej mtodych ludzi wybiera studia o specjalizacji nauczycielskiej. Jesli jednak
zdecydowali sie podja¢ zawdd nauczyciela, odchodza w krétkim czasie z zawodu.
Duza cze$¢ obecnej kadry nauczycielskiej to osoby w wieku ponad 50 lat, ktére
stopniowo przechodzg na emeryture. Zbyt niskie zarobki i ciggta reforma systemu
edukacji sprawity, ze wielu nauczycieli postanowito zrezygnowac z pracy w obsza-
rze edukacyjnym i zmieni¢ sektor zawodowy. Braki kadrowe powoduja, ze osoby
nadal wykonujace zawdd sag przecigzone obowiazkami wynikajacymi z ich obcia-
zenia dydaktycznego, dodatkowo w zwigzku z sytuacjg wojenng w Ukrainie klasy
ulegty zwiekszeniu liczbowemu, co niestety nie sprzyja efektywnej nauce'?. Warto
pamietac, ze wielu nauczycieli podnosi swoje kwalifikacje, co w praktyce oznacza
rozpoczecie studidow podyplomowych, zaocznych lub wieczorowych. Znaczne ob-
cigzenie praca w potaczeniu z zyciem codziennym powoduje nadmiar obowiazkdw,
to zas prowadzi do frustracji®>.

Rownie waznym elementem wptywajacym na to, w jaki sposdb wykonywana jest
praca nauczyciela, sa relacje wewnatrzpracownicze. Dotyczy to zarbwno nawiaza-
niu stosunkéw ze wspoétpracownikami, jak i uczniami. W literaturze przyjmuje sie,

°  A.Michniuk, Dlaczego wspotczesni nauczyciele rezygnujq z pracy w szkotach paristwowych? Raport z ba-
dari, ,Rocznik Pedagogiczny” 2020, nr 43, s. 155.

Y Monitor Edukadji i Ksztatcenia 2019. Polska, Ksztatcenie i Szkolenie, Warszawa 2019, s. 4.

W. Szymczak, M. Jakubowski, T. Gajderowicz, Wynagrodzenie polskich nauczycieli.. ., op. cit,, s. 3—4.

2 Monitor Edukacjii Ksztatcenia 2019..., op. cit,, s. 5.

E. Gawet-Luty, Nauczyciel wobec wspotczesnej rzeczywistosci spotecznej, Wydawnictwo Uniwersytetu

w Biatymstoku, Biatystok 2021, s. 25.

o)
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ze praca nauczyciela polega na budowaniu i zarzadzaniu relacjami interpersonal-
nymi'*. Jednak to relacje z kolegami i kolezankami z pracy wptywaja na jej komfort.
Ksztattuja sie one roznorodnie, w zaleznosci od miejsca pracy. Istotnym problemem
jest budowanie stosunkow miedzy poczatkujacymi nauczycielami a tymi, ktérzy po-
siadaja juz dtugi staz pracy. Ci ostatni mtodszych kolegéw moga traktowac w taki
sam sposob jak ucznidw, biorac pod uwage roznice wieku oraz doswiadczenia
zawodowe. To powoduje, ze hierarchia zostaje zaburzona, a sposéb komunikacji
miedzy nimi staje sie niepoprawny i apodyktyczny. Komfort wykonywania pracy pe-
dagogicznej zdecydowanie obnizaja obcigzenia zwigzane z wykonywaniem czyn-
nosci biurokratycznych, jak np. pisanie raportow, sprawozdan oraz innej dokumen-
tacji, ktora jest dostepna w dzienniku elektronicznym, ktory stanowi juz dokument
w pracy. Wazna kwestig jest rowniez wspdtpraca z rodzicami. W wielu przypadkach
nauczyciele twierdzg, ze jest ona niekomfortowa. Niepoprawna wspoétpraca miedzy
nauczycielem a rodzicami moze negatywnie wptywac na rozwdj i postepy ucznidw,
a takze na atmosfere w szkole. Jednym z najczestszych problemow jest brak regu-
larnej i otwartej komunikacji miedzy nauczycielem a rodzicami. Kiedy nauczyciele
nie informuja rodzicow o postepach i problemach dziecka, a rodzice nie zgtaszaja
swoich obaw, tworzy sie bariera, ktéra utrudnia wspdlne dziatanie na rzecz ucznia.

Co mniej wiecej cztery lata nauczyciele staja przed nowymi wyzwaniami oraz zmia-
nami w metodach pracy, ktére moga byc sprzeczne z ich dotychczasowym do-
Swiadczeniem. Dodatkowo, zdarza sieg, ze niektorzy dyrektorzy szkot wprowadzajg
zmiany, ktére sa silnie zwigzane z programami politycznymi partii, co prowadzi do
frustracji, stresu i utrudnia skuteczne nauczanie mtodziezy®.

Wykonywanie zawodu pedagoga w Polsce jest jedna z najmniej ptatnych prac
w poréwnaniu z europejska srednig wynagrodzen pracownikéw. Z tego tez powo-
du nie mozemy sie dziwi¢, ze coraz mniej mtodych osob decyduje sie na prace jako
nauczyciel.

Badania wtasne

Poznanie dobrostanu nauczycieli mozliwe jest jedynie poprzez przeprowadzenie
odpowiednich badan. Zastosowano metode badan ilosciowych, a technika badaw-
cza byta ankieta. Wybor tej metody wynikat z potrzeby oceny reprezentatywnej
grupy. Ankieta zostata przeprowadzona wsrod aktywnych zawodowo nauczycieli,
a wypetnito ja 330 oséb. Kwestionariusz ankiety przestano w formie elektronicz-
nej za posrednictwem formularza ankietowego, korzystajac z foréw dedykowanych
nauczycielom i wychowawcom w internecie. Problem badawczy przedstawia sie
nastepujaco: Jak przedstawiajg sie uwarunkowania dobrostanu nauczycieli w kon-
tekscie ksztatcenia? Zostat on podzielony na kilka mniejszych problemdw, ktore
przedstawiaja sie nastepujaco: (1) Jak przedstawia sie stan emocjonalny i psycholo-

' B. Jakimiuk, Praca nauczyciela jako obszar budowania relacji interpersonalnych, ,Szkofa-Zawdd-Praca”
2016, nr 11(16),s. 118.
> Informacja oparta na rozmowach z nauczycielami.
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giczny nauczycieli?, (2) Jak przedstawia sie zdrowie fizyczne nauczycieli?, (3) W jaki
sposéb ksztattujq sie relacje spoteczne nauczycieli? oraz (4) Jak przedstawia sie sa-
moocena zycia zawodowego nauczycieli?

Kazdemu z probleméw badawczych odpowiada hipoteza. Z tego tez powodu hi-
poteza gtdwna bedzie: Dobrostan nauczycieli w Polsce wymaga wzmocnienia.
Hipotezy gtdbwne robocze przedstawiaja sie nastepujaco: (1) U wiekszosci badanych
stan emocjonalny i zdrowia psychologicznego polskich nauczycieli nie jest satysfak-
cjonujgcy. (2) Zdrowie fizyczne u wiekszosci badanych jest nadwyrezone. (3) Relacje
spoteczne sg niepoprawne, co spowodowane jest obcigzeniem w pracy. (4) Wiekszosc
nauczycieli zle ocenia swoje Zycie zawodowe.

Analiza badai
|. Okreslenie profilu respondentdw

Kwestionariusz ankiety rozpoczat sie od okreslenia profilu oséb bioracych udziat
w badaniu: pfci, stopnia awansu zawodowego, stazu pracy oraz wykonywanych
obowigzkow. Sa to istotne pytania, poniewaz dotycza one czynnikéw wptywajacych
na udzielane odpowiedzi. Inaczej bowiem zagadnienie to bedzie oceniane przez
osoby majace dtuzszy staz pracy oraz wyzsze stanowisko niz dopiero rozpoczyna-
jace kariere zawodowa.

W pierwszej kolejnosci zapytano o pte¢ badanych. Ustalenie tej kwestii jest wazne
chociazby z tego powodu, ze kobiety i mezczyzni inaczej oceniaja otaczajaca rze-
czywistos¢. Rdznig sie stanem emocjonalnym i psychicznym. Warto rowniez wspo-
mniec¢ o tym, ze zawdd nauczyciela uchodzi za jeden z bardziej sfeminizowanych.
Uzyskane wyniki przedstawiono ponizej.

i Y
8,2%

kobiety

91,8%

Wykres 1. Pte¢ respondentéw (330 odpowiedzi)
Irédto: Dane uzyskane w wyniku badan whasnych.
Z powyzszego wykresu wynika, ze 91,8% badanych to kobiety.

W kolejnym pytaniu poproszono respondentdéw na okreslenie stopnia posiadane-
go awansu zawodowego. Uzyskane odpowiedzi zaprezentowano na ponizszym
wykresie.
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nauczyciel dyplomowany

nauczyciel mianowany nauczyciel poczatkujacy

Wykres 2. Stopien awansu zawodowego respondentéw (328 odpowiedzi)

Zrédto: Dane uzyskane w wyniku badan wasnych.

Na podstawie wykresu nalezy stwierdzi¢, ze 52,7% badanych to nauczyciele dyplo-
mowani. Na drugim miejscu znalazty sie osoby, ktére posiadajag stopien nauczyciela
mianowanego (25,9%). Niewiele mniej jest osob, ktore sa nauczycielami poczatku-
jacymi (21,3%). Z danych tych wynika, ze najwieksza grupe stanowig nauczyciele
posiadajacy najwyzszy stopien zawodowy. Najmniej jest osdb, ktore rozpoczyna
kariere w tym zawodzie. Niewatpliwie taki podziat wérod respondentéw wptywa na
to, jak udzielaja oni odpowiedzi w dalszej czesci ankiety.

Rownie istotny jest staz pracy, ktory rowniez wptywa na to, w jaki sposdb sg udzie-
lane odpowiedzi.

powyzej 20 lat

16-20 lat

18,2%
11-15 lat 1-5 lat

6-10 lat
Wykres 3. Staz pracy badanych (330 odpowiedzi)

Irédto: Dane uzyskane w wyniku badan whasnych.

Na podstawie powyzszego wykresu nalezy stwierdzi¢, ze 39,1% respondentéw pra-
cuje w szkole wiecej jak 20 lat. Na drugim miejscu znajduja sie osoby zatrudnione
od roku do 5 lat. Natomiast 17% osob pracuje od 6 do 10 lat. Od 11 do 15 lat
pracuje 14,5% badanych, zas od 16 do 20 lat 14,5%. Wyniki potwierdzaja to, ze
najwieksza grupe nauczycieli tworza osoby zblizajace sie do wieku emerytalnego.

Wazna kwestig jest zajmowane stanowisko pracy. Na ponizszym wykresie zawarto
informacje o stanowiskach, jakie zajmuja respondenci.
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dyrektor/wicedyrektor 32 (9,8%)

nauczyciel specjalista 82 (25%)

nauczyciel edukacji przedszkol... 59 (18%)
nauczyciel edukacji wczenoszk... 58 (17,7%)

nauczyciel przedmiotu klasy 1-... 23 (7%)

nauczyciel przedmiotu klasy 4-... 120 (36,6%)
nauczyciel przedmiotu szkoly p... 41 (12,5%)

0 25 50 75 100 125

Wykres 4. Stanowisko pracy zajmowane przez respondentéw (328 odpowiedzi)

Zrodto: Dane uzyskane w wyniku badar wiasnych

Na podstawie powyzszego wykresu nalezy zauwazy¢, ze najliczniejszg grupe oséb
(36,6%) stanowig nauczyciele przedmiotéw w szkole podstawowej w klasach 4-8.
Druga w kolejnosci grupe pod wzgledem liczebnosci tworza nauczyciele specjalisci
(25%), zas trzecig w kolejnosci grupe tworza nauczyciele przedszkolni. Niewiele
mniejszg grupe tworza nauczyciele edukacji wezesnoszkolnej (17,7%). 12,5% bada-
nych uczy przedmiotow w szkotach ponadpodstawowych, zas 9,8% oséb badanych
to osoby petnigce stanowisko dyrektora. Najmniej liczng grupe tworza nauczyciele
przedmiotéw w klasach 1-3 (7%). Tym samym wyniki wskazuja, Ze grono 0sob bio-
racych udziat w badaniu jest zroznicowane. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze
udzielane odpowiedzi powinny by¢ rozmaite. Wynika to z réznego doswiadczenia
zyciowego respondentow.

Na podstawie zebranych informacji nalezy stwierdzi¢, ze przecietna osoba bioragca
udziat w badaniu to kobieta bedaca nauczycielkg mianowang, cechujaca sie ponad
20-letnim stazem pracy, uczaca przedmiotéw w klasach 4-8 w szkole podstawowej.

II. 0dpowiedzi dotyczace badanego zjawiska

Punktem wyjscia analizy stato sie pytanie dotyczace okreslenia swojego poczucia
dobrostanu w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza bardzo niski jego poziom, za$ 10
bardzo wysoki poziom subiektywnego dobrostanu. Pytanie to zostato zadane, po-
niewaz daje mozliwo$¢ poznania ogolnej oceny samozadowolenia respondentéw,
za$ nastepnie analizy tego zjawiska w odniesieniu do pracy zawodowe).

Z powyzszego wykresu wynika, iz najwiecej osob (19,4%) swéj dobrostan okreslito
na poziomie 8 punktéw. Niewiele mniej 0sob, bo 18,2% wskazato na 7 poziom. Tym
samym wiekszos¢ badanych swéj dobrostan okresla jako dobry. Na trzecim miejscu
znalazty sie osoby (17,6%), ktére ocenity swéj dobrostan jako 5 punktow, czyli jako
dos¢ sredni. 11,2% respondentéw swoj dobrostan okreslito jako 6 poziom, czyli
rowniez jako Srednie odczucie. 8,8% badanych okreslita sie jako 4 poziom i niewiele
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mniej (8,5%) jako 3 punkty. 3,9% badanych swoj dobrostan okreslito jako 2 poziom,
za$ 9,2% jako 1 poziom i 2,1% badanych jako 10 - najwyzej. Tym samym nalezy
stwierdzi¢, ze wiekszo$¢ badanych uwaza, ze ma stosunkowo dobry dobrostan.

Poziom ogdlnego poczucia dobrostanu. Jak oceniasz swoje ogdlne poczucie dobrostanu w skali od

1 do 10, gdzie 1 oznacza bardzo niskie, a 10 bardzo wysokie?
330 odpowiedzi

80
64 (19,4%
58 (17,6%) 60 (18.2%) > 'P4%)
60

37 (11,2%)
40

29
20 13 (3,9%) 28

25
9(2,7%) (8,5%) (8,8%)

Wykres 5. Samookreslenie dobrostanu przez badanych

Zrédto: Dane uzyskane w wyniku badan wtasnych.

W pierwszej kolejnosci sprawdzanie rzeczywistego poczucia dobrostanu badanych
rozpocznie sie od okredlenia ich poziomu stanu emocjonalnego. Postuzono sie
w tym pytaniu okresleniem odczuwaniem pozytywnych emocji w skali tygodniowej.

Stan Emocjonalny. Jak czesto doswiadczasz pozytywnych emocji w ciggu tygodnia?
331 odpowiedzi

raz w tygodniu

53,8%
race

kilka razy w tygodniu

codziennie

Wykres 6. Stan emocjonalny respondentéw — czestotliwos¢ odczuwania pozytywnych emogji
Zrédto: Dane uzyskane w wyniku badan wtasnych.

Z powyzszego wykresu wynika, ze ponad potowa badanych (53,8%) pozytywne
emocje odczuwa kilka razy w tygodniu. Co wiecej, 30,2% respondentoéw deklaruje,
ze odczuwa je codziennie. Raz w tygodniu ma taki stan 11,2% badanych. Tylko 4,8%
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oséb deklaruje, ze pozytywnych emocji doswiadcza rzadziej jak kilka raz w tygo-
dniu. Z powyzszego wynika, ze duza cze$¢ badanych pozytywne emocje odczuwa
stosunkowo czesto. Jednak, przy okazji tych badan niepokojace wydaja sie najrza-
dziej wystepujace odpowiedzi w skali tygodnia, poniewaz osoby te sa aktywnymi
nauczycielami, ktérzy swiadcza odpowiedzialng prace.

Wazna kwestig jest to jak czesto w zyciu badanych nauczycieli pojawiaja sie sytua-
cje stresowe.

Poziom stresu. Jak czesto doswiadczasz sytuacji stresowych?
331 odpowiedzi
ze $rednig czestotliwoscig

' rzadko
= bardzo rzadko

bardzo czesto

czesto

Wykres 7. Czestotliwos¢ pojawiania sie sytuacji stresowych w zyciu badanych

Zrédto: Dane uzyskane w wyniku badan whasnych.

Z danych zaprezentowanych powyzej wynika, ze najwiecej oséb (33,2%) bardzo
czesto znajduje sie w sytuacjach stresowych. Niewiele mniej respondentow, bo
32,9% okreslito, ze takie sytuacje w ich zyciu wystepujg czesto. Natomiast 26%
wskazato, ze pojawiaja sie one ze srednig czestotliwoscia. Takie wyniki wskazuja, ze
zdecydowana wiekszos¢ nauczycieli odczuwa permanentny stres.

Poza kwestiami zwigzanymi ze zdrowiem psychicznym na dobrostan wptywa row-
niez stan samopoczucia fizycznego. Jedng z wazniejszych kwestii w tym zagad-
nieniu to krzewienie kultury fizycznej. Z tego tez wzgledu poproszono osoby bio-
race udziat w badaniu o okreslenie czestotliwosci wystepujacej u nich aktywnosci
fizycznej.

Duza grupa wsrdd badanych (31,4%) trenuje 1-2 razy w ciggu tygodnia. 24,2%
0sbb ¢wiczy raz w tygodniu, zas 20,2% przyznato, ze uprawia sport 3-5 razy w cia-
gu tygodnia. Tylko 14,8% badanych stwierdzito, ze trenuje codziennie, zas 9,4%
okreslita, ze nigdy tego nie robita. Analizujac poprzednie odpowiedzi, zestawiajac
je z tym wykresem, znow nalezy zauwazy¢, ze pomimo dobrego ogdlnego wyniku,
okoto 10 procent odpowiadajacych nie dba o zdrowie fizyczne, majac stresujaca
prace, a swéj dobrostan okresla jako ponizej przecietny.
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Aktywnos¢ fizyczna. Okresl czestotliwo$¢ aktywnosci fizycznej w ciggu tygodnia
331 odpowiedzi

raz w tygodniu

nigd
”
1-2 razy w tygodniu

14,8% o
codziennie

3-5 razy w tygodniu

Wykres 8. Czestotliwosc aktywnosci fizycznej respondentow

Irédto: Dane uzyskane w wyniku badan whasnych.

Inng wazna kwestig dla zdrowia fizycznego jest prawidtowe odzywanie sie. Nizej za
pomoca wykresu kotowego przedstawiono wyniki.

Zdrowe nawyki zywieniowe Jak oceniasz swojg diete?

330 odpowiedzi
Srednio zdrowa
46,4%
‘ niezdrowa
bardzo zdrowa
zdrowa

44,2%

Wykres 9. Ocena przez badanych wiasnej diety pod katem zdrowego odzywania sie

Irédto: Dane uzyskane w wyniku badan whasnych.

W tym przypadku 46,4% badanych swoja diete okreslito jako srednio zdrowa oraz
44,2% o0s6b stwierdzita, ze jest ona zdrowa. Niewielki odsetek osob okreslito swoja
diete jako bardzo zdrowa lub jako niezdrowa.

Na kolejnym etapie zapytano badanych o mozliwos¢ regularnego poswiecania cza-
su wolnego na hobby lub na rozwoj osobisty.
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Hobby i rozwdj osobisty: Czy regularnie poswiecasz czas na swoje hobby i rozwéj osobisty?
330 odpowiedzi

. nie
czasami

tak

Wykres 10. Deklaracje badanych dotyczace mozliwosci poswigcania czasu wolnego na hobby i rozwéj oso-
bisty

Zrodto: Dane uzyskane w wyniku badari wiasnych.

Wiekszos¢ badanych (43,3%) stwierdzita, ze poswieca wolny czas na hobby oraz
rozwoj osobisty. Natomiast 43% deklaruje, ze tylko czasami moze na to sobie po-
zwoli¢. 13,6% osob stwierdzito, ze nie ma na to w ogodle czasu badz po prostu nie
to jest ich priorytetem. Tym samym wiekszos¢ badanych ma okazje zajmowac sie
wiasnymi zainteresowaniami, co moze wptywac na samopoczucie i co za tym idzie
na dobrostan, ktéry odczuwaja, zas w druga strone, ponad 13% respondentéw
przez nieposwiecanie czasu na rozwdj osobisty moze odczuwac negatywne emocje.

Innym zagadnieniem jest poczucie szacunku, jakie nauczyciel ma w spoteczenstwie.
Teoretycznie, nauczyciel jest jednym z bardziej szanowanych zawodoéw. Jednak od
lat 90. XX wieku osoby wykonujace ten zawod traca przypisany mu patos. Uzyskane
wyniki zostaty zebrane i przedstawione na ponizszym wykresie.

Relacje Spoteczne: Czy czujesz sie szanowany w relacjach spotecznych?
327 odpowiedzi

czasami

Anie
tak

Wykres 11. Poczucie szacunku w relacjach spotecznych

Irédto: Dane uzyskane w wyniku badan whasnych.



Potrzeby edukacyjno-zawodowe dorostych 139

Zdaniem 57,8% respondentéw odczuwaja szacunek ze strony spoteczenstwa.
37,3% tylko czasami odczuwa taki szacunek. Niewielki odsetek oséb nie odczuwa
szacunku w spoteczenstwie.

Bardzo istotnym czynnikiem wptywajacym na poczucie cztowieka jest utrzymywa-
nie kontaktéw z bliskimi osobami. Jednak wymagajaca praca moze negatywnie
wptywac na ksztattowanie sie relacji rodzinnych. Z tego tez powodu zapytano re-
spondentow o utrzymywanie regularnych kontaktow z bliskimi.

Czy utrzymujesz regularny kontakt z bliskimi osobami?
331 odpowiedzi

czasami

tak

B Nie

81,3%

Wykres 12. Opinia badanych na temat utrzymywania regularnych relagji z bliskimi
Irédto: Dane uzyskane w wyniku badan whasnych.

Na podstawie danych przedstawionych powyzej jednoznacznie nalezy stwierdzic,
ze wiekszos¢ badanych utrzymuje state kontakty z bliskimi (81,3%). Tylko 17,2%
utrzymuje je czasami, zas 1,5% ich nie pielegnuje. To oznacza, ze badani nauczycie-
le mimo wielu obowigzkéw dbaja o relacje ze swoimi bliskimi, z drugiej zas strony,
to co procentowo wydaje nam sie niewielkim odsetkiem, w danej populacji szkolnej
moze okazac sie by¢ bardzo znaczace. Przy czym nie okreslono, co nalezy rozumiec
przez podstawowe potrzeby, co powoduje, ze to odpowiadajgcy musieli sami je
zdefiniowac. Uzyskane odpowiedzi przedstawiono nizej.

Podstawowe potrzeby Czy Twoje podstawowe potrzeby sg zaspokojone?
330 odpowiedzi

czasami

30,6%

i

Wykres 13. Opinia badanych na temat zaspokajania wtasnych podstawowych potrzeb
Zrédto: Dane uzyskane w wyniku badan wtasnych.
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Z powyzszego wynika, ze 65,5% badanych uwaza, ze ich podstawowe potrzeby sa
zaspokajane. 30,6% sadzi, ze sg one tylko czasami zaspokajane, a 4,1%, zaznaczyto,
ze nie sg one zaspokajane.

Waznym elementem w funkcjonowaniu kazdego wspotczesnego cztowieka jest
utrzymywanie wiasciwych proporcji miedzy zyciem zawodowym a prywatnym.
Uzyskane wyniki przedstawiono na ponizszym wykresie.

Proporcje pracy i zycia prywatnego: Czy uwazasz, ze masz odpowiednie proporcje pomiedzy praca a
zyciem prywatnym?
330 odpowiedzi

tak

Wykres 14. Ocena respondentéw na temat zachowania rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym
Zrédto: Dane uzyskane w wyniku badan wtasnych.

Wiekszos¢ badanych, az 66,4%, stwierdzita, ze takiej rownowagi nie potrafi utrzy-
mac. Jest to niesamowicie istotny fakt, poniewaz zycie zawodowe nie powinno rzu-
towac na zycie prywatne oraz odwrotnie. Doprowadza to do konfliktéw, frustracji
oraz niezadowolenia subiektywnego, w tym wypadku mowa o dobrostanie.

Kolejny blok pytan dotyczy opinii respondentow na temat zycia zawodowego ba-
danych. Rozpoczeto od wskazania dobrostanu nauczycielskiego w skali od 1 do 10,
gdzie 1 jest stopniem bardzo niskim, za$ 10 bardzo wysokim.

Ocena Dobrostanu Nauczycielskiego: Jak oceniasz swdéj poziom dobrostanu nauczycielskiego w
skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza bardzo niski, a 10 bardzo wysoki?

330 odpowiedzi
60
56 49 (14,8%)
4 %

41 (12,4%) 42(12,7%) [UED) s

40 43
(13%)
28

20 (8,5%)

Wykres 15. Ocena przez badanych nauczycielskiego dobrostanu
Irédto: Dane uzyskane w wyniku badan whasnych.
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Najwiecej badanych (17%) dobrostan swoj jako nauczycieli ocenito na 5 punktow.
Na drugim miejscu znalazta sie grupa osob (14,8%), ktéra ocenita go na 8 punktow.
13,6% badanych okreslita ten stan na 7, 13% na 6 poziomie, zas 12,7 na 4 punkty.
Natomiast 12,4% ocenita go na 3, zas 8,5% 0sob na 2 i 3,3% na 1. W koncu 2,7%
respondentéw na 9 i 1,8% na 10. Tym samym nalezy stwierdzi¢, ze opinie respon-
dentow rozktadaja sie niemal w rownych proporcjach na skale od 3 do 8, jednak
z przewaga na odpowiedzi powyzej 5. Dobrostan w miejscu pracy w duzej mierze
jest ksztattowany przez otrzymywane wsparcie i budowanie prawidtowych relagji.

Wsparcie i prawidtowe relacje spoteczne w pracy: Czy odczuwasz wystarczajgce wsparcie oraz
prawidtowe relacje spoteczne ze strony kolezanek/kolegéw

330 odpowiedzi
38,2%
b M

czasami

tak

Wykres 16. Opinie respondentéw na temat otrzymywania wsparcia i budowania prawidtowych relacji
W miejscu pracy
Zrédto: Dane uzyskane w wyniku badan wtasnych.

Z powyzszego opracowania wynika, ze 50,3% badanych uwaza, ze otrzymuje
wsparcie i jest w stapie budowac odpowiednie, tj. prawidtowe relacje w miejscu
pracy. 38,2% osob sadzi, ze otrzymuje je czasami, za$ 11,5% badanych, ze ich nie
ma. W szkotach jedna z najwazniejszg osob jest dyrektor, ktory powinien wspie-
ra¢ swoich pracownikow oraz dbac¢ o prawidtowg komunikacje w swoim zespole.
Z tego tez wzgledu zapytano respondentdéw o uzyskiwanie tego rodzaju pomocy.

Czy odczuwasz wystarczajgce wsparcie oraz prawidtowe relacje spoteczne ze strony

dyrektora/wicedyrektora
329 odpowiedzi

. 32,8% .
nie czasami

tak

Wykres 17. Opinia badanych na uzyskiwanie wsparcia ze strony dyrektora
Zrodto: Dane uzyskane w wyniku badari wiasnych.
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Na podstawie danych nalezy stwierdzi¢, ze 51,1% badanych uwaza, ze takie wspar-
cie otrzymuje, 32,8%, ze ma je czasami i 16,1%, ze jest go pozbawiona. Wyniki sa
bardzo zblizone do tych, ktére zaznaczono powyzej, w odniesieniu do kolezanek
i kolegéw z pracy.

Czy odczuwasz wystarczajgce wsparcie oraz prawidtowe relacje spoteczne ze strony organu
prowadzgcego?
330 odpowiedzi

o czasami
,070

nie

tak

Wykres 18. Opinia badanych na temat otrzymywania wystarczajacego wsparcia i budowy prawidtowych
relacji z przetozonymi
Zrédto: Dane uzyskane w wyniku badan whasnych.

Z powyzszego wynika, ze 40,6% badanych uwaza, ze nie otrzymuje wystarczajacej
pomocy ze strony organu prowadzacego, tym samym nie ma z nimi prawidtowych
relacji, ktore rzutuja na proces nauczania. 34,8% oséb uwaza, ze ma takie wsparcie
jedynie czasami.

24,5% respondentéw uwaza, ze otrzymywana pomoc jest wystarczajaca oraz ich
relacje z przetozonymi sg prawidtowe.

Podobne pytanie zostato zadane w odniesieniu do rodzicédw ucznidow. Uzyskane
wyniki przestawiono ponize;j.

Czy odczuwasz wystarczajgce wsparcie oraz prawidtowe relacje spoteczne ze strony rodzicéw
uczniéw?
329 odpowiedzi

czasami

nie
tak

Wykres 19. Opinia badanych na temat otrzymywania wystarczajacego wsparcia i budowy prawidtowych
relacji z rodzicami

Irédto: Dane uzyskane w wyniku badan whasnych.
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W tym przypadku wiekszos¢ badanych (52,3%) okresla, ze od rodzicow czasami
mozna otrzymac¢ pomoc oraz posiada z nimi prawidtowe relacje. 21% badanych
stwierdzito, ze takiej pomocy nie otrzymuje. Co ciekawe 26,7% badanych stwierdzi-
to, ze wspotpraca z rodzicami uktada sie dobrze.

Jedna z najwazniejszych kwestii w pracy jest uzyskiwane wynagrodzenie. Z tego tez
powodu respondentom zadano pytanie odnoszace sie do kwestii finansowe).

Zadowolenie z wynagrodzenia: Czy jestes zadowolony/zadowolona ze swojego wynagrodzenia?
330 odpowiedzi

nie

Wykres 20. Opinia badanych na temat zadowolenia ze swojego wynagrodzenia
Zrédto: Dane uzyskane w wyniku badan whasnych.

Az 90% badanych nie jest zadowolonych z wynagrodzenia, ktore otrzymuje za swo-
ja prace. To w oczywisty sposdéb moze wptywac na ocene dobrostanu nauczycieli
w Polsce. Rdwnie istotna rzecza jest ocena stresu przy wykonywaniu obowigzkdw.

Stres i obcigzenie praca: Jak oceniasz poziom stresu zwigzanego z pracg nauczyciela?
331 odpowiedzi

bardzo wysoki

29,9%

wysoki

~——27% B

Sredni

Wykres 21. Ocena badanych poziomu stresu w wykonywaniu swojej pracy
Irédto: Dane uzyskane w wyniku badan whasnych.

Najwiecej badanych, az (42,3%) okresla swoj stres jako wysoki, zas 29,9% jako bar-
dzo wysoki. Na poziom $redni wskazato 25,4% badanych, zas tylko 2,4% badanych
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okresla go jako niski. Na tej podstawie nalezy wywnioskowa¢, ze wedtug opinii
badanych stres zwigzany z wykonywaniem przez nich pracy jest wysoki.

Wiemy réwniez, ze na dobrostan sktada sie oprocz zdrowia psychicznego, poczu-
cia szacunku, sprawczosci, rowniez to, w jakich warunkach socjalnych przebywamy
i pracujemy. Przestrzen, szczegodlnie w pracy oraz w edukacji odgrywa kluczowa
role.

Wykres dotyczacy warunkéw socjalno-bytowych prezentuje sie nastepujaco:

Warunki pracy: Jak oceniasz swoje warunki pracy? (np. stan pomieszczen, dostepnosé srodkow
dydaktycznych)
331 odpowiedzi

wystarczajace

28,4%
niewystarczajace

—_ bardzo dobre
dobre 4%

Wykres 22. Ocena warunkéw pracy
Irédto: Dane uzyskane w wyniku badan whasnych.

Az 19,3% respondentow uznato, ze warunki, w jakich pracuja sg niewystarczajace.
Generalizujac, 1/5 nauczycieli pracuje w niekomfortowych warunkach, tj. Zle dopo-
sazonych gabinetach, ze znikoma liczbg Srodkow dydaktycznych.

Wnioski

Wyniki badan wskazuja, ze badani wysoko oceniajg swdj prywatny dobrostan na
poziomie 8 z 10 punktéw (19,4%). Jednoczesnie 65,5% respondentow uwaza, ze ich
potrzeby sg zaspokajane, chociaz nie sa one doktadnie zdefiniowane w ankiecie,
z tego tez powodu, ze kazda osoba ma indywidualng hierarchie potrzeb. Na ocene
swojego dobrostanu znaczaco wptywa to, ze 53,8% badanych uwaza, ze kilka razy
w tygodniu odczuwajg pozytywne emocje. Jednoczesnie 33,2% z nich doswiadcza
stresowych sytuacji w pracy. Istotny wptyw na poczucie dobrostanu ma zdrowie
fizyczne. 31,4% badanych stwierdzito, ze ¢wiczy co najmniej 1-2 w tygodniu, do-
datkowo znaczaco duzy odsetek badanych stwierdzit, ze ¢wiczy raz w tygodniu
oraz codziennie. Wazne jest to, ze liczna cze$¢ badanych (43,3%) znajduje czas na
swoje hobby oraz rozwdj osobisty. Na poczucie dobrostanu wptywa réwniez to,
ze 57,8% respondentow czuje sie docenianych oraz to, ze 81,3% os6b ma relacje
z bliskimi. Na poczucie dobrostanu w miejscu pracy wptywa otrzymywane wsparcie.
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Wprawdzie 50,3% badanych uwaza, ze je otrzymuje, ale 40,6% badanych uwaza, ze
dyrektorzy nie udzielajg go na wystarczajacym poziomie. Réwniez wedtug 52,3%
deklaruje, ze czasami ma wsparcie od rodzicow, co rowniez wptywa na poczucie
komfortu wykonywanej pracy. Dobrostan nauczycieli jest obnizany przede wszyst-
kim przez to, ze 90% osdb deklaruje, ze wysokos¢ zarobkow nie jest wystarczajaca,
w zestawieniu z obowigzkami oraz odpowiedzialnoscig prawng, jaka na nich spo-
czywa. Negatywnie ocenione sg przestrzenie, w ktérych pracuja, klasy, zasoby dy-
daktyczne, brak wykonywanych remontéw. W poréwnaniu z dobrostanem w zyciu
prywatnym, dobrostan w odczuciu nauczyciela plasuje sie znacznie nizej, rozpie-
tos¢ dotyczy punktacji 3-8. Pod wzgledem statystycznym 17% respondentdw swoj
zawodowy dobrostan ocenia na 5 punktéw na 10. Smutna i zastanawiajaca kwestig
jest fakt, ze relacje wewnatrzpracownicze wymagaja korekty. Wykonywanie zawodu
nauczyciela wiaze sie z wysokim poziomem stresu i brakiem balansu miedzy zyciem
prywatnym a zawodowym oraz stosunkowo niskimi zarobkami. Jest to dos¢ przykry
obraz polskiego nauczycielstwa.

Lakoriczenie

Pojecia dobrostanu pozwala na kompleksowa ocene zycia cztowieka. Przyjmujac
definicje zaproponowana przez WHO i rozwinieta przez APA, okresla sie dobrostan
jako stan sktadajacy sie ze zdrowia fizycznego, psychologicznego, stosunkéw spo-
tecznych, rodzinnych i w miejscu pracy. Ocena dobrostanu nauczycieli w Polsce jest
konieczna, poniewaz wykonywanie tego zawodu wigze sie z wieloma wyzwaniami.
Polska szkota jest zbyt mocno uzalezniona od systemu politycznego, a co za tym
idzie nowych rozwigzan w prawie oswiatowym, na ktore nie zawsze nauczyciele sa
przygotowani. To powoduje, ze czesto zmieniane s3 programy nauczania Czy Wpro-
wadzana presja dotyczaca wychowania uczniow. Dodatkowo jest to praca, ktora
wiaze sie ze stresem, nadmiarem obowigzkéw i niestety, zbyt niskimi ptacami za
zakres pracy. Dodatkowo relacje w wiekszosci miejsc pracy nie sa poprawne.

Sformutowano nastepujace hipotezy robocze: (1) U wigkszosci badanych nauczy-
cieli w Polsce stan emocjonalny i psychologiczny nie jest najlepszy; (2) Stan zdrowia
fizycznego wielu z nich jest pogorszony; (3) Relacje spoteczne sg ostabione z powo-
du nadmiernego obcigzenia obowigzkami oraz (4) Wiekszos¢ nauczycieli ma nega-
tywna opinie o swoim zyciu zawodowym. Wyniki badan potwierdzajg prawdziwosc¢
pierwszej hipotezy — stan zdrowia psychicznego nauczycieli nie jest zadowalajacy.
Trudno jednoznacznie oceni¢ prawdziwos¢ drugiej hipotezy, gdyz cze$¢ nauczycieli
podejmuje aktywnos¢ fizyczna i dba o diete. Relacje spoteczne sg u wiekszosci na-
uczycieli nadwyrezone, co wynika z przecigzenia obowigzkami i stresu, cho¢ staraja
sie oni utrzymywac kontakty z bliskimi. Wiekszo$¢ nauczycieli negatywnie ocenia
swoje zycie zawodowe, co potwierdza czwartg hipoteze. Hipoteza gtéwna zaktada,
ze dobrostan nauczycieli, uwzgledniajgc warunki pracy, nie jest najlepszy, co znaj-
duje potwierdzenie w wynikach. Niezadowolenie z wynagrodzen, wysoki poziom
stresu, trudnosci w utrzymaniu rownowagi miedzy praca a zyciem prywatnym oraz
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mieszane doswiadczenia w zakresie wsparcia w pracy wskazuja, ze dobrostan na-
uczycieli jest nisko oceniany, zgodnie z hipoteza.

Nauczyciele odchodzg z zawodu gtéwnie ze wzgledu na problemy ptacowe, s3 to
zbyt niskie wynagrodzenie, brak perspektyw rozwoju, wypalenie zawodowe i trud-
ne warunki pracy. Wielu z nich szuka alternatywnych sciezek kariery, ktére oferuja
lepsze wynagrodzenie, wigksza stabilnos¢ oraz mozliwos¢ rozwoju. System eduka-
cyjny w Polsce wymaga zatem gtebokiej reformy, aby zatrzymac¢ w zawodzie wy-
kwalifikowanych nauczycieli i przyciagnac¢ nowych specjalistow.
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Edukacyjne aspekty zarzadzania rozwojem dziecka z FASD
W kontekscie spozywania alkoholu przez kobietg w ciazy

Educational aspects of managing the development of a child with FASD in the context of a pregnant
woman'’s alcohol use

Key words: alcohol, pregnancy, development management, diagnosis, disorders, FASD
prevention.

Summary: The article is theoretical and practical in nature. It presents content of an educational
nature related to the problem of prenatal exposure to alcohol at different stages of life and
the possibilities of managing this crisis situation. The mechanisms leading to the emergence
of FASD in a child, the consequences and the possibilities of its diagnosis are discussed. The
management of child development during prenatal life is presented against the background of
screening options based on questionnaires, urine and blood tests and ultrasound and MRI. In the
following sections, the specifics of developmental disorders occurring at different stages of the
child’s life and the possibilities of providing support and assistance to the child are introduced.

Stowa kluczowe: alkohol, cigza, zarzadzanie rozwojem, diagnoza, zaburzenia, profilaktyka
FASD.

Streszczenie: Artykut ma charakter teoretyczno-praktyczny. Prezentuje tresci majace charak-
ter edukacyjny, zwigzane z problematyka prenatalnej ekspozycji na alkohol w réznych etapach
zycia oraz mozliwosci zarzadzania tg kryzysowa sytuacja. Omdwione zostaty mechanizmy pro-
wadzace do pojawienia sie FASD u dziecka, konsekwencje oraz mozliwosci jego diagnozowania.
Przedstawiono zarzadzanie rozwojem dziecka w okresie Zzycia prenatalnego na tle mozliwosci
prowadzenia badan przesiewowych opartych o badania ankietowe, badania moczu i krwi oraz
badania ultrasonograficzne i rezonans magnetyczny. W kolejnych czesciach opracowania przy-
blizono specyfike zaburzer rozwojowych pojawiajacych sie na réznych etapach zycia dziecka
oraz mozliwosci udzielania dziecku wsparcia i pomocy.

Wprowadzenie

Jedna z najwazniejszych form aktywnosci zyciowej cztowieka jest rodzicielstwo,
obejmujace szereg dziatan, jakie rodzic podejmuje, majac na uwadze optymalny
rozwoj swojego dziecka. I chociaz ,na przestrzeni ostatnich dekad dokonaty sie
bardzo gtebokie i wieloaspektowe transformacje zycia spotecznego, w tym obycza-
jowosci, a takze pojawity sie nowe globalne trendy kulturowe, ktore wptynety na
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zmiany wzorcéw zycia rodzinnego, jak i zmiany w strukturze rodziny” (Sniegulska,
2018, s. 48), to zadania wynikajace z dziatalnosci opiekunczo-wychowawczej po-
zostaja w dalszym ciaggu wyznacznikiem roli rodzica we wspotczesnym sSwiecie.
Jak zauwaza Katarzyna Walecka-Matyja, role te mozna podzieli¢ na instrumental-
ne i afektywne. Pierwsze dotycza $wiadczenia zasobdw fizycznych, podejmowania
decyzji oraz zarzadzania systemem rodzinnym. Role afektywne istnieja z kolei po
to, by cztonkom rodziny zapewni¢ wsparcie emocjonalne (Walecka-Matyja, 2014).
Pospolite rozumienie rodziny jako podstawowej komorki spotecznej mozna zastgpic
pojeciem ,organizacja”, ktorg mozna rozumiec jako pewna ,catos¢, ktérej sktadniki
wspotprzyczyniaja sie do powodzenia catosci” (Zieleniewski, 1975, s. 274). Z kolei,
jak zauwazaja Andrzej Kozminski i Krzysztof Obtdj, warunkiem trwania organizacji
jest nie tylko realizacja zatozonych celow, ale i zdolnos¢ do zachecania cztonkdw
do dalszego uczestnictwa (Kozminski, Obtoj, 1989, s. 18). Ze wzgledu na realizo-
wany cel wyrdznia sie organizacje polityczne, gospodarcze, spoteczne, rodzinne
(Nalepka, 2008, s. 39). Jesli przyja¢, ze zarzadzanie to proces Swiadomego i ciagtego
ksztattowania organizacji zwigzany z planowaniem, organizowaniem, kierowaniem
i kontrolowaniem pracy cztonkdw organizacji oraz wykorzystywania wszystkich do-
stepnych zasobdw organizacji do osiggniecia stojacych przed nig celow, to mozna
w ten sposob interpretowac takze sposob funkcjonowania wspotczesnej rodziny.
Rodziny nastawionej na optymalizacje warunkdéw rozwojowych poszczegolnych jej
cztonkow, w tym przede wszystkim dziecka. To, co najwazniejsze, to fakt, ze nie
tylko w organizacji, ale takze w rodzinie dziatania te musza by¢ skierowane na za-
soby, czyli ludzi, srodki finansowe, zasoby rzeczowe i informacyjne oraz musza by¢
wykonywane z zamiarem osiagniecia celow w sposob sprawny i skuteczny (Pujer,
Danielak, 2017, s. 17). A zatem, aby mozna je byto osiaggna¢, rodzina musi podej-
mowac decyzje, a proces decyzyjny sam w sobie jest podstawowym elementem
zarzadzania. Jezeli przyja¢, ze celem i sensem zarzadzania jest szeroko rozumiane
ksztattowanie rodziny, to zarzadzanie dziecinstwem wpisuje sie w ten cel juz od
pierwszych miesiecy zycia dziecka. Dotyczy to praktycznie wszystkich form zycia
rodzinnego, tj. zarobwno rodzin naturalnych, adopcyjnych jak i zastepczych. Astrid
Meczkowska-Christiansen zauwaza, ze praktyki zarzadzania dziecinstwem wpisa-
ne s3 w repertuar oddziatywan kultury neoliberalnej i obecnej w nich technolo-
gii sprawowania wtadzy nad podmiotami (Meczkowska-Christiansen, 2015, s. 64).
Zauwaza takze, ze w tak ujmowanym aspekcie zarzadzania rozwojem pojawiaja sie
trzy strategie zwigzane z zainteresowaniem sie dzieckiem jako ,obiektem zarzadza-
nia". Po pierwsze — wczesnodzieciece strategie wychowania ,super dziecka”, ktére
ktada szczegdlny nacisk na jego materialne otoczenie, w tym dostep do wyrafi-
nowanych zabawek edukacyjnych i innych obiektéw, majacych na celu stymulacje
jego rozwoju, zwtaszcza w sferze poznawczej. Po drugie — dostrzeganie potencjatu
dziecka wyrazanego w kategoriach ekonomicznych i rozumianych jako dzieciecy
kapitat ludzki, rezerwy populacyjnej lub dziecka przedsiebiorczego. Po trzecie —in-
westowanie w dziecko, ktore rozumie kategorie traktowania dziecka jako projektu
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inwestycyjnego, ktory przy odpowiednich naktadach przyniesie okreslony zysk ro-
zumiany w kategoriach ekonomicznych (Meczkowska-Christiansen, 2015, s. 67-68).

W swietle powyzszych rozwazan szczeg6lnego znaczenia nabiera kwestia zarza-
dzania dziecinstwem dziecka, narazonego w okresie zycia prenatalnego na ekspo-
zycje alkoholu, ktory spozywa kobieta nieSwiadoma zagrozen, jakie ten fakt niesie
dla dziecka w perspektywie jego przysztego funkcjonowania. Mozna przyjac, ze
wszystkie dziatania, jakie w tym okresie podejma przedstawiciele sSrodowiska me-
dycznego, rodzinnego, edukacyjnego sa elementem daleko zaawansowanego pro-
cesu zarzadzania rozwojem dziecka.

Problemy matek pijacych alkohol w czasie cigzy sa w Polsce przedmiotem inten-
sywnych badan od poczatku XX wieku. Stato sie tak z uwagi na coraz wieksze za-
interesowanie naukowcow problematyka Ptodowego Zespotu Alkoholowego (FAS)
oraz spektrum zaburzen pokrewnych spowodowanych prenatalng ekspozycja na
alkohol (FASD). W swoich rekomendacjach zespét ekspertow w dziedzinie potoz-
nictwa i ginekologii, neonatologii i perinatologii pod egida Polskiego Towarzystwa
Ginekologdéw i Potoznikow oraz Panstwowa Agencja Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych stwierdzaja: ,cigza jest okresem, w ktorym spozywanie alkoholu
wptywa na dwa organizmy: ciezarng i ptod. Wiadomo, ze tozysko nie stanowi barie-
ry dla czasteczek alkoholu, ktére dostaja sie bezposrednio do krwiobiegu zarodka/
ptodu, narazajgc go na powstanie zaburzen strukturalnych i funkcjonalnych przez
cata cigze". Wynika to z faktu, iz ptdd ludzki ma zredukowang zdolnos¢ elimi-
nacji alkoholu ze swojego srodowiska i po spozyciu koncentruje sie on znacznie
dtuzej w macicy niz w innych czesciach organizmu kobiety, narazajac tym samym
rozwijajacy sie ptdd na powazne i negatywne konsekwencje zwigzane z zaburzo-
nym rozwojem organizmu, w tym w rozwoju wewnatrzmacicznego. Pojawiajg sie
zaburzenia somatyczne i zaburzenia funkcjonalne osrodkowego uktadu nerwo-
wego (OUN), uposledzajac funkcje poznawcze, procesy pamieciowe, koncentra-
¢je i koordynacje ruchowa. Wedtug Tomasza Maciejewskiego z Kliniki Potoznictwa
i Ginekologii Instytutu Matki i Dziecka ,stwierdzenie faktu prenatalnej ekspozygji
na alkohol, ograniczenia wzrastania lub jakiekolwiek nieprawidtowosci neuroroz-
wojowej u dziecka powinno prowadzi¢ do refleksji nad mozliwoscig wystapienia
Spektrum Ptodowych Zaburzen Alkoholowych (FASD) oraz skierowania do diagno-
zy specjalistycznej” (Maciejewski, 2023).

Pomimo ze praktycznie wszystkie kobiety maja Swiadomosc¢ zagrozen zwigzanych
z spozywaniem alkoholu w czasie ciazy, to jednak problem ten dotyczy znacznej ich
czesci. Wedtug wspotczesnych badan odsetek kobiet w cigzy spozywajacych alko-
hol wacha sie miedzy 10% do ponad 30% (Wackernah i inn., 2014, s. 12), co moze
oznacza¢, ze poziom urodzen dzieci z FAS to ok 4-5 urodzen na 10 tys. (Popova
iinn. 2017, s. 294). Przyjmuje sie, ze w Polsce rocznie rodzi sie okoto 10 000 nowo-

' Rekomendacje. Zaburzenia rozwoju ptodu spowodowane spozywaniem alkoholu przez kobiete w cig-
zy. Karmienie piersig a alkohol,,Ginekologia i Perinatologia Praktyczna’, 2017 tom 2, nr 4, s. 176-190.
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rodkow z mata urodzeniowa masa ciata z powodu naduzywania alkoholu przez ko-
biete w cigzy (Pawtowska-Muc, tepecka-Klusek, Kozak-Pilewska, 2015, s. 389). Fakt,
ze w Polsce co roku rodzi sie okoto 900 dzieci z petnoobjawowym FAS, a u dziesie-
ciokrotnie liczniejszej grupy dzieci wystepuja innego rodzaju zaburzenia spowodo-
wane wptywem alkoholu spozywanego przez ich matki w okresie cigzy, opisywane
jako FASD, obejmujace jedynie czes¢ objawdw z zespotu FAS, w tym poalkoholowe
defekty urodzeniowe i poalkoholowe zaburzenia uktadu nerwowego potwierdzaja
takze autorzy innych publikacji (Duleba, 2021, s. 212).

Wsrdd gtéwnych przyczyn spozywania alkoholu przez kobiety w cigzy mozna wska-
zac nastepujace: brak Swiadomosci bycia w cigzy, niedostateczna wiedza na temat
szkodliwosci alkoholu dla ptodu, funkcjonowanie w grupie spotecznej, w ktorej pi-
cie alkoholu jest normga i zachowaniem pozadanym, uzywanie alkoholu jako spo-
sobu radzenia sobie z trudnymi sytuacjami (przemoc, depresja, ubostwo, izolacja),
wczesniejsze uzaleznienie od alkoholu (Wilczynska, i inn., 2023). Wiele réznych grup
kobiet czesciej spozywa alkohol w czasie cigzy, m.in. kobiety, ktore: majg powyzej
30 lat lub ponizej 18 lat; maja wysokie dochody, sa bezrobotne lub zyjg w ubodstwie;
pozostaja w zwigzku, w ktérym doznajg przemocy; uzywajg innych substancji psy-
choaktywnych; maja depresje; nie radza sobie z traumg; maja pijacego partnera; nie
radza sobie z miedzypokoleniowymi skutkami migracji (Skagerstrom, i inn., 2011,
s. 906), (Niccols i inn., 2009, s. 327), (Bakhireva i inn., 2011, 539).

Biorac powyzsze pod uwage, koniecznoscig wydaje sie podejmowanie szeregu ba-
dan o roznym charakterze, aby ograniczy¢ skale tego niekorzystnego spotecznie
zjawiska. Jednym z najwazniejszych jest prowadzenie diagnostyki dotyczacej spo-
zywania alkoholu przez kobiety w cigzy, ktora to diagnostyka moze obejmowac
cztery podstawowe wymiary: badania podmiotowe, badania przedmiotowe, bada-
nia kwestionariuszowe i badania laboratoryjne.

Metoda badawcza

W ramach podejscia jakosciowego na potrzeby opracowania wykorzystano meto-
de wtornej analizy zrodet. Jednym z podstawowych i stosowanych w metodologii
podziatow badan jest ich rozréznienie na badania wykorzystujace dane pierwotne
lub dane wtdrne. Dane pierwotne to dane, ktére zbierane sa od respondentow
w bezposrednio prowadzonych badaniach z wykorzystaniem réznorodnych tech-
nik np. ankiety, wywiadu, obserwacji itd. Natomiast dane wtérne pozyskiwane sa
poprzez analize zrealizowanych wczesniej badan prowadzonych przez réznych ba-
daczy lub pochodza z dokumentéw o zrodtowym charakterze. Niewatpliwa zaleta
analizy danych wtdrnych jest to, ze ich pozyskanie jest stosunkowo tanie, chociaz
absorbujace czasowo. Charakteryzuja sie one takze wysoka jakoscia pozyskiwanych
materiatéw. Desk research to metoda badawcza polegajaca na analizie dostepnych
danych i informacji. W zwiazku z powyzszym moze by¢ stosowana jako badanie
wiasciwe lub jako badanie wstepne, realizowane przed podjeciem wtasciwego ba-
dania. Pozwala badaczowi na rozeznanie sie, czy kto$ wczesniej nie szukat odpo-
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wiedzi na interesujace nas zagadnienia i kwestie badawcze. To, co wazne, pozwala
na okreslenie luki badawczej w kwestiach bedacych przedmiotem naszych badan
i jednoczesne stwierdzenie, czy kto$ wczesniej interesowat sie planowang przez nas
w badaniach problematyka.

Mechanizm teratogenny i kryteria diagnostyczne FASD

Kobieta w cigzy spozywajac alkohol powoduje, ze po przekroczeniu ilosci jaka
moze pomiesci¢ jej watroba, zaczyna on krazyé po catym organizmie, a poprzez
tozysko jest doprowadzany do rozwijajacego sie ptodu najczesciej koncentrujac sie
w mozgu rozwijajacego sie ptodu. A zatem ,prenatalna ekspozycja na alkohol (PAE)
wplywa na rozwdj embrionalny, powodujac zmienny fenotyp ptodowego spek-
trum alkoholowego (FASD) z zaburzeniami neuronalnymi i wadami wrodzonymi”
(Auvinena, 2022).

Alkohol zaktoca przez to rownowage hormonalng oraz zdolnos¢ tozyska do przeno-
szenia tlenu, co prowadzi do uszkodzeh moézgu dziecka. Wptywa odwadniajaco na
organizm i niszczy Scianki tkanek. Woda po prostu zostaje wyssana z rozwijajacych
sie komorek. Alkohol je zabija badz uszkadza ich dziatanie. Ptyn rdzeniowy staje sie
,zbiornikiem” alkoholowym. Alkohol zaburza rozwoj réznych obszaréw mdzgu np.
zwojéw podstawy, mdzdzku, srédmdzgowia, hipokampa, ciata modzelowatego po-
przez zaburzenie migracji komorek mézgowych do miejsc przeznaczenia, przez co
nie osiggaja one wiasciwego miejsca przeznaczenia, powodujac tym samym zanik
lub znaczne ograniczenie ich rozmiaréw albo wptywajac na zaburzenie funkgji, za
ktore sa odpowiedzialne. Zaburzenia te zwigzane sg z uszkodzeniem mechanizméw
namnazania komdrek nerwowych, nieprawidtowa migracjg komoérek gleju gwiaz-
dzistego. Przyjmuje sie, ze do siddmego dnia po zaptodnieniu ryzyko uszkodzen
jest niewielkie ze wzgledu na to, ze dzielgce sie komorki nie sa jeszcze zréznicowa-
ne i posiadajg duze zdolnosci regeneracyjne. Najwieksze narazenie na szkodliwe
efekty uboczne lekdw wystepuje miedzy dziesigtym a okoto szesc¢dziesigtym dniem
cigzy, w okresie tak zwanej embriogenezy (Lesinska-Sawicka, 2011, s. 128).

Wsrdd mechanizmow prowadzacych do uszkodzenia mézgu naukowcy zwracaja
uwage na zwiekszone wytwarzanie rodnikow tlenowych prowadzace do uszkodze-
nia OUN. Procesy te skutkuja zmiang reaktywnosci komérek na czynniki wzrosto-
we, nieprawidtowe ksztattowanie sie aksonéw oraz zaburzenia integralnosci bton
komorkowych spowodowane nieprawidtowym przebiegiem impulséw biochemicz-
nych i elektrycznych. ,Ptod jest najbardziej podatny na uszkodzenia w 4.-10. tygo-
dniu ciagzy, niemniej do szkdd w wyniku spozycia alkoholu moze dojs¢ w kazdym
okresie cigzy: transmetylacja DNA — zmniejszenie masy i objetosci centralnego ukta-
du nerwowego i zwiekszenie frakcji neuronow niezréznicowanych; agonistyczny
wptyw na receptory GABA; cholinergiczne, serotoninowe, glicynowe — pobudzenie
apoptozy neurondw; wolne rodniki — wzrost ich stezenia uszkadza btony komérko-
we; nasila tym samym apoptoze komorkowa; zaburzenia transportu tozyskowego”
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(Maciejewski, 2023). Badania prowadzone przez naukowcow wskazuja, ze ,alkohol

dziata uszkadzajaco na rozwijajacy sie mdzg poprzez:

= zaburzenie prawidtowego procesu namnazania komdrek nerwowych;

= zwiekszone wytwarzanie wolnych rodnikéw powodujacych uszkodzenie
komorek;

= zmiany zdolnosci komorek do reagowania na czynniki regulujace wzrost i po-
dziat komorkowy;

= uszkodzenie rozwoju i funkgji astrocytow;

= zaburzenie migracji neuronalnej;

= zaburzenia adhezji komorek;

= zaburzenia ksztattowania sie aksonow;

= zmiany integralnosci bton komorkowych;

= zmiany szlakdéw biochemicznych i impulsow elektrycznych;

= zmiany regulacji poziomu wapnia w komorkach — zmiany ekspresji genow”
(Nardzewska-Szczepanik, 2013, s.6).

Wszystkie te procesy prowadzg w efekcie do zmian makroskopowych widocznych
po urodzeniu np.: zmniejszeniu rozmiardw gtowy niemowlecia zwigzanych z mniej-
szg objetoscig mdzgu (poszczegdlnych jego struktur), zmian w budowie organéw
i narzaddéw wewnetrznych oraz konczyn. Powiktania zwigzane ze spozywaniem al-
koholu w czasie cigzy dotycza zatem szerokiego spektrum zaburzen o skompliko-
wanej i wielowymiarowej postaci, od zaktdcania procesow komorkowych i bioche-
micznych w organizmie ptodu, poprzez poronienia i anomalie rozwojowe, zaburzen
funkcjonowania po opdznienia wzrostu i wagi ciata dziecka.

W kazdym trymestrze moga wystapic¢ specyficzne skutki spozywania alkoholu:

w I trymestrze: dochodzi do zaburzen migracji komorek (wynikiem moga byc
samoistne poronienia lub wady rozwojowe), w II trymestrze: powstaje najwiecej
zmian dymorficznych i uszkodzen OUN, w III trymestrze: nastepuje pogtebianie
uszkodzen powstatych wczesniej, w tym trymestrze szczegolnie wrazliwy na intok-
sykacje alkoholowa jest hipokamp”(Maciejewski, 2023).

Oprécz wyzej wymienionych zaburzen mozna wskazac takze na takie zaburzenia
pojawiajace sie w I trymestrze jak: poronienia, uszkodzenie moézgu, dysmorfia twa-
rzy, schorzenia serca, nerek i innych narzadow. W 1II trymestrze: wolniejszy i nie-
petny rozwoj mozgu, zaburzenia budowy kosci, miesni, skory, zebow, gruczotow.
Natomiast w Il dochodzg do nich jeszcze takie jak: przedwczesny pordd, wolniejszy
i niepetny rozwoj mézgu, wolniejszy i niedostateczny rozwdj ptuc, zaburzenia wzro-
stu, wzroku, stuchu (Warzycha i inn., 2023, s. 66).

Diagnoza dotyczaca wystepowania zaburzen prenatalnych spowodowanych al-
koholem oparta jest na 4-stopniowej skali diagnostycznej, w ktérej pojawiaja sie
cztery poziomy skali przedstawiajgce obraz cech kluczowych dla FAS, do ktorych
naleza: opdznienie wzrostu, cechy dysmorficzne twarzy, uszkodzenie OUN oraz po-
twierdzenie prenatalnej ekspozycji na alkohol (Piekacz, 2020). Kazdy z wymienio-
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nych czynnikdw oceniany jest z wykorzystaniem 4-stopniowej skali Likerta, gdzie

1 oznacza catkowity brak cech FAS, natomiast 4 potwierdza w petni ich wystepo-

wanie. Tak wiec ,kod 1111 odpowiada osobie wykazujacej normalny wzrost, brak

dysmorfii, brak uszkodzenia OUN, z potwierdzonym brakiem narazenia na alkohol

w zyciu ptodowym, natomiast kod 4444 oznacza wystepowanie najciezszej postaci

FAS ze znaczacymi deficytami wzrostu, wszystkimi trzema gtéwnymi dysmorfiami

twarzy, strukturalnymi i dajacymi objawy neurologiczne uszkodzeniami mézgu oraz

potwierdzong ekspozycja na alkohol w zyciu ptodowym” (Nardzewska-Szczepanik,

2013, s. 24). Skala opracowana 1997 roku zostata zmodyfikowana w 2004 przez

Susan Astley. I w tej postaci jest wykorzystywana takze aktualnie. ,Przewodnik

4-cyfrowego Kwestionariusza Diagnostycznego FASD rekomenduje metody psy-

chometryczne oraz instrumenty niepsychometryczne stuzgce do neuropsycholo-

gicznego badania rozwoju dziecka. Badajacy psycholog/neuropsycholog kliniczny

musi posiada¢ doswiadczenie w ocenie stopnia nasilenia tzw. miekkich objawéw

neurologicznych”(Palicka, Smigiel, Pesz, Janas-Kozik, Klecka, 2016, s. 64). W po-

radniach psychologiczno-pedagogicznych dostepne sg réznorodne testy, ktore

pozwola na diagnoze licznych zaburzen wystepujacych u dzieci z FASD np.: nadpo-

budliwosci ruchowej, trudnosci wystepujacych w procesie uczenia sie, pamieci, mo-

toryki, zachowan aspotecznych i innych. Monika Nardzewska-Szczepanik wymienia

nastepujace:

= test WISC-R;

= test D-KEFS VerbalFluency;

= Progressive Planning Test;

= Logical and Spatial Memory Test;

- DelayedRegognitionSpan Test (DRST);

= GroovedPegboard Test;

= BeeryBuktenicaDevelopmental Test of Visual-Motor Integration (VMI);

- test of Language Competence;

- test of Language Development i inne. Wszystkie te testy oceniaja cechy neuro-
psychologiczne, ktore u dzieci narazonych na alkohol w zyciu ptodowym moga
lub czesto sg zaburzone (Nardzewska-Szczepanik, 2013, s. 22-23).

Nawiazujac do tytutu opracowania, warto zwrdci¢ uwage, ze wczesna diagnoza jest
bardzo waznym elementem zarzadzania rozwojem dziecka. Niestety nie wszystkie
poradnie psychologiczno-pedagogiczne i specjalistyczne diagnozuja zaburzenia
wywotane przez alkohol spozywany przez kobiety w cigzy. Stad istotne jest posta-
wienie diagnozy odpowiednio wczesnie, gdyz cechy dysmorficzne u noworodka,
niemowlecia, matego dziecka juz w okresie 5-6 lat moga zanikac, a na pewno be-
dzie to w znacznym stopniu utrudnione w okresie dojrzewania, z uwagi na zmia-
ne ryséw twarzy (Konieczna, 2023). Brak diagnozy w kierunku FASD nie oznacza
jej ograniczenia, zwfaszcza w sytuacji kiedy mozemy rozpoznac i zapobiegac in-
nym zaburzeniom wystepujacym w obrazie funkcjonalnym dziecka FASD, takim jak
nadpobudliwos¢ i brak koncentracji uwagi, ogodlny iloraz inteligencji, planowanie
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czynnosci, zapamietywanie, koordynacja wzrokowa, wzrokowo-ruchowa, poziom
rozumienia stow i wyrazen. ,Dzieci, ktorym nie zostanie udzielona w odpowied-
nim czasie wasciwa pomoc, beda cierpiaty na tzw. zaburzenia wtérne. Zaburzenia
te jednak nie musza wystapi¢, jesli zapewnimy dziecku z FASD wtasciwg wczesna
diagnoze i opieke"” (Jadczak-Szumito, 2015, s. 245). Dzieki wczesnej diagnozie moz-
na zaradzi¢ niektérym problemom zwigzanym z wystepujgcymi u dziecka opoznie-
niami. Z uwagi na duza plastyczno$¢ mozgu czes¢ funkcji moze zosta¢ uratowana.
Natomiast jezeli diagnoza nastapi zbyt pdZno pewne zachowania zostana utrwalo-
ne i dziecko straci szanse na wtasciwa pomoc w najlepszym czasie.

Larzadzanie rozwojem dziecka z FASD w okresie Zycia prenatalnego

Zarzadzanie rozwojem dziecka poddanego prenatalnej ekspozycji na alkohol po-
winno obejmowac kilka etapdw, w tym: okres zycia prenatalnego, okres wczesnego
dziecinstwa, okres szkolny, okres dojrzewania i wreszcie okres dorostosci. W kazdym
z nich pojawiaja sie konkretne mozliwosci pomocy i w perspektywie ograniczenie
negatywnych skutkow zwigzanych z teratogennym dziataniem alkoholu na ptod.
Niemniej skuteczno$¢ udzielanej pomocy i wsparcia w duzej mierze uzalezniona
jest od wiedzy i umiejetnosci nie tylko rodzicéw i opiekundw, ale takze srodowiska
medycznego i edukacyjnego. Wtasciwa opieka, doradztwo zdrowotne i wiedza wy-
nikajaca z koniecznosci dbania o ptdd wydaje sie podstawowym elementem profi-
laktyki FASD. Wiele zalezy od postaw kobiet w ciazy, ich Swiadomosci na temat te-
ratogennych witasciwosci alkoholu, postawy srodowiska rodzinnego oraz personelu
medycznego, ktore powinny poméc budowac postawe Swiadomego macierzyn-
stwa. Dlatego rutynowe zadawanie pytan przez lekarza rodzinnego, lekarza pierw-
szego kontaktu lub lekarza ginekologa czy pielegniarki srodowiskowej, o sam fakt
spozywania oraz ilos¢ wypijanego alkoholu, moze zmierza¢ do identyfikacji kobiet
ciezarnych pijacych w ten sposob, ktéry sam w sobie nie szkodzi matce, ale moze
zaszkodzi¢ ptodowi z uwagi na fakt, iz kazda ilos¢ spozytego alkoholu moze prowa-
dzi¢ do pojawienia sie r6znorodnych komplikacji rozwojowych u ptodu. W okresie
tym szczegdlnego znaczenia nabiera monitorowanie spozywania alkoholu przez
kobiety w cigzy, ktdre jest mozliwe przez caty okres jej trwania ,a szczegdlnie w jej
pierwszym trymestrze, w ktorym monitorowanie zaréwno spozycia alkoholu, jak
i stopnia lub stanu abstynencji stanowi¢ powinno istotny element profilaktyki
i dziatan prozdrowotnych”(Niemiec i in., 2003, s. 663). Mozliwos¢ monitorowania
umozliwiaja stosowane w profilaktyce cigzy kwestionariusze testow, badania moczu
lub krwi na obecnos¢ markeréw alkoholowych oraz badania z uzyciem ultrasono-
grafii i rezonansu magnetycznego.

W praktyce monitorowania spozywania alkoholu najczesciej stosuje sie metody
sondazowe i uzywa do tego celu kwestionariusze roznych testow. Jednym z nich
jest kwestionariusz MAST (Michigan Alcoholism Screening Test) wykorzystywany
poczatkowo do monitorowania os6b nadmiernie pijacych, a z czasem takze do
diagnozowania kobiet w cigzy. Test zawiera 24 pytania dotyczace specyfiki spozy-
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wania alkoholu. Test ten stat sie punktem wyjscia do opracowania kolejnych testow,
zawierajacych ograniczong do kilku liczbe pytan. Najpierw powstat test CAGE, kto-
rego ,czutos¢ okreslono na poziomie 43-94%, a jednym z ograniczen jest staba
czutos¢ w wykrywaniu ryzykownych pozioméw picia alkoholu”(Banach, Matejek,
2016, s. 201).

Kolejnym testem stosowanym do badan zachowan alkoholowych kobiet w cigzy
jest test T-ACE (Tolerance — Annoyed, Cut, Eye), zbudowany z czterech pytan, po-
zwalajacych na wykrycie biezacej konsumpgji alkoholu oraz picie ryzykowne lub
alkoholizm wystepujacy w przesztosci u kobiet w ciazy. Pozostate testy stuzace do
badan przesiewowych to test AUDIT oraz TWEAK. Oba pozwalajg na zebranie in-
formacji o specyfice i ilosci wypijanego alkoholu. Test AUDIT jest zalecany przez
WHO i uwazany za jeden ze skuteczniejszych testow przesiewowych w diagno-
styce dotyczacej spozywania alkoholu. ,Powstat jako rezultat miedzynarodowych
badan rozpoczetych na zlecenie WHO w roku 1982, ktorych celem byto opracowa-
nie prostego w uzyciu narzedzia przesiewowego” (Banach, Matejek, 2016, s. 203).
Umiejetnos¢ stosowania wymienionych testow powinna dotyczy¢ nie tylko lekarzy
ginekologow ale takze lekarzy pierwszego kontaktu czy lekarzy rodzinnych. Jest
to wazne w sytuacji powszechnego spozywania alkoholu przez kobiety w wieku
rozrodczym i co dodatkowo wzbudza spoteczny niepokdj to fakt, ze prawie jedna
trzecia z nich po zajsciu w cigze w dalszym ciggu spozywa ten niebezpieczny dla
rozwijajacego sie ptodu srodek psychoaktywny.

A zatem w trosce o zdrowie kobiet i dzieci warto propagowac te najprostsze me-
tody diagnostyczne dotyczace zachowan prozdrowotnych i jednoczesnie antyal-
koholowych. Innym sposobem monitorowania spozywania alkoholu przez kobiety,
a zwtaszcza kobiety w cigzy jest badanie krwi i moczu na obecnos¢ markerow al-
koholowych. Matgorzata Szyszkowska zauwaza, ze ,najbardziej specyficzng i pro-
sta metoda dowiedzenia niedawnej konsumpcji etanolu jest potwierdzenie jego
obecnosci w ptynach ustrojowych osoby badanej. Gtbwnym ograniczeniem jest
w tym przypadku szybkos¢, z jaka alkohol etylowy jest usuwany na drodze meta-
bolicznej z organizmu cztowieka, a co za tym idzie jego stosunkowo krétki czas de-
tekcji” (Szyszkowska, 2017). Badania prowadzone przez zespot Krzysztofa Niemca
z Kliniki Potoznictwa i Ginekologii Instytutu Matki i Dziecka dowiodty skuteczno-
$ci stosowania monitorowania abstynencji alkoholowej u kobiet w cigzy w oparciu
o badanie markeréw spozywania alkoholu. ,Obecno$¢ w ustroju markeréw spozy-
cia alkoholu jest skutkiem zaburzen funkgji biochemicznych oraz proceséw me-
tabolicznych spowodowanych przez etanol, prowadzacych do zmian ilosciowych
i jakosciowych naturalnie wystepujacych metabolitéw badz syntezy nowych zwigz-
kow" (Szyszkowska, 2017). Dlatego ,wedtug obecnie obowigzujacych pogladow
monitorowanie trzezwosci, szczegdlnie w badaniach populacyjnych powinno by¢
prowadzone z zastosowaniem dwoch markeréw. U oséb chronicznie naduzywa-
jacych alkoholu markerem o wysokiej czutosci jest GGT. Oznaczenie HEX, ktorej
aktywnos¢ normalizuje sie w ciggu 1-2 tygodni po ostatnim piciu, jest przydatnym
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wskaznikiem kontrolowania utrzymania abstynencji od alkoholu” (Niemiec, 2003,
s. 636). Wedtug cztonkdw zespotu, w odniesieniu do matej efektywnosci danych
pochodzacych z badan ankietowych dotyczacych spozywania alkoholu, uzasad-
nione wydaje sie, stosowanie badan wykorzystujacych oznaczanie markeréw bio-
chemicznych (B-heksozoaminidazy — HEX oraz Y-glutamylotranspeptydazy — GGT).
W literaturze medycznej coraz czesciej mozemy znalez¢ artykuty dotyczace mar-
keréw naduzywania alkoholu. Naleza do nich miedzy innymi: etanol, metanol, ace-
ton i izopropanol, y-glutamylotranspeptydaza, aminotransferaza asparaginianowa
i alaninowa, $rednia objetosc krwinki czerwonej (tukasik-Gtebocka, 2014, s. 22-26).
Napoleon Waskiewicz z zespotem zalicza do nich takze: aminotransferaza alani-
nowa (ALT), desjalowanatransferyna (CDT), aldehyd octowy, stosunek 5-hydroksy-
tryptofolu do kwasu 5-hydroksyindolooctowego (5-HTOL/5-HIAA), glukuronian
etylu (EtG), siarczan etylu (EtS), estry etylowe kwaséw ttuszczowych (FAEE), gluku-
ronid etylu, fosfatydyloetanol (PEtH), siarczan etylu, mitochondrialna aminotran-
sferaza asparaginianowa (AST), beta-heksozominidaza, aldehyd octowy, kwas alfa-
-amino-n-mastowy, dolichol, proteomika? (Waszkiewicz i inn., A, 2010, s. 129-133),
(Waszkiewicz i inn.,, B, 2010, s. 138-143). ,Ich czutos¢ i swoistos¢ jest na ogot wyzsza
niz w przypadku tradycyjnych biomarkeréw. Czas wykrycia w ptynach biologicznych
nastepuje od jednego dnia do kilku miesiecy po spozyciu alkoholu. Stad wzrasta
ich przydatno$¢ w praktyce klinicznej, a takze w badaniach eksperymentalnych”
(Waszkiewicz i in., B, 2010, s. 137).

Oprocz testéw i badania krwi oraz moczu w diagnostyce ptodu mozna wykorzy-
staC badanie ultrasonograficzne oraz rezonans magnetyczny. Najczesciej wykonu-
je sie te badania przy podejrzeniu zaburzen w osrodkowym uktadzie nerwowym.
Naukowcy z Uniwersytetu Jagiellonskiego udowodnili przydatnos¢ badania pto-
du z wykorzystaniem rezonansu magnetycznego w diagnostyce wad osrodkowe-
go ukfadu nerwowego. Pozwala ono nie tylko na potwierdzenie lub wykluczenie
obecnosci wady, ale rownoczesnie na okreslenie petnego zakresu nieprawidtowosci
i jej stopnia zaawansowania oraz zobrazowanie wad towarzyszacych. ,Rezonans
magnetyczny jest nieinwazyjnym i bezpiecznym badaniem obrazowym, ktére moz-
na wykonac jako badanie uzupetniajace przy podejrzeniu anomalii rozwojowych
stwierdzonych u ptodu na podstawie badania ultrasonograficznego” (Herman-
-Sucharska, A. Urbanik, 2007, s. 922). Badanie dzieci narazonych na dziatanie alko-
holu w zyciu ptodowym moze wykazywac szeroki zakres skutkdéw fenotypowych,
wynikéw funkcjonalnych i nieprawidtowosci w strukturze mézgu. Dlatego warto
wykorzystywa¢ metody obrazowania do diagnozowania FASD i sledzenia zmian fe-
notypowych pod wptywem ekspozycji na alkohol w zyciu ptodowym (Sharif, 2023).
Badanie MR jest badaniem stosunkowo drogim, dlatego rzadko wykorzystywanym
w diagnozie FASD.

> Protemika to nauka zajmujaca sie badaniem biatek, a takze nowy rodzaj badan, z ang. proteomics, ktory

zaczyna by¢ wykorzystywany w detekcji naduzywania alkoholu i okreslania potencjalnych markeréw
w grupie 0séb duzo i czesto spozywajacych alkohol.
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W badaniach prenatalnych czesto wykorzystuje sie takze ultrasonografie (USG). Jest
to najbezpieczniejsza metoda diagnostyki obrazowej i jest czesto uzywana w trak-
cie cigzy. Pozwala na obrazowanie struktur anatomicznych ptodu i ocene postepu
cigzy. Jest uzywana do monitorowania rozwoju ptodu, oceny ryzyka wad wrodzo-
nych, a takze do okreslenia ptci dziecka. USG moze by¢ bezpiecznie wykonywane
w kazdym trymestrze cigzy (Solnica, 2024).

Tabela 1. Porownanie badan

Badanie Zalety i wady

Zalety: Bezpieczne w kazdym trymestrze cigzy, nieinwazyjne,
nie wykorzystuje promieniowania jonizujacego, dostarcza obrazowanie
Ultrasonografia (USG) struktur anatomicznych ptodu.
Wady: Ograniczona zdolnos$¢ do oceny struktur potozonych gtebiej
w organizmie matki lub ptodu.

Zalety: Nie wykorzystuje promieniowania jonizujacego, umozliwia
bardziej szczegdtowa analize niz USG, szczegdlnie w pdzniejszych
Rezonans magnetycz- trymestrach ciazy.
ny (MRI) Wady: Wiekszy koszt niz USG, dtuzszy czas trwania badania, niezalecane
w pierwszym trymestrze cigzy bez waznych wskazan medycznych
oraz niezalecane z uzyciem $rodkéw kontrastowych.

Zalety: Dostarcza bardzo doktadnych obrazéw struktur wewnetrznych
ciata, moze by¢ pomocna w okresleniu rodzaju i zakresu urazéw lub
w diagnostyce pewnych chorob.

Wady: Wykorzystuje promieniowanie jonizujace, ktére moze byé
szkodliwe dla ptodu, szczegdlnie pomiedzy 3. a 15. tygodniem ciazy.

Tomografia kompute-
rowa (CT)

Irédto: Krzysztof Solnica, w: https://ppdiagnostyka.pl/ciaza-a-badania-diagnostyczne-usg-tk-mr/

Wydaje sie zatem, ze stosowanie przez lekarzy badan przesiewowych z wykorzy-
staniem wskazanych testow oraz dodatkowo wykonywanie zleconych badan krwi
i moczu pozwola na realizacje w miare skutecznej profilaktyki zaburzen zwigzanych
z prenatalng ekspozycja rozwijajacego sie ptodu na alkohol spozywany przez ko-
biety w okresie ciagzy.

Okres wezesnego dziecifistwa

Okres wczesnego dziecinstwa to czas od momentu urodzenia do trzeciego roku zy-
cia. To bardzo szybki i intensywny rozwdj we wszystkich aspektach funkcjonowania
jednostki. Dlatego, jezeli nie bedziemy wiedzie¢ czy dziecko urodzito sie z objawa-
mi $wiadczacymi o FASD, warto jak najszybciej je zdiagnozowa¢. Dla niemowlat te
pierwsze miesigce sa szczegodlnie trudne z uwagi na pojawiajace sie rozmaite prob-
lemy zwigzane z zaburzonym funkcjonowaniem struktur OUN odpowiedzialnych
za prawidtowe funkcjonowanie organizmu. Wigkszos¢ niemowlat w tym okresie
charakteryzuje pojawiajaca sie u nich drazliwos¢, nerwowosé, irytacja, problemy ze
ssaniem i karmieniem, stabe lub wzmozone napiecie miesniowe, zaburzenie snu,


https://ppdiagnostyka.pl/usg-poznan/usg-jamy-brzusznej-i-miednicy/
https://ppdiagnostyka.pl/usg-poznan/usg-jamy-brzusznej-i-miednicy/
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nadwrazliwos¢ na dzwieki i $wiatto, nadmierny ptacz. Mate dzieci natomiast cechuje
rozdraznienie, nadaktywnos¢, ograniczona zdolno$¢ skupienia uwagi, opdznienie
rozwojowe, ktopoty z miesniami. Dzieci te sg ciagle pobudzone i drazliwe z uwagi
na czesto wystepujacy u nich zespdt abstynencyjny. Z trudem radza sobie z kazdym
nowym bodZcem pojawiajacym sie w ich najblizszym otoczeniu.

W tym okresie zarzadzanie rozwojem dziecka winno koncentrowac sie na zapew-
nieniu mu w miare optymalnych warunkéw rozwojowych uwzgledniajacych specy-
fike pojawiajacych sie zaburzen. ,Wazne jest, by we wtasciwy sposéb odbierac to, co
dziecko probuje powiedzie¢ swoim zachowaniem. Z powodu np. nadwrazliwosci na
dzwiek i dotyk, nalezy zmniejszy¢ ilos¢ docierajacych do dziecka bodzcéw”(Banach,
Matejek, 2016, s. 139). Matgorzata Klecka proponuje, aby w tym okresie w sposéb
szczegoblny zwrdci¢ uwage na takie czynnosci jak: ,przyciemnianie $wiatta, zmniej-
szenie poziomu hatasu, uspokajanie dziecka w sytuacji przecigzenia bodzcami np.
poprzez kapiel, kojaca muzyke czy kotysanie, stworzy¢ rytuaty wieczornego zasy-
piania, unika¢ niepotrzebnego ruchu, unika¢ pospiechu i nerwowosci mowi¢ do
dziecka gtosem spokojnym” (Klecka, 2007, s. 31-34).

Okres przedszkolny

W okresie tym trwajacym od trzeciego do szdstego roku zycia u dzieci z FASD po-
jawiaja sie nastepujace zaburzenia: ,brak zainteresowania jedzeniem; zaburzenia
snu; staba koordynacja ruchowa; brak mozliwosci koncentracji tzw. efekt motyla;
zwiekszone zainteresowanie ludzmi niz zabawkami, co powoduje, Ze staje sie zbyt
przyjazne, nierozumiejace zagrozen; niekonsekwencja i chwiejnos¢ emocjonalna,
w tym czeste napady ztosci, ktétliwos¢; opozniona ekspresja mowy i w zwigzku
z tym stabo rozwiniete mozliwosci komunikacyjne; nadpobudliwos¢; brak reakcji na
zmiany; ograniczone rozumienie pojec i stow" (Banach, Matejek, 2016, s. 141-142).

Dzieci z FASD w wieku przedszkolnym sa przyjazne, mite, rozmowne, pragnace to-
warzystwa. Ich zdolnosci werbalne lepiej funkcjonuja niz procesy myslowe, tym nie-
mniej rozwdj motoryczny i sensoryczny jest spowolniony. Czesto s3 to dzieci nad-
pobudliwe, nadwrazliwe na dotyk i dzwiek, maja trudnosci ze zmiang aktywnosci
i uwolnieniem sie od rutyny. Frustracja, ruchliwos¢, popadanie w ztos¢ powoduja,
Ze sprawiajg wrazenie starszych od swoich réwiesnikdw. Nie potrafig przewidywac
skutkow swojego zachowania i przewidywac potencjalnego zagrozenia. Maja trud-
nosci z odroznieniem przyjaciét od przed chwila poznanej osoby, przez co sg po-
datne na manipulacje.

Zarzadzajac rozwojem dziecka w tym okresie warto uwzglednic¢ szereg waznych
dziatan o zréznicowanym charakterze, w tym opieki medycznej charakteryzuja-
cej sie: biezacg kontrolg wzrostu dziecka, stosowaniem diety bogatej w witaminy
i sktadniki mineralne, nadzorem nad biezaca aktywnoscig dziecka z uwagi na po-
datnos¢ na zranienia, regularnoscig wizyt u lekarza z uwagi na ostabiony system
odpornosciowy dziecka i zapadalnos¢ na rézne infekcje, stosowaniem szczepionek.
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W bezposredniej pracy z dzieckiem zapewniajacej optymalne dla niego warunki
rozwoju rodzice powinni: uswiadomic¢ dziecku jego ograniczenia wynikajace ze
schorzenia, dostarcza¢ dziecku okazji do zabawy z réwiesnikami, dbac o jego kon-
takty kolezenskie i przyjacielskie, rownowazy¢ czas przeznaczony na zabawe i nauke,
zapewnic jak najczestsze przebywanie na swiezym powietrzu, budowaé pewnos¢
siebie dziecka, pomdc w eliminowaniu przeszkdd uniemozliwiajacych rozwdj np.
jezeli dziecko ma problem z pisaniem warto rozwazy¢ kupno komputera, czuwac
nad snem dziecka, wykorzystywac positki do socjalizacji dziecka i budowania relagji
miedzyludzkich, zwraca¢ uwage i uczy¢ podstawowych czynnosci i umiejetnosci sa-
moobstugowych i innych niezbednych w codziennym zyciu a zwtaszcza tych, ktére
beda uwzglednia¢ specyficzne potrzeby dziecka. Warto zastanowi¢ sie i wypraco-
wac mechanizmy i sposoby pomagajace: zapanowac nad nadpobudliwoscia dzie-
cka, utrzymac dyscypline, zacheci¢ dziecko do samodzielnosci czy w konsekwengji
zmieniac jego zachowanie.

Okres szkolny

Okres szkolny obejmuje dzieci wieku od szostego do najczesciej trzynastego roku
zycia. W okresie tym w dalszym ciggu obserwujemy powolny wzrost dziecka i nie-
wielki przyrost w ciezarze ciata. Podstawowe problemy pojawiajace sie w tym czasie
zwigzane sg z rozpoczeciem nauki w szkole, a tym samym przejsciem z beztroskie-
go okresu dziecinstwa w okres budowania umiejetnosci samokontroli, obowiazko-
wosci i odpowiedzialnosci za siebie i innych. Pojawiajace sie problemy zwigzane sag
z kumulacja dotychczasowych oraz z ujawieniem sie nowych zagrozen. Podstawowy
problem dotyczy utrzymania lub nawigzywania nowych znajomosci. Czesto wola
bawi¢ sie z osobami od siebie mtodszymi lub dorostymi. Nie sg zdolne do uczenia
sie na wiasnych btedach, stad konieczno$¢ ciagtego przypominania i trenowania
lub nieustannego ¢wiczenia starych i nowych umiejetnosci, aby staty sie powszech-
ne, weszty w nawyk. W dalszym ciagu dzieci nie sg w stanie przestrzegac regut oraz
przewidywac konsekwencji swoich czyndw i swojego zachowania. W nowym oto-
czeniu sg przyttoczone iloscig nowych bodzcow, co w efekcie prowadzi do prob-
leméw w nauce, frustracji, gniewu, zachowan agresywnych. Z uwagi na problemy
z pamiecia zmuszone sg do ciggtego powtarzania materiatu.

Planowane dziatania rodzicéw powinny koncentrowac sie na promowaniu optymal-
nego rozwoju, wzrostu, i angazowania sie dziecka w czynnosci dnia codziennego.
Nadal warto kontrolowac i odnotowywac przyrosty wzrostu i wagi ciata oraz sto-
sowac bogata i odzywcza diete. Monotonie dnia moga przemoc ¢wiczenia fizyczne
pomagajace we wzroscie i rozwijaniu cech motorycznych dziecka. Dzieki wytadowa-
niu w nich nadmiaru energii moga fatwiej skoncentrowac sie na nauce. Oczywiscie
nalezy dopasowac forme ¢wiczen do mozliwosci indywidualnych dziecka.

Stwarzajgc warunki do petnego rozwoju, nalezy dziecku dostarczac okazji do: za-
bawy z réwiesnikami lub mtodszymi dzie¢mi; nauki; zdobywania pewnosci siebie;
wolnego czasu miedzy zajeciami; rekompensowania brakéw dziecka. Ze wzgledu
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na trudnosci z rozumieniem poje¢ abstrakcyjnych takich jak: warto$¢ pieniadza,
czas, dziatania matematyczne, rodzice powinni kontrolowa¢ wydatki i ograniczac
dostep do nich. Jezeli chcemy udziela¢ dziecku kieszonkowe, to powinny by¢ to ra-
czej niewielkie sumy. Niemoznos¢ utrzymania kontaktow z réwiesnikami powoduje
wzrost zapotrzebowania dziecka na opieke ze strony dorostych. W tym kontekscie
warto wzig¢ pod uwage kontynuacje dziatan z poprzedniego okresu, czyli sposo-
boéw na kontrole nadpobudliwosci dziecka, utrzymywania dyscypliny, zachecania
dziecka do samodzielnosci.

W zarzadzaniu rozwojem dziecka w tym okresie jest pojawienie sie nowego i bar-
dzo waznego elementu, czyli kwestia organizacji nauki szkolnej i domowej. Dlatego
na poczatku roku szkolnego rodzic powinien skontaktowac sie z nauczycielem (na-
uczycielami), dyrekcja oraz pedagogiem i psychologiem szkolnym i zapoznac ich
z specjalnymi potrzebami wynikajacymi z obecnosci FASD u dziecka. Nawigzana
wspotpraca winna by¢ utrzymywana przez caty czas realizacji obowigzku szkolnego
przez dziecko.

Okres dojrzewania (13-18 lat)

Okres ten z uwagi na pojawiajace sie i wystepujace procesy dojrzewania ptciowe-
go jest szczegdlnie trudny dla samego dziecka jak i jego rodziny. Charakteryzujac
zmiany pojawiajace sie u dzieci z FASD, nalezy zwrdci¢ uwage na nastepujace ele-
menty: zmienia sie sylwetka, a co za tym idzie nastolatek przybiera szybciej na
wadze i rosnie, zacieraja sie roznice w zakresie wzrostu i wagi ciata. W wyniku pro-
cesow adolescencyjnych moga znikna¢ charakterystyczne cechy dysmorficzne twa-
rzy stajac sie niewidoczne lub w znacznym stopniu zminimalizowane. Pojawiaja sie
tendencje do ktamstwa, kradziezy, do tego dochodzg eksperymenty z alkoholem
czy narkotykami oraz podatnos¢ na presje dotyczaca aktywnosci seksualnej. Jest to
sposob na szukanie akceptacji wsrod rowiesnikow. Moze pojawic sie depresja oraz
mysli i proby samobojcze. Nastolatki z FASD maja problemy z dokonywaniem wtas-
ciwych wyboréw, podejmowaniem decyzji, dokonywaniem osadu, nawigzywaniem
relacji kolezenskich i przyjazni. I chociaz zasadniczo nie roznig sie juz od swoich ro-
wiesnikow, to jednak ich poziom rozwojowy moze pozostawac na o wiele nizszym
poziomie o czym moze Swiadczy¢ ich funkcjonowanie spoteczne i emocjonalne.
Wtasnie, dlatego potrzebuja statego nadzoru i opieki. Wazne jest takze, by pamie-
ta¢, iz nastolatki nie wyrastaja z FASD.

Zarzadzajac rozwojem nastolatkow, nalezy podkresli¢ znaczenie nastepujacych
czynnikdw: tworzenie srodowiska, ktore ograniczy liczbe dokonywanych wyboréw,
bedzie zawierato jasne i proste reguty dopasowane do potrzeb i mozliwosci rozwo-
jowych nastolatka; prowadzenie kontroli i nadzoru nad czynnosciami, ktére mogty-
by zagrazac zdrowiu czy Zyciu; instruowanie w sposob jasny i zrozumiaty uzywajac
prostych wskazdéwek i polecen; uczenie jak dochodzi¢ do celu matymi krokami;
wykorzystywanie wszelkich mozliwych sposobow osiaggania stawianych celéw i po-
robwnywanie z juz opanowanymi.
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Okres dorostosei

Okres ten obejmuje mtodziez i osoby doroste od osiemnastego roku zycia. Musimy
pamietac, ze niektdre objawy FASD towarzysza cztowiekowi przez cate zycie, a wiec
takze w tym okresie sg one widoczne. Niski wzrost, mata gtowa, deformacje twarzy
moga by¢ nadal widoczne chociaz w mniejszym stopniu. Doswiadczane ogranicze-
nia rozwojowe beda takze nadal sie utrzymywac prowadzac do stanéw depresyj-
nych, izolowania sie, naruszania norm obyczajowych, popetniania czynoéw karal-
nych i innych nieprzewidzianych zachowan. Wielu z nich bedzie miato problemy
z zatrudnieniem sie i utrzymaniem pracy. Nie sg w stanie zatroszczy¢ sie o siebie
finansowo. Osoby doroste z FASD wciaz moga nie pojmowac wartosci pienigdza.
Moga by¢ u nich widoczne braki w mysleniu przyczynowo-skutkowym, osadzie
i pamieci. Moze sie zdarzy¢, ze beda potrzebowac pomocy przy wykonywaniu
codziennych czynnosci i zadan zyciowych. Charakteryzujac tg grupe warto takze
zwrdci¢ uwage na brak swiadomosci w zakresie potrzeb higienicznych i czystosci.
Sa nieodpowiedzialne, jezeli chodzi o takie dziatania jak: prowadzenie samochodu,
gotowanie, palenie ognia, infekcji. Sa podatne na manipulacje i wykorzystywanie.
katwo popadaja w depresje i czesto podejmuja proby samobdjcze gtownie w sytu-
acjach, gdy dzieja sie wokot nich negatywne rzeczy, ktérych nie sa w stanie prze-
widzie¢ i im przeciwdziata. Ich dziatania maja nierealistyczny, nieprzewidywalny
charakter. Majg zdolno$¢ do sprawiania dobrego wrazenia, poniewaz wygladaja na
bardziej inteligentnych i zdolnych niz sa w rzeczywistosci. Sg podatni na uzaleznie-
nia, w szczegolnosci od alkoholu, stad kobiety z FASD czesto rodza dzieci z FASD.

Realizujac elementy zarzadzania rozwojem w stosunku do grupy oséb dorostych
nalezy bra¢ pod uwage wszystkie ograniczenia wynikajace z faktu niewyksztat-
conych w petni umiejetnosci zwigzanych z funkcjonowaniem spotecznym. Nalezy
je nadzorowac i kontrolowa¢ w sytuacji doswiadczania problemow zdrowotnych,
w tym przyjmowania lekow, przestrzegania zalecen lekarza czy innego persone-
lu medycznego. Z drugiej strony nalezy zadbac o przepisanie do odpowiedniego
lekarza i poinformowaniu go o specyficznych problemach wynikajacych z prena-
talnej ekspozycji na alkohol. Podejmowana przez nowego lekarza opieka powinna
uwzgledniac specyficzne potrzeby pacjenta. W zakresie zapewnienia wtasciwego
rozwoju dorostych z FASD trzeba uzmystowi¢ im ich szczegdlng sytuacje i pomoc
ja zrozumie(, zachecajac do zadawania pytan, czytania opracowan poruszajacych
tematyke FASD. Nalezy zachecac je do jak najwiekszej samodzielnosci i obrony sa-
mych siebie. Nalezy zwrdci¢ uwage i uwiadomi¢ im problemy zawigzane z seksual-
noscig i zdolnoscig do prokreacji. Skupiajac sie na planowaniu wtasnego zycia mfo-
dziez i dorosli z FASD moga potrzebowac pomocy i wsparcia. Dotyczy to zaréwno
kontynuowania nauki jak i mozliwosci zatrudnienia i utrzymania pracy. Ze wzgledu
na koniecznosc ciagtej rehabilitacji lub leczenia nalezy liczy¢ sie z faktem przerwa-
nia edukacji lub niemoznosci podjecia pracy.
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Lakoriczenie

,Dzieci z FASD nie sg leniwe ani zawsze uposledzone. Nie sg agresywne i nie ma-
nipuluja. Jesli takimi sie staty, to znaczy, ze my, dorosli z ich otoczenia, nie zapew-
nilismy im wtasciwej opieki i pomocy!” . Dlatego zarzadzanie rozwojem dziecka
z FASD na wszystkich opisywanych etapach rozwojowych wymaga podejmowania
dziatan o zroznicowanym charakterze. Oprocz klasycznych dziatan z zakresu terapii,
wsparcia i szerokiego spektrum pomocy, powinny pojawiac sie dziatania o cha-
rakterze profilaktycznym. Wielu pedagogéw i psychologéw podkresla koniecznos¢
ukierunkowania dziatan profilaktycznych zarowno na ogét spoteczenstwa, jak i —
osobno — do grup szczegdlnie zagrozonych. Dotyczy to m.in. przysztych matek,
ktore doswiadczajg przemocy, pija ryzykownie oraz tych, ktére podchodzg w spo-
sob nieodpowiedzialny do ryzyka zwigzanego z spozywaniem alkoholu w czasie
cigzy. Katarzyna Dylag stwierdza, ze szczegolnie wazna jest rola potoznej w wspie-
raniu kobiety ciezarnej w abstynencji. Trudnosci ustepuja gdy na horyzoncie poja-
wia sie mozliwos¢ ochrony nienarodzonego dziecka przed szkodliwym dla niego
czynnikiem, jakim jest alkohol. Co réwnie istotne to fakt, ze istniejg skuteczne formy
interwengji, ktore moga wspomoc kobiete ciezarng i zredukowac ilos¢ spozywane-
go przez nig alkoholu nawet w przypadku kobiet uzaleznionych. Nalezy do nich
m.in. dialog motywacyjny (Dylag, 2023).

Dziatania profilaktyczne moga wystepowac praktycznie na kazdym z tych etapow
z uwagi na swoja specyfike i moga przybierac zréznicowana w tresci forme. W ujeciu
profilaktyki uniwersalnej dziatania te winny koncentrowac sie na realizacji szeregu
kampanii spotecznych docierajacych do ogotu spoteczenstwa, a w szczegdlnosci
do kobiet i mezczyzn w wieku prokreacyjnym. A zatem dziatania te winny uwzgled-
nia¢ szeroki dostep do informacji o FASD i skutkach, jakie niesie spozywanie al-
koholu w czasie cigzy. W kontekscie profilaktyki selektywnej winny koncentrowac
sie na srodowisku kobiet w ciagzy, takze tych spozywajacych alkohol sporadycznie
i uwzgledniac opisane wczesniej badania przesiewowe dotyczace spozywania al-
koholu, a takze strategie informacyjne oraz poradnictwo. Profilaktyka dedykowana
natomiast w swoich zatozeniach powinna obejmowac swoim zasiegiem grypy obar-
czone duzym stopniem ryzyka, w tym przypadku kobiety uzaleznione od alkoholu
czyli te, ktérych cigza obarczona jest najwiekszym prawdopodobienstwem pocze-
cia dziecka z FASD. Dlatego korzystnie jest zrezygnowac ze spozywania wszystkich
napojow alkoholowych w tym czasie.

Ztozone problemy dotyczace funkcjonowania dziecka z Spektrum Poalkoholowych
Zaburzen Ptodu nie maja prostych, tatwych ani szybkich rozwigzan. Nie ma jednego
.wiasciwego” sposobu na opieke i wychowanie dziecka z FASD. Kazde dziecko jest
wyjatkowe. Stad koniecznosc rozpoznania mocnych i stabych stron kazdego dziecka

* T Jadczak-Szumito, Problemy diagnostyczne dzieci z FASD - implikacje diagnozy Podsumowanie 15 lat
badan wtasnych nad problemem dzieci z FASD w Polsce,w: de.org/pluginfile.ohp/1014/mod_page/con-
tent/8/Archiwum/XX|_KDE/PDF/Jadczak-Szumilo.pdf, s. 249, dostep z dn. 21.04.2024.
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oraz znajomos¢ i zrozumienie sposobow opieki, pielegnowania, wychowywania i na-
uczania dziecka.

Nie wszystkie omawiane w literaturze strategie, zasady, metody i formy pracy do-
tycza kazdego dziecka. Czesto proponowane strategie sa pewnymi sugestiami i nie
powinny by¢ traktowane jako sposdb na szybkie rozwigzanie probleméw. Warto
pokusic sie o stworzenie dziecku jak najlepszych warunkéw rozwojowych uwzgled-
niajacych grupy wsparcia, konsultacje ze specjalistami, wspotprace z nauczycielami
i rowiesnikami w szkole, poradnictwo rodzinne, aby w optymalnym dla kazdego
dziecka wymiarze zapewnic realizacje jego specyficznych potrzeb. Dla rodzicéw
dziecka z FASD bedzie to prawdopodobnie dtugotrwaty wysitek wtozony w wy-
chowanie, opieke i nauczanie z mozliwym w dtuzszej perspektywie powodzeniem
mierzonym matymi krokami.

Zarzadzanie rozwojem dziecka z FASD moze przynies¢ wiele niepowodzen, rozcza-
rowan, trudnosci, ale takze wiele sukcesow. Przez wspotprace z wszystkimi srodo-
wiskami edukacyjnymi dziecka, reagujac na specyficzne wyzwania, jakie pojawiaja
sie w kontekscie pracy z dzieckiem z FASD, nauczyciele, lekarze, przedstawiciele
srodowiska lokalnego, znajomi rodziny i rowiesnicy dziecka moga stanowi¢ wazne
ogniwo w tancuchu wsparcia, potrzebne dzieciom z FASD do odniesienia sukcesu
w rodzinie, przedszkolu, szkole czy wreszcie w miejscowej spotecznosci.
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Jakub Jerzy Czarkowski . Kompendium komplementarnego ksztatcenia dorostych”

Publikacja Jakuba Jerzego Czarkowskiego pt. Kompendium komplementarnego
ksztatcenia dorostych (wystawca Akademia Wymiaru Sprawiedliwosci) jest ceniona
w srodowisku akademickim za nowatorskie podejscie do edukacji dorostych. Autor
przedstawia koncepcje ksztatcenia komplementarnego, podkreslajac znaczenie
elastycznosci i atrakcyjnosci edukacji, ktéra uwzglednia wspotczesne przemiany cy-
wilizacyjne. Czarkowski proponuje model edukacji dostepnej dla wszystkich uczest-
nikdw procesu ksztatcenia, co jest szczegdlnie istotne w kontekscie dynamicznych
zmian spotecznych i technologicznych oraz idei lifelong learning, czyli uczenia sie
przez cate zycie. Ta koncepcja zaktada ciagte zdobywanie wiedzy i umiejetnosci
na roznych etapach zycia zarowno w kontekscie osobistym, jak i zawodowym.
Obejmuje ona formalne ksztatcenie (np. szkoty, uczelnie), edukacje pozaformalna
(np. kursy, szkolenia) oraz uczenie sie

nieformalne, ktére zachodzi w co- B

dziennych sytuacjach zyciowych. ()

W recenzjach publikacji zwraca sie
uwage na praktyczne zastosowanie 5
przedstawionych teorii oraz ich po- Kompendium
tencjat w doskonaleniu systemow komplementarnego
edukacyjnych skierowanych do oséb ksztatcenia dorostych

dorostych. Publikacja jest polecana
zar6bwno teoretykom, jak i praktykom [
zajmujacym sie edukacjg dorostych,
stanowigc wartosciowe zrodto wie-
dzy na temat nowoczesnych metod
ksztatcenia.

Jak podkresla recenzentka publikacji
dr hab. Beata Mydtowska Wartos¢ #k
naukowa opracowania polega na
syntetycznym ujeciu podstawowych
zagadnien edukacji dorostych w uje-
ciu komplementarnym. (...) Podstawy [
teoretyczne problemu zostaty zapre-
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zentowane w sposéb klarowny — z zaakcentowaniem integracji charakterystycznej
dla pedagogiki i psychologil.

Z kolei dr hab. Dorota Siemieniecka podkresla, ze ,Kompendium komplementarne-
go ksztatcenia dorostych” to pozycja, z ktorej mogq skorzystac nauczyciele, trenerzy,
osoby prowadzqce kursy, jak i ci, ktorych interesuje skuteczna edukacja zorientowa-
na na rozwdj indywidualny dorostej osoby uczqcej sie. (...) Mozna wskazac, ze tre-
sci zawarte w ksigzce dotyczg edukacji dorostych, dydaktyki, teoretycznych podstaw
edukacji [ metodyki ksztatcenia. Ksigzka jest autorskim opracowaniem komplemen-
tarnego ksztatcenia dorostych i zarazem stanowi refleksje autora nad potrzebami
dzisiejszej edukacji wspomaganej nowymi technologiami.

Publikacja promuje uczenie sie przez cate zycie, co jest kluczowe dla budowa-
nia spoteczenstwa opartego na wiedzy, zdolnego do sprostania wyzwaniom
wspotczesnosci.

Zainteresowanych odsytamy do lektury publikacji, ktéorg mozna pobra¢ pod
adresem:

https://aws.edu.pl/wp-content/uploads/2024/07/Kompendium-ksztalcenia-
komplementarnego-doroslych-www.pdf

dr Krzysztof Symela

tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatagji

Komunikat z konferencji ,Skutecznie, praktycznie, nowoczesnie, czyli jak wyksztatcic
fachowca?"

7 czerwca 2024 roku odbyta sie konferencja pod tytutem ,Skutecznie, praktycz-
nie, nowoczesnie, czyli jak wyksztatci¢ fachowca”. Organizatorem byto Mazowieckie
Samorzadowe Centrum Doskonalenia Nauczycieli w Warszawie. Celem byta wy-
miana dobrych praktyk w obszarze efektywnej edukacji zawodowej oraz zaprezen-
towanie nowoczesnego podejscia i innowacji w tym zakresie.

Konferencje otworzyta Pani wicedyrektor MSCDN Teresa Makulska, wydarzenie pro-
wadzita Pani Elzbieta Matek — zastepca kierownika MSCDN w Wydziale w Radomiu.
Pierwsza prelegentka Pani Katarzyna Trybuta — doradca metodyczny MSCDN przed-
stawita najwazniejsze zmiany w systemie ksztatcenia zawodowego w Polsce na
przestrzeni ostatnich lat. Zwrocita szczegdlng uwage na konieczno$¢ dostosowania
systemu edukacji do dynamicznie zmieniajgcych sie potrzeb rynku pracy. Tematyka


https://aws.edu.pl/wp-content/uploads/2024/07/Kompendium-ksztalcenia-komplementarnego-doroslych-www.pdf
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drugiego wystapienia odnosita sie do dobrych praktyk w zakresie wspotpra-
cy szkét z pracodawcami. Swoimi doswiadczeniami podzielita sie Pani Aneta
Stanczyk — Dyrektor Zespotu Szkdt Ekonomicznych w Radomiu, prezentujac efek-
ty wzajemnych dziatan. Oméwita takze miedzynarodowe doswiadczenia zdobyte
w ramach programow UE, ktére wzbogacity lokalne inicjatywy o nowe, efektywne
metody wspotpracy. Kolejng prelegentka byta Pani Emilia Jarosz prezes Fundagji
Leny Grochowskiej z Warszawy, ktora przedstawita perspektywe pracodawcow
w kontekscie oczekiwan wobec absolwentow szkoét branzowych. Wskazata na
kluczowe kompetencje i umiejetnosci, cenione na wspotczesnym rynku pracy. Na
innowacyjnym podejsciu do ksztatcenia zawodowego skoncentrowat sie Pan dr
Mirostaw Zurek z Sieci Badawczej tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatadji
w Radomiu, przedstawiajac nowe narzedzia i strategie edukacyjne, ktére moga
zwiekszy¢ efektywnosc ksztatcenia i lepiej przygotowac ucznidéw do przysztej pracy
zawodowej.

Po wystapieniach odbyt sie panel dyskusyjny prowadzony przez dr. Mirostawa
Zurka, w ktorym uczestniczyli: Anetta Burandt — wicedyrektor Zespotu Szkot
Ekonomicznych w Radomiu, Stawomir Kowalski — doradca zawodowy z Zespotu
Szkoét Specjalnych nr 105 z Warszawy, Emilia Jarosz — prezes Fundacji Leny
Grochowskiej z Warszawy oraz dr Monika Mazur-Mitrowska — nauczyciel konsul-
tant w zakresie doradztwa zawodowego i psychologii MSCDN Wydziat w Radomiu.
Dyskusja skupita sie na praktycznych aspektach wprowadzania innowacji w ksztat-
ceniu zawodowym oraz na wspdtpracy miedzy szkotami a przedsiebiorstwami.

Konferencja ,Skutecznie, praktycznie, nowoczesnie czyli jak wyksztatci¢ fachow-
ca" pozwolita na wymiane dobrych praktyk w obszarze ksztatcenia zawodowego,
ukazata wiele cennych rozwiazan i inspiracji. Prelegenci podzielili sie konkretnymi
wskazowkami, jak efektywnie ksztattowac przysztosé edukacji zawodowej, uwzgled-
niajac potrzeby rynku pracy oraz nowoczesne metody nauczania. Zwrécona zosta-
ta uwaga na dostosowanie programéw nauczania do potrzeb i zmieniajacych sie
wymagan rynku pracy oraz na regularna aktualizacje tresci ksztatcenia w oparciu
0 najnowsze trendy i technologie stosowane w gospodarce. Nieustajgco podkre-
$lana jest koniecznos¢ wzmacniania wspotpracy z pracodawcami poprzez rozwija-
nie partnerstw miedzy szkotami branzowymi a lokalnymi przedsiebiorstwami, aby
umozliwi¢ uczniom zdobywanie praktycznych doswiadczen juz na etapie edukagji
oraz potrzeba tworzenia systemu stazy i praktyk zawodowych, ktére pozwola ucz-
niom na bezposrednie zetkniecie sie z rzeczywistoscig pracy w danym zawodzie.
Aby wyksztatci¢ fachowca, nalezy wykorzystywac w procesie ksztatcenia innowa-
cyjne metody i narzedzia dydaktyczne, takie jak symulacje, wirtualna rzeczywistosé
(VR) i technologie e-learningowe, zacheca¢ do uzywania nowoczesnych technolo-
gii w codziennej praktyce edukacyjnej, co pomoze lepiej przygotowac uczniow do
pracy w cyfrowym srodowisku. Nieodzowne jest takze inwestowanie w rozwoj kom-
petencji nauczycieli oraz uczniow, korzystajac z miedzynarodowych doswiadczen
pozwalajgcych na wymiane wiedzy i umiejetnosci miedzy szkotami zawodowymi
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z réznych krajow. Ksztatcenie bedzie efektywne dzieki systematycznemu monitoro-
waniu efektywnosci programéw ksztatcenia zawodowego i ich regularnej ewaluac;ji
w celu wprowadzania niezbednych usprawnien.

dr Monika Mazur-Mitrowska

Europejska Uczelnia Spoteczno-Techniczna

im. Roberta Schumana w Radomiu

Mazowieckie Samorzgdowe Centrum Doskonalenia Nauczycieli
w Warszawie, Wydziat w Radomiu

XXXIV Konferencja Szkoleniowa Stowarzyszenia Doradcdw Szkolnych i Zawodowych RP
,Samo§wiadomos¢ - Potrzeby - Rozwdj” (27-28.09.2024 1.)

W dniach 27-28 wrzesnia br odbyta sie XXXIV Konferencja Szkoleniowa Stowarzy-
szenia Doradcow Szkolnych i Zawodowych RP (SDSiZ) pn. Samoswiadomos¢ — po-
trzeby - rozwdj. Wydarzenie odbyto sie w Katowicach, w Zaktadzie Doskonalenia
Zawodowego, w ktérym miesci sie Branzowe Centrum Umiejetnosci (BCU) SkyPort.

Tematem przewodnim poruszanym na konferencji byt dobrostan doradcéw zawo-
dowych pracujacych na rzecz dzieci, mtodziezy oraz oséb dorostych w sektorach
edukacji i pracy.

Partnerem gtownym konferencji byt Regionalny Osrodek Metodyczno-Edukacyjny
Metis w Katowicach. Wsparcia merytorycznego udzielili takze Warszawski Instytut
Bankowosci, Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach oraz Fundacja Katalyst.

XXXIV Konferencja Szkoleniowa SDSIZ RP 202&

SAMOSWIADOMOSC - POTRZEBY - ROZWOJ

Zr6dto: https://sdsiz.com.pl/xxxiv-konferencje-szkoleniowa-sdsiz-rp-2024/ (dostep: 28.09.2024).
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Pierwszy dzien konferencji uczestnicy rozpoczeli od zwiedzania BCU SkyPort. Celem
gtéwnym stworzenia BCU w obszarze eksploatacji portow i terminali lotniczych jest
przygotowanie kadr na potrzeby gospodarki w branzy lotniczej odpowiadajacej
wspotczesnemu zapotrzebowaniu na rynku pracy. Projekt zaktada przeszkolenie
700 uczestnikow, w tym 210 os6b miodych, 420 osdb dorostych oraz 70 nauczy-
cieli ksztatcenia zawodowego. Miejsce powstato we wspdtpracy z przedstawicie-
lami Zaktadu Doskonalenia Zawodowego w Katowicach (lider), Slaskiego Klastra
Lotniczego (partner biznesowy) oraz Politechniki Slaskiej Wydziatu Transportu
i Inzynierii Lotniczej (partner naukowy).

Konferencje otworzyta Bozena Bucka dyrektor ROME METIS, nastepnie gtos zabrali
Jacek Kwiatkowski, prezes ZDZ Katowice, Anna Przybyt dyrektor BCU i Mateusz
Zajac, regionalny dyrektor Programoéw Edukacji Ekonomicznej Warszawskiego
Instytutu Bankowosci. Wszyscy goscie podkreslali, jak wazne jest zadbanie o do-
brostan ucznidow w biezacej pracy, nie zapominajac jednoczesnie o zdrowiu psy-
chicznym doradcow zawodowych, nauczycieli, specjalistow, czyli tych, ktdrzy na co
dzien prowadza proces doradczy i stajg w swojej pracy przed roznymi wyzwaniami
zawodowymi.

Kolejna czes$¢ spotkania poswiecona byta prezentacji osiggnie¢ laureatow Ogolno-
polskiego Tygodnia Kariery (OTK). W tym roku swoje dziatania zaprezentowali:
Zbigniew Brzezinski, Miejski Urzad Pracy w Kielcach;

Sabina Ficek RODNIIP ,WOM" w Rybniku i Sylwia Nowak z Powiatowego Urzedu
Pracy w Rybniku (Rybnicka Platforma Poradnictwa Zawodowego);

Julia Sztyk, Powiatowy Urzad Pracy w Gliwicach;

Justyna Jarmuz, Szkota Podstawowa w Ztotkowie (zdalnie).

Nastepnie Renata Polkowska, zwyciezczyni konkursu ,Niebanalnie o doradztwie”
organizowanego przez SZDiZ RP przedstawita zgromadzonym swdj autorski pro-
gram promujacy doradztwo zawodowe. Pani Renata reprezentowata Mtodziezowe
Centrum Kariery OHP w Piszu przy Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy Ochotniczych
Hufcoéw Pracy w Olsztynie.

Kolejny blok tematyczny konferencji poswiecony byt wyktadom. Program jakze bo-

gaty w merytoryczne wystapienia zaktadat poruszenie takich zagadnien jak:

Wglad w karierowe preferencje mtodych ludzi na podstawie kilkuset tysiecy

odpowiedzi z Filtra preferencji”, Klaudia Stano — Katalyst Education;

= ,Co doskonali¢ w doradztwie zawodowym?”, dr Mirostaw Zurek - Sie¢ Badawcza
tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji w Radomiu;

= ,Community-based approach w poradnictwie kariery, czyli rozwdj sieci spotecz-
nych osdb radzacych sie”, Barbara Gérka, Ambasadorka Euroguidance&Europass;

= ,Self-care jako podstawa $wiadomego rozwoju” Mirostawa Bochner, Regionalny
Osrodek Metodyczno-Edukacyjny ,Metis” w Katowicach;
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- ,Digital wellbeing, czyli sztuka zarzadzania swoim cyfrowym dobrosta-
nem”, Katarzyna Wilk, Regionalny Osrodek Metodyczno-Edukacyjny ,Metis”
w Katowicach.

Czesc¢ popotudniowa uczestnicy mogli spedzi¢ na udziale w jednej z trzech gier
szkoleniowych: ,Chtopska szkota biznesu”, ,Pudetko zagadek”, ,net. WORK".

Drugi dzien, tradycyjnie, poswiecony byt warsztatom. Tym razem sobotni dzien
uptywat na zagtebianiu tajnikow dbania o swéj dobrostan. Kazdy warsztat za-
wierat praktyczne ¢wiczenia i wskazéwki do pracy nad soba, ale tez do wyko-
rzystania wsrod swoich najblizszych jak i do pracy z uczniami. Praktyczna czes¢
dotyczyta takich obszarow jak:

= ,Rozbudz mtodych — warsztat o pracy z potencjatem”, dr Mateusz Konieczny;

= ,Wzmacnianie odpornosci psychicznej: narzedzia i techniki dla profesjonalistéw
oraz do uzycia w zyciu osobistym”, Karolina Malinowska;

= ,WzMOCnij siebie — zyj spokojnie, czyli jak by¢ szczesliwym w nieprzewidywal-
nym $wiecie”, Anna Gucwa.

Temat dobrostanu jest niezwykle wazny, szczego6lnie w zawodach narazonych na
wypalenie zawodowe. Dobrostan wptywa bezposrednio na wszystkie aspekty na-
szego zycia. Pomaga budowac¢ odpornosc¢ psychiczng (rezyliencje), co przektada sie
na lepsze radzenie sobie z przeciwnosciami zycia, w tym trudnosciami w sferze za-
wodowej. Dbanie o swoj dobrostan przektada sie na rozumienie wtasnych wartosci,
przekonan, a to wptywa korzystnie na rozwoj osobisty i zawodowy. Dlatego tak waz-
ne jest, aby poznawa¢ metody radzenia sobie z sytuacjami trudnymi, dbac o swoj
dobrostan i przekazywac te wiedze m.in. na zajeciach z doradztwa zawodowego.

dr Mirostaw Zurek
Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji, Radom
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Qgodlnopolska konferencja naukowo-branzowa

Branzowe Centra Umiejetnosei

- Nowe technolegie i innowacje w automaftyce przemyslowej

14 listopada (czwartek) 2024 r.

Radom, ul. Malczewskiego 18, Hotel Aviator

CELE KONFERENCJI

iy

Popularyzacja dziatalnosci Branzowych Centréw Umiejetnosci jako nowego elementu systemu oswiaty

2. Tworzenie sieci wspbtpracy BranZzowych Centrow Umiejetnosci z otoczeniem

3. Transfer wiedzy i howych technologii z obszaru automatyki przemystowej do edukacji, a takze
pomiedzy organizacjami naukowo-badawczymi oraz przedsiebiorstwami

4. Upowszechnienie wynikow badan i analiz w obszarze automatyki przemystowej

5. Pozyskiwanie srodkdw finansowych na transformacje przedsiebiorstw w Kierunku Przemystu 4.0

PROGRAM KONFERENCJI

9.00 -10.00 Rejestracja uczestnikéw
10.00 -10.10 Powitanie uczestnikéw i otwarcie konferencji
10.10 -10.30 Wystagpienia Patronéw Honorowych konferencji
10.30 -10.45 Wystapienie Lidera projektu — Fan/ Prezydent dr Katarzyny Kalinowskief

10.45 - 11.00 Wystapienie przedstawiciela Ministerstwa Edukaciji Narodowe] (w vzgodnieniu)

11.00 - 11.15 Wystgpienie przedstawiciela Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji (w uvzgodnieniu)

11.15-11.25 Powstanie i cele Branzowego Centrum Umigfetnosci - mgr inz. Piotr Zarzyka, Dyrektor
Branzowego Centrum Umiejetnosci nr 2 w Centrum Ksztalcenia Zawodowego
i Ustawicznego nr 2 w Radomiu

11.25 - 11.35 Rola Stowarzyszenia Inzynieréw | Technikdw Mechanikéw Polskich w funkcjonowaniu
Branzowego Centrum Umigjetnodci nr 2 w Centrum Kszialcenia Zawodowego

i Ustawfcznego nr 2 w Radomiu — mgr Pawet Kubicki, Zastepca koordyhatora Projektu
SIMP
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KRAJOWY

Sfinansowane przez e -,j,

PLAN e Eops | 2 3. panowecenvs FEAJOM)
ODBUDOWY  NextGenerationEU [ “+.+" e Umiejetnosci sita w precyzji
11.35 - 11.65 /nnowacfe i nowe technologie w automatyce przemysfowej - dr inz. Pawet Herbin,

Zachodniopomorski  Uniwersytet Technologiczny w Szczecinie,
Mechanicznej i Mechatroniki

Wydziat [nzynierii

11.56 - 12,10 Automatyzacja w czasach Industry 4.0 — mgr inz. Krzysztof Skorupka, DMG Mori Poland
Sp. zo.o.

1210-12.30 Najnowsze trendy w technologiach wytwdrczych - dr hab. inz. Jarostaw Bartnicki, prof.
PL, Politechnika Lubelska, Wydziat Mechaniczny

12.30-13.00 PRZERWA KAWOWA

13.00 - 13.16 Rola i znaczenfe Funduszy Uniinych w pozyskiwaniu innowacyjnych technologii dia
przemystu — tukasz Guzowski, Lokalny Punkt Informacyjny Funduszy Unijnych
w Radomiu, Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programéw Unijnych

13.15-13.25 Instytut badawczy wsparciem dla dziafalno$ci BCU — dr Mirostaw Zurek,
Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacii

13.25-13.45 Rola Branzowych Centréw Umigjetnosci we wsparcit szk&f zawodowych — mgr Anna
Wawruch-Lis, Dyrektor Zespotu Szkét Transportowo-Komunikacyjnych im. Tadeusza
Kosciuszkiw Lublinie

13.45-14.00 Branzowe Cenira Umigjetnosci jako wsparcie dla poiskich przedsiebiorstw - Przemystaw
Radomski, Radomski Klaster Metalowy

14.00 - 14.20 Zmiana paradygmatu i kolejny Krok w rozwoju produkcjf przemystowef — Przemyst 5.0 —
dr hab. inz. Jerzy Jézwik, prof. PL, Politechnika Lubelska, Wydziat Mechaniczny

14.20 - 14.35 Wplyw robotyzacji na procesy automatyzacji produkcii — innowacje | frendy -
mgr Jakub Grabiec - Sales Manager CNC - FANUC Polska Sp. z 0. o.

14.36 - 16.06 Nowe fechnologle i innowacje. Technologia czarnej skizynkf — dr inz. Stawomir Olszowski
— Biuro Ekspertyz Technicznych i Szkolen

15.10 - 15.40 Wystep artystyczny

15.45 OBIAD

17.00 ZWIEDZANIE BCU NR 2W RADOMIU W CENTRUM KSZTALCENIA ZAWODOWEGO

1 USTAWICZNEGO NR 2 W RADOMIU, UL. KOSCIUSZKI 7 (PARKING PRZY DAWNYM MECHANIKU)

VWARUNKI UCZESTNICTWA

» Udziat w konferencji jest bezptatny. Warunkiem uczestnictwa w wydarzeniu jest przestanie
wypetnione] karty zgtoszenia e-mailem na adres: konferencja@bcu2.radom.pl do dnia
20.10.2024 .

» Uczestnik otrzyma potwierdzenie poprawnego zgtoszenia udziatu w konferenciji drogg
elektroniczna na podany w karcie zgtoszenia adres e-mail.

» Karty zgtoszenia dostepne sa na stronie beu2.radom.pl w zaktadce  KONFERENCJA.

» Liczba uczestnikdw konferencji jest ograniczona, o zakwalifikowaniu decyduje kolejnosé
nadestanych zgloszen.
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POLSKIE RADIO

ORGANIZATORZY KONFERENCJI

‘twojRadom

Branzowe Centrum Umigjetnodci Nr 2 w Radomiu w Centrum Ksztalcenla Zawodowego | Ustawicznego
Nr 2 w Radomiu, ul. Kodciuszki 7

Stowarzyszenie Inzynierow | Technikéw Mechanikéw Polskich Oddziat w Radomiy,
ul. Rwarnska 17 lok. U1, 26-670 Radom

Sle¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologif Eksploatacyi ul. Pulaskiego 6/10, 26-600 Radom
DMG MOR/ Poland Sp. z 0. 0., ul. Fabryczna 7, 63-300 Fleszew
FANUC Polska Sp. z 0. 0., uf. Tadeusza Wendy 2, 52407 Wiocfaw

KONTAKT DO ORGANIZATOROW KONFERENCJI

tel. 48 362 31 21, kom.735 444 991, e-mail: konferencja@bcu2.radom.pl

Konferencja "Branzowe Centra Umigjetnosci - Nowe technologie i innowacje w automatyce przem ystowej” finansowana
jest ze srodkdow Krajowego Planu Odbudowy i Zwigkszenia Odpornosci w ramach konkursu Utworzenie i wsparcie
funkcjonowania 120 Branzowych Centréw Umiejetnosci (BCU), realizujgcych koncepcje Centréw Doskonalosci
Zawodowych (CoVEs), organizowana przez Branzowe Centrum Umiejetnosci Nr 2 w Radomiu w ramach
przedsigwziecia "Utworzenie i wsparcie funkcjonowania Branzowego Centrum Umigjetnosci dla branzy elektroniczno-
mechatronicznej w dziedzinie automatyka przemystowa (BCU-BEM)". (Nr KPO/22/1/BCUMN/D063).

dr Mirostaw Zurek
Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji, Radom
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Konferencja: ., Rola doradztwa zawodowego w edukacji formalngj i pozaformalnej
w perspektywie uczenia sie przez cate iycie”, 24.09.2024r. w ramach Wielkopolskiego
Festiwalu Zawoddw 2024 w Koninie

Doradztwo zawodowe w perspektywie uczenia sie przez cate zycie byto przed-
miotem wystapien oraz debaty podczas konferencji zorganizowanej przez Centrum
Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Koninie w murach
Akademii Nauk Stosowanych w Koninie — Partnera wydarzenia. Podczas obrad
zaprezentowano i skomentowano wyniki badan zrealizowanych przez CWRKDIZ
w Koninie dotyczace diagnozy stanu doradztwa zawodowego w szkotach podsta-
wowych Wielkopolski Wschodnie;j.

Konferencja byta przestrzenig do dys-
kusji nt. strategii szkolnego doradz-
twa zawodowego oraz modeli uczenia
sie 0sob dorostych w réznych formach
i kontekstach jako waznego elementu
ksztattowania lokalnej polityki spotecz-
nej, edukacyjnej. Udziat wzieli doradcy
zawodowi i dyrektorzy szkot podstawo- &
wych Wschodniej Wielkopolski, przed-
stawiciele organow prowadzacych szko-
ty, samorzaddw oraz przedsiebiorcy.

Konferencje otworzyt dyrektor CWRKDIZ
w Koninie Pan Andrzej Budny, pomy-
stodawca badania, ktory podkreslit
szczegblng wage szkolnego doradztwa : _ T
zawodowego realizowanego na eta- : -
pie edukacji podstawowej i zagadnien WWielkopolsﬁe Wschodniej
podejmowanych w badaniu w kontek- Rapm%badaﬁ
scie wspotczesnych wyzwan szkolnictwa

zawodowego.

j5ia

Pierwsze wystapienie dra Mirostawa Zurka z Sieci Badawczej tukasiewicz — Instytut
Technologii Eksploatacji w Radomiu, zatytutowane ,Doradztwo zawodowe w szko-
tach podstawowych w Wielkopolsce Wschodniej kluczem do swiadomego wybo-
ru sciezek edukacyjno-zawodowych”, poswiecone byto wynikom przedmiotowego
badania. Instytut wspierat od strony metodycznej prowadzone badania.

Drugi z prelegentéw Przemystaw Trawczynski — doradca zawodowy CWRKDiZ
w Koninie i koordynator badania, zaprezentowat najwazniejsze rekomendacje dla
kadry szkot podstawowych oraz szkolnych doradcéw zawodowych w prezentacji
.Skuteczne doradztwo zawodowe w szkole podstawowej — doswiadczenia, wnioski,
rekomendacje”.


https://www.facebook.com/answkoninie?__cft__%5b0%5d=AZXxRpUfdy97EWQ0WFnSHvg-Ehn3y4J4GxvIqK_fkCutkCuiWUCQsYbkdmrsJExBF01sIyJfTSkcHONzwLPac-2HdOogge_4pu-xprt5No6UFvJfGircwxzpfK4pGKWpnVkpgMQyfYLfA6YLOTOSku7DlLZLjj7kIZaqEMM5PUlh13h4-3HAmDodS5NwL-fykX0xe7zaadMi5M2LEH_8eSeT&__tn__=-%5dK-R
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W problematyke dobrostanu w kontekscie planowania kariery zawodowej uczest-
nikow wprowadzita Pani Marta Koch-Koziot — psycholog i doradczyni zawodowa
z Osrodka Rozwoju Edukacji w Warszawie w wystapieniu pt. ,Od planowania kariery
do dobrostanu. Jak wybory edukacyjno-zawodowe ksztattuja jakos¢ zycia?”

Druga czes¢ konferencji sktadajaca sie z trzech wystgpien byta poswiecona te-
matowi projektéw wspierajacych rozwoj nowoczesnego i skutecznego doradztwa
zawodowego ukierunkowanego na pozytywne wybory zawodowe oraz uczenie
sie przez cate zycie. ,Projekt #VETSTAGE jako instrument wymiany doswiadczen
nt. doradztwa zawodowego w szkotach ponadpodstawowych w perspektywie
,Strategii ksztatcenia i szkolenia zawodowego w kontekscie transformacji energe-
tycznej Wielkopolski Wschodniej” to temat przedstawiony przez Arlete Jasniewicz,
Zastepce Dyrektora CWRKDiZ w Koninie.

Idee i dziatania projektu ,Rozwdj wspdtpracy i koordynacji w zakresie uczenia sie
przez cate zycie"” — projekt realizowany przez Fundacje Rozwoju Systemu Edukacji
w Warszawie w I osi priorytetowej ,Umiejetnosci”. Dziatanie 1.08. ,Rozwdj syste-
mu edukacji i uczenia sie dorostych” przedstawita Pani Agnieszka Dabrowska-
Cholewinska gtowny specjalista z Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji.

Konferencje zamkneto wystgpienie Pani Doroty Kinal Dyrektor Departamentu
Edukacji i Nauki Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Wielkopolskiego, kté-
ra na przyktadzie projektoéw realizowanych przez departament zobrazowata role
i zaangazowanie Samorzadu Wojewodztwa Wielkopolskiego w zakresie wsparcia
realizacji polityki na rzecz rozwoju umiejetnosci.

Kazda z zaprezentowanych prelekgji stanowita punkt wyjscia do wspdlnej debaty
uczestnikdw konferencji nad podnoszeniem jakosci systemowych dziatan doradz-
twa zawodowego oraz byta impulsem do potaczenia wysitkdw réznych interesariu-
szy na rzecz innowacyjnych inicjatyw edukacyjnych i promowania koncepcji ucze-
nia sie przez cate zycie.

Konferencja ,Rola doradztwa zawodowego w edukacji formalnej i pozaformalnej
w perspektywie uczenia sie przez cate zycie” zostata zorganizowana w ramach
Wielkopolskiego Festiwalu Zawodow 2024.

Raport: ,Doradztwo zawodowe w szkotach podstawowych w Wielkopolsce
Wschodniej. Raport z badan” dostepny jest pod linkiem: https://cwrkdiz-konin.pl/
doradztwo-zawodowe-w-szkolach-podstawowych/

Przemystaw Trawczyriski

Centrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Koninie
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