Anna Ktawsiué-Zdudczyk DOI: 10.34866/sydqj388

https://orcid.org/0000-0003-3487-5115

Gzynniki organizacyjne a syndrom wypalenia
akademickiego studentow

Organizational factors and the syndrome of academic burnout among students
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Abstract: The article discusses the results of research aimed at determining the level of
academic burnout among students of pedagogical faculties, characterizing the phenomenon
and understanding the factors that contribute to its development. The research was conducted
using a quantitative research strategy using the diagnostic survey method on a representative
group of 261 students. The research results did not indicate a high level of academic burnout
among students, but individual variables differentiated the study groups in terms of burnout.
Excessive workload, high exhaustion and high tension turned out to be the factors that
contribute most to the development of academic burnout in the study population, and women
and third-year undergraduate students were at the highest risk of burnout. Women, third-year
students and working people very often had a feeling of reduced value of studies and a cynical
perception of them. At the same time, the assessment of the quality of studies depended on
the level of tension felt by students and the value they assigned to the knowledge provided to
them. Research results can be a source of knowledge and inspiration for academic teachers and
higher education managers.

Stowa kluczowe: wypalenie akademickie studentéw, pedagogika, obszary dopasowania
akademickiego, czynniki organizacyjne.

Streszczenie: W artykule omowione zostaty wyniki badan, ktérych celem byto okreslenie po-
ziomu wypalenia akademickiego wsréd studentéw kierunkéw pedagogicznych oraz dokonanie
charakterystyki zjawiska i poznanie czynnikéw, ktdre przyczyniaja sie do jego rozwoju. Badania
przeprowadzone zostaty w strategii badan ilosciowych metoda sondazu diagnostycznego na
reprezentatywnej grupie 261 studentéw. Wyniki badan nie wykazaty wysokiego poziomu wy-
palenia akademickiego studentéw, jednak poszczegdine zmienne réznicowaty grupy badanych
pod wzgledem wypalenia. Nadmierne obcigzenie, duze wyczerpanie i silne napiecie okazaty sie
czynnikami, ktére w najwiekszym stopniu przyczyniajg sie do rozwoju wypalenia akademickie-
go badanej populacji, a kobiety i studenci trzeciego roku studiéw licencjackich byli nim najbar-
dziej zagrozeni. Kobiety, studenci trzeciego roku oraz osoby pracujgce wyjatkowo czesto miaty
poczucie obnizonej wartosci studiéw i cyniczny ich odbidr. Jednoczesnie ocena jakosci studiéw
byta uzalezniona od poziomu napiecia odczuwanego przez studentdw oraz wartosci, jakie przy-
pisywali przekazywanej im wiedzy. Wyniki badart moga stanowi¢ Zrédto wiedzy i inspiracji dla
nauczycieli akademickich oraz 0séb zarzadzajacych ksztatceniem na poziomie wyzszym.
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Wprowadzenie

Zdrowie psychiczne, dobrostan, work-life balance to tematy, ktére od kilku lat, réw-
niez ze wzgledu na konsekwencje zwigzane z pandemia, z wieksza intensywnoscia
podejmowane sg zarowno w publicystyce, jak i w opracowaniach naukowych (Wolor
iin., 2020, Irawanto i in. 2021, Van de Velde i in., 2021, Chan i in., 2021, Caponei in.,
2023). Kondycja psychiczna ma znaczenie dla efektywnej pracy, uczenia sie, co-
dziennego egzystowania, na co wskazuja badania poswiecone wypaleniu zawodo-
wemu i akademickiemu (Huo i in.,, 2021, Pereira i in., 2021, Chirkowska-Smolak i in.,
2022, Brent i in., 2023). O istotnosci i aktualnosci tematu Swiadczy fakt, ze syndrom
wypalenia zawodowego 1 stycznia 2022 r. zostat wpisany do Miedzynarodowej
Klasyfikacji Choréb i Problemoéw Zdrowotnych ICD-11 (https://icd.who.int/en).

Najbardziej uznanym badaczem zjawiska wypalenia zawodowego jest Christina
Maslasch, ktora poczatkowo definiowata je jako zespot wyczerpania emocjonalne-
go depersonalizacji i obnizonego poczucia dokonan osobistych, ktory moze wy-
stapi¢ u 0séb pracujgcych z innymi ludzmi w pewien okreslony sposob (Maslach,
Jackson, Leiter, 1986, s. 1). Z czasem uzupetnita swoja koncepcja doprecyzowu;jac,
ze najbardziej narazone na wypalenie zawodowe sg osoby pracujace w systemie
opieki zdrowotnej oraz w zawodach $wiadczacych ustugi dla ludzi i stworzyta na-
rzedzie do jego pomiaru MBI-Human Services (MBI-HSS) (Maslach i in., 1996).
Autorka kontynuowata swoje badania i stworzyta koleja wersje kwestionariusza de-
dykowang osobom pracujacych w systemie edukacji, ale takze osobom wykonuja-
cym jakas zorganizowana forme aktywnosci, do ktérych naleza m.in. uczniowie czy
studenci. Do badania tej grupy powstato narzedzie MBI-Educators Survey lub MBI-
ES, oba formularze byly przeznaczone dla 0os6b wykonujacych prace wymagajaca
intensywnej interakgji z innymi ludzmi, m.in. z klientami, pacjentami czy studenta-
mi. Zjawisko wypalenia zawodowego stato sie rowniez obiektem zainteresowania
0sOb wykonujacych prace o mniejszej intensywnosci kontaktu z ludzmi, dlatego
Maslach opracowata trzecig, 0ogélna wersje MBI (MBI-General Survey lub MBI-GS),
ktora miata bardziej uniwersalne zastosowanie.

Maslach opisuje wypalenie jako sktadowe trzech czynnikdw: wyczerpania, cynizmu
oraz zmniejszonej efektywnosci zawodowej. Wyczerpanie jest gtéwna cecha wypa-
lenia i najbardziej oczywistym jego przejawem. Dotyczy zarowno kondycji fizycz-
nej, jak i emocjonalnej, prowadzi do poznawczego i emocjonalnego dystansowania
sie do swojej pracy, prawdopodobnie jako sposéb radzenia sobie z przemecze-
niem. Jest subiektywnym poczuciem nadmiernego zmeczenia i wyczerpania zaso-
béw, poczuciem braku energii, wyeksploatowania i braku mozliwosci regeneracji
sit (Maslach, 2001, s. 403). Bezposrednia reakcja na wyczerpanie jest cynizm. Jest
to drugi czynnik wypalenia, okreslany wczesniej przez Maslach jako depersonali-
zacja. Charakteryzuje sie postawa widocznego zdystansowania sie do pracy, pod-
opiecznych, klientéw, wspotpracownikow, ustugobiorcow poprzez ich ignorowa-
nie, przyjmowanie obojetnej lub cynicznej postawy. Trzecim czynnikiem wypalenia
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jest nieskutecznos$¢ rozumiana jako poczucie obnizonej efektywnosci zawodowej,
zmniejszonych osobistych osiggnie¢ (Maslach, Leiter, 2008). Wedtug Maslach brak
poczucia skutecznosci wynika z braku odpowiednich zasobdw, podczas gdy wyczer-
panie i cynizm wynikaja z przeciazenia praca i z konfliktéw spotecznych (Maslach
2001, s. 403).

W celu lepszej identyfikacji zjawiska wypalenia Maslach i Leiter opracowaty szes¢
obszarow pracy wyjasniajacych przyczyny wypalenia zawodowego (Six Areas of
Worklife, Maslach, Leiter, 1999). Naleza do nich: 1) obcigzenie praca, oznaczajace
nadmierne wymagania zwigzane z pracg, 2) kontrola, oznaczajaca zdolnos¢ lu-
dzi do wywierania wptywu i podejmowania decyzji dotyczacych ich pracy, bycie
autonomicznym oraz posiadanie dostepu do zasobdw np. wsparcia spotecznego,
nagrdd, 3) nagradzanie i docenianie bedace forma pozytywnego wzmocnienia za
wykonywanga prace, wskazuje, w jakim stopniu nagrody (pieniezne, spoteczne i we-
wnetrzne) sa spojne z indywidualnymi oczekiwaniami, 4) relacje z innymi wspot-
pracownikami i kadrag oznaczaja jakos¢ interakcji spotecznych, poczucie wspdlno-
towosci, 5) sprawiedliwos¢, oznacza postrzeganie podejmowanych decyzji w pracy
jako sprawiedliwe oraz 6) wartosci, czyli ideaty i wartosci, ktére przyciagaja ludzi do
pracy (Brom, Buruck i in,, 2015, s. 61).

Na temat wypalenia akademickiego prowadzone byly liczne badania na catym Swie-
cie m.in. w Stanach Zjednoczonych, we Francji, Australii, w Chinach (Maslach, Faye-
Dumanget MSci, 2017, Pérez Marmola, Brown, 2019, Qiao Hu Yongkang, Schaufeli,
2009). Dla przyktadu, badania miedzynarodowe przeprowadzone w Hiszpanii,
Portugalii i Holandii wykazaty, ze wypalenie i zaangazowanie studentéw w studia
byty skorelowane ujemnie, a wérdd studentéw wszystkich badanych krajow poczu-
cie wysokiej skutecznosci oraz wigor (energiczno$¢) byty skorelowane z pozytyw-
nymi wynikami w nauce (Schaufeli, 2002). Inne badania przeprowadzone wsrod
iranskich studentow, sprawdzajace, czy posiadanie konkretnych zainteresowan
moze mie¢ zwigzek z pojawianiem sie wypalenia akademickiego, wykazaty kore-
lacje zainteresowan badawczych i zainteresowan spotecznych z podskala cynizmu
(Zeinab, 2017). Polscy badacze réwniez podejmowali temat wypalenia akademi-
ckiego badajac m.in. zaleznosci pomiedzy zaangazowaniem w studiowanie i wy-
paleniem studiami a osiagnieciami akademickimi (Kulikowski, 2016), poréwnujac
poziom wypalenia studentéw dwéch roznych wydziatéw medycznych (koza, 2015),
czy tez wskazujac, ze wihasciwosci osobowosciowe (sumienno$¢, neurotycznosc,
wspolnotowosé) moga byé czynnikiem ochronnym lub czynnikiem ryzyka poja-
wiania sie wypalenia akademickiego w sytuacji stresowej zwigzanej z kryzysowa
edukacja zdalng (Goral, Zdun-Ryzewska, 2022). W prowadzonych dotychczas ba-
daniach brakuje jednak badan i analiz dotyczacych wypalenia akademickiego stu-
dentow nauk pedagogicznych.
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Opis badania

Gtownym celem prezentowanego badania byto okreslenie poziomu wypalenia aka-
demickiego wsérdd studentow kierunkdéw pedagogicznych. Dodatkowo okreslone
zostaty dwa cele szczegotowe:

1) dokonanie charakterystyki zjawiska oraz poznanie czynnikdw, ktére przyczynia-
ja sie do jego rozwoju;

2) rozpoznanie sposobu postrzegania przez studentow swojej nauki i uczelni oraz
czynnikow, ktore traktuja jako potencjalne zrodto zagrozen dla swojej aktywno-
sci akademickiej.

Badanie przeprowadzone zostato na reprezentatywnej probie 261 studentéw.

Zaproszenia do udziatu w badaniu zostaty wystane do wszystkich 746 studentow

kierunkéw studiéw pedagogicznych tj. pedagogiki, pedagogiki specjalnej, peda-

gogiki przedszkolnej i wczesnoszkolnej, pierwszego i drugiego stopnia, studiéw
stacjonarnych oraz niestacjonarnych. Badania przeprowadzone zostaty w strategii
badan ilosciowych metoda sondazu diagnostycznego, za pomoca kwestionariusza
ankiety on-line na platformie MS Forms. Wybér badania internetowego byt uza-
sadniony czasem, w ktorym zostaty one przeprowadzone tj. miedzy majem a lip-
cem 2021 roku, kiedy to z powodu pandemii Covid-19 studenci odbywali zajecia
w formie zdalne;j.

Zwrotnos$¢ ankiet wyniosta 35% i byta wysoka we wszystkich podanych katego-
riach studentow. Wsrdd badanych 93% stanowity kobiety, 89% studenci studiow
stacjonarnych, 64% studenci kierunku pedagogika, 21% to studenci pedagogi-
ki wczesnoszkolnej i przedszkolnej, 10% pedagogiki specjalnej, 3,8% studentow
oprécz pedagogicznych studiowata rowniez inne kierunki studidéw, a 5% nie podata
odpowiedzi, cho¢ zaktada sie, ze s to studenci nauk pedagogicznych, gdyz tylko
tym studentom zostat rozestany kwestionariusz ankiety. W badaniu wzieto udziat
16% studentow pierwszego roku studidw licencjackich i jednolitych magisterskich,
31% drugiego roku studiow licencjackich i jednolitych magisterskich, 26% trzecie-
go rok studiéw licencjackich (w chwili badania w badanym Instytucie nie studiowali
studenci trzeciego, czwartego i pigtego roku jednolitych studiow magisterskich),
16% pierwszego roku II stopnia oraz 11% studentéw drugiego roku II stopnia.
Wsrod badanych studentéw 70% stanowili studenci niepracujacy. Wsrod pracuja-
cych 40% pracowato na peten etat, a 60% na niepetny etat. W chwili badania 59%
studentéw byto w formalnym badz pozaformalnym zwiazku, a 3% posiadata dzieci.
Roznice pomiedzy dwiema ostatnimi zmiennymi okazaty sie nieistotne statystycz-
nie, w zwigzku z czym nie zostaty uwzglednione w wynikach badan.

Narzgdzia hadawcze

Narzedziami badawczymi wykorzystanymi w badaniu byt Kwestionariusz
Wypalenia Maslach — wersja studencka (MBI-SS, The Maslach Burnout Inventory
— General Scale for Students — Maslach, Jackson i Leiter, 2016) w polskiej adaptacji
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Chirkowskiej-Smolak, Metzger i Klakusa (2021), Skala Napiecia Psychicznego na
Studiach oraz Skala Obszaréw Dopasowania Akademickiego ODA.

Kwestionariusz Wypalenia Maslach sktadat sie z 16 pozycji, ktore byty przypisane
do trzech podskal: wyczerpania (5 pozycji), cynizmu (5 pozycji) oraz skuteczno-
sci (6 pozycji). Rzetelnos¢ podskal zarbwno w oryginalnej, jak i polskiej adapta-
gji jest dobra. Dla catego badania alfa Cronbacha dla wyczerpania wynosita 0,84,
dla cynizmu 0,90, a dla skutecznosci 0,81. Odpowiedzi zaznaczane byty przez re-
spondentow na siedmiostopniowej skali Likerta od 0 (nigdy) do 6 (codziennie).
Poziom istotnosci testu wyniost 0,05. Ogodlny poziom wypalenia nie byt obliczany
jako Srednia wszystkich pozycji testowych, wyniki kazdej podskali byty obliczane
i analizowane oddzielnie. Skala wyczerpania zwigzana jest z wymogami na stu-
diach i oznacza poczucie wyczerpania emocjonalnego, poznawczego i fizycznego,
spowodowanego m.in. nadmiernym obcigzeniem wynikajacym z pracy zwigzanej
ze studiowaniem czy presja osiggnie¢ wysokich wynikéw. Cynizm, badajacy posta-
we cyniczng, poziom identyfikacji ze studiami i uczelnia, oznacza stopniowa utrate
zainteresowania studiami, entuzjazmu studiowaniem, poczuciem, ze to, czego sie
ucza studenci, nie ma wiekszego sensu. Skuteczno$¢, okreslajaca poczucie bycia
kompetentnym studentem, oznacza wysoka efektywnos¢ swoich dziatan jako stu-
denta, wysokie poczucie osiggnie¢ akademickich, pozytywna ocene wiasnej pracy
i kompetengji jako studenta.

Skala Napiecia Psychicznego na Studiach sktadata sie z czterech pozycji testowych:
Mam problemy z oddawaniem prac zaliczeniowych w wyznaczonych terminach;
Nie otrzymuje wystarczajgcego wsparcia ze strony mojej uczelni w zwigzku z ko-
niecznoscia zdalnego uczenia sie; Czuje, ze cigzy na mnie presja osiggniec ze strony
uczelni, rodziny; Odczuwam lek i negatywne emocje w kontakcie z prowadzacymi
zajecia. Napiecie zwigzane ze studiowaniem miato na celu zbada¢ poczucie pres;ji
osiagnie¢ studentow ze strony uczelni, rodziny, poziom leku w kontakcie z wy-
ktadowcami, poziom wsparcia ze strony uczelni, w tym wsparcia w zwigzku z ko-
niecznoscig zdalnego uczenia sie. Pomiar napiecia badany byt na 5-stopniowej skali
Likerta od 1 (zdecydowanie sie nie zgadzam) do 5 (zdecydowanie sie zgadzam).
Rzetelnos¢ skali alfa Cronbacha wynosita 0,62.

Skala Obszaréw Dopasowania Akademickiego ODA autorstwa T. Chirkowskiej-
Smolak, Z. Garbacik i M. Piorunek (w opracowaniu) stuzyta do pomiaru dopaso-
wania akademickiego w szesciu obszarach. Narzedzie sktada sie z 25 pozycji testo-
wych, ktére pozwalaja mierzy¢ doswiadczenia akademickie studentow w szesciu
obszarach: obcigzenia zadaniami, kontroli (autonomii), wspdlnotowosci, jakosci dy-
daktyki, wartosci i administracji. Obcigzenie pracg oznacza nadmierne obcigzenie
pracg na uczelni, trudnosci ze zrozumieniem i opanowaniem wyktadanego mate-
riatu, brakiem czasu na zajecia niezwigzane ze studiowaniem. Im wyzszy wynik zo-
stat odnotowany na tej skali, tym poczucie przecigzenia praca badanego byto wyz-
sze. Autonomia oznacza poczucie samodzielnosci myslenia i dziatania w kontekscie
uczenia sie nowych tresci, swobode w konstruowaniu indywidualnego przebiegu
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swojej nauki na studiach, poczucie wptywu na decyzje podejmowane na uczelni,
mozliwos$¢ modyfikacji czy dostosowania planu zaje¢ do innych obowigzkéw. Niski
wskaznik autonomii sygnalizuje mate poczucie swobody dziatania, a wysoki po-
czucie kontroli. Wspdlnotowos¢ w polskiej wersji narzedzia dotyczy jedynie relagji
z innymi studentami. Oznacza dobre relacje z kolezankami i kolegami ze studiow,
wzajemne wsparcie, brak rywalizacji w stosunku do osiagnie¢, ocen czy popular-
nosci. Jako$¢ dydaktyki to skala utworzona z pytan dotyczacych sprawiedliwosci
i doceniania oraz relacji z nauczycielami. Oznacza zrozumienie i wsparcie ze stro-
ny wyktadowcdw, transparentnos¢ kryteridbw oceniania i zaliczania przedmiotdw,
otrzymywanie informacji zwrotnych na temat pracy studenta, docenianie przez wy-
ktadowcow aktywnosci studentdw na zajeciach, osiagnie¢ i wysitku wktadanego
przez badanych w studiowanie. Nastepna skala sa wartosci dotyczace gtéwnie wie-
dzy przekazywanej studentom podczas zajec. Skala ta oznacza wiare w sens swoich
studiow, ich praktyczny wymiar, istotno$¢ i aktualnos$¢ oraz mozliwos¢ wykorzy-
stania w przysztosci wiedzy zdobytej na studiach w pracy zawodowej. Dodatkowo
utworzona skala, ktora nie wystepuje w klasyfikacji Maslach, jest administracja ba-
dajaca jakos$¢ zarzadzania uczelnig, tj. przeptyw informacji zwigzany z formalnymi
aspektami studiowania, jakos¢ obstugi studenta w dziekanacie, relacje studentéw
z pracownikami administracji. Badani udzielali odpowiedzi na 5-stopniowej skali
Likerta od 1 (zdecydowanie sie nie zgadzam) do 5 (zdecydowanie sie zgadzam).
Warto$¢ wspotczynnika spojnosci wewnetrznej alfa Cronbacha dla poszczegolnych
podskal jest co najmniej zadowalajaca: obcigzenie a = 0,73; autonomia a = 0,62;
wspolnotowos¢ a=0,63; jakos¢ dydaktyki o = 0,79; wartosci: a=0,83; administra-
ga: a = 0,75. Wyniki eksploracyjnej analizy czynnikowej (metoda rotacji Varimax)
potwierdzita 6-czynnikowa strukture narzedzia, wartosci fadunkéw czynnikowych
pozycji wchodzacych w sktad poszczegdlnych czynnikdéw byta >0,45. Catkowity
procent wyjasnionej wariangji = 55,73.

Badanie zostato przeprowadzone zgodnie z zaleceniami lokalnej komisji etycznej.
Obejmowato ono ankiety niekliniczne i zastosowane pomiary nieinwazyjne (samo-
oceny). Badani otrzymali pismo przewodnie gwarantujace poufnos¢ i wyjasniajace
cel badania. Udziat w badaniu byt dobrowolny, ankietowani wyrazali online pisem-
ng swiadoma zgode na udziat w badaniu i mieli mozliwos¢ rezygnacji w dowolnym
momencie bez negatywnych konsekwencji.

Wyniki badai

Sredni poziom wyczerpania badanych wyniést 3,2 przy odchyleniu standardowym
1,49, poziom cynizmu znalazt sie zdecydowanie ponizej srodka skali i wyniost 2,6
przy odchyleniu standardowym 1,64, natomiast poziom skutecznosci studentow
wyniost powyzej Srodka skali 3,67 przy odchyleniu standardowym 1,03 (tabela 1).
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Tabela 1. Poziom wypalenia akademickiego studentéw

Minimum Maksimum Srednia s::::iha{_ﬁ:‘i:e
WYCZERPANIE 260 0,00 6,00 3,20 1,49
CYNIZM 261 0,00 6,00 2,61 1,64
SKUTECZNOSC 261 1,00 6,00 3,67 1,03

Zrédto: opracowanie wiasne.

Poziom wyczerpania ogotem wyniost 3,2, wystepowaty jednak réznice pomiedzy
grupami badanych. W artykule opisane zostaty jedynie réznice istotne statystycz-
nie. Wyczerpanie duzo bardziej odczuwaty kobiety (3,28) niz mezczyzni, ktorych
poziom wyczerpania byt relatywnie niski (2,08). Wyczerpanie zdecydowanie bar-
dziej odczuwali studenci trzeciego roku studiow licencjackich (3,67) niz pierwszego
roku studiéw licencjackich i jednolitych magisterskich (2,57) (tabela 2).

Tabela 2. Poziom wypalenia akademickiego studentéw — zestawienie szczegétowe

. Czy
Rok studiow LTS pracujesz

studiow
zawodowo?

<
o

g - -
E (=)} [=)]
c = £
o SN SN
= 3 >
(%] -_— E—
8 - o
wv

n= 261|242 19 (232 29 | 44 | 80 | 66 | 43 | 28 [167| 26 | 55 | 184 | 77

WYCZERPANIE |3,20|3,28|2,08|3,16(3,46|2,57|3,12|3,67|3,13|3,20(3,18(3,67|3,05(3,09| 3,50

CYNIZM 2,6112,66(1,88|2,56(297(1,93|2,24(3,16|2,86|2,84(2,69(2,86|2,22|2,44| 3,13

SKUTECZNOSC | 3,67 |3,66(3,87(3,69|3,51|3,86|3,62|3,54|3,613,87|3,67|3,38/3,87(3,70| 3,60

Réznice istotne statystycznie (na poziomie 0,05)

Irddto: opracowanie wiasne.

Poziom cynizmu wsrdd badanych studentow byt niewielki i wynidst Srednio 2,61.
Mniej cyniczni okazali sie mezczyzni (1,88) niz kobiety (2,66), studenci pierwszego
roku (1,93) i drugiego roku studiéw licencjackich i jednolitych magisterskich (2,24)
niz trzeciego roku studiéw licencjackich (3,16). Poziom cynizmu byt wyzszy u oséb
pracujacych zawodowo (3,13) niz u 0s6b niepracujacych (2,44) (tabela 2).

Odczuwalna skutecznos¢ badanych studentdéw znalazta sie powyzej srodka skal
i wyniosta 3,67. Analiza nie wykazata istotnych réznic w wynikach pomiedzy po-
szczeg6lnymi zmiennymi (tabela 2).



328 EDUKACJA USTAWIGZNA DOROSEYCH  4/2023

Wyniki dla podskal obszaréw dopasowania akademickiego wyniosty: obcigzenie
3,34 przy odchyleniu standardowym 0,74, poczucie autonomii 2,73 przy odchy-
leniu standardowym 0,71, relacje ze studentami 3,58 przy odchyleniu standardo-
wym 0,80, podobnie jakos¢ dydaktyki 3,57 przy odchyleniu standardowym 0,56.
Najwyzsze wartosci odnotowano przy podskali relacji ze studentami (3,58) oraz
jakos¢ dydaktyki (3,57). Najmniej wynidst poziom napiecia (2,68) oraz autonomii
(2,73). Zestawienie wynikow przedstawia tabela 3.

Tabela 3. Obszary dopasowania akademickiego studentow

Czy
pracujesz
zawodowo?

Kierunek
studiow

Rok studiow

n= 261|242 19 [232| 29 |44 | 80 | 66 | 43 | 28 |167| 26 | 55 | 184 | 77

OBCIAZENIE 3,34(3,38|2,83(3,31|3,57|2,983,33|3,55(3,33|3,40|3,36(3,51|3,28| 3,32 | 3,39

AUTONOMIA 2,73|3,72|2,81|2,74|2,67|2,81(2,80(2,64|2,74|2,58|2,66|2,85(2,84| 2,74 | 2,66

RELACJE
STUDENCE 3,58|3,57|3,79(3,59|3,56|3,94(3,73|3,36|3,53|3,32|3,51|3,27(3,86| 3,59 | 3,56
JAKOSC

OYDAKTYKI 3,57|3,55|3,78(3,58|3,52|3,64|3,63|3,44|3,58(3,59|3,52(3,27(3,79| 3,59 | 3,52
WARTOSCI 3,09(3,06(3,46(3,09(3,04|3,44|3,26(2,79|2,94|3,00|2,97|2,97|3,43| 3,16 | 2,86

ADMINISTRACJA |3,09(3,03(3,79(3,08(3,15|3,14|3,13|2,87|3,21{3,21{3,09(2,77|3,20| 3,06 | 3,21

NAPIECIE 2,68(2,71|2,29|2,67|2,83|246(2,64(2,86(2,70(2,67|2,68|3,13|245| 2,64 | 2,82

Roznice istotne statystycznie (na poziomie 0,05)

Zrddto: opracowanie wiasne.

Obcigzenie znacznie silniej odczuwaty badane kobiety (3,38) niz mezczyzni (2,83),
studenci trzeciego roku studiow licencjackich (3,55) niz studenci pierwszego roku
studiow licencjackich i jednolitych magisterskich, (2,98) (tabela 3).

Studenci pierwszego roku studidw licencjackich i jednolitych magisterskich (2,80)
oraz drugiego roku studidw licencjackich i jednolitych magisterskich (2,81) czuli
sie bardziej autonomiczni niz studenci trzeciego roku studiow licencjackich (2,64)
i drugiego studiow magisterskich (2,58). Bardziej niezalezni czuli sie studenci pe-
dagogiki specjalnej (2,85) oraz pedagogiki wczesnoszkolnej i przedszkolnej (2,84),
anizeli studenci pedagogiki (2,66), co moze swiadczy¢ o dawaniu studentom na
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tych kierunkach istotnie wiekszej autonomii lub na tych kierunkach rozpoczyna stu-
dia bardziej autonomiczna mtodziez (tabela 3).

Co ciekawe, duzo lepsze relacje miedzy soba mieli studenci pierwszego roku stu-
diow licencjackich i jednolitych magisterskich (3,94) oraz drugiego roku studiéw
licencjackich i jednolitych magisterskich (3,73) anizeli studenci trzeciego roku stu-
diow licencjackich (3,36) i drugiego roku studiéw drugiego stopnia (3,32). Najlepsze
relacje pomiedzy studentami byty na kierunku pedagogika wczesnoszkolna i przed-
szkolna (3,86), a najgorsze wsrod studentdw pedagogiki specjalnej (3,27) (tabela 3).
Studenci pedagogiki wczesnoszkolnej i przedszkolnej ocenili jako$¢ dydaktyki wy-
zej (3,79) niz studenci pedagogiki specjalnej (3,27) i pedagogiki (3,52) (tabela 3).

Silniejsze przekonanie o wartosci swoich studiow mieli mezczyzni (3,46) niz kobiety
(3,06), studenci pierwszego roku studiow licencjackich i jednolitych magisterskich
(3/44) anizeli trzeciego roku studiow licencjackich (2,79) i studenci pierwszego roku
drugiego stopnia (2,94). Studenci drugiego roku studiéw licencjackich i jednolitych
magisterskich (3,26) mieli wiekszg wiare w przydatnos¢ studiow anizeli studenci
trzeciego roku studidéw licencjackich (2,79). Studia stanowity wiekszg wartos¢ dla
studentow pedagogiki wczesnoszkolnej i przedszkolnej (3,43) anizeli dla studentéw
pedagogiki (2,97) oraz wieksza dla studentéw niepracujacy (3,16) niz pracujacych
zawodowo (2,86) (tabela 3). Prace administracji zdecydowanie wyzej ocenili mez-
czyzni (3,79) niz kobiety (3,03) (tabela 3).

Ostatniag badang skalg byto napiecie zwigzane ze studiowaniem, ktérego srednia
wartos¢ wyniosta jedynie 2,68. Wieksza presje i poczucie braku wsparcia ze strony
uczelni i leku w kontakcie z wyktadowcami odczuwaty kobiety (2,71) niz mezczyz-
ni (2,29). Wieksze napiecie odczuwali studenci trzeciego roku studiow licencjackich
(2,86) anizeli pierwszego roku studiow licencjackich i jednolitych magisterskich (2,46).
Mniejsza presje odczuwali studenci pedagogiki wczesnoszkolnej i przedszkolnej
(2/45) niz studenci pedagogiki (2,68) i pedagogiki specjalnej (3,13) (tabela 3).

Na podstawie uzyskanych danych zostata przeprowadzona analiza korelacji pomie-
dzy zmiennymi (tabela 4).

Korelacje wystepuja pomiedzy wszystkimi wskaznikami (tabela 4). Zgodnie z mo-

delem teoretycznym:

= pozytywnie s3 ze soba skorelowane wszystkie czynniki zwigzane ze zjawiskami
niepozadanymi: wyczerpanie, cynizm, obcigzenie, napiecie. Najsilniej — wyczer-
panie z cynizmem (0,711) i wyczerpanie z obcigzeniem (0,600),

= pozytywnie s3 ze soba skorelowane czynniki pozadane: skutecznos¢, relacje ze
studentami, jako$¢ dydaktyki, wartosci, administracja. Sposrod nich najsilniej
skorelowana para to wartosci i jako$¢ dydaktyki (0,481). Warto zwréci¢ uwage
na to, ze korelacje pomiedzy czynnikami pozadanymi sg stabsze niz korelacje
pomiedzy czynnikami niepozadanymi,

= negatywnie s3 ze soba skorelowane wszystkie pary czynnikdw pozadanych i nie-
pozadanych. Najsilniejsza negatywna korelacja zachodzi pomiedzy wartosciami
i cynizmem (-643) oraz jakoscia dydaktyki i napieciem (-0,524).
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Tabela 4. Korelacje pomiedzy zmiennymi

Korelacja

Autonomia
Relacje
studenci
Jakosé
Administracja
Napiecie

] A

£ | 2
g £ 7
i u N
Q Q o
g 5 2
> =

2 v O

K. Pearsona 1| .711%%|-299** | .600** |-, 165** |-.324** |- 374** |- 450** |-.276** | .549**
Wyczerpanie |ist.2 .000| .000 .000| 0,008| .000| .000| .000| .000| .000
N 260 260 260 258 257 258 259 258 258 259
K. Pearsona | .711** 1]-.370%*| .502**| -,160* [-.341** [-.395** [-.643** [-196** | .546**
Cynizm ist.2 .000 .000 .000| 0,010/ .000| .000| .000| .002| .000
N 260 261 261 259 258 259 260 259 259 260
K. Pearsona |-.299** |-.370** 1|-262**| 0,089 | .235** | .363**| .315**| .139*|-.420**
Skutecznos¢ |ist.2 .000| .000 .000| 0,156 .000f .000| .000| .026| .000
N 260 261 261 259 258 259 260 259 259 260
K. Pearsona | .600** | .502** |-.262** 1|-,207** |-.287** |-.435** |- 459** |- 235** | 541**
Obcigzenie ist.2 000 .000| .000 0,001| .000| .000| .000| .000| .000
N 258 259 259 259 256 258 259 258 258 259
K. Pearsona |-,165**| -,160* | 0,089 | -,207** 1| 0,083 ,225*| ,201**| 0,076 |-162**
Autonomia ist.2 0,008| 0,010| 0,156| 0,001 0,185| 0,000| 0,001| 0,225| 0,009
N 257 258 258 256 258 256 257 256 256 257
. K. Pearsona |-.324** |-.341** | .235** | -287**| 0,083 1| .379%* | .254**| .283** |-.353**
E{i':‘ucéeend ist.2 000 .000] .000] .000] 085 .000] .000] 000 000
N 258 259 259 258 256 259 259 258 259 259
L, K. Pearsona |-.374** |-.395** | .363** | -435** | ,225** | 379** 1| A481** | 374** |-.542**
fjay';"askctyki ist.2 000 000| .000] 000] 0,000] 000 000 000|000
N 259 260 260 259 257 259 260 259 259 260
K. Pearsona |-.450** |-.643** | 315** | -459** | 201**| .254** | A81** 1| .279** [-367**
Wartosci ist.2 .000| .000| .000 .000| 0,001| .000| .000 .000 | .000
N 258 259 259 258 256 258 259 259 258 259
K. Pearsona [-.276** [-196** | .139*|-235**| 0,076 | .283** | .374** | .279** 1[-.353**
Administracja |ist.2 .000 | .002| .026 .000| 0,225| .000| .000| .000 .000
N 258 259 259 258 256 259 259 258 259 259
K. Pearsona | .549** | .546** |-420** | .541** |-, 162** |-.353** |-.542** |-367** |-.353** 1

Napiecie ist.2 .000 | .000| .000 .000 | 0,009 .000| .000| .000| .000
N 259 260 260 259 257 259 260 259 259 260

** Korelacja jest istotna na poziomie 0,01 (istotno$¢ dwustronna)
* Korelagja jest istotna na poziomie 0,05 (istotnos¢ dwustronna)

Irodto: opracowanie wiasne.

Dyskusja

Gtéwnym celem badania byto okreslenie poziomu wypalenia akademickiego stu-
dentéw kierunkdéw pedagogicznych oraz wskazanie jego potencjalnej przyczyny.
W celu interpretacji wynikow przyjeto za Maslach, iz na wysoki poziom wypalenia
wskazuja wysokie wyniki na podskalach wyczerpania i cynizmu, natomiast niskie na
podskali skutecznosci (Maslach, 2010). W przeprowadzonych badaniach poziom
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wyczerpania badanych na skali 0-6 wynidst 3,2, poziom cynizmu 2,6, natomiast
poziom skutecznosci 3,67. Z uwagi na relatywnie niska wartos¢ cynizmu, relatywnie
wysoka wartos¢ skutecznosci i oscylujgcy wokdt Srodka skali poziom wyczerpa-
nia, wyniki przeprowadzonych badan nie wykazaty wysokiego poziomu wypale-
nia akademickiego badanych studentéw, jednak zostata potwierdzona hipoteza,
iz poszczegb6lne zmienne réznicuja grupy studentow pod wzgledem zagrozenia
wypaleniem.

Kobiety okazaty sie bardziej od mezczyzn wyczerpane, cyniczne, obcigzone pra-
g, odczuwajgce wieksze napiecie oraz nizej oceniaty wartosci swoich studidw. Byc¢
moze widoczne przecigzenie jest spowodowane tym, ze sa one rowniez bardziej
obcigzone obowigzkami pozauczelnianymi, co moze by¢ uwarunkowane réznicami
kulturowymi. Ponadto studentki moga by¢ bardziej niz ich koledzy zaangazowane
w studiowanie (Piorunek, Werner, 2011), przez co odczuwajg wieksze obcigzenie,
a nawet wyczerpanie. Trzeba wzig¢ rowniez pod uwage, ze kobiety stanowiag wiek-
szos¢ studiujacych nauki pedagogiczne, przez co mezczyzni, stanowigcy niewielki
procent wszystkich studentoéw, moga by¢ faworyzowani przez wyktadowcow, trak-
towani z wiekszg pobtazliwoscia, przez co moga mie¢ mniejsze poczucie przecia-
Zenia praca i wyzsze poczucie zadowolenia ze studiow. Dodatkowo ze wzgledu na
swoj przywilej pozostawania w mniejszosci moga liczy¢ ze strony swoich pilnych
kolezanek na wiekszg pomoc w nauce, w przygotowaniu sie do zajec. Pozostawanie
W mniejszosci moze rowniez mie¢ pozytywne znaczenie dla relacji z innymi studen-
tami i studentkami. Kobiety wymagaja zatem wiekszej uwaznosci ze strony wykta-
dowcow, zwrocenia szczegdlnej uwagi na réwny podziat delegowania obowigzkéw
w stosunku do mezczyzn, stawiania tych samych wymagan i rownego traktowania.
By¢ moze jednak rdznice w podejsciu kobiet nie wynikaja z przyczyn zewnetrznych,
spowodowanych zachowaniem kadry, ale sa wynikiem mentalnosci i naleciatosci
kulturowych kobiet, jednak sprawdzenie tego aspektu wymagatoby przeprowadze-
nia dodatkowych badan.

Druga grupa, ktéra wyrdznia sie na tle wynikow przeprowadzonych badan, sa stu-
denci trzeciego roku studiéw licencjackich. W poréwnaniu z pozostatymi roczni-
kami sg grupa, ktora jest najbardziej wyczerpana, cyniczna, obcigzona praca na
studiach, najgorzej oceniajaca wartos¢ swoich studidw, ale takze majaca zte relacje
miedzy soba. Obserwacje te potwierdzaja wyniki badan wsrdd chinskich studentdw,
ktérych reprezentanci pierwszego roku, w stosunku do swoich kolegdw z drugiego
roku studidw, reprezentowali nizsze wyniki wyczerpania emocjonalnego i cynizmu,
a tym samym wykazywali sie wiekszym entuzjazmem do nauki (Liu i in., 2023).

Eskalacja negatywnych odczu¢ pod koniec pierwszego etapu edukacji sktania do
przyjrzenia sie proporcjom przekazywanego materiatu w toku catych studiow.
Okazuje sie, ze najwiecej zajed, a tym samym egzamindw i zaliczen, przez trzy lata
studiow przypada na ich ostatni semestr, czyli czas, w ktérym prowadzone byty
badania. Z punktu widzenia obcigzen, zwigzanych z finalizacja pracy dyplomowej,
w wiekszym stopniu nalezy zwraca¢ uwage na rozktad zaje¢, praktyk i wymagan
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w stosunku do studentdw trzeciego roku, ktorzy przede wszystkim powinny w tym
czasie skupi¢ sie na opracowywaniu prac dyplomowych, natomiast czes¢ zajec
z sz6stego semestru studiow mogtaby byc¢ realizowana we wczesniejszych seme-
strach. Pomimo nie najlepszych relacji ze studentami to wtasnie jakos$¢ edukagji
ma wieksze znaczenie i wymaga wiekszych srodkéw zaradczych dla oceny studiow
anizeli relacje.

Kolejna grupa wyrdzniajaca sie na tle wynikow badan sa osoby pracujace, ktore
stanowity 30% ogotu badanych i okazaty sie grupa bardziej niz pracujacy cyniczna
i gorzej okreslajacg wartos¢ swoich studiéw. Ponadto studenci niepracujacy bar-
dziej identyfikuja sie ze studiami i uczelnig niz studenci pracujacy, co wynika¢ moze
z wiekszej ilosci czasu poswiecanego na studiowanie, skupianie sie gtownie na stu-
diach, a nie na pracy, a przez to wigksze zaangazowanie w studiowanie.

Warto zauwazy¢, ze wiara w studia maleje wraz z wyzszymi rocznikami oraz jest
wyzsza u oséb niepracujacych niz u pracujacych. Moze to wynika¢ z tego, ze wraz
ze stazem studiow wiecej os6b podejmuje prace i po zetknieciu sie z rynkiem pracy
dostrzega nieadekwatnos¢ tresci przekazywanych na studiach do wymogéw sta-
wianych przez pracodawcow. Obserwacja ta moze sugerowac potrzebe wiekszego
dostosowania programu studiéw do wymogow rynku pracy, co jest zbiezne z ocze-
kiwaniami studentdw, a takze przyjrzenia sie aktualnosci przekazywanych tresci.

Jednoczesnie studenci pedagogiki wczesnoszkolnej i przedszkolnej wyzej ocenili
wartos¢ studidéw niz studenci pedagogiki. Trzeba zaznaczy¢, ze studenci pedago-
giki wczesnoszkolnej i przedszkolnej od pierwszego roku sa sprofilowani, czyli od
chwili rekrutacji na studia bardziej niz studenci pedagogiki skoncentrowani na za-
wodzie i charakterze wykonywanej w przysztosci pracy. Studenci pedagogiki swoja
specjalnos¢ wybierajg dopiero po pierwszym roku studiéw. Dodatkowo w progra-
mie studiow pedagogiki wczesnoszkolnej i przedszkolnej znajduje sie wiecej zajec
o charakterze praktycznym i metodycznym i sg one realizowane od pierwszego
semestru studidéw. Studenci pedagogiki wczesnoszkolnej i przedszkolnej uczg sie
konkretnych metod, technik pracy z dzie¢mi, co rowniez moze miec znaczenie dla
poczucia wiekszej wartosci swoich studidéw, natomiast w programie studiéw stu-
dentéw pedagogiki na pierwszym roku realizowane sg w wiekszosci zajecia o cha-
rakterze teoretycznym, wprowadzajacym do poszczegodlnych subdyscyplin peda-
gogiki, a takze na kolejnych latach studiéw wiecej jest realizowanych przedmiotéw
teoretycznych niz praktycznych.

Wraz z latami spedzonym na studiach pogarszaja sie relacje pomiedzy studen-
tami. Nalezy jednak zauwazy¢, ze ze wzgledu na pandemie, od marca 2020 roku
z krétkimi przerwami, studia realizowane byty w formie zdalnej. Studenci trzeciego
roku w chwili badania konczyli swoje studia licencjackie i wiekszos¢ czasu studiow
nie mieli bezposredniego kontaktu ze swoimi kolezankami i kolegami, natomiast
mtodsze roczniki krocej doswiadczaty tej sytuacji. Jednak w celach profilaktycznych
nalezatoby zadbac o integracje studentow nie tylko na poczatku toku studiow, ale
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takze w pozniejszych latach studiéw organizowac¢ warsztaty rozwijajace umiejetno-
Sci spoteczne, w tym prace w zespotach, wtacza¢, zachecac studentéw do wspol-
nych projektow, da¢ mozliwos¢ lepszego poznania sie i integracji poprzez wspdlna
prace i proponowane dziatania.

Sposrod wszystkich badanych do najbardziej obcigzonych, wyczerpanych, odczu-
wajacy wysokie napiecie oraz cynicznych nalezeli studenci trzeciego roku studiow
licencjackich i kobiety. Na tej podstawie mozna wysunac¢ hipoteze, ze te grupy sa
bardziej obcigzone, przez co odczuwaja wigksze napiecie, co prowadzi do wieksze-
go wyczerpania i cynizmu. Tym samym nadmierne obcigzenie, duze wyczerpanie
i silne napiecie wydaja sie czynnikami, ktére w najwiekszym stopniu przyczyniaja
sie do rozwoju wypalenia akademickiego badanej populacji, a kobiety i studenci
trzeciego roku studiéw licencjackich sg nim najbardziej zagrozone.

Wieksza autonomig, czyli poczucie samodzielnosci myslenia i dziatania w kontek-
Scie uczenia sie nowych tresci, swobode w konstruowaniu indywidualnego przebie-
gu swojej nauki na studiach, poczucie wptywu na decyzje podejmowane na uczelni,
mozliwos$¢ modyfikacji czy dostosowania planu zajec¢ do innych obowigzkéw, maja
studenci pierwszych lat studidw, co moze by¢ zwigzane z mniejszg iloscig godzin
W programie nauczania na poczatku studidw, nierozpoczetego jeszcze semina-
rium licencjackiego oraz magisterskiego, ktére wiaza sie z koniecznoscia przygo-
towywania prac dyplomowych, a to z kolei zwigzane jest z mniejsza iloscig czasu.
Niski wskaznik autonomii na wyzszych rocznikach studidow sygnalizuje takze mate
poczucie swobody dziatania, a wysokie poczucie kontroli, co moze by¢ zwigzane
z nadmiarem prac zaliczeniowych i egzaminéw na koncowym etapie studiéw oraz
koniecznoscig przygotowania prac dyplomowych, ktére by¢ moze sg przedmio-
tem nadmiernej kontroli i dyrektywnego podejscia ze strony wyktadowcow, cze-
go sprawdzenie mogtoby stanowi¢ odrebny przedmiot badania. Poczucie wyzszej
autonomii maja rowniez studenci sprofilowanych studiow pedagogicznych, tj. pe-
dagogiki specjalnej i pedagogiki przedszkolnej i wczesnoszkolnej anizeli studenci
pedagogiki.

Sposrod wyszczegdlnionych w badaniu pozadanych czynnikow organizacyjnych
pozytywnie sg ze sobg skorelowane skutecznos(, relacje ze studentami, jakos¢ dy-
daktyki, wartosci i administracja. Sposrodd nich najsilniej skorelowana para to war-
tosci i jakos¢ dydaktyki, a zatem im wyzsze u studentow wystepuje przekonanie,
ze przekazywana przez akademikow wiedza jest dla nich wartosciowa, tj. istotna,
aktualna oraz mozliwa do wykorzystania w pracy zawodowej, tym wyzej oceniajg
jakos¢ dydaktyki. Ocena jakosci studidéw jest zatem uzalezniona od wartosci, jaka
przypisuja studenci przekazywanej im wiedzy.

Pozytywnie skorelowane byty ze soba rowniez wszystkie czynniki zwigzane ze zja-
wiskami niepozadanymi, tj. wyczerpanie, cynizm, obcigzenie i napiecie, jednak
najsilniej — wyczerpanie z cynizmem oraz wyczerpanie z obcigzeniem. Oznacza to,
iz studenci wraz z utratg entuzjazmu i zainteresowania studiami, poczuciem, ze
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to,czego ucza sie, nie ma wigkszego sensu, beda bardziej wyczerpani emocjonalnie,
poznawczo i fizycznie, a im mniej beda wyczerpani, tym rowniez mniej cyniczni, tj.
bardziej entuzjastycznie nastawieni do studiowania.

Negatywnie sg ze soba skorelowane wszystkie pary czynnikéw pozadanych i nie-
pozadanych, z ktérych najsilniejsza negatywna korelacja zachodzi pomiedzy war-
tosciami i cynizmem oraz jakoscig dydaktyki i napieciem. Studenci beda bardziej
identyfikowali sie ze studiami i uczelnig, bedzie rést ich entuzjazm, poczucie sensu
i zainteresowanie studiami, im wyzej oceniali beda wartos¢ studidw, tj. ich praktycz-
ny wymiar, istotnos¢ i aktualnos¢ oraz mozliwos¢ wykorzystania zdobytej wiedzy
w pracy zawodowe;.

Kolejna korelacja dotyczy napiecia z jakoscig dydaktyki. Im gorzej studenci oceniaja
jakos¢ dydaktyki, tj. transparentno$¢ kryteridbw oceniania i zaliczania przedmiotow,
otrzymywanie informacji zwrotnych na temat swojej pracy, docenianie przez wykta-
dowcow aktywnosci na zajeciach, osiagnie¢ i wysitku wktadanego przez badanych
w studiowanie, ale i rozumienie oraz wsparcie ze strony wyktadowcow, tym wigksze
odczuwaja napiecie zwigzane ze studiowaniem, tj. poczucie presji osiggnie¢, wy-
soki poziom leku w kontaktach z wyktadowcami, niski poziom wsparcia ze strony
uczelni. I tym samym im wieksze odczuwajg napiecie, tym nizej oceniajg jakos¢
dydaktyki.

Ograniczenie badai

Przedstawione wyniki badan sa reprezentacja odpowiedzi réznych kierunkdéw nauk
pedagogicznych, rocznikéw i trybow studidéw, jednak pochodza z tego samego
uniwersytetu. Badani studenci podlegali tym samym zarzadzeniom uczelni, a tak-
ze niejednokrotnie mieli tych samych wyktadowcédw, dlatego wazne bytoby po-
rownanie przedstawionych wynikéw z podobnymi badaniami przeprowadzonymi
na innych uniwersytetach. Dodatkowo nalezy wzig¢ pod uwage, ze prezentowane
badania odbywaty sie w specyficznych warunkach ksztatcenia w formie zdalnej, co
rowniez moze mie¢ znaczenie dla uzyskanych wynikéw badan. Ciekawe mogtyby
okazac sie badania poréwnawcze w warunkach studiowania catego cyklu studiow
w trybie stacjonarnym. Nie bez znaczenia dla badania mégt mie¢ réwniez czas
ich przeprowadzenia, tj. maj-lipiec, w ktérym to studenci przewaznie poswieca-
ja wiecej czasu na nauke, z uwagi na przypadajaca w tych miesigcach sesje oraz
w przypadku rocznikow konczacych studia — na finalizowanie przygotowywanych
prac dyplomowych i ich obron.

Podsumowanie

Wynik badan pokazuja, ze wypalenie akademickie studentow uzaleznione jest nie
tylko od zmiennych indywidualnych, na co wskazuja liczne badania, ale takze od
ztozonego kontekstu srodowiska akademickiego, w ktorym funkcjonuja, réznicu-
jacego grupy studentow pod wzgledem wypalenia. Nadmierne obcigzenie, duze
wyczerpanie i silne napiecie, w szczegdlnosci kobiet i studentéw III roku studiéw
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licencjackich, a takze poczucie obnizonej wartosci studidéw i cyniczny ich odbior
wsréd studentow trzeciego roku oraz osob pracujacych okazaty sie czynnikami,
ktére w najwiekszym stopniu przyczyniaja sie do rozwoju wypalenia akademickiego
badanej populacji. Jednoczesnie ocena jakosci studidw jest uzalezniona od pozio-
mu napiecia odczuwanego przez studentéw oraz wartosci, jakie przypisuja przeka-
zywanej im wiedzy. W celu zapobiegania wystepowania wypalenia akademickiego
warto zadba¢ m.in. o sposob zarzadzania ksztatceniem, tj. odpowiednia organi-
zacje studiow, w szczegdlnosci studentdw finalizujacych studia, dostosowywanie
programu nauczania do wymogow zmieniajacej sie rzeczywistosci, aktualizowanie
przekazywanej wiedzy i uwzglednianie w niej jej praktycznego wymiaru, transpa-
rentnos$¢ kryteriow oceniania i zaliczania przedmiotéw, przekazywanie studentom
informacji zwrotnych na temat postepow ich pracy, docenianie aktywnosci na za-
jeciach, osiggniec i wysitku wktadanego w studiowanie, ale i zapewnienie wsparcia
merytorycznego, organizacyjnego i emocjonalnego, co w duzej mierze uzaleznione
jest od przyjetej postawy wyktadowcow.
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