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Komentarz

Henryk BEDNARCZYK
Osrodek Pedagogiki Pracy Innowacyjnej Gospodarki
Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom

SzeSciolatki, ,,Nasz elementarz” w szkole

Dyskusja o tym, kiedy dzieci rozpoczynaja naukg w szkole podstawowej ciagle
trwa, wniosla wiele korekt i pomystow, jest wazna. Bylo i jest sporo szumu, manipu-
lacji. Nie podzielam wszystkich argumentow grupy ,,Ratuj maluchy”. Dyskusja
uswiadomita jednak, jak wiele straciliSmy przez lata zaniedban, likwidacje zlobkow
i przedszkoli. Na szczescie nie wszystkie ztobki 1 przedszkola sprzedano. Cieszy tem-
po odbudowy przedszkoli, powstawanie licznych oddziatow wychowania przedszkol-
nego w szkotach, w tym na wsi i w matych miastach. To mozliwos¢ wyréwnania
szans dzieci z rodzin najbiedniejszych, a takze zagrozonych marginalizacja. Beda
w grupie, trafig wczesniej do dobrych nauczycieli w przedszkolu i szkole podstawo-
wej.

W tym roku nauke w szkole podstawowej rozpoczgty masowo szesciolatki. Nie-
stety problem $wietlic i wyzywienia w szkotach jest dalej otwarty. Obserwujac moje
wnuki: Juli¢ — 5 lat, Ivo — 5 lat i Soni¢ — 8 lat (IIl klasa), podziwiam ich ufno$¢,
chlonnos¢ i ciekawo$¢ poznawania §wiata i oczywiscie biezace postepy. Najwazniej-
sze, ze lubia swoich kolegow i nauczycieli, lubig si¢ uczy¢.

Rodzice dalej ucza si¢ rozumienia, interpretacji ocen opisowych i wspotdziatania
ze szkota. Praca z rodzicami to wazny kierunek pracy nauczycieli. Edukacja rodzicoéw,
ukierunkowanie na uczenie si¢ w ciggu calego zycia, nawet na poczatku razem
z dzie¢mi jest wielkg szansg edukacji.

Coraz lepiej wyksztalceni rodzice nie posiadaja w wigkszosci wiedzy pedago-
gicznej, nie znaja wszystkich mozliwosci rodzinnego $rodowiska, ksztatcenia $rodo-
wiskowego, czesto maja problemy w komunikacji z dzieckiem i nauczycielem.
Uczestnictwo w procesie nauczania—uczenia si¢ staje si¢ nie tylko rodzicielskim nad-
zorem, kontrola, a przyjaznymi, rozumnymi konsultacjami i wspieraniem. Kolejna
sprawa to powazne traktowanie pracy z uczniem zdolnym.

I wreszcie e-Elementarz, Nasz elementarz to przeciez nie pierwszy elementarz
i nie pierwszy e-podrecznik. Dlaczego tyle zbgdnego szumu? Gratuluje trafnego wy-
boru Autorki i innowacyjnego Naszego elementarza Pani Marii Lorek. Na pewno be-
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dzie doskonalony. Jestem przekonany, ze bedzie prawdziwym elementarzem dla
ucznidéw, nauczycieli i rodzicow.

Szkota si¢ zmienia na coraz bardziej informatyczna, nie zawsze jest potrzebny
jednak pospiech w tym wzgledzie. Posiadamy juz w jezyku polskim bogate cyfrowe,
otwarte zasoby edukacji, w tym tworzone biblioteki cyfrowe prawie w kazdej gminie.
Chce przypomnieé, ze uczy¢ sie¢ zdobywaé zawdd, doskonali¢c zawodowo mozemy,
korzystajac np. z modutowych programoéw ksztalcenia zawodowego w 181 zawodach
(zasadnicza szkota zawodowa i technikum), a takze wykorzystujac 3438 pakietow
edukacyjnych zawierajacych e-podreczniki dla uczniéw i e-podrecznik dla nauczycie-
la.

Szkota w nowym roku bedzie mierzy¢ si¢ z dostarczaniem danych i wykorzysta-
niem zmodyfikowanego systemu informacji o§wiatowej, nowymi mozliwosciami ko-
munikacji zwrotnej z rodzicami. Rozpoczynaja pracg asystenci nauczycieli.

Prawie powszechny start sze$ciolatkow w szkole podstawowej, coraz lepsze
szanse na miejsca w zlobkach i przedszkolach, razem z edukacja rodzicow w przy-
sztosci mogg doprowadzi¢ do poprawy jakosci ksztatcenia w calym systemie polskiej
edukacji.

W nowym roku szkolnym za Glosem Nauczyciela zycz¢ Nauczycielom spokojne;j
pracy, pokoju w szkole.

W kolejnym 86 numerze Edukacji Ustawicznej Dorostych Polish Journal of
Continuing Education zamiesciliSmy rozdziaty: Edukacja dorostych w Polsce i na
swiecie, Czlowiek — zdrowie — srodowisko, Technologie informatyczne wspomagajgce
ksztalcenie.

Prezentujemy okolicznosciowe, jubileuszowe przedstawienie dorobku profesor
akademik Nelli G. Nyczkato — inspiratorki ofiarnie wspierajacej wspotprace polsko-
-ukrainska w pedagogice. Najlepsze zyczenia, zdrowia, pokoju i dalszej wspotpracy
Pani Nello.

Praca naukowo-dydaktyczna dr. hab. Zdzistawa Wotka zostata uhonorowana ty-
tutem naukowym profesora. Gratulacje serdeczne.

Z zalem publikujemy wspomnienia o profesorze [.A. Zjaziunie, zmartym dyrek-
torze Instytut Ksztalcenia Pedagogicznego i Ksztalcenia Ustawicznego Narodowe;j
Akademii Nauk Pedagogicznych Ukrainy. Dzigkujemy za wspoétprace. Bedziemy pa-
mietac.

Jak zwykle w numerze wiele informacji o konferencjach, nowych ksiazkach
i projektach.

Six years old, “Our Primer” at school

The discussion about when children should start a primary school is still ongoing,
has made a number of corrections and ideas, and is really important. It was and still is
a lot of fuss, manipulations. I do not share all the arguments of the group called “Save
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the children”. The discussion, however, has realized us how much we have lost over
the years of neglect, closing down nurseries and kindergartens. Fortunately, not all
nurseries and kindergartens were sold. The pace of reconstruction of kindergartens,
the formation of numerous branches of preschool education in schools in the rural
areas and small towns is optimistic.

This process gives the chance for equal opportunities for children from the
poorest families and at risk of marginalization. They will be in a group, will begin the
kindergarten and primary school earlier and will have a contact with good teachers.

The school now is changing towards being more and more a computer school.
However, haste is not always necessary. We already have quite rich digital open
educational resources in Polish, including the development of digital libraries in
almost every district.

The school in the new year will deal with the provision of data and using
a modified system of educational information, new possibilities of getting feedback
from parents. The assistants of teachers begin their work.

We present the profiles of outstanding educationalists: Nella G. Nyczkato — 75"
birth anniversary, Zdzistaw Wolk — obtaining the title of Professor, and posthumous
tribute of Professor [.A. Zjaziun.
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Edukacja dorosltych w Polsce
i na Swiecie

Ewa PRZYBYLSKA
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

Profesjonalizacja nauczycieli alfabetyzacji
i edukacji podstawowej doroslych

Professionalization of literacy and adult basic
education teachers

Stowa kluczowe: alfabetyzacja, edukacja podstawowa dorostych, profesjonalizacja na-
uczycieli alfabetyzacji, nauczanie czytania i pisania.

Key words: literacy, adult basic education, professionalization of adult literacy
teachers, teaching literacy.

Abstract
The author discusses the issue of functional illiteracy in the present. With reference to
empirical studies conducted in England, France and Germany in the last decade, shows
the scale of the phenomenon, which demands action by the political and educational
systems, including the professionalization of specialists teaching adults to read and
write. In the European Union there are already examples of good practices, but still
there is a large variation resulting from among others the importance of the problem of
illiteracy, or in different words — deficits in reading and writing, in individual countries.
The phenomenon of illiteracy in the European Union can be neither denied nor ignored.
Adult literacy as a specialization within the academic education of teachers exists in
some universities; in the future it will be probably included in the canon of academic
education.

Analfabetyzm funkcjonalny wspélcze$nie

Jeden z dominujacych obecnie dyskursow taczy rozwoj ekonomiczny, gospodar-
czy 1 dobrobyt spoteczenstw z wysokimi kompetencjami obywateli. Brak kompetencji
w dziedzinie czytania i pisania jawi si¢ jako szczegdlne zagrozenie; implikuje bowiem
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wylaczenie z uczacego si¢ spoteczenstwa i zwigksza ryzyko ekskluzji z r6znych ob-
szarOw spotecznych. Dodatkowo dyskurs publiczny wigzacy rozwoj gospodarczy
z kompetencjami pracobiorcow obarcza odpowiedzialnoscia za niepowodzenia
w edukacji i w §wiecie pracy coraz czgsciej i konsekwentniej, osoby, ktére ponosza
porazki, nawet jesli sa one przez nie niezawinione'.

Spelnianie normatywnych oczekiwan spoleczenstwa, w tym takze instytucji re-
prezentujacych jego interesy, stanowi kryterium przesadzajace o inkluzji jednostek
i grup spotecznych w roéznych obszarach spotecznej aktywnosci lub ekskluzji, margi-
nalizacji 1 segregacji. Niepismienno$¢ i brak innych podstawowych kompetencji obni-
Zaja wydajnosc¢ instytucji zatrudniajacej i tym samym zagrazaja jej egzystencji i egzy-
stencji catego spoteczenstwa. Inkluzja przesadza o egzystencji jednostek, egzystencji
systemow i spoleczenstwa’. Stad tez mamy we wspolczesnosci do czynienia z perma-
nentnym procesem reformowania systemow edukacji, z ciaggltymi probami zwigkszenia
ich efektywno$ci mierzonej poziomem adekwatnosci kwalifikacji pracobiorcow wo-
bec wyzwan gospodarki. Celem reform organizacyjnych czy strukturalnych jest pod-
noszenie poziomu wyksztatcenia spoleczenstwa, upowszechnianie coraz to wyzszych
szczebli edukacji, a takze czynienie jej dostepng dla wszystkich, niezaleznie od potoze-
nia spotecznego. Wszystko to legitymuje teoria funkcjonalno-strukturalna. Po to, aby
spolteczenstwo moglo trwac, rozwijac sie, konieczne jest obsadzanie roznych statusow
i pozycji przez odpowiednio przygotowanych do tego cztonkéw (Borowicz 2009,
s. 73).

W kierunku profesjonalizacji w alfabetyzacji dorostych

W Polsce nie dysponujemy dotychczas badaniami empirycznymi ukazujgcymi
skale zjawiska analfabetyzmu funkcjonalnego. Niepokoi¢ moga jednak wyniki mig-
dzynarodowych studiow porownawczych, jak Migdzynarodowe badanie umiejetnosci
czytania i pisania 0s6b dorostych (International Adult Literacy Survey, IALS)’, Mie-
dzynarodowe Badanie Kompetencji Os6b Dorostych (The Programme for the Interna-
tional Assessment of Adult Competencies, PIAAC)* oraz Program Miedzynarodowej
Oceny Umiejetnosci Uczniow (Programme for International Student Assessment,
PISA)’. Przykladowo, w badaniu IALS Polska znalazta sic wérdd panstw najnizej
notowanych. Az 42,6% badanych na skali rozumienia tekstow ciaglych i 45,4% na

! Problematyka omawiana w artykule zostanie rozwinieta w publikacji przygotowywanej przez autorke.

? Tego rodzaju argumentacja lezaca u podstaw m.in. kampanii na rzecz edukacji podstawowej w Wielkiej
Brytanii uzasadnia wysokie inwestycje budzetowe w t¢ dziedzing (por. Parsons i in. 2005, s. 9).

3 Badanie przeprowadzone zostato w 20 krajach na grupie dorostych w wieku 16-65 lat w trzech fazach
(w 1994, 1996 i 1998 roku) (OECD 2000).

* Badanie przeprowadzone w 24 krajach wérod 166 tys. 0sob w wieku 16-65 lat. Zostato ono podzielone
na trzy rundy. Wyniki pierwszej opublikowane zostaty w 2013 roku.

* Miedzynarodowe badanie uczniow w wieku 15 lat. Pierwsze przeprowadzono w 2000 roku w 32 kra-
jach i od tamtego czasu jest ponawiane co trzy lata. Badanie PISA 2000 koncentrowato si¢ na umiejet-
nosci czytania ze zrozumieniem, umiejetnosci matematycznej oraz rozumowaniu w naukach przyrodni-
czych. W badaniu z 2000 roku szczegdlng uwage poswigcono umiejetnosci czytania (OECD 2001,
s. 32).

10 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 3/2014



skali rozumienia dokumentéw i formularzy rozwigzato test na najnizszym poziomie,
co w poréwnaniu ze Szwecja (7,5%), Norwegia (8,5%) czy Dania (9,6%) uwidacznia
ogromne dysproporcje w umiejetnosciach badanych. Na problem analfabetyzmu funk-
cjonalnego konsekwentnie zwracaja uwage pedagodzy i socjolodzy edukacji, wsrod
nich Zbigniew Kwiecinski, Ryszard Borowicz, Bogustaw Sliwerski, Mirostaw Szy-
manski, Aleksander Nalaskowski, Ireneusz Biatecki i wielu innych. Bogustaw Sliwer-
ski stwierdza: Na zZadnym kontynencie nie udato si¢ jak dotychczas zlikwidowac zjawi-
ska analfabetyzmu, totez nie jest on problemem tylko krajow ,, Trzeciego Swiata”.
Wydawatoby sie, ze spoteczenstwa u progu XXI wieku majq juz za sobg problem opa-
nowania przez ludzi podstawowych i wystarczajqcych do Zycia w (po)nowoczesnej kul-
turze kompetencji w zakresie czytania, pisania i rachowania. Tak jednak nie jest (...)
(Sliwerski 1999, s. 11).

Niedowierzanie i szok wywotaty w bogatych krajach Unii Europejskiej krajowe
badania poziomu kompetencji spoteczenstw w dziedzinie czytania i pisania. Badania
przeprowadzone we Francji w latach 2004—2005 wytonity wsrdd dorostego spoteczen-
stwa w wieku produkcyjnym (okoto 40 min) grupe wielkosci 3,1 mln osdb, ktore —
zgodnie z przyjeta skala umiejetnosci — zakwalifikowano jako analfabetow funkcjo-
nalnych (9% populacji w wieku produkcyjnym). Wyniki badan zrealizowanych
w Anglii pozwolity ustali¢, ze okoto 5,2 mln Anglikéw to analfabeci funkcjonalni, za$
15 mln obywateli kraju plasuje si¢ na najnizszym poziomie pod wzgledem umiej¢tno-
$ci matematycznych (Howard 2007, s. 34). Z kolei wedtug wynikow badania w Niem-
czech przeprowadzonego w 2010 roku analfabetyzm funkcjonalny dotyka 14% os6b
w kategorii wickowej 18—64 lata (7,5 mln obywateli). Ponadto przeszto 25% doroste-
go spoteczenstwa (13,3 mln) ma trudno$ci z pisaniem i czytaniem (Grotliischen,
Riekmann 2012, s. 18). Warto zauwazy¢, ze definicja analfabetyzmu funkcjonalnego,
ktoérag zastosowano w niemieckich badaniach formutowata wymogi spoteczne wzgle-
dem kompetencji w czytaniu i pisaniu w sposob minimalistyczny: Analfabetyzm funk-
cjonalny ma miejsce, gdy kompetencje 0sob dorostych w dziedzinie jezyka pisanego sq
nizsze od tych, ktore sq potrzebne i zakladane jako oczywiste do sprostania okreslo-
nym wymogom spotecznym. Te kompetencje w zakresie jezyka pisanego sq traktowane
Jjako niezbedne do umozliwienia partycypacji spotecznej i urzeczywistnienia indywidu-
alnych szans samorealizacji (tamze, s. 17).

Skonfrontowane z przerazajacymi danymi statystycznymi, poszczegdlne kraje
Unii Europejskiej przystgpity do przeciwdziatania fenomenowi niepismiennosci lub
ewidentnych deficytow w dziedzinie pisania i czytania. Najwi¢gkszg determinacja wy-
kazaty si¢ Anglia i Irlandia, ktore podjely odpowiednie dziatania polityczne i o$wia-
towe zanim jeszcze przeprowadzone krajowe badania nad poziomem pisSmiennosci
obywateli. Jedna z przeszkdd na drodze do efektywnej alfabetyzacji dorostych stano-
wit brak wykwalifikowanej kadry pedagogicznej. Wierzac przez cale dziesigciolecia
w skutecznos¢ powszechnej i obowigzkowej edukacji, nie zadbano o alfabetyzacje
dorostych jako specjalno$¢ w ramach akademickiego ksztalcenia pedagogow. Dopoki
problem postrzegany byt jako dotyczacy wytacznie migrantéw lub nieznacznej czgdci
0s0b postugujacych sie jezykiem angielskim jako jezykiem ojczystym, tylko nieliczni
absolwenci kierunkéw pedagogicznych decydowali si¢ na dzialalno$¢ zawodowa
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w tym obszarze. Nie bylo zreszta zapotrzebowania na kwalifikacje w dziedzinie alfa-
betyzacji dorostych.

Obecnie w krajach Unii Europejskiej mozna zaobserwowac zroznicowany sto-
pien zaawansowania rozwoju i implementacji systemow profesjonalizacji nauczycieli
alfabetyzacji i edukacji podstawowej dorostych. Najbardziej rozbudowane systemy
dziataja w Anglii i Irlandii, w krajach, w ktorych juz we wczesnych latach 70. ubie-
glego wieku ,,odkryto” i z nalezng powagg potraktowano fenomen niepiSmiennosci.
Mozna z pelnym przekonaniem zauwazy¢, ze wlasnie tam pracujg w dziedzinie alfa-
betyzacji dorostych najwyzej wykwalifikowani specjalisci na swiecie (NALA 2011).

W dziesig¢ lat po ,,odkryciu” niepiSmiennosci Anglia dysponowala juz bogatym
spektrum drog kwalifikacyjnych dla nauczycieli edukacji poczatkowej dorostych.
Wzrosty rowniez oczekiwania wobec ich profesjonalizmu. Kwalifikacje kadry pracu-
jacej z osobami niepi$miennymi si¢gaty od kompetencji zdobytych w ramach indywi-
dualnych procesow samoksztalcenia i doskonalenia zawodowego po kompetencje
poswiadczone formalnym, uznanym przez wladze panstwowe certyfikatem ,,16 plus™®.
Ta nieprzejrzysta i chaotyczna sytuacja, cho¢ charakteryzujaca si¢ znacznym stopniem
zaawansowania procesu profesjonalizacji w alfabetyzacji, ulegla uporzadkowaniu
w pierwszych latach XXI wieku w wyniku interwencji panstwa. Zgodnie z przyjeta
regulacjag wszyscy nauczyciele pracujacy w dziedzinie alfabetyzacji zostali zobligo-
wani do posiadania udokumentowanych kompetencji pedagogicznych, uzupetionych
o przygotowanie specjalistyczne z zakresu nauczania poczatkowego dorostych. Pelne
uprawnienia do wykonywania zawodu mogli oni zdoby¢ po odbyciu co najmniej
rocznego stazu w pelnym wymiarze godzin. Juz w 2007 roku wymogi ulegly dalsze-
mu zaostrzeniu; narodowe standardy nauczania zostaly podniesione; od nauczycieli
oczekuje si¢ posiadania udokumentowanych ogoélnych uprawnien do nauczania oraz
kwalifikacji przedmiotowych odpowiadajacych przynajmniej czwartemu poziomowi
wedtug Europejskich Ram Kwalifikacji (Drecoll, Willige 2011, s. 294).

Kwalifikacje nauczycieli pracujacych w dziedzinie alfabetyzacji w Anglii cechuja
si¢ najwyzszym poziomem regulacji (por. Cara i in. 2009). Bez posiadania wymaga-
nych uprawnien pedagogicznych nauczanie poczatkowe dorostych jest calkowicie
wykluczone. Nauczyciel musi dysponowaé okreslonymi kompetencjami, zdobytymi
w ramach studiow oraz ksztatcenia specjalno$ciowego w zakresie ,,Angielski na po-
ziomie podstawowym”, , Alfabetyzacja” lub ,,Nauczanie podstaw matematyki”. Spe-
cjalizacja do pracy z osobami niepiSmiennymi trwa okoto dwoch lat.

Rozwigzania angielskie w tej dziedzinie stuzg ekspertom unijnym do spraw alfa-
betyzacji jako unikatowy przyktad, godny rozpowszechnienia w innych krajach euro-
pejskich. Podkreslaja oni, ze udato si¢ Anglikom zintegrowa¢ z profilem kompetencji
nauczyciela wiele nieodzownych komponentéw kwalifikacji:

e warto$ci: przygotowanie nauczycieli do pracy alfabetyzacyjnej ma charakter aksjo-
logiczny; inspiruje do krytycznej refleksji nad wlasnym stosunkiem do edukacji
i spoteczenstwa;

6 Postgraduate Certificate in Education, Post-Compulsory Education and Training PCET.
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e ramy nauczania: program ksztalcenia zaklada rozwoj kompetencji nauczycieli
w dziedzinie opracowania indywidualnych, autorskich koncepcji nauczania;

e wiedza: ksztalcenie stwarza mozliwos¢ zdobycia wszechstronnej wiedzy niezbed-
nej do wykonywania zawodu — od tresci, poprzez metody, po diagnostyke;

e podmiotowos¢: ksztalcenie wspiera rozwdj podmiotowosci nauczycieli, dzigki cze-
mu postepuja z osobami niepiSmiennymi z wigkszg otwartoscia i efektywnoscia;

e teoria i praktyka: ksztalcenie integruje obie dziedziny;

e poziomy nauczania: ksztalcenie przekazuje wiedz¢ na temat konstrukcji progra-
moOw nauczania;

e aktywne uczenie si¢: ksztatcenie ktadzie nacisk na kreowanie proceséw aktywnego
uczenia si¢, bez ktorych postep w piSmiennosci jest wielce watpliwy;

e mentoring: ksztalcenie przekazuje wiedze na temat procedur i mozliwosci imple-
mentacji koncepcji mentoringu (Bernhardson, Lattke 2012, s. 259 i nast.).

Sytuacja zawodowa nauczycieli alfabetyzacji doroslych

Jak w edukacji dorostych w ogole, tak tez w dziedzinie alfabetyzacji nauczyciele
tworza grupe na wskros$ heterogeniczna. W niektérych krajach Europy zatrudnieni sg na
pelnych etatach w instytucjach edukacyjnych, np. na uniwersytetach powszechnych
w Niemczech czy w komunalnych centrach edukacji w Anglii, dzialajacych glownie
w srodowiskach wiejskich lub miejskich z wysokim odsetkiem ludnosci niepi§mienne;.
W Holandii, przyktadowo, wraz z wej$ciem w zycie Ustawy o edukacji podstawowej
z 1987 roku pedagodzy pracujacy w tej dziedzinie otrzymali pierwsze umowy o prace
na pelnym etacie. Ta forma zatrudnienia dominuje w Holandii rowniez wspotczesnie
(Drecoll, Willige 2011, s. 292). Takze w Belgii, w powotanych na mocy decyzji rzadu
na poczatku lat dziewiecdziesigtych XX wieku 29. regionalnych prywatnoprawnych
centrach edukacji podstawowej dorostych kadra pedagogiczna posiada umowy o prace
na pelnym etacie, po cz¢sci na czas nieokreslony (tamze). W wigkszo$ci panstw jednak
specjalisci w dziedzinie alfabetyzacji dorostych wykonuja swoja prace na podstawie
zlecen lub spotecznie. Ich stosunek pracy jest przewaznie nietrwaty, raczej krotkotermi-
nowy; $wiadczenia socjalne — niskie, za$ perspektywy zarobkowe — niepewne.

Pedagodzy musza mie¢ silng motywacje, by realizowaé si¢ w tej wlasnie dziedzi-
nie edukacji dorostych. Badania empiryczne potwierdzajg, ze nauczyciele osob niepi-
$miennych wykazuja si¢ duzym zaangazowaniem spotecznym, wysoka etyka zawo-
dowa, a takze wysokimi kwalifikacjami pedagogicznymi. W niektorych krajach istnie-
ja stowarzyszenia osob pracujgcych w dziedzinie alfabetyzacji. Takze na plaszczyznie
europejskiej dzialaja juz migdzynarodowe organizacje zrzeszajace nauczycieli 0sob
niepis$miennych, $ci§le wspolpracujace z Federacja Europejskich Stowarzyszen na
rzecz Alfabetyzacji (Federation of European Literacy Associations, FELA)’. Jesli
definiowac pojecie profesjonalizmu w alfabetyzacji jako know how, woéwczas mozna

7 Organizacja zrzesza niemal wszystkie panstwa europejskie. Polska nie jest jej czlonkiem.
http://www .felaliteracy.org/member associations.html.
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stwierdzi¢, ze nauczanie osob dorostych pisania, czytania i liczenia ma charakter wy-
soce profesjonalny. Jesli przyjac za kryterium status zawodowy nauczycieli 0sob nie-
pisSmiennych, sytuacja jest wrecz odwrotna.

Motywacje 0s6b pracujacych w dziedzinie alfabetyzacji dorostych sg — jak w ca-
lym obszarze edukacji dorostych — silnie zréznicowane. Wigkszo$¢ nauczycieli eks-
ponuje jednak ,,rado$¢ z nauczania”, ,,satysfakcje z przekazywania wiedzy”, ,,poczucie
wykonywania warto§ciowej pracy” lub ,kontakt z ludzmi” (Nuissl, Siebert 2013,
s. 23-25). Nauczyciele oséb dorostych niepiSmiennych wyrdzniajg si¢ sposrdd innych
nauczycieli wrazliwosécig na kwestie spoteczne (,,chce poméc innym”) oraz zaanga-
zowaniem pedagogicznym (,,chce przekaza¢ ludziom co§ waznego”). Najczesciej de-
klarowanej przez nauczyciel edukacji dorostych motywacji ,,Chce moja wiedzg (za-
wodowa) przekaza¢ innym” przeciwstawiajg nauczyciele ludzi niepismiennych mo-
tyw: ,,Chece przekaza¢ innym moj poglad na zycie i moje do$wiadczenie Zzyciowe”.
Praca nauczyciela w dziedzinie alfabetyzacji przedstawia dla wigkszo$ci responden-
tow (2/3) duzg warto$¢, z ktérej nie zamierzaja zrezygnowac, nawet jesli wigze si¢ ona
z ryzykownym stosunkiem pracy, zatrudnieniem w niepelnym wymiarze godzin i bra-
kiem perspektyw na etat (tamze, s. 28).

Doskonalenie zawodowe specjalistow alfabetyzacji dorostych

Doskonalenie zawodowe nauczycieli osob niepiSmiennych odgrywa donioste
znaczenie, gdyz wigkszo$¢ specyficznych kompetencji pozadanych w pracy alfabety-
zacyjnej nie nalezy do kanonu ksztalcenia na studiach pedagogicznych. Stad tez istnie-
je duze zapotrzebowanie na réznorodne formy doksztatcania i doskonalenia zawodo-
wego. Aktualnie w dziedzinie tej dziatajg nieliczne organizacje i instytucje, jesli nie
bra¢ pod uwage Anglii i Irlandii. Niemniej z inicjatywy Norweskiej Agencji ds. ucze-
nia si¢ przez cate zycie® powstata europejska Sie¢ Umiejetnosci Podstawowych™ an-
gazujaca si¢ w rozpowszechnianie dobrych praktyk i efektywnych modeli alfabetyza-
cji dorostych oraz rozbudowe ofert z zakresu profesjonalizacji nauczycieli 0sob niepi-
$miennych. W latach 2011-2013 kilku cztonkow sieci (Norwegia, Niemcy, Szwecja,
Wegry, Szkocja, Anglia, Rumunia i Czechy) pracowato nad realizacja europejskiego
projektu BASKET, ktorego zadanie polegato na stworzeniu modelu profesjonalnego
rozwoju nauczycieli pracujacych w dziedzinie nauczania poczatkowego dorostych'.
Chodzito o zidentyfikowanie narodowych strategii i systemow kwalifikowania nau-

§  National Agency for Lifelong Learning, VOX, podlega Norweskiemu Ministerstwu Edukacji i Badan.

Alfabetyzacja dorostych nalezy do statutowych celow organizacji.
Basic Skills Network (www.basicskills.eu)

BASKET — Professional Development of Basic Skills Trainers
Deutsches Institut fiir Erwachsenenbildung (DIE)

IREA — Romanian Institute for Adult Education

NRDC - Institute of Education

Progress Consult Development Consultancy Company

Regional Centre of Education and Language School Pilsen

SVEB — Schweizerischer Verband fiir Weiterbildung

VOX — Norwegian National Agency for Lifelong Learning
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czycieli 0s6b niepiSmiennych, modeli alfabetyzacji urzeczywistnianych w poszcze-

gblnych panstwach oraz analiz¢ zapotrzebowania na kwalifikacje w tej dziedzinie.

W ramach projektu wypracowano rekomendacje odnos$nie do tworzenia irozwoju

systemow kwalifikowania specjalistow na potrzeby nauczania poczatkowego doro-

stych w Europie. Najwazniejsze wytyczne bazujg na analizie doswiadczen w poszcze-
golnych krajach:

e nauczyciele o0s6b niepiSmiennych powinni legitymowaé si¢ wyksztalceniem
w dziedzinie edukacji dorostych, posiada¢ wiedz¢ w obszarze nauczania czytania,
pisania i podstaw matematyki oraz do§wiadczenie w stosowaniu metod dydaktycz-
nych adekwatnych do procesow uczenia si¢ dorostych;

o wszystkie kraje Unii Europejskiej powinny dysponowac¢ programami ksztalcenia
i doskonalenia zawodowego nauczycieli osob niepismiennych, dostepnymi dla
wszystkich pedagogow, ktorzy zamierzaja si¢ w te dziedzing zaangazowac;

e programy ksztalcenia i doskonalenia zawodowego nauczycieli osdb niepismien-
nych powinny cechowac si¢ elastycznoscig oraz uwzgledniaé i integrowaé ich do-
tychczasowe doswiadczenia;

e infrastruktur¢ ksztalcenia i doskonalenia zawodowego nauczycieli osob niepi-
$miennych nalezy zintegrowaé¢ z programami kwalifikacyjnymi i systemami edu-
kacyjnymi;

e w ramach Europejskich Ram Kwalifikacji powinny zosta¢ sformutowane standardy
kompetencji nauczycieli 0sob niepiSmiennych precyzujace, w jaki sposob i jakimi
$rodkami te kompetencje rozwijac;

e rozw0j zawodowy nauczycieli osob niepiSmiennych winien by¢ w gestii rzadow
panstwowych 1 przez nie tez finansowany (BASKET 2013).

Rekomendacje wskazujg na ogrom potrzeb w dziedzinie przygotowania do zawo-
du specjalisty alfabetyzacji dorostych. W dalszym ciggu w wielu krajach Unii Euro-
pejskiej nie podjeto jakichkolwiek dziatah w kierunku zmierzenia si¢ z fenomenem
niepis$miennosci oséb dorostych. Natomiast tam, gdzie problem zostal rozpoznany
i wdrozono dziatania na rzecz redukcji zjawiska, nadal wiele kwestii pozostaje nieroz-
strzygnietych. Przykladowo, profile kompetencji pedagogdéw pracujacych w obszarze
alfabetyzacji i edukacji podstawowej dorostych, stanowigce podstawe definicji profe-
sjonalizmu, zostaly dotychczas opracowane jedynie w Anglii i Austrii. W innych kra-
jach, jak: Niemcy, Holandia czy Belgia trwaja ozywione dyskusje prowadzace w sro-
dowiskach pedagogicznych do wnikliwej refleksji na temat wartosci i celow alfabety-
zacji. Wiele uwagi pos§wieca si¢ w debatach roéwniez kwestii optymalnych drog ksztat-
cenia specjalistow alfabetyzacji i edukacji podstawowej dorostych. Dominuje przeko-
nanie, ze nauczanie i poradnictwo dla os6b niepiSmiennych stanowia kompetencje,
ktorych nie moze rozwina¢ ani w trakcie studiow akademickich ani indywidualne;j
praktyki. Zaleca sig, by staze i1 praktyki przysztych specjalistow w tej dziedzinie od-
bywatly si¢ w $cistej wspotpracy z mentorami, ktdrzy potrafig usytuowac doswiadcze-
nia praktyczne w konkretnych ramach teoretycznych edukacji dorostych i alfabetyza-
cji. Studia przeprowadzone przez brytyjskich badaczy wykazuja, iz w procesie samo-
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sterowanego doskonalenia zawodowego pedagogdéw nadrzgdna role odgrywaja takie

czynniki, jak:

e wspolpraca i integracja z zespotem specjalistow pracujacych w dziedzinie alfabe-
tyzacji w instytucji edukacyjne;j;

e regularny udziat w formach doskonalenia zawodowego;

e prowadzenie zaje¢ w poczatkowej fazie pracy alfabetyzacyjnej wspolnie z do-
$wiadczonym pedagogiem (Morton i in. 2006).

Wiele kontrowersji budzg pierwsze instytucjonalne formy ksztatcenia i doskona-
lenia zawodowego w dziedzinie alfabetyzacji pojawiajace si¢ na przestrzeni ostatnich
kilku lat w poszczegdlnych krajach europejskich. W Niemczech w 2009 roku z inicja-
tywy szesciu szkot wyzszych oraz Federalnego Stowarzyszenia Alfabetyzacji i Edu-
kacji Podstawowej zainicjowano w Wyzszej Szkole Pedagogicznej Weingarten studia
,»Master of Arts — alfabetyzacja i edukacja podstawowa dorostych”. Oferta skierowana
jest do praktykéw dziatajacych w dziedzinie pracy oswiatowej z osobami niepiSmien-
nymi. Mimo iz konieczno$¢ gruntownego ksztatcenia pedagogdéw do pracy w alfabe-
tyzacji nie budzi jakichkolwiek watpliwos$ci, zamyst studidow nie spotyka si¢ z entu-
zjazmem pragmatykoéw. Dwuletnie studia magisterskie z 19 godzinami zajg¢ tygo-
dniowo bylyby, ich zdaniem, uzasadnione, gdyby adresaci oferty pracowali na pet-
nych etatach i mieli odpowiednie pensum godzin badZz chociaz perspektywe statego
lub co najmniej dlugotrwalego zatrudnienia w dziedzinie alfabetyzacji (Drecoll, Willi-
ge 2011, s. 286). Obecnie, w sytuacji, gdy wickszos¢ kadry pedagogicznej wykonuje
Swoja pracg na podstawie zlecen i ma jedynie niewielkie obcigzenia godzinowe, kosz-
ty studidow znacznie przewyzszajace dochody z pracy oraz watpliwe szanse na popra-
we sytuacji zawodowej po ich ukonczeniu nie zachecaja do podjecia nauki.

Innowacyjne oferty z zakresu doskonalenia zawodowego wdraza obecnie réwniez
Austria. Dziat edukacji dorostych zwany ,,Alfabetyzacja i edukacja podstawowa 0sob
dorostych wladajacych jezykiem niemieckim jako pierwszym jezykiem” nie ma w tym
kraju dlugich tradycji i nie jest dotychczas szeroko rozbudowany. Mimo to jako jedno
z pierwszych panstw europejskich Austria wypracowala nowoczesny modutowy sys-
tem kwalifikowania specjalistow w dziedzinie nauczania oso6b niepismiennych, ktory
zostat zaakceptowany przez rzad federalny i kraje zwigzkowe.

Ponadto w Austrii w 2013 kursy dla nauczycieli jezyka niemieckiego jako jezyka
ojczystego oraz jezyka obcego zainicjowaly uniwersytety powszechne w Wiedniu.
Indywidualne podejscie do pracy w dziedzinie edukacji bazowej, ktore nie stanowi
przedmiotu nauczania w ramach obowigzkowego ksztalcenia nauczycieli, wymaga
rozumienia niepiSmienno$ci w perspektywie systemowej, uwzgledniajacej zarowno
uwarunkowania spoteczne, tto i przyczyny niepismiennosci, jak i wyksztatcenia wraz-
liwo$ci wobec biografii uczacych si¢ oséb. Wazna jest rowniez krytyczna refleksja
nad kwestig poszkodowania w edukacji, ktora pozwala uchroni¢ si¢ przed praktykami
sprzyjajacymi poszkodowaniu. Obok specjalistycznych kompetencji metodycznych
i dydaktycznych oraz kompetencji w zakresie technologii informacyjno-komu-
nikacyjnych trenerzy musza rozwing¢ odpowiednie kompetencje w dziedzinie porad-
nictwa, aby wspierac i towarzyszy¢ uczacym si¢ osobom (...) Znajomos$¢ zasad edu-
kacji bazowej (orientacja wedtlug zasobow, celow i potrzeb uczestnikow kursow, kre-
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owanie atmosfery wolnej od obaw i pelnej respektu) nalezy do profilu trenera w edu-
kacji bazowej, tak samo jak zarzadzanie konfliktami i r6znorodnoscig albo umiejet-
no$¢ wigczania do procesu uczenia si¢ tresci z dziedziny edukacji politycznej w celu
wzmocnienia potencjatu partycypacyjnego uczacych si¢ osob. Trenerzy pracujacy
z migrantami powinni dodatkowo opanowac¢ know how nauczania jezyka niemieckie-
go jako jezyka obcego (Doberer-Bey, Netzer 2012, s. 48).

Tabela 1. Austriacki system profesjonalizacji specjalistébw w dziedzinie alfabetyzacji
i edukacji poczatkowej dorostych

Teoria Praktyka Praktyka — towaqzyszeme,
refleksja
Ksztalcenie o charakterze akademickim 320 godzin co najmniej 80 vodzin
2 lata, 39 ECTS lekcyjnych 70 godzin g0z
lub
»Pakiet startowy” — uprawnienie do 60
nauczania . .
. +
Poziom podstawowy 120 godzin 40 godzin
30
1 rok
Poziom Zza zgzznsowany 210 godzin 500 godzin 80 godzin

Zrédlo: Drecoll, Willige 2011, s. 295.

W Holandii od 2010 roku istniejg dwojakie mozliwosci studiowania na kierunku al-
fabetyzacja. Po pierwsze osoby studiujace na kierunkach nauczycielskich moga wybrac¢
alfabetyzacje jako drugi kierunek studiow. W rachube wchodza dwie specjalnosci: ,,Al-
fabetyzacja w jezyku ojczystym” oraz ,,Alfabetyzacja migrantow”. Kazda ze specjalno-
$ci obejmuje 240 godzin roztozonych na dwa semestry. Po drugie dyplomy w dziedzi-
nach ,,Alfabetyzacja w jezyku ojczystym” lub ,,Alfabetyzacja w drugim jezyku” mozna
uzyskaé¢ poprzez uczestnictwo w studiach podyplomowych liczacych 420 godzin
w ciggu dwoch semestrow. Termin ,,piSmienno$¢” obejmuje w Holandii jako jednym
z nielicznych krajow, obok umiejgtnosci czytania i pisania, takze liczenie. ,,Alfabetyza-
cja w jezyku ojczystym” zawiera moduly ,,czytanie”, ,,pisanie”, ,,liczenie” oraz ,.kompe-
tencje spoteczne w zyciu codziennym” (Affeldt i in. 2009, s. 260).

W kontekscie rozwoju profesjonalizacji w alfabetyzacji na ptaszczyznie europej-
skiej pada coraz czesciej propozycja systematyzacji strategii profesjonalizacyjnych
pod katem struktury ofert kwalifikacyjnych. Chodzi przede wszystkim o rozroéznienie
pomiedzy studiami akademickimi na kierunku alfabetyzacja a systemami umozliwia-
jacymi, po pierwsze, certyfikacje kompetencji zdobytych w réznych obszarach dzia-
falno$ci zawodowej, po drugie, programow ksztalcenia oferujacych réznorodne formy
doskonalenia zawodowego (Schiiler, Mai 2008, s. 72).
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Przyszlos¢ alfabetyzacji

Nawet jesli w wielu krajach Europy brakuje dotychczas konkretnych dziatan,
rozwoj profesji nauczyciela edukacji podstawowej dorostych czy specjalisty w zakre-
sie alfabetyzacji dorostych osiggnat znaczny poziom zaawansowania i niewatpliwie
zawod ten przyjmie si¢ jako jedna ze specjalnosci pedagogicznych w calej Europie.
Przeswiadczenie o tym, ze uczenie si¢ dorostych zdane jest jednak pod wieloma
wzgledami na wsparcie ze strony zorganizowanych, instytucjonalnych ofert edukacyj-
nych, a tym samym — nauczycieli, powraca powoli takze do polityki, ktéra zdaje si¢
otrzasa¢ z fascynacji ideg uczenia si¢ samosterowanego przez jednostki i urzeczywist-
nianego przez nie we wlasnym zakresie. Z jakiejkolwiek perspektywy nie patrze¢ na
kwesti¢ analfabetyzmu funkcjonalnego, nie do podwazenia jest stwierdzenie, ze umie-
jetno$¢ czytania, pisania i liczenia stanowi elementarng podstawe spotecznego funk-
cjonowania jednostki. Alfabetyzacja jest rdzeniem Edukacji dla Wszystkich (Literacy:
the core for Education for ALL) (UNESCO 2005, s. 27 i nast.). Kwalifikacje bazowe
sa podstawowa kategoria, na ktérej opiera si¢ strategia uczenia si¢ przez cale zycie;
warunkujg zardwno uczestnictwo w procesach uczenia si¢ w roznych fazach zycia, jak
i zdolno$¢ do zatrudnienia. Na kompetencjach elementarnych w zakresie czytania,
pisania i liczenia moze jednostka budowac kolejne kompetencje pozadane we wspot-
czesnym $wiecie. Perspektywa kompetencji obywatelskich, ktorym Komisja Europej-
ska poswigcita odrebny dokument (Parlament Europejski 2006), przemawia dobitnie
za konieczno$cig rozbudowy sektora edukacji podstawowej dorostych, ktora jest ro-
zumiana jako warunek niezbgdny do samorealizacji i rozwoju osobistego, integracji
spotecznej, aktywnosci politycznej oraz mobilnosci zawodowej jednostek i spote-
czenstw.
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Streszczenie

Przegladowy artykut analizuje zmiany paradygmatu w rosyjskim szkolnictwie wyzszym
pod wptywem Procesu Bolonskiego. Koncentruje si¢ na zmianach, ktére miaty miejsce
zarowno w ramach wilasnych prac, jak i bezposrednio pod wptywem Procesu Bolon-
skiego. Obserwowane zmiany dotycza mig¢dzynarodowego usytuowania szkolnictwa
WyZszego 1 sg obserwowane w strukturze programéw uniwersyteckich. Autorzy szcze-
g6lng uwage zwracajg na realizacje wspolnych programoéw i powigzanie ich z rynkiem
pracy. Wspolna realizacja projektow, wymiany akademickie to najwazniejsze kroki
w celu zapewnienia miedzynarodowej poréwnywalnosci i zgodnosci przyznawanych
stopni.

The Bologna Process is not an isolated phenomenon — it is an inherent part of the
global internationalization processes. The XXI century has brought about emergence
of new knowledge-based economy and society conditioned by economic globalization,
accelerated pace of technological developments, rapid growth of ICT and as
a consequence, rapid changes in the society. Higher education and research have
become a global development factor and have acquired an important place in the
national and international priorities. They have become key factors of the cultural,
social and economic sustainable development and are largely acquiring a role of
a factor impacting attainment of strategic political and economic goals.

The internationalization of economic activities has brought about the
internationalization of higher education. However despite these global processes the
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national education systems always remain culturally determined configurations that
integrate into the global paradigm retaining their cultural identity [1].

The new paradigm of higher education is characterized by inclusion of the
individual in the continuum of knowledge, values, skills and competences. It
presupposes the central role of education in assuring transition to the sustainable
development model under the lifelong learning concept [2]. The new paradigm calls
for re-thinking the role of higher education that is acquiring a mass character and is
characterized by diversification of institutional formats, levels and content.

Internationalization is becoming an emergent driver within the European higher
education sector with many institutions developing new, and reorienting existing,
strategies to encompass more than just international student recruitment and ‘outward-
facing’ activities. Internationalization is increasingly a more holistic approach to
embedding international/global values into all aspects of the institutions’ ambitions
(e.g. enhancing the student experience, internationalizing the curriculum, developing
sustainable partnerships). It also underpins a number of other agendas, in particular,
employability, mobility, lifelong learning and curriculum development [3].

Responding to the needs of global individual, higher education policies have
become increasingly internationalized. Policy-makers and educators, frequently and
energetically, stress internationalization as a principal goal for higher education.
Internationalization ideologies can be seen as integral elements of an “identity-project”
to replace territorial, communal and national identities with mobile, cosmopolitan and
"international" identities. For single individuals, it may be simultaneously an answer
to their personal quest for an identity. Furthermore, internationalization is no longer,
however, a concern exclusively for universities, colleges or research institutes. For
a variety of reasons, multinational organisations, companies or political bodies also
define their internationalization-policies.

Consequently, there is a viable discourse on internationalization. Policy-makers
tend to focus on ideological goals (e.g. the overall course of higher education),
university administrators on formalities and practicalities of international co-operation
(e.g. student visas, health insurance, grading systems, course-equivalencies etc)
whereas teachers emphasize pedagogic issues (e.g. course contents, pedagogic issues,
language problems etc). In addition to this, universities struggle to overcome
organisational obstacles, traditions and collective attitudes that prevent administrators
and teaching staff from co-operating sufficiently and adequately.

Internationally aware universities operate in international arenas through
institutional partnerships and student mobilities. The also review their curriculum the
make the programmes globally-oriented and to offer international experience,
recruiting international staff [4].

Internationalization in Europe has taken on a clear instiutional dimension in the
form of the ‘Bologna Process’. Launched in 1999 by the Ministers of Education and
university leaders of 29 countries, the Bologna Process aims to create a European
Higher Education Area (EHEA) by 2010; it has further developed into a major reform
encompassing 46 countries.
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The Bologna Process aims at fostering diversity of national systems and
universities within the European Higher Education Area to improve transparency
between higher education systems, as well as implements tools to facilitate recognition
of degrees and academic qualifications, mobility, and exchanges between institutions.

The Bologna Process is often considered as a pre-requisite for reinforcing
institutional collaboration and for the exchange of students and staff with counterparts
in the EU. In many countries, the Bologna Process is also seen as a catalyst for wider
reform. Designed as an important instrument to enhance the internationalization of
higher education, it is de facto, an essential driver for wider reforms, since it also
questions the legitimacy of current governance structures and mechanisms.

The Bologna Process is currently implemented on a voluntary basis using
incentive mechanisms. To support its ad hoc groups, including the Tempus Higher
Education Reform Experts (HEREs) and BFUG (Bologna Follow-up Group) experts
play a major role. Russia has recently renewed its membership in the BFUG and has
prepared the stock-taking report on the progress of Bologna action lines
implementation in Russia to be presented at the next ministerial meeting in Yerevan
(Armenia in 2015).

To support the Russian BFUG experts and assist them in collecting the required
data as well as to enhance internationalization of Russian universities and their
integration in the European Higher Education Area (EHEA) the RF Ministry of
Education has launched a project “Expert and Analytical Support of Russia’s
Integration in the EAHA with regard to European Best Practices of University-
Enterprise Cooperation and Networking in Implementing the HE Curricula”. The
project implementation is coordinated on behalf of the Ministry by the Association of
Classical Universities of Russia. The project is meant to set up institutional,
organizational, information and methodological infrastructure and instruments for
internationalization of higher education institutions across the country and coordinate
the internationalization processes.

One of the project major outcomes is the recent establishment of the Integrated
Consultative, Methodological, Information and Analytical Centre (based at the Centre
of Education Problems of the Economic Department of Moscow State University)
with a regional network of branches.

The Bologna Process has a number of instruments fro its implementation, one of
which is the Tempus Programmes aimed at ensuring inter-university cooperation
between EU and the partner-countries universities and implement the Bologna Process
Action lines Established in the Bologna Declaration of 1999 that include
(1) Adoption of a system of easily readable and comparable degrees
(2) Adoption of a system essentially based on two cycles
(3) Establishment of a system of credits
(4) Promotion of mobility
(5) Promotion of European co-operation in quality assurance
(6) Promotion of the European dimension in higher education

Added after the Prague Ministerial Conference of 2001 were 4 more, namely
(7) Focus on lifelong learning
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(8) Greater inclusion of higher education institutions and students in the Bologna

Process
(9) Promotion of the attractiveness of the European Higher Education Area

And added after the Berlin Ministerial Conference of 2003 was the tenth action
line aimed at doctoral studies and the synergy between the European Higher Education
Area and the European Research Area.

It should be stressed that the Bologna action plan is not static, it is continuingly
updated to meet the changing needs, and thus the elements of globalization have been
introduced in it recently [5].

An important instrument in promoting Bologna tools and approaches is the
Tempus programme, which has proved to be a very successful European project that
has provided multiple incentives for further internationalization and modernisation of
higher education.

In Russia international Tempus projects of inter-university cooperation have
developed and piloted models that have contributed to the further integration of
Russian higher education in the European Area of Higher Education under the
Bologna Process. Tempus has also contributed to promoting the discourse of experts
on higher education that has contributed to the building of a common conceptual
understanding of the on-going processes, to the establishment of non-linear
dependencies between education development and cultural, social, economic and
political factors as well as ways to establish a common ground while retaining the
traditions and uniqueness of all parties involved in cooperation and interaction [6].

Since its creation, Tempus has contributed to promoting cooperation between
higher education institutions in the European Union and the Partner Countries, through
various capacity building activities. It also promotes the voluntary convergence
of higher education systems in these countries with EU policies and processes in
higher education, including the Bologna Process. Indeed, the Bologna Process has
become a reference for most of Tempus Partner Countries, by setting in motion
a series of reforms, to modernise higher education systems and to make them more
compatible and comparable.

The value of Tempus is in that it promotes a combination of a “bottom-up”
approach, since the content and methodology of the projects are left to project
beneficiaries to define (within the set priorities), and of “top-down” approach, since
the national and regional priorities are established by the national authorities in each
Partner Country, to maximize the impact of the Programme on the higher education
reform process.

Under the instruments of the Bologna Process and namely Tempus projects the
tuning of educational structures under the three cycles of higher education is achieved
based on the concept of learning outcomes/competences, qualifications frameworks
are developed, links with the labour market are enhanced, joint programmes are
gaining momentum, to mention but a few achievements.

As analysis of the implementation of the Bologna Process shows that is has been
a success and that all countries — though at a different pace — are making progress
along the 10 action lines [7].
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Overall in Russia, as in many other countries participating in the Bologna
Process, the key focus is currently on the comparability and compatibility of curricula
and degrees, as double and multiple degrees one of the indicators of the progress
towards the EHEA.

It should be noted that at global level, the development of joint programmes and
degrees is becoming an essential part of internationalization strategies and is seen as
amajor component of institutional cooperation. Joint programmes fall under the
category of networking in higher education and are given an increasing attention in
Russia.

According to recent estimates, the number of fully confirmed joint programmes
in Russia is about 190. Within the overall number of joint programmes implemented
by Russian universities together with their EU partners 70% are master degree
programmes, 20% — bachelor programmes, 2% — PhD level programmes. And the
remaining programmes address the traditional specialist programmes. 85% of joint
programmes result in awarding two degrees.

In terms of geography the bigger part of joint programmes are implemented by
Moscow and St. Petersburg universities (60% of the total number), followed by
universities in Siberia (13%).

As for EU universities — partners of joint programmes the lead is taken by France
(27%), closely followed by Germany (25%), then Finland (12%) and UK (11%). The
remaining percentage goes to Italy (6%) and Spain (3%), with the rest 16% shared by
Austria, Belgium, Cyprus, Czech Republic, Norway, Poland, Slovakia and Sweden.

The areas of study largely comprise engineering, manufacturing and construction
(23%), humanities and arts (10%), services (6%) and social sciences, business and law
(47%).

The growing interest in joint programmes in Russia has been supported, if not
fueled, by the transition of both HE standards and curricula to the competence-based
approach. Under the acting HE standards, learning outcomes are understood as
competences to be acquired by the students upon completion both of individual
modules and of the whole of the programme.

However, there are still problems with developing joint programmes relating to
a number of reasons, including a lack of adequate foreign language competences of
Russian teachers and students, financial constraints related to supporting mobilities,
difference in the legal regulation and quality assurance systems.

It should be stressed that acceptance of the concept of learning outcomes has been
a major achievement for the Russian system of higher education, though not an easy
one to accept for teachers and methodologists, as it has resulted in the overhaul of
traditional teacher-lead teaching and in the introduction of the student-centered
learning.

The transition to learning outcomes has conditioned the transition to the 3 cycles
of higher education, in line with the Bologna action lines. The three-cycle degree
structure is the component of the Bologna Process which the signatory countries are
most committed to implementing, to help create the European Higher Education Area.
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The three-cycle system is considered as an important means of addressing
fragmentation of degrees and programmes in Bologna Partner Countries, to make
them more understandable, visible and attractive in Europe and beyond. Easily
readable degrees and programmes help increase student and graduate mobility. They
also make university cooperation more structured and integrated, leading to joint,
double and multiple degrees. They also enhance international university-business
cooperation. This explains the success of the initiative launched in 1998 by four
countries' — the Sorbonne Declaration — and its progressive extension beyond the
borders of the EU ever since. The framework descriptions of the two of the three
cycles are expressed in the ECTS credits.

ECTS is one of the cornerstones of the Bologna Process and it is increasingly
used by institutions in the Bologna countries. It thus plays a role in the growing global
dimension of the Bologna Process, as illustrated, for example, by the situation in the
Tempus Partner Countries. The system aims to increase transparency of learning
outcomes and learning processes and facilitate the recognition of studies. In practical
terms, it facilitates comparisons and provides a clearer understanding of the workload
involved in programmes. It is also an essential tool in facilitating student mobility and
study periods abroad.

ECTS credits are based on the workload needed in order to achieve expected
learning outcomes. In practice, 60 ECTS credits are associated with the workload of
a full-time academic year of formal learning and its associated learning outcomes. The
credit system used in Russia is compatible with the ECTS. In Russia one credit
corresponds to 30 — 40 hours of work.

The Bachelor cycle in Russia equals 240 ECTS credits (97% of programmes), the
master cycle — 120 ECTS credits (92.88% of the total number of master programmes).
A small number of master programmes have longer duration. Traditional five-year
long specialist programmes are considered to be equal to the bachelor level and
comprise 340 ECTS credits (1.98% of the overall number of programmes).

All bachelor level and specialist level programmes give access to the master
levels studies, which speaks of the wide access to higher education in general.

Curricula are subdivided into academically-oriented and vocationally oriented
strands. The vocationally oriented strand is called practice-oriented. Programmes in
this strand have a bigger component of work placements and practical training.

Like mentioned earlier, the transition to learning outcomes/competences has
fostered awareness of a need for programmes of practice-oriented bachelors that are
now being explored in terms of regulation, methodology and education standards.
There are projects under way aimed at piloting the new models of bachelor training.

Due to the impact of the Bologna Process, the third cycle programmes have been
by law integrated in the structure of higher education, and are now turning into full-
fledged curricula governed by education standards. Under the new Law “On
Education in the Russian Federation”, a new type of organizations has been

!France, Germany, Italy and the United Kingdom.
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established, namely “research organizations™ that are entitled to implement master and
doctoral programmes. So far, 6 institutes have been granted this right.

Currently student-oriented teaching and learning has been stipulated by the Law
on Education, and students can study according to individual learning plans.

However, the methods of instruction fall behind the good intentions and legal
provisions, as teachers are often reluctant to adopt new methods and relinquish their
hold on the teaching process and students. In this respect Tempus has been
instrumental in fostering the new student-centered mentally in universities.

The transition to learning outcomes has also in real terms activated university-
enterprise cooperation and has lead to specific provisions to this effect in the new Law
“On Education in the Russian Federation” that came into force in 2012.

The university-enterprise cooperation is aimed to:

— 1identify the changing requirements to skills and qualifications and to respond to
them,

— develop an up-to-date classification of the labour market occupations and of
qualifications, the latter to be based on learning outcomes,

— ensure transparency of qualifications for all target groups — students, education
policy-makers, education establishments, the work force and employers,

— ensure permeability between / greater equality of educational sub-systems (e.g.
vocational and academic education).

The Law On Education stipulates participation of employers and their
associations in the development and implementation of higher education standards and
curricula to ensure that they reflect labour market needs and occupational standards.
Employers are also granted the right to perform external evaluation of the quality
of education at universities by means of independent accreditation of curricula that can
result in forming university ratings. They also participate in the expert evaluation
of draft education standards. Currently the system of independent curricula
accreditation is formed by sector employers and their associations.

The independent accreditation of curricula is part of a new quality assurance
system that is being put in place to complement the public accreditation procedures. It
will build on the already existing system represented by 2 agencies, one in Tomsk —
the Accreditation Centre for Engineering Programmes, and the Agency for Higher
Education Quality Assurance and Career Development (AQA) — which are prototypes
of awarding bodies in European countries.

Overall, quality assurance is one of the key goals of the Bologna Process that is
achieved by integrating the European quality assurance standards for higher education
in national systems and enhancing cooperation in the field of quality assurance [7]. To
this end the European Network for Quality Assurance in Higher Education (ENQA)
was established in 2000. ENQA is member of the Bologna Follow-up Group (BFUG).
Since 2007 the Agency for Quality Control in Education and for Career Development
has been associated member of ENQA. In 2011 the Association was accredited as an
expert organization by the RF Federal Education Supervision Service that runs the
public accreditation of education institutions in Russia, employing services of
individuals or institutional independent agencies.
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Currently universities in Russia are encouraged to go through the independent
quality assurance procedures. On top of that higher education institutions in Russia
can choose a quality assurance agency from outside their own country, which often
happens in case of joint programmes.

Another impact of the Bologna Process is the interest taken in the development of
the National Qualifications Framework [8]. It is common knowledge that the NQF is
not an aim in itself, but a means to address the skills mismatches and skills shortages
that result from a gap in the demand and supply of skills and from an overproduction
of high education qualifications. The mismatches are most pronounced in the
innovative sectors and high-tech companies.

The first steps in this direction go back to 2007, with the establishment of the
National Qualifications Development Agency (NARK) affiliated to the Russian Union
of Industrialists and Entrepreneurs. The Agency was to coordinate the development of
occupational standards and sector qualifications. It was expected that the occupational
standards and the sector qualifications would lay the foundation for the national
qualifications framework. At this time a draft of the national qualifications framework
was elaborated by the Institute for Education Development. Unfortunately, the draft
failed to get official approval as it did not rely on learning outcomes and merely
reflected the structure of the education system.

The development of occupational standards took on a new turn and acquired
anew impetus after the May 2012 Presidential Decrees “On measures for the
implementation of the state social policy” and “On measures to implement the state
policy in the field of education and science”. At this point the targets for occupational
standards development were set, namely 800 occupational standards are to be
approved by 2015.

By Federal Law of 03.12.2012 N 236-®3, the notions of qualifications and
occupational standards have been included in the Labour Code and in the Law “On
Technical Regulation”.

In 2012 the development of occupational standards was entrusted to the Ministry
of Labour and Social Protection. To address this goal the Ministry approved
a structure of qualifications (description of qualifications linked to the educational
attainment) which may be called a quasi NQF. However this description has not so far
been supported by an inventory of individual qualifications.

The structure of qualifications is based on such descriptors as: responsibility
(correlates with the competences in the EQF), character of skills and character of
knowledge. The structure of qualifications comprises 9 levels and descriptors are
somewhat compatible with the descriptors of the European Qualifications Framework,
its levels 67 are in line with the European Qualifications for the EHEA.

In parallel to this, under Tempus projects attempts have been made to develop
regional qualifications frameworks and sector qualifications frameworks (e.g. in the
food industry, environmental field, land management, IT and management, a regional
qualifications system for Chelyabinsk region that has been developed with
participation and direct involvement of 33 regional companies).
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A further impetus to the development of the NQF and occupational standards is
expected to come from the National Council for Occupational Qualifications that has
recently been established by the Presidential Decree. The Council is a consultative
body set up to address issues relating to the development of a system of occupational
qualifications in the Russian Federation. The establishment of this umbrella high-level
body will contribute to overcoming the fragmentation of earlier efforts and will inject
a systemic character to the development of up-to-date qualifications in Russia.

These new developments are supposed to contribute to the elaboration of up-to-
date qualifications which would in its turn result in the development of the NQF and
the national system of qualifications embracing the institutional (sector qualifications
development councils/sector bodies), methodological (occupational standards), quality
assurance (sector bodies that will coordinate assessment, validation and recognition of
qualifications) mechanisms.

Parallel to the above a mechanism is under development that would enable links
between occupational standards, qualifications standards and education and training
standards.

The enhanced university-enterprise cooperation resulting from a number of
factors mentioned above has brought about a growing awareness of a need to diversify
qualifications. To this end applied bachelor qualifications mentioned above and
technological master qualifications are under development.

Also, the enhanced university-labour market cooperation and the transition to
learning outcomes under the impact of the Bologna Process have created new
opportunities for the recognition of non-formal learning that are gradually gaining
acceptance and acquiring respective institutional and legal formats.

In conclusion it should be stressed that the system of higher education in Russia
is under active modernisation and has yielded tangible results.

The three-cycle system of higher education has been adopted, which is not only
relevant in terms of the implementation of the Bologna Process in RF, but also in
terms of the contemporary social and economic situation where people have to engage
in lifelong learning. Now students will have real opportunities for choosing individual
learning and development pathways.

The implementation of new outcome-based HE standards and curricula started
country-wise in 2011 has given a new impetus to comparability of degrees. To the
same end efforts are undertaken to achieve European compatibility of the quality
assurance system and independent quality assurance systems are emerging.

The reform processes have resulted in an enhanced openness of the RF system of
education, in so far as employers and other civil society institutes are beginning to
participate in the assessment and development of curricula, which is stipulated by the
legislation.

Despite the above positive developments, there is a dramatic shortage of qualified
specialists in the country meeting the requirements of a knowledge-based economy
and of the growing labour markets. This is largely due to the fact that the education
system is still following outdated economic, social, scientific or technical concepts.
Hence, the challenge for the future is to rethink the content, forms and formats of the
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provision and assessment of knowledge taking advantage of the potential of

competence-based curricula and of opportunities offered by ICT.

The next challenge is to enhance the competitiveness of Russia’s higher
education and namely the export of higher education services, which is now only
modest. This calls for measures to speed up the resolution of issues relating to mutual
compatibility and recognition of degrees and qualifications.

The on-going strategic reforms relate to three areas: structural, institutional and
content. The structural reform was launched by the 1992 Law on Education that
stipulated the establishment of private HEIs and fund-raising by all types of HEIs and
further enhanced by the Law “On Education in the Russian Federation” of 2011 with
its provisions for the independent quality assurance of curricula and accreditation of
education institutions.

The innovative approach to the reform in education is based on the assumption
that the system does not only adapt to the labour market, but is a source and
’incubator’ of new ideas, innovative solutions and breakthrough technologies.

The structural reform envisages an enhancement of investments in research
universities and establishment of 8—10 new research and education clusters that will
implement world class education, research and technological programmes.

The institutional reform will allow for an enhanced autonomy of universities and
their responsibility for results of their activities. To this end the pattern of financing
has been changed to per capita normative financing. This financial model requires
a fine-tuned system of assessment of learning outcomes.

The reform of the content means radically changing the paradigm and methods of
teaching and learning.

The participation in the Bologna process and in the Tempus Programmes has had
a strong impact on Russia’s integration in the European Higher Education Area.
Namely, the implemented Tempus projects have resulted in the:

— updating of old and developing of new curricula compatible with the curricula at
European Universities, including Bachelor and Master programmes in numerous
fields;

— development and implementation of upskilling courses for the non-academic
community;

— development and implementation of continuing training courses for university
teachers;

— new models of governance at universities including establishment of networking
mechanisms (e.g. regional lifelong training network in the sector of hospitality and
tourism; inter-regional network to improve university management);

— quality assurance mechanisms established at universities;

— new models of strategic planning and financial management at universities;

— new models of career development, etc.

— double degree curricula (e.g. Master curricula in environmental management;
regional and municipal administration; SME management; human resources and
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regional management; applied economics; industrial management; Bachelor
curriculum in finance).
In conclusion it should be stressed that Russia will further benefit from adopting

a national internationalization strategy for higher education that would follow such
lines as academic cooperation, capacity building, information support and promotion.
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Proces Bolonski z perspektywy
studentow

The Bologna Process from the students’
perspective

Stlowa kluczowe: proces bolonski, globalizacja w edukacji.
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Abstract

For over ten years, the direction of the modernization of higher education in Europe has
been charted by the “Bologna Process”. The main purpose of the study was to learn the
students’ opinions about fulfilling the Bologna Declaration goals. In this article there’s
the answer to the following question: what knowledge about specific Bologna Process
tools is presented by students of practical and general academic studies, which of the
tools do they think of as positive and about which do they voice critical opinions.

Wprowadzenie

Od ponad dziesigciu lat kierunek przemian w europejskim szkolnictwie wyzszym
wyznacza Proces Bolonski. To inicjatywa, ktérej gldéwna ideg jest wdrozenie mecha-
nizméw majacych spowodowac wzrost prestizu uczelni europejskich. Procesowi temu
przypisuje si¢ takze szerszy, polityczny kontekst, jest on ,,wspdlnotowg” reakcja wo-
bec probleméw wigkszosci krajow Europy okreslanych jako: bezrobocie, niz demogra-
ficzny, migracje ludnosci'.

Realizacja postulatéw Procesu Bolonskiego opiera si¢ na szesciu filarach przed-
stawionych w ponizszej tabeli.

W chwili obecnej wdrazanie postulatoéw Procesu Bolonskiego do praktyki ksztal-
cenia akademickiego jest juz zaawansowane, a niekiedy ukonczone. Wsrod czynni-
kéw dynamizujacych prace nad realizacja jego zatozen wymienia si¢ jego pozytywny

' U. Drumlak: Europejski obszar szkolnictwa wyzszego — realizacja postulatéw Procesu Bolotiskiego.
Folia Pomer. Univ. Technol. Stetin. 2009, Oeconomica 273 (56), s. 35-52.
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wplyw na wzrost gospodarczy, sytuacje na rynkach pracy czy szersza dostgpnos¢ do

studiowania®.

Tabela 1. Filary Procesu Bolonskiego

Filary Procesu Bolonskiego

Przyjecie System Wprowadzenie Promocja mobil- Zwigkszenia | Promocja
systemu punktow systemu przejrzy- | nosci studentow, poziomu w zakresie
ksztatcenia kredytowych | stychiporowny- | nauczycieli aka- jakosci ustawicznego
opartego na | (ECTS- walnych stopni demickich oraz szkolnictwa | rozwoju zawo-
dwoch/trzech | European poprzez wdroze- personelu admini- | wyzszego dowego, zinte-
poziomach Credit nie efektow stracyjnego growanych
Transfer ksztalcenia oraz programow
System) Suplementu do nauczania
Dyplomu i badan
Zrédto:  A. Krasniewski: Proces Boloniski: dokqd zmierza europejskie szkolnictwo wyzsze? MEIN, Wa-

wa 2006, s 3°.

Jednak kluczowym wydarzeniem, ktére narzucito proces reform, bylo przyjecie
przez przedstawicieli 29 panstw Europy tzw. Deklaracji Bolonskiej w 1999 r. Mingto
wigc 15 lat od uruchomienia tego ogromnego przedsigwzigcia, mozna uznac, iz jest to
czas, ktory upowaznia do poglebionej refleksji o stusznosci podjetej idei i konsekwen-
cjach obranego kierunku reform.

Jednym z wdrazanych postulatow zawartych w Deklaracji Bolonskiej jest troj-
stopniowy system edukacji akademickiej. Studia pierwszego stopnia maja za zadanie
przygotowanie absolwenta do wykonywania zawodu. Umozliwiajg szybkie wejscie na
rynek pracy, a tym samym stabilno$¢ ekonomiczng bedaca podstawa do planowania
zatozenia rodziny. Czynniki te, powierzchownie pozostajace bez zwiazku z reforma
szkolnictwa, stanowig szanse na przeciwdzialanie niepokojacym zjawiskom demogra-
ficznym.

Drugi i trzeci stopien studiow — studia magisterskie i doktoranckie z zatozenia
przygotowuja kandydatéw do dziatalnos$ci naukowej opartej na wiedzy praktyczne;.
Studia tego typu nie powinny koncentrowac¢ si¢ na umiejetnosciach zawodowych, lecz
skupia¢ si¢ na rozbudzaniu zainteresowan naukowych.

Budzi si¢ wigc refleksja, czy ograniczenie liczby osdb podejmujacych studia na
kolejnych stopniach nie byloby pozadang praktyka? Wnikliwy dobdr kandydatow,
ograniczenie liczby miejsc bez watpienia przyczynitoby si¢ podwyzszenia jakoSci
ksztalcenia, uksztattowania poczucia elitarnosci oraz zréznicowania kompetencji za-
wodowych. Masowe podejmowanie studiéw drugiego stopnia budzi niepokdj o zacie-
ranie obrazu uczelni wyzszej jako placowki bedacej miejscem formowania si¢ poste-
powych mysli, nowych idei, nurtdow wiedzy i intensywnych badan naukowych.
Upraszczanie idei dostepnosci do ksztalcenia akademickiego interpretowane jako po-

2 A. Krasniewski: Proces Boloriski — to juz 10 lat. Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji, Warszawa 2009,
s. 19.

> A. Krasniewski: Proces Boloviski: dokgd zmierza europejskie szkolnictwo wyzsze? MEIN, Warszawa
2006, s. 3.
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wszechne prawo, a nawet obyczaj kontynuowania studidw przyczynia si¢ do zmiany
wizerunku $rodowiska akademickiego z o$rodka naukowego na szkole zawodowa”.

Opisana wyzej tendencja w potaczeniu z analiza kolejnego elementu Procesu Bo-
loniskiego punktacja European Credit Transfer System (ECTS) prowadzi do sformu-
lowania niepokojacego wniosku. Istniejg obszary wiedzy, ktorych w zaden sposéb nie
nalezy rozpatrywac¢ w kategorii praktycznej uzytecznosci, ich uprawianie nie poddaje
si¢ materialnej wycenie takze w wymiarze punktow kredytowych bedacych substytu-
tem waluty. Przyktadem sg nauki humanistyczne, maja one charakter badawczo-
-kulturowy, ich warto$¢ rozpatrywana jest w kontekscie wktadu do $wiatowego do-
robku w zakresie zachowania i rozwoju kultury, podtrzymywania i formowania toz-
samosci kazdej nacji.

Punktowe rozliczanie osiggni¢¢ studenta niesie ze sobg ogromne zagrozenia dla
dziedzin humanistycznych, gtéwnie z uwagi na fakt generowania presji na komercjali-
zacj¢ procesu dydaktycznego, gdzie student /klient oczekuje od ustugodawcy/uczelni
konkretnych, mierzalnych umiejetnosci/efektow ksztalcenia, stanowigcych swoiste,
wycenione produkty edukacyjne’.

Warto w tym miejscu przytoczy¢ stowa F. Bacona, tworcy nowozytnej metody
naukowej: ,,Prawdziwy i1 wlasciwy cel nauk to nic innego, jak wyposazenie zycia
ludzkiego w nowe wynalazki i $rodki. Ani rozkosz zaspokojenia ciekawos$ci, ani spo-
koj, jaki przynosi rozwigzanie kwestii, ani zysk zawodowy, ani ambitne dazenie do
zaszczytow lub rozglosu nie stanowia prawdziwego celu poznania. Opanowanie przy-
rody ma bowiem cel dalszy [...] ma stuzy¢ poprawie ludzkiej doli”®.

System przenoszenia i rozliczania osiggnie¢ studenta oparty na standardzie ECTS,
traktowany jest jako narzedzie akumulacji osiagnig¢ uczacego sie z réznych etapow zycia
i réznych sytuacji edukacyjnych, takze niesformalizowanych dziatan samoksztatcenio-
wych, pozostaje w bezposrednim zwiagzku z kolejnym postulatem Procesu Bolonskiego
okreslanym w dokumentach jako: promowanie mobilnosci studentow, nauczycieli akade-
mickich oraz personelu administracyjnego’.

Raport Komisji Europejskiej z 2013 r. dotyczacy wynikéw mobilno$ci na podstawie
analizy takich czynnikow jak: doradztwo w omawianej kwestii, przenoszenie pomocy
studentom, nauczanie jezykow obcych, uznawanie okresow studiow za granicg, wsparcie
dla studentow bedacych w niekorzystnej sytuacji spotecznej wskazuje jednoznacznie, iz
zaden kraj nie osiaga wysokich wynikow we wszystkich wymienionych aspektach.

* M. Czerepaniak-Walczak: Uczenie si¢ czy studiowanie? Niektore aspekty procesu bolowiskiego, [w:]
Wprowadzenie do pedagogiki szkoly wyzszej. Ogodlnopolskie Seminarium Pedagogiki Szkoly Wyzszej.
Red. K.W. Jaskot, In Plus Oficyna, Szczecin, 20-21 kwietnia 2006, s. 415-416.

5 B. Michalski: Konsekwencje procesu boloiskiego dla rozwoju gospodarczego i miedzynarodowej kon-
kurencyjnosci gospodarki, [w:] Nierownosci spoteczne a wzrost gospodarczy w kontekscie spojnosci
spoteczno-ekonomicznej, M.G. Wozniak ( red.), zeszyt nr 13, Uniwersytet Rzeszowski, Rzeszow 2008,
s. 85-96.

® K. Zydek: Franciszek Bacon — reformator nauki? Czlowiek w kulturze, Wydawnictwo Fundacji ,,Lubel-
ska Szkota Filozofii Chrzescijanskiej”, nr 4-5 (1995), s. 104-119.

" T. Saryusz-Wolski: System akumulacji punktow ECTS jako metoda zarzqdzania elastycznym modelem
studiow. Publikacja sfinansowana ze srodkow MENIS, Warszawa 2004, s. 5.
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Na szczegolna uwage zwraca fakt przywigzywania niewielkiej wagi do uznawania
okresow studiow poza granicami kraju. Zaden kraj nie uzyskat koloru zielonego (szostego
poziomu) w tej kategorii. Aspekt ten jest kluczowy dla idei punktacji ECTS oraz wyda-
wania przez uczelnie suplementu do dyplomu.

Wymieniony wyzej raport wskazuje, iz najlepsze wyniki osiggaja Niemcy, Belgia,
Hiszpania, Francja i Wlochy. Polska we wszystkich kategoriach uzyskata kolor zotty —
wystepuja jego dwa odcienie, co odpowiada 3 i 4 poziomowi sze$ciostopniowe;j skali®.

Analizujac kwestie Procesu Bolonskiego, warto blizej przyjrze¢ si¢ takze roli
komisji akredytacyjnych, ktorych zadaniem jest dbatos¢ o odpowiednig jako$¢ ksztat-
cenia. Audyty akredytacyjne maja za zadanie dokonywac oceny programow nauczania
oraz organizacji procesu ksztalcenia w danej uczelni. Pomiar realizowany przez wyzej
wymienione komisje ma za zadanie ujawni¢ wszelkie odchylenia od przyjetego stan-
dardu nauczania dla danego kierunku studiow. W praktyce sprowadza si¢ do koniecz-
nosci sporzadzenia ogromnej liczby dokumentacji bgdacej wyrazem praktycznego
stosowania zalecen Procesu Bolonskiego oraz zapiséw w standardach nauczania obo-
wiazujacych dla niektorych kierunkow, np. pielegniarstwo i potoznictwo’.

Nalezy tutaj dodaé, iz standaryzacja wyklucza autonomi¢, doprowadza do utraty
indywidualizmu uczelni. Konsekwencja odchylen od zapisu standardu nauczania mo-
ze by¢ utrata certyfikatu komisji akredytacyjnej, zezwalajacego na kontynuacj¢ ksztat-
cenia. Przekroczenie przypisanych danemu poziomowi studiow limitow punktow
ECTS, skutkuje konsekwencjami finansowymi, ktore ponosi student. Wnikliwa anali-
za tego zagadnienia zwraca uwage na szerszy jego kontekst: zagrozenia wolnos$ci ba-
dan naukowych, nowatorskich koncepcji nauczania, bedacych fundamentalng warto-
$cig akademicka. Uniwersytet winien pozosta¢ miejscem ksztattowania absolwenta
o najwyzszych kwalifikacjach zawodowych i moralnych'.

Metodyka badania oraz uzyskane wyniki

Do realizacji zatozonych celéw badawczych wybrano technikg ankiety audytoryj-
nej oraz stworzono autorski kwestionariusz ankiety. Dzigki takiemu wyborowi metody
badawczej mozliwe byto zbadanie stosunkowo duzej liczby studentéw w badaniu wzieg-
fo udziat 658 studentéw przy jednoczesnym zapewnieniu anonimowo$ci wypowiedzi.
Zebrany materiatl badawczy poddano analizie z uzyciem pakietu statystycznego SPSS
20 i arkusza kalkulacyjnego Microsoft Exel 2010. Zastosowano nastepujace metody
statystyczne: analiz¢ rzetelnosci Alfa Cronbacha, jednoczynnikowg analiza wariancji
ANOVA, test post hoc Gabriela, test U Manna-Whitneya. Za istotnie statystycznie
r6znice we wszystkich przeprowadzonych testach uznano te, dla ktérych p < 0,05.

European Commission/EACEA/Eurydice, 2013. Towards a Mobility Scoreboard: Conditions for
Learning Abroad in Europe. Luxembourg: Publications Office of the European Union 2013, s. 43
Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 09.05.2012 r. Dz. U. z 2012 poz. 631.

K. Denek: Uniwersytet. Miedzy tradyciq a wyzwaniami wspolczesnosci i przyszilosci. Studia
i Rozprawy. Edukacja humanistyczna, nr 1 (28), 2013, Szczecin 2013, s. 7-21.
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Etap terenowy badania przeprowadzono w styczniu i lutym 2014 roku. Dzieki
zastosowanemu doborowi proby badawczej udalto si¢ uzyskaé reprezentacje studentow
zroéznicowana pod wzgledem trybu, stopnia studiéw, kierunku (pielegniarstwo, potoz-
nictwo, zdrowie publiczne, fizjoterapia, dietetyka, zdrowie srodowiskowe). Gtéwnym
celem prowadzonych badan jest poznanie opinii studentow dotyczacych realizacji
postanowien Deklaracji Bolonskiej. Wydaje sig, iz proba analizy zapatrywan mlodzie-
zy akademickiej na proponowane od kilku lat zmiany w naszym systemie ksztalcenia
jest zagadnieniem interesujacym, ktore moze prowadzi¢ do poglgbionej refleksji doty-
czacej funkcjonowania stuchaczy w systemie ksztalcenia wyzszego w okresie prze-
mian. Uzyskany materiat badawczy stanowi wigc cenne zrodto informacji, stuzac oce-
nie gotowosci i otwartosci studentow na proponowane zmiany systemowe. Badania

miaty charakter pilotazowy.

Tabela 2. Charakterystyka grupy badawczej

Charakterystyka respondentéw Czestosé Procent
Pleé: kobieta 594 90,3
mezcezyzna 65 9,7
Gdanski Uniwersytet Medyczny 658 100
Kierunek: Dietetyka (profil praktyczny) 139 21,1
Fizjoterapia (profil praktyczny) 101 15,3
Pielegniarstwo (profil praktyczny) 257 39,1
Potoznictwo (profil praktyczny) 65 9,9
Zdrowie publiczne (profil ogélnoakademicki) 77 11,7
Zdrowie srodowiskowe (profil ogélnoakademicki) 19 2,9
Ogotem: 658 100
Profil ksztalcenia: ogdlnoakademicki 97 14,7
praktyczny 561 85,3
Ogotem: 658 100
Poziom ksztalcenia: studia I stopnia 425 64,4
studia II stopnia 233 35,6
Ogotem: 658 100
Tryb studiéw: stacjonarne 576 87,5
niestacjonarne 82 12,5
Ogotem: 658 100
Rok studiow: 1 179 27,2
2 79 12,0
3 167 254
4/ (1 r11°) 119 18,1
5/ (2r11°) 114 17,3
Ogétem: 658 100

Zrodlo: badania wlasne.

Na potrzeby niniejszego opracowania wzigto pod uwage nastepujace hipotezy

badawcze:

1. Opinie studentdéw o narzedziach Procesu Bolonskiego sg zroznicowane.
2. Studenci wyzszych lat studiéw prezentuja odmienne opinie dotyczace Procesu
Boloniskiego w poréwnaniu ze studentami I czy II roku.
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3. Studenci studiow o profilu ogoélnoakademickim prezentuja odmienne opinie
w porownaniu ze studentami studiow o profilu praktycznym.

4. Studenci studiéw stacjonarnych prezentuja odmienne opinie w poréwnaniu ze stu-
dentami studiéw niestacjonarnych.

W badaniu ogdtem wzigto udzial 658 studentow Wydzialu Nauk o Zdrowiu
Gdanskiego Uniwersytetu Medycznego. Szczegdtowa charakterystyke respondentow
zaprezentowano w tabeli 2. Sposrod badanej populacji mtodziezy akademickiej jedy-
nie 12 osob (1,8%) zadeklarowalo skorzystanie z oferty wymiany, praktyki czy stazy
zagranicznych. W badaniu wzigto udzial 233 respondentéw ksztalcacych si¢ na stu-
diach II stopnia, 169 kontynuuje nauke¢ w tej samej uczelni, a 192 na tym samym kie-
runku.

Odpowiedzi respondentdw na pytania zawarte w kwestionariuszu ankiety doty-
czace opinii o poszczegdlnych narzedziach Procesu Bolonskiego oparte byty na pig-
ciostopniowej skali: za opinie pozytywne uznano wypowiedzi: zdecydowanie pozy-
tywnie, raczej pozytywnie, za opinie negatywne uznano przeciwne: zdecydowanie
i raczej negatywnie oraz nie mam zdania. Ponizej zaprezentowano wykres z procen-
towym rozkladem opinii studentow o poszczegdlnych narzedziach Procesu Bolon-
skiego (wieloetapowos¢ studiow, suplement do dyplomu, ECTS, dziatalno$¢ Komisji
Akredytacyjnych, mobilnos$¢ studentéw). Uzyskane szczegdtowe wyniki, zréznicowa-
ne dla poszczego6lnych kierunkow oraz profili ksztatcenia przedstawiono w tabelach.

W dwustopniowe studia W suplement do Dyplomu
M ECTS i Dzialalnoscé Komisji Akredytacyjnych

u Mobilnosé studentow

pozytywnie negatywnie

Rys. 1. Procentowy rozklad opinii respondentéw o narzedziach Procesu Bolonskiego

Zrodto: badania wlasne.
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Tabela 3. Procentowy rozklad odpowiedzi badanych o wieloetapowosci studiéw

Profil ksztalcenia Kierunek studiow/tryb studiow Tak Nie
Profil Zdrowie publiczne ST 50,15% 49,85%
ogolnoakademicki Zdrowie $rodowiskowe ST 46,68% 53,32%

Dietetyka ST 51,28% 48,72%

NS 49,18% 50,82%

Profil praktyczny Fizjoterapia ST 57,70% 42,30%
Pielegniarstwo ST 52,63% 47,37%

NS 41,67% 58,33%

Poloznictwo ST 47,11% 52,89%

Zrédlo: badania wlasne.

Tabela 4. Procentowy rozklad odpowiedzi badanych dotyczacych suplementu do dyplo-

mu
Profil ksztalcenia Kierunek studiow/tryb studiéw Tak Nie
Profil Zdrowie publiczne ST 37,92% 62,08%
ogolnoakademicki Zdrowie srodowiskowe ST 34,74% 65,26%
. ST 28,25% 71,75%
Dictetyka NS 32.85% 67.15%
Profil praktyczny Fizjoterapia ST 33,46% 66,54%
Pielegniarstwo ST 35,32% 64,68%
i NS 50,26% 49.74%
Potoznictwo ST 32,30% 67,70%
80 71,05 72,02 70

69,38

M Tak

i Nie

Rys. 2. Procentowy rozklad odpowiedzi badanych o punktacji ECTS

Zrodto: badania wiasne.
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i Nie
Rys. 3. Procentowy rozklad odpowiedzi badanych o mobilno$¢ studentéw
Zrodto: badania wihasne.
H Tak
i Nie

Rys. 4. Procentowy rozklad odpowiedzi badanych dotyczacych dzialalnosci Komisji
Akredytacyjnych

Zrodto: badania wlasne.

Analiza opinii respondentdow o poszczegolnych narzedziach Procesu Bolonskiego
przeprowadzona z uwzglednieniem takich zmiennych jak: profil ksztatcenia (prak-
tyczny, ogdlnoakademicki), rok i stopien studiow oraz tryb (stacjonarny, niestacjonar-
ny) wykazala rdznice na poziomie istotnosci statystycznej w zakresie nizej zaprezen-
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towanych cech. Studenci studidow pierwszego stopnia istotnie statystycznie czgsciej
formutujg pozytywne opinie w zakresie wymienionych w ponizszej tabeli (tabela 5).

Tabela 5. Porownanie oceny narzedzi Procesu Bolonskiego przez studentéw studiow I i IT

stopnia

Zapis testu Srednie

Narzedzia Procesu Bolonskiego U Manna-Whitneya por{u@dzy Wynik
poziomem

_ [°=2,65
Suplement do Dyplomu Z=138,51; p<0,05 ° =2.06 Istotny

Punktowy System Rozliczania Osiagnig¢ Stu- _ . [°=3,25
dentéw ECTS 2=68L:p<005 | o_7y ¢, | Istomy
Dziatalno$¢ Komisji Akredytacyjnych Z=2,02; p<0,05 1110122’9719 Istotny

W ogélnej ocenie pozostatych narzedzi Procesu Bolonskiego, tj. wieloetapowosci
studiéw 1 mobilnosci nie stwierdzono istotnych statystycznie zaleznos$ci. Studenci obu
stopni deklaruja podobne opinie, jednakze pordwnanie przekonan migdzy responden-
tami studiow I i II stopnia w kwestiach szczegotowych zwraca uwage na rozbiezne
opinie. Ponizej zaprezentowano wyniki dla szczegdélowych pytan z kwestionariusza
ankiety wyzej ocenionych przez studentow studiow II stopnia.

Tabela 6. Porownanie oceny szczegélowych elementéw narzedzi Procesu Bolonskiego
przez studentéw studiéw I i II stopnia

Szczegdlowe elementy narzedzi Procesu Zapis testu i:lel?l:;e Wynik
Bolonskiego U Manna-Whitneya poriedzy y
poziomem
Wymiany studenckie realnie wptywaja na =417
poznawanie oraz zrozumienie innych kultur Z=2,04; p<0,05 e = 4’ 28 Istotny
oraz na wzrost tolerancji wérdd studentow ’
Opinia Komisji Akredytacyjnej wptywaja na _ . 1°=3,20
pozycje uczelni w rankingach szkoét wyzszych 2=242:p <005 Ir° =3,37 Istotny
Suplement do dyplomu nie ma wplywu na °=2.96
zatrudnienie, pracodawcy nie wykazuja zainte- Z=15,71; p <0,05 e = 3’ 43 Istotny
resowania analiza tego dokumentu ’
Studia wieloetapowe umozliwiaja zdobycie _ . 1°=3,15
wyzszego wyksztatcenia w krotszym czasie 2=271,p <005 I° =3,38 Istotny

Analiza uzyskanych w badaniu wynikéw, zroznicowanych pod wzgledem etapu
studiow (od 1 do 5 roku, gdzie 4 1 5 rok oznaczaja drugi stopien studiow), wykazata
takze istotne statystycznie rdznice. Studenci studiéw pierwszego stopnia uznaja, iz
suplement do dyplomu jest waznym dokumentem pozytywnie przez nich postrzega-
nym, stanowisko respondentow studiow II stopnia w tej kwestii jest sceptyczne, po-
dobna zalezno$¢ dotyczy punktacji ECTS. Wyniki testu ANOVA oraz $rednie warto-
$ci dla poszczegolnych rocznikoOw prezentuje ponizsza tabela.
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Tabela 7. Wyniki testu ANOVA oraz Srednie wartosci dla poszczegdélnych rocznikéw

respondentéw
Szczegblowe elementy narzedzi Srednie
Procesu Bolonskiego Zapis ANOVA rgzg:llii(lz:li Wynik
1=3,43
. . 2=3,35 Istotny
Punktowy System Rozliczania F(4,653)=17,74;p<0,05 | 3=301 | (1vs3,lvsd,1vs52vsd
Osiagnie¢ Studentow — ECTS 4=2170 2vs5,3vs3)
5=2,64
é z %’Zg Istotny
_ . _ (1vs4,2vs4,3vs4
Suplement do Dyplomu £1(4,653) = 18,615 p < 0,05 i _ %’?g 1vs5,2vsS,3vsS)
5=2,00
Studia wieloetapowe utrudniajg 1=3,27
uzyskanie tytutu magistra, gdyz 2=3,57 Istotny
wydluzaja ksztalcenie, wymagaja F(4,653)=9,65; p <0,05 3=3,52 (1vs4,2vs4,2vs5,3vs4,
kolejnej rekrutacji i egzaminu 4=2282 3vs5)
wstepnego 5=290
Studia wieloetapowe stwarzaja 1 =358
podstawe do zréznicowania 5= 3’29
zakresu obowigzkow zawodo- F(4,653) = 6.95: p < 0,05 3= 3’23 Istotny
wych w zaleznoéci od stopnia ’ 7P =0 _ 5 (1vs3,1vs5,4vsS)
4=332
ukonczonych studiéw na tych 5 2,8 6
samych stanowiskach pracy i
Suplement do dyplomu nie ma é z %’g‘l‘ Tstotny
wplywu na zatrudnienie, praco- F(4,653)=10,48;p<0,05 | 3=3,11 (1vs4,1vs5,2vs4,
dawcy nie wykazuja zaintereso- 4339 2v85,3v85)
wania analizg tego dokumentu 5 3’ 6 ’
1=391
Mobilnos¢ studentow i kadry 2=3,44
dydaktycznej wptywa na rozwdj F(4,653)=3,16; p <0,05 3=3,74 (1vs2)
1 atrakcyjno$¢ uczelni 4=371
5=3,61
Wyniki ankiety oceniajacej kadre ; z ;’gg
dydaktyczng realnic wplywaja na |- ooy o3y _ 4 45,2005 | 3=2.53 (1vs3,1vsd,1vs5)
jakos¢ ksztalcenia na naszej 4=246
uczelni 5 2’53
1=3,21
Opinia Komisji Akredytacyjnej 2=3.28
wplywa na pozycje uczelni w F(4,653)=2,37, p <0,05 3=3,14 3vs5
p pozycje p
rankingach szko6t wyzszych 4=331
5=343

Dane zamieszczone w tabeli 8 wskazuja, iz badani studenci reprezentujacy prak-
tyczny profil studiéw (kierunki pielggniarstwo, potoznictwo, dietetyka, fizjoterapia)
roznig si¢ w zakresie formulowanych opinii ze studentami kierunkéw o charakterze
0g6lno akademickim (kierunki: zdrowie publiczne, zdrowie srodowiskowe). Respon-
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denci kierunkéw praktycznych wyzej oceniajg suplement do dyplomu, s3 jednak bar-
dziej krytyczni wobec takich opinii szczegétowych jak utrudnienia wynikajace
z wieloetapowosci studiow.

Tabela 8. Por6wnanie oceny ogélnych i szczegélowych elementéw narzedzi Procesu Bo-
lonskiego przez studentéw studiéw o profilu praktycznym i ogélnoakademic-

kim
P . . . Srednie
Ogodlne i szczegélowe elementy narzedzi Zapis testu omiedz Wvnik
Procesu Bolonskiego U Manna-Whitneya pomigczy y
profilem
Suplement do Dyplomu _ ) Og=2,30
Z=192; p<0,05 Pr=247 Istotny
Studia wieloetapowe utrudniaja uzyskanie
tytutu magistra, gdyz wydhuzaja ksztatcenie, _ . Og =291
wymagaja kolejnej rekrutacji i egzaminu wstep- 2=274p <005 Pr=3,28 Istotny
nego
Studia wieloetapowe sg zrodtem dodatkowych _ . Og =3,60
obowiazkoéw dla studenta 2=33%p=<005 Pr=4,00 Istotny

Z analizy badan wynika, iz studenci studiow stacjonarnych korzystniej postrzega-
ja narzedzia Procesu Bolonskiego w poréwnaniu z reprezentantami studentow trybu
niestacjonarnego. Prawidtowos$¢ ta dotyczy opinii dotyczacych kwestii ogdlnych. Re-
spondenci studiow stacjonarnych akcentujg takie zdania jak: studia wieloetapowe
utrudniajg uzyskanie tytutu magistra, gdyz wydtuzajg ksztatcenie, wymagajg kolejnej
rekrutacji i egzaminu wstepnego, kwalifikacje uzyskane na drodze studiow dwustop-
niowych uznawane sg za mniej prestizowe w poréwnaniu z tymi, ktére uzyskiwane sg
w toku jednolitym, np. prawnicze, lekarskie, suplement do dyplomu paradoksalnie
przez swojg szczegdtowos¢ moze ogranicza¢ mozliwosci absolwenta na rynku pracy.
Dane prezentuja tabele 9 oraz 10.

Tabela 9. Poréwnanie oceny ogélnych elementéw narzedzi Procesu Bolonskiego przez
studentow studiow stacjonarnych i niestacjonarnych

Zapis testu Srednie
Narzedzia Procesu Bolonskiego U Manna-Whitneya pomie¢dzy Wynik
trybem
Wieloetapowo$¢ studiow (licencjackie i magi- _ . S=2,65
sterskie) 2=218p<005 | \g_533 | [Istomy
_ . S=2,51
Suplement do Dyplomu Z=4,66;p<0,05 NS = 2,00 Istotny
Punktowy System Rozliczania Osiggni¢¢ Stu- _ . S=3,11
dentéw — ECTS 2=43%p<005 | Ng_ps59 | Istomy
Dziatalno$¢ Komisji Akredytacyjnych Z=13,71; p<0,05 153:22&920 Istotny
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Tabela 10. Poréwnanie oceny szczegolowych elementéw narzedzi Procesu Bolonskiego

przez studentéw studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych

Szczegélowe elementy narzedzi Procesu Zapis testu i:ﬁ?lg; Wynik
Bolonskiego U Manna-Whitneya pomigczy y
trybem

Studia wieloetapowe, utrudniaja uzyskanie
tytutu magistra, gdyz wydhluzaja ksztatcenie, 7=241 p<0.05 S=3.27 Istotny
wymagaja kolejnej rekrutacji i egzaminu wstegp- ALPSE NS =2.90
nego
Kwalifikacje uzyskane na drodze studiow dwu-
stopniowych uznawane s3 za mniej prestizowe . S=3,49
w poréwnaniu z tymi, ktore uzyskiwane sa 2=2,57,p <005 NS = 3,04 Istotny
w toku jednolitym, np. prawnicze, lekarskie
Studia wieloetapowe stwarzaja podstawe do
zréznicowania zakresu obowiazkéw zawodo- At S=3,32
wych w zaleznosci od stopnia ukonczonych 2=20L:p<0,05 NS = 3,04 Istotny
studiow na tych samych stanowiskach pracy
Studia wieloetapowe, przyczyniaja si¢ do obni- _ . S=2,86
zenia prestizu spotecznego absolwentow uczelni 2=295p=0,05 NS =2.,46 Istotny
Suplement do dyplomu paradoksalnie przez S =295
swoja szczegotowos¢ moze ogranicza¢ mozli- Z=13,62; p<0,05 NS = é 5 Istotny
wosci absolwenta na rynku pracy o
Punkty ECTS przyznawane sg wedtug nieja- Ay S=3,55
SIlYCh kryterl()w zZ= 3’34’ p< 0’05 NS = 3’15 IStOtIly
Mozliwosci udzialu w wymianach studenckich S =374
i stazach zagranicznych dla wielu kandydatow Z=2,02; p <0,05 g g ) Istotny
jest waznym kryterium wyboru uczelni wyzszej NS =3,5
Efekty pracy Komisji Akredytacyjnej znane sa e $=397
studentom Z=2.56,p <005 NS =3,61 Istotny
Whioski
1. Sposrdd nastgpujacych narzedzi Procesu Bolonskiego: wieloetapowo$¢ studiow,

punktacja ECTS, suplement do dyplomu, mobilno$¢ studentow oraz dziatalnos¢
komisji akredytacyjnych respondenci odnosza si¢ krytycznie do: suplementu do
dyplomu, punktacji ECTS oraz dziatalno$ci Komisji Akredytacyjnych. Pozytywne
opinie najczesciej dotycza mobilnosci studentow.

Studenci studidow pierwszego stopnia duza wage przywigzuja do takich elementow
reformy szkolnictwa wyzszego jak: suplement do dyplomu, punktacja ECTS oraz
dziatalno$¢ Komisji Akredytacyjnych. Studenci studiéw drugiego stopnia przychy-
laja si¢ do opinii, iz suplement do dyplomu nie ma wptywu na zatrudnienie, pozy-
tywnie oceniajg takze wieloetapowos¢ studiow (daje mozliwos¢ zdobycia wyzsze-
go wyksztatcenia w krotszym czasie).

Poréwnanie oceny szczegotowych elementéw narzedzi procesu bolonskiego przez
studentéow studiow o profilu praktycznym i ogédlnoakademickim wskazuje, iz re-
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spondenci z kierunkéw o profilu praktycznym wysoko oceniaja suplement do dy-
plomu, uznaja jednak, ze studia wieloetapowe to utrudnienie w ksztatceniu akade-
mickim.

Studenci studiow stacjonarnych wyzej oceniaja elementy Procesu Bolonskiego
w wymiarze ogoélnym w porownaniu ze studentami trybu niestacjonarnego.
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Gaining and strengthening 'soft skills'
for employment

Umiejetnosci migkkie kluczem
do zatrudnienia
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nosci twarde.

Streszczenie

W artykule przedstawiono tendencje w zakresie zatrudnienia, potrzeb w zakresie umie-
jetnos$ci i nabywania umiejgtnosci migkkich umozliwiajacych proces rozwoju zawodo-
wego w ramach projektu Grundtvig Gaining and strengthening 'soft skills' for employ-
ment through models of supporting methods (peer coaching and mentoring / Pozyski-
wanie i wzmacnianie ,,umiej¢tnosci migkkich” dla zatrudnienia poprzez model metod
wspomagajacych (rowie$niczy coaching i mentoring). Umiej¢tnosci twarde (techniczne)
sa najbardziej istotne dla uzyskania i utrzymania pracy, za$ umiejetnosci migkkie sa
niezbe¢dne dla odniesienia sukcesu w miejscu pracy. Wysuwaja si¢ one na pierwszy plan
w procesie rekrutacji. Wtasciwy dobor pracownikow ze wzgledu na ich kompetencje
mickkie stat si¢ kluczowym czynnikiem odniesienia sukcesu przez firme. Zdolnosci te
nie sg potwierdzane zadnym certyfikatem, w odr6znieniu od innych kompetencji. Pra-
codawca wymaga od pracownika réznych umiej¢tnosci w zaleznosci od rodzaju wyko-
nywanej dzialalno$ci. Ukrywaja si¢ one pod postaciag zdolnosci interpersonalnych,
umiejgtnosci pracy w grupie, efektywnego zarzadzania czasem czy rozwigzywania pro-
bleméw i radzeniem sobie ze stresem. Umiejetnosci migkkie trzeba rozwijaé, gdyz
przydaja si¢ one nie tylko podczas rozmowy kwalifikacyjnej, ale przede wszystkim
w trakcie wykonywania obowigzkow zawodowych, jak rowniez w zyciu codziennym.
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Introduction

The paper presents trends in the employment, skills needs and soft skills
acquisition enabling the professional development process described by the project
called Gaining and strengthening 'soft skills' for employment through models of
supporting methods (peer coaching and mentoring). Technical skills are the most
important for getting and keeping a job. Soft skills are essential for the workplace
success. Each company looks for different skills and experience depending on the sort
of the business. Employers want employees with good communication skills,
a “strong work ethic”, initiative, interpersonal skills, and problem-solving abilities.
Team working and confidence are seen by employers as fundamental for success in the
workplace. These skills need a strong foundation of speech, language and
communication and are necessary in a potential employment of a new employee. They
can be treated as the most important indicator of a job performance. If you want to
gain a success in life you have to develop soft skills that are crucial in the workplace
and allowed to get a promotion to a higher level.

The Learning Partnership of the Soft Skills project was funded with the support
from the European Commission under the Lifelong Learning Programme -
Subprogramme Grundtvig and was realized between 2012-2014 in the European
consortium composed of eight partners form seven countries:

1. Hungary: PANDOKRATOR KFT, project coordinator, it is a private cultural and
educational organization promoting multiculturalism, linguistic diversity, European
intercultural and environmental awareness, personal development as well as new
educational technologies. The company wishes to achieve the above by providing
courses, seminars, workshops and consultancy.
¢ 12-Evfolyamos Kiegeszito Gorog Nyelvoktato Iskola is a public educational

organization which provides minority education. The goal is to promote and
teach of Greek culture and language to children and adult learners. It aims at the
promotion of diversity and multilingualism the support of learners and their
parents with minority roots. It focuses on reaching students in disadvantaged
situation, such as living in isolated areas of the country and having special
needs.

2. Austria: Schulungszentrum Fohnsdorf is a vocational training centre that
specialises in provision of personalised adult education to unemployed people and
employees of small and medium sized enterprises. It offers a flexible modular
individualised training. It offers in the scope of the labour and employment
legislation professional qualification measures which have been adapted to the
current situation of the labour market and to the demands of customers.

3. Great Britain: Vocational Rehabilitation Consultants Ltd is a specialist
consultancy in vocational and employment services. We help organisations offer
empowering support to unemployed disabled people, aiming at work and economic
integration for disabled and disadvantaged people. VRC provides staff
development, training and programme design to service providers in the public,
NGO and private sectors.
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4. Ttaly: Melting Pro- Laboratorio per la Cultura is a cultural association. The aim
is to enhance and to promote cultural heritage at Italian and European level through
cultural initiatives and training courses for cultural professionals and adults in
general. Melting Pro consists of project managers specializing in: cultural training,
fundraising, design, development and management of cultural projects, with
particular expertise in the European model.

5. Poland: Instytut Technologii Eksploatacji-Panstwowy Instytut Badawczy is
a state-owned research and development institution conducting basic and applied
research as well as implementation of advanced technologies in the field of
machines manufacturing and maintenance, materials engineering, environmental
protection and systems engineering and also vocational education. The ITeE — PIB
is involved in expert activity in the area of economy innovativeness, experiment
and manufacturing activity in the field of research devices and special
technological devices, as well as printing and publishing activity addressing
scientific subjects.

6. Cyprus: MMC Management Centre Ltd aims at providing quality learning
solutions that will enable our customers to reach business excellence. This is
achieved by transferring to our customers’ competence and practical knowledge
from internationally recognized consultants in a pleasant training and development
environment using new and innovative learning methodologies. Their mission is to
develop leaders in all areas and enable clients to achieve and experience excellence
in their personal and professional life by developing their skills and designing their
lifestyle.

7. Denmark: Randers Bo- og Erhvervstraening is a generally orientated
educational offer of education and vocational training. This is seen in a context
with education and training in social areas and with regard to housing. The social
housing and vocational training offer is for young people who have difficulties
getting on in the established educational system, among other things because of
their learning disabilities. The educational courses are planned individually and
often consist of both vocational support and in-house support.

All the partners were chosen from different parts of Europe not only due to the
geographical situation but also due to their national specificities and characteristics.
The similarities and differences caused that the partnership is an unique mixture of
attitude, social background, educational field, expectations, needs and examples of
good practices which come from this diversity and are expected to obtain the
outcomes which haven't been delivered in Europe yet. All partners organizations’
represent different kind of setting (formal, informal and non-formal system) and have
a wide range of educational experience. Therefore partly or totally these may be used
in all European adult educational content and be useful for EU institutions, policy-
makers and stakeholders. This means that a project with its methodology, aims and
effects apply not only to the local context, but to the European arena as a whole.
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Practical learning for adults within the Soft Skills project

The Grundtvig action is a part of the Lifelong Learning (LLP) programme. The
basic objectives of the programme include the application of IT and communication
technologies, improved quality of vocational education and training, as well as
adjustment of the education system to the labour market requirements. The goal is to
“contribute through lifelong learning to the development of the Community as an
advanced knowledge-based society, with sustainable economic development, more
and better jobs and greater social cohesion while ensuring good protection of the
environment for future generations”. In particular the programme aims to foster
interchange, cooperation and mobility between education and training systems within
the Community so that they become a world quality reference.

The main priority of the Lifelong Learning Programme is to enhance the
performance of education and training in the implementation of priorities and
flagships of the EU 2020 strategy” defining the EU growth strategy for the next
decade, to create value through knowledge-based economic growth, offering better
opportunities to people in integrating societies and ensure to its citizens opportunities
of lifelong learning and qualification upgrading.

The emphasis is put on mobility of workers in the European labour market, on
graduates and workers’ acquisition of new qualifications during placements and
vocational training practice and development of their skills according to the modern
standards. It is also important for them to develop openness and intercultural
sensitivity, learn foreign languages and develop ability to adjust to the conditions of
living and working in different European countries.

The Grundtvig programme “aims to provide adults with more ways to improve
their knowledge and skills, facilitate their personal development and boost their
employment prospects. It also helps to tackle problems associated with Europe’s
ageing population. It covers not only teachers, trainers, staff and organisations
working in the sector, but also learners in adult education. These include relevant
associations, counselling organisations, information services, policy-making bodies
and others such as NGOs, enterprises, voluntary groups and research centres”.’

Soft Skills project also promotes lifelong learning assumptions, cooperation
between generations and volunteering through models of flexible support, such as peer
coaching and mentoring. Development of different forms of learning by fostering
cooperation between education and training systems of the participating countries, the
use of information and communication technologies, quality improvement of VET and
promoting innovative approach to vocational education and development in such

! Decision No. 1720/2006/EC of the European Parliament and of the Council of 15 November 2006
establishing an action programme in the field of lifelong learning.

2 Communication from the Commission Brussels, 3.3.2010 COM(2010) 2020: EUROPE 2020: A strate-
gy for smart, sustainable and inclusive growth.

> The European Commission’s website with all information about Grundtvig programme:
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/grundtvig_en.htm.
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a way that education systems could meet the labour market needs in the best way
possible — these are the key targets of the Soft Skills project.

Main objective of the Soft skills’ project is to develop learning tools and
environments for strengthening “soft skills” and models of supporting learning and
training while connecting generations in order to increase employability and
motivation for all ages. The project aims at raising the awareness of the need for these
skills and supportive models that incorporate best practices available for use by
individuals, other organizations, enterprises and local, regional, national and European
authorities.

The project addresses the lack of researches done on soft skills and related
training methods (voluntary methods, such as peer coaching and mentoring) as well as
online communities and workshops organized on these topics in Europe. The
participants have to understood the need for putting emphasis on soft skills for more
quality and better results in their organizations. Therefore, the project aims at raising
the awareness of the need for these skills and supportive models that incorporate best
practices available for use by individuals, other organizations, enterprises and local,
regional, national and European authorities. Furthermore, the researches and activities
of the project are expected to be core elements for future cooperation in a so called
knowledge triangle, something that is a priority of the organizations and the European
Union.

The general objectives of the project try to face the challenge of growing elderly
population and unemployment in Europe and to increase the number of adult learners
in lifelong learning and to improve conditions for mobilities. The target group consists
of unemployed people, people with special educational needs and people 50+. The
partnership try to improve the access to adult education especially to people on the
margins of society or dropouts.

Another aspect of the project comes from the trend of growing elderly population
and unemployment in Europe. The participant countries of the partnership are in an
extremely difficult economic situation today, with the highest percentage of
unemployment in Europe. In this era of crisis, there is a huge demand for gaining the
sufficient skills, especially “soft skills” and the creation of learning opportunities on
them. Soft skills enable individuals to participate in learning, to develop their own life
plans and activities that connect — through learning, volunteering and cultural and
social activities — to economic engagement. Volunteering is an excellent approach of
learning and it still not have the value it should have had. It is important to point out
that learning opportunities where young and elder learn and cooperate together are still
rare. The untapped potential of intergenerational cooperation is a common
phenomenon in Europe.

The partnership believes that aged people have a lot to teach to the young and are
core pillars of the society through their life experiences and special skills. On the other
hand, the knowledge offered by youngsters to elderly people is very important. Digital
and language knowledge or methodology on learning styles and environments are
some of them. Studies are done on training and learning models of supporting methods
and their effectiveness but no research has been done on how effective can be
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a voluntary learning or training relationship on skills between elder and young for
better opportunities of employment can be. Although there are publications on
defining the soft skills needed for today's workforce and assessing their importance to
employers, not much has been done on this topic in accordance to elder people and in
a comparative transnational aspect. In the era of economic crisis and mobility, it is
important to develop a common 'soft skills' toolkit which can be used and accessible to
all in the European stage. The results rising from the piloting are expected to be an
unique resource for further research, as the involved learners, trainers and volunteers
are from very different types of organizations from both the private and public sector
in all educational settings.

The general objective of this partnership was to collect and exchange best
practice and information about soft skills and training opportunities and existing
models of supporting methods in each of the partner countries and within a European
context. It was aimed at reinforcing competencies in soft skills which are crucial to
aworkplace in order to improve the integration of individuals, especially in
disadvantaged situation, and enhance European employability.

Soft skills are the key to success

Necessity of acquiring of new skills in the era of globalisation and rapid
technological changes cause important shifts on labour markets and in VET systems.
Demographic and cultural changes contribute to the skills shortages therefore the
Agenda for New Skills and Jobs* aims at promoting employment and reintegration
into the labour market of workers made redundant through activation, retraining and
skills upgrading measures. It's important to develop partnership between education
and training providers, research institutions and cultural actors to support innovation
and to increase employability and to make education and training more relevant to the
world of work.

In today’s rapidly growing economy everyone is much more concern about how
to find a job and how to excel in the field he has chosen. Employers are looking for
different types of skills: hard skills — that a person needs to perform a job (skills that
are unique to the occupation, such as maths, physics or accounting) and soft skills —
that a person needs in the development on how to behave at work (e.g.
communication, networking skills or teamwork skills). Those skills are in greater
demand during the requirement process. They can be the most important as the
indicator of job and play a vital role for the professional development path.

Everybody possesses soft skills, although some people have more of them than
others. The question is how to underline the importance of soft skills that give a higher
chance of success. The problems solved within the Soft Skills project try to fulfil the

4 Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic
and Social Committee and the Committee of the Regions: New Skills for New Jobs. Anticipating and
matching labour market and skills needs. 16.12.2008, COM(2008) 868 final.
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basic research question: How to improve soft skills in order to develop supporting
tools and methods needed in today’s workplace?

The term “soft skills” has a very broad scope. Soft skills refer to a cluster of
personal qualities, habits, attitudes and social graces that make someone a good
employee and compatible to work with. Companies value soft skills because research
and experience show that they can be just as important an indicator of job performance
as 'hard skills'. Soft skills are the abilities required and expected from people for
finding a suitable job, its maintenance and promotion. They include, among others: the
ability of verbal and nonverbal communication, assertiveness, empathy, cooperation
skills , problem solving, and self-presentation. These skills make people social beings
and determine the ability to interact with other people. Soft skills are useful not only
when applying for a job, but also in the performance of professional duties, or just in
everyday life.

These kind of skills are currently the most important professional skills and they
are treated as essential social skills necessary in every aspect of life. Nowadays, more
and more employers pay attention to the soft skills of employees. They are desirable in
life because due to them we are able to achieve success and our assumed goals. These
kind of skills a person does not acquired during the studies or courses but possesses
them during the work experience. Soft skills can’t easily be learned, they need to be
developed over time. During the lifetime people can learn a set of technical
requirements needed for a specific job but soft skills are the key competences.
“Competences are defined here as a combination of knowledge, skills and attitudes
appropriate to the context. Key competences are those which all individuals need for
personal fulfilment and development, active citizenship, social inclusion and
employment.” Those are essential competencies in a knowledge society and
guarantee more flexibility in the labour force, allowing it to adapt more quickly to
constant changes in an increasingly interconnected world. “Soft skills mainly depend
on personality characteristics which are shaped at an early age and it is less clear
whether higher education at tertiary level can teach or develop these soft skills.”®

What are soft skills for employability?

Literature presents many explanations regarding what skills are essential to gain
asuccess in the professional career. Soft skills are necessary for entry into
employment. Young people were lacking in ‘soft skills’ (such as confidence,
presentation skills, networking, motivation, drive and teamwork). Soft skills concern
changes in skills, behaviour or attitudes for which there are not such obvious and
clear-cut measures but which may represent crucial steps towards being able to obtain
and retain work, to further a career, and to succeed in other areas of life.

> Recommendation 2006/962/EC of the European Parliament and of the Council of 18 December 2006 on
key competences for lifelong learning [Official Journal L 394 of 30.12.2006].

8 New skills and jobs in Europe: Pathways towards full employment. European Commission, Luxemburg,
2012.
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Soft skills are currently described as the most important professional competence.
They are increasingly valued by employers because they are essential to the smooth
functioning in the workplace. A person with a high level of soft skills copes well with
stress, 1s assertive, is able to motivate herself and is consistent in action. Moreover, the
person is able to manage the time well, is efficient in self-presentation and in the
creation of his image, is successful in negotiations, effectively communicates and
cooperates with other people and also creative, able to resolve conflicts and works
well in team management. Efficiently creates and effectively uses a network of
professional contacts (i.e. networking). Soft skills perform the ability to handle
interpersonal relations and empower people. Employers seek positive work ethic, good
attitude and desire to learn and to be trained. The candidate should take responsibility
for his actions and be ready to solve problems in the creative way.

However, it has to be pointed out that employees should have been trained in the
area of the specific soft skills. Public Employment Services provide counselling
services directed to employers which include assistance in selecting candidates to
work and assistance in individual career development. These services are provided at
the local labour offices by vocational counsellors for all interested employers. First of
all, local and regional labour offices offer vocational guidance to support workers in
the successful development of their professional career. That is why anyone can obtain
information on labour market conditions and available job offers, but also
occupational requirements and the possibilities of training and education, even without
the necessity to register as unemployed or a job seeker. The unemployed and job
seekers can also take advantage of workshops aiming at active job search and
provided with the use of standardised methods to facilitate their choice of profession,
qualifications or change of employment. It is clear that education and training need to
be adapted and linked more closely to the world of work, by bridging that gap between
academia and labour market that now appears to be obsolete. Effectively anticipating
which skills will be required in years to come by companies is crucial if workers with
the right competencies are to be trained. The training is the most important asset can
be due to the fact that many young people have received the same average training /
schooling time and have little or almost none experience compared to other segments
of the labour market. The most common difficulties and lack of skills that youth suffer
are related to their communication issues, their work performance, their general
behaviour and politeness, work relations and self-discipline as well as poor work job
appraisal, poor education / training knowledge acquisition and relational stress issues.

It is happen, that the soft skills are important during the recruitment phase and
have a great influence/ impact on the candidate’s choice. ”Some people call soft skills
as employability skills as these help in acquiring employment. People often think of
soft skills as communication skills. In fact, these are beyond communication skills.
Soft skills areal about skills, abilities and traits pertain to personality, attitude and
behaviour that help in non-technical and non-domain skills. These are collection of
several skills such as team building, leadership, motivation, time management,
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presentation skills, etc. These skills are also known as people skills, emotional
intelligence, social skills and interpersonal skills”.”

Soft skills" refer to a cluster of personal qualities, habits, attitudes and social
graces that make someone a good employee and compatible to work with. Companies
value soft skills because research and experience show that they can be just as
important an indicator of job performance as 'hard skills'. Soft skills enable individuals
to participate in learning, to develop their own life plans and activities that connect —
through learning, volunteering and cultural and social activities — to economic
engagement. Most job candidates declare to have highly-developed soft skills.
However, these capabilities can not be confirmed by any of formal certification, as
this situation happens with most other competence. For this reason, employers always
check the level of qualifications required for the job during the recruitment process.
Soft skills are more and more valued by employers, as they are essential to the smooth
functioning in the workplace. An example of a hard skill to know the Java
programming language, and an example of soft skills is the ability to work in a group.
Since soft skills are not confirmed by certificates, certificates, etc., most people
applying for a job attribute them to the kind of “out of the box”.

Conclusion

The most important element in improving soft skills is to use them in practice.
The development of soft skills is a process that requires commitment and virtually
never ends — our social skills we train for life. And the results of this work can bring
a lot of benefits both at the professional and private. Therefore, people should invest in
yourself time, effort, and sometimes money. The return on this investment can make
the difference are beyond our wildest expectations.

Soft skill is the ability required and expected from people for finding a suitable
job, its maintenance and promotion. Any person who is equipped with the necessary
soft skills have higher changes of success. Soft skills create opportunities of success
and handle interpersonal relations. They are essential in taking appropriate decisions.
People become more confident and enable to communicate more effectively. Soft
skills empower people and every skill helps to get success in life.
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Czlowiek - zdrowie - srodowisko
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Edukacja i Swiadomos¢ ekologiczna
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of Polish society
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Abstract

The article presents the results of environmental education and communities’ attitudes
to the problems connected with the natural environment. On the basis of research
considering the problem of the level of Polish societies’ environmental awareness, on
the one hand, a positive image of pro-environmental attitudes is being formed, and on
the other hand , it turns out that activities which protect natural environment are not
intended by the respondents. For Polish people, the priority is to save money and if it
coexists with pro-environmental behavior, they do this by accident. A positively
moderating factor responsible for changes (increasing the level of environmental
awareness) was implementation of an enactment about cleanness maintenance in
municipalities. The most mobilizing factor for Polish society to protect natural
environment was the membership in the European Union, the EU gives rules in this area
and requires member states to implement them.

Wprowadzenie

W Polsce za pionierskie — catosciowe badania poswigcone $wiadomosci ekologicz-
nej, tj. spotecznym problemom ochrony $rodowiska i postawom wobec $rodowiska
uwaza si¢ badania tarnobrzeskie z 1983 roku. W tych badaniach zwrdcono uwage na to,

54 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 3/2014



ze ludzie mobilizuja si¢ do dziatania bardziej przez elementy zagrazajace bezposrednio
cztowiekowi, np. zanieczyszczenie wody pitnej w konkretnej miejscowosci niz zagroze-
nia ,,odlegle”, jak zagrozenie stanu laséw przez wycinkg lub szkodniki, co z kolei moze
powodowac¢ zmiany klimatyczne. Z badan wynikato, Ze spoteczenstwo traktuje srodowi-
sko naturalne jako warto$¢, ale nie odczuwa potrzeby dziatan na jego rzecz.

Swiadomo$ci zagrozen towarzyszyta bardzo niewielka wiedza na temat ich zrédet
i skutkow. W spoteczenstwie nadal wystepuje brak zaufania do instytucji odpowie-
dzialnych za informacj¢ i dzialania srodowiskowe oraz negatywna ocena ich dzialal-
nosci. Wobec brakow edukacyjnych §wiadomos¢ ekologiczna byta przede wszystkim
zdeterminowana do$wiadczeniem indywidualnym poszczegolnych jednostek i spo-
tecznosci lokalnych (Glinski, 1988)".

Od roku 2000 w cyklicznych badaniach pojawity si¢ pytania zwigzane z pozio-
mem $wiadomosci ekologicznej spoteczenstwa, a w roku 2008 powstat Raport INE
pt.: ,,Polacy w zwierciadle ekologicznym”.

W 2006 roku, prowadzac badania wlasne stanu edukacji srodowiskowej spotecz-
nosci lokalnych, uwzglgdnitam w nich réwniez poziom $wiadomosci ekologicznej
spoleczenstwa (Tuszynska, 2008)°. Dwa lata pozniej, w 2008 roku, Centralne Biuro
Badania Opinii Spolecznej opublikowato raport z badan pt. ,,Czy Polacy dbaja
o srodowisko naturalne?”. Obecnie badania spoteczenstwa polskiego zwigzane
z ochrong $rodowiska sa prowadzone przez Ministerstwo Srodowiska.

W dyskursie pedagogicznym §wiadomos¢ ekologiczna okreslana jest jako forma
swiadomosci spotecznej, odzwierciedlajaca si¢ w przezyciach i mysleniu poszczegol-
nych ludzi oraz funkcjonujgcych spotecznie normach rozumienia i wartoSciowania
srodowiska (Fratczak, 2001). W wymiarze jednostkowym §wiadomos¢ ta jest rezulta-
tem procesu socjalizacji, w ktérym kazdy z nas uczestniczy przez cate §wiadome zy-
cie. Swiadomo$é ta jest zjawiskiem subiektywnym polegajacym na uzupeianiu si¢
wiedzy 1 wyobrazni ekologicznej. Jest efektem wlasnych przemyslen, doznan, do-
$wiadczen i umiejetnosci przeksztalcenia nabytej wiedzy ekologicznej w normy co-
dziennego zycia (Sobczyk 2001). Swiadomosé¢ ekologiczna przejawia si¢ tez w funk-
cjonujacych spotecznie standardach pojmowania, przezywania i warto$ciowania bio-
sfery. Skladnikami $wiadomos$ci ekologicznej sa okreslone tresci, nastawienia oraz
emocje dotyczace srodowiska przyrodniczego, powigzane i wzajemnie przenikajace
si¢ z innymi formami $wiadomosci spoteczne;.

W badaniach prowadzonych w 2013 roku na zlecenie Ministerstwa Srodowiska®
swiadomos$¢ ekologiczng definiowano jako: ,,stopien, w jakim mieszkancy interesuja
si¢ tematem Srodowiska naturalnego i jego ochrony, jakie sg ich przekonania na temat
degradacji srodowiska oraz jaka majg wiedz¢ o mozliwych dziataniach wspierajacych
jego ochrone. Zachowania ekologiczne oznaczaja dzialania pozytywnie wptywajace
na stan srodowiska naturalnego, mogace by¢ podj¢te przez kazdego cztowieka”.

! P. Glinski, Swiadomos¢ ekologiczna spoleczenstwa polskiego — dotychczasowe wyniki badar, ,,Kultura
i Spoteczenstwo” 1988, nr 3.

% L. Tuszynska, Diagnoza stanu edukacji Srodowiskowej spolecznosci lokalnych w wybranych regionach
Polski, Wyd. UW, Warszawa 2008.

* Raport PBS przygotowany dla Ministerstwa Srodowiska, Sopot, 28 pazdziernika 2013.
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Strategia edukacji dla zrownowazonego rozwoju zaktada, ze ,,podstawowym
prawem czlowieka jest prawo do edukacji, niezaleznie od wieku i przynaleznosci in-
stytucjonalnej. Edukacja to obejmuje: aktywnos$¢ ekonomiczng, sprawiedliwosé, har-
moni¢ spoleczna, ochrone srodowiska oraz zrownowazone gospodarowanie zasobami
naturalnymi w taki sposob, by zaspokoi¢ potrzeby obecnego pokolenia, nie pozbawia-
jac przy tym mozliwosci zaspokajania potrzeb przysztych pokolen™.

Zréwnowazony rozwo¢j — powinien by¢ widziany jako staly proces uczenia sig,
odstaniania zagadnien i problemow, na ktére wtasciwe odpowiedzi i rozwigzania mo-
gg zmieniac si¢ w miare, jak wzrasta nasze doswiadczenie.

Obecnie poziom $wiadomosci ekologicznej spoteczenstwa polskiego, w tym co
bardzo wazne decydentow, jest nadal niski, stad np. wysoka energochlonnos$¢ gospo-
darki, ktéora w duzej mierze jest oparta na weglu.

W niniejszym artykule przedstawiono analiz¢ wynikow badan poziomu $wiado-
mosci ekologicznej Polakow, najbardziej istotnych z punktu widzenia pedagogiki
i edukacji. Pomyst przedstawienia niektdrych sytuacji w karykaturze z pewnoscia
pomoze cztowiekowi w uswiadomieniu, ze jest on jednym z waznych elementow eko-
systemu i ponosi odpowiedzialno$¢ za swoje srodowisko zycia.

Najwazniejsze wyzwania ekologiczne

Dla odpowiedniego postepowania i ksztaltowania $wiadomosci ekologicznej spo-
feczenstwa niezbedne jest wyjasnienie poszczegdlnych probleméw i zagrozen $rodo-
wiska w przystepny sposob i odniesienie si¢ do przyktadéw z najblizszego otoczenia.
Stad rola pedagogow jest zainteresowanie srodowiska spotecznego, w ktorym dziataja,
ekologig i ochrong §rodowiska przyrodniczego.

Jednym z waznych wyzwan ekologicznych, nie tylko w Polsce, jest przeciwdzia-
fanie niekorzystnym zmianom klimatycznym, do ktorych przyczynia si¢ globalne
ocieplenie. Od polowy XX wieku obserwuje si¢ podwyzszenie $redniej temperatury
atmosfery przy powierzchni ziemi oraz temperatury wody oceanow. Istota problemu
zwigzanego z globalnym ociepleniem jest ustalenie, w jakim stopniu na to zjawisko
wplywa dzialalno§¢ cztowieka, a w jakim czynniki naturalne. Glowng przyczyna
zmian klimatycznych jest wzrost koncentracji gazow cieplarnianych. Gazy cieplarnia-
ne (GHG — greenhouse gas) to zwiazki chemiczne, takie jak: para wodna, dwutlenek
wegla (CO,), metan (CH,), freony (CCF)’, podtlenek azotu (N,O), halon® i inne gazy
przemystowe, ktore zanieczyszczajac powietrze, powoduja zjawisko ekologiczne
zwane efektem cieplarnianym. Do naturalnych zrodet emisji gazoéw cieplarnianych

* Strategia edukacji dla zrcownowazonego rozwoju, Ministerstwo Srodowiska, Warszawa 2008.

> CFC ( chlorofluorocarbon) — freony uznano powszechnie w latach 90. XX wieku za szkodliwe dla
Srodowiska. Uwaza sig, ze ich emisja do srodowiska jest jedng z glownych przyczyn zanikania warstwy
ozonowej w atmosferze ziemskiej. Przed tym odkryciem freony byly masowo stosowane w chtodziar-
kach i jako gaz no$ny w aerosolowych kosmetykach.

® Nazwa handlowa zwigzkow bromo-, fluoro-, i chloropochodnych weglowodoréw (np. Halon 1211 —
bromochlorodifluorometan — CF,CIBr, Halon 1301 — bromotrifluorometan — CBrF;) stosowanych daw-
niej jako $rodki gasnicze.
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zalicza si¢: aktywno$¢ wulkaniczng — emisje gazdéw, aktywno$¢ biologiczna flory
i fauny. Natomiast antropogeniczne zrodla emisji gazow cieplarnianych w Polsce to:
spalanie paliw kopalnych; produkcja cementu i innych substancji z weglanow; uzyt-
kowanie ladu, szczegélnie wycinanie laséw; rolnictwo; chow bydta. Powstajace na
Ziemi gazy cieplarniane gromadza si¢ w gornych warstwach atmosfery, tworzac
»plaszcz” nad Ziemia, ktory utrudnia wydostawanie si¢ promieni podczerwonych
(cieplnych), w wyniku czego nastgpuje zwigkszenie temperatury powierzchni Ziemi.
Zanieczyszczenia powietrza unoszace si¢ nad miastami lezagcymi w kotlinach gérskich
moga powodowaé rowniez zjawisko smogu. W styczniu 2013 roku nad Krakowem
zanieczyszczenie powietrza bylo porownywalne do sytuacji, ,,jakby kazdy mieszka-
niec Krakowa wypalal 2500 sztuk papieroséw w ciggu roku”. W tym samym czasie
w Wiedniu zanieczyszczenie dwutlenkiem wegla osiggneto poziom ,,160 wypalonych
papieros6w na jednego mieszkanca w czasie jednego roku. Samorzad Krakowa podjat
decyzje o tym, ze za pig¢ lat mieszkancy musza zmieni¢ systemy grzewcze i wyelimi-
nowa¢ z mieszkan piece weglowe. Prognozy modeli klimatycznych wskazuja, ze
w wyniku globalnego ocieplenia $rednia temperatura powierzchni Ziemi podniesie si¢
w XXI wieku srednio o 3,75°C. Tak wigc jednym z probleméw edukacji ekologiczne;j
jest ksztattowanie $wiadomosci ekologicznej lokalnych spotecznosci w zakresie
ochrony srodowiska w mys$l hasta: ,,Mysl globalnie — dziataj lokalnie”.

Z badan wynika, ze Polacy bagatelizujg wptyw emisji zanieczyszczen pochodza-
cej z indywidualnych zroédet (domoéw jednorodzinnych) na jakos¢ powietrza. Jako
wazniejszy powod zanieczyszczen powietrza w Polsce uznajg emisje z duzych obiek-
tow energetycznego spalania czy emisj¢ z transportu samochodowego.

Réwnoczesnie jednak ponad potowa badanych uwaza, ze najbardziej do poprawy
stanu czystosci powietrza przyczynitaby si¢ wymiana starych piecow weglowych na
piece nowoczesniejsze. Doktadnie co drugi ankietowany uwaza, ze rozwigzania pro-
blemu jakosci powietrza nalezy szuka¢ takze poprzez stosowanie odnawialnych zrodet
energii. Zmiany klimatyczne sa terminem najbardziej zrozumialym dla respondentow.
Na tle najwazniejszych problemow $rodowiska naturalnego waga zmian klimatycz-
nych wzrasta. W stosunku do zesztego roku wzrdst odsetek osob, ktore uwazaja, ze
podmiotami odpowiedzialnymi sa rowniez wladze centralne i rzad. W mniejszosci
byly osoby uznajace, ze problem zmian klimatycznych oraz ich skutkéw nie dotyczy
naszego kraju. Podstawa tych przekonan jest najczgsciej cheé zapewnienia lepszej
przysztosci kolejnym pokoleniom. Stanowiacy niewielkg grupe przeciwnicy redukcji
emisji gazow cieplarnianych przez Polske najczesciej argumentowali swoje stanowi-
sko, zbyt wysokimi kosztami, jakie pociagatoby za sobg wprowadzenie redukcji za-
nieczyszczen powietrza wchodzacych w sktad gazéow cieplarnianych. Z wszystkimi
tymi zjawiskami mamy do czynienia w Polsce.

Drugim istotnym problemem ekologicznym w Polsce jest ochrona réznorodnosci
biologicznej przed degradacja. Bior6znorodnos¢ jest czgsto stosowanym okresleniem
dla sumy gatunkéw lub ekosystemoéw analizowanych lub porownywanych obszarow.
Roéznorodnosé biologiczna to zréznicowanie wszystkich zywych organizmow wyste-
pujacych na Ziemi w ekosystemach ladowych, morskich i stodkowodnych oraz
w zespotach ekologicznych, ktorych sa cze$cig. Wskaznikiem réznorodnosci biolo-

EDUKACIJA ustawiczna DOROSLYCH 3/2014 57



gicznej jest: bogactwo gatunkowe, czyli liczba wystepujacych gatunkéw na danym
terenie oraz liczba wszystkich gatunkéw organizmoéw eukariotycznych zyjacych na
Ziemi (szacowana na 8,7 (+1,3) mIn)’. Bogactwo rzadkich gatunkow (liczba gatunkow
znalezionych w okre$lonym, niewielkim odsetku probek) wskazuje na bogactwo roz-
norodnosci biologicznej. Na skutek nieustannie zachodzacych zmian w $srodowisku
w calej historii zycia na Ziemi zawsze istniato zjawisko wymierania gatunkéw oraz
pojawiania si¢ nowych. Jednak zmiany te, z wyjatkiem wielkich katastrof, zachodzity
stosunkowo wolno. Obecnie ze wzgledu na rosngcg liczbe zanikajgcych gatunkow
pojawil si¢ problemem ochrony réznorodnosci gatunkowej w skali globalnej. Prze-
trwanie przynajmniej niektorych gatunkow czy catych ekosystemow odpornych na
okreslone czynniki srodowiska i zdolnych do przekazania tych cech nastepnym poko-
leniom byto warunkiem utrzymania ciaggtosci wystepowania. Osiagniecie wysokiego
poziomu réznorodnosci biologicznej jest wazne dla utrzymania zréwnowazonego
rozwoju w $rodowisku przyrodniczym. Przeksztalcenia $rodowiska przyrodniczego
spowodowane dziatalno$cig cztowieka nastepuja szybko i1 na tak duzag skale, dlatego
wymieranie gatunkéw przybiera tempo niebezpieczne dla zachowania réwnowagi
w przyrodzie. Szczegblnie zagrozone sa lasy monokulturowe, w ktérych drzewostan
atakowany jest przez drobnoustroje lub pasozyty. Przyroda naturalnie dazy do zacho-
wania roznorodnosci, by zwigkszy¢ prawdopodobienstwo przetrwania gatunku w wy-
padku nastgpnej zmiany w $rodowisku, jednak te zmiany mogg nie zrekompensowac
strat r6znorodnosci biologicznej spowodowanych ingerencja cztowieka. Niski poziom
swiadomosci ekologicznej i zbytnia ingerencja cztowieka w srodowisku moze spowo-
dowac¢ nieprzewidziane konsekwencje dla srodowiska i samego cztowieka. Przede
wszystkim, zdegradowane $rodowisko negatywnie wplywa na zdrowie czlowieka.
Oderwanie si¢ cztowieka od przyrody, nadmierna eksploatacja jej zasoboéw skutkuje
rosngca liczbg chorob nazywanych cywilizacyjnymi. Paradoksalnie choroby te rozwi-
jaja si¢ w wyniku postepu i rozwoju ludzkiej cywilizacji o zasiggu globalnym i wyste-
puja glownie w krajach wysoko uprzemystowionych. Na szerzenie si¢ chorob cywili-
zacyjnych wptywa stan §rodowiska naturalnego a przede wszystkim: skazenia che-
miczne, zapylenie, promieniowanie, hatas i wibracje, efekt cieplarniany, dziura ozo-
nowa, niszczenie terenow zielonych i zanieczyszczenie wod. Tryb zycia cztowieka ma
rowniez wpltyw na rozwoj tych chordb, a szczegdlnie: zte nawyki zywieniowe, brak
higieny osobistej, szybkie tempo zycia, brak odpoczynku, przemeczenie, stres, uzalez-
nienia, brak sportu, praca z urzadzeniami elektrycznymi, komputery, telefony komor-
kowe. Identyfikujac czynniki wptywajace na stan zdrowia cztowieka, warto zwrocié
uwage na uwarunkowania zdrowia. Wedtug Marca Lalonde’a” na stan zdrowia czto-
wieka w 50% ma wptyw styl zycia, w 20% $rodowisko, w 20% geny, a w 10% opieka
zdrowotna. Obecnie najczgsciej wystepujace choroby cywilizacyjne, do ktorych przy-
czyniajg si¢ warunki srodowiska to nowotwory. Czynnikami rakotworczymi sg przede
wszystkim: substancje zawarte w dymie papierosowym 1 spalinach, promieniowanie

" http://pl. wikipedia.org/Wiki/.
¥ M. Lalonde (1981) Minister of National Health and Wefare, 4 New Perspective on the Health of
Canadians, Canada.
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jonizujace i nadfioletowe, dieta wysokotluszczowa i stres. W Polsce najwyzszy
wskaznik umieralno$ci majg wojewodztwa kujawsko-pomorskie, tédzkie i dolnosla-
skie. Autorzy najnowszego raportu o nowotworach ztosliwych® przewiduja, ze liczba
zachorowan na raka w najblizszych latach niestety begdzie rosta. W ostatnich latach
czynniki ryzyka, takie jak: bieda, stres, podatno$¢ na zachorowania, izolacja spotecz-
na, tragedie osobiste, problemy zawodowe, udziat w katastrofach przyczynity si¢ do
zwigkszenia liczby chorob psychicznych, przede wszystkim depres;ji.

W Polsce prowadzone w 2013 roku badania nad og6lnym stanem $rodowiska nie
sg juz tak optymistyczne — pozytywne oceny Srodowiska stanowily juz mniej niz po-
towe odpowiedzi. Z badan wynika, ze do ochrony $rodowiska naturalnego cztowieka,
motywuje przede wszystkim dbatos$¢ o zdrowie oraz troska o przyszte pokolenia.

Jak dba¢ o zdrowie? To pytanie zadajemy sobie na ogdt wtedy, gdy co$ nam do-
lega. Warto pamigta¢, ze lepiej zapobiega¢ niz leczy¢, bo zwykle okazuje si¢, ze ma-
dry Polak po szkodzie. Dbalos¢ o zdrowy tryb zycia, przestrzeganie higieny, prawi-
dtowe, zbilansowane odzywianie si¢, uprawianie sportoéw, odpoczynek i sen, rezygna-
cja z uzaleznien i eliminacja czynnikéw niesprzyjajacych zdrowiu to gtoéwne zadania
edukacji ekologicznej formalnej i nieformalne;.

Z badan tez wynika, ze popularno$¢ zachowan konsumenckich wspierajacych
ochrone $§rodowiska w Polsce spadta. Podobnie jak w poprzednich latach, respondenci
wskazuja na to, ze wspierajg ochron¢ srodowiska przez to, iz robigc zakupy, stosuja
torby wielokrotnego uzytku. Jednak zachowania te sa popularne w grupie osob od 40
do 49 roku zycia oraz wsrdd ludzi wyksztalconych. Wickszos¢ Polakow rzadko zwra-
ca uwag¢ na symbole zwiagzane z ekologia i $Srodowiskiem na opakowaniach, a co
piaty badany zupetnie ich nie zauwaza. Najmniej rozpoznawalnym oznaczeniem jest
certyfikat sprawiedliwego handlu ,,Fairtrade”, natomiast najbardziej znane responden-
tom jest logo ,,Nadaje si¢ do recyklingu”. Ochrona $rodowiska ma miejsce ,,przy
okazji”, np. oszczedzanie wody i energii jest bardziej wynikiem sytuacji ekonomicznej
niz §wiadomej postawy ekologicznej. Najwigkszg popularnoscia ciesza si¢ rozwiaza-
nia, ktore nie wymagaja od respondentow zwickszonych naktadoéw pracy, czasu czy
pienigdzy. W ochronie §rodowiska niezmiernie istotny jest problem zwigzany z prze-
chowywaniem i unieszkodliwianiem odpadoéw. Obecnie w Europie, a tym samym
w Polsce wymagania dotyczace sktadowania odpadéw generujg duze koszty tych
przedsigwzigC. Stato si¢ to przyczyna zamykania wysypisk odpadéw, ktore nie spet-
niaja standardow. To z kolei powoduje wzrost kosztow gospodarki odpadami, co
z kolei ma wptyw na funkcjonowanie gospodarstw domowych i przedsi¢biorstw. Sa-
morzadowcy dyskutuja, w jaki sposdb ustali¢ optaty za wywoz Smieci.

W propozycjach pojawiajg si¢ rdézne warianty, by wysokos¢ oplat za wywoz
$mieci uzalezni¢: od liczby 0s6b, metrazu mieszkania, zuzycia wody. Nadal niski po-
ziom S$wiadomosci ekologicznej spoteczenstwa polskiego powoduje, ze postep
w dziedzinie ochrony $rodowiska nastgpuje wolno. Propozycja budowania spalarni
odpadéw budzi natychmiastowe protesty mieszkancow. Mieszkancy domow jednoro-

% http://wyborcza.pl/1,75248,11298674,Gdzie_ w_Polsce najczesciej chorujemy na_raka.html#ixzz2orz
uP8Wg. 29.12.2013.
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dzinnych, oszczedzajac na optatach, spalajg $mieci nadajace si¢ do recyklingu (plasti-
ki, papier) albo, cho¢ juz coraz rzadziej, wywoza odpady do lasu.

Z najnowszych badan poziomu $wiadomosci ekologicznej spoleczenstwa pol-
skiego wynika, ze w tym obszarze zachodza zmiany. Do poprawy poziomu $wiado-
mosci przyczynia sic Ustawa o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach' oraz
prowadzone kampanie informacyjne zwigzane z jej wdrazaniem.

W badaniach systematycznie spada odsetek osob, ktore uwazaja, ze kwestia
$mieci jest najwazniejszym problemem $rodowiska naturalnego w Polsce. W domach
wielu respondentéw rozpowszechnita si¢ regularna segregacja odpadoéw. Dzigki prze-
jeciu przez samorzady mieszkancow odpowiedzialnosci za gospodarke odpadami,
mieszkancoéw zaopatrzono w pojemniki do segregacji Smieci. Wedtug ankietowanych
brak odpowiedniej infrastruktury przestat by¢ wigc najwigksza barierg, natomiast po-
jawity si¢ nowe problemy, jak: brak miejsca w domu czy brak checi na segregacje
odpadow.

W prowadzonych badaniach respondenci patrza w przyszto$¢ z duza doza opty-
mizmu — wigckszo$¢ prognozuje, ze za 20 lat stan gospodarki odpadami w Polsce bg-
dzie o wiele lepszy niz obecnie. Pomimo iz zwigkszyla si¢ liczba osob dostrzegaja-
cych prowadzone przez gminy dziatania edukacyjne mieszkancow w zakresie wlasci-
wego gospodarowania odpadami, to wciaz ponad polowa ankietowanych takich dzia-
tan nie dostrzega.

Podsumowanie

Celem edukacji ekologicznej jest uSwiadamianie Polakom, ze jako$¢ zycia zalezy
od stanu srodowiska, w ktorym zyjemy. Planowanie edukacji ekologicznej zaczyna si¢
od diagnozy, ktora wskazuje kierunek dziatan. Wnioski z badan nad poziomem $wia-
domosci ekologicznej Polakéw wskazuja, ze pozytywny wplyw na stosunek do $ro-
dowiska miato wejscie w zycie nowelizacji Ustawy o utrzymaniu czystosci w gmi-
nach. W obszarze gospodarowania odpadami odnotowano wiele pozytywnych zmian:
$mieci rzadziej postrzegane sg jako istotny problem $rodowiska naturalnego w Polsce.
Coraz wigcej gospodarstw segreguje odpady. Poczucie indywidualnego wplywu na
stan $rodowiska jest stosunkowo wysokie. Osoby, ktore samodzielnie podejmujg dzia-
fania ekologiczne sg bardziej przekonane o wilasnej sprawczosci i z wigkszym optymi-
zmem patrza na stan srodowiska w przysztosci. Jednak te sondazowe badania wskaza-
ly tez na brak konsekwencji. Mimo wzrostu grupy oséb uznajacych wptyw indywidu-
alnych dziatan jednostki na stan Srodowiska popularno$¢ zachowan konsumenckich
wspierajacych ochrong srodowiska zmniejszyla si¢. W zyciu codziennym zachowania
ekologiczne podejmowane sa czgsto ,,przy okazji”, a priorytetem jest oszczednosé
pienigdzy, a jezeli idzie za tym ochrona §rodowiska, to jest to dodatkowa, drugorzedna
korzys$¢ (np. w oszczedzaniu wody i energii). T¢ teze wspiera fakt, ze badani rzadko
podejmuja dodatkowe inwestycje stuzace ochronie srodowiska.

1 Ustawa o utrzymaniu czystosci i porzqdku w gminach. Najnowszy tekst ujednolicony z 28.11.2013 r.
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Dalsza poprawa §wiadomosci ekologicznej spoleczenstwa polskiego zaleze¢ tez
bedzie od towarzyszacym spotecznosciom lokalnym programéw ,,edukacji przez cate
zycie”, co z pewnoscig wptynie na ksztalttowanie ich osobowosci opartej na odpowie-
dzialno$ci i szacunku dla przyrody. Zadaniem pedagogiki ekologicznej jest przede
wszystkim ksztaltowanie kompetencji nauczycieli w zakresie ochrony s$rodowiska
i zdrowia czlowieka. A powinno$cig nauczycieli, niezaleznie od specjalnosci, jest
zaangazowanie spoteczne w ochron¢ $rodowiska i ksztattowanie kompetencji ekolo-
gicznych wsréd swoich podopiecznych. Zawod nauczyciela jest najbardziej predesty-
nowany do przejmowania funkcji lidera ekologii i ksztaltowania postaw obywatel-
skich uczniéw, rodzicow i mieszkancéw lokalnych spolecznosci.
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Kandydaci na kierowcéw o prowadzacych
pojazdy pod wplywem alkoholu
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Candidates for drivers about drivers under
the influence of alcohol — implications for training
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Abstract

The phenomenon of drunk drivers is a continuously present issue that requires
immediate and integrated countermeasures, both at the local as well as national and
international levels. The problems intensifies, causing not only economical but also
social and health damages.

The aim of the undertaken studies was to gather opinions of candidates for drivers as
well as to determine their knowledge about and emotional approach to drunk drivers.
Another important purpose was to elaborate implications for drivers’ trainings in terms
of alcohol-related problems.

In general, the study examined 415 candidates for drivers from three voivodeships:
Matopolskie, Swictokrzyskie and Lubelskie. The method applied in the study was the
diagnostic survey, and the technique used was polling (with the questionnaire prepared
by the authors).

The knowledge of candidates about the risks of using alcohol is poor, both when it
comes to legal sanctions and the danger of losing control over a vehicle. As much as the
respondents declared that there is no excuse for drunk driving, they are inclined to
undertake such behaviours in certain circumstances. The problem of drunk driving is
perceived by the respondents as a social phenomenon, arising from its wide acceptance,
particularly in rural areas. A significant number of the respondents declared that
organising special trainings, both for candidates and drivers, is necessary and they
indicated the contents that should be included in such. According to the survey
participants, the trainings should be strictly practical, should influence not only drivers’
knowledge but also attitudes, be obligatory for candidates and voluntary (as an
extension of training offers) for active and professional drivers.
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Wprowadzenie

Przez wiele lat $wiat zmaga si¢ z problemem nietrzezwych kierowcow. Rozne
organizacje spoleczne, szkoty, politycy, organizacje publiczne i inni debatuja nad
ograniczaniem tego zjawiska. W ciagu ostatnich kilkunastu lat publiczna nietolerancja
dla prowadzenia pojazdu po spozyciu alkoholu wzrosta, co uwidocznito si¢ w dziatal-
nosci mniejszych organizacji m.in. Matki Przeciwko Pijanym Kierowcom oraz duzych
struktur, np. Unii Europejskiej, Komisji Europejskiej (np. Karta Bezpieczenstwa Ru-
chu Drogowego)'. Zjawisko pijanych kierowcow jest powaznym problemem spotecz-
nym takze w Polsce. Kazdego roku osoby prowadzace pojazd w stanie nietrzezwos$ci
przyczyniaja si¢ do $mierci lub uszkodzenia ciata tysiecy ludzi’. Statystyki plasuja
Polske w grupie panstw o najwigkszym wskazniku wypadkow i ofiar $miertelnych
bedacych skutkiem jazdy samochodem pod wpltywem alkoholu®. Z demograficznej
charakterystyki pijanych kierowcow na podstawie roznych i licznych badan nauko-
wych wytania si¢ obraz przecigtnego nietrzezwego kierowcy, ktorym jest najczgscie;j:
mezczyzna w wieku 18-24 lat o niskim statucie spoteczno-ekonomicznym, samotny
lub rozwiedziony, stabo wyksztatcony”.

Takze Europa ma najwyzsze wskazniki spozycia alkoholu na $wiecie, poczawszy
od sporadycznego jego spozywania, az po uzaleznienie. Pijani kierowcy sg jednym
z trzech gtownych sprawcow zabodjstw. Okoto 25% $miertelnych wypadkow na drodze
na terenie Unii Europejskiej spowodowanych jest spozyciem alkoholu’. Alkohol jest
réwniez na trzecim miejscu, jesli chodzi o $mier¢ (nie tylko w odniesieniu do wypad-
kéw drogowych, a w ujeciu ogolnym) w wymiarze globalnym. W niektorych regio-
nach $wiata jest wrecz liderem pod tym wzgledem®. W zwiazku z rozmiarem
i konsekwencjami problemu pijanych kierowcow szkolenia i réznorodne programy
profilaktyczne, terapeutyczne wydaja si¢ by¢ niezbgdne dla ograniczenia tego zjawi-
ska.

Terapia osob kierujacych pod wptywem alkoholu moze przybiera¢ réznorodne
formy i charakteryzowa¢ si¢ moze réznym okresem trwania. Tworzy si¢ zar6wno
krotkotrwale sesje edukacyjne, szkolenia, kursy, az po bardziej rozbudowane progra-
my terapeutyczne, np. catoroczne. W wyniku terapii kierowcow, ktorzy zostali ukarani
za prowadzenie pod wptywem alkoholu zwykle zauwaza si¢ modyfikowanie zacho-
wan, ktore tacza si¢ ze spozywaniem alkoholu. Ukarani za jazd¢ pod wptywem tej
substancji, u ktorych wzrost problemoéw alkoholowych jest stabszy, majg wigcej ko-

" N.J. Pasman-Green, Off the Roads & out of the Courts: Enter a Technology Fix for Drunk
Driving,“Journal of Law and Health”, Vol. 24, No. 2, Summer 2011, s. 12.

2 E. Tokarczyk, Psychologiczne i kryminologiczne aspekty kierowania pojazdem w stanie nietrzezwosci,
PEDAGOGIUM Wyzsza Szkota Nauk Spotecznych w Warszawie, Warszawa 2011, s. 5.

* E. Tokarczyk, Psychologiczne i kryminologiczne ..., op. cit., s. 5.

4 P. Cairney, S. Ollier, R. Klein,A. Quimby, R. Shuey, T. Styles, R. Taylor, Drinking and Driving. A road
safety manual for decision-makers and practitioners, Szwajcaria 2004, s. 12.

’ F. Podda, Drink Driving: Towards Zero Tolerance, European Transport Safety Council April 2012,
pp. 9-10.

® N. Heather, T. Stockwell, The Essential Handbook of Treatment and Prevention of AlcoholProblems,
John Wiley & Sons, 2004, s. 11.
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rzy$ci z programéw edukacyjnych, cho¢ nie wiadomo w peni, jaki model bytby naj-
bardziej efektywny w ograniczeniu ponownego prowadzenia pojazdu pod wpltywem
alkoholu oraz wypadkéw samochodowych. Dla kierowcoéw czgsto karanych badz tych,
ktorych problemy alkoholowe sa bardziej zaawansowane, najbardziej wtasciwy wyda-
je si¢ by¢ dhugoterminowy, trwajacy przynajmniej jeden rok, indywidualny program
terapeutyczny7.

Istotng role w przeciwdziataniu zjawisku prowadzenia samochodu pod wptywem
alkoholu i terapii osob, ktére takiego czynu si¢ dopuscity odgrywa Panstwowa Agen-
cja Rozwigzywania Problem6éw Alkoholowych (PARPA). Juz w szkotach nauki jazdy
wprowadza si¢ obowiazkowe zajecia dotyczace skutkow dziatania alkoholu na orga-
nizm cztowieka, ktory zamierza prowadzi¢ pojazd mechaniczny. Jednakze PARPA nie
posiada wystarczajacych $rodkow finansowych na tego typu przedsiewzigcia, a po-
mocne byloby w tym zakresie wspolfinansowanie ich przez samorzady gminne. Nie-
stety jedynie w kilkudziesieciu gminach sposréd wszystkich, tj. 2500, wdrazane sa
zajecia profilaktyczne odnoszace si¢ do zasygnalizowanego problemu®.

Patrzac na problem w ujeciu makro, warto wspomnie¢ o dziatalnosci Unii Euro-
pejskiej, ktora opracowuje i wdraza programy dotyczace zapobiegania kierowaniu pod
wptywem alkoholu. Jednym z takich programéw byt unijny program opracowany na
lata 2006-2013. W pazdzierniku 2006 r. Komisja Europejska przyjeta strategi¢ opra-
cowang na najblizsze kilkanascie lat dla panstw cztonkowskich Unii Europejskiej
dotyczaca zmniejszania spozycia alkoholu. Znalazty si¢ w niej miedzy innymi wy-
tyczne dotyczace chronienia mlodziezy i dzieci przed zjawiskiem alkoholizowania sig,
redukowania liczby wypadkow, w tym zwlaszcza wypadkoéw $miertelnych spowodo-
wanych prowadzeniem pojazdu pod wptywem alkoholu oraz podnoszenia $wiadomo-
éci spoleczenstwa na temat wplywu alkoholu na zdrowie’. W ramach walki ze zjawi-
skiem nietrzezwych kierowcow we Wspolnocie Europejskiej proponuje si¢ przyjecie
dyrektywy zaktadajacej zerowg tolerancje dla prowadzenia pojazdu po spozyciu alko-
holu oraz wobec umieszczania reklam dotyczacych napojow procentowych przy dro-
gach. Zachgca si¢ panstwa cztonkowskie do przygotowania narodowych planéw, roz-
liczanych corocznie pod skutecznosci i bazujacych na rekomendacjach unijnych doty-
czacych bezpieczenstwa na drogach. Zaleca si¢ ponadto, aby pracowaé¢ nad stworze-
niem jednolitych definicji dotyczacych prowadzenia pod wptywem alkoholu oraz zda-
rzen bedacych wynikiem tych czynnosci. Proponuje si¢ rowniez pracowa¢ w ramach
Unii Europejskiej nad systemem monitorowania zjawiska picia w$rod kierowcow,
prowadzi¢ statystyki dotyczace $mierci na drodze z udzialem nietrzezwych kierow-
cow. Powinno si¢ dodatkowo testowac na obecnos¢ alkoholu przynajmniej wszystkich
kierowcow majacych w przesztosci jakiekolwiek doswiadczenia z jazdg pod wptywem
alkoholu lub innych substancji psychoaktywnych, o ile nie jest mozliwe badanie
wszystkich kierowcow. Nalezy rowniez zwraca¢ uwage opinii publicznej na konse-
kwencje picia alkoholu i prowadzenia pojazdu oraz zmierza¢ ku opracowaniu jednoli-

" E. Tokarczyk, Psychologiczne i kryminologiczne ..., op.cit., s. 90-91.

¥ Grzelak Sz., Nietrzezwi kierowcy — problem do rozwigzania, [w:] http://www.swiatproblemow.pl/2014
01 2.html, data dostepu: 26.02.2014 r.

° F. Podda, Drink Driving: Towards Zero ..., op.cit., s. 14.
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tych standardow prawnych dotyczacych nietrzezwych kierowcoéw w Europie, ktore
przyczynia si¢ do redukowania tego zjawiska w krajach z najwyzszym jego odset-
kiem. Unia zaleca tez, aby wprowadza¢ normy prawne dotyczace urzadzen do pomia-
ru zawartosci alkoholu we krwi. W dalszym ciggu powinno si¢ prowadzi¢ badania
naukowe na temat réznorodnych zjawisk zwigzanych z alkoholizowaniem si¢, a takze
przedstawiac alkohol jako gtowny czynnik przyczyniajacy si¢ do uczynienia z kierow-
cy przestepcy. Wreszcie, za pomocg prawodawstwa — kara¢ wysokimi mandatami
wszystkich kierowcow bedacych po spozyciu alkoholu'. W poszczegolnych krajach
dozwolone sg rozne progi zawartosci alkoholu we krwi kierowcy, jednakze ujednoli-
cenie tych wytycznych w kierunku najnizszych dopuszczalnych stezen tej substancji
wydaja sie by¢ dobrym pomystem. Nalezy bowiem pamietaé, ze chociaz zaburzenia
powodowane przez alkohol w organizmie kierowcy sg zalezne jego od poziomu znaj-
dujacego si¢ we krwi'', jednakze zawsze wpltywa on negatywnie na wiele elementow
niezbednych przy prowadzeniu pojazdu, m.in. na czas reakcji, widzialno$¢, rownowa-
ge, ,,wyczucie”. Sprzyja on rowniez poczuciu brawury, i tym samym przyczynia si¢
do podejmowania zachowan ryzykownych.

Programy rehabilitacji pijanych kierowcoéw, jak juz wspomniano, sg rozmaite,
jednak ciagle brakuje badan na temat ich efektywnosci, szczeg6élnie w zakresie dtugo-
trwalych skutkéw. Jednak mimo to sg one dostatecznym dowodem dobrej praktyki
przyczyniajacej si¢ do zmniejszenia zjawiska. Nauczenie ludzi zasady: ,,pilem, nie
prowadze” jest gtdwnym punktem takich programéw, uzupehnia je rowniez ukazywa-
nie korzysci, jakie niesie rozpoznanie problemu z alkoholem i poszukiwanie roznych
rozwigzan w tym zakresie. Wymierne korzys$ci przynosi zwykle psychoterapia lub
spotkania z doradcami dla przypadkow wykazujacych symptomy uzaleznienia od al-
koholu. Potaczone programy profilaktyczne i terapeutyczne i ich kombinacje pozwala-
ja zmniejszaé ryzyko wypadkow drogowych z udziatem nietrzezwych kierowcow'?.

Raporty z badan pokazuja, ze programy rehabilitacyjne i profilaktyczne zmierza-
jace do redukowania problemu prowadzenia pojazdu pod wptywem alkoholu zmniej-
szaja recydywe o okoto 7-9%. Liczne programy, ktore okazaty si¢ przynies¢ sukcesy
w tym zakresie zawieraly nastgpujace elementy: okreslenie grupy ryzyka i ,,wycelo-
wanie” w najbardziej niebezpieczne grupy. Programy te byly bazowane raczej na
wspotpracy réznych oséb, w tym grup samopomocowych niz na skutecznosci same;j
instytucji. Byly skupione na dwoch czynnikach: behawioralnym oraz poznawczym.
Mialy jasny cel i tre$¢. W sytuacji stwierdzenia uzaleznienia lub jego duzego ryzyka
motywowaty do podejmowania leczenia. Istotny element to réwniez to, ze programy
byly doskonale dostosowane do grupy odbiorcéw, dla ktorej zostaty przygotowane'.

10 Ibidem, s. 15.

P. Anderson, B. Bamberg, Alkohol a kierowca, Wydawnictwo Edukacyjne Parpamedia, Warszawa

2007, s. 31.
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Cel badan. Material i metodyka

Celem podjetych badan bylo uzyskanie opinii, atakze rozpoznanie stosunku
emocjonalnego kandydatéw na kierowcow i okreslenie poziomu wiedzy, dotyczacych
0sob prowadzacych pojazd pod wptywem alkoholu. Waznym celem podjetych badan
bylo réwniez opracowanie implikacji dla szkolen kandydatow na kierowcow w zakre-
sie probleméw alkoholowych.

Badania przeprowadzono w latach 2013/14 (od pazdziernika do czerwca). Ogo-
tem zbadano 415 kandydatow na kierowcow z trzech wojewddztw: matopolskiego,
swictokrzyskiego i lubelskiego. Wykorzystano metod¢ sondazu diagnostycznego.
Postuzono si¢ technikg ankietowania (autorskim kwestionariuszem ankiety).

Analiza i interpretacja wynikow badan

Tabela 1. Podzial respondentéw ze wzgledu na pleé

Kategorie n %
Megzezyzni 278 67,0
Kobiety 137 33,0
Razem 415 100,0

W grupie badawczej byto 67,0% mezczyzn i 33,0% kobiet.

Jak wynika z analizy badan, wigkszo$¢, bo 70,4% ankietowanych jest zdania, ze
nie ma usprawiedliwienia dla prowadzenia pojazdu pod wptywem alkoholu. W grupie
tej dominujg kobiety (78,1%), za§ m¢zczyzni stanowig 66,5%. Niemal potowa bada-
nych, bo az 45% mezczyzn oraz 41% kobiet uwaza, ze kierowanie samochodem po
uprzednim spozyciu alkoholu usprawiedliwia sytuacja, w ktorej do przejechania jest
krétki dystans. Wérdéd przyczyn, dla ktéorych mozna zdaniem badanych prowadzic¢
pojazd, pomimo wypicia napoju alkoholowego znalazly si¢ rowniez: ilo$¢ i rodzaj
wypitego trunku oraz motywacja towarzyszaca potrzebie prowadzenia samochodu.

Tabela 2. Stosunek badanych do prowadzenia samochodu po spozyciu alkoholu

. Kobiety Mezczyzni Ogolem
Kategorie
n % n % n %
Nie ma usprawiedliwienia dla prowa-
dzenia samochodu pod wptywem 107 78,1 185 66,5 292 70,4
alkoholu
Zalezy, ile alkoholu si¢ wypito 25 18,2 91 32,7 116 27,9
Zalezy, jaki rodzaj alkoholu wypito si¢ 26 19,0 88 31,6 114 27,5
Zalezy, jaki byl motyw prowadzenia
samochodu pod wplywem alkoholu 19 13,9 62 223 81 19,6
Krotki dystans do przejechania 41 29,9 125 45,0 166 40,0

* Wyniki nie sumuja si¢ do 100, bo respondent mogt wybrac wigcej niz jedna odpowiedz.
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Tabela 3. Wiedza badanych na temat kwalifikacji prawnej prowadzenia samochodu po
spozyciu alkoholu w zalezno$ci od ilo$ci wypitego alkoholu

. Kobiety Mezczyzni Ogélem
Kategorie N % N % n %
Prawidlowe odpowiedzi 46 33,6 51 18,3 97 234
Nieprawidtowe odpowiedzi 28 20,4 124 44,6 152 36,6
Deklaracja braku wiedzy na 63 46 103 37.1 166 40,0
ten temat
Razem 137 100 278 100 415 100

Badana grupa kandydatéw na kierowcoéw wykazuje duzg niewiedze co do kwali-
fikacji prawnej w sytuacji prowadzenia samochodu po spozyciu alkoholu, bowiem az
36,6% o0s6b udzielilo w tym zakresie nieprawidlowych odpowiedzi, a kolejnych 40%
respondentéw zdeklarowato brak wiedzy na ten temat. Jedynie 33,6% kobiet oraz
18,3% mezczyzn (ogdtem badanych 23,4%) zna prawidtowa odpowiedz co do konse-
kwencji prawnej sytuacji, o ktorg zostali zapytani.

Tabela 4. Dopuszczenie mozliwo$ci prowadzenia samochodu przy wiedzy o stezeniu wypi-
tego alkoholu we krwi na poziomie 0,2 promila

. Kobiety Mezczyzni Ogélem
Kategorie N % n % n %
Tak 26 19 87 31,3 113 27,2
Raczej tak 4 2.9 5 1,8 9 2,2
Raczej nie 85 62,0 68 24.5 153 36,9
Nie 22 16,1 118 42,4 140 33,7
Razem 137 100 278 100 415 100

Wigkszos¢, a wigc 70,6% badanych po badaniu alkotestem i uzyskaniu wiedzy
o stezeniu alkoholu we krwi na poziomie 0,2 promila nie zdecydowataby si¢ lub raczej
nie zdecydowataby si¢ na prowadzenie samochodu. Odpowiedzi przeciwnych (,,tak”
i,raczej tak”) udzielito natomiast 27,4% respondentéw przy wigkszym odsetku mez-
czyzn udzielajacych odpowiedzi twierdzacej wynoszacym 31,3%. Zatem upowszech-
nianie uzywania i dostgpnosci alkotestow potencjalnie mogloby przyczyni¢ si¢ do
zmniejszenia skali zjawiska nietrzezwych kierowcow. Warto zatem wykorzystaé te
tresci 1 umiejetnosci praktyczne na roznorodnych szkoleniach.

Tabela S. Dopuszczenie mozliwosci bycia pasazerem samochodu prowadzonego przez
kierowce, od ktorego czué zapach alkoholu

. Kobiety Mezczyzni Ogoélem
Kategorie n % " % a %
Tak 68 49,6 124 44,6 192 46,3
Raczej tak 24 17,5 60 21,6 84 20,2
Raczej nie 12 8,8 15 5,4 27 6,5
Nie 33 24,1 79 28,4 112 27
Razem 137 100 278 100 415 100
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Duza grupa badanych oséb zadeklarowata dopuszczenie mozliwos$ci bycia pasa-
zerem pojazdu prowadzonego przez kierowce, od ktérego czu¢ zapach alkoholu.
Wsrod 46,3% odpowiadajacych ,,tak” 49,6% stanowily kobiety, mezczyzni zas 44,6%.
Odpowiedz ,raczej tak” wybralo kolejnych 20,2% ankietowanych (odpowiednio:
17,5% 1 21,6%). Nalezy jednak podkresli¢, ze wickszo$¢ osdb dodata, ze ilos¢ alkoho-
lu, ktéra wypit kierowca, z ktérym wsiedliby do samochodu jako pasazerowie nie
moze by¢ duza. Respondenci nie traktowali jednego ani nawet dwoch piw jako nie-
bezpieczenstwa dla prowadzenia pojazdu. Zdecydowanie na nie dla bycia pasazerem
takiego kierowcy zaledwie 27% badanych. Kolejnych 6,5% zadeklarowato odpowiedz
»raczej nie”. Moze to sugerowac, ze badani nie uznaja alkoholu jako istotnej prze-
szkody prowadzenia pojazdu, a jedynie boja si¢ bezposrednich sankcji prawnych,
bowiem respondenci w duzym odsetku wskazywali, ze nie ma usprawiedliwienia dla
prowadzenia samochodu pod wptywem alkoholu (tabela 2), a az 66,5% wskazalo, ze
jako pasazer byliby sktonni zaakceptowac takiego kierowce (zsumowano odpowiedzi
»tak” 1 ,,raczej tak’). Jest to szczegdlnie wazna informacja dla konstruowania progra-
mow profilaktycznych i zakresu tresciowego szkolen dla kierowcow.

Tabela 6. Znajomo$¢ sankeji prawnych dotyczacych kierowania samochodem pod wply-
wem alkoholu (powyzej 0,2 promila)

. Kobiety Mezczyzni Ogélem
Kategorie i % n % N %
Prawidtowe odpowiedzi 23 16,8 39 14,0 62 14,9
Nieprawidtowe odpowiedzi 39 28,5 87 31,3 126 30,4
Deklaracja braku wiedzy 75 54,7 152 54,7 227 54,7
Razem 137 100 278 100 415 100

Kandydaci na kierowcow mieli dopasowaé ilos¢ wypitego alkoholu réznych ka-
tegorii do grozacych sankcji prawnych w zwiazku z pdzniejszym kierowaniem pojaz-
dem po jego spozyciu. Prawidtowych odpowiedzi w tym zakresie udzielito zaledwie
14,9% badanych. Nieprawidlowe odpowiedzi oraz deklaracja braku wiedzy na ten
temat stanowily zdecydowang wigkszo$¢ odpowiedzi, dajac taczny wynik na poziomie
az 91%. Bioragc pod uwage skuteczno$¢ sankcji prawnych jako elementu ograniczaja-
cego problem pijanych kierowcow, warto bytoby dba¢ o state zwigkszanie poziomu
wiedzy kandydatow na kierowcow i kierowcow, a takze catego spoteczenstwa.

Tabela 7. Dopuszczenie mozliwosci powiadomienia policji w sytuacji, gdy jest si¢ Swiad-
kiem kierowania pojazdem pod wplywem alkoholu

. Kobiety Mezczyzni Ogolem
Kategorie " % n % n %
Tak 46 33,6 28 10,1 74 17,8
Nie 91 66,4 250 89,9 341 82,2
Razem 137 100 278 100 415 100
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Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych osob nie powiadomitaby policji (82,2%)
w sytuacji bycia swiadkiem kierowania pojazdem pod wptywem alkoholu. W grupie
dominowali m¢zczyzni (89,9%). Odmowa zawiadomienia policji byta glownie podyk-
towana obawga przed opinig srodowiska, grupy sasiedzkiej. Dodatkowo badani wska-
zywali, ze w ich spolecznosciach lokalnych panuje przyzwolenie dla prowadzenia
samochodu po wypiciu alkoholu. Respondenci uznawali, Ze potencjalne sankcje spo-
teczne bytyby dla nich na tyle dotkliwe, Ze nie zdecydowaliby si¢ w tym zakresie na
przyjecie wlasciwej postawy etycznej (postawy obywatelskiej). Po policje zadzwoni-
toby natomiast 33,6% kobiet i 10,1% mgzczyzn (ogétem badanych 17,8%). Sytuacje
te moglyby poprawi¢ szkolenia o charakterze praktycznym, dajac szans¢ na zmiang
postaw kierowcow w stosunku do 0sob prowadzacych pojazd pod wptywem alkoholu,
a tym samym ksztattowanie umiej¢tnosci realnej oceny zagrozenia i potencjalnych
konsekwencji zarowno dla kierowcow, ich rodzin, jak i calego spoteczenstwa.

Tabela 8. Znajomos$¢ o0sob ze swojego Srodowiska, ktére kierujg pojazdem pod wplywem
alkoholu (zdarzylo si¢ to wi¢cej niz 3 razy)

. Kobiety Mezczyzni Ogélem
Kategorie i % n % " %
Tak 98 71,5 166 59,7 264 63,6
Nie 39 28,5 112 40,3 151 36,4
Razem 137 100 278 100 415 100

Zaréwno mezezyzni (59,7%), jak i1 kobiety (71,5%) wskazywali znane im osoby
prowadzace pojazdy pod wptywem alkoholu. Dotyczyto do glownie oséb mieszkaja-
cych na terenach wiejskich. 36,4% respondentéw zadeklarowato brak znajomosci
nietrzezwych kierujacych. Uzyskane dane $wiadczg o rozmiarach zjawiska nietrzez-
wych kierowcoéw i potwierdzaja, iz dostgpne dane statystyczne nie odzwierciedlaja
skali rzeczywistej problemu.

Tabela 9. Umiejetnos¢ odmowy spozycia alkoholu w sytuacji wiedzy o podZniejszej ko-
niecznoS$ci odwiezienia znajomych

. Kobiety Mezczyzni Ogélem
Kategorie n % n % n %
Tak 101 73,7 198 71,2 299 72,0
Nie 36 26,3 80 28,8 116 28,0
Razem 137 100 278 100 415 100

Osoby ktére najczesciej miaty problem z odmawianiem spozywania alkoholu
(tacznie 28,0%) deklarowaty, iz trudno im powstrzymac si¢ od picia wtedy, gdy inni
wokot pija. Zwykle osoby te kontrolowaty si¢ przy poczatkowej fazie picia, lecz
w miare uplywu czasu kontrola nad iloscia wypitego alkoholu zanikata. Dodatkowo
osoby, ktére zdecydowalyby si¢ na wypicie alkoholu przed czekajaca ich podroza
w charakterze kierowcy przyznawaly, ze znaczenie odgrywa tu czynnik presji ze stro-
ny znajomych. Decydujac si¢ na picie, czesto chciano unikng¢ negatywnej oceny ze
strony grupy przyjaciél. W potencjalnych szkoleniach warto bytoby uwzgledniac tre-
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$ci z zakresu zachowan asertywnych, a takze umiejetnosci oceny ryzyka. Szczegdlnie
umiejetno$¢ oceny ryzyka jest wazna dla kierowcoéw, bowiem problem ten nie tylko
dotyczy alkoholu, ale takze stosowania innych substancji psychoaktywnych, popular-
nych uzywek i lekow, takze tych z grupy OTC.

Tabela 10. Udzial w jakimkolwiek szkoleniu z zakresu uzywania alkoholu przez kandy-
datéw na kierowcow

. Kobiety Mezczyzni Ogélem
Kategorie N % n % " %
Tak 22 16,1 41 14,8 63 15,2
Nie 115 83,9 237 85,2 352 84,8
Razem 137 100 278 100 415 100

Osoby deklarujace udzial w szkoleniu z zakresu problematyki nietrzezwych kie-
rowcow (). 15,2% respondentéw) najcze$ciej mialy na mysli informacje dotyczace
konsekwencji picia przez kierowcoéw, o ktérych byly informowane podczas trwania
kursu na prawo jazdy. Kandydaci na kierowcow w 84,8% nie mieli dotychczas okazji
udzialu w szkoleniu po$wieconemu tej tematyce. Pomimo oficjalnych deklaracji, iz
szkoty nauki jazdy sg zobligowane do wprowadzania zaj¢¢ dotyczacych skutkow dzia-
fania alkoholu na organizm czlowieka z przeprowadzonych badan wyraznie wynika, iz
tylko nieliczne szkoly przekazuja tego typu tresci lub sami respondenci nie pamigtaja
doktadnie wszystkich tresci z kursow. Informacje te by¢ moze nie sg zbyt istotne dla
kierowcdw, bowiem nie sg one egzekwowane podczas egzaminu na prawo jazdy.

Zdaniem badanych szkolenia dla kandydatéw na kierowcow z zakresu stosowania
substancji psychoaktywnych w sytuacji kierowania pojazdem sg konieczne (60,0%)
i przydatne (66,0%). Wigkszo$¢ respondentdéw potwierdza istnienie potrzeby organi-
zowania tego typu szkolen, dodajac jednak, ze nie powinny one by¢ obligatoryjne dla
aktywnych kierowcow (74,2%). Zdaniem zdecydowanej wigkszo$ci badanych szkole-
nia takie powinny koniecznie mie¢ charakter praktyczny (symulacja, warsztaty), a nie
form¢ wyktadow. Potrzeby organizowania tego typu szkolen nie widzi natomiast
24,8% ankietowanych. Badani podkreslali, ze takie szkolenia nie powinny mie¢ jedno-
razowego charakteru, powinny by¢ obligatoryjne dla kandydatéw na kierowcow, na-
tomiast co pewien czas kierowcy powinni mie¢ mozliwos$¢ uczestniczenia w roznych
szkoleniach, ktore zwigkszalyby bezpieczenstwo prowadzenia pojazdu. Natomiast
osoby, ktére ponosity sankcje prawne za prowadzenie samochodu w stanie nietrzez-
wym powinny przechodzi¢ obligatoryjnie tego typu szkolenia, cyklicznie, przynajm-
niej przez jeden rok. Warto rozwazy¢, kto powinien przygotowywac i realizowac tego
typu szkolenia. By¢ moze dobrym rozwigzaniem byloby wilaczenie do realizacji tego
zadania organizacji pozarzadowych dzialajacych w tym obszarze, a takze poradni
leczenia uzaleznien, punktéw konsultacyjnych i centrow interwencji kryzysowe;.

Ponad potowa respondentow (57,6% z 70,1% przewaga kobiet) zadeklarowata, ze
wzictaby udzial w szkoleniach z zakresu problematyki zjawiska stosowania substancji
psychoaktywnych przez kierowcow, w tym alkoholu. Niezdecydowanych byto 22,9%,
za$ 19,5% nie bylo zainteresowanych tego typu zajgciami. Prawie 23,0% kandydatow
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na kierowcow nie bylo zdecydowanych na zadne szkolenia, gtéwnie z powodu nie-
wiedzy o rodzaju i formie szkolenia, jak réwniez z powodu obaw przed ,,dhugimi
inudnymi” wykladami. Prawdopodobnie dlatego wigkszo$¢ osob sugerowata ko-
nieczno$¢ zajec o charakterze praktycznym.

Tabela 11. Konieczno$¢ szkolen dla kandydatéw na kierowcow i dla kierowcow z zakresu
stosowania z substancji psychoaktywnych w sytuacji prowadzenia pojazdu

. Kobiety Mezczyzni Ogoélem
Kategorie n % N % n %

Tak, koniecznie 65 47,4 184 66,2 249 60,0
Tak, przydatne 79 57,7 195 70,1 274 66,0
Powinny by¢, ale |5 76,6 203 73,0 308 74,2
dobrowolne

Nie, s niepo- 31 22,6 72 25,9 103 24,8
trzebne

Tabela 12. Deklaracja uczestnictwa w tego typu zajeciach

. Kobiet Mezczyzni Ogolem
Kategorie n y% N € % n S %
Tak 96 70,1 143 51,4 239 57,6
Nie 17 12,4 64 23,0 81 19,5
ZI;Z gjj:;‘ 2de- 2 17,5 71 25,6 95 22,9
Razem 137 100 278 100 415 100

Wsrod tresci szkolen postulowanych przez kandydatow na kierowcow najwick-
szym zainteresowaniem (95,9%) cieszytyby si¢ te dotyczace zagadnien udzielania
pierwszej pomocy. Zdaniem badanych przydatne bylyby rowniez szkolenia dotyczace
wplywu réznorodnych uzywek, substancji psychoaktywnych i lekow na sprawnosé¢
kierowcy (86,0%) oraz czasu dzialania takich uzywek, substancji (84,3%). Jak wynika
z analizy odpowiedzi udzielonych przez kandydatow na kierowcow, popularnoscia
cieszylyby si¢ takze szkolenia dotyczace kolejno: informacji, gdzie szuka¢ pomocy
w przypadku probleméw alkoholowych, higieny psychicznej kierowcy, zagadnien
zwigzanych ze stresem wplywajagcym na kierowanie samochodem, asertywnoS$ci
1 zwigzanej z nig umiejetnosci skutecznego odmawiania spozycia alkoholu w sytuacji,
w ktorej planuje si¢ kierowanie pojazdem oraz sankcji prawnych dotyczacych stoso-
wania uzywek przez kierowcow. Wszystkie wymienione kategorie byly sugerowane
przez kandydatow na kierowcow jako najistotniejsze, natomiast pojawialy si¢ rowniez
sugestie dotyczace terapii uzaleznien, dostepnosci alkomatow, umiejetnosci pomiaru
poziomu alkoholu we krwi i umiejetnosci reagowania w sytuacji, gdy mamy kontakt
z nietrzezwym potencjalnym kierowca.
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Tabela 13. Tresci szkolen postulowane przez kandydatow na kierowcow

. Kobiety Mezczyzni Ogélem

Kategorie n % n % N %
Wplyw réznych uzywek i lekow na 127 92,7 | 230 | 82,7 357 86,0
sprawno$¢ kierowcy
Czas dziatania uzywek 110 80,3 240 86,3 350 84,3
Higiena psychiczna kierowcy 117 85,4 211 75,9 328 79,0
Sankcje prawne dotyczace stosowania
srodkow psychoaktywnych przez kie- 130 94,9 165 59,3 295 71,1
TOWCOW
Wigkszy zakres pierwszej pomocy 130 94,9 268 96,4 398 95,9
Zaqula z asertywnosm (jak odmawia¢, 110 80.3 192 69.1 302 7.8
gdy jestem kierowca)
Stres a kierowanie pojazdem 123 89,8 197 70,9 320 77,1
Gdzie SZ}lkaC pomocy w przypadku 121 88.3 205 737 326 79.0
problemoéw alkoholowych

Tabela 14. Skuteczno$¢ szkolen o wymiarze praktycznym (symulatory) dotyczacych
ryzyka uzywania alkoholu przez kierowcéw w opinii kandydatow na Kierow-

cow
Kategorie - Kobiety% NMQicz Zni o . Ogélem o
Bardzo skuteczne 21 15,3 93 334 114 27,5
Skuteczne 43 31,4 61 21,9 104 25,1
Stabo skuteczne 32 23,4 52 18,7 84 20,2
Nieskuteczne 41 29,9 72 25,9 113 27,2
Razem 137 100 278 100 415 100

Ponad potowa kandydatéw na kierowcow, tj. 52,6% uwaza szkolenia o wymiarze
praktycznym dotyczace ryzyka uzywania alkoholu przez kierowcow za skuteczne lub
bardzo skuteczne. Z kolei niemal polowa, bo 47,4% ogo6tu badanych jest zdania prze-
ciwnego, oceniajac szkolenia takie jako stabo skuteczne lub nieskuteczne. Kandydaci
na kierowcoéw wskazywali rowniez na konieczno$¢ szerszego kontekstu rozwigzywa-
nia tego problemu niz jednorazowe szkolenie.

Whioski

1. Poziom wiedzy posiadanej przez badanych kandydatow na kierowcow dotyczacy
problematyki nietrzezwych kierowcoéw wydaje si¢ by¢ zdecydowanie niewystar-
czajacy.
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Czesto nie znajg oni sankcji prawnych grozacych za kierowanie samochodem po
spozyciu alkoholu, nie wiedza rowniez, jaka jest kwalifikacja prawna dla tego ty-
pu zachowan.

Duza czgé¢ ankietowanych os6b deklaruje sktonno$¢ do podejmowania zachowan
ryzykownych zwigzanych z uzywaniem alkoholu przez kierowcow, np. deklaruje
brak umieje¢tnosci odmowy wypicia alkoholu przed podréza, bedac w charakterze
kierowcy, a takze akceptacje bycia pasazerem kierowcy, ktory spozywat alkohol.
Liczna grupa kandydatéw na kierowcow zadeklarowala che¢é uczestniczenia
w szkoleniach przygotowanych specjalnie dla nich i wysoko ocenita wartos¢ tego
typu kursow. Kandydaci na kierowcow mieli jasng wizje dotyczaca koniecznych
tresci realizowanych na tego typu zajeciach, odwotlujac si¢ do braku wiedzy
z tych obszarow.

W $wietle przeprowadzonych badan konieczne wydaje si¢ zintensyfikowanie
szkolen dla kandydatow na kierowcdow, biorac pod uwage duze ryzyko stosowa-
nia §rodkow psychoaktywnych. Szkolenia te powinny mie¢ charakter praktyczny
i zwigksza¢ wiedzg w zakresie ryzyka stosowania uzywek, a takze zmienia¢ po-
stawy wzgledem nietrzezwych kierowcow. Warto byloby rowniez stworzy¢ ofer-
te szkolen dla czynnych kierowcow, ktore zwigkszalyby ich kompetencje w za-
kresie bezpieczenstwa i higieny prowadzenia pojazdu, w tym réwniez informacje
o wplywie stosowania §rodkéw psychoaktywnych, uzywek, lekoéw, a takze od-
dzialywania stresu na jakos¢ kierowania pojazdem.

Szkolenia powinny by¢ obligatoryjne dla kandydatow na kierowcéw i dla kie-
rowcow, ktorzy ponosili w przesztosci sankcje prawne za kierowanie samocho-
dem w stanie nietrzezwym. Ci ostatni powinni uczestniczy¢ w systematycznych
szkoleniach przynajmniej przez jeden rok.
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Abstract

Contemporary world is distinguished by complex phenomena which have significant
influence on an individual and social groups lives. Specificity of the reality called late
modernity, radical modernity, fluid modernity and its detailed determinants are the basis
for the statement that long-lasting basis for actions and choices of an individual are
replaced by temporary and undermined criteria. According to numerous examples social
transformations in many societies, on the one hand create extended opportunities for
new challenges and chances and on the other hand they determine the necessity to put
new questions regarding aims of action, criteria of value selection, preferences and
aspirations of various social groups representatives. These issues refer also to the field
of education with its all subjects.

Wprowadzenie

ZYozono$¢ wspoélczesnej rzeczywisto$ci znaczaco wplywa na funkcjonowanie
jednostek i grup spotecznych. Specyfika rzeczywisto$ci nazywanej p6zng nowocze-
snoscig, nowoczesnoscia radykalna, plynna nowoczesno$cig oraz jej szczegdtowe
wyznaczniki stanowig podstawe, aby twierdzi¢, ze miejsce trwatych podstaw dziatania
i wyborow czlowieka zastepuja kryteria tymczasowe i podwazalne. Refleksje na ten
temat znajdujemy w pracach wielu autoréw (H. Kwiatkowska, W. Drozka, J. Szem-
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pruch, M.J. Szymanski, Cz. Banach, Z. Jasinski i in.). Liczne przyktady dowodza, ze
transformacje spoteczne wielu spoleczenstw stwarzajg z jednej strony szeroka mozli-
wo$¢ nowych wyzwan i szans, z drugiej jednak perspektywy wyznaczajg konieczno$é
stawiania nowych pytan o cele dziatania jednostki, kryteria wyboréw warto$ci, prefe-
rencji i aspiracji przedstawicieli roznych grup spolecznych. Kwestie te nie omijaja
takze obszaru edukacji z wszystkimi jej podmiotami. Szczegdlng uwage kieruje si¢

w stron¢ nauczycieli jako waznych, jesli nie najwazniejszych, kreatoréw zycie szkol-

nego oraz zrédta rozumienia przez nich podstaw dzisiejszej rzeczywistosci. Pedago-

dzy staja obecnie przed ztozonym zadaniem — po pierwsze poszukiwania sposobow
interpretacji wyznacznikdw rzeczywistosci, a w dalszej kolejnosci wskazywania ich
uczniom i wychowankom.

Rzeczywisto$¢ mozna charakteryzowaé na wiele r6znych sposobow, a poprzez to
konstruowa¢ podstawe do opisu dzisiejszego $wiata z zaznaczeniem roli edukacji
w rozwoju spoleczenstw. Dokonuje tego miedzy innymi Jolanta Szempruch w oparciu
o poglady Kirshana Kumara. Do najwazniejszych cech — zasad nowoczesnosci, zda-
niem autorki, nalezy zaliczy¢':

1) zasade indywidualizmu powodujacg uwolnienie jednostki od narzuconych wiezi
grupowych, co pociaga za soba samodzielno§¢ podejmowania szerokich decyzji
(takze o sobie) 1 ponoszenia za nie odpowiedzialnosci,

2) zasade dyferencjacji jako mnogosci opcji we wszystkich aspektach zycia, w tym
w obszarze pracy, zyciu spolecznym, edukacji, kulturze, wzorcéw zycia i in.
W powigzaniu z poprzednig zasadg poszerza zakres wolnosci cztowieka i jego
szans zyciowych,

3) zasade racjonalnosci dotyczaca przede wszystkim uprzywilejowania nauki jako
niezawodnej drogi poznania i podstawy do dziatania. Zasada ta odnosi si¢ ponadto
do przestrzegania regut i procedur przez instytucje i organizacje,

4) zasade ekonomizmu wskazujaca na okreslanie wartosci cztowieka na podstawie
zgromadzonych zasobow ekonomicznych,

5) zasade ekspansywnosci rozszerzajaca proces globalizacji 1 zmieniajaca normy
i wzory moralne, poglady na temat kultury masowej, wzorow zycia w kazdym
niemal aspekcie, takze edukacji.

Biorac pod uwage konteksty teoretyczne analizowanego zagadnienia, szczeg6lne
oczekiwania dotyczgce przygotowania miodziezy do funkcjonowania w $wiecie nie-
pewnosci 1 zaktocen jako konsekwencji zmiany spolecznej i kulturowej formutuje sie
w stron¢ edukacji. Od nauczycieli oczekuje si¢ problemowego i perspektywicznego
spojrzenia zwlaszcza na role, jaka spelniaja, a poprzez to konstruowania zgodnych
z oczekiwaniami wspotczesnego §wiata obszardow dzialania na rzecz poglebiania za-
sobow wlasnych. Zasadne jest wiec odnosi¢ do rozumienia przez nauczycieli wspot-
czesnej szkoty koniecznosci pracy nad wlasnym warsztatem pedagogicznym w kon-
tekscie aktualnych warunkow, ale takze odczuwanych ograniczen i utrudnien.

' I. Szempruch, Nauczyciel w warunkach zmiany spolecznej i edukacyjnej. Impuls Krakow 2012, s. 21-22.
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Edukacja, takze w Polsce, stanowi niewatpliwie wazny obszar dla budowania
szeroko pojetego dobrobytu. Badania Better Life Index przeprowadzone przez OECD
w 2013 roku jednoznacznie wskazujg na fakt, iz polski system edukacyjny zalicza si¢
do czotowki $wiatowej’. Taka sytuacja bez watpienia zwigzana jest z osobg nauczy-
ciela. Nalezy zaznaczy¢ jednak, ze od wielu lat profesji nauczyciela towarzyszy po-
glebiajacy si¢ kryzys, dotyczy on szczegolnie funkcji i roli nauczyciela we wspolcze-
snych warunkach®. Najdotkliwsze wydaje si¢ obnizenie statusu spotecznego i ekono-
micznego, czego rezultatem staje si¢ pogorszenie jakosci wlasnych dziatan, a nawet
odstepowanie od realizacji przyjetych zobowiagzan. Odczucia te wzmacniane sg ponad-
to szeroko prowadzong krytyka wspotczesnej szkoly, szczegodlnie nastgpujacych ob-
szarow: socjopedagogicznego, dydaktycznego, spoteczno-kulturowego, biofizjolo-
gicznego i in. Niekorzystne warunki dziatania szkolnego poteguje takze sprowadzanie
nauczycieli do dziatan urzednikoéw. To niewatpliwie poszerza zakres, juz teraz dotkli-
wego dla spoleczenstwa, syndromu pedagogicznego wypalenia.

Pomimo licznych niekorzystnych i ztozonych sytuacji, jakie napotykaja nauczy-
ciele w szkolnej codziennosci, podejmuja oni stale samodoskonalenie, ktére przybiera
roézne zakresy, formy i organizacje. Aspektow doskonalenia nauczycielskiego dziata-
nia jest wiele, zwykle wigzg si¢ one z juz posiadang wiedza, umiejetnosciami, kompe-
tencjami. Tematyka zwigzana z profesja nauczycieli od dawna lezy w kregu zaintere-
sowan przedstawicieli wielu nauk, zagadnienie to ma swoj bogaty dorobek. Ludzie
zawsze potrzebowali mistrzoOw, mentorow, przewodnikow, ktorych doswiadczenie
i wiedza pozwalatyby cieszy¢ si¢ zyciem, odkrywac jego ztozonos¢ i rozumieé otacza-
jacy $wiat. Znaczenie terminu nauczyciel i jego roli w spoteczenstwie zmieniato si¢ na
przestrzeni wiekdw. Wzrastala takze skala oczekiwan wobec pracy nauczyciela. Cze-
sto winien on przekracza¢ ustalone dotad konwencjonalne zadania nauczania
i wychowania, aby uczy¢, jak zy¢ i tworzy¢ sens zycia, rozwigzywac réoznorodne pro-
blemy, podejmowaé starania nad poglebianiem wiedzy i oceniaé tego rezultaty*.

Rozwdj zawodowy nauczycieli

Rozwo6j zawodowy jest procesem niezwykle ztozonym, wymaga wysitku i nasta-
wienia na wprowadzanie zmian. Jego zakres nie ogranicza si¢ wylacznie do realizacji
sfery zawodowej, przebiega takze w sferze osobistej cztowieka. Wzmacnia go ko-
rzystna atmosfera w gronie pedagogicznym oraz wsparcie przetozonych. Dzisiaj ko-
nieczno$¢ planowania wtasnego rozwoju juz nie zaskakuje mtodych adeptow zawodu.
Wynika to z przyjetej zasady awansu zawodowego nauczycieli opartej na zdobywaniu
kolejnych szczebli kariery’, ale takze z coraz lepiej rozumianych i odczytywanych
oczekiwan uczniow, rodzicdw, a nawet calego spoleczenstwa wobec jakosci nauczy-

2 hitp://www.oecdbetterlifeindex.org/countries/poland/ (dostep, 11.06.2014 r.).
? Teze takg stawiaja w swoich pracach np. W. Drozka, J. Szempruch.

4 H. Kwiatkowska, Pedeutologia. Warszawa 2008, s. 27.

5 http://dziennikustaw.gov.pl/DU/2006/s/97/674 (dostep, 08.03.2014 1.).
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cielskich dziatan. Do tego dolaczaja sie takze osobiste motywacje, pragnienia, aspira-
cje 1 preferencje. Podjecie decyzji o samodoskonaleniu kreuje rezultaty w postaci kon-
kretnych, satysfakcjonujacych wynikéw, nie tylko w jakosci procesu dydaktyczno-
-wychowawczego, ale takze osobowosci nauczyciela.

Z pojeciem samodoskonalenia zawodowego nauczycieli bezposrednio wigze si¢
pojecie kompetencje. Uznaje sie je jako podstawowa (bazowa) kategori¢ stanowiaca
punkt wyjscia podejmowania decyzji o doskonaleniu zawodowym i osobistym czto-
wieka. Kompetencje rozumiane sg gltéwnie jako zdolnos¢ i gotowos$¢ podejmowania
decyzji i realizacji zadan na poziomie odpowiadajacym spotecznym standardom wraz
z ponoszeniem za owe dziatania odpowiedzialnoéci®. Pojecie kompetencji lokowane
jest w rozmaitych obszarach, nadaje mu si¢ rézne znaczenie, zauwaza si¢ jednak, ze
jest ona podstawa do podmiotowego zaangazowania. Kompetencja powstaje jako wy-
nik integrowania wiedzy, szerokiej gamy drobnych umiejetnosci i sprawnosci w do-
konywaniu warto$ciowan. Jest traktowane jako rezultat ksztatcenia’. Na ogot przyjmu-
je sig, ze swiadectwem kompetencji jest nie tylko zysk intelektualny w postaci pomia-
ru przyrostu wiedzy teoretycznej i praktycznej, ale rozwdj koniecznych postaw jako
podstawy do realizacji wczesniej zakrojonych celow, z wyraznym udziatem kompo-
nentu emocjonalnego. Efektem koncowym takiego dzialania jest skonstruowanie pod-
staw do dalszego, indywidualnego rozwoju. W literaturze pedeutologicznej znajduje-
my mnogos¢ typologii kompetencji. Oto kilka sposrod funkcjonujacych klasyfikacji.
Zasadnicze podziaty kompetencji obejmuja: kompetencje bazowe, konieczne, pozada-
ne (S. Dylak 1995); merytoryczne (rzeczowe), psychologiczno-pedagogiczne, diagno-
styczne, w dziedzinie planowania i projektowania, dydaktyczno-metodyczne, komuni-
kacyjne, medialne i techniczne, zwiazane z kontrola osiagnig¢ uczniéw oraz jakoscio-
wym pomiarem pracy szkoty, dotyczace projektowania i oceny programow i podrecz-
nikow szkolnych, autoedukacyjne (W. Strykowski 2003); poznawcze, komunikacyjne,
organizacyjne, badawcze (M. Czerepaniak-Walczak 1993); — praktyczno-moralne,
techniczne (R. Kwasnica 2011) i in.

Wiasciwe ksztattowanie kompetencji zawodowych lezy w przedmiocie prawi-
dlowego ksztatcenia nauczycieli, stanowig one bowiem podstawe do planowania dzia-
fan na przysztos¢ z uwzglednieniem mozliwo$ci realizacji kolejnych przedsiewzigé
oraz oceny ich rezultatéw. Niestety, edukacja nauczycieli, a tym samym jej rezultaty
budza pewien niedosyt. Obserwuje si¢ tendencje do ksztalcenia fachowcow zoriento-
wanych na ucznia, rodzica czy pracodawce, za$ szkole sprowadza si¢ do instytucji
uslugowych, w ktoérej celem nadrzgdnym jest zwickszanie liczby absolwentow.
Ksztatcenie na stopniu wyzszym czg¢sto jest przestarzate i opiera si¢ na starych, tatwo
przyswajalnych koncepcjach. Unika si¢ przy tym nowych teorii wymagajacych podej-
Scia krytycznego®. Profesjonalizacja zadan zawodowych nauczyciela czesto utozsa-
miana jest z pojeciem ksztatcenie, dotyczy jednak integracji z pojeciami doksztatcanie
i doskonalenie zawodowe. Dzisiaj juz nikt nie wyraza watpliwosci, ze w spoteczen-

6 J. Szempruch Nauczyciel w zmieniajgcej sie szkole..., s. 112.
7 H. Kwiatkowska, Pedeutologia..., s. 35.
8 J. Szepruch, Nauczyciel ..., s. 255-256.
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stwie wiedzy znaczenie edukacji wcigz wzrasta, kazdy cziowiek funkcjonujacy
w okre§lonym obszarze zawodowym musi nieprzerwanie podejmowac trud doksztat-
cania si¢. Poszukiwane na rynku pracy sg osoby z postawa otwartg na nowe jakosci,
posiadajace zdolnos¢ kreatywnego i krytycznego mys$lenia w postaci zachowan nie-
standardowych i innowacyjnych. Pojawiajace si¢ nieustannie nowosci technologiczne
motywuja do podejmowania pracy w celu opanowania ich dla zastosowania w rozmai-
tych obszarach zycia jednostki i grupy spotecznej. Wiedza uzyskana w procesie
ksztalcenia formalnego stanowi zaledwie podstawe do intensywnych i systematycz-
nych dziatan w dalszej edukacji’. Idea ksztatcenia ustawicznego jednoznacznie wska-
zuje, ze funkcjonowanie w warunkach globalnych jest czynnikiem wyznaczajacym
rozwoj ekonomiczny spoteczenstw.

Kwestie t¢ przyblizaja dokumenty dotyczace ksztalcenia ustawicznego opraco-
wane przez Uni¢ Europejska. Naleza do nich: Biata Ksigga — uczy¢ i uczy¢ sig, ku
spoleczenstwu kognitywnemu, Strategia Lizbonska, Zalecenie Parlamentu Europej-
skiego i Rady z 18 grudnia 2006 roku w sprawie kompetencji kluczowych w procesie
uczenia si¢ przez cate zycie (2006/962/WE); Program dziatan w zakresie uczenia si¢
przez cate zycie za lata 2007-2013; Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady Eu-
ropejskiej dla ustanowienia europejskich ram kwalifikacji w uczeniu si¢ przez cate
Zyciem(EQF); Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju — Europa
2020,

Material i metoda

Dynamicznie zmieniajacy si¢ §wiat niesie za soba nowe mozliwosci i wyzwania,
nie jest jednak wolny od trudnos$ci, a nawet niebezpieczenstw. Wspotczesna rzeczywi-
stos¢ stawia pedagogdédw w niekorzystnej sytuacji, chaos norm i warto$ci, brak poczu-
cia stabilizacji prowadza do odczuwania frustracji, braku satysfakcji, utraty pierwotne;j
pasji. Rozwdj zawodowy nauczycieli jest jedng ze sktadowych spotecznej roli nauczy-
ciela. Mtody nauczyciel, wkraczajac w obszar zawodowego dziatania posiada zazwy-
czaj ukonczone dwa kierunki ksztalcenia, studia podyplomowe oraz inne wdrozenia
umozliwiajace sprawne i skuteczne dziatanie w szkole. Mimo tego jednak, §wiadomi
istniejagcych warunkow, planujg swoj rozwdj zawodowy z wykorzystaniem dostep-
nych form. Trudy dalszego doskonalenia podejmuja takze osoby z wieloletnim do-
$wiadczeniem w dziataniu zawodowym, zwigzane jest to najczgsciej z wymaganiami
pracodawcy lub checig uaktualniania posiadanej wiedzy. Dziatania te moga by¢ za-
hamowane przez rézne czynniki, jak niskie aspiracje szkoly jako miejsca pracy, a tym
samym brak motywacji i pobudzania do dzialan innowacyjnych i tworczych. W fazie
pelnej adaptacji zawodowej brak bodzcow z zewnatrz i niski poziom wlasnej motywa-

9
10

S.M. Kwiatkowski, Ksztalcenie zawodowe — wyzwania, priorytety, standardy. Warszawa 2008, s. 27.
H. Bednarczyk, Wybrane problemy standaryzacji ustawicznej edukacji zawodowej, [w:] A. Bogaj
(red.) Kierunki i uwarunkowania przemian oswiaty w zwiqzku z reformgq. Kielce 2010, s. 241.
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cji moga doprowadzi¢ do stagnacji''. Aktualne wydaje sie wigc okreslenie zakresu
podejmowanych przez nauczycieli obszarow samodoskonalenia oraz czynnikow wa-
runkujacych owe decyzje. Uswiadomienie sobie potrzeby pracy nad soba stanowi
punkt wyjscia do podjecia decyzji zwigzanych z dalszym rozwojem, w dalszej kolej-
nosci pojawia si¢ okreslenie wewnetrznych zmian oczekiwanych w trakcie realizacji
doskonalenia oraz wyboru optymalnych technik sprzyjajacych osiggnigciu postulowa-
nych celow. W obszarze samodoskonalenia wyr6znia si¢ nastgpujace techniki: relak-
sacyjne, autosugestii, wizualizacyjne, aforystyczne'?.

Badania, ktérych wyniki przedstawione sa w niniejszym opracowaniu, przepro-
wadzono w wojewddztwie swietokrzyskim na przetlomie 2013/2014 roku wérdd nau-
czycieli szkot podstawowych. Zasadniczym celem badan stato si¢ okreslenie zakresu
samodoskonalenia nauczycieli oraz czynnikow determinujacych podjete dziatania.
Ogolem w badaniach uczestniczylo 250 nauczycieli. W trakcie badan zgromadzono
bogaty material empiryczny, cato$ciowe przedstawienie przekracza jednak ramy ni-
niejszego tekstu, na ktérego uzytek wykorzystano zaledwie fragment zgromadzonych
danych.

W celu uzyskania odpowiedzi na postawione pytania wykorzystano kwestiona-
riusz sktadajacy sie z 42 pytan o charakterze kafeterii pototwartej, zamknigtej, ko-
niunktywnej i dysjunktywnej, ujetych w trzy czesci. Czg$¢ pierwsza szacuje etap po-
przedzajacy realizacj¢ zadania samodoskonalenia, etap realizacji zadania oraz efekty
i ich wykorzystanie. Cze$¢ druga dotyczy emocji, motywacji, cech charakteru i zrodet
inspiracji do dziatan badanych. Cz¢$¢ koncowa odnosi si¢ do przeszkodd napotykanych
w kolejnych etapach realizacji zadan dalekosigznych. Cato$¢ zgromadzonych danych
opracowano statystycznie za pomocg pakietu SPSS/PC.

Wsréd badanych zdecydowanie przewazaty kobiety (76,0%). Moze to wynikac,
jak dowodzi w swoich pracach W. Drézka, z postepujacej feminizacji tego zawodu.
Latwy dostgp do wyzszego szczebla edukacji powoduje, iz wiele mtodych osob decy-
duje si¢ na ukonczenie wigcej niz jednego kierunku studiow, dotyczy to takze bada-
nych osob. Jest to spowodowane przeswiadczeniem o latwiejszym uzyskaniu zatrud-
nienia, a nawet zdobyciu wigcej niz jednego etatu. Obserwacja rynku pracy dowodzi,
ze stanowiska w poszczegdlnych dziatach gospodarki raczej zajmuja me¢zczyzni, ko-
biety z kolei czesciej decyduja si¢ na realizacj¢ ksztatcenia humanistycznego.

Badani nauczyciele reprezentowali rézne kategorie wieku. Dane wskazuja, ze
najliczniejsza grupg okazali si¢ pedagodzy w przedziale 31-41 lat (28,8%) oraz
41-50 lat (32,0%). Co piaty badany lokowat si¢ w kategorii wiekowej 51-60 lat. Naj-
mniej liczng grupa okazala si¢ grupa w obrebie wieku 25-30 lat oraz powyzej 60 lat,
odpowiednio 12,0% i 5,6%. Najmniejszy udziat uczestniczacych w badaniach mez-
czyzn dotyczy najmtodszych i najstarszych nauczycieli.

" R. Kwasnica, Wprowadzenie do myslenia o nauczycielu, [w:] Z. Kwiecinski, B. Sliwerski (red.) Pe-
dagogika. Warszawa 2011, s. 306-308.
12 M. Lobocki, W trosce o wychowanie w szkole, Krakow 2007, s. 141-142.
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Uzyskane w trakcie badan informacje umozliwity skategoryzowanie badanych
wedlug miejsca zamieszkania. Przewazajaca grupe (57,6%) stanowia osoby deklarujg-
ce zamieszkanie w miescie. W grupie kobiet byto 53,6%, zas w grupie badanych me¢z-
czyzn — 70,0%. Pozostali badani (42,4%) zamieszkuja tereny wiejskie. W tej grupie
rowniez dominujg kobiety. Warto podkresli¢, ze miejsca pracy jest skorelowane
z miejscem zamieszkania. Mimo ze dotarcie do miejsca zatrudnienia nie stanowi juz
istotnego problemu, wcigz cho¢by z uwagi na dostgpnos$¢ dobr jako miejsce zamiesz-
kania i zatrudnienia wybierane sg miasta.

Respondenci reprezentowali do$¢ zréznicowany poziom wyksztatcenia. Zarowno
wsérdd kobiet, jak i mezczyzn dominowalo wyksztalcenie humanistyczne (blisko
60,0% kobiet 1 13,0% mezczyzn w ogdlnej liczbie badanych). Odnotowaé nalezy row-
niez deklarowane wyksztalcenie w obszarze nauk Scistych i wyksztatcenie techniczne.
Te kategorie wyksztatcenia wsrod przedstawicieli obojga plci znaczaco ustepuja miej-
sca wyksztatceniu humanistycznemu. Podobna sytuacja dotyczy stanu cywilnego ba-
danych, tu takze silnie zaznacza si¢ przede wszystkim jedna kategoria, tj. zamez-
na/zonaty. Mozna zywi¢ oczekiwanie, ze wsparcie najblizszych bedzie stanowi¢ istot-
ny czynnik podejmowania decyzji o samodoskonaleniu oraz jego realizacji.

Dane wskazuja, ze najbardziej preferowang kategoria w samodoskonaleniu bada-
nych nauczycieli bylo podejmowanie przez nich doskonalenia zawodowego (74,8%).
Nieco mniejszym zainteresowaniem cieszyly si¢ kategorie czesciowe przekwalifiko-
wanie (16,8%) oraz catkowite przekwalifikowanie (8,4%). W badanej kategorii nie
zaznacza si¢ zrdznicowanie ze wzgledu na pte¢ respondentow. Zaréwno kobiety, jak
i mg¢zezyzni podejmujg roznorodne dziatania w celu wzmocnienia lub poszerzenia
wiasnych kwalifikacji, rzadziej my$la o zupelnej zmianie profes;ji.

Podobnie jak w kategorii plci, takze wiek nie stanowi istotnego czynnika wzgle-
dem zakresu samodoskonalenia badanych, zarowno wiek, jak i czas zatrudnienia nie
roznicujg analizowanych form. Spostrzezenie to budzi pewne zastanowienie. Wydaje
si¢ bowiem, ze pedagodzy diuzej obecni w dzialaniach szkolnych lepiej odczytuja
oczekiwania szkoly i stad ich dazenia do wzmocnien beda staranniejsze. Jednak
w badanej grupie reprezentanci kazdej kategorii wieku prawdopodobnie do$¢ dobrze
rozumieja warunki aktualnej rzeczywistosci, majg takze podstawe do przewidywania
nieuchronnych zmian.

Istnieje przekonanie, ze funkcjonowanie w okreslonej grupie spotecznej, a takze
miejsce zamieszkania oraz miejsce pracy wyznacza zakres dziatan cztowieka, stad na
przyktad zycie w aglomeracji miejskiej stanowi bodziec w postaci korzystniejszych
warunkow do udziatu w réznorodnych okazjach (instytucji, placowek) w celu realiza-
cji doskonalenia. Potwierdza si¢ to w badanej grupie. Respondenci zamieszkujacy
miasto czesciej i intensywniej uczestniczyli w oferowanych mozliwos$ciach we wspo-
mnianych trzech zakresach samodoskonalenia. Fakt ten niepokoi i zastanawia. Nau-
czyciele — mieszkancy wsi — okazali si¢ bardziej powsciagliwi w podejmowaniu sa-
modoskonalenia. Jak wida¢, ci respondenci nieco zaniedbuja istniejace szeroko moz-
liwosci (platformy ksztalcenia e-learning, ksztatcenie zdalne, programy wspierajace
edukacje), mozna thumaczy¢ to réwniez osobistymi uwarunkowaniami, ktore znaczgco
wplywaja na badane dziatania.
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Mimo ze w badanej grupie znaczaca jej czgs¢ stanowia osoby zamezne/zonaci,
nie stwierdza si¢ istotnych réznic w udziale badanych w samodoskonaleniu. W po-
szczegblnych kategoriach samodoskonalenia z uwzglednieniem stanu cywilnego po-
jawiaja si¢ jednak pewne roznice. W grupie osob deklarujacych stan wolny najczesciej
wskazywanym zakresem samodoskonalenia jest doskonalenie zawodowe. Ta grupa
badanych znaczaco odbiega od pozostalych kategorii badanych realizacji zakresu sa-
modoskonalenia. Pozostate grupy respondentow dokonywaty bardziej proporcjonal-
nych wyborow sposréd trzech kategorii: doskonalenie zawodowe, czesciowe przekwa-
lifikowanie, catkowite przekwalifikowanie.

Biorac pod uwage uzyskany poziom wyksztalcenia nauczycieli, zauwaza si¢, ze
kategoria ta nie wyznacza znaczgco decyzji o dalszym wlasnym doskonaleniu. Re-
spondenci reprezentujacy kazda kategori¢ wyksztatcenia deklaruja wszystkie analizo-
wane zakresy samodoskonalenia. Podobna sytuacja wystgpuje w odniesieniu do sytua-
cji ekonomicznej respondentéw. Generalnie deklaruja oni umiarkowang sytuacje eko-
nomiczng (blisko % badanych), nie daje to jednak podstawy do odejscia od podjetej
roli zawodowej na rzecz catkowitego przekwalifikowania. Ten zakres samodoskona-
lenia (catkowite przekwalifikowanie) wskazywany jest przez niewielkg grupe respon-
dentow. W wiekszosci przypadkéw z uwagi na niezbyt korzystne wiasne warunki
ekonomiczne respondenci korzystaja z ofert dostarczanych i finansowanych przez
zewngtrzne podmioty.

Praca na poglebianiem wlasnych zasobow moze by¢ planowana w okreslonym
przedziale czasu: od kilku miesigcy do nawet kilku lat. W badanej grupie dominuja
dtuzsze odcinki czasu zaktadane na rozwdj wlasny. Blisko 2/3 badanych za czas op-
tymalny na samodoskonalenie wskazuje nie diuzej niz kilka miesiecy oraz do kilku lat.
Zwolennikami tych kategorii czasu przeznaczonego na realizacj¢ zatozonych celow sa
w wigkszosci nauczyciele mtodsi wiekiem (do 30 lat). Wraz ze wzrostem wieku nau-
czycieli odchodza oni od zadan wymagajacych przeznaczenia na realizacj¢ dluzszego
czasu. Tym badanym odpowiada kategoria zadan wymagajacych naktadu krotkiego
czasu (nie diuzej niz miesigc). Najbardziej aktywna w podejmowaniu dziatan dtugofa-
lowych grupa okazaty si¢ osoby w wieku 30—40 lat. Zbiega si¢ to z osigganiem przez
nauczycieli poszczegdlnych stopni awansu zawodowego lub jest jego kontynuacja.
Nalezy zaznaczy¢, ze przeznaczanie kilku miesigcy lub kilku lat na réznorodne zakre-
sy samodoskonalenia dotyczy osob o ustabilizowanej i korzystnej sytuacji rodzinnej
i ekonomicznej.

Konkluzje

W regionie swigtokrzyskim funkcjonuje wiele osrodkow, ktére umozliwiajg nau-
czycielom doradztwo i pomoc w rozwoju zawodowym. Badani nauczyciele wskazuja
na korzystanie przede wszystkim z oferty przygotowanej przez Uniwersytet Jana Ko-
chanowskiego. Uczelnia oferuje szeroki wachlarz studiow podyplomowych oraz stu-
dia doktoranckie. Na poszczegolnych wydziatach organizowane sg konferencje, sym-
pozja dla nauczycieli, a dla nauczycieli akademickich — kursy i szkolenia, takze
w ramach programu LLP Erasmus.
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Wazne z punktu podjetego zagadnienia samodoskonalenia jest takze Swietokrzy-
skie Centrum Doskonalenia Nauczycieli. Wieloletnie dowiadczenie SCDN oscyluje
wokot motywowania do podejmowania innowacji pedagogicznych nauczycieli na
wszystkich szczeblach pracy szkoty, budowania sieci wspotpracy i doskonalenia
w celu podnoszenia jako$ci pracy nauczycieli i placowki. Z oferty tej instytucji badani
nauczyciele korzystaja najczesciej. Dokonuje si¢ tu popularyzowanie informacji na
rzecz regionalnego systemu doskonalenia nauczycieli. Obecnie SCDN realizuje pro-
jekty:
»NIKE — Nauczyciel, innowator, kreator, edukator”, partnerami w projekcie jest
Uniwersytet w Chichester (Wielka Brytania) oraz Instytut Ksztalcenia
Zawodowego w Atenach (Grecja),

— Swietokrzyski System Wspierania Talentéow — Fascynujacy Swiat Nauki” we
wspoOltpracy z Uniwersytetem Jana Kochanowskiego,

— ,,Edukacja zawodowa w praktyce”,

— ,,Kompetentny N@uczyciel — kompleksowe wspieranie rozwoju szkoty”,

— ,,Kompetentny Europejski Nauczyciel”,

— ,,PI Wczoraj wykluczenie jutro zatrudnienie” i wiele innych.

SCDN w ramach projektéw oraz biezacych oczekiwan i potrzeb rynku organizuje
liczne kursy i szkolenia.

Sposrod innych placéwek wzmacniajacych rozwdj zawodowy nauczycieli nalezy
wskaza¢ takze: Samorzadowy Os$rodek Doradztwa Metodycznego i Doskonalenia
Nauczycieli w Kielcach oraz Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Kielcach. Ideg
doskonalenia zawodowego kontynuujg Osrodki Doskonalenia Zawodowego w po-
szczegblnych miastach wojewodztwa $wictokrzyskiego, np. w Ostrowcu Swigtokrzy-
skim, Starachowicach, Jedrzejowie, Pinczowie. Wspomniane placowki dopasowuja
aktualna oferte do wymogo6w rynku pracy oraz potrzeb zainteresowanych podmiotow.

Oprocz wyzej wymienionych instytucji organizujacych doskonalenie zawodowe
nauczycieli badani respondenci dla realizowania wilasnych zamierzen w podjetym
temacie korzystajg rowniez z dziatan Uniwersytetu Warszawskiego, Uniwersytetu
Pedagogicznego w Krakowie, Staropolskiej Szkolty Wyzszej, Wszechnicy Swigto-
krzyskiej i in.

Nalezy zaznaczy¢, ze w badanej grupie zaznacza si¢ ogdlna sytuacja zatrudnie-
niowa i demograficzna kraju. Starzenie si¢ spoteczenstw, takze polskiego, ma od-
zwierciedlenie w niskim stanie zatrudnienia mlodych osob. Srodowiska szkolne
stajg si¢ coraz bardziej hermetyczne, niestety czesto zamknigte na nowych, mtodych
pracownikéw. Sytuacje pogarsza takze wydluzony wiek emerytalny, ktory zamyka
droge aktywnym, mtodym nauczycielom. Trudnosci zwiagzane z realizacja zadan
szkolnych wymaga wzmocnien w postaci np. nauczycieli-asystentow, lecz staba
ekonomia oswiaty powoduje, ze potrzeby te nie sa realizowane. W tej sytuacji wielu
mtodych, dobrze przygotowanych do pracy nauczycieli rezygnuje z zawodu, doko-
nuje zupetnego przekwalifikowania si¢ i poszukuje pracy w innym sektorze. Takie
niebezpieczenstwo dotyczy takze ,,naszych” badanych. Odczuwajg oni znaczace
utrudnienia zwigzane z samodoskonaleniem, zarowno natury ogélnej (zbiurokraty-
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zowana procedura awansu zawodowego nauczyciel), jak tez odczuwane jako osobi-
ste: liczne, ale mozliwe do pokonania (blisko 60%), niezbyt liczne, lecz trudne do
pokonania (okoto 1/3 badanych). Poglebia to juz istniejacy umiarkowany poziom
motywacji, samooceny nauczycieli oraz brak wsparcia ze strony najblizszych i nad-
zoru pedagogicznego. Czynniki te szczegolnie odczuwane sg przez nauczycieli za-
mieszkatych na wsi.

Reasumujac ukazane dane, mozna wyrazi¢ zadowolenie z wtasciwego pojmowa-
nia przez badanych znaczenia udzialu wspotczesnego czlowieka w ciagglym doskona-
leniu. Respondenci dobrze odczytujg warunki ,,cywilizacji informatycznej” i jej prze-
lozenia na funkcjonowanie szerokiego obszaru edukacji. Mozna zaryzykowac stwier-
dzenie, ze nie brak im niepodwazalnych zasobow wilasnych w postaci problemowego
i perspektywicznego myslenia jako podstawy do budowania nowych, dalekosi¢znych
zadan. Niepokoj jednak powinien wzbudzi¢ rzeczywisty stan dokonujacych si¢ dziatan
w sferze samodoskonalenia oraz wynikajacych z nich zmian. Badani ulegaja, co jest
oczywiste, tym samym odczuciom, jakie dotycza zatrudnionych w innych sektorach:
niski poziom zadowolenia i satysfakcji zawodowej (takze ekonomicznej) wynikajacy
z rozmaitych czynnikéw dziatajacych w miejscu pracy, brak korelacji migdzy nakta-
dami wlasnymi a osiggnigciami w zakresie realizacji zadan zawodowych. Postulowac
nalezy konieczno$¢ zbudowania sieci wsparcia merytorycznego, organizacyjnego
i finansowego jako podstawowej kwestii warunkujacej karier¢ zawodowa pedagogow
oraz ich zasoby wlasne jako podstawowe dla rozumienia pojawiajacych si¢ gwaltow-
nych zmian w edukacji, kulturze oraz zyciu spotecznym.
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Ochrona srodowiska w projektach
edukacyjnych

Environmental protection issues
in the educational projects
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Abstract

The article presents educational projects realized at ITeE — PIB, that are in line with
European strategies regarding sustainable development. The aim of all projects is to
develop knowledge and understanding of sustainable development issues including the
underpinning sciences, and develop sustainable practices among the adult population in
general and adult learners in particular, targeting those that are disadvantaged,
marginalised and have limited opportunities to engage with sustainable development in
a meaningful way.

Wprowadzenie

Zmiana klimatu i degradacja srodowiska zagrazaja egzystencji i przysztosci
zrownowazonego rozwoju w wielu dziedzinach dziatalnosci gospodarczej na calym
$wiecie. Unia Europejska od wielu lat zacheca przedsigbiorstwa i organizacje poza-
rzagdowe do podejmowania szeroko zakrojonych inicjatyw w zakresie zrbwnowazone;j
produkcji. Stymulujace czynniki, takie jak globalizacja czy szybkie zmiany technolo-
giczne, moga jednakze powodowac powazne zmiany na rynku pracy oraz zroznico-
wania potrzeb w zakresie umiejetnosci. Polityka publiczna i strategie przedsigbiorstw
w wielu obszarach podazaja za wprowadzaniem innowacyjnych, czystych i zielen-
szych gospodarek. Dzi$, gdy zmiana klimatu i zuzycie zasoboéw nabraty decydujacego
znaczenia dla przysztosci Swiata, niezmiernie wazne jest angazowanie dorostych
W uczenie si¢ na rzecz zrOwnowazonego rozwoju, aby rozwijali swoja wiedz¢ na te-
mat tego problemu.
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Edukacja ekologiczna spoleczenstwa jest jednym z priorytetow UE. Niezmiernie
wazna jest promocja koncepcji edukacji na rzecz zrownowazonego rozwoju (EZR).
Ideq edukacji na rzecz zrownowazonego rozwoju jest dgzenie do osiggniecia rowno-
wagi pomiedzy spotecznym i ekonomicznym dobrem oraz kulturq, tradycjq i ochrong
zasobow naturalnych Ziemi. EZR nie skupia sie wylqcznie na dostarczaniu wiedzy, ale
ktadzie rowniez nacisk na analize problemow i poszukiwane mozliwych rozwigzan.
EZR jest procesem trwajgcym cale Zycie, od wczesnego dziecinstwa do ksztalcenia
wyzszego oraz osob dorostych i wychodzi poza edukacje formalng (szkolng). Cele
nauczania EZR obejmujq wiedze, umiejetnosci oraz wartosci'. Niezbedne jest state
podnoszenie $wiadomosci spotecznej w tym zakresie, a przygotowanie odpowiedniej
oferty wsparcia edukacji na rzecz zrbwnowazonego rozwoju staje si¢ nieodzownym
wymogiem.

Projekty badawcze realizowane przez Osrodek Pedagogiki Pracy Innowacyjnej
Gospodarki w Instytucie Technologii Eksploatacji — Panstwowym Instytucie Badaw-
czym w Radomiu koncentrujg si¢ na taczeniu rozwoju gospodarczego, w tym na ro-
zumieniu koncepcji zrownowazonego wzrostu i stosowaniu jej w zyciu codziennym,
z aspektami ochrony srodowiska. Podejmowane prace badawcze i wdrozeniowe daza
do poprawy jakos$ci zycia wspodtczesnych i przysztych pokolen. W ramach wspotpracy
miedzynarodowej Osrodek realizuje projekty wpisujace si¢ w europejska agendg ,,Eu-
ropa 2020 okreslajaca strategic wzrostu UE w kolejnej dekadzie, aby tworzyé war-
to$¢ poprzez wzrost oparty na wiedzy, zwiekszy¢ mozliwosci ludzi w spoteczen-
stwach integracyjnych oraz zapewni¢ obywatelom mozliwosci uczenia si¢i podnosze-
nia kwalifikacji przez cate zycie podejmowane z uwzglednieniem potrzeb rynku pracy
,New Skills for New Jobs” —, Nowe umiejetnosci w nowych miejscach pracy”. Stra-
tegia ta zwraca szczeg6lng uwage na potrzebe wzrostu wykwalifikowanej sity robo-
czej, co spowodowane jest koniecznoscig konkurowania z takimi uprzemystowionymi
potegami jak np. Chiny. Potrzebna bedzie nie tylko nowa wykwalifikowana kadra
w nowych ,.zielonych” miejscach pracy, ale takze istniejace miejsca pracy beda wy-
magaty nowego profilu pracownikéw o okreslonych umiejetnosciach w zakresie pro-
blemoéw ochrony $rodowiska. Tak wigc konieczne begdzie przystosowanie obecnych
programéw nauczania i kwalifikacji do potrzeb dynamicznie zmieniajacego si¢ rynku

pracy.

' Edukacja dla zréwnowazonego rozwoju w opiniach nauczycieli (badanie jakosciowe) — Diagnoza sytua-
¢ji w zakresie realizacji edukacji dla zrownowazonego rozwoju przez nauczycieli wybranych szkot. Mi-
nisterstwo Srodowiska, Warszawa, 2012.

? Komunikat Komisji: Europa 2020 — Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzy-
Jjajgcego wlgczeniu spotecznemu. COM(2010) 2020: http://ec.europa.eu/eu2020/pdf/COMPLET%2
0EN%20BARROS0%20%20%20007%20-%20Europe%202020%20-%20EN%20version.pdf i kon-
kluzje Rady z 25/26 marca 2010 r. (Stan na 07.08.2014).

* Komunikat Komisji Europejskiej: New Skills for New Jobs. Anticipating and matching labour market
and skills neds. Bruksela 2008.
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GreenPoint w malych i Srednich przedsi¢biorstwach sektora metalowego

Zagadnienia zwiazane z ochrong §rodowiska maja na celu wspieranie naturalnych
zasobow w Scistej korelacji ze strategiami unijnymi oraz poszczegoélnych panstw
cztonkowskich UE, biorgc pod uwagg znaczenie aktow prawnych w tym zakresie dla
wielu sektoréw gospodarki. W ostatnich latach powstato wiele przepiséw dotyczacych
ochrony srodowiska, recyklingu, utylizacji odpadéw i odzysku majacych wptyw takze
na sektor metalowy, ktory musi spelnia¢ dos¢ wysokie wymagania w tym zakresie.
Male przedsigbiorstwa nie dysponuja do$¢ wykwalifikowanym personelem, ktory
potrafi zrozumie¢ aspekty srodowiskowe, stosowac je w praktyce i nimi zarzadza¢. Do
chwili obecnej zadne inicjatywy nie koncentruja si¢ na ,,zielonych” umiejetnosciach,
ktorych branza ta potrzebuje. Dzigki procesowi globalizacji sektor metalowy stat si¢
bardziej konkurencyjny. W calej Europie liczy ponad 400 tys. firm, ktore tacznie za-
trudniajg 4,2 milionéw pracownikéw. Okoto 90% sposrdod tych firm zatrudnia mniej
niz 50 osoéb, wsrod ktorych pracownicy fizyczni stanowig od 30-80%. Wickszos¢
zatrudnionych reprezentuje zasadniczy poziom wyksztatcenia, a do§wiadczenie zdo-
bywali w drodze szkolenia i szkolenia nieformalnego lub pozaformalnego.

Unia Europejska wskazuje si¢ na potrzebg zapewnienia wtasciwych bodzcoéw za-
checajacych do podnoszenia kwalifikacji wérdd pracownikow oraz nawigzania wspot-
pracy sektora edukacji i szkolen z rynkiem pracy w celu wlasciwego prognozowania
zapotrzebowania na kwalifikacje. Projekt programu Leonardo da Vinci — Transfer
Innowacji Development of the GreenPoint Qualification Standard and its implemen-
tation in small enterprises of the metal sector / Opracowanie i wdrozenie standar-
du kwalifikacji zawodowych w malych i $rednich przedsi¢biorstwach sektora
metalowego (526638-LLP-1-2012-1-ES-LEONARDO-LMP) wpisuje si¢ w ogolno-
europejski nurt dzialan i inicjatyw Komisji Europejskiej dotyczacych ,.zielonych
miejsc pracy”’, podkreslajac potrzebe wsparcia ,,zielonego mys$lenia” wsérdéd pracowni-
kow matych i $rednich przedsigbiorstw (MSP) oraz u$wiadamiania znaczenia pracy
zgodnej z praktykami przyjaznymi dla srodowiska.

W sktad konsorcjum realizujacego projekt w latach 2012-2014 wchodza partne-
rzy zaangazowani w zarzadzanie zasobami ludzkimi, instytucje badawcze, przedsta-
wiciele organizacji ksztalcenia i szkolenia zawodowego, przedsigbiorstwa z sektora
metalowego oraz instytucje zaangazowane w polityke z zakresu ochrony $rodowiska:
Federacion Empresarial Metalurgica Valenciana (Hiszpania) — lider projektu, ITeE —
PIB (Polska), Fundacion Equipo Humano (Hiszpania), Environmental Academy
(Wielka Brytania), Berufsfortbildungswerk Geminnutzige Bildungseinrichtung GmbH
(Niemcy) oraz Groupement National pour la Formation Automobile (Francja). Kon-
sorcjum jest §wiadome, jak istotne jest podejmowanie dziatan stuzacych ulepszaniu
pracy matych i $rednich przedsigbiorstw w celu zwigkszenia konkurencyjnosci na
rynku pracy, a co za tym idzie, przeprowadzania szkolen w celu podnoszenia $wiado-
mosci o zrdwnowazonym rozwoju. Jest to o wiele bardziej konieczne w sektorach,
w ktorych wystepuje nisko wykwalifikowana sita robocza, takich jak sektor metalowy,
gdzie wiekszo§¢ pracownikow nie uczestniczyta w ksztalceniu w trybie formalnym.
Ponadto na podstawie analizy literatury fachowe;j i realizowanych projektéw wskaza-
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ne zostaty trudnosci, z jakimi boryka si¢ sektor metalowy, ze szczegolnym uwzgled-
nieniem potrzeby nabywania nowych umiej¢tnosci opartych na europejskim systemie
transferu osiggnieé¢ w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym (ECVET)®. Projekt ma byé
odpowiedzia na problemy sektora metalowego poprzez przeprowadzenie ksztalcenia
i szkolenia zawodowego z zastosowaniem koncepcji ECVET, z jednoczesnym opra-
cowaniem kwalifikacji ,,Zielonego Punktu”, ktore beda uznawane w catej Europie
dzigki umieszczeniu na 3 poziomie Europejskiej Ramy Kwalifikacji, przy jednocze-
snym zapewnieniu mobilno$ci pracownikéw 1 zwigkszeniu szans na zatrudnienie
w innych krajach.

GreenPoint skierowany jest zwlaszcza do 4 podsektoréw sektora metalowego:
warsztatow samochodowych, warsztatow zajmujacych si¢ obrobka skrawaniem, ob-
robka powierzchni i powlekaniem metalami (galwanizacja) ze wzgledu na specyficzne
warunki pracy, aby staly si¢ bardziej przyjazne srodowisku, ulepszyly swoje praktyki
i promowaly kulture ,,zielonego myslenia i ,,zielonej” pracy w swojej firmie. Gléwna
grup¢ docelowa projektu stanowia nisko wykwalifikowani pracownicy z wymienio-
nych wyzej podsektoréw branzy metalowej, a takze powigzane z nimi firmy. Naleza
oni do matych i/albo niezaleznych warsztatow i oprocz stanowisk technicznych zaj-
muja stanowiska organizacyjne, takie jak np. osoby nadzorujace, ktére po przeszkole-
niu moga wystgpowac jako ,trenerzy” w malych i srednich przedsi¢biorstwach. Na
0go6t byli oni przeszkoleni na $ciezkach ksztatcenia nieformalnego i odpowiadaja po-
ziomowi od 1 do 3 Europejskiej Ramy Kwalifikacji. Innymi grupami docelowymi
beda stowarzyszenia przemystowe, zwigzki zawodowe i inne organizacje zwigzane ze
szkoleniem w sektorach metalowych. Beneficjentami projektu bgda takze osoby bez-
robotne, ktére wezma udziatl przygotowanym szkoleniu, przez co zapewnione beda
rowne szanse i podniesienie poziomu kompetencji grup obarczonych ryzykiem, uta-
twiajgc im wejscie na rynek pracy dzigki nowym cennym umiej¢tnosciom w zakresie
srodowiska. Te nowe umiejetnosci beda miaty bezposredni wptyw na firme, zwigksza-
jac jej konkurencyjno$¢ i dodajac wartos¢ do dostarczanych produktow i ustug.
W kontek$cie kryzysu gospodarczego niezmierne wazne jest zaoferowanie nowych
umiejetnosci pracownikom o niskich kwalifikacjach, ktére pomogg im nie tylko za-
chowa¢ stanowisko pracy na rynku pracy, ale takze stworzy¢ nowe stanowiska pracy
przystosowane do popytu na nowe kwalifikacje w zwigzku ze zmiang klimatu.

GreenPoint jest rowniez odpowiedzig na priorytety Programu IEE (Inteligentna
Energia dla Europy2012)°, zwtaszcza na priorytet 1.1 ,Przemystowa Doskonatosé
w Energetyce — Oszczedzanie” adresowany do matych i $rednich przedsicbiorstw.
Opiera si¢ on takze na Dyrektywie dotyczacej odnawialnych zrodet energii (artykut 14)°.

* Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z 18 czerwca 2009 r. w sprawie ustanowienia Europejskie-
go Systemu Transferu Osiagnigé w Ksztatceniu i szkoleniu zawodowym (ECVET).

3 Program Intelligent Energy Europe : Intelligent Energy — Europe II Implementation Report 2012. Ko-
misja Europejska 2013.

® Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2012/27/UE z 25 pazdziernika 2012 w sprawie efektywno-
Sci energetycznej (ang. Concerted Action on Energy Efficiency Directive, CA EED).
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Cele projektu sa w korelacji z priorytetem przewodnim strategii ,,Europa 2020 Strate-
gia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spo-
fecznemu” dotyczacym rozwoju zréwnowazonego, wspierajacego gospodarke efek-
tywniej korzystajaca z zasobow, bardziej przyjaznej srodowisku i bardziej konkuren-
cyjna w powiazaniu z jednym z siedmiu projektow przewodnich — ,,Europa efektyw-
nie korzystajaca z zasobow”. Jest to projekt na rzecz uniezaleznienia wzrostu gospo-
darczego od wykorzystania zasobow, przejscia na gospodarke niskoemisyjna, wigk-
szego wykorzystania odnawialnych zrodet energii, modernizacji transportu oraz pro-
pagowania efektywnosci energetycznej’. Przedstawione wyzej strategie podkre$laja
potrzebe zajecia si¢ strukturalnymi zmianami na rynku pracy i nowymi mozliwos$cia-
mi dla trwatych miejsc pracy, zielonego bodzca wymagajacego ,,wystarczajacej poda-
zy zielonych profesjonalistow o odpowiednich umiejetnosciach w zielonych miejscach
pracy”.

Celem projektu GreenPoint jest wsparcie MSP sektora metalowego w obszarze
realizacji polityki proekologicznej poprzez rozwoj kwalifikacji zawodowych pra-
cownikow oraz promocje kultury ,,zielonego myslenia”. W ramach projektu zostanie
przeprowadzone badanie stanu wiedzy i potrzeb szkoleniowych w zakresie zarza-
dzania ochrong srodowiska w sektorze przemystu metalowego. Badania zostana
przeprowadzone w Polsce, Hiszpanii, Niemczech, Wielkiej Brytanii i Francji przez
instytucje partnerskie. Podstawowym celem badania jest zebranie informacji na te-
mat potrzeb szkoleniowych pracownikéw w zakresie zagadnien ochrony srodowiska
w sektorze przemystu metalowego. Wyniki tego badania bedg wartoSciowym mate-
riatem w procesie tworzenia standardu kompetencji zawodowych GreenPoint (po-
ziom 3 EQF) i e-learningowego programu szkoleniowego, ktory bedzie pilotazowo
przetestowany przez pracownikow matych i $rednich przedsiebiorstw w pigciu kra-
jach europejskich. Projekt ma zachgci¢ mate i $rednie przedsigbiorstwa do inwesto-
wania w nowe strategie, ktore przyczynig si¢ do od$wiezenia wiedzy, a szkolenia
pracownikéw w miejscu pracy to sposob podtrzymywania konkurencyjnosci branzy,
przy jednoczesnym promowaniu programu uczenia si¢ przez cate zycie nisko wy-
kwalifikowanego personelu.

Glownym rezultatem projektu bedzie Standard Kompetencji Zawodowych
»Menedzer Srodowiska” (ang. GreenPoint) dla pracownikdw czterech podsektorow
metalowych (obrobka skrawaniem, obrobka powierzchni, warsztaty samochodowe,
przemyst maszynowy) oraz program doskonalenia zawodowego pracownikow
GreenPoint — opracowany na podstawie analizy potrzeb szkoleniowych. Opracowany
standard moze by¢ pozniej uznany jako nowa kwalifikacja lub ktoéry moze zostaé wy-
korzystany do zaktualizowania obecnych krajowych kwalifikacji zgodnie z potrzeba-
mi rynku. Powstanie takze kurs on-line dedykowany pracownikom zatrudnionym lub
wykonujacym zadania dotyczace zagadnien ochrony srodowiska. Pracownicy, ktorzy
ukonczyli kurs on-line dostang certyfikat GreenPoint. Konsorcjum opracuje zestaw

" Komunikat Komisji Europejskiej: EUROPA 2020 Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego
rozwoju sprzyjajgcego wigczeniu spolecznemu. Bruksela 2010 http://ec.europa.eu/europe2020/index
pl.htm (Stan na 07.08.2014).
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narzedzi wsparcia dla pracownikow w celu upowszechniania zdobytej wiedzy
(przewodnik GreenPoint, plakaty, broszury informacyjne). Czlonkowie przedsig-
biorstw beda mogli dzieli¢ si¢ doswiadczeniami i otrzymywaé uaktualnione informa-
cje dotyczace zarzadzania srodowiskowego (np. regulacje prawne, zrodta zanieczysz-
czen srodowiska, wymogi, kontrole i optaty srodowiskowe) na wortalu GreenPoint
Club.

Wyniki projektu zostang wdrozone w matych i $rednich przedsigbiorstwach sek-
tora metalowego dla szkolenia ,,strategicznych” pracownikéw w obszarze zielonej
gospodarki. Nawigzane kontakty z instytucjami partnerskimi zostang wykorzystane do
budowy sieci wspotpracy (nowych projektow badawczych) w obszarze rozwoju zaso-
bow ludzkich, ksztatcenia zawodowego. GreenPoint nie tylko ma na celu przyczynié
si¢ do zharmonizowania strategii Wspolnoty Europejskiej odnosnie do umiejetnosci
i potrzeb $rodowiska poprzez szkolenie, ale jest rowniez szansg dla sektora metalowe-
go, poniewaz projekt ten przyczyni si¢ do wdrozenia praktyk zarzadzania $rodowi-
skiem w matych i $rednich przedsigbiorstwach, przynoszac im wiele korzysci, oferu-
jac unikalng mozliwos¢ podwyzszenia kwalifikacji pracownikéw (a na dalszym etapie
— bezrobotnych) jako globalnego rozwigzania pomagajacego w podnoszeniu §wiado-
mosci o problemach ochrony $rodowiska oraz wygenerowaniu wiekszych zyskow
przedsiebiorstwa. Projekt GreenPoint ma wzmocni¢ konkurencyjno§¢ matych i $red-
nich przedsi¢biorstw poprzez nadanie im znaku: Firma ,,Zielonego Punktu”, co ozna-
cza, ze jest przyjazna srodowisku, a Certyfikat ,,Zielonego Punktu” od$wiezy wizeru-
nek matych i srednich przedsiebiorstw branzy metalowej i uczyni je bardziej atrakcyj-
nymi dla klienta i b¢dzie uznawane za oznakowanie $§wiadczgce o poszanowaniu za-
sad zrownowazonego rozwoju, przy jednoczesnym dostosowaniu przedsiebiorstwa do
wymogow unijnej polityki ochrony srodowiska naturalnego.

Edukacja dla zrownowazonego rozwoju: Recycle, Reduce and Reuse

Dzisiejsze spoleczenstwo jest spoteczenstwem konsumpcyjnym generujacym co-
raz wiecej odpadoéw. Swiat tonie w $mieciach. Dlatego wazne jest uswiadomienie
sobie faktu, ze one nie wyparowuja w Kosmos, a wigkszo$¢ z nich roztozy si¢ dopiero
za setki czy tysiace lat. Srodowisko naturalne jest coraz bardziej narazone na postgpu-
jaca degradacj¢. Gospodarowanie odpadami to jeden z najwigkszych i najbardziej
ztozonych problemow wspotczesnego $wiata. Efektywne i racjonalne korzystanie
z zasobow to podstawa gospodarki zrownowazonej.

W przysziosci kazda praca bedzie zielong praca, co sprzyja¢ bedzie w réznym
stopniu ciaglej poprawie efektywnosci wykorzystania zasobow. Nalezy zrozumie¢, ze
srodowisko pracy ma wplyw na ochrone $rodowiska. Swiadomos$¢ wptywu na $rodo-
wisko pracy musi by¢ wlaczona do systemow ksztatcenia i szkolenia. Whaczenie
zrownowazonego rozwoju i ochrony $rodowiska do istniejacych kwalifikacji jest bar-
dziej efektywne niz tworzenie nowych standardow ksztalcenia. Zasadniczo wigkszo$¢
miejsc pracy — sklasyfikowanych jako ,,nowe zielone zawody” czy tez istniejace juz
miejsca pracy, w ktorych wymagane sa ekologiczne umiejetnosci lub te, ktore wyma-
gaja ,,przekwalifikowania” — ma juz podstawy odpowiednich umiejetnosci i po prostu
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wymaga uzupehnienia swoich kompetencji. To uzupekianie najprawdopodobniej cha-
rakteryzuje si¢ odbyciem dodatkowego szkolenia w celu zapoznania z nowymi kon-
cepcjami i praktykami, ktore pozwolg dzialaé w niskoemisyjnych gat¢ziach przemy-
stu®. Studium przypadkéw przedstawione w raporcie Skills for green jobs pokazuje,
ze przekwalifikowanie si¢ pracownikéw wymagane do przejscia do zawodu w innej
branzy ekologicznej jest czgsto kwestig szkolenia, co przyczynia si¢ do podniesienia
kwalifikacji. Wigczenie zrownowazonego rozwoju i potrzeb ochrony srodowiska oraz
przepisow prawa pracy do istniejgcych kwalifikacji oraz zdobywanie nowych i poja-
wiajgcych sie potrzeb w zakresie kwalifikacji na ekologicznym rynku pracy jest
ogromnym zadaniem. Doswiadczenia w opracowywaniu strategii reagowania sq roz-
ne. Niektore kraje rozwijajq innowacyjne strategie i polityke w odpowiedzi na zmie-
niajqce sie zapotrzebowanie na umiejetnosci; inne zas dostosowujq istniejgce mecha-
nizmy i systemy. Przejscie do gospodarki o niskiej emisji dwutlenku wegla
i osiggniecia zielonego, zrownowazonego rozwoju zostato dobrze udokumentowane
w ostatnich latach. Wiadze zmuszone sq do szukania drog wyjscia z kryzysu gospodar-
czego i Srodkow na zmniejszenie bezrobocia i jednoczesnie do wywigzania si¢ ze zo-
bowigzan dotyczgcych zmian klimatu, odnawiania infrastruktury energetycznej i za-
stosowaniu innego rodzaju przepisow o ochronie Srodowiska. Interwencja rzqdu jest
niezbedna do wspierania tworzenia tych miejsc pracy. Dzialania w celu zmniejszenia
szkody dla srodowiska i zdrowia sq czesto niezbednym warunkiem rozwoju rynkow dla
bardziej ekologicznych technologii i ustug’.

Rozwdj rynku pracy oraz gospodarki opierajacej si¢ na nowoczesnych technolo-
giach 1 wiedzy wymaga od uczestnikow tego rynku ciggltego doskonalenia posiada-
nych umiejetnosci i kompetencji. Dotyczy to zar6wno edukacji dzieci i mlodziezy, jak
i wszelkich form doksztatcania i doskonalenia umiejetnosci 0osob dorostych. Edukacja,
bedgca jednym z podstawowych praw czlowieka, jest warunkiem wstepnym osiggnie-
cia zrownowazonego rozwoju oraz istotnym narzedziem wlasciwego zarzgqdzania,
podejmowania uzasadnionych decyzji oraz promowania demokracji. Z tego wzgledu
edukacja dla zrownowazonego rozwoju moze pomoc w urzeczywistnieniu naszej wizji
przysztosci. Edukacja dla zrownowazonego rozwoju ksztattuje i wzmacnia zdolnosé
oceny rzeczywistosci i podejmowania decyzji na rzecz zrownowazonego rozwoju po-
szczegolnych osob, grup, spotecznosci, organizacji oraz panstw. Wplywajgc na zmiang
sposobu myslenia, umozliwi ludziom tworzenie bezpieczniejszego, zdrowszego i lepiej
prosperujgcego $wiata, podnoszqc tym samym jako$é zycia”"°.

W warunkach gospodarki opartej na wiedzy i innowacyjnosci kluczowym zagad-
nieniem jest dostep do wysokiej jakosci ustug edukacyjnych. Proces wprowadzania
gospodarki na kurs zréwnowazonego rozwoju i ekologii moze by¢ wstrzymywany
przez wiele czynnikow. Przeszkoda jest niewystarczajaca liczba odpowiednio wykwa-

Skills for green jobs. European synthesis report. Publication Office of the European Union, Luxem-
burg 2010

K. Stawinska: Podnoszenie swiadomosci ekologicznej i z zakresu prawa pracy u 0sob o specjalnych
potrzebach edukacyjnych , [w:] Ochrona pracy jako przedmiot badan pedagogiki pracy (red. A. Ba-
dowska). WISBiOP, IT¢E — PIB, Radom 2013.

Strategia Edukacji dla Zrownowazonego Rozwoju. Wilno 2005.
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lifikowanej kadry, ktora umiataby w praktyce zastosowaé innowacyjne ,zielone”
technologie. Obawa ta wydaje si¢ by¢ uzasadniona, poniewaz przy obecnym tempie
rozwoju wprowadzanie pozadanych zmian do programow nauczania stanowi dla in-
stytucji oswiatowych ogromne wyzwanie, z ktorym nie zawsze sag w stanie sobie po-
radzi¢. Bardziej elastyczne sg niewatpliwie systemy szkolen na poziomie przedsig-
biorstw, jednak powstaje pytanie, czy prywatne firmy sg skltonne do zaakceptowania
wysokich kosztow takich dziatan, szczegolnie uciazliwych dla sektora MSP'".

W Polsce wdrozenie ustalen zawartych w ustawie z 1 stycznia 2012 roku
0 utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach wymaga zaangazowania i $wiadomego
podejscia wszystkich mieszkancow (zarowno dzieci i miodziezy, jak i oso6b doro-
stych), a takze dziatajacych podmiotow gospodarczych — wytworcéw odpadow. Nowe
prawo wprowadzito bardziej rygorystyczne niz dotad standardy ekologiczne obowig-
zujace w krajach Unii Europejskiej. Dlatego nieodzowne jest prowadzenie roznorod-
nej i szerokiej edukacji ekologicznej, obejmujacej rowniez temat gospodarki odpada-
mi czy selektywnej zbidrki, a takze state propagowanie dziatan proekologicznych
w zakresie wprowadzenia systemu gospodarki odpadami. Instytucje ksztatcenia wyka-
zuja entuzjazm i ch¢¢ do zmiany tresci programoéw nauczania, aby sprosta¢ nowym
wymaganiom. ITeE — PIB realizuje projekt partnerski Grundtviga Recycle, Reduce
and Reuse (3Rs)/Zréwnowazony wzrost w gospodarce opartej na wiedzy (nr projek-
tu: 2012-1-GB2-GRU06-083982). Realizowany jest w okresie 01.08.2012-31.07.2014 r.
w miedzynarodowym konsorcjum skladajacym si¢ z europejskich instytucji ksztalce-
nia i szkolenia zawodowego: London Borough of Enfield (Wielka Brytania) — lider
projektu — lokalna angielska organizacja rzadowa bedaca dostawca ustug ksztalcenia
dorostych, oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym (migrantéw, bezrobotnych),
dostarczajac mozliwosci osobom o niskich kwalifikacjach znalezienia zatrudnienia;
ITeE — PIB (PL) prowadzacy badania nad teorig i metodologia ksztalcenia, analizy
poréwnawcze systemow ekonomicznych, opracowuje standardy kwalifikacji zawo-
dowych, systemy jakosci oraz programy ksztatcenia i szkolenia zawodowego; Institut
de Formation et d'Appui aux Initiatives de development (Francja) — organizacja
non-profit skupiajaca si¢ na projektach, ktorych celem jest osiggnigcie trwalego roz-
woju w rozwijajacym si¢ $wiecie; wspotpracuje z wladzami lokalnymi, wspolnotami
pracownikoéw i1 osobami poszukujacymi pracy, prowadzi kursy na réznych poziomach,
dla tych, ktorzy chca doskonali¢ wiedze i zrozumienie o zrOwnowazonym wzroscie
oraz Legambiente Onlus (Wlochy) — organizacja pozarzadowa dzialajaca na rzecz
ochrony srodowiska naturalnego, koncentrujaca swoje dziatania na najbardziej istot-
nych, zar6wno globalnych, jak i lokalnych zagrozeniach dla bioréznorodnosci 1 §ro-
dowiska.

3Rs jest przyktadem projektu majacego na celu kierowanie oséb bezrobotnych,
mtodziezy lub grup znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji na tory zielonych zawo-
dow. Jest w szczegolnosci adresowany do 0sob o specjalnych potrzebach edukacyj-
nych i spotecznych, majacych trudnosci w uczeniu si¢; 0s6b bezrobotnych czy osob

11 . . . . . .. .
Green skills and environmental awareness in vocational education and training. Synthesis report.

CEDEFOP 2012.
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z grup defaworyzowanych (przeszkody natury ekonomicznej: osoby o niskim standar-
dzie; przeszkody spoteczne: osoby o ograniczonych umiejetnos$ciach spotecznych,
osoby dyskryminowane ze wzglgdu na pte¢, wiek, pochodzenie; przeszkody natury
geograficznej: osoby z obszarow oddalonych lub wiejskich; osoby mieszkajace na
matych wyspach lub w regionach peryferyjnych; osoby z ,,problematycznych” stref
miejskich; osoby z obszaréw o stabiej rozwinigtej sieci ustug). Glowna grupe docelo-
wa stanowig osoby bezrobotne bez podstawowych kwalifikacji i o ograniczonym do-
stepie do mozliwos$ci uczenia si¢.

Projekt ma za zadanie doskonalenie jakosci i lepsze dostosowanie dziatan
w zakresie edukacji i ksztalcenia dorostych oraz wzmocnienie ich europejskiej per-
spektywy poprzez wspotprace i wymiang na poziomie europejskim. Bedzie on badat
1 opracowywal nowe sposoby ulatwiania zaangazowania si¢ beneficjentow w progra-
my na rzecz zrOwnowazonego rozwoju poprzez elastyczne i nieformalne podej$cia do
uczenia si¢. Ma on za zadanie doskonalenie jakos$ci i lepsze dostosowanie dzialan
w zakresie edukacji i ksztalcenia dorostych oraz wzmocnienie ich europejskiej per-
spektywy poprzez wspotprace i wymiane na poziomie europejskim.

Cel ogoélny zaklada ciagla poprawe jakosci zycia obywateli poprzez spolecznosci
zorganizowane z poszanowaniem zasady zrownowazonego rozwoju, ktore zarzadzaja
zasobami i uzywaja ich w sposob efektywny oraz wykorzystuja potencjal gospodarki
zwigzany z innowacjami ekologicznymi i spotecznymi, zapewniajac dobrobyt, ochro-
ne Srodowiska oraz spdjnos¢ spoteczng. Gtownym zalozeniem jest budowanie aktyw-
nego obywatelstwa na rzecz zrdéwnowazonego rozwoju poprzez rozwijanie wiedzy
i zrozumienia problemow zrOwnowazonego rozwoju, tj.; zrownowazona konsumpcja,
uczciwa konkurencja, bezpieczenstwo zywno$ciowe oraz degradacja sSrodowiska
i opracuje praktyczne dziatania pomagajgce we wdrazaniu praktyki zrownowazonego
rozwoju w zyciu codziennym — w domu, w miejscu pracy i w szerszej spotecznosci,
koncentrujgc si¢ na trzech elementach znajdujacych si¢ w tytule: recycle — odzyskiwa-
niu czy recyklingu; reduce — zredukowaniu liczby odpadéw oraz reuse — ponownym
wykorzystaniu odpaddéw. Najwicksze korzysci dla srodowiska niesie ograniczanie nad-
miernej konsumpcji oraz wielokrotne uzycie — czyli jak najp6zniejsze uznanie produktu
za odpad. Wreszcie ich odzyskiwanie pomaga ograniczy¢ wysitek zwiazany z pozyska-
niem produktu z surowcdw pierwotnych i wspomniang akumulacjg odpadow.

W ramach projektu zostang przeprowadzone w krajach partnerskich badania sta-
nu $wiadomosci 1 wiedzy osob dorostych na temat zrownowazonego rozwoju. Brak
swiadomosci konsumentow jest kluczowym problemem w walce z poglebiajaca si¢
degradacja $rodowiska. Projekt ma zachgci¢ do wprowadzenia zmian w zachowaniu
osobistym 1 wlgczenie si¢ w praktyki na rzecz zrownowazonego rozwoju jako stalego
elementu edukacji dorostych oraz rozwijania pozytywnych postaw. Celem posrednim
jest podnoszenie §wiadomosci wsrod kadry, partnerow i dorostych uczacych si¢ oraz
rozwijanie kompetencji wsrod kadry/personelu, aby mogli prowadzi¢ edukacj¢ na
rzecz zrownowazonego rozwoju. Wszystkie cele zostang osiggniete poprzez wykorzy-
stanie innowacyjnych technologii i witaczeniu wirtualnego $rodowiska uczenia si¢
i e-learningu, co zapewni elastyczno$¢ oraz rozwinie pewnos¢ siebie tej szczegdlnej
grupy docelowej. Pozwoli to takze na kontrole i lepsze zarzadzanie czasem.
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W projekcie zostanie opracowany zestaw narzedzi zawierajacy dziatania, propo-
zycje 1 wskazowki, jak angazowac si¢ w praktyki na rzecz zrownowazonego rozwoju
w codziennym zyciu, ze szczegdlnym naciskiem na redukowanie, przetwarzanie
i ponowne wykorzystanie odpadoéw. Partnerstwo sformutuje wspolne odpowiedzi na
wyzwania stawiane przez zrownowazony rozwoj i ich rozwigzania, ktére moglyby by¢
stosowane nie tylko w krajach uczestniczacych, ale w catej Unii Europejskiej, ponie-
waz rezultaty projektu beda szeroko upowszechniane. Kadra i uczacy si¢ rozwing
pozytywng postawe wobec wspolnych europejskich probleméw i zacheca Uni¢ do
udziatu w takim szerokim uj¢ciu nawet po zakonczeniu projektu. Bedzie to rowniez
ogromna szansa na porownanie ksztatcenia dorostych w roznych krajach, przedsta-
wienie najlepszych praktyk i wypracowanie wspolnego rozwiazania europejskich pro-
blemow.

Partnerstwo przyczyni si¢ do zbudowania aktywnego obywatelstwa na rzecz
zrOWNoOwazonego rozwoju poprzez rozwinigcie wiedzy i zrozumienia problemow
zrOwnowazonego rozwoju, tj. zrownowazona konsumpcja, uczciwa konkurencja, bez-
pieczenstwo zywnosciowe oraz degradacja srodowiska i opracuje praktyczne dziatania
pomagajace we wdrazaniu praktyki zrownowazonego rozwoju w zyciu codziennym —
w domu, w miejscu pracy i w szerszej spolecznosci, koncentrujac si¢ na trzech ele-
mentach: zredukowaniu liczby odpadéw, recyklingu oraz ponownym wykorzystaniem
odpadow. Uczenie si¢ 0 zrownowazonym rozwoju i poszczegdlne podejscia wykorzy-
stywane w tym projekcie bedg wprowadzane do gldéwnego nurtu w ramach organizacji
partnerskich, a zrownowazony rozw6j moze by¢ wbudowywany w kilka obszarow
programu nauczania realizowanego przez organizacje partnerskie.

Partnerstwo bedzie propagowato na szczeblach lokalnych, krajowych oraz mie-
dzynarodowych przyktady racjonalnej gospodarki odpadami wymagajacej wdrazania
zintegrowanego systemu gospodarki odpadami tak, aby zostaly podjete dziatania dla
utworzenia nowoczesnego i skutecznego systemu gospodarowania odpadami, zgodne-
go z zasadami zrownowazonego rozwoju, w ktorym w petni realizowane sa zasady
gospodarki odpadami, w sposdb zapewniajacy szeroko pojmowang ochrong srodowi-
ska oraz uwzgledniajacy obecne i1 przyszile uwarunkowania ekonomiczne. Wazne jest
podejmowanie dziatan propagujacych edukacje na rzecz zréwnowazonego rozwoju
podnoszacych §wiadomo$¢ ekologiczng i dzialan z zakresu ochrony pracy, w szcze-
g6Inosci 0sob o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Ksztaltowanie §wiadomosci
o zrbwnowazonym wzroscie jest jednym z warunkow realizacji polityki ekologiczne;j
panstwa, co umozliwia podniesienie §wiadomos$ci nie tylko ekologicznej, ale takze
wiedzy 1 rozwoj spoteczenstwa akceptujacego i znajacego zasady zroOwnowazonego
wzrostu, potrafigcego oceni¢ stan bezpieczenstwa ekologicznego.

Edukacja na rzecz zawodow zielonej gospodarki

Wspolczesnie ,,zielona gospodarka” jest postrzegana jako wszelkie dziatania go-
spodarcze uwzgledniajace zasady zrownowazonego rozwoju, ktére sg przyjazne dla
srodowiska naturalnego oraz pomagaja go ochrania¢ i odbudowywac. Badania prowa-
dzone na poziome europejskim przez CEDEFOP pokazuja, ze ,,zielona gospodarka”
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generuje nowe umiejetnosci i kwalifikacje potrzebne na zielonych (ekologicznych)
miejscach pracy. Te za$§ przyczyniaja si¢ do zmniejszaja wpltyw przedsigbiorstw
i sektoréw gospodarczych na $rodowisko i w efekcie do osiggania trwatego pozio-
mu zrOwnowazonego rozwoju. Potwierdzeniem zapotrzebowania na ksztalcenie
w zawodach zielonej gospodarki sg rowniez badania i prace rozwojowe prowadzone
w partnerskich projektach realizowanych przez Osrodek Pedagogiki Pracy Innowacyj-
nej Gospodarki ITeE — PIB w Radomiu. Jest to w szczegdlnosci projekt PO KL ,,Mo-
del Regionalnego Centrum Kompetencji Technologicznych ,, Green-Job”.

Wojewodztwo mazowieckie, w tym subregion radomski, podobnie jak inne re-
giony Polski stoi przed wyzwaniem dostosowania regionalnej gospodarki do wymo-
gow 1 standardéw charakterystycznych dla zielonej gospodarki, ktorych rozwdj opiera
si¢ na odpowiedzialnym spotecznie biznesie i przestrzeganiu zasad ochrony srodowi-
ska i zrbwnowazonego rozwoju. Waznym problemem z punku widzenia ochrony $ro-
dowiska jest gospodarka odpadami, ktéra byta przedmiotem zainteresowania projektu
,, Green-Job”. Celem projektu byto udzielenie wsparcia 30-osobowej grupie bezrobot-
nych oséb do 24 roku zycia poprzez umozliwienie zdobycia kwalifikacji w nowym
zawodzie ,,Operator odpadami i recyklingu”. Projekt jest realizowany w partnerstwie:
ZDZ Kilce — CKZ Radom, PUP Radom, ITeE — PIB (informacje o projekcie:
http://www.green.radom.zdz kielce.pl/).

Prowadzone przez ITeE — PIB badania z udzialem pracodawcéw i szkot zawo-
dowych podregionu radomskiego uwzgledniaty m.in. nastgpujace problemy:

e Na jakie zawody zielonej gospodarki jest zapotrzebowanie na rynku pracy w su-
bregionie radomskim?

e (Czy w procesie rekrutacji na zielone miejsca pracy pojawily si¢ problemy z dobo-
rem odpowiednich kandydatow?

e Jakie kompetencje personalne i spoleczne powinni posiada¢ pracownicy lub kan-
dydaci do zatrudnienia na stanowiskach pracy zwiazanych z zielonymi zawodami?

e Jakie czynniki moga zache¢ca¢ mtode osoby do nabywania kwalifikacji w zakresie
gospodarowania odpadami, recyklingu i utylizacji?

e (zy aktualna klasyfikacja zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy umoz-
liwia ksztalcenie w zawodach zielonej gospodarki?

e Jakie bariery utrudniajg podejmowanie ksztatcenia i szkolenia zawodowego
w zawodach zielonej gospodarki?

Lacznie badanimi objg¢to 80 przedsigbiorstw zwigzanych z gospodarka odpadami
irecyklingiem w podregionie radomskim i powiecie grojeckim. Badane przedsic-
biorstwa sytuuja si¢ w zwlaszcza w grupie przedsigbiorstw $rednich (35% badanych),
mikroprzedsiebiorstw (ponad 33%) oraz matych przedsigbiorstw (ponad 27%). Udziat
duzych przesigbiorstw w tej branzy jest znikomy (ok. 4%). Najwieksza ich liczba jest
usytuowana w powiecie radomskim i Radomiu.

Ponad 87% badanych przedsigbiorstw prowadzi gospodarke odpadami, co
wskazuje na ich zwigzek z,zielonymi” miejscami pracy. Prawie 64% badanych
pracodawcow jest przekonanych, ze pracownicy przedsigbiorstwa sg przygotowani
(dobrze i1 bardzo dobrze) do realizacj prac, ktore przyczyniaja si¢ do zachowania
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i przywracania jako$ci $rodowiska naturalnego. Za§ 20% badanych wyrazito zdanie
o stabym przygotowaniu, co moze wskazywac na potrzebe szkolenia zatrudnionych
pracownikow.

W odpowiedzi na pytanie ,,Czy w procesie rekrutacji na zielone miejsca pracy
pojawity sig problemy z doborem odpowiednich kandydatow? 30% pracodawcow
(24 pracodawcow) wskazuje, ze brak jest pracownikéw o odpowiednich umiejgtno-
$ciach i doswiadczeniu zawodowym zwigzanym z zielonymi miejscami pracy. Ponad
47% kandydatow do zatrudnienia sami si¢ zglaszaja do pracodawcoéw, a ponad 38%
poszukuje pracy z pomocg urzedow pracy. Coraz bardziej popularne staje si¢
zamieszczanie ogloszen o prace w Internecie (25% respondentow).

Prawie 50% badanych pracodawcoéw (rys. 1) uznalo, ze mtodzi kandydaci do
zatrudnienia na zielonych miejscach pracy powinnni mie¢ zgodno$¢ wyksztatcenia
z zajmowanym stanowiskiem (odpowiedz ,,Zdecydowanie tak”).

» Zdecydowanie tak (10)
» Raczej tak (46)
13% 1% = Raczej nie (10)
: Zdecydowanie nie (1)
» Nie wiem (5)
. Brak odpowiedzi (8)

10%

13%

Rys. 1. Opina pracodawcéw o przygotowaniu pracownikéw do gospodarowania odpa-
dami

Ponadto 70% badanych pracodawcow uznato, ze miodzi kandydaci do
zatrudnienia na zielonych miejscach pracy powinnni mie¢ odpowiedni staz w danym
zawodzie/stanowisku pracy (rys. 2).

Prawie 72% badanych uznato, Zze mlodzi kandydaci do zatrudnienia na zielonych
miejscach pracy powinnni posiada¢ odpowiedni poziom wiedzy ogdlnej o gospo-
darowaniu odpadami. Ponad 61% badanych uznato, Zze mlodzi kandydaci do
zatrudnienia na zielonych miejscach pracy powinnni posiada¢ dobra znajomos$é
branzy zwiazanej z gospodarowaniem odpadami. Jest to jednoczesnie ,,sygnal” do
uwglednienia w ofercie programowej odpowiedniego zakresu tresci nauczania. Tylko
nieco ponad 11% pracodawcoéw uwaza, ze absolwenci szkoty zawodowej posiadaja
niezb¢dna wiedz¢ teoretyczna i umiejetnosci praktyczne. Okolo 60% badanych
wskazuje na braki albo wiedzy teoretcznej, albo umiejetnosci praktycznych. Jest to
wazna wskazowka, aby planowane szkolenie w projekcie Green-Job integrowato
teori¢ z praktyka. Takie oczekiwania spelnia modutowa oferta szkolenia zawodowego.
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» Zdecydowanie tak (39)
= Raczej tak (24)
= Racze] nie (4)

3% Nie wiem (2)

« Brak odpowiedzi (11)

5%

N 14%

A
By

49%

Rys. 2. Opina pracodawcdéw o potrzebie stazu w miejscu pracy

Wigkszos¢ pracodawow (80 respondentow) i szkot zawodowych (31 respon-
detow) uczestniczgca w badaniu uznala, ze powinny pojawi¢ si¢ na regionalnym
rynkunku nowe zawody zwigzane z gospodarkg odpadami i recyklingiem. Wsrod 15
propozycji nowych zawodow najwiecej ocen pozytywnych uzyskato 10 nizej
wymienionych zawodow:

1) operator odpadami i recyklingu (opinia 20 szkét 1 55 pracodawcow);

2) technik gospodarki odpadami (opinia 17 szkét i 55 pracodawcow);

3) specjalista ds. odpadéw komunalnych (opinia 18 szkoét i 50 pracodawcow);

4) operator w ushugach recyklingu odpadow (opinia 15 szkét i 50 pracodawcow);

5) technik procesow utylizacji odpadow (opinia 20 szkoét 1 47 pracodawcow);

6) doradca w zakresie gospodarowania odpadami (opinia 15 szkét i 43 praco-
dawcow);

7) specjalista w handlu odpadami (opinia 11 szkot i 38 pracodawcow);

8) operator urzadzen w procesach recyklingu (opinia 19 szkot i 33 pracodawcow);

9) operator instalacji do termicznej utylizacji odpadéw (opinia 12 szkét 1 33
pracodawcow);

10) przedstawiciel handlowy w branzy odpadéw przemystowych (opinia 11 szkot

i 33 pracodawcow).

Natomiast opinia pracodawcéw na pytanie: ,,Ktoére z wymienionych zawodow
zielonej gospodarki funkcjonujace w klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby
rynku pracy powinny by¢ przedmiotem ksztalcenia lub szkolenia zawodowego w pod-
regionie radomskim?” (tab. 1) wigkszo$¢ respondentdw uznala, ze w subregionie
radomskim raczej nie ma zapotrzebowania na ksztalcenie i szkolenie w zawodach od
10 do 17. Natomiast duze uznanie (odpowiedzi ,.,Zdecydowanie tak”) od strony
zapotrzebowania na ksztalcenie i1 szkolenie majg zawody: inspektor ochrony
srodowiska oraz sortowacz surowcow wtornych.

Nalezy zauwazy¢, ze w aktualnej klasyfikacji zawodow 1 specjalnosci na
potrzeby rynku pracy wystepuja rézne zawody z obszaru ,,zielonej gospodarki”. Ale
jednakze zaden z wymienionych zawodow/specjalnosci (tab. 1) nie ujmuje komplek-
sowo problematyki gospodarki odpadami.
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Tabela 1. Zapotrzebowanie na ksztalcenie i szkolenie w subregionie radomskim w zawo-
dach ,,zielonej gospodarki” wystepujacych w klasyfikacji zawodéw i specjalno-
$ci na potrzeby rynku pracy

. . i Opinia pracodawcow
Lp. Nazwa i kod zawodu wg klasyﬁkac%; zawodow AT e —
na potrzeby rynku pracy wanie tak tak nie

1 | Operator spalarni odpadéw komunalnych — 313206 o

2 | Operator urzadzen oczyszczania $ciekow — 313208 i

3 | Edukator ekologiczny — 325501 °

4 | Technik analizy i monitoringu §rodowiska — 325508 o

5 | Technik bezpieczenstwa i higieny pracy — 325509 (s) o

6 | Inspektor ochrony srodowiska — 325504 b

7 | Straznik ochrony przyrody/$rodowiska — 325507 i

8 |Ladowacz nieczystosci statych — 961102 °

9 | Sortowacz surowcéw wtérnych — 961201 o

10 | Robotnik oczyszczania miasta — 961301 o

11 |Ladowacz nieczystosci ptynnych — 961101 °

Operator urzadzen przetworstwa surowcow gumowych —
12 °
814103

13 | Operator urzadzen utylizacji surowcow zwierzecych — 818902 o
14 | Aportowy utylizacji odpadow toksycznych — 313201 o
15 | Technik ochrony srodowiska — 325511 (s) °
16 | Technik inzynierii srodowiska i melioracji — 311208 (s) o
17 | Operator urzadzen oczyszczania $ciekow — 313208 °

Uwaga: zawody oznaczone jako (s) wystgpuja rowniez w klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego.

W prowadzonych badaniach pracodawcy zostali rowniez poproszeni o wypo-
wiedzenie si¢ na temat ,Jakie kompetencje personalne i spoteczne powinny posiadaé
osoby poszukujqce zatrudnienia w zawodach zielonej gospodarki? Wiekszos$¢ praco-
dawow uznata, ze zaproponowana lista kompetencji personalnych i spotecznych dla
zawodow zielonej gospodarki jest wlasciwie okreSlona dla tego typu zawodow.
Kompetencje 1-9 uznano za bardzo wazne, a z przedziatu 10-16 jako wazne. Ich
ranking przedstawia ponizsze zestawienie:

1) odpowiedzialnos$¢ proekologiczna,

2) umiejetno$¢ pracy w zespole,

3) samodzielno$¢ i samokontrola,

4) doktadnos¢ i dbatos¢ o jakos¢ pracy,

5) kreatywno$¢, operatywnosc i skutecznose,

6) odpowiedzialnos¢ za skutki podejmowanych dziatan,

7) zdolno$¢ analizowania sytuacji,

8) elastycznos¢ i otwarto$¢ na zmiany,

9) zdolno$¢ do pracy w nieprzyjemnych warunkach §rodowiskowych,
10) uzdolnienia techniczne,

12 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 27 kwietnia 2010 r. zmieniajace rozporzadze-

nie w sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowa-
nia (Dz.U. poz. 357 z pdzn. zm.).
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11) gotowo$¢ ustawicznego uczenia sie,

12) kultura osobista i przestrzeganie etyki zawodowej,
13) uzdolnienia organizacyjne,

14) zamitowanie do tadu i porzadku,

15) spostrzegawczose,

16) zdolno$¢ przekonywania i negocjowania.

W czeéci badawczej projektu Green-Job zebrano réwniez opinie 31 szkot
zawodowych subregionu radomskiego na temat zapotrzebowania, w najblizszych 3-5
latach, na nowe kierunki ksztalcenia w zawodach ,,zielonej gospodarki” (rys. 1). Ponad
58% szkol/placowek edukacji zawodowej widzi potrzebe rozszerzenia oferty
edukacyjnej o zawody lub kwalifikacje zwigzane z gospodarka odpadami i re-
cyklingiem. Pesymistycznie do tego jest nastawionych ok. 10% respondentdw,
a niezdecydowanych jest ok. 26%.

Migdzy innymi bariera w rozwijaniu oferty ksztalcenia/szkolenia zawodowego
w obszarze zawodow zielonej gospodarki moze by¢ male zainteresowanie ze strony
kandydatéw zainteresowanych tym typem kwalifikacji. Ponad 77% respondentéw
potwierdza t¢ obawe. Nasuwa sie zatem postulat, aby prowadzi¢ kampani¢ promujaca
tego typu zawodu na rynku pracy.

Kolejng barierg w rozwijaniu oferty ksztalcenia/szkolenia zawodowego w ob-
szarze zawodow zielonej gospodarki moga by¢ niewystarczajace kompetencje kadry
dydaktycznej, by uruchamia¢ tego typu ksztalcenie. Okoto 42% respondentéw
potwierdza te obawe, a ponad 32% badanych ja odpiera.

W Polsce rozwoj towardow 1 ustug srodowiskowych oraz wdrazanie zasad zrow-
nowazonego rozwoju ma coraz wiekszy wptyw na rynek pracy podlegajacy w ostat-
nich latach dynamicznym zmianom. Zielone (ekologiczne) miejsca pracy przyczynig
si¢ do poprawy stanu srodowiska w sposob bezposredni lub posredni, natychmiastowy
lub dlugofalowy. W ich zakres wchodzi zarowno dzialalno$¢ edukacyjna, organiza-
cyjna, jak i konkretne inwestycje lub wdrazane nowe technologie. Ekologiczne miej-
sca pracy daja mozliwo$¢ zatrudnienia specjalistow z roznych dziedzin m.in. naukow-
cow, przedsigbiorcow, urzgdnikow, dziataczy spotecznych, rolnikéw, inzynierow,
technikow, operatorow i innych specjalistéw. Pracodawcy poszukuja bowiem pracow-
nikdéw posiadajgcych nowe umiejetnosci, aby realizowac konkretne wymagania klien-
tow. Prognozuje si¢, ze nastapi wzrost zapotrzebowania na specjalistow zawansowa-
nych technologii, instalujacych lub obstugujacych nowe urzadzenia majace poprawic
stan §rodowiska lub wytwarza¢ nowe towary/ustugi ekologiczne. Wigze si¢ to m.in.
z faktem, iz spoleczenstwo coraz wigksza wage przywiazuje do jakosci srodowiska
i swego bezposredniego otoczenia °.

Raport koncowy z realizacji zadania badawczego nr RK/1.5.1/PS — Innowacyjne programy i techno-
logie ustawicznej edukacji wspierajqce transformacje wiedzy i transfer zaawansowanych technologii.
Program Strategiczny PO IG ,,Innowacyjne systemy wspomagania technicznego zréownowazonego
rozwoju gospodarki. ITeE — PIB, Radom, czerwiec 2012.
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Powazng bariera w rozwijaniu oferty ksztatcenia/szkolenia zawodowego
w obszarze zawodow zielonej gospodarki ze wzgledu na koszty moze by¢ brak
odpowiedniego wyposazenia technodydaktycznego. Ponad 77% respondentow
potwierdza t¢ obawg, a tylko nieco ponad 6% badanych ja odrzuca.

Procent Liczba
Zdecydowanie tak (1) 16.13% 5
Raczej tak (2) 41.94% 13
Raczej nie (3) 9.68% 3
Zdecydowanie nie (4) 0.00% 0
Trudno okresh¢ (5) 25.81% 8
Brak odpowiedzi 6.45% 2
Nie pokazane 0.00% 0

= Zdecydowanie tak (5)
= Raczej tak (13)
= Raczejnie (3)
Trudno okreslic (8)
» Brak odpowiedzi (2)

26%

Rys. 3. Opina szkél zawodowych na temat zapotrzebowania na zawody zielonej
gospodarki w subregionie radomskim w najblizszych 3-5 latach

Z punktu widzenia materiatdéw dydaktycznych istotng barierag w rozwijaniu oferty
ksztatcenia/szkolenia zawodowego w obszarze zawodow zielonej gospodarki jest brak
podrecznikow i nowoczesnych materiatow dydaktycznych. Ponad 64% respondentéw
potwierdza t¢ obawe, a tylko nieco ponad 6% badanych ja odpiera. Generalnie na
rynku brak jest podrecznikow do ksztatcenia zawodowego powigzanych tematycznie
z tym, co si¢ dzieje w nowoczenych przedsiebiorstwach.

Nastepng bariera utudniajgca uruchamianie ksztalcenia/szkolenia zawodowego
moze by¢ mate zainteresowanie podmiotow gospodarczych uruchamianiem miejsc
pracy zwiazanych np. z gospodarka odpadami i recyklingiem. Ponad 51% res-
pondentéw potwierdza te obawe, a tylko nieco ponad 6% badanych ja odpiera. Nie-
zdecydowanych jest ponad 32% badanych. Generalnie przedsiebiorstwa nie pozyskuja
pracownikéw juz przygotowanych do pracy w charakterze operatora odpadami
i recyklingu, lecz przyuczajg ich do pracy w ramach wewnetrznych szkolen.

Badani respondenci ze szkoét i placowek ksztalcenia zawodowego potwierdzili, ze
bardzo waznym czynnikiem zachgcajacym milodych ludzi (ze statusem osoby
bezrobotnej) do skorzystania z oferty ksztalcenia lub szkolenia zawodowego jest
mozliwo$¢ odbycia stazu u pracodawcy, ktory zapewnia uzyskanie doswiadczenia
zawodowego przydatnego przy =zatrudnieniu. Potrzebna jest roéwniez zmiana
wizerunku pracownika ,.gospodarki odpadami”, ktory kojarzy sie powszechnie
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z ,,brudnym zawodem”. Stad tez wielka role do spelnienia maja media, aby zmienia¢
dotychczasowe stereotypy (opinia ponad 90% respondentow).

Podsumowanie i wnioski

Nikogo chyba nie trzeba przekonywaé, ze zrownowazony rozwdj jest jednym
z najwazniejszych wyzwan wspolczesnego swiata. Oznacza on rozwoj, ktory zaspoka-
ja potrzeby obecne, nie zagrazajac mozliwosciom zaspokojenia potrzeb przyszilych
pokolen. Niewatpliwie ksztatcenie i szkolenie w zawodach zielonej gospodarki moze
w istotny sposéb przyczyni¢ si¢ do kreowania postaw proekologicznych i kreowania
nowych miejsc pracy, o czym $wiadcza przytoczone w artykule wyniki badan prowa-
dzonych przez CEDFOP w wybranych krajach europejskich.

Podnoszenie poziomu $wiadomos$ci ekologicznej i ksztaltowanie postaw ekolo-
gicznych spoteczenstwa poprzez promowanie zasad zrownowazonego rozwoju jest
niezbednym wymogiem osiggnigcia zamierzonych celow polityki UE. Zielone techno-
logie nie tylko pozwalaja przetworzy¢ i wykorzysta¢ powstate odpady, ale takze
wskazuja kierunek zmian w podej$ciu do ochrony srodowiska. Projekty edukacyjne,
tj. ,,3Rs” czy ,,GreenPoint” popularyzujg koncepcje ksztatcenia i wychowywania spo-
teczenstwa w duchu poszanowania $rodowiska przyrodniczego. Wpisuja si¢ one
w nurt strategii europejskich ukierunkowanych na rozwijanie wiedzy i zrozumienia
zagadnien zrownowazonego rozwoju wsrod osob dorostych, a w szczegolnosci doro-
stych uczacych si¢. Sa one skierowane do 0sdb wykluczonych spotecznie, ktore znala-
zly si¢ w trudnej sytuacji i maja ograniczone mozliwosci zapoznania si¢ z zasadami
zréwnowazonego rozwoju w sposéb znaczacy. Wskazuja one droge dalszego rozwoju
technologii i technik przyjaznych $rodowisku, ochrony srodowiska naturalnego ograni-
czajacego koszty dzigki lepszemu i bardziej skutecznemu wykorzystywaniu zasobow.

Przeprowadzone w projekcie Green-Job badania diagnostyczne na obszarze
podregionu radomskiego potwierdzaja istnienie problemow, ktoére uzasadniaja
potrzebe wdrozenia narzgdzi wspierajacych dzialania na rzecz rozwoju zawodow
zielonej gospodarki pod katem potencjalnych miejsc zatrudnienia z ukierunkowaniem
na grupe docelowa, jaka sa osoby bezroborne ponizej 24 roku zycia. Z danych pozy-
skanych przez realizatoréw badan wynika, ze pracodawcy jak i instytucje ksztalcenia
i szkolenia zawodowego jako kluczowe przyczyny braku wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji do podjecia zatrudnienia w zawodach zielonej gospodarki wskazuja
brak zorganizowanego systemu ksztatcenia i szkolenia w tym obszarze. Dlatego tez
dziatania prowadzone w tym zakresie winny by¢ bardziej kompleksowe i nakierowane
na wzmocnienie zachowan o charakterze innowacyjnym z udziatem réznych interesa-
riuszy (samorzady, publiczne stuzby zatrudnienia, pracodawcy, srodowisko naukowe,
szkoty zawodowe i instytucje szkolgce, organizacje pozarzadowe i inne).

W oparciu o przeprowadzone badania w opinii pracodawcow najbardziej sku-
teczne narzedzie, ktore tworzy impuls do aktywnosci oséb pozostajacych bez zatrud-
nienia, a jednocze$nie wptywa na spoteczno-gospodarczy rozwoj, jest staranne przy-
gotowanie samych bezrobotnych poprzez szkolenie zawodowe, na ktorego tresci
ksztatcenia maja wpltyw pracodawcy i $rodowisko klastrowe oraz staze i praktyki
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u pracodawcow. Dlatego pracodawcy i szkoly zawodowe subregionu radomskiego
wskazuja na potrzebe ksztatcenia i szkolenia w nowych zielonych zawodach, do kto-
rych naleza m.in.: ,,Operator odpadow i recyklingu” czy tez ,,Technik gospodarki od-
padami”.
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Technologie informatyczne
wspomagajace ksztalcenie

Tomasz WOJCICKI
Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom

Probabilistyczny model oceny nabywania
kompetencji zawodowych

The probabilistic model for assessing
the acquisition of vocational competencies

Slowa kluczowe: kompetencje zawodowe, ocena kompetencji, probabilistyka, sztuczna
inteligencja, sie¢ Bayesa.

Key words: vacational competencies, competencies assessment, probability, artificial
intelligence, Bayesian network.

Abstract

The article presents an original competencies assessment model based on probabilistic
methods. The key problems related to the diversity of competencies and functioning
classifications are showed. Principles for the assessment of competencies using classical
methods used by many research centers, companies and institutions in order to assess
employees are presented. Competencies assessment model based on Bayesian network,
which is directed graph, where the nodes represent specific attributes, whereas the edges
represent the relationships, and the probability assigned to them, reflecting the structure
of cause and effect for selected areas of domain are described. The principles for deter-
mining the probability of obtaining a positive assessment for selected competencies, and
the rules for calculating the total probability distribution for the whole structure of the
graph, which is the basis of the model are presented. The advantages and limitations of
the proposed probabilistic method are described.
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Wprowadzenie

W obecnym $§wiecie nastawionym na dynamiczny rozwoj i konkurencje kompe-
tencje odgrywaja kluczowa rolg przy wyborze kandydatéw na pracownikow dla firm
w kazdym obszarze dziatalnosci. Rowniez szybkie i efektywne podnoszenie kompeten-
cji zawodowych 0sob pracujacych w roznych grupach wiekowych przy jednoczesnej
skutecznej ocenie nabytej wiedzy i umiejetnosci wplywa w istotnym zakresie na powo-
dzenie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Istnieje wiele definicji pojecia kompe-
tencji zawodowych. Wedtug J. Coolahana kompetencje to ogdlne zdolnosci (mozliwo-
$ci) oparte na wiedzy, doswiadczeniu, wartosciach oraz sklonnosciach nabytych w wy-
niku oddziatywan edukacyjnych [1]. W literaturze mozna znalez¢é réwniez definicje
okreslajgce kompetencje jako zbior wiedzy teoretycznej, umiejetnosci praktycznych
oraz zachowan umozliwiajacych skuteczng i odpowiadajacg oczekiwanym jakosciom
realizacje postawionych zadan [2]. Jeszcze inna definicja okresla kompetencje jako po-
jecie szersze od kwalifikacji, obejmujace ogdt wiasciwosci cztowieka, tworzacych zwia-
zek przyczynowo-skutkowy z osigganymi przez niego wysokimi lub ponadprzecigtnymi
efektami pracy, ktore maja wymiar uniwersalny [3]. W Leksykonie pedagogiki pracy
zdefiniowano kompetencje zawodowe jako zdolno$¢ wykonywania czynnosci w zawo-
dzie w sposéb zgodny z normami wymaganymi dla danego zadania zawodowego [4].
Obszerny zbior definicji kompetencji zawodowych przedstawili takze S. Kwiatkowski
i K. Symela [5]. Problem stanowi rowniez fakt, ze nie istniejg Sciste zasady dotyczace
tworzenia nazewnictwa kompetencji powigzanych ze stanowiskami pracy, co powoduje,
ze pomimo identycznego zakresu realizowanych prac kompetencje od strony leksykal-
nej moga posiada¢ réznigce si¢ nazwy. Kompetencje nie sa takze state, lecz ulegaja
zmianom wraz z wiekiem, oraz doswiadczeniem zawodowym ludzi. Nie istnieje zatem
metoda jednokrotnego pomiaru kompetencji, ktéra mogtaby jednoznacznie okresli¢
cechy psychofizyczne cztowieka trwajace przez cale jego zycie.

Rodzaje kompetencji

Kompetencje sa w duzym stopniu zréznicowane i zalezne od branz, w ktérych
funkcjonuja przedsiebiorstwa oraz zajmowanych przez pracownikow stanowisk. Ist-
nieja opracowania, gdzie wyrdznia si¢ nawet 300 i wigcej rodzajow kompetencji za-
wodowych [6]. Kompetencje podlegaja wielu zréznicowanym klasyfikacjom, np. mo-
del IPMA Competency Baseline stworzony przez International Project Management
Association [7] czy Professional Competency Standards for Project Management —
model kompetencji stworzony przez Australian Insitute for Project Management [8].
T. Rostkowski [9] wyrdznia 8 kategorii kompetencji: zwigzane z uzdolnieniami (okre-
slaja potencjat osoby, jej mozliwos$ci dalszego rozwoju, znaczenie tej kompetencji jest
wazne dla przedsigbiorstw nastawionych na zmiany i rozwdj), zwigzane z umiej¢tno-
Sciami (obejmuja czynniki niezbedne dla osiagnigcia celu przy realizacji okreslonych
zadan, moga obejmowac umiejetnosci komunikacyjne, mentalne, organizacyjne, tech-
niczne, biznesowe, przywoddcze i inne), zwiazane z wiedzg (obejmuja nabyte wiado-
mosci w postaci faktow, procedur, teorii, dotyczace wybranych obszaréw problemo-
wych, ktéore mozna wykorzysta¢ podczas wykonywania obowigzkéw), zwigzane
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z predyspozycjami fizycznymi (umozliwiaja wykonywanie czesto cigzkich prac fi-
zycznych), zwigzane ze sposobem dziatania (okreslajag umiejetnosci planowania
i zdolnosci organizacyjne), zwigzane z osobowoscig (warunkujace efektywno$¢ ra-
dzenia sobie w okreslonego rodzaju sytuacjach spotecznych, nabywane sg przewaznie
poprzez do$wiadczenie, umozliwiajg efektywne funkcjonowanie w grupie i budowa-
nie relacji z innymi ludzmi), zwigzane z zasadami i warto$ciami (dotyczace przyjetych
wartosci i wierzen, pozwalaja okres$lic motywy podejmowanych dziatan), zwigzane
z zainteresowaniami (preferencje dotyczace rodzajow zadan oraz Srodowisk pracy).
Europejskie Ramy Kwalifikacji [10] jako przyjety w Unii Europejskiej uktad odnie-
sienia umozliwiajacy poroéwnywanie kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach
wyrozniaja osiem poziomoéw okreslonych poprzez zbiory kompetencji, nabyta wiedze
i umiejetnosci. Stanowig one zatem wazny czynnik pozwalajacy okreslic warto$¢ pra-
cownikow. Kompetencje rdznig si¢ rowniez w zaleznosci od zajmowanego stanowiska
oraz rodzajow dziatan realizowanych przez pracownikéow. G. Filipowicz [11] propo-
nuje podzial kompetencji na bazowe oraz wykonawcze. Kompetencje bazowe stano-
wig podstawe dla innych kompetencji (spotecznych, poznawczych i osobistych) i maja
charakter uniwersalny stanowiacy istotny potencjat osobisty, natomiast kompetencje
wykonawcze zwigzane sg z dzialaniami realizowanymi przez pracownikéw. W litera-
turze bardzo czesto spotykany jest promowany m.in. przez R.L. Katza [12] podziat
kompetencji na trzy zasadnicze grupy: kompetencje techniczne (zwigzane z dziatalno-
$cig w zakresie wykorzystania narzedzi, metod oraz technologii w wybranym obszarze
aktywnosci), kompetencje koncepcyjne (umiejetnosci tworzenia i koordynowania
dziatan, ktorych celem jest wytworzenie materialnego lub niematerialnego dobra).

Klasyczne metody oceny kompetencji

Obecnie wykorzystywanych jest wiele metod oceniania posiadanych kompetencji,
wsrod ktorych mozna wyrdznié pieé podstawowych grup:

e ocena na podstawie dlugofalowych obserwacji — rejestracja i dokumentacja dziatan
realizowanych przez pracownikéw, ich zaangazowania w rozwiazywanie stawia-
nych problemow oraz skutecznos$¢. Istotnym ograniczeniem tej metody jest ko-
niecznos$¢ ciaglego nadzoru nad prowadzonymi pracami oraz potrzeba kazdorazo-
wego dokumentowania skutkow podejmowanych dziatan. Metoda wymaga zwykle
zaangazowania innych osob, ktére w sposob ciaggly mogltyby nadzorowaé pracow-
nikdéw poddawanych procesowi oceny;

e ocena podczas szkolenia stanowiskowego — laczy procesy szkoleniowe realizowa-
ne na stanowisku pracy oséb poddawanych ocenie z jednoczesng ich weryfikacja
pod wzglgdem zdolno$ci przyswajania nowej wiedzy, w szczegélnosci wiedzy
praktycznej. Cecha szczegodlng tej grupy metod oceny kompetencji jest rzeczywiste
srodowisko pracy, dzigki czemu w duzym stopniu uzyskane rezultaty obiektywnie
odwzorowuja umiejetnosci pracownika;

o AC/DC (Assessement Center / Development Center) — spotkania warsztatowe,
podczas ktérych wszyscy reprezentanci ocenianej grupy realizuja zadania wywotu-
jace zachowania $wiadczace o posiadaniu przez nich okreslonych kompetencii,
migdzy innymi predyspozycji do realizacji okreslonych zadan w przysztosci;
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e testy — zadania teoretyczne i praktyczne sprawdzajace wiedze i umiejetnosci umoz-
liwiajace prowadzenie prac okreslonego rodzaju. Testy moga by¢ prowadzone za-
réwno na stanowiskach pracy, jak tez poza nimi z wykorzystaniem np. technologii
internetowych. Ocena zazwyczaj odbywa si¢ wedlug wczesniej przygotowanych
arkuszy;

e ocena 360 stopni — jest potaczeniem samooceny pracownika oraz ocen wystawia-
nych przez innych pracownikéw, ktorymi moga by¢ przetozeni, wspotpracownicy,
podwladni oraz klienci przedsigbiorstw, w ktorych prowadzony jest proces oceny.
Wyniki zazwyczaj omawiane sg wspolnie w celu identyfikacji przyczyn ewentual-
nych niedociggni¢¢ i metod ich poprawy.

Niezaleznie od tego, jaka metoda oceny kompetencji jest realizowana, niezbgdne
jest okreslenie rodzajow kompetencji, ktore podlegaja ocenie oraz ich precyzyjne
uszczegotowienie. Wybrany zestaw kompetencji nazywany jest stownikiem kompe-
tencji lub macierza kompetencji i stanowi baz¢ do konstruowania narzedzi przezna-
czonych do wyliczania oceny. Do oceny nabywania kompetencji wykorzystywane sa
rowniez powigzane z nimi wskazniki. Wskazniki sa to wartosci wchodzace przewaz-
nie w sklad dziedziny ilosciowej okres$lajagce obserwowalne i mierzalne wielkoS$ci.
Prawidlowe zdefiniowanie zbioru wskaznikow moze stanowi¢ zlozony problem ze
wzgledu na trudnos$ci powigzane z precyzyjng oceng wykonalnosci niektoérych kompe-
tencji oraz zachowania zasady roztgcznosci z pozostatymi wskaznikami. W wyzna-
czaniu warto$ci nabywania poszczegdlnych kompetencji wykorzystywana powinna
by¢ rowniez okreslona skala (zakres dozwolonych wartosci). Istnieje wiele rodzajow
skal opartych na systemach liczbowych oraz literowych. Przyktad pigciopunktowe;j
skali wykorzystywanej podczas oceniania nabywania kompetencji przedstawiono
w tabeli 1.

Tabela 1. Przyklad skali oceny opanowania kompetencji

Oznaczenie | Oznaczenie

liczbowe literowe Opis

Kompetencja nie zostata opanowana. Nie ma oznak przyswojenia

1 A wiedzy praktycznej lub teoretycznej niezbgdnej do realizacji wyzna-
czonych zadan.

Opanowano poziom podstawowy. Wiedza oraz umiej¢tnosci nie s

2 B wykorzystywane w kazdej wymaganej sytuacji. Niezbgdne jest dodat-
kowe wsparcie ze strony innych pracownikow.

Kompetencja nabyta w stopniu dobrym. Mozliwe jest samodzielne,

3 C praktyczne wykorzystanie wiedzy i umiejetnosci przez pracownika bez
dodatkowego wsparcia innych 0sob.

Kompetencja nabyta w stopniu bardzo dobrym. Mozliwe jest samo-

4 D dzielne, praktyczne wykorzystanie wiedzy i umiej¢tnosci przez pra-
cownika oraz przekazywanie ich innym pracownikom.

Kompetencja nabyta w stopniu doskonatym. Umiejetnos¢ samodziel-
5 E nego rozwijania nabytej wiedzy i umiejetnosci oraz efektywnego
przekazywania ich innym pracownikom.

Zrodto: opracowanie wilasne.
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Pomimo przyjetej w celach badawczych skali oceny nabycia kompetencji zakla-
syfikowanie np. zachowania pracownika w przypadku kompetencji zwigzanych z oso-
bowoscia lub sposobem dziatania moze stanowi¢ istotny problem. Z tego wzgledu
czesto wymagane jest rowniez znaczace doswiadczenie osoby dokonujacej warto-
Sciowania. Kluczowym czynnikiem wptywajagcym na usprawnienie tego procesu jest
ustalenie znaczacych roéznic pomiedzy kolejnymi poziomami przyjetej skali tak, aby
charakterystyczne cechy osoby ocenianej byly zauwazalne w jak najwigkszym stop-
niu, co ma znaczenie dla wiarygodno$ci uzyskiwanych wynikéw koncowych. Pozio-
my na skali powinny rosngé¢ réwnomiernie, natomiast najwyzszy poziom powinien
by¢ osiggalny. Jesli ocena opanowania kompetencji ma stanowi¢ cel motywacyjny,
wowczas korzystne jest stosowanie skal z taka liczbg poziomow, aby przejscie pomig-
dzy nimi bylo postrzegane przez osoby poddawane ocenie jako realne do osiggniecia.

Model oceny nabycia kompetencji zawodowych z wykorzystaniem metod
probabilistycznych

Zaproponowany model oceny nabycia kompetencji zawodowych bazuje na zato-
zeniu, ze posiadanie okreslonej wiedzy lub umiejetnosci nazwanych grupa kompeten-
cji podstawowych ma wplyw na inne umiej¢tnosci i wiedzg tworzace tzw. grupe kom-
petencji zaleznych, powigzang z grupa podstawowa, dla ktérej prowadzone sg procesy
oceny metodami klasycznymi. Powigzania pomigdzy umiejgtno$ciami, wiedzg oraz
innymi atrybutami znajdujacymi si¢ w grupie podstawowej a atrybutami znajdujacymi
si¢ w grupie kompetencji zaleznych reprezentowane sa w postaci acyklicznego grafu
skierowanego, zbudowanego z weztow oraz taczacych je krawedzi. Wezlty odwzoro-
wuja okreslone atrybuty (np. umiejetnosci, wiedz¢ teoretyczng), natomiast krawedzie
to relacje zachodzace pomiedzy poszczegdlnymi atrybutami z przypisanymi do nich
okreslonymi stopniami prawdopodobienstwa. Graf taki odwzorowuje strukture kom-
petencji dla wybranego obszaru dziedzinowego i nazywany jest rOwniez siecig Bayesa
[13]. Sie¢ Bayesa ze wzgledu na swdj uniwersalny charakter znajduje wiele aplikacji
w rozwigzywaniu problemow technicznych [14, 15]. Model grafu wykorzystywanego
w zaproponowanej probabilistycznej metodzie oceny opanowania kompetencji dla
przyktadowego fragmentu obszaru dziedzinowego przedstawiono na rys. 1.

Grupa kompetencji
podstawowych

Grupa
kompetencji As

zaleznych v~ 5 -

Rys. 1. Model grafu wykorzystywanego w zaproponowanej metodzie probabilistycznej
oceny opanowania kompetencji dla fragmentu przykladowego obszaru dziedzi-
nowego

Zrédto: opracowanie whasne.
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Istotng wlasciwos$cia takiej struktury grafu jest mozliwos¢ wyznaczenia rozktadow
prawdopodobienstw okreslonych dla wybranych atrybutéw na podstawie innych atry-
butow wchodzacych w sktad grafu. Zakladajac, ze 4 1 B reprezentujg atrybuty i praw-
dopodobienstwo uzyskania oceny pozytywnej dla atrybutu B wynosi P(B) >0, WOW-

czas warunkowe prawdopodobienstwo uzyskania oceny pozytywnej dla atrybutu 4
wyznaczane jest rtOwnaniem:

P(B| A)P(4)

1
(8) (1)

P(A|B) =

Prawdopodobienstwo jest rowniez odpowiednikiem oceny opanowania posiadanej
kompetencji wedtug przyjetej skali. Przy zalozeniu, ze 4 moze przyjmowac n stanow
{a,,a,...a,}> Wowczas dla i-tego stanu prawdopodobienstwo a priori oceny pozytyw-

nej dla atrybutu B wyznaczane jest wedtug réwnania:

P(B)= Y. P(B| 4=a,)P(4=a,) ®)

i=l1

Laczny rozktad prawdopodobienstwa w grafie ztozonym z k& weztéw wyznaczany
jest na podstawie prawdopodobienstw warunkowych oceny pozytywnej poszczegol-
nych atrybutow dla okre§lonych wartosci ich poprzednikow:

P(4,,..,4,) = ﬁP(Ak | parent(A,)) 3)
k=1

gdzie:
parent(4,) — zZbidr weztéw poprzedzajacych bezposrednio wezet A4, .

Dla sieci przedstawionej na rys. 1 taczny rozktad prawdopodobienstwa wynosi:
P(4,,4,,45,4,) = P(4,)* P(4,) * P(4; | A, 4,, 4,)* P(4, | 4, 4,) 4

Atrybuty 4, oraz A4, nie posiadaja poprzedzajacych je bezposrednio innych we-
zYow, przez co reprezentujg atrybuty niezalezne. Atrybuty A; oraz A, posiadajg odpo-
wiednio trzy oraz dwa poprzedzajace je wezly i reprezentujg atrybuty zalezne. Roz-
ktad prawdopodobienstw zaleznych dla poszczegdlnych atrybutow definiowany jest
w postaci tzw. tablic prawdopodobienstwa warunkowego [16]. Tablice zawieraja war-
tosci prawdopodobienstw dla poszczegolnych kombinacji atrybutow poprzedzajacych
bezposrednio atrybuty poddawane analizie. Przyktad tablicy prawdopodobienstw
przedstawiono w tabeli 2.
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Tabela 2. Przykladowa tablica prawdopodobienstw dla atrybutu 4, grafu przedstawio-
nego na rys. 1

4, 4, | P(4,]4.4)
TRUE TRUE 0,22
TRUE FALSE 0,42
FALSE TRUE 0,31
FALSE FALSE 0,05

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Na podstawie wiedzy o tgcznym rozkladzie prawdopodobienstwa w grafie mozli-
we jest prowadzenie wnioskowania dotyczacego warto$ci prawdopodobienstw uzy-
skania oceny pozytywnej dla atrybutéw uwzglednionych w strukturze grafu.

W zaproponowanym rozwigzaniu modelowym metoda oceny opanowania kompe-
tencji bazuje zatem na usystematyzowanej wiedzy empirycznej dotyczacej zaleznosci
pomiedzy atrybutami kompetencji podstawowych a atrybutami kompetencji zaleznych
oraz acyklicznym grafie skierowanym charakteryzujacym specyfike atrybutéw. Model
ogblny reprezentuje system, ktorego zadaniem jest transformacja wielkosci wejscio-
wych X, w wielkosci wyjsciowe Y, z wykorzystaniem operatora F,, stanowigcego
sie¢ Bayesa.

Model formalny systemu jest nastepujacy:

F,:X, -7, (5)

gdzie:

F,, — operator dziatania modelu,
X,, —przestrzen wielko$ci wejsciowych,
Y,, — przestrzen wielko$ci wyjsciowych.
Przestrzen wielkosci wejsciowych X, stanowi wiedza empiryczna dotyczaca

opanowania przez osobg poddawana procesowi oceny, kompetencji tworzacych grupe
podstawowg. Przestrzen wielko$ci wyjsciowych Y, stanowi zbior informacji o praw-

dopodobienstwie opanowania innych kompetencji przez osob¢ poddawang procesowi
oceny.

Proces oceny opanowania kompetencji odbywa si¢ na dwoch etapach. Na pierw-
szym etapie wykorzystywana jest jedna z klasycznym metod oceny kompetencji
w celu okreslenia, ktore z atrybutow grupy podstawowej zostaly opanowane przez
osobg poddawang ocenie. Na drugim etapie na podstawie wiedzy a priori o zalezno-
Sciach pomiedzy atrybutami z grupy podstawowej a atrybutami z grupy zaleznej wy-
znaczane jest prawdopodobienstwo opanowania pozostaltych kompetencji. Informacje
te moga stanowi¢ podstawe do zaklasyfikowania osoby jako wlasciwej do wykonywa-
nia okreslonego rodzaju zadan.
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Podsumowanie

Zaproponowane w artykule rozwigzanie modelowe wspomaga procesy oceny
opanowania posiadanych kompetencji zawodowych i stanowi znaczace usprawnienie
prac zwigzanych z badaniem nabytej wiedzy i umiej¢tnosci pracownikow. Metoda
charakteryzuje si¢ mozliwoscig prowadzenia szybkiej analizy w oparciu o wiedze
a priori. Dzigki wykorzystaniu opracowanego modelu mozliwe jest zredukowanie
naktadow czasowych oraz kadrowych niezbednych do przeprowadzenia procesow
oceny pracownikow. Znaczacy wplyw na uzyskiwane rezultaty ma jako$¢ i ilos¢
zgromadzonej wiedzy a priori, gdyz na jej podstawie budowany jest graf z wykorzy-
staniem ktorego prowadzone jest automatyczne wnioskowanie. Zrodla wiedzy powin-
ny zatem zosta¢ w jak najwickszym stopniu zweryfikowane przez adekwatnych eks-
pertow dziedzinowych. Kolejnym ograniczeniem metody jest potrzeba przeprowadze-
nia oceny opanowania kompetencji podstawowych jedng z metod klasycznych. Od
tego etapu zalezy rowniez koncowy wynik, zatem wybor wlasciwej metody oceny
i jako$¢ przeprowadzonych badan ma kluczowe znaczenie dla uzyskiwanych rezulta-
tow koncowych. Wydaje si¢ celowe na dalszych etapach prac badawczych wykorzy-
stanie zaproponowanego modelu do aplikacji w konkretnych rozwiazaniach praktycz-
nych, np. dla okreslonych specjalistéw lub branz zawodowych. Naturalng konsekwen-
cja takiego rozwoju badan jest réwniez opracowanie narzedzi informatycznych
usprawniajacych przedstawione procesy.
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Sesje szkoleniowe gornikow w wirtualnej
kopalni

Training sessions of miners in a virtual mine

Stowa kluczowe: szkolenie, $rodki dydaktyczne, rzeczywistos¢ wirtualna, realizm sy-
mulacji.

Key words: training, teaching aids, virtual reality, immersion level.

Abstract

Virtual reality (VR) techniques are becoming more and more popular in training of
employees. In this type of training, it is possible to simulate any training scenario
without exposure of trainees to the risk occurring in real workplaces. The article
presents the issues regarding the use of virtual reality techniques, description of
apparatus allowing to achieve a high degree of immersion and the results of pilot
training with the participation of 21 employees of mining, which allowed, among
others, a comparison of training methods offering different level of realism of the
simulation.

Wprowadzenie

Z badan ankietowych przeprowadzonych wsréd doswiadczonych gornikow oraz
0sob odpowiedzialnych za zarzadzanie sytuacja kryzysowa w kopalniach wynika, ze
podstawowym warunkiem umozliwiajacym skuteczne przeprowadzenie dziatan ra-
towniczych jest przygotowanie i do$wiadczenie osob bioragcych w nich udziat [1].
Natomiast bardzo korzystna i efektywna metoda zdobycia doswiadczenia moze by¢
przeprowadzenie interaktywnej symulacji sytuacji kryzysowej i prac szczegdlnie nie-
bezpiecznych. Czg$¢ ankietowanych osob byla zdania, Zze tego typu ¢wiczenia powin-
ny by¢ przeprowadzane w kazdej kopalni, niezaleznie od jej wielkosci. Osoby znajdu-
jace sie w centrum dowodzenia powinny by¢ szkolone m.in. w zakresie procedur do-
tyczacych przeprowadzenia dzialan ratowniczych i gaszenia pozardéw na terenie kopalni.
W odpowiedzi na to zapotrzebowanie w NIOSH (National Institute for Occupational
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Safety and Health) zostal przygotowany program szkolen MERITS (Mine Emergency
Response Interactive Training Simulation) umozliwiajacy przeprowadzenie interak-
tywnej symulacji dziatan ratowniczych na terenie kopalni [2]. Specjalnie na uzytek
tych szkolen zostal przygotowany odpowiedni program komputerowy pozwalajacy
m.in. na wyswietlanie map kopalni oraz efektéw decyzji podejmowanych przez osoby
biorgce udziat w treningu.

Dane statystyczne dotyczace wypadkow przy pracy w polskich kopalniach wegla
kamiennego pokazuja, ze osoby miode ze stazem pracy nie dtuzszym niz 3 lata powo-
duja 18% wszystkich wypadkow przy pracy, stanowia za$ zaledwie 6% zalogi [3].
Statystyki wypadkow przy pracy sugeruja, ze istnieje potrzeba wdrozenia nowych,
bardziej skutecznych technik szkoleniowych, ktére powinny by¢ wykorzystywane
przede wszystkim w szkoleniu nowych, niedoswiadczonych pracownikéw. Przykta-
dem takich technik sa wysoce immersyjne symulacje szkoleniowe wykorzystujace
techniki rzeczywisto$ci wirtualne;.

Rzeczywisto$¢ wirtualna

Zastosowanie technik rzeczywistosci wirtualnej (VR — Virtual Reality) pozwala
osobie szkolonej na realistyczng interakcje z symulowanym $rodowiskiem (np. wng-
trzem podziemnej kopalni wegla kamiennego). Wysoki stopien realizmu symulacji
uzyskuje si¢ dzieki zastosowaniu odpowiednich rozwiagzan sprzetowych i programo-
wych umozliwiajacych zastgpienie rzeczywistych bodzcoéw ich syntetycznymi odpo-
wiednikami przygotowanymi przez komputer. Najczesciej symuluje si¢ bodzce wzro-
kowe i stuchowe oraz w pewnym stopniu bodzce zwigzane z zaangazowaniem zmyshu
dotyku. Istotng cechg wysoce immersyjnych aplikacji szkoleniowych jest to, ze dzicki
wykorzystaniu systemu przechwytywania ruchu (motion capture) osoba zanurzona
w $Srodowisku wirtualnym wykonuje doktadnie te same ruchy, ktore wykonywataby
W rzeczywistosci. Sprzyja to zaangazowaniu tzw. pamig¢ci mi¢sniowej, a co za tym
idzie korzystnie wplywa na rozwijanie umiejetnosci sprawnego wykonywania pracy.
Wysoki realizm symulacji umozliwia przekazanie tzw. ,,wiedzy ukrytej” (tacit
knowledge), czyli wiedzy, ktoéra wynika z do$wiadczenia [4, 5]. Podobne mozliwosci
oferuja techniki rzeczywistosci rozszerzonej [6], jednakze wymagaja one chociaz cze-
sciowego zbudowania rzeczywistego stanowiska pracy.

Z wykorzystaniem tej samej aparatury mozliwe jest symulowanie wielu réznych
scenariuszy w kontrolowanych warunkach, a takze tworzenie zaawansowanych apli-
kacji szkoleniowych umozliwiajacych wyrobienie prawidtowych nawykow bez nara-
zenia 0sob szkolonych na ryzyko. Inne zalety wykorzystania technik VR do szkolen to
m.in.: przyspieszenie procesu szkolenia, zmniejszenie jego kosztéw (nie we wszyst-
kich wypadkach), zwiekszenie skutecznosci, uatrakcyjnienie formy przebiegu. Stu-
denci lowa State University szkoleni z wykorzystaniem technik rzeczywistosci wirtu-
alnej mieli od 30 do 40 procent wigcej szans na uzyskanie profesjonalnego certyfikatu
spawacza niz ci, ktoérzy byli szkoleni wytacznie z wykorzystaniem tradycyjnych me-
tod [7].
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Szczegoblne cechy technik rzeczywistosci wirtualnej sprawiaja, ze sa one przydat-
ne zwlaszcza w szkoleniu osoéb wykonujacych prace szczegdlnie niebezpieczne (gdy
szkolenie zwigzane jest z narazeniem osoby szkolonej na ryzyko) oraz w przypadku
zawodow wymagajacych duzego do§wiadczenia.

Z powyzszych wzgledow szkolenia takie stosuje si¢ w wojsku (nie tylko w odnie-
sieniu do pilotow, ale takze do szkolenia zolnierzy piechoty), policji (najczesciej
w formie wirtualnych strzelnic oraz trenazeréw umozliwiajacych nabycie umiejetnosci
radzenia sobie w sytuacji stresowej, np. podczas rozmowy z osobami agresywnymi),
medycynie (np. w celu bezpiecznego przeéwiczenia operacji chirurgicznych [8]),
energetyce nuklearnej lub gérnictwie, zwlaszcza w odniesieniu do podziemnych ko-
paln wegla kamiennego [9].

Szkolenie w $rodowisku wirtualnym moze réwniez poprawi¢ umiejetnosci pra-
cownikow w zakresie rozpoznawania zagrozen obecnych w $rodowisku pracy. Nieu-
miejetnos¢ poprawnej identyfikacji takich zagrozen jest uwazana za jedna z istotnych
przyczyn wypadkow przy pracy [10].

Wyniki przedstawione w [11] wskazuja, ze szkolenie jest skutecznym narzgdziem
pozwalajacym na redukcje¢ wypadkoéw przy pracy. Efekt ten jest lepiej widoczny
w przypadku zastosowania metod szkoleniowych w wigkszym stopniu angazujacych
osoby szkolone (np. poprzez zaangazowanie wickszej liczby zmystow lub prowadze-
nie szkolenia interaktywnego).

Rozwazajac proces szkolenia, wazne jest okreslenie wplywu kluczowych czynni-
kéw na skutecznosé tego procesu, jak np. stan poznawczo-afektywny osob uczacych
si¢ [12] lub pole widzenia (FoV — Field of View) [13]. W dalszych rozdziatach pracy
zostang przedstawione wyniki badan, w ktoérych zastosowano rézne poziomy zanurze-
nia (imersji) w wirtualnym $rodowisku. W tym celu w oparciu o t¢ sama aplikacj¢
szkoleniowg poréwnano dwa stanowiska o:

1) wysokim (rys. 1),

2) $rednim (rys. 2)

stopniu immersji. Aparatura umozliwiajaca zbudowanie obu stanowisk szkoleniowych
jest opisana w nastgpnym rozdziale.

Aparatura wykorzystywana w badaniach

W celu wyznaczenia polozenia wybranych obiektow (np. glowy lub dtoni)
w przestrzeni tréjwymiarowej konieczne jest zastosowanie odpowiedniego systemu
pomiarowego. Najczesciej stosowane sg systemy elektromagnetyczne (prad induko-
wany w cewkach sensorow zalezy od potozenia sensora wzgledem glownej anteny
systemu) i wizyjne (pasywne lub aktywne znaczniki obserwowane sg przez kamery).
Systemy optyczne czgsto stosowane sg w przemysle filmowym do przechwytywania
informacji o ruchach aktorow (motion capture) oraz w przemysle do identyfikacji
polozenia pracownika wzgledem stref niebezpiecznych [14]. Nalezy zauwazy¢, ze
systemy elektromagnetyczne sg bardzo czule na obecnos$¢ metalowych przedmiotow
(W tym zbrojenia Scian, podtog i sufitow), a niedoktadnos¢ pomiaru rosnie gwaltownie
wraz ze wzrostem odleglosci od gléwnej anteny. Z tego wzgledu w opisywanych ba-
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daniach wykorzystano opracowany w CIOP-PIB wizyjny system pozycjonowania
sktadujacy si¢ z 12 zsynchronizowanych kamer rejestrujacych obraz w bliskiej pod-
czerwieni z czgstotliwoscig 100 Hz. System wyznacza potozenie wybranych obiektow
na podstawie pasywnych znacznikoéw — kulek o §rednicy 16 mm pokrytych materialem
dobrze odbijajagcym promieniowanie elektromagnetyczne w zakresie bliskiej pod-
czerwieni. Awatary $ledzonych obiektow (nie tylko dloni, ale rowniez atrap rzeczywi-
stych obiektow — rys. 1) moga by¢ umieszczone w $rodowisku wirtualnym i w ten
sposob przedstawione osobie szkolonej. W efekcie, jezeli reka osoby szkolonej dotyka
powierzchni $ledzonego rzeczywistego obiektu, w tym samym czasie awatar dtoni
styka si¢ z awatarem tego obiektu.

Rys. 1. Stanowisko szkoleniowe o wysokim poziomie immersyjnosci. Na obraz obserwo-
wany przez osobe szkolona w okularach rzeczywisto$ci wirtualnej nalozony zo-
stal obraz z sali szkoleniowej. Osoba szkolona ma na sobie okulary rzeczywistosci
wirtualnej, rekawice oraz zamocowana na pasie anten¢ umozliwiajaca bezprze-
wodowa transmisje obrazu (co pozwala na swobodne przemieszczanie si¢ po sali
szkoleniowej). Ilustracja przedstawia fragment szkolenia zwigzany z gaszeniem
plonacej Sciany przodka. Gaszenie odbywa si¢ z wykorzystaniem atrapy gasnicy

Zbieranie informacji o ruchach re¢ki i palcow mozliwe jest dzigki zastosowaniu
specjalnej rekawicy. W trakcie badan wykorzystano bezprzewodowe rekawice opra-
cowane w COP-PIB. Do rejestracji stopnia zgiecia palcow wykorzystano paski mate-
riatu, ktoérego rezystancja znaczaco rosta podczas zginania. Dodatkowo rekawica byta
wyposazona w inercyjny uklad AHRS (Attitude and Heading Reference System) do
wyznaczania orientacji w przestrzeni oraz modul Bluetooth do bezprzewodowe;j
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transmisji danych z czestotliwoscia 240 Hz do komputera odpowiedzialnego za przy-
gotowanie obrazu srodowiska wirtualnego.

System wizyjny wraz z bezprzewodowym system transmisji obrazu i bezprzewo-
dowymi rekawicami tworzg wysoce immersyjny system rzeczywistosci wirtualnej
pozwalajacy na uzyskanie wysokiego stopnia realizmu symulacji, dzigki m.in. umoz-
liwieniu osobie szkolonej na swobodne (niecograniczone zadnymi przewodami) prze-
mieszczanie po sali szkoleniowe;.

Alternatywa dla sytemu wizyjnego wraz z bezprzewodowymi rgkawicami jest
niedrogi kontroler Razer Hydra (rys. 2). Jest to stosunkowo prosty elektromagnetycz-
ny system $ledzenia wyposazony w dwa trzymane w dloniach kontrolery (polaczone
przewodami z gléwna antena). Poniewaz system wyznacza potozenie i orientacje
w przestrzeni kontrolera, mozliwe jest sterowanie w ten sposob awatarami rgk. Dodat-
kowo kazdy z kontrolerow wyposazony jest w znajdujacy si¢ pod palcem wskazuja-
cym jeden analogowy przycisk, dzigki ktoremu mozliwe jest sterowanie stopniem
zgiecia palcéw awatar dloni i chwytanie wirtualnych przedmiotéw. Poniewaz osoba
szkolona nie moze przemieszczac si¢ wzgledem statycznej anteny kontrolera, nawiga-
cja po srodowisku wirtualnym odbywa si¢ z wykorzystaniem dzojstika znajdujacego
si¢ na gornej czesci trzymanego w dloni kontrolera (tzn. wychylenie dzojstika do
przodu/tytu powoduje ruch wirtualnej postaci do przodu/tytu, za§ wychylenie dzojsti-
ka w lewo lub prawo powoduje obracanie si¢ wirtualnej postaci).

W obu stanowiskach szkoleniowych (przedstawionych na rys. 1 i 2) do prezenta-
cji srodowiska wirtualnego wykorzystano okulary rzeczywistosci wirtualnej HMD
(Head Mounted Display) produkcji firmy Sony. Urzadzenie tego typu pozwala na
prezentacje obrazu stereoskopowego niezaleznie od polozenia i orientacji glowy.
W celu wyznaczenia orientacji HMD wykorzystano uktad AHRS z modulem Bluetooth
analogiczny do tego stosowanego w przypadku rekawicy.

Rys. 2. Stanowisko szkoleniowe o Srednim poziomie immersyjnosci. Osoba szkolona ma
na sobie okulary rzeczywisto$ci wirtualnej, a w rekach trzyma kontroler Razer
Hydra. Osoba szkolona moze swobodnie rozglada¢ sie po sSrodowisku, natomiast
nawigacja po wirtualnym srodowisku odbywa si¢ z wykorzystaniem dzojstika
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Przebieg szkolen pilotazowych

W szkoleniu pilotazowym wzieto udzial 21 oséb zatrudnionych w gornictwie,
z bogatym do$wiadczeniem pracy na dole kopalni. Srednie do$wiadczenie zawodowe
W pracy w gornictwie wyniosto 22,8 lat, natomiast §redni wiek osob bioracych udziat
w szkoleniu pilotazowym wynosit 45,7 lat. Obecnie 20 0s6b pracuje rowniez na sta-
nowiskach kierownikow zespotow szkolen, a jedna w centrali BHP. Wszystkie osoby
zatrudnione byly w Kompanii Weglowej S.A.

Symulowana praca dotyczyta prac strzalowych, czyli detonacji fadunkéw wybu-
chowych w celu przedluzenia korytarza. Niezaleznie od wykorzystywanej aparatury
osoby szkolone mialy do wykonania taki same zadania, ktore obejmowaty wykonania
takich czynnosci jak: inspekcja miejsca pracy, obrywka luznych fragmentow stropu,
usuniecie pozostawionych niewypalow, pomiar stezenia metanu, dokrecenie Srub mo-
cujacych tuki oporowe obudowy korytarza, zmycie pytu weglowego ze Sciany przod-
ka, wywiercenie otwordw strzalowych, przygotowanie materiatbw wybuchowych,
pomiar pradow btadzacych, umieszczenie materiatow wybuchowych i przybitki
w otworach strzatowych, podlaczenie materiatéw wybuchowych do linii strzalowej,
sprawdzenie cigglosci linii strzatowej, odprowadzenie pozostatych gérnikéw z obsza-
ru detonacji tadunkow wybuchowych, zabezpieczenie korytarza, detonacja tadunkow
w stanowisku strzatlowym, inspekcja przodka po eksplozji.

Kazda z os6b bioracych udziat w szkoleniu pilotazowym uczestniczyta w losowe;j
kolejnosci w symulacji z wykorzystaniem stanowiska szkoleniowego zapewniajacego
wysoki poziom immersji (system wizyjny wraz z rekawicami) oraz z wykorzystaniem
stanowiska szkoleniowego zapewniajacego Sredni stopien immersji (kontroler Razer
Hydra). Po zakonczeniu kazdej z symulacji szkoleniowych osoby szkolone wypehity
odpowiednia ankiete. Dodatkowo po obu symulacjach wypelniona zostala ankieta
pozwalajaca na bezposrednie poréwnanie obu stanowisk szkoleniowych. Opracowane
kwestionariusze bazowaly na kwestionariuszu obecnosci przestrzennej MEC-SPQ
[15, 16] oraz modelu Kirckpatricka oceny programow szkoleniowych [17, 18].

Nalezy uwzgledni¢ fakt, ze osoby biorace udziat w szkoleniu musiaty poswigcic¢
ok. 3,5 godziny na dojazd. Zmeczenie wywotane podréza mogto wptynaé¢ na uzyskane
wyniki.

Wyniki

Po odbyciu obu sesji szkoleniowych uczestnicy dokonywali bezposredniego po-
rownania stanowisk szkoleniowych w oparciu o skale przedstawione na rys. 3 i 4.
Odpowiedzi udzielane byly w 7-stopniowej skali, gdzie 4 oznaczata, ze obie metody
sa rownowazne (np. w rdwnym stopniu innowacyjne), natomiast wartosci skrajne
oznaczaty bezwzgledng przewage jednej z metod. Jak wida¢ na wykresach, uczestnicy
jednoznacznie preferuja system wizyjny kontroli potozenia w przestrzeni oraz rgkawi-
ce. Zastosowanie tego zestawu umozliwia naturalny ruch w przestrzeni oraz intuicyjne
chwytanie i manipulacje obiektami.
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Razer Hydra System wizyjny

metoda byta: B B 3 4 5 6 7

Interaktywna

Innowacyjna

tatwiejsza w obstudze
Przyjazna w obstudze
tatwiejsza do nauczenia sie

Funkcjonalna

Wolatbym korzysta¢ w przysztosci.

Rys. 3. Por6wnanie warunkéw — jako$¢ symulacji

W celu przeprowadzenia oceny ogoélnej uzytecznosci wytworzonych metod wy-
korzystany zostal Kwestionariusz SUS (System Usability Scale) [19]. Polska wersja
skali SUS ma bardzo dobre wilasciwosci psychometryczne: wskaznik spojnosci we-
wnetrznej alfa Cronbacha z poprzednich zastosowan wynosi §rednio 0,87. Analiza
czynnikowa (analiza gléwnych sktadowych z rotacja Varimax) wykazata, ze skala jest
jednorodna. Wyrézniony czynnik wyjasnia 47% wariancji. Polska wersja dobrze od-
twarza oryginal.

Przyktadowe pytania:

., Uwazam, Ze ta aplikacja jest tatwa w uzyciu”.
., Uwazam, Ze ta aplikacja jest nadmiernie skomplikowana” (kodowane odwrotnie).

Wyniki surowe sg rekodowane i przeliczane wg zalecen autoréw. Wskaznik uzy-
tecznosci przyjmuje wartosci od 0 do 100. Im wyzsza wartos¢ wskaznika, tym bar-
dziej uzyteczne jest aplikacja. Przy interpretacji wskaznika nalezy pamigtac, ze mamy
do czynienia z globalng ocena uzytecznosci. Autorzy skali odradzaja dokonywanie
szczegblowych interpretacji na podstawie odpowiedzi na poszczegodlne pozycje testo-
we. Jako normy dla wynikéw SUS mozna uzy¢ wartosci kwartyli z badan przedsta-
wionych w pracy [20]: pierwszy kwartyl 62,26; mediana 70.91; trzeci kwartyl 78.51.
Wyniki SUS uzyskane w przeprowadzonym szkoleniu pilotazowym sa nastgpujace:
74,17 dla stanowiska szkoleniowego o $rednim poziomie immersyjnosci (kontroler
Razer Hydra) oraz 68,13 dla stanowiska szkoleniowego o wysokim poziomie immer-
syjnosci (system wizyjny i rekawice). Ogdlny wskaznik uzytecznosci systemu plasuje
si¢ w normie, na poziomie przeci¢gtnym. Oznacza to, ze uczestnicy uwazaja wytwo-
rzony system za uzyteczny.

W celu zbadania dlugoterminowych efektow szkolenia dodatkowy kwestiona-
riusz zostat wypekiony przez osoby biorace udziat w szkoleniu pilotazowym 3 mie-
sigce po odbyciu szkolenia. Subiektywne oceny przydatnosci szkolenia sg bardzo wy-
sokie. Wynik ten utrzymuje si¢ w odroczeniu. Samo uczestnictwo w szkoleniu nie ma
wplywu na sztuczne upozytywnienie ocen. Posrednio mozna wnioskowac, ze badani
odczuwaja pozytywne skutki szkolenia rowniez po uptywie pewnego czasu. Uczestni-
cy szkolenia raczej nie wykorzystywali w praktyce trenowanych umiejetnosci, co wy-
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nika z zajmowanych obecnie stanowisk i charakteru wykonywanej pracy. Szkolenie
wplyneto pozytywnie na ich wlasne poczucie pewnos$ci posiadanej wiedzy oraz na
reakcje przetozonych i otoczenia.

Razer Hydra System wizyjny
1 2 3 4 5 <] 7

Miatem trudnosci z wyobrazeniem sobie uktadu h

przestrzennego przedstawionych obiektow.

Mogtem dobrze oceni¢ wielkosc przedstawionej
przestrzeni.

Byto mi trudno catkowicie skupic sie na zadaniu. |

Czutem sig tak, jak gdybym brat udziat w
wydarzeniach, a nie tylko je obserwowat.

przedstawionym swiecie,

Czufem sie tak jakbym mogl/mogta rzeczywiscie
poruszac si¢ w przedstawionej przestrzeni.

Czutem sie tak jak gdybym byt fizycznie obecny w _

Czutem sie tak, jak gdybym mogl rzeczywiscie
dotknac przedmiotow w przedstawionej...

Rys. 4. Réznice w immersyjnosci zestawow — wskazniki obecnoSci przestrzennej
nie tak

Zdarzyto mi sie ostatnio wykorzystaé w praktyce
umiejetnosci, ktére cwiczytem w czasie szkolenia,

Zdarzyto mi sie przekazac innym umiejetnosci, ktére
Cwiczytem w czasie szkolenia.

Szkolenie sprawito, e gdybym znalazt sie w podobnej
sytuacji, czutbym sie pewniej.

moich przetozonych

Moj udziat w szkoleniu spotkat sie z pozytywna reakcja
moich wspdfpracownikéw.

Cwiczenie czynnoéci bedacych trescia szkolenia
spowodowato, ze ja | moi wspdipracownicy bylibysmy
bezpieczniejsi, gdybyimy znaledli sie w podobnej sytuacji.

Cwiczenie czynnosci bedacych trescia szkolenia sprawito,
ze lepiej moge wykonywac swoja prace.

e
i
o
M&j udziat w szkoleniu spotkat sie z pozytywna reakeja -
=
o
1

Rys. 5. Subiektywna ocena odroczonych efektow szkolenia
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Podsumowanie

W pracy przedstawiono wyniki szkolen pilotazowych pracownikéw gornictwa
przeprowadzonych z wykorzystaniem technik rzeczywistosci wirtualnej. Szkolenia
pozwolity na poréwnanie dwoch stanowisk szkoleniowych réznigcych sie jedynie
zastosowanym sposobem rejestracji ruchu osoby szkolonej — przebieg szkolenia w obu
przypadkach byt identyczny. Uzyskane wyniki wyraznie pokazujg przewage interfejsu
przenoszacego bezposrednio wszystkie ruchy osoby szkolonej do srodowiska wirtual-
nego. Poniewaz wszystkie ruchu wykonywane w czasie szkolenia sg tozsame z tymi
wykonywanymi w trakcie pracy na dole kopalni, osobie szkolonej duze tatwiej skon-
centrowaé si¢ na wykonywanym zadaniu (zbgdne jest tez dodatkowe szkolenie z ob-
stugi interfejsu). Zastosowanie interfejsu w pelni angazujacego pamigé migsniowa
sprawia rowniez, ze osoby szkolone nie maja problemoéw z wyobrazeniem sobie ukta-
du przestrzennego przedstawionych obiektow.

Mozliwo$¢ prze¢wiczenia czynnosci bedacych trescia szkolenia w bezpiecznych,
kontrolowanych warunkach $rodowiska wirtualnego sprawita, ze osoby szkolone mo-
ga lepiej wykonywaé swojg prace oraz, ze czuliby si¢ pewniej i bezpieczniej w po-
dobnej sytuacji w czasie rzeczywistej pracy. Co wazne takie szkolenie wplywa bezpo-
$rednio nie tylko na bezpieczenstwo osoby szkolonej, ale tez jej wspotpracownikow.
Prze¢wiczenie czynnosci, ktore sg niebezpieczne lub nawet niemozliwe do zainsceni-
zowania w rzeczywistosci, takich jak gaszenie plonacej Scianki przodka na dole ko-
palni, sprawia, ze osoba przeszkolona w $rodowisku wirtualnym moze sprawnie i od-
powiednio zareagowac na powstalg sytuacj¢ niebezpieczng. Szkolenie w Srodowisku
wirtualnym wplywa réwniez pozytywnie na reakcje przelozonych i wspdlpracowni-
kow.

Zastosowanie wysoce immersyjnych technik rzeczywistosci wirtualnej do szko-
len umozliwi nowym pracownikom uzyskanie wysokiego poziomu kompetencji jesz-
cze przed rozpoczgciem pracy w rzeczywistych warunkach, co jest szczegdlne istotne
ze wzgledu na fakt, ze mlodzi pracownicy zdecydowanie czgsciej ulegaja wypadkom
[3]. Ulepszony proces szkolen pozwoli na zwigkszenie $wiadomosci pracownikoéw
gornictwa w zakresie zagrozen wystepujacych w kopalni. Zdobyta wiedza i poprawa
umiejetnosci pracownikow pozwoli na zmniejszenie liczby wypadkow $miertelnych
oraz osob rannych w wypadkach gérniczych. Jest to szczegolnie wazne, gdyz warunki
pracy w tym sektorze naleza do najbardziej niebezpiecznych, co wyraza si¢ stosunko-
wo wysokimi wskaznikami wypadkow przy pracy w poréwnaniu z innymi sektorami
przemystu lub ustug.

Publikacja opracowana na podstawie wynikéw II etapu programu wieloletniego
pn. ,,Poprawa bezpieczenstwa i warunkow pracy” w latach 2011-2013 dofinansowy-
wanego w zakresie badan naukowych i prac rozwojowych ze $rodkéw Ministerstwa
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Koordynator programu: Centralny Instytut Ochrony
Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy.

Autor chciatby podzigkowa¢ Panu Andrzejowi Pakurze, dyrektorowi BHP
w Kompanii Weglowej S.A., za pomoc okazang przy realizacji szkolenia pilotazowe-

g0.
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Materialy dodatkowe

Film prezentujacy fragment szkolenia:

https://www.youtube.com/watch?v=1ofpuiSJUog
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Abstract

A changing world forces the use of ICT in various aspects of social life and everyday
including: learning in the workplace, getting access to information and knowledge
(including open educational resources). The extensive use of information technology
gives opportunities for the use of the ever-changing form of information and ways to
use the data. Statistical data cited in the article show still the high level of digital
literacy in Poland which may be related to the digital exclusion of citizens. Therefore,
the initiatives, educational activities (even the educational EU projects) aimed at
improving the competences in order to fully participate in today's information society
are highly needed.

Wprowadzenie

Rozwdj technologii informacyjno-komunikacyjnych (ang. Information and
Communication Technologies — ICT) wprowadzil §wiat do ,,globalnej wioski”. Globa-
lizacja, ktora objeta rézne obszary zycia (m.in.: gospodarczy, techniczny, spoteczno-
-kulturalny czy polityczny) zniosta bariery graniczne dla przemystu, kapitatu, towa-
row, ustug, wiedzy oraz zaostrzyta konkurencyjnos$¢. Globalizacja gospodarki niesie
za sobg nie tylko korzysci, ale rowniez zagrozenia, ktérych szanse eliminacji upatruje
si¢ w edukacji. Natomiast przemiany w edukacji pod wplywem ICT tworza podstawe
do budowy gospodarki opartej na wiedzy. W raporcie opracowanym wspoélnie przez
OECD i Bank Swiatowy zdefiniowano gospodarke oparta na wiedzy jako gospodarke,
w ktorej wiedza jest tworzona, przyswajana, przekazywana i wykorzystywana bardziej
efektywnie przez przedsiebiorstwa, organizacje, osoby fizyczne i spolecznosci, sprzyja-
Jjgc szybkiemu rozwojowi gospodarki i spoteczenstwa (OECD, Paris, 2000). Dlatego
tez edukacja musi zacza¢ dziata¢ w oparciu o nowe reguty. Wsrod regut tych D. Tap-
scott wymienia m.in.: koniecznos$¢ uczenia si¢ przez cate zycie wynikajaca z ustawicz-
nego definiowania kwalifikacji (ksztalcenie ustawiczne) oraz systematyczne korygowa-
nie systemow edukacyjnych w celu przystosowania ich do rozwijajacych si¢ nowych
srodkéw komunikacji i przekazu — informatyzacja, e-learning itd. (Tapscott, 1998).

Realizacja ostatniej reguly ma na celu tworzenie spoteczenstwa informacyjnego
ktore przeciwdziata wykluczeniu cyfrowemu oraz ma sprosta¢ wyzwaniom, jakie nie-
sie zmieniajgca si¢ rzeczywisto$¢ spoteczna i gospodarcza. W spoteczenstwie infor-
macyjnym szerokie zastosowanie technologii informacyjnej bedzie $cisle wigzato si¢
z upowszechnianiem informacji i wprowadzaniem tzw. komunikacji w sieci. Szerokie
zastosowanie technologii informacyjnej bedzie wg M.M. Systo stwarzalo mozliwosci
korzystania z ciaggle zmieniajacej si¢ postaci informacji oraz sposobow korzystania
z danych zgromadzonych w no$nikach elektronicznych (Systo, 2004).

W realizowanych w Polsce strategiach jeden z gtownych celow dotyczyt podnie-
Sienie poziomu motywacji, Swiadomosci, wiedzy oraz umiejetnosci w zakresie wyko-
rzystania technologii informacyjnych i komunikacyjnych’, co bezposrednio nawiazuje

! Strategia rozwoju spoleczeristwa informacyjnego do 2013 r. Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Ad-
ministracji. Warszawa 2008, s. 4.
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do rozwoju kompetencji cyfrowych w spoteczenstwie. Natomiast kompetencje cyfro-
we zdefiniowane sg w raporcie Spofeczenstwo Informacyjne w liczbach 2013 jako
zespol kompetencji informacyjnych, obejmujgcych umiejetnosci wyszukiwania infor-
macji, rozumienia jej, a takze oceny jej wiarygodnosci i przydatnosci oraz kompetencji
informatycznych, na ktore skiadajg si¢ umiejetnosci wykorzystywania komputera
i innych urzqdzen elektronicznych, postugiwania si¢ Internetem oraz korzystania
z roznego rodzaju aplikacji i oprogramowania, a takze tworzenia tresci cyfrowych’.

Jak podaja dane statystyczne, w 2012 r. tylko 18% Polakéw deklarowalo posia-
danie wysokich umiejetnosci obstugi komputera, czyli potrafito wykona¢ 5 lub 6
czynnos$ci zwigzanych z obsluga komputera (rys. 1). To dwa razy mniej od czotowki
europejskiej, czyli Danii (38%), Luksemburgu (40%) i Finlandii (41%). Srednia dla 27
panstw UE wyniosta 26%.
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Rys. 1. Odsetek o0s6b wykonujacych 5 lub 6 czynno$ci na komputerze w krajach UE.
Ze wzgledu na brak danych za 2012 r. zaprezentowano dane za 2011 r.

Zrodto:  Spoleczenstwo Informacyjne w liczbach 2013 pod red. V. Szymanek. Departament Spoteczefi-
stwa Informacyjnego. Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji. Warszawa 2013, s. 13.

Mimo ze dane z GUS mowia o tym, ze w 2012 r. 95% gospodarstw z dzie¢mi po-
siada komputer w domu, a 92% ma dostep do Internetu’, przegrywamy w konkurencji
z innymi krajami UE pod wzgledem poziomu kompetencji cyfrowych. Nabycie tych
umiejetnosci wsrod doroste] czesci obywateli stanowi¢ bedzie duze wyzwanie,
zwlaszcza ze w Polsce doksztatca sie tylko 4,5% osob’.

W Migdzynarodowych Badaniach Kompetencji Osoéb Dorostych PIAAC’ (ang.
the Programme for the International Assessment of Adult Competencies) dokonano
pomiaru trzech kompetencji: rozumienia tekstu, rozumowania matematycznego oraz

2 Spoleczeristwo informacyjne w liczbach 2013 pod red. V. Szymanek. Departament Spoleczenstwa
Informacyjnego. Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji. Warszawa 2013, s. 15.

3 Ibidem, s. 61.

4 Ibidem, s. 46.

3 http://eduentuzjasci.pl/badania/110-badanie/194-miedzynarodowe-badanie-kompetencji-osob-
doroslych-piaac.html (10.06.2014).
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wykorzystywania technologii informacyjno-komunikacyjnych. W pierwszej rundzie

badania PIAAC wzigly udziat 24 kraje, sposrod ktorych 22 sa cztonkami OECD.

W wynikach opublikowanych przez Instytut Badan Edukacyjnych w Warszawie

przedstawiono jak dorosli potrafig wykorzystywaé¢ komputer i Internet do uzyskiwania

1 analizowania informacji, kontaktowania si¢ z innymi oraz wykonywania podstawo-

wych zadan w kontekScie prywatnym, zawodowym i spotecznym. W tym badaniu

Polacy posiadaja najstabsze umiejetnosci korzystania z technologii informacyjno-

-komunikacyjnych wsérdd wszystkich badanych krajow. Tylko 19% rodakéw osiagne-

to wysoki poziom ($rednia w krajach OECD wyniosta 34%). Wysokie umiejetnosci

(40%) w zakresie ICT posiadajg mieszkancy krajow skandynawskich i Holandii.
Artykul podejmuje probe odpowiedzi na nastepujace problemy badawcze:

o Jakie dzialania zwigzane z promowaniem technologii informacyjno-komuni-
kacyjnych w zZyciu osobistym, spolecznym i zawodowym sq prowadzone w Unii
Europejskiej?

o Czy realizowane migdzynarodowe projekty wplywajq na rozwdj i doskonalenie
kompetencji cyfrowych?

Technologie informacyjno-komunikacyjne jako priorytet
Unii Europejskiej

Komisja Europejska promuje wdrazanie technologii informacyjno-komunika-
cyjnych we wszystkich formach ksztatcenia, ktadac nacisk na rozwdj kompetencji
komputerowych kadry nauczycielskiej i uczniow oraz wykorzystanie narzgdzi ICT
w praktyce. Rozwoj ICT od poczatku funkcjonowania programéw edukacyjnych UE
jest jednym z gtownych priorytetow:

e wprowadzenie do systemOw ksztalcenia zawodowego innowacji technicznych

(1998);

e wykorzystanie w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym potencjalu informatyki

i technologii komunikacyjnych (2000-2002);

uzywanie technologii informacyjno-komunikacyjnych (2003—-2004);

e innowacyjne tresci i technologie ksztalcenia dostosowanych do potrzeb e-lear-

ningu (2005-2006);

e ksztalcenie wspomagane technologiami informacyjno-komunikacyjnymi, innowa-

cyjne ksztatcenie na odlegtos¢ z wykorzystaniem Internetu (2007—2010);

e uzywanie technologii informacyjno-komunikacyjnych i metod e-learningu (2011—

-2013).

Analizujac powyzsze priorytety, mozna ogolnie wnioskowac, iz zmiany zwigzane
z rozwojem technologii informacyjno-komunikacyjnych w edukacji dotycza przede
wszystkim rozwoju e-learningu i ksztatcenia modutowego, wykorzystania tych tech-
nologii do zwigkszenia udzialu w samoksztatceniu, a takze przyczyniaja si¢ do two-
rzenia innowacyjnych, elektronicznych, multimedialnych $rodkow dydaktycznych.

Wskazane priorytety wynikaja m.in. z postanowien Strategii Lizbonskiej oraz de-
cyzji Parlamentu Europejskiego i Rady Europy w sprawie ustanawiania europejskich
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programéw edukacyjnych (m.in. program Leonardo da Vinci (1995), eLearning, Mto-
dziez, Jean Monet i Socrates, od roku 2007 program Uczenie si¢ przez cale zycie,
a obecnie Erasmus+). Jako kontynuacje Strategii Lizbonskiej przygotowano Europe;j-
ska Agend¢ Cyfrowa, jedna z siedmiu inicjatyw przewodnich Strategii Europa 2020
przyjetej przez Komisje Europejska. Europejska Agenda Cyfrowa® zostata opubliko-
wana w maju 2010 r., a jej zadaniem jest okreslenie gtdwnej roli, jakg musi odegrac
stosowanie ICT, jesli Europa chce zrealizowa¢ swoje ambitne zatozenia na rok 2020.
Jej ogdlnym celem jest uzyskanie trwatych korzysci ekonomicznych i spotecznych
z jednolitego rynku cyfrowego w oparciu o szybki i bardzo szybki Internet i interope-
racyjne aplikacje’.

W krajowej Strategii Rozwoju Edukacji na lata 2007-2013 odnajdujemy inspira-
cje i nawigzanie do wspomnianych dokumentoéw. Strategia ta uwzgledniata m.in. zale-
cenia europejskiej strategii Education and Training 2010 oraz szczego6lnie podkresla
propagowanie ksztalcenia ustawicznego zwigzanego z nabywaniem i doskonaleniem
kwalifikacji/kompetencji zawodowych oraz kompetencji ogélnych (m.in. technologie
informacyjno-komunikacyjne, jezyki obce). Obecnie za$ kwestie te uwzglednia Per-
spektywa uczenia sig przez cale Zycie bgdaca wynikiem prac Miedzyresortowego Ze-
spotu do spraw uczenia si¢ przez cate zycie, w tym Krajowych Ram Kwalifikacji.

Europejskie projekty edukacyjne

W Oérodku Pedagogiki Pracy Innowacyjnej Gospodarki Instytutu Technologii
Eksploatacji — PIB w Radomiu realizowano wiele miedzynarodowych i krajowych
projektéw edukacyjnych z wykorzystaniem narzedzi ICT. Ponizej przedstawi¢ wybra-
ne projekty zrealizowane i realizowane w Osrodku dotyczace wsparcia rozwoju umie-
jetnosci informatycznych i ich wykorzystania w procesie nauczania i uczenia sie¢.

— Innovation Laboratories for the Quality Assurance of Vocational Education
and Training — i-Lab2, (Laboratoria Innowacji dla zapewnienia jakoSci
ksztalcenia i szkolenia zawodowego), Projekt Leonardo da Vinci Transfer
Innowacji, (www.ilab2.eu)

Pomyst projektu i-Lab2 powstal w Osrodku na bazie produktow wypracowanych
w projekcie i-Labl European i-Lab Competence Development Programme. Projekt
zrealizowano w latach 2006-2009 w partnerstwie: Wielka Brytania (University of
Essex, CamProf), Polska (ITeE — PIB), Rumunia (Executive Agency for Higher Edu-
cation and Research Funding), Turcja (BCD), Grecja (IDEC). Przynidst on miedzy
innymi uruchomienie w ITeE — PIB w Radomiu pierwszego w Polsce laboratorium
innowacji.

Nowy projekt ma na celu zapewnienie jakosci edukacji i szkolen zawodowych,
realizowanych w krajach UE poprzez wykorzystanie laboratoriow innowacji w proce-
sach dydaktycznych. W tym celu uruchomiono trzy nowe i-Laby w instytucjach part-
nerskich, opracowano nowa wersje jezykowa specjalistycznego oprogramowania

® http://ec.europa.eu/digital-agenda/ (10.06.2014).
7 Ibidem, s. 3.
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komputerowego VirtualBrainstorm (VBS) wspierajacego prace w laboratoriach. Nau-
czyciele 1 trenerzy ksztalcenia zawodowego nowo powstatych laboratoriow rozwineli
swoje kompetencje w zakresie moderowania sesji warsztatowych oraz obstugi inno-
wacyjnego oprogramowania komputerowego (zgodnie z opracowanym w ramach
pierwszej edycji projektu i-Labl standardem kwalifikacji zawodowych moderatora
sesji i-Lab). Roznorodnos¢ profilu dziatalnosci instytucji partnerskich wptyneta na
zidentyfikowanie nowych zastosowan laboratoriow innowacji w edukacji i szkole-
niach zawodowych, ktore wzbogaca Przewodnik Dobrych Praktyk®. Partnerzy w no-
wej edycji projektu i-Lab (2012-2014): Uniwersytet Rzeszowski, School Center Ptuj
(Stowenia), Sichsische Bildungsgesellschaft fiir Umweltschutz und Chemieberufe
Dresden mbH (Niemcy), IDEC (Grecja) oraz Uniwersytet w Galati (Rumunia).

— Integrated e-Training & e-Stage for People with Physical Disabilities to
Work at Home as Call Center Representatives — IT-Call (Zintegrowane
e-szkolenia oraz e-staze dla oséb z fizyczng niepelnosprawnoscia do pracy
w domu jako operatorzy telecentrow), Projekt Leonardo da Vinci Transfer
Innowacji, (www.it-call.net)

Podstawowym celem projektu jest wykorzystanie mozliwosci nowoczesnych
technologii informacyjno-komunikacyjnych do wsparcia osoéb z fizyczng niepetno-
sprawno$cia w przygotowaniu ich do pracy w domu jako operatorow telecentrow.
Przygotowane w projekcie e-szkolenie jest skierowane szczeg6lnie do 0sdb bezrobot-
nych chcacych rozpocza¢ wlasng dziatalnos¢ jako operatorzy domowych telecentrow.
Projekt promuje takze nowe formy zatrudnienia, ktore sa wynikiem rozwoju technolo-
gii informacyjno-komunikacyjnych (telepraca, wirtualna praca/e-praca). W projekcie
przewidziano opracowanie kursu sktadajacego si¢ z 7 modutéw w zidentyfikowanych
obszarach potrzeb szkoleniowych:

Podstawowe technologie wykorzystywane w telecentrach,

Zapewnianie jakosci ustug,

Skuteczne komunikowanie sie przez telefon i budowanie zaufania,

Doskonalenie umiejetnosci stuchania,

Technologie stosowane w domowym telecentrum, zarzqdzanie czasem, BHP,

Rozwigzywanie problemow i podejmowanie decyzji,

Radzenie sobie w sytuacjach konfliktowych i trudnych.

Materiaty szkoleniowe zostang udostepnione w wygodnej formie e-learningowe;j
w 6 wersjach jezykowych. Dodatkowe wsparcie stanowi¢ bedg filmy instruktazowe
i $ciezki dzwigkowe umozliwiajace e-praktyki (¢wiczenia migdzy uczestnikami szko-
len z wykorzystaniem internetowych komunikatorow typu Skype). Termin realizacji
2012 — 2014 w mi¢dzynarodowym partnerstwie: POINT Project Construction & Engi-
neering Trading LLC (lider — Turcja), Berufsfoerderungswerk (Niemcy), Instituto de
Formacion Integral, S.L.U.(Estonia), Centro Internazionale per la Promozione
dell’Educazione (Wlochy), Nadacia Mojmir (Stowacja), Instytut Technologii Eksploa-
tacji — PIB (Polska); TAKIDD (Turcja).

N R W~

% J. Religa, M. Kacprzak (2008), Laboratorium innowacji — przewodnik dobrych praktyk, ITeE — PIB
Radom.
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— Mobility in Building Sector through ECVET — ECVET-BUD (Mobilnos$¢
w sektorze budownictwa poprzez ECVET), Projekt Leonardo da Vinci
Transfer Innowacji, (http://ecvetbud.eu/)

Gléwnym celem projektu jest promocja przejrzystosci, przenoszenia, walidacji
i rozpoznania (okreslenie) wynikdw nauczania osiagnietych na drodze edukacji for-
malnej, pozaformalnej i nieformalnej w sektorze budowlanym. Dodatkowym celem
ECVET-BUD jest wsparcie wdrazania europejskiego systemu transferu osiggnigc
w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym (ECVET) w sektorze budowlanym, promocja
transferu umiejetnosci, kompetencji i kwalifikacji oraz mobilno$¢ pracownikow.
W rezultatach projektu zaplanowano opracowanie modelu przyznawania, akumulacji
i uznawania punktow ECVET dla kompetencji zawodowych (ocenionych i walidowa-
nych) odpowiednio przypisanych do jednostek efektoéw uczenia sig¢. Projekt realizuja
w latach 2013-2014 instytucje partnerskie: Towarzystwo Naukowe Organizacji i Kie-
rownictwa TNOiK (Polska), Training 2000 (Wlochy), ENAIP (Wtochy), Stiftung
ECAP Schweiz (Szwajcaria), Instytut Technologii Eksploatacji — PIB (Polska), Zwia-
zek Zawodowy Budowlani (Polska).

— Supporting system for nonformal and informal learning for low-skilled
workers — SkillsUp (System wsparcia uczenia si¢ pozaformalnego
i nieformalnego dla os6b o niskich kwalifikacjach), Leonardo da Vinci
Transfer Innowacji (www.skillsup.eu)

Glownym celem projektu byto wykorzystanie technologii informatycznych i ko-
munikacyjnych do poprawy jakos$ci ksztatcenia i szkolenia zawodowego i dostosowa-
nia systemu edukacyjnego do wymogow rynku pracy. W projekcie dokonano transferu
innowacyjnych rozwigzan programowych i informatycznych skierowanych do oséb
o niskich kwalifikacjach w obszarze montazu systemow suchej zabudowy. Skoncen-
trowano si¢ rowniez na potaczeniu potrzeb rynku pracy z ksztatceniem i szkoleniem
zawodowym o0s6b o niskich kwalifikacjach lub bez kwalifikacji.

W projekcie wykonano m.in.: identyfikacje¢ potrzeb szkoleniowych za pomoca
komputerowego Systemu Monitoringu Ewaluacji Kompetencji Pracownikéw i opra-
cowano przewodnik dla uzytkownikow (www.diagnozowaniekompetencji.pl); opra-
cowano materiaty szkoleniowe w formie e-pakietow edukacyjnych w zakresie budow-
nictwa, ktore mogg by¢ umieszczone na nosniku elektronicznym (wersja off-line) lub
platformie informatycznej IT (wersja on-line) w czterech wersjach jezykowych; okre-
slono réowniez zasad transferu i uznawania efektOw uczenia si¢ z wykorzystaniem
koncepcji systemu ECVET w diagnozowanym obszarze.

Prace w ramach dwuletniego projektu (2010-2012) wykonano w partnerstwie:
Instytut Technologii Eksploatacji — PIB (Polska); TNOiK Oddziat w Gdansku (Pol-
ska), Polskie Stowarzyszenie Gipsu (Polska), Ente ACLI Istruzione e formazione Pro-
fessionale Friuli Venezia Giulia (Wlochy) oraz Universitatea Dunarea de Jos din Gala-
ti (Rumunia).

Realizowane mig¢dzynarodowe projekty wpltywaja na rozwoj i doskonalenie kom-
petencji cyfrowych m.in.: zakladane produkty (oprogramowanie, narz¢dzie informa-
tyczne, platforma internetowa do komunikacji, kurs e-learningowy) pozytywnie prze-
szly wieloetapowg procedur¢ oceny na etapie sktadania wniosku o grant. W toku rea-
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lizacji projektow narzedzia i produkty sa testowane i wykorzystywane w praktyce
przez beneficjentow, gtownie osoby o niskim poziomie kompetencji cyfrowych, bez-
robotne, zagrozone wykluczeniem spotecznym, dla ktorych udziat w roznych formach
edukacji nieformalnej i pozaformalnej w perspektywie calozyciowej jest szansa na
poprawe ich mozliwosci 1 warunkow zycia. Niejednokrotnie po odbyciu szkolenia
beneficjenci projektu (czgsto osoby bezrobotne) maja szans¢ na ponowne zaistnienie
w zyciu zawodowym i spotecznym.

Wigkszos$¢ rezultatow opisywanych projektow powstaje w postaci otwartych za-
sobow edukacyjnych — jako materiaty opracowane w formie cyfrowej dostgpne dla
wszystkich zainteresowanych o0sob. Otwarte Zasoby Edukacyjne (ang. Open
Educational Resources, OER) definiowane sg jako te materialy, ktore sa publicznie
dostepne w Internecie (bez kontroli dostgpu), opublikowane wraz z prawem do dal-
szego wykorzystania (w tym celu zalecane jest stosowanie tzw. wolnych licencji)
i najczesciej rozwijane w otwarty sposob’. Moga by¢ one uzywane i wykorzystywane
W nauczaniu, uczeniu si¢ (rozwijajac kompetencje cyfrowe) oraz w celach badaw-
czych. Zasoby te w istotny sposob utatwiaja dostgp do edukacji, stale rowniez rozwija-
ja swoja ofert¢ edukacyjna, a tym samym moga wspiera¢ edukacj¢ nieformalng oraz
uczestniczg w promocji edukacji ustawicznej. Istotne jest, ze korzystanie z tych zaso-
bow jest mozliwe tylko wtedy gdy dana osoba ma opanowane kompetencje dot. wyko-
rzystania komputera i Internetu zaréwno do celow zawodowych, jak i w zyciu pry-
watnym. Dlatego tak wazne jest wspieranie nabywania i doskonalenia umiejgtnosci
komputerowych w kazdym wieku.

Podsumowanie

Zmieniajacy si¢ Swiat wymusza korzystanie z technologii informacyjno-komuni-
kacyjnych w roznych aspektach zycia spolecznego i codziennego m.in.: w uczeniu si¢
(e-learning, blended learning), w pracy (elastyczne formy zatrudnienia — e-praca),
w dostepie do informacji i wiedzy (w tym do otwartych zasobdéw edukacyjnych).
Otwarty i wolny dostep do zasobow edukacyjnych opracowanych w ramach projektow
umozliwia ksztaltowanie i rozwijanie wiedzy 1 umiejetnosci wspolnego nauczania,
tworzenia oraz dzielenia si¢ wiedza, wspierajac dzieki temu kulture uczestnictwa
w spoteczenstwie informacyjnym.

Przytaczane w artykule dane $§wiadczg o niskim w poréwnaniu z innymi krajami
UE wskazniku rozwoju kompetencji cyfrowych Polakéow, co w efekcie moze prowa-
dzi¢ do wykluczenia cyfrowego (zwlaszcza o0s6b dorostych). Dlatego potrzebne sa
inicjatywy, dzialania edukacyjne (cho¢by w formie realizowanych projektéw) ukie-
runkowane na podniesienie kompetencji tak, by w peti funkcjonowaé w dzisiejszym
spoleczenstwie informacyjnym. Posiadanie wysokich umiejg¢tnosci informatycznych
utatwia poruszanie si¢ w §wiecie cyfrowym oraz zwigksza potencjalne korzysci wyni-
kajgce z postepu technicznego.

® Mapa Otwartych Zasoboéw Edukacyjnych, oprac. K. Grodecka, K. Sliwowski, 2013, s. 5,
http://ngoteka.pl/bitstream/id/469/Mapa%200twartych%20Zasob%C3%B3w%20Edukacyjnych.pdf.
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Wspoldzielenie zasobow cyfrowych
w edukacji — platformy informatyczne

Sharing of digital resources in education
— computer platforms

Stlowa kluczowe: technologie informacyjne, ICT, narz¢dzia edukacyjne, platformy in-
formatyczne, edukacja, innowacja.
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Abstract

To make future work force competitive in an increasingly high-tech world, learning
computer skills and computer literacy must be a priority. Advances in information and
communication technologies (ICTs) require educators to present a more efficient and
modern education by using IT technologies. Therefore, the role of ICT in the
development of education has been a popular research subject nowadays. ICTs,
especially computer platforms, are indispensable to access the tremendous world of
digital knowledge and play an important role in managing the modern organisation and
individual in supporting innovative processes, knowledge generation and its
dissemination. Computer platforms enrich a variety of computer tools intended for
supporting networked organisations that encourage the effective transformation and
transfer of research results, knowledge information and data into business, science and
education.

The article presents the potential of the use of computer and computer platforms for
digital resources sharing in knowledge-based economy, society, and especially in
education. A significance of integrated IT solutions and technologies was presented in
the context of improving and enriching business and traditional educational processes.
Moreover, the exemplification that includes the multitier computer platform PINF,
developed and implemented in the Institute for Sustainable Technologies — NRI, was
presented in the paper together with a coherent set of software, hardware and digital
sources that are crucial for efficient functioning of a virtual, institutional cluster directed
at diffusion of innovative technologies and research results.
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Wprowadzenie

Wspolczesne technologie informacyjne i komunikacyjne (/CT Information and
Communication Technologies (ICTs) znajduja liczne zastosowania w réznorodnych
galeziach zycia czlowieka oraz fundamentalnie wptywaja na relacje i procesy eduka-
cyjne, biznesowe czy produkcyjne. Dzigki temu stanowia jeden z gldéwnych czynni-
kéw rozwoju spotecznego i ekonomicznego XXI wieku. W ostatnich latach technolo-
gie informacyjne coraz czg¢Sciej sa wykorzystywane w procesie ksztatcenia jako zrodio
inspiracji 1 kreatywno$ci dla uczniow i nauczycieli, ale przede wszystkim jako narze-
dzie wspomagajace proces edukacyjny [1]. Rozwdj Internetu znacznie utatwil dostep
do zdygitalizowanych danych, informacji i wiedzy, a takze zdynamizowal proces
upowszechniania nowoczesnych technologii informacyjnych. Internet jest najwigcksza
sieciag komputerowa na $wiecie, ktorg tworzy globalny system potaczonych ze soba
komputerow zwanych weztami sieci lub hostami, poprzez ktoére podlaczone sg miliony
mniejszych sieci umozliwiajacych tacznos$¢ ostatecznym uzytkownikom na wszyst-
kich kontynentach. Latwos$¢ korzystania i wspottworzenia zasobow Internetu czynia
go niedos$cignionym zrodlem informacji, a jego petne zintegrowanie z najdoskonal-
szym narzedziem pracy, jakim jest komputer, pozwala zrozumie¢ ogromne zaintere-
sowanie tym mass medium [2].

Nalezy zwrocic¢ szczegdlng uwage na fakt, iz postep technologiczny oraz rozwdj
sektora ICT spowodowal zmiany w warsztacie pracy nauczyciela oraz skutkuje nowa-
torskimi pomystami na nauczanie z uzyciem wirtualnego $rodowiska edukacyjnego.
Zastosowanie nowoczesnych technologii informatycznych w edukacji umozliwia
m.in. zwigkszenie efektywnos$ci nauczania, jak réwniez uatrakcyjnia zajecia i zacheca
do korzystania z nowoczesnych pomocy naukowych.

W praktyce wykorzystywanych jest wiele narzedzi informatycznych, ktorych ce-
lem jest wspomaganie procesow ksztalcenia poprzez efektywne (szybkie i precyzyjne)
dostarczanie wyspecyfikowanej przez uzytkownika informacji, takich jak m.in. bazy
danych, hurtownie danych, biblioteki wirtualne, repozytoria naukowe, systemy wyko-
rzystujace rozszerzong rzeczywistos¢, stanowiska dydaktyczne umozliwiajace symu-
lowanie 1 sterowanie procesami fizycznymi, systemy e-learningowe. Jednym z narze-
dzi w zakresie tworzenia dostepu do wiedzy cyfrowej i dynamicznego generowania,
asymilacji i dyseminacji wiedzy sg platformy informatyczne umozliwiajace elastycz-
ny, nieograniczony geograficznie dostgp do zasobdw informacyjnych w multidyscy-
plinarnym zakresie merytorycznym jako wspomaganie proceséw biznesowych, edu-
kacyjnych oraz badawczych.

Rola technologii ICT w spoleczenstwie informacyjnym, gospodarce
opartej na wiedzy oraz edukacji

Podstawowym czynnikiem rozwoju cywilizacji informacyjnej sa zasoby kapitatu
ludzkiego, ktorego jakos¢ jest ksztattowana szczegdlnie w procesie edukacyjnym.
Dynamiczny rozwdj technologii umozliwiajacych pozyskiwanie, przesylanie i analizg
informacji [3] (np. telefonii komoérkowej) i upowszechnienie sieci Internet umozliwia
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i przyspiesza komunikacje oraz dostep do informacji na nieznang dotychczas skale.
Nowe techniki informacyjne przyczyniaja si¢ takze do zmian w systemie edukacji.
Nalezy takze podkresli¢, ze ,,spoteczenstwo informacyjne bedzie na tyle konkurencyj-
ne, na ile jego gospodarka zostanie oparta na wiedzy. Zatem wyksztalcenie spoteczen-
stwa powinno by¢ traktowane jako strategiczne zadania panstwa, a nie jako wytacznie
indywidualna sprawa uczacego si¢ [4].

Koncepcja spoleczenstwa globalnego opartego na wiedzy stymuluje rozwoj sys-
temow informacyjnych oraz wpltywa na postrzeganie informacji jako dobra ekono-
micznego. Znaczenie oraz warto$¢ informacji w organizacjach réoznego typu od dawna
sg przedmiotem badan przede wszystkim w naukach ekonomicznych i spotecznych,
(m.in. P. Drucker [5], I. Nonaka [6], B. Wawrzyniak [7], A.K. Kozminski [8]), ktore
potwierdzaja, ze wspotczesnie wiedza i informacja stanowig filary wzrostu organiza-
cji. Co wigcej, w obecnych warunkach funkcjonowania organizacji kluczowym czyn-
nikiem tworzenia i utrzymywania trwalej przewagi konkurencyjnej staje si¢ umiejet-
nos$¢ zdobywania i zarzadzania informacja, a takze zarzadzanie procesami generowa-
nia, akumulacji oraz dyfuzji wiedzy. Wspodtczesnie informacja, obok tradycyjnych
czynnikow produkcji, tzn. kapitalu, srodkow produkcji i pracownikow, stanowi nieod-
laczny element rozwoju organizacji i pracownikoéw oraz coraz czesciej] w nowoczesnie
zarzadzanych firmach uznawana jest za najwazniejszy czynnik produkcji. Swiatowe
trendy w tym zakresie potwierdzaja zainteresowanie informacjg zar6wno firm komer-
cyjnych, jak i organizacji publicznych szczeg6lnie ze wzgledu na mozliwos¢ jej wyko-
rzystania w redukcji ciagle zwickszajacej si¢ niepewno$ci otoczenia wynikajacej
z dynamicznego rozwoju gospodarki. Ponadto informacja wspiera funkcje planowania
i kontroli oraz wspomaga proces podejmowania decyzji, zatem stanowi stymulant
dziatan podejmowanych w organizacji w celu wypracowania konkurencyjnosci na
rynku i osiggania zysku.

Dynamicznie rosnace znaczenie wiedzy jako zrodla przewagi konkurencyjnej
i innowacji, a takze wzrastajace zasoby wiedzy i informacji skutkujg szumem infor-
macyjnym, a takze wynikajacymi z tego ograniczeniami w samowystarczalno$ci
przedsigbiorstw oraz instytucji badawczych i edukacyjnych w zakresie dostgpu do
zasobow wiedzy [9]. Sytuacja taka implikuje zatem wykorzystanie nowoczesnych
metod 1 narzgdzi zarzadzania wiedzg, w szczegdlnosci rozwigzan informatycznych
w procesach tworzenia, adaptacji, pozyskiwania, przetwarzania i transferu wiedzy
w organizacji [10, 11, 12]. Rozwéj obszaru ICT umozliwit znacznie bardziej skutecz-
ne niz dotychczas wykorzystanie potencjatu zasobéw wiedzy poprzez jej udostepnia-
nie oraz transfer do oso6b indywidualnych (np. uczniéw, studentdéw) oraz organizacji
réznych typow (np. instytucji badawczych, przedsigbiorstw sektora MSP, wirtualnych
klastréw instytucjonalnych) bez wzgledu na ograniczenia geograficzne [13]. Mozli-
wosci gromadzenia, przetwarzania i wymiany informacji, ktéra coraz powszechniej
przeksztatcana jest w form¢ cyfrowa jest kluczowa, szczegodlnie ze technologie ICT
w doskonaty sposob wpisuja si¢ w zmiany, jakie zaszty we wspotczesnym spoleczen-
stwie. Generacja mtodych ludzi w odmienny niz dotychczasowe generacje sposob
przetwarza i zarzadza informacjg [14] oraz posiada wiele cech, ktére w znamienny
sposob odrdzniajg ich od poprzednikéw (Pokolenie X [15], Y [16]), m.in.: oczekiwa-
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nie na natychmiastowg odpowiedz systemu, preferowanie nieliniowego dostepu do
informacji, niecierpliwo$¢ w wyszukiwaniu informacji, preferowanie informacji wizu-
alnej [17]. Zjawisko to ma znaczacy wplyw na funkcjonowanie zar6wno organizacji,
ktore coraz czgsciej przybieraja forme wirtualnych struktur organizacyjnych [18],
0s0b indywidualnych, jak i procesow, w ktdére organizacje i jednostki sg zaangazowa-
ne, w tym procesow edukacyjnych.

Rosnaca w szybkim tempie ilo$¢ informacji, ciggto§¢ zmian, nowe techniki ko-
munikacyjne, zwi¢gkszajaca si¢ mobilno$¢ ludzi implikujg zapotrzebowanie na wiedzg.
Pojawiaja si¢ nowe metody dostepu uczniéw i nauczycieli do informacji, a rozwdj
technik informacyjnych znaczaco zmienia mozliwosci i formy przekazu. Ponadto no-
we techniki informacyjne w perspektywie sredniookresowej stang si¢ bardziej istot-
nym przedmiotem nauczania, aby przygotowywac przysztych pracownikéw do wyko-
rzystywania oprzyrzadowania informatycznego [19] (rys. 1).

System
edukacji

Rozwdj i implementacja

Rys. 1. Wplyw wykorzystania technologii ICT w edukacji
Zrodlo: opracowanie wlasne.

Zdobywane w procesie edukacji wiedza i umiejgtnosci coraz szybciej si¢ dezak-
tualizujg i wymagaja od ucznidéw, studentdow, nauczycieli zdolnosci do identyfikowa-
nia brakéw w wiedzy oraz poszukiwania efektywnych sposoboéw jej pozyskiwania,
poniewaz nieustannie uaktualniana wiedza determinuje miejsce na rynku pracy.
W procesie ksztattowania spoleczenstwa informacyjnego i gospodarki opartej na wie-
dzy wazne sa rowniez cechy osobowosciowe, takie jak kreatywno$¢, samodzielnos¢,
umiejetno$¢ wspotpracy z innymi w rozwigzywaniu coraz bardziej ztozonych proble-
moéw. W procesie edukacji powinno si¢ zatem dazy¢ nie tylko do opanowania wiedzy,
ale do wyrobienia w sobie zdolnosci do jej wykorzystywania, do tworzenia nowej
wiedzy oraz do pracy zespotowej. Wydaje sie, ze ksztalttowanie umiejetnosci, zwlasz-
cza cech osobowosciowych umozliwiajacych sprawne funkcjonowanie w spoteczen-
stwie informacyjnym, jest bardzo wazne w catym procesie edukacyjnym, ale szcze-
gblna rola w tym zakresie przypada ksztalceniu podstaw przedsigbiorczosci [19].
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W celu przyspieszenia wkraczania w informacyjng faze rozwoju konieczne jest
zwickszenie informatyzacji procesu dydaktycznego oraz upowszechnianie i zintensy-
fikowanie wykorzystania multimedialnych $rodkéw przekazu na wszystkich pozio-
mach ksztalcenia.

Zintegrowane rozwigzania I'T wspomagajace edukacje

Technologie informacyjno-komunikacyjne wykorzystywane jako narzedzia
wspierajace nauczanie majg ogromny potencjat edukacyjny. Wspoélczesny swiat wy-
maga nowoczesnej edukacji, dzigki ktorej uczniowie bedg mogli w pehi korzysta¢
z praw 1 mozliwosci rozwijajacego si¢ spoteczenstwa wiedzy. Przetom w zakresie
technik pozyskiwania i upowszechniania wiedzy spowodowal, iz wspodtczesna eduka-
cja wymaga umiejetnosci korzystania z potencjatu nowoczesnych technologii informa-
tycznych.

Do komputerowego wspomagania nauczania potrzeba integracji wielu czynni-
kéw, m.in. infrastruktury technologicznej, metod nauczania i zmian w procesie dydak-
tycznym, wykwalifikowanych nauczycieli oraz odpowiedniej e-platformy edukacyjnej
[20]. Mozliwosci takie otwierajg si¢ m.in. w ramach wykorzystania zintegrowanych
systemow informatycznych umozliwiajacych modelowanie zasobow edukacyjnych do
struktur cyfrowych, np. webowych. W praktyce edukacyjnej wykorzystywanych moze
by¢ wiele narzedzi komputerowych, m.in. tablice interaktywne, WebQuest, rozszerzo-
na rzeczywistos¢, biblioteki cyfrowe, programy multimedialne, audiobooki, TV edu-
kacyjne, Internet, platformy informatyczne.

Platformy informatyczne stanowia holistyczne rozwigzanie komputerowe dostar-
czajace wielu interdyscyplinarnych funkcjonalnosci, dlatego tez szczegdlng uwage
w dalszej czgsci artykutu dedykowano tym rozwiazaniom. Platformy informatyczne sa
to systemy, ktore wspierajg funkcjonowanie sieciowych organizacji oraz wspomagaja
realizacj¢ procesoOw komunikacyjnych, marketingowych, sprzedazowych, edukacyj-
nych itp. Wykorzystanie platformy informatycznej umozliwia efektywny przepltyw
informacji oraz fuzj¢ i wspoldzielenie zasobow cyfrowych dla zarzadzania wiedza
przez organizacj¢ wirtualng, osobe indywidualng czy przedsigbiorstwo. Platformy
informatyczne charakteryzuja si¢ zwykle wielowarstwowsa strukturg informacyjno-
-operacyjng zawierajaca zasoby cyfrowe, aplikacyjne i sprz¢towe niezbedne na po-
trzeby funkcjonowania réznorodnych procesow biznesowych, edukacyjnych czy pro-
dukcyjnych. Ponadto rozwo6j zintegrowanych platform komputerowych wpisuje si¢
w trendy rozwoju Internetu, ktéry stat si¢ jednym z najwazniejszych narzedzi pracy
i nauki. Wraz z jego rozwojem pojawity si¢ nowe, nieznane wczesniej zjawiska spo-
leczno-ekonomiczne oraz nowe mozliwosci i zagrozenia dla funkcjonowania firm,
pracownikow, studentow [21]. Obecnie powszechnie prowadzone sg badania dotycza-
ce sposobow wykorzystywania Internetu przez pracownikow, w tym rowniez w pol-
skich przedsiebiorstwach [22].

Platformy informatyczne moga obejmowaé¢ dowolny obszar merytoryczny i zwy-
kle oferuja nastepujace funkcjonalnosci:
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e wyszukiwanie niezbednych informacji lub przepiséw do wykonywania okreslone-
go zadania w ramach swoich obowigzkdéw pracowniczych czy uczniowskich;
¢ polaczenie z multidyscyplinarnymi serwisami naukowymi, bibliotekami cyfrowy-
mi;
e wymian¢ informacji, nawigzywanie wspolpracy biznesowej z wykorzystaniem
poczty elektronicznej oraz forum dyskusyjnego;
¢ wykorzystywanie funkcjonalnosci e-learningowych w wybranym zakresie przed-
miotowym;
¢ udostgpnianie danych z webowych baz danych oraz przedmiotowych baz wiedzy;
e pobieranie i upowszechnianie plikow w postaci cyfrowe;;
¢ udostepnianie aplikacji umozliwiajacych wspomaganie aktywnosci uzytkownikow.
Jednym z najbardziej popularnych rodzajow platform sg platformy edukacyjne
(LMS, Learning Management System), ktore definiuje si¢ jako systemy komputerowe
pozwalajace organizowac i wspomagac¢ nauczanie przez Internet. Podstawowe zadania
tych systemow polegaja na gromadzeniu materiatow dydaktycznych, ich organizowa-
niu 1 udostgpnianiu odbiorcom przez Internet. Doskonalym narzedziem informatycz-
nym umozliwiajacym tworzenie kursow i szkolen prowadzonych przez siec¢ WWW
oraz w trybie mieszanym, jak rowniez umozliwiajacym sprawdzanie wiedzy uczestni-
kow kursow jest Moodle. Platforma e-learningowa Moodle zaprojektowana przez
Martina Dougiamasa zostata napisana za pomoca j¢zyka skryptowego PHP i opiera si¢
na bazie danych MySQL. Autorzy okreslaja Moodle jako system zarzadzajacy kursa-
mi (CMS, Course Management System), lecz w istocie jest to system tgczacy cechy
LMS (Learning Management System) i LCMS (Learning Content Management Sys-
tem), czyli system umozliwiajacy funkcjonowanie calego wirtualnego srodowiska
nauczania (VLE) [23]. Tak wigc Moodle umozliwia konstruowanie zasobow eduka-
cyjnych, a takze sprawne zarzadzanie procesem ksztatcenia dzigki takim funkcjom,
jak: zarzadzanie kontami uzytkownikow, tworzenie grup uzytkownikow, zarzadzanie
kursami (rys. 2) itp. Przykladowe platformy e-learningowe obejmuja np.:
http://elearning-amc.com/, http://www.ted.com/, platforma.edu.pl/, https://eped.pl/,
http://www.akademiaparp.gov.pl, http://www.platforma2.wint.pl/.
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Rys. 2. Zakres informacyjny przykladowej platformy edukacyjnej
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Zakres innowacyjnej, holistycznej platformy edukacyjnej obejmuje m.in. dostep
do tresci ksztalcenia na r6znym poziomie ksztatcenia, zdalny dostep do aparatury nau-
kowo-badawczej z mozliwoscig testowania udostgpnionych urzadzen oraz wykony-
wania badan, generowanie raportow oraz realizacja komunikacji miedzy uzytkowni-
kami platformy.

Egzemplifikacja platformy informatycznej do wspoéldzielenia zasobow
cyfrowych

Efektywny przeptyw informacji oraz wzmocnienie wspotpracy sektora nauki jest
jednym z kluczowych wyzwan organizacji komercyjnych oraz badawczych. Instytut
Technologii Eksploatacji — Panstwowy Instytut Badawczy (ITeE — PIB) w ramach
realizowanego Programu Strategicznego POIG zainicjowal implementacje platformy
informatycznej PINF (http://pinf.itee.radom.pl) umozliwiajacej fuzje i wspotdzielenie
zasobow cyfrowych dla zarzadzania wirtualng organizacjg, wspomagajaca narzgdzia-
mi informatycznymi procesy transformacji wiedzy i transferu technologii. Platforma
PINF (rys. 3) ma na celu wspieranie interdyscyplinarnych zespotéw badawczych oraz
sektora MSP dziatajacych na rzecz skutecznej transformaciji i transferu wynikow ba-
dan do praktyki gospodarczej poprzez wspotdzielenie zasobéw informacyjnych. Plat-
forma oferuje takze dostep do tematycznych baz wiedzy oraz aplikacji informatycz-
nych przeznaczonych do wspomagania procesu opracowywania i zarzadzania innowa-
cyjnymi rozwigzaniami produktowymi i procesowymi.

Koncepcja Platformy PINF uwzglednia wzajemnie zintegrowane, nastgpujace
warstwy determinujace funkcjonalno$¢ i innowacyjnos¢ platformy: operacyjna, infor-
macyjng, komunikacyjna, aplikacyjng.

Bazy wiedzy dostepne dla uzytkownikéw Platformy informatycznej PINF sa zo-
rientowane na propagowanie informacji w zakresie innowacyjnos$ci, m.in. form finan-
sowania projektow innowacyjnych, funkcjonujacych wyszukiwarek naukowych i baz
serwisOw naukowych, narzedzi Business Intelligence. Natomiast oferowane w ramach
Platformy aplikacje informatyczne sg dedykowane do wspomagania pracy interdyscy-
plinarnych zespotow badawczych, m.in. w generowaniu innowacyjnych rozwigzan,
prowadzeniu badan marketingowych, zarzadzaniu realizacja projektow, upowszech-
nianiu opracowanych produktéw i technologii, obstudze czasopism naukowych i fir-
mowych oraz prowadzeniu wideokonferencji. Dla zalogowanych uzytkownikéw Plat-
formy PINF udost¢pniane sg nastgpujace aplikacje komputerowe: wideokonferencje,
system wspomagania decyzji generatINN, system CRM, system do badan ankieto-
wych [-Ankieta, system do zarzadzania czasopismami JUMS (rys. 4).

Platforma informatyczna PINF charakteryzuje si¢ strukturg modutows, co umoz-
liwia elastyczna rozbudoweg zasobow informacyjnych i aplikacyjnych, a takze wyko-
rzystanie jej w roznych obszarach aktywnosci spotecznej, biznesowej czy edukacyj-
nej.
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