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Henryk BEDNARCZYK
Osrodek Ksztatcenia 1 Doskonalenia Kadr

Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom

Pedagogika wobec antynomii edukacji i rynku pracy

Zapozyczonym tytutem komentarza pragng zwroci¢ uwagg na wazne zebranie Komitetu Nauk Pedagogicz-
nych i Zespotu Pedagogiki Pracy oraz konferencje naukowa 18 i 19 stycznia 2007 r. w Instytucie Technologii
Eksploatacji — Panstwowym Instytucie Badawczym w Radomiu. Przypomng, Ze poprzednie takie spotkanie odbylo
si¢ w 1999 roku — z towarzyszacymi seminariami Problemy malych szkot wiejskich w Sycynie i Problemy usta-
wicznej edukacji zawodowej. Zgodnie z intencja przewodniczacego KNP PAN prof. dr. hab. Tadeusza Lewowic-
kiego — pomystodawcy rozpatrywanych problemow — planujemy jako organizatorzy wspolnie z Instytutem Badan
Edukacyjnych w Warszawie zapewni¢ mozliwos¢ wymiany pogladow gtownie w dyskusji panelowej, rezygnujac
z tradycyjnie wyglaszanych referatow. Instytut Technologii Eksploatacji — PIB w Radomiu w 2006 r. obchodzit 20
lat swojej dziatalno$ci. Realizuje 12 duzych projektow migdzynarodowych, jak i wazne dla praktyki edukacyjnej
wieloletnie zadanie opracowania krajowych standardow kwalifikacji zawodowych oraz innowacyjnych moduto-
wych programéw nauczania i pakietow edukacyjnych dla ksztatlcenia zawodowego. Wyrazam przekonanie, ze
spotkanie wybitnych uczonych i praktykow edukacji, autoréw standardéw i programow nauczania, naszych pol-
skich partneréw w programach migdzynarodowych bedzie dobrym impulsem w kreowaniu nowych europejskich
projektow badawczych i innowacji pedagogicznych.

Jest to jednocze$nie numer jubileuszowy, poswigcony 60-leciu Zwiazku Zaktadow Doskonalenia Zawo-
dowego. Gratuluj¢ sukcesoéw i odsytam do ciekawej lektury dobrych praktyk zastuzonych ZDZ. Zwracam
uwage na szczegolnie interesujace w dziatalnosci ZDZ uczestnictwo w projektach Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Dla peiejszego obrazu przypomng, ze w poprzednich numerach zamieszczono réwniez materia-
ty o innowacjach ZDZ w Katowicach i innych.

Nasze migdzynarodowe otwarcie dokumentuje w tym numerze przedstawienie Koncepcji polityki edukacyjnej
Narodowej Federacji Rosyjskiej, a takze artykuly E. Arckensa i A. Gustavi Kompetencje trenerow ustawicznej eduka-
¢ji zawodowej 1 1. Frank i D. Schreiber Standardy ksztatcenia — wyzwania dla systemu dualnego oraz publikacja autor-
stwa J. Totha (EAEA): Trendy w europejskiej edukacyi dorostych. Z rozmystem publikujemy przedruk przegladowego
artykutu prof. Jozefa Potturzyckiego o rozwoju andragogiki, opartego na $wiatowych dokumentach i programach.
Zapowiadamy jednoczesnie cykl publikacji o Europejskim Funduszu Spotecznym i Programach Operacyjnych na lata
20072013, traktowanych jako wielka szansa badan, eksperymentow i innowacji pedagogicznych.

Chceg zwrdci¢ uwage na nowa monografi¢ Stan i perspektywy rozwoju refleksji nad edukacjq doroslych
pod redakcja Tadeusza Aleksandra i Doroty Barwinskie;.

Przedstawiamy bardzo interesujaca dzialalno$¢ spoteczno-o§wiatowa Spotecznego Stowarzyszenia Praso-
znawczego STOPKA w Lomzy i jego prezesa Stanistawa Zagorskiego. Pragne serdecznie podzigkowaé za
spotkanie w Lomzy z ciekawymi inicjatywami i znanymi uczonymi, szczegOlnie z prof. Januszem Tazbirem,
a takze za wyroznienie i medal Zygmunta Glogera, ktorymi zostatem uhonorowany.

W Radzie Programowej witamy serdecznie prof. dr. hab. Tadeusza Aleksandra (Uniwersytet Jagiellon-
ski), ktéry zgodzit si¢ przewodniczy¢ i Panig prof. dr hab. Ewg Solarczyk-Ambrozik (Uniwersytet im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu).

Naszym wspotwydawcom, Autorom, Recenzentom, Wspdtpracownikom i szczegdlnie Czytelnikom zyczg
duzo zdrowia, radosci 1 sukcesow w rozwigzywaniu ztozonych i trudnych probleméw naszej polskiej edukacji.
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Pedagogy towards the antinomy of education and labour market

By a title of comment I would like to point out the important meeting of Pedagogic Science Com-
mittee and the Group of Labour Pedagogic and a science conference held on 18 and 19 of January 2007 in
the Institute for Sustainable Technologies — National Research Institute in Radom. The previous meeting
like that was held in 1999 — with accompanying seminaries Problems of little schools in the rural areas in
Sycyna and Problems of vocational continuing education. According to the intention of the Pedagogic
Science Committee chairman — prof. Tadeusz Lewowicki, the originator of considered problems, as an
organiser we are planning together with an Institute for Educational Research in Warsaw to give the
opportunity for exchanging views mainly in the discussion panel resigning from a traditional speech.
Institute for Sustainable Technologies — National Research Institute in Radom, in 2006 celebrated 20"
anniversary of its activity. It is engaged in 12 big international projects and also important for educational
practise long lasting task of developing national vocational qualification standards and innovation modu-
lar educational programmes and educational packages for vocational education. I am convinced that the
meeting of prominent scientists and practices of education, authors of standards and educational curricula,
Polish partners in the international projects, will be a positive impulse in creating new European research
projects and pedagogic innovations.

Simultaneously it is the jubilee issue, sacrificed to 60" — jubilee of the Union of Vocational Im-
provement Department. I would like to congratulate and recommend interesting lecture of the Union of
Vocational Improvement Department good practises. I am pointing out especially interesting in the activ-
ity of the Union of Vocational Improvement Department participation in the projects of the EU Structural
Founds. For the full image I would like to remind that in the previous issues were put materials about
innovations in the Union of Vocational Improvement Department in Katowice and other institutions.

Our international opening is documented in that issue by presentation of Educational Policy Con-
ception of National Russian Federation and also articles of E. Arkens and A. Gustavi Competence of
vocational continuing education trainers and 1. Frank and D. Schreiber Educational standard - chal-
lenges for dual system and publication of J. Toth (EAEA): Trends in the European adult education . We
publish a print of the prof. Jozef Potturzycki’s article about the andragogy development based on world
wide documents and programmes. We concurrently announce series of publication about EU Structural
Founds and Operational Programmes in the years 20072013, treated as a huge chance for research,
experiments and pedagogic innovations.

I would like to point out a new monograph State and perspectives of reflection on adult education
development edited by Tadeusz Aleksander and Dorota Barwinska.

We present very interesting social and educational activity of Social Press Association STOPKA in
Lomza and its director Stanistaw Zagorski.

I would like to kindly thank for the meeting in Lomza, with interesting initiatives and famous scien-
tists, especially prof. Janusz Tazbir, and also for the honour and the medal of Zygmunt Gloger that
I received.

In the Programme Council we kindly welcome prof. Tadeusz Aleksander (Jagiellonian University)
who agreed to preside and prof. Ewa Solarczyk-Ambrozik (University in Poznan).

Our co-publishers, Authors, Reviewers, Collaborators and especially Readers I wish good luck and
success in solving difficult problems of our Polish education.
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Jozef POLTURZYCKI
Uniwersytet Warszawski

Potrzeby i perspektywy rozwoju andragogiki
w XXI wieku

Needs and perspectives of andragogy development
in the XXI century

Stowa kluczowe: andragogika, perspektywy rozwoju, ksztatcenie ustawiczne, tendencje swiatowe.
Key words: andragogy, development perspectives, continuing education, global trends.
Summary

The article presensts the development plans of contemporary andragogy. Simultaneously it was
presented historical outline of the adult education in the world and in Poland. Author discussed
the most important documents which have an effect on andragogy development. It was empha-
sized the need for mention andragogy in the state education policy.

Podejmujac analizy i plany rozwoju wspotczesnej edukacji, UNESCO powotato przed
dziesigciu laty, w marcu 1993 roku, Komisj¢ Migdzynarodowa do spraw Edukacji dla Dwudzie-
stego Pierwszego Wieku. Liczyla ona pigtnastu cztonkéw, na jej czele stanat Jacques Delors,
byly francuski minister ekonomiki, a takze z czasem przewodniczacy Europejskiej Komisji.
Wsréd cztonkow znalazto si¢ czterech Europejczykow, czterech przedstawicieli panstw amery-
kanskich, tyluz z Azji i trzech z Afryki. W skladzie Komisji znalezli si¢ przedstawiciele Chin,
Korei Poludniowej, Indii, Japonii, Standow Zjednoczonych, Meksyku, Wenezueli, Polski, Francji
i szeSciu mniejszych panstw. Polske reprezentowat Bronistaw Geremek — historyk, parlamenta-
rzysta i profesor College de France. Prac¢ Komisji organizowato biuro i liczny zespot wspotpra-
cujacych 0sdb oraz instytucji.

: Artykut z ksiazki: Nauczyciel andragog na poczatku XXI wieku, pod red. W. Horynia, J. Maciejewskiego, wyd.
UW, Wroctaw 2004, s. 11-25.
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W konicu 1995 roku przedstawiono raport, ktory zostat opublikowany w 1996 roku pod ty-
tutem Learning: The Treasure Within (Edukacja — jest w niej ukryty skarb). Tre$é sklada sig
ze wstgpu autorstwa samego J. Delorsa, trzech czgsci, epilogu i aneksow. Czg$¢ pierwsza to
analizy przegladowe rozwoju edukacji ze wskazaniem istotnych tendencji. W czgsci drugiej
przedstawiono zasady, a w trzeciej wskazania zmian.

Charakteryzujac tendencje rozwojowe, zwrocono uwagg, ze edukacja prowadzi do global-
nej aktywnosci na zasadzie demokratycznego uczestnictwa w spoteczefistwie uczacym sig i in-
formatycznym. Wyrownywane sa dysproporcje wyksztalcenia, zwlaszcza kobiet, oSwiata stuzy
rozwojowi zgodnie z duchem humanizmu, wspotpracy i demokracji.

Jedna z dwu podstawowych zasad uznano uczenie si¢ przez cale zycie', co okresla nowa
strukturg zycia ludzkiego 1 miejsca w nim edukacji. Ksztatcenie ustawiczne jest zgodne z po-
trzebami nowoczesnego spoteczenstwa, uwzglednia przemiany czasu, wartosci rynku oraz rytm
indywidualnej egzystencji. Stwierdzono, ze edukacja ustawiczna nie jest juz traktowana jako
odlegta idea, a stala si¢ systematycznie realizowana rzeczywisto$cia oSwiatowa. Shuza jej i jed-
nocze$nie ja charakteryzuja takie zjawiska kultury i spoteczenstwa, jak rozwdj nauki i technolo-
gii, niezbednos¢ doskonalenia zawodowego, dostosowanie do zmian ekonomicznych, wymaga-
nia rynku pracy wobec sity roboczej oraz rozpowszechnienie ksztatcenia know-how — wiedzie¢
jak —na kursach o specjalnym przeznaczeniu.

Komisja uznata, ze ksztatcenie przez cate zycie jest ogdlng wartoscia i jednoczesnie indy-
widualna relacja czasu i przestrzeni w utrzymaniu bieglosci i przydatno$ci osob w ich przezna-
czeniu do Zycia i pracy’ oraz aktywnosci obywatelskiej. Duze zmiany w pracy stwarzaja mozli-
wosci indywidualnej realizacji aktywnosci w korzystnym czasie.

Podstawa edukacji ustawicznej jest ukonczenie szkoly zasadniczej, bez czego sa klopoty
i obcigzenia. Szkota $rednia i wyzsza stanowia istot¢ edukacji, a wspotczesny czas zmienia
formy i programy ksztalcenia. Nowe czasy tworza §wieze pola i zakresy ksztatcenia nie tylko
formalne, ale 1 nieformalne. Rozne sa organizacyjne mozliwos$ci ksztatcenia w szkotach wieczo-
rowych, na dystans, w systemach otwartych, studiach przemiennych i innych. Szkoty i uczelnie
szukaja optymalnych rozwiazan, by tworzy¢ mozliwosci ksztatcenia z uwzglednieniem zmienia-
jacego sig zycia, pracy i srodowiska.

Edukacja staje si¢ wielowymiarowa i zgodnie z okreSleniem Komisji czterech filarow re-
alizuje ksztatcenie dla wiedzy, dla dziatan i umiejetnosci, dla znajdowania sensu zycia i zrozu-
mienia innych. Wszystkie te wymiary sa wazne 1 potrzebne.

Zgodnie z idea edukacji ustawicznej stanowi ona serce spoleczenstwa. Zmienity sig i roz-
szerzyty tradycyjne srodowiska ksztatcace, gdyz poza szkota i rodzing prowadza edukacjg Sro-
dowiska sasiedzkie, kreggi religijne, grupy rowiesnicze, miejsca pracy i inne aktywne skupiska
ludzkie. Potrzebne jest zrozumienie i wspotdziatanie — edukacyjna synergia — by dac¢ whasciwe
korzysci i upowszechnia¢ ksztalcenie. Ze jest to mozliwe, $wiadcza przyklady aktywnosci edu-
kacyjnej dorostych w Szwecji i Japonii, gdzie ponad 50% ludnosci aktywnie uczestniczy w for-
mach o$wiaty dorostych.

! Learning: The Treasure Within. Report to UNESCO of the International Commission on Education for the Twenty-
-first Century UNESCO Publishing, Paris 1996.
2 Tamze, s. 100-101.
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Wazny udzial maja w tym $rodki masowego przekazu, zwlaszcza telewizja, a ostatnio tak-
ze komputeryzacja.

Celem edukacji przez cale zycie jest, zdaniem Komisji, przechodzenie od ksztalcenia podsta-
wowego, ktore tworzy baze, do szkolnictwa wyzszego w roznych jego formach, co nickoniecznie
kojarzy¢ si¢ musi z uniwersytetami’.

Komisja akcentuje gtownie edukacjg formalna w pionie, gdyby uzy¢ okreslenia Roberta Kidda,
ale takze w planie poziomym i w aktywnosci w glab widzi duze mozliwosci wprowadzenia progra-
mow, ktore zapewni¢ moga efekty wiasciwe formalnej edukacji na poziomie wyzszym. Wymaga to
jednak zmian w organizacji, programach i metodach pracy. Rozwija¢ trzeba takze indywidualne
formy aktywnosci edukacyjnej, zwlaszcza doskonalenie zawodowe i samoksztatcenie.

Prace nad raportem J. Delorsa zbiegly si¢ z przygotowaniem V Migdzynarodowej Konferencji
Edukacji Dorostych w Hamburgu w 1997 roku.

Konferencj¢ w Hamburgu poprzedzity dwa rodzaje spotkan: o charakterze ogdlnym oraz
przygotowane w regionach, gdzie omawiano bezposrednie potrzeby i miejscowe problemy edu-
kacyjne.

Z konferencji ogélnych wyrozni¢ trzeba Swiatowa Konferencje Edukacji dla Wszystkich
z 1990 roku w Jomtien w Tajlandii, a nast¢pnie szereg centralnych konferencji problemowych:
Rozwoju i Srodowiska w Rio de Janeiro z 1992 roku, Ludnosci i Rozwoju w Kairze w 1994 roku,
Rozwoju Socjalnego w Kopenhadze w 1995 roku, IV Swiatowa Konferencje Kobiet w Pekinie
w 1995 roku, a takze narady z 1996 roku poswigcone ludzkim osiedlom i zywnosci. Wszystkie
te spotkania dotyczyly takze probleméw edukacji dorostych.

Hastem konferencji w Hamburgu stata si¢ edukacja dorostych jako klucz do XXI wieku
w jej rzadowych i pozarzadowych formach oraz dziataniach. W grupie celow konferencji wyod-
rebniono nastepujace:

1) podkreslenie wagi edukacji dorostych we wspolczesnym $wiecie,

2) zwigkszenie zaangazowania roznych instytucji i organizacji w rozwoj edukacji dorostych
w poszczeg6lnych krajach,

3) rozszerzenie wymiany do§wiadczen w dziedzinie edukacji dorostych dla zdynamizowania jej
procesow,

4) opracowanie kierunkéw rozwoju edukacji dorostych i ustalenie priorytetow w tej dziedzi-
nie,

5) przyjecie deklaracji w sprawie rozwoju edukacji dorostych na najblizsza przysztosc,

6) rozwinigcie zakresu migdzynarodowej wspotpracy w dziedzinie edukacji dorostych.

Do realizacji tych celow i sprawnego przebiegu konferencji sformutowano dziesig¢ pod-
stawowych problemow:

1) Edukacja dorostych jako wyzwanie XXI wieku: udziatl edukacji dorostych w urzeczy-
wistnianiu praw cztowieka i demokracji, rozwijaniu kultury pokoju, aktywnosci wspotdecy-
dowania obywateli, tagodzeniu ubdstwa, rownouprawnieniu kobiet i m¢zczyzn, uznaniu
kulturowej réznorodno$ci, autonomii grup ankietowanych, roli organizacji pozarzadowych.

2) Poprawa warunkow i jakosci edukacji dorostych: z uwzglednieniem doskonalenia programow,
dostgpnoscia do dalszej edukacji, rozwijaniem otwartych systemow edukacyjnych, aktywizacja
uniwersytetow na rzecz edukacji dorostych, ksztatceniem i doskonaleniem nauczycieli, organi-

> Tamze,s. 130in.
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zacjq badan i dokumentowaniem statystyki edukacji dorostych, rozwijaniem stuzb informacyj-
nych, struktur koordynujacych polityke o§wiatowa.

3) Zapewnienie wszystkim dorostym i mtodziezy pozaszkolnej dostepu do alfabetyzacji i edu-
kacji podstawowej: zwiazki migdzy edukacja formalna i nieformalna, pozaszkolna edukacja
mtodziezy, tradycje edukacji ustnej i pisemnej, uwarunkowania alfabetyzacji, wielojezycz-
nos¢ i alfabetyzacja w jezyku ojczystym.

4) Awans spoteczny i emancypacja kobiet przez edukacj¢ dorostych: burzenie barier, specjalne
programy dla kobiet.

5) Edukacja dorostych w zmieniajacym si¢ §wiecie pracy: zmiany technologiczne i doksztatce-
nie, polaryzacja rynkow pracy, praca w produkeji rolnej, mobilnos¢ zawodowa.

6) Edukacja dorostych a ochrona $rodowiska, troska o zdrowie, ekologia i edukacja zdrowotna.

7) Edukacja dorostych a media i kultura: nowe technologie informatyczne, demokratyzacja
mediow, rola muzedw, bibliotek, innych instytucji oswiatowych.

8) Edukacja dorostych a grupy specjalnych potrzeb: migranci i uciekinierzy, niepetnosprawni,
koczownicy, wigzniowie, osoby starsze, mniejszosci narodowe i religijne.

9) Ekonomia a edukacja dorostych: zrodta finansowania, analizy potrzeb i kosztow, zmiana
mechanizméw finansowania, dopasowywanie strukturalne, pomoc spoteczna, rola organizacji
multibilateralnych.

10)Rozwijanie i wzmacnianie migdzynarodowej wspotpracy i solidarnosci: edukacja dorostych
anowa globalna polityka oswiatowa, krytyczna analiza polityki oswiatowe] organizacji mig-
dzynarodowych, wspotpraca i solidarno$¢, wspolne badania i prace o$wiatowe odnosnie
do rozwoju edukacji dorostych.

Na III Migdzynarodowej Konferencji Oswiaty Dorostych w 1972 roku w Tokio rozwaza-
no problemy udziatu uniwersytetow i innych uczelni w rozwijaniu edukacji dorostych*. Uznano,
ze szkoty wyzsze i pomaturalne powinny wlaczy¢ si¢ do dzialalno$ci na rzecz akademickie;
edukacji dorostych.

Edukacja dorostych powinna by¢ przedmiotem akademickiej dyscypliny. Uczelnie musza
podja¢ i rozwina¢ badania w tej dziedzinie, a takze organizowa¢ ksztalcenie i doskonalenie
specjalistow edukacji dorostych, nauczycieli i organizatoréw. Jako korzystne dla tych rozwiazan
uznano wspotdziatanie uczelni, wymiang doswiadczen i organizowanie badan oraz konferencji
migdzy regionami i uczelniami z réznych panstw.

W trakcie obrad IV Migdzynarodowej Konferencji Oswiaty Dorostych w 1985 roku w Pary-
7u réwniez wiele uwagi poswigcono roli uczelni wyzszych w rozwijaniu edukacji dorostych,
prowadzeniu badan, doskonaleniu metod ksztatcenia, przygotowaniu kadr specjalistow oraz for-
mom migdzynarodowej wspotpracy i wymiany do$§wiadcze.

W tekécie rekomendacji zawarto postulaty i uzasadnienia na temat opracowania i upo-
wszechnienia teorii ksztalcenia dorostych — andragogiki. Konferencja, uznajac potrzebg badan
w dziedzinie edukacji dorostych w celu doskonalenia praktyki edukacyjnej oraz biorac pod uwa-
g¢ konieczno$¢ popularyzacji whasciwego dla edukacji dorostych modelu teoretycznego — odrgb-
nego od modelu powszechnego ksztatcenia dzieci i mtodziezy — postuluje rozwinigcie i poglebie-
nie teorii edukacji dorostych okreslonej terminem ,,andragogika”. W jej ramach moze nastapic
rozwinigcie i upowszechnienie nowych metod oraz Srodkow ksztalcenia, a takze bedzie ona

* Final Report Third International Conference on Adult Education, UNESCO, Tokyo, 25 July-7 August 1972.
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stanowi¢ teoretyczne podstawy ksztalcenia i doskonalenia kadr o$wiaty dorostych. Biorac po-
wyzsze pod uwage, Konferencja zaleca panstwom cztonkowskim i ich wlasciwym resortom
przyczynianie si¢ do rozwoju teorii ksztalcenia dorostych (andragogiki) przez badania naukowe
w zakresie istoty 1 wlasciwosci zycia dorostych z biologicznego, psychologicznego, ekonomicz-
nego i socjologicznego punktu widzenia. Ten zakres badan pozwoli okresli¢ peiej i nowocze-
$niej istotg osobowosci i godnosci dorostego cztowieka oraz jego aktywnos$¢ kreacyjng jako pod-
stawy teoretycznych uje¢ edukacyjnych.

Panstwa cztonkowskie powinny zwraca¢ wigksza uwagg na badania i eksperymenty andrago-
giczne, pozwalajace na zastosowanie i rozwinigcie nowych metod i sposobow ksztatcenia doro-
stych, uzasadniajacych jednocze$nie organizowanie nowych struktur i placowek oswiatowych
w dziedzinie ogolnej i zawodowej edukacji dorostych. Nalezy takze zapewni¢ mozliwo$¢ ksztat-
cenia specjalistow w dziedzinie andragogiki zarowno na poziomie sredniej specjalistycznej eduka-
cji, jak tez akademickiej edukacji dyplomowej i podyplomowej. Rozwojowi andragogiki, jako
teorii edukacji dorostych, powinny shuizy¢ migdzynarodowe konferencje i seminaria jako formy
wymiany do$wiadczen i programéw badawczych. UNESCO oraz panstwa cztonkowskie winny
stwarza¢ mozliwosci wymiany przez organizowanie bezposrednich kontaktow specjalistow po-
szczegdlnych panstw i o$rodkow naukowych. Wazna jest takze wymiana informacji naukowej
o rozwoju edukacji dorostych, badaniach, publikacjach, metodach, formach i $rodkach ksztatcenia.
Taka wymiana ma shizy¢ nie tylko rozwojowi badan i teorii andragogicznych, ale takze powinna
wzbogaca¢ programy ksztalcenia specjalistow.

W innym miejscu rekomendacji (punkt VIII) zwrocono uwagg na potrzeby badan edukacji
dorostych, na doskonalenie edukacji przez wykorzystanie rezultatow badan w dziedzinie innowa-
cji o$wiatowych, a takze rozpoznania zgromadzonych przez dorostych doswiadczen spotecznych,
zawodowych 1 kulturalno-o§wiatowych. Pozwoli to wypracowa¢ wlasciwe programy ksztatcenia
w sytuacji réznorodnych i zréznicowanych doswiadczen 0séb dorostych — uczestnikow procesow
edukacyjnych. Potrzebne i wazne w rozwoju edukacji dorostych sa takze badania w dziedzinie
demokratycznego rozwoju spoteczefistwa w ujgciu socjologicznym, ekonomicznym, politycznym
i kulturalnym. Pozwalaja one skutecznie planowa¢ rozwdj edukacji i formutowaé konkretne cele
ksztatcenia. Relacje migdzy réznymi sprawcami o$wiaty dorostych, tj. organizatorami, autorami
programow 1 materiatow, teoretykami andragogiki i badaczami procesow edukacyjnych, wymaga-
ja rowniez badawczych uzasadnien. Rozwoj praktyki i skuteczne wzbogacanie tresci maja si¢
dokonywac przez wlasciwa wspotprace i syntezg pogladow tych specjalistow.

Andragogika, zwana takze pedagogika dorostych, jest teoria szeroko rozumianej edukacji
dorostych i jej uwarunkowan organizacyjnych i procesualnych.

Struktura andragogiki powinna odpowiada¢ ujgciom strukturalnym innych subdyscyplin
pedagogicznych oraz autorskich opracowan znanych z wielu juz publikacji na temat teorii edu-
kacji dorostych. Odwotajmy si¢ do szczegdlnie wartosciowych i dostgpnych polskim specjali-
stom opracowan.

W 1990 roku wydano w Pradze staraniem Europejskiego Centrum Czasu Wolnego i Edu-
kacji Miedzynarodowy podrecznik pedagogiki dorostych’. Stanowi on nowa propozycije przygo-
towang przez trzydziestu pigciu autorow z czternastu krajow. Zespot redakeyjny tworzyto dziesie-

* International Handbook of Adult Education, vol. 1-ffl, European Centre for Leisure and Education, Prague 1990,
s. 496.
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ciu specjalistow pod kierunkiem Wiadimira Dubskiego z CSR i Habiba Mobaraka z UNESCO,
a osiem kolejnych rozdziatow redagowali: Colin Titmus z Wielkiej Brytanii, Ana Krajne ze
Stowenii, Wiktor Onuszkin z ZSRR, Bernard Jennings z Wielkiej Brytanii, Klaus Achtel
z NRD, Filippo de Sanctis z Wtoch, Joachim Knoll z RFN i Ryszard Pachocinski z Polski.
Kazdy redaktor z innego kraju, a w poszczegolnych rozdzialach takze wystgpowali autorzy
zroznych panstw; niekiedy to samo zagadnienie przedstawialo dwoch autoréw o odmiennej
z pozoru orientacji. Najliczniejszy zespot tworzyli Anglicy, bo az osiem 0sdb, po czterech auto-
row wystapito z Czechostowacji i ZSRR, trzech z Polski (A. Cieslak, R. Pachocinski, J. Pottu-
rzycki), po dwoch z Francji, REN, NRD, Wtoch, Austrii i Szwecji, po jednym ze Stanow Zjed-
noczonych, Jugostawii, Wegier, Sri Lanki. Poza wymienionymi warto podkresli¢ imiennie udziat
takich autorow, jak: Paul Lengrand, Arthur J. Cropley, Chris Duke, Ivan Savicky, Arthur Stock,
Kjell Rubenson, ktorzy wzigli udziat w opracowaniu poszczegolnych czgsci podrecznika, co pod-
nosi jego warto$¢ w srodowisku specjalistow.

Tres¢ podrecznika ujeto w o$miu rozdziatach. Kazdy rozdziat poprzedza ogdlny wstep re-
daktora, co stuzy nie tylko wprowadzeniu, lecz takze stanowi komentarz do ujgcia tematyki
rozdziatu i jest jednoczesnie proba wstepnej syntezy zagadnienia.

Kolejne rozdziaty sa nastgpujace:

I Celei zasady edukacji dorostych.

II.  Tresci, program i motywacja ksztatcenia.

Formy i metody edukacji dorostych.

System dziatan o§wiatowych.

Zawodowe ksztatcenie dorostych.

Alfabetyzacja, edukacja kobiet, o$wiata trzeciego wieku, poradnictwo. Organizacja i kie-
rowanie edukacja dorostych, finanse i legislacja.

VII. Historia edukacji dorostych, badania naukowe i poréwnawcza pedagogika dorostych.

Jest to zgodna z tradycja struktura teorii ksztatcenia dorostych, widoczne sa w niej cele, za-
sady, tresci, formy i metody, proba calosci, a nastgpnie sfery dziatan praktycznych i zawodowe
ksztalcenie, alfabetyzacja, formy o$wiaty kobiet, 0sob trzeciego wieku i poradnictwo, z kolei
organizacja i finansowo-prawna obudowa dziatalno$ci edukacyjnej, a calo$¢ zamykaja problemy
rozwoju, analiz poréwnawczych i badan edukacji dorostych.

W rozdziale I koncepcj¢ edukacji dorostych przedstawia Colin Titmus, zwraca uwagg na
bogactwo znaczen edukacji i dorostosci. Wprowadza rozne koncepcje edukacji dorostych: an-
gielska, francuska i hiszpanska, przypomina takze marksistowskie rozumienie edukacji i jej roli
w spoteczenstwie. Autor poszukuje ogdlnej koncepcji o charakterze ponadnarodowym, wskazu-
je, ze dopiero si¢ rozwija, a jej podstawowe elementy znikaja ze spoteczno-historycznych uwarun-
kowan wiasciwych dla odrgbnych regionow, panstw i narodowych tradycji. Koncepcja globalna
musi wskazywa¢ podstawowe potrzeby o§wiatowe dorostych i naczelne idee edukacji, wynikajace
z zatozen religijnych, politycznych i tradycji narodowe;.

Arthur Cropley w edukacji ustawicznej widzi podstawowe zasady edukacji dorostych,
a Paul Lengrand ukazuje nowe wymiary ustawicznego ksztatcenia jako ciaglego procesu aktyw-
nosci o$wiatowej nie tylko w szkole, ale takze w rodzinie, srodowisku, pracy i wlasnej indywi-
dualnej aktywnosci poznawczej. Cele o$wiaty dorostych przedstawia Ota Zahora z akademii
ekonomicznej w Pradze i ujmuje je zgodnie z rd6znymi funkcjami ksztatcenia dorostych, akcentu-
jac funkcje: poznawcza, zawodowa, ogolnego rozwoju, adaptacji, wychowania moralnego, oby-
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watelskiego, estetycznego, funkcje kreacyjna i wypoczynkowa. Moga one by¢ realizowane w for-
mach szkolnych, pozaszkolnych oraz zespotach i towarzystwach oswiatowych dla ludzi pracy.

Tres¢ i program ksztatcenia dorostych to podstawowe opracowanie w 1l rozdziale, a wykonat
je Joachim Knoll. Wykorzystuje wskazania Rekomendacji z Nairobi, tradycje nowoczesnych
form edukacji dorostych, gtownie doswiadczenia RFN, Wielkiej Brytanii, Francji, Belgii. Przyjmuje,
ze tre$¢ edukacji dorostych wynika z potrzeb, warunkoéw spotecznych, demograficznej sytuaci,
kulturalnych wartosci 1 wychowawczych ideatow, wskazan religijnych i politycznych programéw,
ogolnego poziomu rozwoju oraz migdzynarodowego znaczenia i wspétpracy. Doswiadczenia
wielu krajow i osrodkow edukacyjnych uzasadniaja przyjgcie nastepujacej hierarchii ogdlnych
tresci ksztalcenia:

1) wiedza praktyczna o charakterze niezawodowym,
2) ksztalcenie zawodowe,

3) umiejetnoscei,

4) ksztalcenie polityczne,

5) czas wolny, wychowanie kreatywne,

6) wychowanie w rodzinie i pedagogizacja rodzicow,
7) ksztatcenie indywidualnego rozwoju.

Te ogdlne tresci moga si¢ zmieniac i wzbogacaé w zaleznoscei od tradycji i specyfiki regionu.
Rozwazania J. Knolla uzupelnia Vera Biro z uniwersytetu w Budapeszcie, ktora zgtasza naste-
pujace propozycje zakresow tresciowych edukacji dorostych:

1) alfabetyzacja,

2) ksztatcenie podstawowe i ogélne,

3) przygotowanie do czasu wolnego i 16l spotecznych,
4) ksztalcenie zawodowe.

Dwa inne opracowania — R. Ruddocka z uniwersytetu w Manchesterze i Any Krajne z Lu-
blany — ukazuja nowa rolg i funkcje kontroli w ksztatceniu dorostych. Kontrola nie tylko spraw-
dza osiagnigcia i ocenia, ale przede wszystkim okresla zakres i poziom ksztalcenia, whasciwa
realizacj¢ procesu, dobor metod i §rodkow. Stuzy przygotowaniu do samokontroli 1 wdrazaniu
do samoksztalcenia oraz statej aktywnosci poznawcze;j.

Edward Simpson z uniwersytetu Illinois w USA przedstawia uczenie si¢ dorostych, sigga
do prac Deweya i Thorndike'a, by wskaza¢ wspolczesne teorie uczenia sig¢ dorostych propono-
wane przez R. Kidda, M. Knowlesa, Paula Freire, Georga Kelly'ego, Cyryla Houla i innych.
Krotko je charakteryzuje i ujmuje w cztery ogdlne prawidtowos$ci tworzace naturalny proces
uczenia si¢ dorostych:

1) dazenie do wyzwalania wiasnej aktywnosci poznawczej i samodzielnego kierowania proce-
sem uczenia si¢,

2) gromadzenie i wykorzystanie podstawowych informacji i do$wiadczen niezb¢dnych w dalszym
uczeniu si¢ (edukacji ustawicznej),

3) traktowanie uczenia si¢ jako stalego rozwojowego zadania stanowigcego istotng czg$¢ roli spo-
tecznej,

4) zmiana perspektywy edukacyjnej na bezposrednie wykorzystanie umiejgtnosci i informacji, ktore
ujmowac trzeba bardziej problemowo i kompleksowo niz przedmiotowo.

Stwierdza takze, ze podstawowymi elementami wspotczesnych teorii uczenia si¢ dorostych
sa: autonomia i samodzielno$¢, wykorzystanie doswiadczen z zycia i pracy w programie i procesie
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uczenia sig, refleksja jako podstawowy element w uczeniu si¢ dorostych, bezposrednie dziatanie
1 wyrazanie stanowiace rezultat nauki, niezb¢dne w uczeniu si¢ dorostych.

Na tle tych nowych i waznych propozycji stabiej przedstawiaja si¢ kolejne opracowania,
w ktorych autorzy omawiaja formy i metody oraz $rodki ksztatcenia dorostych; Stuart Marnot
z uniwersytetu w Leeds wskazuje warto$¢ form i metod wytworzonych w Srodowiskowych rela-
cjach i kontaktach, Eugenia Tonkonoga z Instytutu Os$wiaty Dorostych w Sankt Petersburgu wy-
réznia organizacyjne formy ksztalcenia dorostych i formy realizacji procesu dydaktycznego,
w ktorych wykorzystywane sa metody odpowiadajace konkretnym tresciom i celom edukacji.

W koncowej czgséci rozdzialu zamieszczono tekst J. Potturzyckiego o samoksztatceniu jako
autonomicznym procesie edukacyjnym, bgdacym podstawa zatozen ksztalcenia ustawicznego
oraz realizacji o$wiaty dorostych.

System edukacji dorostych i jego podstawowe elementy zarOwno wewngtrzne, jak i ze-
wngtrzne, to tre$¢ IV rozdziatu. Paolo Federighi z uniwersytetu we Florencji przedstawia poczatki
i rozw0j o$wiaty dorostych, natomiast Colin Titmus charakteryzuje system edukacji dorostych.
Odwotuje si¢ do tradycji narodowych i wskazuje podstawowe instytucje oraz przedsigwzigcia
tworzace system o$wiaty dorostych. Protagonistami rozwoju tego systemu sa sponsorzy, organiza-
torzy i uzytkownicy, czyli dorosli uczniowie. W ogdélnym systemie C. Titmus wyrdznia dziedziny
przedmiotowe (o$wiata zdrowotna, zawodowa) i terytorialne zréznicowanie instytucji oraz placo-
wek. Wyréznia takze relacje migdzy przedstawionymi elementami systemu: uczestnikami, zakre-
sami tresci, zasadami aktywnosci o$wiatowej, przepisami prawnymi i porzadkowymi, srodkami
finansowymi i wyposazeniem. Istotng sita wewngtrzng systemu edukacji dorostych sa ci, ktorzy
wyposazaja go w srodki i materialy: sponsorzy, organizatorzy, uczestnicy wnoszacy optaty. Autor
stwierdza takze, ze w krajach, w ktorych prywatni organizatorzy stanowia gtéwny czynnik organi-
zujacy o$wiate dorostych, wartos$¢ tego systemu jest mniejsza i charakteryzuje si¢ nietrwatoscia.

Duzy wplyw na rozwoj systemu edukacji dorostych maja takze przedsigwzigcia i organiza-
cje migdzynarodowe, a wsrod nich UNESCO.

Z kolei B. Jennings z uniwersytetu z Hull oraz W.M.K. Wijetunga z Colombo charakteryzuja
migdzynarodowe organizacje w o$wiacie dorostych, sa to towarzystwa, rady regionalne biura.
Rozwijaja wspotprace, organizuja seminaria i konferencje, prowadza badania, wydaja biuletyny
oraz czasopisma.

Administrowanie, przepisy prawne i finansowanie o§wiaty dorostych to odrgbne zagadnienie,
przedstawione w kolejnym rozdziale pod redakcja Joachima Knolla, znanego specjalisty z uni-
wersytetu w Bochum. Autorzy z Wielkiej Brytanii, Austrii i Czechostowacji prezentuja opraco-
wania na temat administracji i kierowania edukacja dorostych, probleméw ekonomicznych i fi-
nansowania tej dziatalnosci, a takze o istocie przepisow prawnych.

Koncowy rozdziat otwiera w tym opracowaniu nowe dziedziny pedagogiki dorostych przez
podjecie tematyki historii edukacji dorostych, badan i prac poréwnawczych oraz metodologii
badan empirycznych. Sa to nie tylko nowe, ale i wazne zagadnienia w rozwoju teorii edukacji
dorostych.

W omawianym ujeciu andragogiki wyraznie widoczne sa jej podstawowe zagadnienia: cele
— zasady — tresci — formy — metody — systemy — organizacja — finanse i legislacja.

Na drugim planie wystgpuja autonomiczne zakresy edukacji dorostych: zawodowe ksztat-
cenie, alfabetyzacja, edukacja kobiet, ksztatcenie osob trzeciego wieku, poradnictwo, historia
edukacji dorostych, komparatystyka, badania.
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Takie ujgcie struktury pedagogiki dorostych przez znanych i cenionych przedstawicieli
z wielu krajow stanowi nie tylko dobry przyklad, ale trafne z metodologicznego punktu widzenia
rozwiazanie.

Poréwnanie z tym ujgciem polskich opracowan andragogicznych wskazuje, ze na przyktad
Lucjan Turos w znanej publikacji z 1975 roku i dalszych jej odmianach skupia si¢ glownie na
podstawowych pojeciach i przechodzi do dziejow edukacji dorostych, a nastgpnie prezentacji
badan i opisow poszczegolnych autonomicznych zakresow, jak samoksztalcenie, szkolnictwo
dorostych, o$wiata rolnicza czy praca kulturalno-o$wiatowa. W rozdziale o strukturze andragogiki
omawia andragogike ogélna, dydaktyke, teori¢ wychowania czy szczegétowe dyscypliny oraz
histori¢ andragogiki, a whasciwie edukacji dorostych.

Podobne ujecie spotykamy w pracy Ryszarda Pachocinskiego®, ktory przesunal gtowny ak-
cent rozwazan na zagadnienia pordwnawcze i przyktady zagranicznych rozwiazan. Szerzej oma-
wia badania andragogiczne i wybrane problemy dydaktyki dorostych, w tym ujeciu takze brak
celow, wartosci, zasad, procesow, metod i form.

Nieco inaczej ujal swoja andragogike Tadeusz Aleksander’. Scharakteryzowal tworzenie teo-
rii edukacji dorostych oraz tradycje edukacji dorostych w Polsce, a nastepnie szczegotowo omowit
poszczegodlne dziedziny tej edukacji: domy kultury, instytuty rzemieslniczo-przemystowe, szkoty
dla dorostych, oswiatg pozaszkolna, uniwersytety trzeciego wieku. Konczy cato§¢ podstawami
edukacji permanentnej i globalizacyjnymi implikacjami edukacji dorostych w Polsce. W poszcze-
golnych zakresach omawia formy dziatalno$ci, metody, a takze charakteryzuje uczestnikow oraz
potrzeby tych typow edukacji w §rodowiskach dorostych.

Konstrukcja andragogiki nie jest sprawa fatwa i zbiorowy wysitek specjalistow prowadzi do
stopniowych przyblizen optymalnych opracowan. A potrzeby sa duze i pilne. Warto przygoto-
wa¢ dobre i nowoczesne ujecie andragogiki zgodnie z potrzebami rozwoju praktyki edukacyjnej
i szerokim rozumieniem edukacji dorostych w XXI wieku.

Dla rozumienia wspotczesnej edukacji dorostych i andragogiki bardzo wazne byty obrady
grona migdzynarodowych specjalistow w Lublanie w 1993 roku. Nalezatem do zespotu uczest-
nikow i przedstawitem w toku obrad dwa opracowania.

Wydano naktadem Andragogicznego Centrum Republiki Stowenii kompendium stanowia-
ce zbior wypowiedzi i analiz na temat aktualnej sytuacji edukacji dorostych®. Zawiera ono wy-
niki wieloletnich badan rozpoczgtych w 1989 roku, a zakoficzonych migdzynarodowa konferen-
cja w pazdzierniku 1993 roku.

Projekt badawczy, podjety przez zespdt pracownikow Instytutu Pedagogiki Uniwersytetu
w Lublanie pod kierunkiem prof. Any Krajne i dra Zorana Jelenca, przewidywat zgromadzenie wy-
powiedzi specjalistow edukacji dorostych z wielu krajow i zaproponowanie na podstawie zebranego
materiahu, przemyslanych na nowo zagadnien wspotczesnej edukacji dorostych i jej rozwoju.

Autorzy projektu przygotowali kwestionariusz ankiety i wyslali go do znanych specjali-
stow oraz innych osob, ktore poznali w wyniku kontaktéw migdzynarodowych. Lacznie liczba
adresatow to 195 osob, niestety tylko 88 odpowiedzialo na ankiete, co stanowi 45,13% adresa-

6 R. Pachocifski, Andragogika w wymiarze miedzynarodowym, IBE, Warszawa 1998.

7 T. Aleksander, Andragogika, Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju Wyzszej Szkoly Biznesu i Przedsigbiorczosci,
Ostrowiec 2002.

¥ Rethinking Adult Education for Development Compendium, Slovene Adult Education Centre, Ljubljana 1993.
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tow. Grupa badanych jest nie tylko interesujaca, ale przede wszystkim kompetentna. Uzyskano
odpowiedzi z 39 krajow i1 wszystkich kontynentow. Rowno potowe (44) odpowiedzi nadestano
z Europy, 28 — z Ameryki Potnocnej, 7 — z Azji, 4 — z Ameryki Potudniowej, 3 — z Afryki,
2 — z Australii. Przewaga Europy jest zrozumiata, natomiast poza Ameryka Potnocna pozostate
kontynenty sa reprezentowane przez bardzo mate liczby respondentéw.

Mozna wige przyjac, ze w badanej grupie nastapila przewaga specjalistow z krajow anglosa-
skich, a jednocze$nie przewaga mezczyzn. W liczbie 88 przedstawionych odpowiedzi niekiedy
wielostronicowych, spotykamy interesujace sady tak znanych i cenionych specjalistow, jak: Paul
Belanger, dyrektor Instytutu Pedagogiki UNESCO w Hamburgu, Hannelora Blaschek z Instytutu
Oswiaty Dorostych w Wiedniu, Alan Gbadwick z Wielkiej Brytanii, James A. Draper z OISE
(Ontario Instytut Studiow Edukacyjnych — zatozony przez Boba Kidda), Chris Duke z Wielkiej
Brytanii, naczelny redaktor ,,International Journal of University Adult Education”, Paolo Freire
z Brazylii, Ettore Gelpi z Wloch, ale wieloletni pracownik i ekspert UNESCO w Paryzu, Budd L.
Hali — takze z OISE w Kanadzie, Cyril O. Houl z USA, Hans Hovenberg ze Szwecji, Peter Jarvis
z Wielkiej Brytanii, Joachim Knoll z Niemiec, Malcolm S. Knowles i Alan B. Knox z USA, Ana
Krajne z Lublany, Jindra Kulich z Kanady, Paul Lengrand z Francji, Maurizio Lichtner z Rzymu,
John Lowe z UNESCO, Jack Mezirow z USA, John W. Morgan Reischmann z Niemiec, Kjell
Rubenson ze Szwecji, Borivoj Samolowczew z Serbii, S.Y. Shah z Indii — Instytut O$wiaty Doro-
stych w Delhi, Colin Titmus z Wielkiej Brytanii, Bjorne Wahlgren z Kopenhagi — Centrum Ba-
dawcze Edukacji Dorostych, W.M.K. Wijetunga ze Sri Lanki — Biuro Edukacji Dorostych Potu-
dniowej Azji 1 Pacyfiku, Makoto Yamaguchi z Japonii. Udzial tych specjalistow nadaje odpowie-
dziom ankiety nie tylko wysoka jakos¢, ale takze merytoryczna rzetelnos¢ i kompetencje.

Przedstawiajac rezultaty przeprowadzonych badan, zespot autoréw przyjat podobna do tre-
$ci pytan strukturg odpowiedzi, ktore ujat w siedmiu kolejnych problemach:

— Czy edukacja dorostych stanowi zintegrowany system?

— Czy zebrane wypowiedzi uzasadniaja potrzebg zmian koncepcji edukacji dorostych?

— Czym jest dzisiaj edukacja dorostych? Jaki zakres obejmuje i jaki jest teren jej aktywnosci?

— Czy dla edukacji dorostych i jej teorii istotne jest odroznienie od wychowania dzieci i mtodzie-
zy? Czy sa wyrazne roznice migdzy pedagogika i andragogika?

— Jaka jest przyczyna edukacji dorostych w spofeczenstwie, w ktorym zyja respondenci,
1w §wiecie?

— Kto decyduje o organizacji systemu edukacji dorostych i o uczestnictwie w jej formach
1 dziataniach?

— Jak respondenci zblizyli si¢ do edukacji dorostych i jakie jej gtowne zasady wskazywaly im t¢
pracg?

Wedtug tych probleméw omowione zostaty wyniki sondazu. Czym jest edukacja dorostych
i jak jest rozumiana? Zdecydowanie uznano, ze tworzy ja pig¢ elementow:

— edukacyjna aktywno$¢ dorostych w procesie ksztalcenia i wychowania oraz relacje migdzy
uczestnikami procesu,

— istota organizowania aktywnosci edukacyjnej dorostych,

— cele aktywnosci edukacyjnej dorostych,

— profesjonalny zakres dziatalno$ci edukacyjnej i akademicka dyscyplina zajmujaca si¢ teore-
tycznie ksztalceniem dorostych,

— specyficzny teren srodowiskowego i socjalnego dziatania.
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Jednoczesnie zgloszono szereg uwag na temat zmian dokonujacych sig we wspotczesnej
edukacji dorostych, sa one nastgpujace:

— widoczne jest przechodzenie edukacji dorostych od ksztalcenia formalnego do niezaleznego
i nieformalnego,

— zwigkszenie aktywno$ci w innych niz tradycyjne zawodach i srodowiskach, a takze orga-
nizacjach woluntarystycznych,

— cele ksztatcenia nie sg tak odlegte jak w edukacji klasycznej, uczestnicy,

— do uzyskania $wiadectw i kwalifikacji, chca zdoby¢ interesujaca wiedzg i praktyczne umie-
jetnosci,

— w wigkszym stopniu nastgpuje przygotowanie ludzi do zmieniajacej sig i rozwijajacej demo-
kracji w spoleczenstwie oraz do wartosci i wyzszej jakosci zycia,

— odchodzi si¢ od tradycyjnych dyscyplin i przedmiotéw nauczania na rzecz nowych tresci
i zakresow edukacyjnych,

— edukacja dorostych staje sig nie tylko terenem spotecznej aktywnosci, ale takze spotecznym
ruchem.

Rozwazajac problem ewentualnych zmian w aktualnej koncepcji edukacji dorostych, eks-
perci wskazali — ich zdaniem — istotne zmiany, jakie zaszly i zachodza w tej dziatalnosci:

— dawniej dorazne formy — przechodza obecnie w edukacj¢ ustawiczna,

— dawna przewaga szkot i kwalifikacyjnych kursow przeksztatca si¢ w edukacje nieformalna,
wzbogacajaca osobowos¢ bez atestow,

— obok instytucji szkolnych pojawity si¢ liczne pozaszkolne formy,

— nastgpuje upowszechnienie edukacji dorostych, a w wielu krajach uczestniczy w niej pigc-
dziesiat procent populacji dorostych,

— od dawniej masowych form przechodzi do indywidualnych tak w organizacji, jak tez tre-
Sciach 1 metodach,

— od edukacji dawnej szkolnej i akademickiej przechodzi do form udostgpniania réznych tresci
z wielu dziedzin, zgodnie z zainteresowaniami,

— tradycyjne nauczanie i funkcje zastepcze ustepuja nowym formom niezaleznej edukacji, no-
wym technikom i metodom, pracy indywidualnej i poradnictwu, reorientacji w kierunku sa-
modzielnego uczenia si¢ i glgbszego rozumienia jego istoty,

— proces edukacyjny stat si¢ tworczy i innowacyjny, a nie jak dawniej tylko formalny i techno-
logiczny,

— w procesie ksztalcenia przewazaja elementy informacji i procesu komunikacji, widoczna jest
zmiana spolecznej roli edukacji dorostych, z marginesu przechodzi do centrum aktywnosci
dorostych tak w sytuacji indywidualnej, jak rowniez w rodzinie i grupie spoteczne;.

Wyodrgbniono takze paradygmaty dominujace w edukacji dorostych: profesjonalny, pro-
gnostyczny i komunikatywny w relacji z ludzkim zyciem (Walter Leivmen z Belgii). Zauwa-
zono tez, ze edukacja dorostych zmienia si¢ pod wptywem innych zmian: zachodzacych w spo-
teczenstwie 1 §wiecie, w procesie pracy, w technice i technologii, w samych ludziach dzigki
osiagnigciu niezalezno$ci, a takze w relacji do innych form aktywnoséci dorostego cztowieka —
zawodu, srodowiska, rodziny, wychowania dzieci.

Wskazano takze, ze podstawowa koncepcja teoretyczna edukacji dorostych rowniez sig
zmienia. Dowodzg tego analizy raportéw z migdzynarodowych konferencji o§wiaty dorostych

w latach 1960, 1972 i 1985. Z nich wyniknety takie propozycje i wnioski dla praktyki, jak:
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— koncepcja edukacji ustawiczne;j i jej relacje z edukacja powszechna i edukacja dorostych,

— formalna i nieformalna edukacja dorostych — aktywno$¢ w pionie i poziomie edukacyjnym,

— relacja mi¢dzy edukacja ogodlna i zawodowa,

— aktywno$¢ edukacyjna — kreatywno$¢ 1 samoksztalcenie,

— poradnictwo i system informacji jako cz¢$¢ edukacji dorostych,

— edukacja dorostych a zmiany w wiedzy, technice, ekonomice, kulturze,

— wplyw na edukacj¢ dorostych w zakresie rozwoju systemu informacji komunikacji, technolo-
gii 1 teorii systemow.

Problem istotnych roznic czy nawet odrgbnosci miedzy edukacja dorostych i andragogika
a edukacja dzieci, mtodziezy i pedagogika znalazt dwa odmienne ujgcia wsrod badanych eksper-
tow. Jedni uwazaja, ze sa to odrebne dziedziny, aczkolwiek majace te same filozoficzne i teore-
tyczne podstawy, rdzni je natomiast wyraznie praktyka. Inni zgadzaja si¢ co do rdznic, ale uwaza-
ja, Ze nie sq one tak istotne, by trzeba byto wyodrebnia¢ autonomiczne dziedziny. Zwolennicy obu
stanowisk byli zgodni, Ze nie sa one tak istotne, ze calo$¢ dziatan edukacyjnych nalezy do ogolnej
dyscypliny teoretycznej i ogolnych zalozen filozoficznych. Mniejsze lub wigksze réznice w prak-
tyce sa w tym ujeciu nieistotne.

W rozwazaniach na rzecz odmiennosci i autonomii wyodrgbniono nastepujace wyniki r6z-
nicujace:

— wiek uczestnikow,

— do$wiadczenie dorostych zaréwno w zyciu, jak i w pracy,

— rola w edukacyjnym procesie — doro$li wykazuja wigksza niezalezno$¢, gotowos¢, odpowie-
dzialnos¢, partnerstwo, swobodg, zdolnos¢ wiasnej organizacji procesu edukacyjnego, samo-
kontrolg i korektg, mozliwosci wezesniejszych doswiadezen edukacyjnych,

— roznice w edukacyjnych potrzebach dotyczacych wiedzy, innych celow, zainteresowan, spo-
dziewanych korzysci ksztalcenia,

— odmienno$¢ czynnikow psychologicznych i antropologicznych: réznice w zdolnosci uczenia
si¢, W osobowosci, motywacji, w jako$ciowej roznicy mi¢dzy dzieckiem a dorostym,

— odmiennos$ci edukacyjnego procesu: w organizacji, instytucjach, metodach, formach, $rod-
kach, intensywnosci i aktywnosci uczestnikow,

— roznice w spotecznych rolach dorostych: pozycja w rodzinie, pracy, srodowisku, odmienny
wptyw edukacji na te role i pozycje, tworzenie si¢ i rozwdj karier,

— czynniki spoteczne i ekonomiczne wilasciwe dla dzieci, mtodziezy i dorostych. Sporo uwag
i propozycji zgloszono w kwestii terminologicznej. Oprocz ,,edukologii” proponowano ,,antro-
pologie”, powotywano si¢ na wystepujaca w tradycji holenderskiej ,,agogike”, szukano odpo-
wiednikéw niemieckiego terminu , Erzichungswis-senschaften”. Uznano, Ze ,,andragogika” nie
jest adekwatna do wszystkich dorostych ze wzgledu na swa etymologig.

Przypisano ten termin jako oznaczajacy opis praktyki i jej metody dziatan, natomiast jego
odmiany: ,,andragogia” oznacza glownie praktyke, a ,,andragologia” — empiryczna dyscypling
edukacji dorostych. Inna propozycja byta nastgpujaca repartycja znaczeniowa:

,hebegogia” — dyscyplina o edukacji mtodziezy,

- ,,andragogia” — dyscyplina o edukacji dorostych w $rodowisku,

gerontologia” — dyscyplina o edukacji 0sob starszych.
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Propozycje te nie zyskaly jednak pelnej aprobaty i autorzy opracowania stwierdzaja, ze
eksperci w wigkszo$ci wyrazili poglad o niezalezno$ci i odrgbnosci androgogiki 1 pedagogiki
jako dwu dyscyplin ogélnej teorii edukacji cztowieka.

Kazda z nich stanowi autonomiczna definicjg o tych samych ogdlnych zakresach.

Miejsce edukacji dorostych w spoteczefistwie i §wiecie to kolejny problem. Powinna mieé¢
ona wysoka pozycj¢ jako czynnik pokoju, prawa, réwnosci i porozumienia migdzy narodami
iludZzmi w interakcjach multikulturalnych i interkulturalnych; jako proces duchowego rozwoju
ludzi, wyznacznik zmian i $rodek adaptacji do zmieniajacej si¢ egzystencji. Edukacja doro-
stych — zgodnie z definicja w rekomendacji UNESCO z Nairobi — pomaga ludziom rozumie¢
problemy wspolczesne] cywilizacji, zycia codziennego i potrzeb. Jako taka winna by¢ integralna
czg$eig systemu ogdlnej edukacji i przedmiotem praktyki o§wiatowej kazdego panstwa ze skut-
kami finansowymi. Kazdy czlowiek powinien mie¢ prawo udziatlu w edukacji dorostych,
a zadaniem rzadow jest zapewnienie tego prawa.

Niedocenianie edukacji dorostych nastgpuje najwyrazniej w ogélnych koncepcjach eduka-
cyjnych, w powszechnym systemie edukacji, w prawie o$§wiatowym, polityce o§wiatowej rozwo-
ju prac organizacyjnych. Jest to widoczne szczegolnie w bylych panistwach socjalistycznych,
w ktorych poza systemem szkolnym nie miata pewnego miejsca i prawnego uregulowania.

Prawo do edukacji jest jednym z podstawowych praw cztowieka i zapewnia mu uczestnic-
two w niezaleznym uczeniu si¢. Indywidualne cechy moga w niej znajdowa¢ pomoc w podno-
szeniu swego poziomu edukacji i zaspokajaniu indywidualnych zainteresowan. Stopien rozwoju
1 upowszechniania zwtaszcza form edukacji pozaszkolnej w poszczegodlnych panstwach okresla
mozliwosci realizacji indywidualnych potrzeb edukacyjnych, zwlaszcza jezeli nie sa one zgodne
z potrzebami $rodowiska, zaktadu pracy, regionu lub kraju.

Ogolnie stwierdzono, ze edukacja dorostych nie spehia jeszcze nalezycie indywidualnych
potrzeb 0sob dorostych, jezeli nie s one zgodne z potrzebami instytucji lub systemu.

Zwrocono uwage, ze w ustawodawstwie oswiatowym jest traktowana bardzo ogdlnie,
a czasem nawet pomijana. Zdaniem ekspertow panstwo powinno ujmowaé edukacj¢ dorostych
w narodowej polityce edukacyjnej, ksztatci¢ i doskonali¢ specjalistow edukacji dorostych, sty-
mulowac i rozwija¢ badania potrzeb edukacji dorostych, uczestniczy¢ w finansowaniu podsta-
wowych form i dziatan edukacyjnych. Edukacja dorostych stanowi wspolne dobro powszechne
uczestnikow grup spotecznych, zaktadow, organizacji, towarzystw oraz panstwa. Jej stan i roz-
woj zalezy od tradycji i aktywnosci $wiatowej, ale takze od upowszechniania kultury demokra-
tyzacji spoteczefistwa i roli oraz funkcji, jakie spelnia edukacja dorostych w kraju.

Potrzeba opracowania nowego polskiego ujgcia andragogiki jest nie tylko wazna, ale i pil-
na, gdyz pojawita si¢ w standardach nauczania na kierunkach pedagogicznych wérdd innych
dyscyphn naukowych. Zakres tre§ciowy tej propozycji jest nastepujacy:

Geneza i ewolucja andragogiki jako nauki o cztowieku dorostym.
— Psychologiczne aspekty funkcjonowania ludzi dorostych i starszych.
— Przedmiot i zadania andragogiki (pedagogiki dorostych) i gerontologii.
— Wspdtczesne teorie ksztatcenia dorostych.
— Problem edukacji ustawicznej dorostych.
— Potrzeby kulturalno-o$wiatowe ludzi dorostych i starszych oraz ich urzeczywistnianie.

Andragogika nie jest przeciez nauka o cztowieku dorostym, tylko o edukacji dorostych.

O dorostym raczej traktuje antropologia. Takze funkcjonowanie dorostych i starszych nie jest
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propozycja wystarczajaca, bo chodzi o aktywnoé¢ edukacyjna i kulturalna. Gerontologia to od-
rebna nauka, a z andragogika faczy si¢ edukacja gerontologiczna.

Nie ma takze wspotczesnych teorii ksztatcenia dorostych, sa raczej teorie andragogiczne.
Brak w standardach mowy o edukacji dorostych i jej zakresie tematycznym. Niejasny jest pro-
blem edukacji ustawicznej — chyba chodzi o podstawy lub tendencje rozwojowe edukacji usta-
wicznej dorostych.

Propozycje z zakresu andragogiki sa pozbawione informacji o materiatach z szeSciu mig-
dzynarodowych konferencji edukacji dorostych, o czasopismach i encyklopedii migdzynarodo-
wej, o ustawach na temat edukacji dorostych, wybitnych specjalistach krajowych i migdzynaro-
dowych, pracach UNESCO oraz Instytucie Pedagogiki UNESCO w Hamburgu.

Sa to braki niepokojace. Bytem w tym czasie przewodniczacym Zespotu Pedagogiki Doro-
stych Komitetu Nauk Pedagogicznych PAN, prezesem Akademickiego Towarzystwa Andra-
gogicznego i kierownikiem Katedry Edukacji Ustawicznej i Andragogiki Uniwersytetu Warszaw-
skiego, a w sprawie standardu z zakresu andragogiki nikt ze mna nie rozmawiat ani w inny spo-
sob nie dowiadywat si¢ o potrzebg ustalania zakresu niezbgdnych wymagan tego standardu.

Wprowadzenie takich zapisow budzi niepokéj i deprecjonuje przedmiot w procesie ksztalce-
nia akademickiego.

Rownie dowolne i niepelne jest omowienie andragogiki na stronie internetowej, ale t¢ anali-
z¢ pozostawiam indywidualnej aktywnosci zebranych. Podobne niepokoje wystgpuja takze przy
zetknigeiu z tekstem strategii rozwoju ksztalcenia ustawicznego, ktora przedstawiono rzadowi
i Rada Ministrow przyjeta ja 8 lipca 2004 roku. Jest to wazne zagadnienie i wymaga powaznego,
odrgbnego przeanalizowania, gdyz popularyzowane u nas ujgcia andragogiki i edukacji ustawicz-
nej musza odpowiada¢ standardom przyjetym w dokumentach UNESCO i Rady Europejskie;.
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Janos Sz. TOTH
European Association for the Education of Adults
(Europejskie Stowarzyszenie Ksztatcenia Dorostych)

Uczenie sie i ksztalcenie dorostych w Europie
dzisiaj (czes$¢ II)

Adult learning and adult education in Europe today (part II)

Artykut jest druga czgscia serii zapoczatkowanej w numerze 2(53)2006 Edukacji Usta-
wicznej Dorostych. Omowione zostaly tam aspekty prawne zwiazane z edukacja dorostych,
uczestnictwem w tym procesie, jak rowniez z oceng jakosci ksztatcenia.

Artykut, ktory publikujemy w tym numerze, podobnie stanowi opracowanie oparte na ra-
porcie przygotowanym przez Europejskie Stowarzyszenie Ksztalcenia Dorostych (EAEA):
,Trendy i zagadnienia dotyczace edukacji dorostych w Europie”. Polecamy go wszystkim
w jakimkolwiek stopniu zwigzanym z edukacja, a w szczegdlnosci osobom zainteresowanym
obecnymi problemami ksztatcenia 0sob dorostych oraz wspdlnymi kwestiami i problemami
pojawiajacymi si¢ w wymiarze europejskim.

Stowa kluczowe: edukacja dorostych, umiejetnosci, aktywne obywatelstwo, spojnosé spoteczna,
grupy dyskryminowane, edukacja ustawiczna, starzejace si¢ spoteczenstwo.

Key words: education of adults, skills, active citizenship, social inclusion, disadvantaged groups,
lifelong learning, an ageing population.

Summary

This article gives an idea on the situation in education of adults in Europe. Some vital issues have
been taken into account, among others: basic skills and key issues, suggestion for the future ac-
tivities, active citizenship. There are also some recommendations for the development of policy
and practice of education. The last part of the article concerns the issues of an ageing population
and disadvantages groups and also shows the new challenges for research plans in these fields on
the European level.

Obecny rozwoj i problemy edukacji dorostych w Europie

Coraz wigksza liczba specjalistow, majac na uwadze rozne cele, dostrzega korzysci
w opracowywaniu planow dotyczacych uznawalnoéci ksztalcenia. Ponadto obserwuje si¢ ol-
brzymie zaangazowanie i kreatywno$¢ wérod specjalistow dazacych do stworzenia nowych
praktyk. Jednakze istnieje wiele problemow, tacznie z brakiem $wiadomos$ci, poradnictwa
i szkolen, brakiem funduszy oraz dostawcow ksztalcenia, a w niektorych krajach dochodza
rowniez pewne przeszkody prawne.
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Podstawowe umiejetnosci i kompetencje kluczowe

Do potowy lat 90. tradycyjne podejscie do podstawowych umiejetnosci w Europie bylo
generalnie ograniczone. Brak podstawowych umiejgtnosci byt identyfikowany jako problem
zwigzany z umiej¢tnoscia pisania i czytania, a owocne ukonczenie podstawowej edukacji
szkolnej oznaczato posiadanie tych umiejetnosci, wlaczajac dodatkowo umiejetnos¢ liczenia.
Opanowanie tych umiej¢tnosci bylo traktowane glownie jako czg$¢ edukacji formalnej
i poczatkowej. Pod uwagg byta brana tylko formalna umiejgtnos¢ pisania i czytania u dorostych.
Rzady i wladze odpowiedzialne za edukacj¢ byly przekonane, ze wszystko jest w nalezytym
porzadku, a problem ten dotyczy gtéwnie krajow trzeciego $wiata. Miedzynarodowe Badanie
Umiejetnoéci Czytania i Pisania Wéréd Dorostych (OECD, 1997; OECD, 2000) dostarczyto
jednak dowody na temat rodzaju iwielko$ci istniejacych brakow w umiejgtnosci czytania
i pisania w krajach OECD.

Na poziomie Unii Europejskiej nie byto konkretnej motywacji do przeprowadzenia okre-
$lonych badan podobnych do tych, jakie zostaly wykonane przez OECD, jednak na podsta-
wie o$miu grup Programu Pracy w zakresie Konkretnych Celow Komisja zajmujaca sig podsta-
wowymi umiejetnosciami i kluczowymi kompetencjami doszta do wniosku, ze najwazniejsza
kwestia w obszarze ksztatcenia dorostych jest to, aby wszyscy dorosli, a w szczegdlnosci grupy
dyskryminowane, byli w stanie utrzymac i rozwija¢ podstawowe kompetencje na przestrzeni
calego swojego zycia. Skuteczne inicjatywy powinny charakteryzowaé si¢ nastgpujacymi ce-
chami: potrzeba gruntownej analizy, zbadaniem nowych metodologii, spdjna infrastruktura,
dostarczeniem szkolen opartych na pracy, uznaniem potrzeb ucznia za priorytet oraz zachgta
uczniow.

Raport o podstawowych umiejgtnosciach grup roboczych z 2004 roku oraz oferta kluczo-
wych kompetencji dla ksztalcenia ustawicznego ustanowity konkretne zalecenia oraz skoncen-
trowaly si¢ na tym, w jaki sposob zajaé si¢ tym problemem na poziomie polityki. Rowniez or-
ganizacje pozarzadowe rozpoczely prace nad rozwijaniem podstawowych umiejetnosci na po-
ziomie europejskim, czego przyktadem jest projekt Europejskiej Platformy Spoteczenistwa
Obywatelskiego, dotyczacy ksztatcenia ustawicznego, realizowany przez EAEA oraz fakt, ze
EAEA wybralo podstawowe umiejetnosci 1 kluczowe kompetencje za temat konkursu Grund-
tvig Award w 2004 roku. Projekt zatytutowany Promowanie Integracji Spolecznej Poprzez
Nauke Podstawowych Umiejetnosci obejmuje konsorcjum ztozone w wigkszosci z krajow
cztonkowskich EAEA. Z udziatem o$miu panstw (CH, CZ, DK, ES, HU, PL, RO, UK) okreslito ono
i przetestowato narzedzia pracy w celu promowania kluczowych kompetencji na poziomie regionalnym
1 lokalnym.

Oto niektore z pozadanych dziatan:

1. Znaczace roznice istniejace migdzy panstwami czlonkowskimi w obszarze podstawowych
umiejgtnosei 1 kluczowych kompetencji powinny zosta¢ zredukowane.

2. Praktyka ksztalcenia dorostych powinna zosta¢ zrewidowana, a dziatania zwiazne z rozwojem
podstawowych umiejgtnosei i kluczowych kompetencji powinny zosta¢ wiaczone do dziatan
podstawowych wszelkiego typu jednostkach zaangazowanych w dostarczanie ksztatcenia dla
dorostych.

3. Prace wspierajace powinny prezentowa¢ wyniki i dobre praktyki bardziej zaawansowanych
cztonkow, aby pozostali mogli je wykorzystywaé i uczy¢ sig bazujac na nich.
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4. Powinno si¢ prowadzi¢ szeroko zakrojone upowszechnianie w celu zrozumienia i stosowania
dobrych praktyk zebranych do tej pory przy wsparciu Komisji.
Realizacja powyzszych dziatan bedzie mozliwa jedynie w oparciu o szczegotowe badania
1 10ZWOjOwWe programy pracy.

Aktywne obywatelstwo a ksztalcenie dorostych

Kwestia aktywnego obywatelstwa przybrata na sile od momentu wydania Memorandum
o Ksztatceniu Ustawicznym. Jego znaczenie jest powszechnie akceptowane, jakkolwiek mato
zostato zrobione w kierunku jego uznania, wprowadzenia w zycie czy przeniesienia go do prak-
tyki ksztatcenia ustawicznego i ksztatcenia dorostych. Wysoki poziom i jakos¢ aktywnego oby-
watelstwa niesie ze soba szczegdlne dobra socjalne — atrybut spoteczenstwa europejskiego, bez
ktorego niemozliwe byloby utrzymanie i ulepszenie globalnej konkurencyjnosci oraz bezpiecz-
nej i owocnej gospodarki rynkowe;.

Na poczatku XXI wieku wznowiono zainteresowanie edukacja promujaca demokratyczne
obywatelstwo. W ostatnim czasie zar6wno w Europie, jak i poza nig prowadzone sg rownolegle
inicjatywy w tym obszarze. W obu ustanowionych demokracjach oraz w nowo ustanowionych
demokratycznych panstwach (takich jak kraje Europy Srodkowej i Wschodniej) uznaje sig, ze
demokracja jest krucha i zalezy od aktywnego zaangazowania obywateli, nie tylko poprzez
glosowanie, ale poprzez rozwdj i uczestnictwo w zréwnowazonych i spdjnych spotecznosciach.
Odnosi sig to zarowno do 25 krajow cztonkowskich Unii Europejskiej, jak i do szerszego kregu.

Nauka o aktywnym obywatelstwie ma dwoiste podejscie, a ksztalcenie dorostych dla
spojnosci spotecznej zawsze powinno obejmowaé dwa wymiary:

— Ksztalcenie dla/z dyskryminowang spotecznoscia,
— Ksztalcenie i szkolenie dla/z pracownikami stuzb publicznych, nauczycielami i szerszym
spoteczenstwem, ktore wspotdziata z tymi grupami.

Nauka o aktywnym spoteczenstwie jest czgscia walki z dyskryminacja poprzez wlaczenie
wszystkich obywateli w réwnym stopniu, podkreslajac istot¢ wymiaru obywatelskiego i wpro-
wadzajac w zycie dyrektywe przeciwko rasizmowi. Gospodarka oparta na wiedzy rowniez
potrzebuje umiej¢tnosci obywatelskich, wlaczajac stuzby prywatne i panstwowe, konsumentow
oraz indywidualne jednostki i osoby bezrobotne. Ponadto wznowione ,rzady” instytutow
ksztalcenia dorostych wnosza swoj wklad w tworzenie umiej¢tnosci obywatelskich swoich
klientow.

Ksztatcenie dorostych nie moze odnie$¢ sukcesu bez obszernej identyfikacji, wyjasnienia,
integracji i rozwoju dziatan podejmowanych w obszarze ksztatcenia dorostych, ukierunkowa-
nych na aktywne obywatelstwo. Szeroki zakres dzialan zwiazanych z ksztalceniem dorostych
nastawiony na rozwoj aktywnego obywatelstwa powinien zosta¢ wiaczony do Wspolnych Eu-
ropejskich Ram Ksztatcenia Dorostych (Common European Adult Learning Framework). Stwo-
rzenie widocznych 1 wymiernych korzysci ptynacych z aktywnego obywatelstwa oraz wlaczenie
jego wskaznikow przyniostoby rowniez wiele innych korzysci.

Spojnos¢ spoleczna — odpowiedz na wyzwania integracji spoleczne;j

Spojnos¢ spofeczna jest obecnie bardzo istotna zaréwno dla zdrowia spotecznego,
jak 1 ekonomicznego nowoczesnych spoteczenstw Europy. Jest wiele przyktadéw skutecznych
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podej$¢ w obszarze ksztatcenia ustawicznego w krajach objgtych niniejszym badaniem, wacza-
jac jednostki oraz grupy zagrozone wykluczeniem spotecznym.

Dwa ponizej opisane przyktady zostaty wybrane nie tylko z tego wzgledu, Ze przedstawiaja
roznorodno$¢ efektywnych inicjatyw oraz metod przyjetych przez decydentow i praktykow
polityki, ale dlatego, ze prezentuja rozlegte korzysci dla dyskryminowanych jednostek i grup
w zdobyciu dostgpu i odniesieniu sukcesu w ksztatceniu dorostych i ksztatceniu ustawicznym.

Wykorzystanie potencjalu kobiet

Wiaze si¢ on z projektem Grundtvig 1, ktory wygrat pierwsza nagrod¢ w corocznym kon-
kursie Grundtvig Award EAEA. Jest to przyktad metody wzmocnienia pozycji cztonkow grup
dyskryminowanych tak, aby stali si¢ oni zwolennikami ksztalcenia, ktére moze by¢ i zostato
efektywnie wykorzystane w innych srodowiskach i dla innych celéw ksztalcenia. Zwiazki za-
wodowe dokonaty rekrutacji ,,czempiondw ksztalcenia”, by wspierali oni i doradzali nisko wy-
kwalifikowanym pracownikom w wyborze programéw edukacyjnych.

Ucz si¢ bezposrednio

Learndirect to krajowa linia doradztwa oraz sie¢ dostarczycieli ksztatcenia w Wielkiej Bry-
tanii. Aby od wykwalifikowanego personelu dowiedzie¢ si¢ 0 mozliwosciach ksztatcenia oraz
uzyska¢ poradg na temat kursow i pracy, zainteresowani mogg skontaktowac si¢ z linig doradz-
twa telefonicznie lub poprzez strong internetowa. W latach 2004/2005 Learndirect otrzymat
790 000 zgtoszen telefonicznych, z ktorych 244 000 pochodzito od 0sob z niskim wyksztatce-
niem. Sukces Learndirect wsrod grup dyskryminowanych byt zbadany na postawie wywiadow
studium przypadku. Okazato sig, ze jego atrakcyjno$¢ byta spowodowana przystgpnoscia, ano-
nimowoscig i dostgpnoscia. Sukces Learndirect mozna rowniez przypisa¢ duzej uwadze, jaka
poswigcily mu krajowe media.

Te oraz wiele innych programow proponuja okreslone zasady, na podstawie ktorych edu-
kacja dorostych moze wspierac integracj¢ spoteczng grup dyskryminowanych oraz zwalczaé
ryzyko wykluczenia spotecznego, ktorego doswiadczyly miliony obywateli 1 mieszkancow
Europy. Ponizej wybrano sze$¢ obszaréw, ktore nalezy wzia¢ pod uwage w kontekscie rozwoju
polityki i praktyki ksztatcenia:

1. Podniesienie $wiadomosci korzysci plynacych z ksztalcenia dorostych w zwalczaniu wyklu-
czenia spofecznego.

Docenianie pozazawodowego ksztatcenia dorostych.

Rozwinigcie spersonalizowanych programow ksztatcenia.

Nowe partnerstwo edukacyjne majace na celu zwalczanie wykluczenia spotecznego.
Informacja, doradztwo i poradnictwo.

Uczenie sig z praktyk Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz projektow Grundtvig.

SNk W

Starzejace si¢ spoleczenstwo i ksztalcenie miedzykulturowe — nowe wyzwania

Etos wlaczenia i integracji stanowi podstawe obecnego myslenia politycznego w sektorze
ksztalcenia dorostych. Jest to dobrze zilustrowane w rodzacym si¢ trendzie interkulturalizmu
oraz w dziataniach sieci Grundtvig 4 PEFETE (Paneuropejskie Forum Edukacji Ludzi Starszych
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/Pan — European Forum for the Education of the Elderly), przy rozroéznieniu czterech gtownych

atutow ksztatcenia spoleczenstwa seniorow.

1. Ksztalcenie samoukierunkowane i oparte o doswiadczenia: obywatele seniorzy sa czgsto
osobiscie zaangazowani w swoje ksztalcenie, posiadaja doswiadczenie zyciowe do zaofero-
wania innym i ogélnie czuja si¢ mocno zwiazani z procesem edukacji.

2. Ogromny potencjal Swiadczenia wolontariatu: wiele dziatan w edukacji senioréw to czyn-
no$ci wykonywane dla réwnolatkow, seniorzy pracuja jako wolontariusze w ksztalceniu
obywateli seniorow.

3. Wnoszenie udzialu do dziedzictwa kulturowego i kapitatu ludzkiego: seniorzy moga odgry-
wac¢ wazna role dla dziedzictwa kulturowego.

4. Szeroki zakres dostawcow: ksztalcenie obywateli seniorow jest oferowane przez duza liczbg
dostarczycieli oferty edukacyjnej; szkoty wyzsze 1 inne jednostki edukacji formalne;j, insty-
tuty komercyjne, organizacje samopomocy, lokalne grupy wolontariuszy itd.

Roézne kwestie przewazaja w zaleznosci od danego regionu Europy. Rozwdj kompetencji
przewaza w edukacji formalnej w Europie Zachodniej i Potnocnej, jako ze zdobywanie wiedzy
staje si¢ mniej istotne. Instrumenty walidacji dla edukacji nieformalnej i incydentalnej sa rozwi-
jane w kontekscie ksztatcenia ustawicznego i zatrudnialnosci. W Europie Potudniowej ksztalce-
nie dorostych nadal koncentruje si¢ gtdwnie na mtodych dorostych pomimo tego, iz spoteczen-
stwo jest w pelni $wiadome korzysci ptynacych z ksztalcenia. Europa Wschodnia toczy boje
z pokoleniem dobrze wyedukowanych obywateli seniorow, ktorzy musieli opuscic sitg robocza
we wezesniejszym wieku, niz oczekiwano i obecnie stoja w obliczu nieoczekiwanych wyzwan
socjoekonomicznych, w szczegolnosci wobec ekstremalnie niskich emerytur,

Wiele pytan nadal pozostaje bez odpowiedzi, np. jakie powinno by¢ podejécie do ksztatce-
nia starzejacego si¢ pokolenia? Czy na przyktad powinno si¢ wykorzystywac dzialania zinte-
growane, zgodnie z ktorymi ksztalcenie obywateli senioréw jest $cisle oparte na istniejacej
edukacji (jak np. w Niemczech)? Za istotna kwesti¢ w wielu krajach uwaza sig fakt, by edukacja
byta dostgpna dla wszystkich grup wiekowych. Czy powinno si¢ wprowadzi¢ podejscie integra-
cyjne? Moze to pomoc w budowaniu bardziej spajajacych stosunkow sasiedzkich oraz przyczy-
ni¢ si¢ do lepszego zrozumienia migdzypokoleniowego. Dobrym tego przykitadem jest Cypr.
Nalezy jednak podkresli¢, ze wigkszo$¢ inicjatyw stymulujacych kontakty pomigdzy studentami
a obywatelami seniorami jest bardziej wynikiem oddania i po§wigcenia ze strony dyrektorow
i urzednikow w roznych oddziatach i komérkach niz wynikiem polityki krajowe;.

Inwestowanie i powrot do ksztalcenia ustawicznego

W roku 2000 Memorandum o Ksztatceniu Ustawicznym postawito za cel znaczne zwigk-
szenie finansowania ksztatcenia dorostych, jak rowniez poprawe jego skutecznosci. W roku
2003 raport procesu lizbonskiego ustalit, ze w kwestii zwigkszenia inwestowania nie nastapity
zadne postgpy, a sytuacja pogorszyla si¢ lub pozostaje bez zmian. Finansowanie nadal jest bar-
dziej ukierunkowane na podaz niz na popyt. Wigkszo$¢ raportdw, w szczegolnosci powstate
w ciagu ostatniej dekady, informuje nas o spadku poziomu naktadow na niezawodowa edukacje
dorostych oraz o ograniczeniach i cigciach, ktore s tego wynikiem.

Jednakze liczne zachgty finansowe przybraty formg projektow pilotazowych wdrazanych
(tylko czesciowo) w krajach cztonkowskich. Wykorzystuja one zroznicowane metody redukeji
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podatkéw od zyskow, ustalaja/przyznaja stypendia, indywidualne konta naukowe oraz talony
edukacyjne. Pomimo tych zachet nieunikniony jest wzrost wspotfinansowania ze strony jedno-
stek, wladz publicznych oraz korporacji, tak jak wzrost wydajnosci finansowania na poziomie
instytucjonalnym, korporacyjnym, regionalnym, krajowym i spotecznym.

Ponizej przedstawiono osiem propozycji dotyczacych tego, jakie dzialania powinny zostaé
podjete w tej kwestii:
Potrzeba zauwazalno$ci w celu powrotu do wszystkich form ksztatcenia dorostych.
Zmiana paradygmatu kulturowego.
Wskazniki i wzorce wolne od ideologii.
Decentralizacja i powiazania polityki.
Korzysci ekonomiczne i/czy nieekonomiczne ksztatcenia.
Odnowienie polityki rynku pracy.
Wyréwnanie finansowego pola gry.
Kto posiada indywidualne kompetencje.

PR R LD =

Rozszerzenie ksztalcenia dorostych oraz bazy badan na temat ksztalcenia

Historia europejskiej polityki badawczej sigga w roku 1984, kiedy to przyjeto Pierwszy
Program Ramowy RTD. Zaledwie dziesig¢ lat pozniej w 1994 roku powstat socjoekonomiczny
program badawczy TSER, realizowany w ramach Czwartego Programu Ramowego 4PR. Dzia-
tania te byly kontynuowane w Piatym Programie Ramowym S5PR, gdzie gldéwnym zadaniem
bylo ,,polepszenie socjoekonomicznych podstaw wiedzy”. Dwa powyzsze dzialania pozwolity
na sfinansowanie 345 projektow oraz sieci 2500 zespolow europejskich badaczy, co odpowiada-
to naktadowi ponad 260 milionéw euro ze strony Unii Europejskie;.

Wyzwania dla przyszlych planéw badawczych

Ponizszy raport wskazuje, ze nowe modele i praktyki ksztatcenia ustawicznego musza by¢
wspierane, wzmacniane oraz uzupekliane przy pomocy serii ekspertyz, analiz i badan, ktore
maja dostarczy¢ innowacyjnosci w rozumieniu oraz stosowaniu ksztatcenia ustawicznego. Dla-
tego tez ponizej wysuwamy pie¢ propozycji promowania silniejszej wspotpracy w zakresie
badan, w szczegolnosci migdzy uczelniami wyzszymi w obszarze ksztatcenia ustawicznego na
poziomie europejskim i nie tylko:

1. Koncentracja na matej liczbie ukierunkowanych zagadnien.
Odwzorowywanie doskonatosci.

Szkolenie i mobilno$¢ badaczy.

Infrastruktury badawcze.

Zwigkszanie udziatu sektora prywatnego inwestowania w badania.

SNk WD

Poziom europejski i globalna wspolpraca w obszarze edukacji dorostych

Dyskusje zapoczatkowane na mi¢dzynarodowych konferencjach UNESCO w zakresie
edukacji dorostych (Helsingdr 1949, Montreal 1960, Tokio 1972, Paryz 1985 i Hamburg 1997)
byly kamieniami milowymi w rozwoju ksztatcenia dorostych jako oddzielnego pola edukacji,
ktore wymagaly whasnych ram regulacyjnych i instytucjonalnych, ustawodawstwa oraz umow
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finansowych. Umowy te wzmocnityby obszar edukacji dorostych poprzez szkolenia podejmo-
wane przed podjeciem pracy i w trakcie jej wykonywania, badania oraz media. W roku 1976
UNESCO zebrata wszystkie wymienione uprzednio aspekty w dokumencie pt. ,,Zalecenia doty-
czace Rozwoju Ksztatcenia Dorostych” (Recommendations on the Development of Adult Educa-
tion). Dokument ten nadzwyczaj jasno przewidzial spojrzenie na temat edukacji dorostych,
ktore przewaza do dzisiaj zarowno jako pozna faza edukacji ustawicznej, jak 1 oddzielny kom-
ponent lub sektor edukacji.

Praca OECD (do ktorej czgsto pojawiaja si¢ odniesienia w innych miejscach niniejszego
badania) jest rowniez niezmiernie istotna. Pod koniec lat sze$¢dziesiatych przyjeta ona termin
powracajqca edukacja domagajac sig takiej formy ksztalcenia ustawicznego, ktora zapewnitaby
sile roboczej aktualne informacje o zmianach ekonomicznych i technologicznych poprzez prze-
rwy w pracy poswigcone na ksztalcenie i szkolenie. OECD jest obecnie bardziej niz kiedykol-
wiek or¢gdownikiem ksztatcenia ustawicznego.

Jak mozna zauwazy¢, liczne badania prowadzone przez OECD okazaly si¢ kamieniami mi-
lowymi w rozwoju koncepcyjnym.

W ogdlnym zarysie, na potrzeby omawianego tematu, globalizacja oznacza to, ze w ,,spryt-
nych” regionach konkurencyjnych rowniez pojawiaja si¢ odniesienia do kwestii istotnych dla
Europy, jednak niekoniecznie niosa ze soba ten sam bagaz historyczny, ktory posiada Europa,
co moze stanowi¢ przeszkodg dla zmiany. Z drugiej jednak strony, rozsadna tolerancja, jak
rowniez docenianie tradycji oraz roznorodnosci skladajacych si¢ na wrodzona madrosé
i doswiadczenie drog europejskich, moze stac si¢ znaczaca podstawa dla sukcesu, a takze jest
w stanie wnie$¢ duzo dobrego poprzez owocne i zrownowazone dziatania.

Recenzent:
dr hab. Ewa PRZYBYLSKA, prof. UMK

Ttumaczenie:
Matgorzata Jesionek
Matgorzata Szpilska
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Koncepcja narodowej polityki edukacyjnej
w Federacji Rosyjskiej (fragmenty)

The concept of national educational policy
in the Russian Federation (fragments)

Stowa kluczowe: narodowa polityka edukacyjna, Federacja Rosyjska.
Key words: national educational policy, Russian Federation.
Summary

The article presents the aims, mechanisms and trends in educational policy in the Russian Federa-
tion. Educational policy is oriented to creating optimal conditions for etnosociocultural develop-
ment of the young citizens in the Russian Federation. It was presented the priority trends in edu-
cational policy in the education system for 2004-2010.

Obecna koncepcja prezentuje system pogladow, zasad i priorytetow panstwowej polityki
edukacyjnej, ktora jest podyktowana wielonarodowos$ciowym charakterem spoteczenstwa rosyj-
skiego — nie tylko jego wielojezycznos$cia i wielokulturowoscia, wielocywilizacyjnoscia i wielo-
wyznaniowoscia, ale 1 historyczna, duchowa wspolnota narodow i kultur Rosji.

Koncepcja zawiera uzasadnienie celu, mechanizméw i kierunkow panstwowej polityki
edukacyjnej Federacji Rosyjskiej. Rozpatruje ona edukacj¢ jako instrument realizacji polityki
narodowosciowej w procesach modernizacji — spoteczno-kulturowej transformacji bardzo zto-
zonego, wielonarodowosciowego spoleczenstwa w spolteczenstwo wielonarodowe, ale we-
wngtrznie homogeniczne, obywatelskie. Koncepcja wykorzystuje zasady, postanowienia i nor-
my Konstytucji Federacji Rosyjskiej, Ustawg Federacji Rosyjskiej ,,0 jezykach narodow Fede-
racji Rosyjskiej”, Ustawe Federalng ,,0 pafstwowym jezyku Federacji Rosyjskiej”, Ustawe
Federacji Rosyjskiej ,,O edukacji”, koncepcje pafistwowej polityki narodowej Federacji Rosyj-
skiej zatwierdzona dekretem Prezydenta Federacji Rosyjskiej od 15 czerwca 1996 r. Nr 909,
koncepcj¢ modernizacji edukacji rosyjskiej na okres do 2010 roku, zatwierdzona rozporzadze-
niem rzadu Federacji Rosyjskiej od 29 grudnia 2001 r. Nr 1756 i szereg innych aktow, ktore od
poczatku lat 90. reguluja narodowosciowe problemy edukacji.

Przez pojecie narodowa polityka edukacyjna Federacji Rosyjskiej rozumie si¢ ukierunko-
wang i uzgodniong dzialalno$¢ panstwowych organéw wiadzy kierujacych edukacja na szczeblu
federalnym i regionalnym, organéw samorzadowych i organizacji spoteczno-narodowych
w zakresie realizacji wskazanych priorytetow, dziatalno$¢ ukierunkowana na kulturowy i naro-
dowosciowy rozwoj Federacji Rosyjskie;.
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Narodowa polityka edukacyjna Federacji Rosyjskiej opiera si¢ o nastgpujace zasady:
uznanie wyjatkowej roli edukacji jako strategicznego zasobu statego rozwoju wielonarodo-
wosciowego spoteczenstwa Rosji 1 waznego czynnika zapewnienia narodowego bezpieczen-
stwa wielonarodowosciowego panstwa;
jedno$¢ federalnego, kulturowego i edukacyjnego obszaru, réwnouprawnienie, zachowanie
1rozwdj wszystkich jezykow narodéw Rosji, ochrona i rozwdj przez edukacj¢ narodowo-
$ciowych kultur, regionalnych kulturowych tradycji i osobliwosci, zakaz dyskryminacji pod-
czas edukacji w zakresie narodowosciowych, religijnych i jezykowych cech, niedopuszcza-
nie i ukrocenie praktyk polegajacych na podkreslaniu narodowosciowej, religijnej czy jezy-
kowej wyzszosci,
jednos¢ i jednolitos¢ Federacji Rosyjskiej, zjednoczenie wielonarodowo$ciowego narodu
Rosji w jedna polityczna narodowos$¢, w zespoleniu z rownouprawnieniem i samookresle-
niem wszystkich narodow Federacji Rosyjskiej;
ogolna dostgpnos¢ edukacji, adaptacja systemu edukacji do poziomow, szczegdlnej wiasci-
wosci rozwoju i przygotowania uczacych z udzialem jgzyka nauczania i specyfiki tresci dys-
cyplin humanistycznych, edukacji zbudowanej na rodzimej (nierosyjskiej) etnokulturze;
stworzenie mechanizméw godzenia interesow subiektow wyksztatlconego obszaru Federacji
Rosyjskiej;
uznanie niezbgdnosci opracowania dla placowek edukacyjnych, realizujacych ogdlnoksztat-
cace programy, specyficznych tresci humanistycznej edukacji zbudowanej na dwukulturo-
wej, dwujezycznej, a takze wielokulturowej podstawie, z wykorzystaniem zasad dialogu kul-
tur i porownawczej analizy, uznanie niezbgdnos$ci rozszerzenia skali migdzykulturowego
oddziatywania narodéw Rosji, ksztaltowania u uczniow komunikatywnoéci i tolerancji, eli-
minujacych nacjonalizm, separatyzm i ksenofobig;
niezbgdno$¢ panstwowego wsparcia ucznidéw w otrzymaniu dobrego wyksztalcenia z udzia-
tem specyfiki jgzykowego i etnokulturowego srodowiska.

Narodowa polityka edukacyjna Federacji Rosyjskiej jest ukierunkowana na stworzenie

optymalnych warunkoéw dla etnosocjokulturowego rozwoju mtodych obywateli Federacji Ro-
syjskiej 1 dazy do potrojnego celu:

1.

Stworzenie warunkow dla zaspokojenia etnokulturowych potrzeb edukacyjnych narodow,
obywateli wielonarodowos$ciowej Rosji.

Udzielenie poparcia $rodkami edukacji w polityce panstwa skierowanej na konsolidacje
wielu narodowosci Rosji w jeden politycznie nardd.

Stworzenie niezbednych warunkow zapewniajacych formowanie w korelacji etnokulturowe;j
1 ogolnorosyjskiej samoidentyfikacji obywatelskiej uczniow.

Osiagnigcie danego celu wymaga rozwigzania szeregu praktycznych zadan:
naukowo-metodologiczne przestudiowanie tre§ci humunistycznej edukacji zbudowanej na
dwujezycznej i dwukulturowej podstawie z wykorzystaniem analizy porownawczej i z udzia-
fem etnojgzykowego i etnokulturowego $rodowiska, opracowanie zasad i mechanizméw mig-
dzykulturowego oddziatywania i zespolenia tresci humanistycznego ksztatcenia w poziomie na
wszystkich stopniach nauczania;
udoskonalenie bazy ustawodawczej, wprowadzenie normatywnego, prawnego zabezpiecze-
nia federalnego i regionalnego poziomu ksztatcenia z odpowiednimi celami i priorytetami
etnonarodowosciowej polityki edukacyjnej;
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stworzenie organizacyjno-kierowniczych mechanizméw, uzgodnienia i zespolenia tresci
przedmiotow humanistycznych przedstawionych jako federalne i regionalne (narodowo-
$ciowo-regionalne) sktadniki panstwowego standardu edukacyjnego;

stworzenie organizacyjno-kierowniczych mechanizmow, zapewniajacych realizacjg pan-
stwowych gwarancji dostgpno$ci i rownych mozliwosci otrzymania jako$ciowo dobrego
wyksztatcenia z udziatem miejscowe;j, jezykowej i etnosocjokulturowej specyfiki;
podwyzszenie poziomu przygotowania zawodowego i kwalifikacji pedagogicznych kadr dla
placowek pedagogicznych, realizujacych programy ogodlnoksztatcace z etnokulturowymi,
regionalnymi (narodowos$ciowo-regionalnymi) elementami nauczaniem w jezyku ojczystym
(nierosyjskim) i rosyjskim (nieojczystym);

podwyzszenie poziomu przygotowania zawodowego i kwalifikacji kadr naukowo-pedago-
gicznych, zapewniajacych naukowo-teoretyczne i naukowo-metodyczne opracowanie etnona-
rodowosciowych probleméw w edukacji;

rozw0j panstwowo-spotecznych mechanizméw opracowania i realizacji narodowej polityki
edukacyjnej Federacji Rosyjskiej, przewidujacych szerokie wiaczenie w t¢ dzialalno$é
przedstawicieli narodowosciowo-kulturowe; elity;

stworzenie systemu monitoringu stanu i tendencji rozwoju procesow skierowanych na zaspo-
kojenie etnokulturowych potrzeb edukacyjnych regionach Federacji Rosyjskiej, wlaczajac pro-
cesy w sfer¢ narodowosciowo-rosyjskiej i rosyjsko-narodowosciowej dwujezycznosci;
stworzenie nowej generacji podrecznikow do przedmiotow humanistycznych zbudowanych
na dwukulturowej i wielokulturowej podstawie (w tej liczbie dla réznorodnych, cywilizacyj-
no-kulturowych stref Rosji);

odnowienie Koncepcji rozwoju edukacji rdzennych, mato licznych narodow Potnocy, Sybe-
rii 1 Dalekiego Wschodu;

opracowanie eksperymentalnego wariantu wzorcowego planu nauczania dla placowek edu-
kacyjnych, realizujacych programy ogdlnoksztatcace z elementem etnokulturowym regio-
nalnym (narodowo$ciowo-regionalnym) z nauczaniem w jezyku ojczystym (nierosyjskim)
1 rosyjskim (nieojczystym).

Priorytetowe kierunki narodowej polityki edukacyjnej w systemie ogélnej edukacji
na lata 2004-2010

1.

Zapewnienie panstwowych gwarancji jakosciowo dobrej edukacji.

2. Stworzenie warunkoéw dla podwyzszenia jakosci ksztalcenia.

3.

4.

Stworzenie warunkéw dla podwyzszenia jako$ci przygotowania zawodowego pracownikow
pedagogicznych (edukacyjnych).

Kierowanie rozwojem systemu placowek edukacyjnych, realizujacych programy ogdlno-
ksztalcace, z etnokulturowymi regionalnymi (narodowosciowo-regionalnymi) elementami
1 z nauczaniem w j¢zyku ojczystym (nierosyjskim) i w jezyku rosyjskim (nieojczystym).

Zakonczenie

Realizacja koncepcji narodowej polityki edukacyjnej Federacji Rosyjskiej jest powotana,

aby sprzyjac:
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— umocnieniu jednosci i jednolitoéci Federacji Rosyjskiej, konsolidacji wielonarodowosciowej
Rosji;

— ochronie historycznej, duchowej wspdlnocie narodow i kultur Rosji;

— podkresleniu roli edukacji jako strategicznego zasobu stalego rozwoju wielonarodowoscio-
wego spoleczenstwa Rosji i waznego czynnika jego wewngtrznej stabilnosci;

— wzmocnieniu jednosci kulturowego i edukacyjnego obszaru, zapewnieniu warunkéw ochro-
ny i rozwoju wszystkich jezykow narodéw Rosji, ochronie systemu edukacji narodowoscio-
wych kultur, regionalnych tradycji kulturowych i ich szczegdlnych wiasciwosci, niedopusz-
czeniu do narodowosciowej, religijnej i jezykowej wyzszosci,

— stworzeniu mechanizméw zgody z interesami panstwa, spoteczenstwa, narodowosci, jed-
nostki w procesie edukacji;

— ogolnodostepnosci edukacji, adaptacji systemu ksztatcenia do poziomoéw, szczegdlnych
wlasciwosci rozwoju 1 przygotowania uczniow z uwzglednieniem jgzyka nauczania i specy-
fiki etnokulturowych tresci dyscyplin humanistycznych;

— opracowaniu tresci ogdlnej humanistycznej edukacji na dwukulturowej, dwujgzycznej, a tak-
ze wielokulturowej podstawie z wykorzystaniem dialogu kultur, analizy poréwnawczej;

— rozszerzeniu skali mi¢dzykulturowego, wzajemnego oddziatywania narodow Rosji, formo-
waniu u uczniéw komunikatywnosci i tolerancji, nie dopuszczajacego nacjonalizm i kseno-
fobig;

— panstwowemu wsparciu uczniow w otrzymaniu jakosciowo dobrego wyksztalcenia
z uwzglednieniem specyfiki jezykowego i etnokulturowego rodowiska.

Plan realizacji priorytetowych kierunkow narodowej polityki edukacyjnej w systemie

ksztalcenia ogdlnego w warunkach jego modernizacji na lata 2004-2010:

— Zapewnienie panstwowych gwarancji jakoSciowo dobrej edukacji;

— Stworzenie warunkéw dla podwyzszenia jakosci ksztalcenia;

— Stworzenie warunkow dla podwyzszenia jako$ci przygotowania zawodowego pracownikow
edukacyjnych.

Recenzent:
dr hab. Franciszek SZLOSEK

Tlumaczenie: Elzbieta Sulinska

Opracowano na podstawie publikacji: O Koncepcji nacjonalnoj obrazovatelnoj polityki
Rossijskoj Federacii. W: Obrazovatelnaja Politika, 2006.
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Kompetencje treneréw ustawicznej edukacji
zawodowej

Competences of VET trainers
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Summary

Competence building is increasingly becoming a dominant factor in professional life and in pro-
fessional organisations, in management as well as on the shop floor. Competence oriented think-
ing is quickly replacing diploma oriented thinking and it assumes that everybody is learning dur-
ing his or her entire life span.

This also applies to the so-called intermediaries: teachers, trainers, coaches and other ‘learning fa-
cilitators’. Furthermore, the job profile of these professionals has considerably widened the last
years, mainly due to changing coaching concepts, career planning practices, the emergence of
blended learning, empowerment of people etc. Consequently, a competence management system
should be implemented for these intermediaries.

In modern vocational education and training organisations, besides competence management, also
innovation management, quality management and knowledge management are indispensable for
the dynamism of the organisation.

Atrticle presents achievements of the project, conducted in framework of Leonardo da Vinci pro-
gramme, concerning development and implementation of a competency-based management sys-
tem for trainers in continuing vocational education and training, to be integrated into existing
Human Resources system.

Zalozenia projektu Competent-Sys-Trainer

Ksztattowanie kompetencji nabiera coraz bardziej istotnego znaczenia zaréwno w zyciu
zawodowym pracownikow, jak i w przedsigbiorstwach. Myslenie ukierunkowane na kompeten-
cje wypiera powoli my$lenie ukierunkowane na uzyskanie dyplomu oraz zaktada, ze kazdy uczy
si¢ przez cale zycie. Ta sytuacja dotyczy rowniez nauczycieli, tzw. treneréw'. Profil zawodowy
tych osob zostal znaczaco rozbudowany w ostatnich latach, glownie dzigki zmieniajacym si¢

! Trener (edukator, szkoleniowiec) — organizuje i prowadzi r6zne formy szkolenia i doskonalenia na kursach r6z-
nych grup zawodowych, uczestniczy w koordynowaniu dzialan w zakresie przygotowania, opiniowania i udostep-
niania shuchaczom materiatéw metodycznych i pomocy dydaktycznych.
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koncepcjom w coachingu, dzigki praktykom planowania kariery, pojawieniu si¢ nauczania mie-
szanego oraz dzigki zwigkszeniu uprawomocnienia ludzi w planowaniu wiasnej kariery. Coraz
wicgkszy nacisk w instytucjach szkoleniowych ktadziony jest na zarzadzanie zasobami ludzkimi
i dlatego tez uznaje sig, ze szkolenie poczatkowe oraz ponowne szkolenie trenerow staje si¢
kluczowa czgscig zintegrowanego podejscia do zasobow ludzkich.

W odpowiedzi na przytoczone powyzej wyzwania, wspotprace podjety europejskie insty-
tucje szkoleniowo-doradcze, naukowo-badawcze, wiadze ksztattujace polityke edukacyjna re-
prezentujace 7 krajow UE 1 realizujace projekt Projektowanie i wdrozZenie opartego na kompe-
tencjach systemu zarzqdzania dla trenerow ustawicznej edukacji zawodowej, w ktorym uczest-
niczyty. Polskg reprezentowat IteE — PIB.

Celem projektu byto zidentyfikowanie i okreslenie sposobow nabywania kompetencji tre-
neréw z zakresu ustawicznego ksztalcenia zawodowego oraz zintegrowanie ich z systemami
rozwoju zasobow ludzkich istniejacymi w osrodkach ksztalcenia zawodowego.

W tym celu poddano analizie profile zawodowe?® treneréw, funkcjonujace w poszczegol-
nych organizacjach partnerskich. Dzigki tej analizie zidentyfikowano kryteria oraz towarzyszace
im kompetencje, ktore uwazane byly za istotne dla zawodu trenera. W oparciu o zdefiniowane
kompetencje, wychodzac od benchmarkingu dobrych praktyk, zaprojektowano wspolne ramy
dla modutowego systemu szkolenia opartego na kompetencjach dla trenerow ustawicznej edu-
kacji zawodowej. Jako czg§¢ wspolnych ram opracowano moduly szkoleniowe zawierajace opis
celow nauczania, warunkow wstepnych, listy tresci, strategie nauczania, srodki wykorzystywane
W nauczaniu oraz strategie oceny uczenia si¢. Wszystkie opracowane w projekcie moduty zosta-
ty przetestowane pilotazowo.

Modutowy system szkolenia oparty na kompetencjach jest stopniowo wdrazany do cato-
$ciowego cyklu doskonalenia zasobow ludzkich organizacji partnerskich. W efekcie koncowym
opracowane moduly moga postuzy¢ jako przyklad dobrych praktyk utatwiajacych wdrazanie
systemu zarzadzania zasobami ludzkimi opartego o kompetencje. W ramach projektu powstat
réwniez raport ewaluacyjny oraz opracowano zalecenia skierowane do réznych grup odbiorcow
produktow projektu. Dokumenty te wnosza wkiad w przyszte dzialania na poziomie europej-
skim w obszarze edukacji ustawicznej.

Analiza profili zawodowych trenerow ustawicznej edukacji

W celu przeprowadzenia analizy istniejacych profili trenerow ustawicznej edukacji zawo-
dowej wyszczegolniono izdefiniowano trzy typy trenerow: trener poczatkujacy, trener z do-
$wiadczeniem oraz trener-senior. Na podstawie wynikow analizy ustalona zostata hierarchia
waznosci zadan wykonywanych przez treneréw. Doktadny opis tych zadan zostal zawarty w ar-
tykule J. Religi, R. Wawrzynskiego Projektowanie i wdrozenie opartego na kompetencjach
systemu zarzqdzania dla trenerow ustawicznej edukacji zawodowj (W Edukacja Ustawiczna
Dorostych. Polish Journal of Continuing Education 4/2004, ITeE — PIB Radom).

Ponadto w wyniku analizy tychze profili przygotowano opisowy zestaw jednostek kompe-
tencji trenera, a w oparciu o nie — model tablicowy modutowego systemu szkolen. Na bazie

2 Profil kompetencji — zestaw kompetencji wymaganych do wlasciwego wykonywania danego zawodu.
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niniejszego modelu powstatl projekt programu modutowego, ktéry zostanie wdrozony pilotazo-
wo przez instytucje partnerskie.

W celu opracowania ogodlnych ram kompetencji wybrano 11 kompetencji sposrod listy
29 — stosownie do hierarchii waznoéci. Lista ta wedtug instytucji partnerskich jest kluczowa dla
trenerow, aby mogli odnie$¢ sukces w wykonywaniu swojego zawodu. Dla kazdej kompetencji
okreslono definicj¢ oraz zamieszczono opis wskaznikow wykonania. Za najwazniejsze kompe-
tencje uznano m.in.:
GRUPAL1 - bezposrednio zwiazana ze szkoleniem
1. Umiejgtno$ci dydaktyczne, szkoleniowe i umozliwiajace przekazywanie wiedzy.
GRUPA 2 - Ogélne ,,funkcjonujace w danej organizacji”
2. Ciagte doskonalenie (tacznie z kreatywnoscia).
3. Planowanie i organizacja.
4. Zorientowanie na klienta (obejmujace aspekty niezawodnosci i elastycznosci).
5. Komunikacja (ustna i pisemna).
GRUPA 3 - Tres¢ tematyczna — techniczna
6. Wiedza techniczna (umiejgtnosci w zakresie wiedzy i doswiadczenia).

Zarzadzanie kompetencjami jako element zarzadzania zasobami ludzkimi

Kwestia zarzadzania kompetencjami musi by¢ postrzegana z punktu widzenia organizacji,
poniewaz bezposredni wpltyw na nie ma misja organizacji oraz sposob i srodki jej realizacji.
Dlatego tez misja oraz wartosci instytucji, jej strategia oraz elementy taktyczne w bardzo duzym
stopniu wptywaja na kompetencje, zarzadzanie kompetencjami oraz na profil zawodowy insty-
tucji. Profil zawodowy oraz profil kompetencji staja si¢ kluczowymi punktami, do ktorych od-
nosza si¢ wszystkie narzedzia zwiazane z zasobami ludzkimi, a sa to m.in.: rekrutacja i przy-
dzielenie na konkretne stanowisko, ocena personelu, szkolenie, rozwoj zawodowy, wynagro-
dzenie. Przy czym kluczowymi kwestiami w zarzadzaniu kompetencjami sa: Jakich kompetencji
potrzebujemy jako organizacja? Jakie kompetencje posiadamy? W jaki sposob potaczy¢ ziden-
tyfikowana w ten sposob luke?

Wdrazanie systemu rozwoju zasobow ludzkich opartego na kompetencjach obejmuje
wszystkie osoby w organizacji, od najwyzszego szczebla zarzadzajacego po szczebel najnizszy.

Struktura i kryteria jakoSci kompetencji

Opracowana przez Partnerstwo Projektu struktura i kryteria jako$ci kompetencji ksztattuje
si¢ nastepujaco:

— Kazda kompetencja musi by¢ mierzalna i zauwazalna.

— Tylko dzigki jasnemu opisowi kompetencji kazdy jest w stanie zinterpretowaé t¢ sama kom-
petencjg w taki sam sposob.

— Musi to by¢ pojgcie rozpoznawalne dla wszystkich zaangazowanych osob.

— Przenikanie systemowe pomigdzy poszczegdlnymi kompetencjami musi by¢ ograniczone do
minimum (kompetencje umieszczone w konkretnych profilach sa jasno od siebie oddzielo-
ne).

— W przypadku danej organizacji najlepszym rozwiazaniem jest, jesli jedna kompetencja jest
opisana w taki sposob, aby mogta by¢ wykorzystana w kilku funkcjach, zawodach.
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— W celu zapewnienia aktywnego i pragmatycznego stosowania kompetencji nalezy ustali¢
poziomy kompetencji.

Projektowanie profilu kompetencji

Na podstawie analizy wybierane sa kompetencje kluczowe dla danej funkcji, stanowiska.

Zaleca si¢ ograniczy¢ liczbg kompetencji w jednym profilu do mozliwie najnizszej. Profil
kompetencji powinien liczy¢ od 10 do maksymalnie 12 kompetencji (bez uwzglednienia kompe-
tencji technicznych). Ta ograniczona liczba jest konieczna ze wzglgdu na utrzymanie poziomu
umozliwiajacego zarzadzanie z punktu widzenia zasobow ludzkich.

Po dokonaniu selekcji kompetencji okresla si¢ wymagany poziom kompetencji dla kazdej
z nich. W ostatnim etapie wybieranych jest 3 do 5 wskaznikow dla kazdej kompetencji.

Mierzenie kompetencji

W przypadku rekrutacji zewngtrznej wszystkie kompetencje w ramach profilu kompetencji
musza zosta¢ zmierzone. Profil kompetencji moze zosta¢ poszerzony o kompetencje progowe.
Termin ten odnosi si¢ do kompetencji, ktore sa generalnie istotne dla danego obszaru pracy
(nawet jesli nie zostaly umieszczone w profilu zawodowym — mozna je zaobserwowaé w proce-
sie rekrutacji).

W przypadku rekrutacji wewngtrznej, gdzie nastgpuje awans lub rozwdj zawodowy, profile
kompetencji wymarzonej pracy moga by¢ bardzo pomocnym podejSciem. Z nowoczesnego
punktu widzenia zasobow ludzkich istotne jest, aby pracownicy, jak rowniez ich przetozeni lub
tez dziat rekrutacji mogli wnies¢ wktad w ewaluacjg kompetencji.

Jedynie te kompetencje lub poziomy kompetencji, o ktorych brak informacji, musza zosta¢
zmierzone.

Zarzadzanie kompetencjami na poziomie organizacyjnym

Aby mozliwe byto zarzadzanie kompetencjami na poziomie organizacyjnym, system po-
winien posiada¢ nast¢pujace cechy:
— Umozliwia¢ zarzadzanie kompetencjami;
— Umozliwia¢ zarzadzanie profilami kompetencji;
— Zapisywac histori¢ ewaluacji kazdej ocenionej osoby;
— Bada¢ stosowane narze¢dzia oraz pomoce;
— Umozliwia¢ przeprowadzenie analizy danych w tatwy sposob;
— Umozliwia¢ ich wykorzystanie za pomoca intranetu lub innego medium dostgpnego dla
pracownikoéw w celu zapewnienia przejrzystosci.

Podejscie do kompetencji na podstawie przykladu dobrych praktyk

W projekcie zastosowano ide¢ kompetencji Migdzynarodowej Organizacji Pracy
(ICT/ILO) wchodzacej w sktad Partnerstwa. Ramy kompetencji zostaly zdefiniowane jako czgs¢
procesu ustanawiajacego Centra Oceny i Rozwoju (Assessment and Development Centres —
ADC), ktory stanowi mechanizm dla celow ewaluacji profili kompetencji obecnych i potencjal-
nych pracownikéw. Kompetencje odgrywaja wazna rol¢ w planowaniu rozwoju osobowego,
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gdzie zachgca si¢ personel do omawiania swoich mocnych kompetencji oraz potencjalnych

obszarow rozwoju. W oparciu o ten przeglad tworzony jest okreslony plan rozwoju majacy na

celu wykorzystanie mocnych stron osoby zatrudnionej, co ma prowadzi¢ do osiagnigcia kon-
kretnych celow w procesie rozwoju kariery. Istotng kwestia jest to, ze system uwzglednia ramy
kompetencji, wspierajac profilowanie kompetencji dla pracy lub pracownikow, taczac szkolenie

z dziataniami stuzacymi rozwojowi kompetencji oraz dostarczajac mechanizméw dla dopaso-

wywania pracy odpowiednio do kompetencji.

W przypadku procesu ewaluacji Centra Rozwoju i Oceny sa przystosowane do oceny kon-
kretnych kompetencji, ktore zostaty zidentyfikowane jako te wymagane dla wykonywania dzia-
tan na kazdym poziomie. Kandydaci zewnetrzni lub czlonkowie personelu, ubiegajacy si¢ o sta-
nowisko wyzszego szczebla od zajmowanego obecnie, musza przejs¢ przez takie centrum, by
by¢ uprawnionym do wzigcia udziatu w konkursie na dane stanowisko. Ta metoda moze by¢
rowniez skutecznie stosowana jako metoda samooceny dla cztonkéw personelu, poniewaz moga
oni zawrze¢ wyniki takiej oceny w swoim osobistym planie rozwoju, co w efekcie pomoze im
opracowa¢ indywidualny program kariery.

Przewiduje sig, ze kompletny zestaw kompetencji moze by¢ wykorzystany w kilku proce-
sach dotyczacych zasobow ludzkich, takich jak:

1. Rozwdj personelu (zidentyfikowanie potrzeb rozwojowych personelu w oparciu o cele organi-
zacji; umacnianie i uaktualnianie wiedzy technicznej, planowanie strategii oraz programow
rozwoju i szkolenia personelu; dbanie o poparcie dla podejscia opartego na kompetencjach
oraz uzywanie wspolnego jezyka w obrgbie organizacji);

2. Rekrutacja (wdrozenie procedur rekrutacji, ktore sprawdzaja nowy personel odpowiednio do
wartosci i zatozen centrum, réwniez ich kluczowe profile; projektowanie pracy; ustalenie ja-
snych kryteriow oceny oraz zapewnienie spojnosci w procesie rekrutacji);

3. Planowanie zasobow ludzkich (umozliwianie projektowania pracy; wychwytywanie nowych
trendow zawodowych oraz innowacji w réznych dziedzinach zawodowych; identyfikowanie
nowych trendow kariery; promowanie mobilno$ci personelu; utatwianie formowania efek-
tywnych zespotow);

4. Osiagnigcia/nagrody (ustalenie modelu odniesienia dla wymaganych osiagnig¢; wprowadze-
nie polityki nagradzania zwiazanej z osiagnigciami; rozpoznanie istotnego wktadu persone-
lu; zidentyfikowanie istniejacych luk zaréwno dla jednostki, jak i zespolow).

Zalozeniem takiego podej$cia jest, aby poprzez lepsze zdefiniowanie kompetencji wyma-
ganych od personelu oraz potaczenie ich z odpowiednim procesem RZL, organizacja mogta
polepszy¢ jakos¢ swoich ustug oraz osiagna¢ zaktadana doskonatosé.

Zgodnie z teorig ICT/ILO w organizacji rozrdznia si¢ 3 ogdlne typy kompetenc;i:

Kompetencje ogdlne: konieczne dla calego personelu. Odzwierciedlaja one wizje, wartosci
oraz strategie organizacji. Jest to 8 nast¢pujacych kompetencji: mozliwoé¢ dostosowania sig,
obstuga klienta, wspotpraca, komunikacja, inicjatywa, integralnos¢, rozwdj wiedzy, wrazliwo$¢
na réznorodnos¢.

Kompetencje poziomowe: obejmuja szerokie kategorie zawodow, takie jak kategoria ma-
nagerow lub czlonkéw zespolu. Wyrdznia si¢ 7 kompetencji poziomowych: podejmowanie
decyzji, umozliwianie przeprowadzania zmian, pozyskiwanie zaangazowania, zarzadzanie in-
formacjami, zarzadzanie praca, planowanie i organizacja, ukierunkowanie na jakosc.
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Kompetencje techniczne: sa one zwiazane z konkretna praca i obejmuja konkretne umie-
jetnosci oraz wiedzg wymagana na danym stanowisku i przy realizacji konkretnych zadan.

Kazda kompetencja identyfikowana jest przez nazwg, definicj¢ oraz kluczowe dziatania.
Poprzez jednolite podejscie do kompetencji caty personel moze ja wiasciwie identyfikowac,
postugiwa¢ si¢ tym samym jezykiem oraz stosowac te same kryteria oceny. W celu uzupetnienia
tej wstepnej analizy konieczne bgdzie opracowanie specjalnej metodologii.

Rozwdj moduldw szkoleniowych wypelniajacych luke migdzy wymaganiami
zawodowymi a kompetencjami nauczycieli i trenerow ustawicznej edukacji
zawodowej

Po zdefiniowaniu ,,jadra” profilu pracy oraz ustaleniu listy kompetencji treneréw, partne-
rzy projektu opracowali moduty, ktore sa juz stosowane w niektorych instytucjach partnerskich.
Opracowano baz¢ danych, ktorej celem byto potaczenie celow moduléw szkoleniowych z kom-
petencjami niezbgdnymi dla trenera. Dzigki temu mozliwa byta identyfikacja kompetencji za-
wartych w istniejacych modutach oraz ustalenie, jakich kompetencji brakuje. Ze wzgledu na
réznorodno$¢ instytucji partnerskich osiagnigto zréznicowane wyniki. Przy opracowywaniu
modutu kazdy partner musiat wziaé¢ pod uwage nastgpujace elementy: cele i tresci nauczania,
preferowany poziom docelowy, odniesienie do kompetencji wybranych w pakiecie pracy nr 1
projektu oraz stosowane metody.

Rekomendacje

Ponizsze rekomendacje zostaly opracowane na podstawie kwestionariuszy samooceny
obejmujace wszystkie pakiety robocze projektu i sa wktadem do przysztego europejskiego Pla-
nu Dziatania w tym obszarze. Sa one skierowane do nastgpujacych grup celowych: a) partner-
stwa, b) rzadéw poszczegdlnych krajow, ¢) Agencji Leonardo da Vinci, d) trenerdw ustawiczne;j
edukacji zawodowej oraz ¢) managerow RZL. Ponizej przedstawiono rekomendacje dla czte-
rech ostatnich grup, z pomini¢ciem pierwszej, gdyz rekomendacje w tym punkcie pokrywaja si¢
z zaleceniami ogodlnymi dla partneréw w projektach migdzynarodowych, dlatego tez sa dosy¢
powszechne i dobrze znane $rodowiskom zajmujacym si¢ realizacjq projektow miedzynarodo-
wych.

Rekomendacje dla rzadow krajow partnerskich

1. Podejscie oparte na kompetencjach jest podejsciem przynoszacym sukces, jednakze stanowi
ono wyzwanie, ktore wymaga duzo wysitku. Konieczne jest inwestowanie w badania i roz-
woj tej dziedziny.

2. Podejécie zastosowane w niniejszym projekcie (wlaczenie zarzadzania opartego na kompe-
tencjach do systemu RZL organizacji ksztatcacych nauczycieli i treneréw) mogloby stano-
wic dla wszystkich organizacji pierwszy krok w kierunku wdrozenia dobrego systemu za-
rzadzania zasobami ludzkimi. Jednakze wdrozenie takie niesie za soba wiele zmian i praw-
dopodobnie wymaga przesunigcia paradygmatu w organizacjach wdrazajacych.

3. Partnerzy projektu zalecaja skoncentrowanie si¢ na podejsciu do zarzadzania opartego na
kompetencjach. Konieczne sa wigksze §rodki pienigzne, aby moc dziata¢ w oparciu o rezul-
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taty projektu oraz wdrozy¢ system RZL oparty na kompetencjach w powiazaniu z nowocze-
snymi narzgdziami technologicznymi, ktore moga by¢ transferowane i adaptowane w roz-
nych kontekstach.

4. Whnioski plynace z niniejszego projektu dowodza, iz podejscie oparte na kompetencjach
w zarzadzaniu systemem ustawicznej edukacji zawodowej moze dostarczy¢ bardzo owoc-
nych rozwigzan dla poprawienia jako$ci szkolen, a w rezultacie kwalifikacji pracownikow.

Rekomendacje dla Agencji Leonardo da Vinci

1. Chociaz projekty Leonardo rozpoczynaja si¢ od konkretnego pomystu i konkretnych celow,
to czas na nicoficjalng wymiang wiedzy dotyczace] realizacji innych projektow oraz co-
dziennej pracy pomigdzy partnerami jest rowniez bardzo istotnym elementem, czgsto row-
niez inspiracja we wspolpracy migdzynarodowej. Mozliwosci krotkich wizyt w instytucjach
partnerskich w celu blizszej obserwacji aspektow nie bedacych przedmiotem danego projek-
tu Leonardo, mogtyby by¢ bardzo interesujace.

2. Wspotpraca na poziomie europejskim jest istotna, jak réwniez konieczna dla stworzenia
nowych punktow widzenia i nowego podejscia. Uznanie formalnego i nieformalnego ksztat-
cenia w przypadku nauczycieli i trenerdw edukacji zawodowej w Panstwach Czionkowskich
Unii Europejskiej jest bardzo wazna kwestia. Narzedzia (Osobisty Plan Ksztatcenia i Portfo-
lio) oraz sposoby pracy partnerow zostaly zaaprobowane przez decydentdow oraz przez do-
stawcOw szkolen na poziomie europejskim.

3. Kontynuacja tego procesu oraz upowszechnianie i wdrozenie rezultatow projektu moglyby
by¢ promowane w stosunku do rzadow przez przyszte dziatania i inicjatywy.

4. Inicjowanie i utatwianie krajowym rzadom ustanawiania polityki w zakresie kompetencji.

5. Ujednolicenie polityki UE w kwestii zarzadzania zasobami ludzkimi w oparciu o kompe-
tencje poprzez opracowanie i rozwijanie kursu modutowego dotyczacego tego obszaru, kto-
ry to moglby by¢ dostepny w systemie e-learning lub systemie mieszanym. Jak pokazat pro-
jekt Competent-Sys-Trainer, takie dziatania bylyby korzystne dla wszystkich grup celowych,
dlatego tez nie mozna zaprzesta¢ procesu zapoczatkowanego w projekcie. Potrzeba wigcej
wspolnych wysitkow na poziomie europejskim oraz kolejnego projektu, ktory opieratby si¢
na dotychczasowych osiagnigciach obecnego projektu.

Rekomendacje dotyczace treneréw ustawicznej edukacji zawodowej oraz szkolen
trenerow

1. Nalezy mie¢ $wiadomos¢ tego, iz szkolenie nie jest etapem koncowym, lecz $rodkiem
wspierajacym rozwoj kompetencji dla wzrostu zatrudnialnosci. Dana jednostka powinna by¢
zawsze $wiadoma tego, jakich kompetenciji dostarcza dane szkolenie. Poprzez takie dziata-
nie oraz poprzez wykorzystanie konkretnego profilu kompetencji organizacji, poszczegolne
typy ksztatcenia i szkolenia moga by¢ lepiej do siebie dopasowane. Ponadto partnerzy pro-
jektu zalecaja rozwazenie podejscia opartego na kompetencjach, ktore jest sterowane popy-
tem, a nie podaza, tak aby moc wyjs¢ naprzeciw potrzebom 0sob uczacych sig.

2. Mocna strona podejscia opartego na kompetencjach polega na tym, iz jest ono w stanie uwi-
doczni¢ ukryte kompetencje. Ukrytymi kompetencjami okresla si¢ kompetencje zdobyte
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w wyniku ksztalcenia nieformalnego. Podejscie oparte na kompetencjach powinno by¢ do-
pasowane do konkretnej misji kazdego systemu szkoleniowego.

3. Szkolenie oparte na kompetencjach, ukierunkowane na osobg uczaca si¢ oraz szkolenie
indywidualne stanowia wyzwanie, aby sprosta¢ potrzebom zrdéznicowanych typow 0sob
uczacych si¢ posiadajacych rézne zdolnosci. Partnerzy proponuja, aby zjednoczy¢ si¢ na po-
ziomie europejskim i domagac si¢ zwigkszenia finansowania ksztatcenia oraz bardziej inten-
sywnej wspolpracy pomigdzy dostawcami szkolef.

4. Praca w obrebie ram kompetencji polepszy jako$¢ szkolen poprzez odpowiadanie na potrze-
by rynku pracy, co w rezultacie usprawni zatrudnialno$¢ osob odbywajacych szkolenia.

Rekomendacje dla menadzerow RZL

1. Wdrazanie zarzadzania zasobami ludzkimi w oparciu o system kompetencji do organizacji
szkoleniowej moze by¢ niekiedy procesem dtugofalowym. Jednakze istniejace i sprawdzaja-
ce si¢ przyktady w Europie moga postuzy¢ za wsparcie w tych trudnych pierwszych kro-
kach. Najwigkszym wyzwaniem jest przekonanie zwiazkéw nauczycieli/treneréw o tym, ze
ocena kompetencji jest istotnym krokiem w procesie nauczania.

2. W celu stworzenia obszernego systemu HR kluczowa kwestia jest wlasciwe zdefiniowanie
wizji oraz strategii organizacji, jak rowniez ciagla analiza otaczajacego Srodowiska. Kompe-
tencje indywidualne i kompetencje organizacji powinny wynika¢ z takich wtasnie analiz.
Rowniez rodzaj kompetencji w oparciu o szkolenie jest zawsze kwestia dialogu pomigdzy
partnerami spotecznymi.

3. Celowe wydaje si¢ stworzenie kultury organizacyjnej, ktora promuje rzeczywista pracg
zespotowa.

4. Rezultaty wynikajace z wdrozenia systemu RZL opartego na kompetencjach umozliwia
harmonizacj¢ oraz przejrzystos¢, prowadzac do zwigkszonej i usprawnionej sieci wspotpra-
cy wsrod zaangazowanych jednostek (panstwowych i prywatnych) oraz rzadu. Podobne
efekty beda rowniez odczuwalne na poziomie ponadnarodowym.

5. System zarzadzania HR oparty na kompetencjach w organizacjach szkoleniowych zapewnia
state uaktualnianie kwalifikacji personelu uczacego si¢, zgodnie ze zmieniajacymi si¢ wy-
maganiami gospodarki oraz rynku pracy.

Podsumowanie

Rozwijanie kompetencji oznacza podejscie holistyczne, mianowicie: skuteczne strategie
i metody pedagogiczne, Srodowisko pozwalajace rozwina¢ umiejgtnosci pracownikow, uczenie
si¢ przez cale zycie, edukacja jako catosciowe doswiadczenie oparte na 4 filarach uczenia si¢:
uczenie sig, aby wiedziec¢, uczenie sie, aby byc, uczenie sie, aby dzialac, uczenie sie, aby zy¢
razem.

Edukacja dorostych ma w obecnych czasach ogromne znaczenie, w szczegolnosci w obli-
czu dynamicznie zmieniajacych si¢ warunkow i wymagan rynkow pracy. Jednakze na tym polu
pozostaje jeszcze wiele do zrobienia, poniewaz pomigdzy dyskursem politycznym a rzeczywis-
to$cia wystgpuje pewien rodzaj dychotomii, niewielki postgp zostal poczyniony jedynie w kie-
runku zmiany systemu edukacji i szkolen, tak by uczyni¢ z nich narzgdzia wspierajacych ucze-
nie si¢ przez cale zycie.
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Aby wyj$¢ naprzeciw tym zmianom i zmieniajacym si¢ wymaganiom, Komisja Europejska
wraz z Panstwami Cztonkowskimi opracowuje Plan Dzialania dotyczqcy uczenia sie przez cale
zycie w roku 2007.

Projekt Competent-Sys-Trainers odnidst si¢ w bardzo wyrazny sposob do koncepcji ucze-
nia si¢ przez cale zycie poprzez dostarczenie praktycznych narzgdzi majacych na celu polepsze-
nie jakosci szkolenia i ksztatcenia treneréw z jednej strony, a z drugiej strony do sprawniejszego
wlaczenia systemu zarzadzania opartego na kompetencjach dla treneréw w obszarze systemow
zasobow ludzkich oraz ich ksztalcenia zawodowego. Ponadto w projekcie proponowane sa
rozwigzania zintegrowania podejscia opartego na kompetencjach do istniejacego w danej orga-
nizacji systemu zarzadzania zasobami ludzkimi, jak rowniez okreslone sa niezbgdne wymagania
oraz zmiany zwiazane z efektywnym przeprowadzeniem tego procesu.

Wkiad projektu jest tym bardziej istotny, iz obecnie oraz w nadchodzacej przysztosci
w obliczu nowych wyzwan, z jakimi spotykaja si¢ pracownicy na rynku pracy uczenie si¢ przez
cale zycie nabiera coraz wigkszego znaczenia i nalezy czyni¢ starania, aby taki poglad si¢ upo-
wszechnit w spoleczenstwie europejskim oraz wdraza¢ dziatania zwigkszajace efektywnosé
uczenia si¢ przez cale zycie.

Szczegodtowe informacje dotyczace projektu dostgpne sa na stronie www.cstrainer.net, do
lektury ktorej zachgcaja autorzy artykuhlu oraz caly zespot realizujacy projekt Competent-Sys-
Trainer.
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Ziemowit SZCZEREK
Urzad Patentowy, Warszawa

Prawo cytatu w polskim prawie autorskim

The Quotation Law in Polish Intellectual Property Law

Stowa kluczowe: prawo wlasnosci intelektualnej, prawo autorskie, dozwolony uzytek publiczny
chronionych utwordw, prawo cytatu, utwory opublikowane i rozpowszechnione.
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Summary

Quotation law exists within the frames of fair use, regulated by the intellectual property law.

It is regulated by the article 29 of Polish Author’s Law Act. To quote is to cite other author’s
work or its part in one’s own creation.

Quotation need to meet certain legal requirements. Each quotation shall be designated by adduc-
ing the name of the original author and the source of quotation. Quotation law is limited by the
prescription stating that fair use shall not state an infringement upon author’s copyright and inter-
ests.

The quotation may only be cited in the work being a subject of the article 1 of Polish Author’s
Law Act. Cited work shall be accesible to public. The purposes of quotation are mentioned in the
Act - quotation shall be legitimated by the purpose of clarifying, critical analysis, teaching or by
the rights of the certain genre of art.

Quotation is a important part of scientific creativity. Such creativity can not exist without refer-
ring to the work of the predecessors. In order to conduct clear scientific output that bases on solid
ground, it is necessary to know how to quote in a proper way.

1. Uwagi ogolne

Prawo cytatu, jako funkcjonujace w ramach dozwolonego uzytku, jest ograniczeniem wy-
tacznego autorskiego prawa do korzystania z utworu. Uregulowane ono jest przez art. 29 ustawy
o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Cytat w rozumieniu ustawy o prawie autorskim stanowi przytoczenie cudzego utworu
w swoim dziele bez wprowadzania zadnych zmian. Utwor przytoczony moze by¢ w calosci,
w przypadku drobnych utworow, lub w czgsci.

2. Oznaczenie cytatu

Koniecznym jest oznaczenie cytatu poprzez wymienienie autora oryginalnego i podanie
zroda cytatu, jak stanowi art. 34 pr. aut. W wypadku niespetnienia powyzszych wymogow
mamy do czynienia z plagiatem. Przy blgdnym podaniu danych okreslonych w powyzszym
artykule doj$¢ moze do naruszenia autorskich praw osobistych. Podanie jednak Zrodta jedynie
w spisie literatury nie spetnia wymogow artykutu 34 pr. aut. Elzbieta Traple w komentarzu do
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ustawy o pr. aut. i pr. pok. przytacza orzeczenie SN z 29 grudnia 1971 r., ktére stwierdza: ,,wy-
maganiu wyraznego wymienienia zrodla, z ktorego pochodzi fragment cudzego dzieta (art. 21 §
1) nie czyni zado$¢ wymienienie tego dzieta w zestawieniu literatury, bez jakiegokolwiek wyja-
$nienia ani zasady, ani stopnia wykorzystywania tego dziela, a w szczegolnosci, ze dokonano
z niego przedruku okreslonej czesci” (OSN 1972, nr 7-8, poz. 133, glosa A. Wisniewskiego,
NP. 1973, nr 5, s. 783).

Cytat ponadto powinien by¢ w utworze wyraznie oznaczony, rozpoznawalny — na pierwszy
rzut oka powinno by¢ jasne, Ze nie jest on fragmentem wywodu autora, lecz stanowi czg$¢
osobnej, przytoczonej jedynie, catosci. Podobnie jednak, jak w przypadku oznaczenia pocho-
dzenia cytatu, rzetelne przestrzeganie tego wymogu mozliwe jest w gruncie rzeczy jedynie
w przypadku cytatow literackich. Oznaczenie i wyszczegdlnienie cytatu w utworach innego
rodzaju napotyka na trudnosci natury — migdzy innymi — technicznej. Zagadnienie to zostanie
szerzej omowione przy opisywaniu cytatu w poszczegolnych rodzajach tworczosci.

3. Granica prawa cytatu

Granicg prawa cytatu w ramach dozwolonego uzytku wyznacza art. 35 Ustawy. Jest to
ograniczenie od strony negatywnej, dotyczace catosci dozwolonego uzytku, w ktorego ramach
funkcjonuje prawo cytatu. Artykut ten mowi, ze ,,dozwolony uzytek nie moze naruszy¢ normal-
nego korzystania z utworu lub godzi¢ w stuszne interesy tworcy”. Wojciech Machala twierdzi,
Ze niniejszy przepis ma ,,walor klauzuli generalnej, przydatnej do zastosowania przez orzecznic-
two w sytuacji, kiedy wymogi stawiane w przepisach dotyczacych poszczegdlnych postaci
dozwolonego uzytku okazatyby sie niewystarczajace lub zbyt rygorystyczne” [1]. Jednak, jak
stusznie zauwaza tenze autor w dalszym wywodzie, ,,nie ma tu miejsca na swobod¢ oceny orga-
nu orzekajacego, czy omawiany przepis prawa autorskiego art. 35 pr. aut. bgdzie miat zastoso-
wanie w okreSlonym stanie faktycznym, czy nie (bedzie miat zawsze)” [1]. Do sadu jednak
bedzie nalezata interpretacja tresci artykutu oraz ocena, czy rzeczywiscie w danym przypadku
odnosi si¢ ona do stanu faktycznego. Niespetnienie ktoregokolwiek z przytoczonych w art. 35
kryteriow — czy to ,,naruszenie normalnego korzystania”, czy ,,godzenie w stuszne interesy
tworcy” sprawia, ze naruszone zostaly przepisy niniejszego artykutu.

Dzialania skierowane przeciwko ,normalnemu korzystaniu” to dziatania, ktore szkodza
eksploatacji dzieta w ,,normalny” sposob, czyli, jak pisze E. Traple chodzi o ,,te sposoby eks-
ploatacji, co do ktorych autor mogtby rozsadnie oczekiwaé, ze przyniosa mu pewien dochod”
[2]. W przypadku cytatu zagrozeniem dla normalnej eksploatacji dzieta w tym rozumieniu mo-
glaby by¢ na przyktad reprodukcja zdjgcia, czy opublikowanie catego utworu pod pretekstem
przytoczenia. Jesli chodzi o naruszenie ,,stusznych interesow tworcy”, to interpretacja tychze
jest bardzo szeroka i obejmuje w zasadzie kazde wykroczenie przeciwko szeroko pojgtemu
interesowi tworcy. Jak jednak pisze E. Traple, ,,chodzi o to, aby uszczerbek w tych interesach
znajdowat uzasadnienie w konieczno$ci ochrony interesow innych osob” [2]. Wydaje si¢ po
prostu, ze chodzi o ochrong autorskich praw majatkowych i osobistych tworcy. Mozna nawet
zatozy¢, jak chce Wojciech Machata, ze ,,normalne korzystanie” odnosi si¢ do interesdw majat-
kowych, natomiast ,,stuszne interesy tworcy” — do ochrony praw osobistych tworcy.

Jesli chodzi o prawo cytatu, wydaje sig, ze dobrym przyktadem przekroczenia granicy do-
zwolonego uzytku w tym kontekscie bytoby przytoczenie catosci dzieta, nie bgdacego ,,drob-
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nym utworem”, w ramach cytatu, czyli faktyczna reprodukcja utworu. Przekroczeniem takim
byloby tez uzycie cytatu niezgodnie z jego celem, czyli na przyktad przytoczenie czyjejs mysli
jako przedstawienie teorii badZ wywodu, a nie jako ilustracji.

4. Rozmiar cytatu

Nie istnieja jednolite ramy okreslajace dozwolona wielko$¢ przytaczanego cytatu. Wyja-
$nienie Ministerstwa Kultury i Sztuki ujmuje t¢ kwesti¢ w nast¢pujacy sposob: ,,w prawie autor-
skim nie ma ograniczen dotyczacych czasu trwania wykorzystanego fragmentu filmu czy dtugo-
$ci cytowanego tekstu. Ocena dozwolonego zakresu zapozyczenia z cudzego dzieta w postaci
cytatu moze by¢ zawsze dokonana jedynie indywidualnie w odniesieniu do konkretnego przy-
padku” [3]. Nie istnieje zatem mozliwo$¢ utworzenia generalnych kryteriow ilo$ciowych okre-
$lajacych zakres cytatu, jego procentowego — przyktadowo — udziatu w catosci dzieta. Mozna
jednak, jak si¢ wydaje, zakres cytatu okresla¢ poprzez pryzmat celu cytatu. Wychodzac z tego
zatoZenia, nalezy stwierdzi¢, ze tre$¢ cytatu musi by¢ w istotny sposob powiazana z trescia
utworu, do ktorego cytat zostaje wlaczony. Cel cytatu omowiony jest w osobnym rozdziale, tu
zatem zostanie jedynie zasygnalizowany. Cel ten zatem musi by¢, jak mozna przeczytaé w przy-
taczanym juz wyzej wyjasnieniu Ministerstwa Kultury i Sztuki, ,,m.in. dodatkowym dowodem
przytaczanych twierdzen, poszerzeniem wlasnej argumentacji, sposobem na wyjasnienie, na-
uczenie, a rowniez na upigkszenie, ozdobienie wlasnego dzieta” [3]. JeSli wigc rozmiar cytatu
wykracza poza ramy celowosciowe, na przyktad obejmujac swoim zakresem kwestie nie odno-
szace si¢ do utworu autora przejmujacego cytat, wydaje si¢, ze przekroczone zostaly rowniez
1jego granice iloSciowe.

Dopuszczalny rozmiar cytatu réwniez wydaje si¢ by¢ przekroczony w wypadku, gdy naru-
sza postanowienia artykutu 35 Ustawy, wedle ktorego ,,dozwolony uzytek nie moze naruszy¢
normalnego korzystania z utworu lub godzi¢ w stuszne interesy tworcy”. Wydaje sie, ze sytu-
acja taka zaistniataby, jesli rozmiar cytowanego materialu naruszatby interesy tworcy. Mogloby
to by¢ przytoczenie cytowanego dzieta w catosci badz w rozmiarach pozwalajacych de facto na
catkowite zapoznanie si¢ z nim — oczywiscie, jesli nie sg to wspomniane przez art. 29 ,,drobne
utwory”. Sytuacja taka bytoby rowniez przytoczenie na fotografii reklamowej zdjecia obrazu
znanego artysty badz ,,wsamplowania” catego cudzego utworu muzycznego w swoj.

5. Przestanki prawa cytatu

Aby przepis artykutu 29 pr. aut. mogh znalez¢ zastosowanie, konieczne jest spelienie kon-
kretnych, zawartych w nim przestanek.

5.1. Wymdég samoistnosci dziela cytowanego

Pierwsza z wymienionych przestanek kaze utworowi, w ktorym zawiera sig cytat, by¢ utwo-
rem stanowigcym samoistng calo$¢. Znaczy to oczywiscie, ze dzielo, do ktérego wilaczamy
cytowany fragment, spelnia¢ musi wymogi artykutu 1 pr. aut., ktory okresla cechy utworu — musi
zatem stanowi¢ ,,przejaw dziatalnosci tworczej o indywidualnym charakterze, ustalony w jakikol-
wiek sposob, niezaleznie od warto$ci, przeznaczenia i sposobu wyrazenia™ (art. 1 pr. aut.) albo, jak
ujat to Sad Najwyzszy w niepublikowanym orzeczeniu z dnia 23 czerwca 1936 r. I K 336/36,

EDUKACJA ustawiczna DOROSLYCH 4/2006 43



utwor to ,kazdy przejaw dziatalno$ci duchowej noszacy ceche osobistej dziatalnosci, kazda ory-
ginalna mysl ludzka ujeta konkretnie w samodzielng forme”. Musi, za J. Barta i R. Markiewiczem,
wykazywa¢ nastgpujace cechy: ,,stanowi¢ rezultat pracy czlowieka (tworczy), stanowic przejaw
dziatalnosci tworczej, mie¢ indywidualny charakter” [4]. A zatem, jako ,,przejaw dzialalno$ci
tworczej o indywidualnym charakterze” — utwor powinien by¢ nowo powstala kreacja ludzkiego
intelektu oraz stanowi¢ byt odrgbny od innych tego typu kreacji. Wymog ,,ustalenia w jakikol-
wiek sposob” omowil Sad Najwyzszy w orzeczeniu z dnia 25 kwietnia 1973 r. OSN 1974, poz.
50): ,,przez pojecie >>ustalenie<< nalezy rozumie¢ przybranie przez utwor jakiejkolwiek postaci,
chociazby nietrwatej, jednakze na tyle stabilnej, zeby cechy i tres¢ utworu wywieraly efekt arty-
styczny” (orzeczenie SN z dnia 25 kwietnia 1973 r. OSN 1974, poz. 50). A zatem ustalenie utworu
nie musi by¢ dokonane na materialnym nosniku, corpus mechanicum, jak na przyktad kartka pa-
pieru, ptotno, ptyta CD czy dyskietka. Wystarczy samo umozliwienie jakiegokolwiek odbioru
danego utworu — zatem ustaleniem bedzie rowniez na przyktad publiczne wykonanie utworu mu-
zycznego, odczytanie wiersza badz wystawienie sztuki.

Wydaje si¢ ponadto, Ze utwor, w ktorym cytat si¢ zawiera, musi mie¢ znaczenie nadrzgdne
nad cytatem — to cytat musi przyczyniac si¢ do osiagnigcia celu zatozonego przez autora utworu,
nie odwrotnie (nawet, jesli utwor stawia sobie za cel analiz¢ danego cytatu). Twierdzi tak Stefan
Ritterman, piszac: ,,(...) ten, kto tworczo pracuje, a wigc tworzy dzieta samoistne, moze dla
celow tego dzieta (...) przytacza¢ mate ustepy z cudzych dziet” [5]. Cytat opatrzony jedynie
krotkim komentarzem nie podlega art. 29 pr. aut.; jak uwaza E. Traple, moze ewentualnie by¢
regulowany przepisami odnoszacymi si¢ do przedruku, czyli art. 25 ust. 1 pr. aut.

5.2. Wymaog rozpowszechnienia dziela cytowanego

Rozpowszechnienie utworu cytowanego jest rowniez warunkiem zastosowania artykutu 29
pr. aut. Poprzednie ustawy o prawie autorskim — zaréwno ta z 1926 roku, jak z roku 1952 —
uzaleznialy wolnos$¢ cytowania od opublikowania dzieta cytowanego. Nowa ustawa o prawie
autorskim wyraznie jednak mowi o utworach jedynie rozpowszechnionych. Niekonieczne jest
zatem opublikowanie utworu, wystarczy jego rozpowszechnienie.

Wedtug art. 6 pkt 3 pr. aut. utworem rozpowszechnionym jest utwor, ktory za zezwoleniem
tworcy zostal udostgpniony publicznie; w odroznieniu od utworu opublikowanego, ktory, we-
dtug art. 6 pkt 1, musi ponadto zosta¢ za zgoda autora zwielokrotniony, a udostgpnione publicz-
nie maja by¢ jego egzemplarze. Rozpowszechnienie zatem jest pojeciem szerszym od opubli-
kowania — pojecie publikacji zawiera si¢ W pojgciu rozpowszechnienia. Jak pisze M. Czajkow-
ska-Dabrowska w komentarzu do pr. aut. — ,,poza przypadkami publikacji utworu jego rozpo-
wszechnienie moze polega¢ takze na publicznym wykonaniu lub odtwarzaniu za pomoca nosni-
ka, na publicznej recytacji, wyswietlaniu filmu w salach kinowych, emisji radiowej i telewizyj-
nej, rozpowszechnianiu droga przewodowa, wystawieniu na wystawie publicznej itp. Wydaje
si¢, ze W pojeciu rozpowszechnienia utworu powinno si¢ zmie$ci¢ takze umieszczenie go w pa-
migci powszechnie dostepnego komputera” [6]. Jesli wiee opublikowanie musi spetnia¢ wymogi
zwielokrotnienia, zgody tworcy i publicznego udostgpnienia, rozpowszechnienie spetnia tylko
dwa ostatnie.

Utwor rozpowszechniony zatem to utwor udostepniony publicznie w jakiejkolwiek formie
—niekoniecznie musi to by¢ udostepnienie egzemplarzy utworu.

44 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 4/2006



5.3. Cel cytatu

Bardzo istotna przestanka jest cel cytatu. Ustawa uzaleznia zasadno$¢ zastosowania cytatu
wyjasnianiem, analizq krytyczng, nauczaniem lub prawami gatunku tworczosci.

W poprzedniej ustawie przestanka celu zastosowania cytatu byla, w poréwnaniu z obecna,
znacznie ograniczona. Byta w niej mowa jedynie o celach zwigzanych z nauczaniem i wyja-
$nianiem. Obecnie obowigzujace wigc prawo autorskie jest pod tym wzglgdem bardziej liberal-
ne, dopuszczajac cytat uzasadniony analiza krytyczna oraz prawem gatunku tworczo$ci. Szcze-
golnie rozszerzenie celu cytatu o ,,prawo gatunku tworczosci” $wiadczy o tendencji ustawodaw-
cy do obalania fasadowosci rozwigzan prawnych i do bardziej realistycznego podejscia do za-
gadnienia.

a. Cel uzasadniony wyjasnianiem, analiza krytyczna badz nauczaniem

Zastosowanie cytatu w celu wyjasniania i nauczania stuzy¢ ma uczynieniu wypowiedzi,
majacej powyzsze na celu, bardziej zrozumiala, przejrzysta; pozwala odnie$¢ si¢ do twierdzen
poprzednikéw w dziedzinie, ktorej wypowiedZ dotyczy. Oczywista rzecza jest, ze kazda na-
ukowa wypowiedz powstaje na podwalinach ludzkiego dorobku naukowego i kulturowego, nie
ma wigc absolutnie zadnych przeciwwskazan, aby korzysta¢ z tego dorobku budujac wiasne
twierdzenia; badz przytaczaé czyje$ twierdzenia dostownie, by je objasni¢ i naswietlic.

Tre$¢ zastosowanego w tym celu cytatu jednak musi by¢ w jasny sposob powiazana z trescia
wypowiedzi, do ktorej zostat inkorporowany. Tylko takie wykorzystanie cytatu spetnia warunki
narzucone przez ustawg, a mianowicie owego wspomnianego w artykule ,,zakresu uzasadnionego
wyja$nianiem badZ nauczaniem”. Brak takiego zwiazku sprawia, ze zastosowanie cytatu nie znaj-
duje uzasadnienia i staje si¢ niedozwolonym wykorzystaniem cudzej tworczosci. Ponadto, za
Elzbieta Traple, ,,Cel wyjasniania oznacza, ze bez cytatu dzieto byloby w danym fragmencie
niejasne lub co najmniej trudne do zrozumienia dla przecigtnego odbiorcy. Cytat dozwolony ze
wzgledu na cel nauczania — to przede wszystkim cytat wystepujacy w podrecznikach 1 wydawnic-
twach popularnonaukowych. Stuzy on wowczas jako przyktad zgrabnego lub znanego ujgcia istot-
nej mysli (...), zmierza do poglebienia wiedzy i erudycji (...)” [7].

Andrzej Matlak w publikacji pt. ,,Prawo autorskie w europejskim prawie wspolnotowym” pi-
sze: ,,Cel ,,wyjasnienia” zaklada, Ze cytat w danym miejscu bylby niezbedny; bez niego wywody
autora bylyby niezrozumiale, niepetne. Cytat moze by¢ takze stosowany dla wzmocnienia, po-
twierdzenia mysli autora (...). Podobne warunki powinien spetniaé¢ cytat shuzacy nauczaniu. Mo-
ze on mie¢ takze zastosowanie dla poglebienia, rozbudowania wiedzy czytelnika” [8].

Analiza Krytyczna réwniez wymaga w pewnych przypadkach przytoczenia fragmentu
analizowanej wypowiedzi, szczegélnie, jesli odbiorca nie mial okazji wezesniej si¢ z nig zapo-
znag. Jak twierdzi Elzbieta Traple, dopuszczalny jest nawet cytat dos¢ obszerny, pozwalajacy na
doglebne zaznajomienie sig¢ z cytowanym tekstem w celu zrozumienia krytyki. W zakres analizy
krytycznej wejda wigc, na przyktad, wszelkiego rodzaju recenzje — muzyczne, literackie, filmo-
we, teatralne; recenzje wystaw badz happeningow, prac czy wystapien naukowych. Przytaczanie
cytatow omawianych utwordw zdaje si¢ by¢ jak najbardziej naturalng konsekwencja dziatan
majacych na celu ich krytyczng analizg. Oczywiscie 1 w tym przypadku cytat nie moze naru-
sza¢, mimo przytoczonej tezy o uprawnieniu do szerszego niz zazwyczaj cytowania tekstu tam,
gdzie jest to uzasadnione, nie moze jednak doj$¢ do praktycznej reprodukcji utworu badz do
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stworzenia sytuacji pozwalajacej na doglebne zapoznanie si¢ z utworem bez dost¢pu do niego
samego, a jedynie poprzez utwor analityczny.

b. Cel uzasadniony prawami gatunku twérczosci

Cytat uzasadniony moze by¢ rowniez prawami gatunku twérczosci. Ustawodawca nie
wymienia konkretnych gatunkéw tworczo$ci ani nawet nie okresla definicji ,,gatunku tworczo-
$ci”. Pozwala to zaktadaé, ze przepisy niniejszego artykutu odnosza si¢ rodzaju gatunkow twor-
czosci, wystarczajaco uksztattowanych, by mogly posiadaé¢ swe wewngtrzne reguty i zasady.

Od pewnego czasu tendencja do wykorzystywania w bardzo réznych gatunkach tworczos$ci
cudzych motywow — od luznych nawiazan po cytaty — zdaje si¢ nasilac.

6. Zakonczenie

Prawo cytatu, jak samo cytowanie, odnosi si¢ do wszelkich rodzajow tworczosci. Poczesne
miejsce zajmuje w nauce, ktora z samej swojej zasady bazuje na dokonaniach poprzednikéw. Zada-
niem uregulowan zwiazanych z cytatem jest nie tyle samo utatwienie dostgpu badaczom do dorobku
naukowego przeszto$ci, co umozliwienie wykorzystywania mysli poprzednikéw, ich tez i zalozen
w dalszej pracy naukowej, chronigc przy okazji podstawowe prawa oryginalnego autora. Dlatego
warto wiedzie¢, w jaki sposob poruszaé si¢ w dziedzinie cytatow — kiedy cytat jest uzasadniony,
kiedy mozna, a kiedy wrgcz nalezy cytowaé, jakie sq granice cytatu. Wiedza ta z pewnoscig przystu-
7y si¢ spojnosci i zgodnosci tworczosci badawczej, ale i etyce srodowiska naukowego.
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60-lecie dzialalnosci oswiatowej Zwiazku
Zaklad6w Doskonalenia Zawodowego

60 years of the educational activity of the Union
of The Vocational Education Centres

Stowa kluczowe: historia Zwiazku Zaktadow Doskonalenia Zawodowego, dziatalnos¢ oswiatowa,
jakos¢ ksztalcenia, instytucje wspotpracujace.

Key words: history of the Union of The Vocational Education Centres, educational activity,
education quality, co-operational institutions.

Summary

The article presents the history of the Union of The Vocational Education Centres. The author
describes the initiatives and the activities for different social groups, institutions and people. The
actual programs and international co-operation have been presented.

60 lat temu — 23 czerwca 1946 roku — powotana zostata Centrala Naukowych Instytutow
Rzemieslniczych Rzeczypospolitej Polskiej, przeksztatlcona nastgpnie — w 1948 roku w Zwia-
zek Zaktadow Doskonalenia Rzemiosta, a w 1962 roku w Zwiazek Zaktadow Doskonalenia
Zawodowego. Nie znaczy to jednak, Ze nasze korzenie siggaja konca Il wojny $wiatowej. Sa
one znacznie glebsze. Pierwsza placowka szkolenia rzemieslnikow powstata jeszcze w XIX
wieku pod zaborami. Byly to ,.sale rysunkowe” w Warszawskim Muzeum Rzemiost i Sztuki
Stosowanej. Kolejnymi byly tworzone juz w niepodleglej Polsce Instytuty Rzemie$lniczo-
-Przemystowe w Krakowie, Katowicach, Poznaniu, Lodzi i Toruniu. Powotaniu przez nie
wcentrali” przeszkodzit wybuch II wojny $wiatowej. Szczycimy si¢ tym rzemie$lniczym ro-
dowodem, bo prawdziwe rzemiosto jest synonimem rzetelnej i fachowej pracy i tego wiasnie
zawsze przestrzegaliSmy.
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Analizujac histori¢ Zaktadow Doskonalenia Zawodowego zastanawiatem sig, co pozwolito
nam przetrwaé¢ rozne zakrety, burze i trudne sytuacje zardwno zewngtrzne, jak i wewngtrzne?
Co zdecydowato o dynamicznym rozwoju pozarzadowego stowarzyszenia o$wiatowego, jakim
jest Zwiazek ZDZ?

Wiele byto czynnikow, ale najwazniejsze s chyba trzy.

Po pierwsze — zawsze odpowiadaliSmy i odpowiadamy na potrzeby kraju i spoteczenstwa;
zawsze bylismy i jestesmy blisko Iudzi, mocno osadzeni w Srodowisku.

Po drugie — ktadlismy i ktadziemy silny nacisk na jako$¢ $wiadczonych przez nas ushug.

Po trzecie — najwigkszym naszym skarbem byli i sa ludzie: oddani, rozumiejacy swoja ro-
lg, przyktadajacy duza wage do rzetelnej pracy, posiadajacy ogromng wiedzg uzyteczna, umie-
jacy skupi¢ wokot siebie tysiace sympatykow ze wszystkich obszarow naszej dziatalnosci.

Poczatki byly skromne. Zaczynalismy w 1946 roku od przeszkolenia 6 200 fachowcow —
sze$cdziesigciolecie swojej dziatalno$ci zamykamy ponad 17 milionami 0sob przeszkolonych na
kursach, ponad 150 tysigcami absolwentow szkot i kilkunastoma tysiacami absolwentow wyz-
szych uczelni. W 1946 roku funkcjonowato 14 placéwek szkoleniowych w siedzibach Instytu-
tow. Dzisiaj to ponad 300 dobrze wyposazonych — najczeéciej we wiasnej bazie lokalowej —
osrodkow ksztatcenia kursowego, prawie 500 szkot réznych typéw dla mtodziezy i dorostych,
175 pracowni zajg¢ praktycznych i warsztatow szkoleniowo-produkcyjnych i 4 wyzsze uczelnie,
dla ktorych organami zatozycielskimi sa Zaktady Doskonalenia Zawodowego.

Jaka byta nasza odpowiedz na potrzeby kraju i spoteczenstwa? Oto niektore przyktady.

Kiedy kraj podnosit si¢ ze zniszczen wojennych — w drugiej potowie lat 40. ubieglego wie-
ku — szkolilismy murarzy, dekarzy, elektrykow, kierowcow. Ale takze kowali i zdunow.

Gdy zaczat odradzac si¢ i rozbudowywac przemyst, absolwenci naszych szkét byli bardzo
poszukiwanymi pracownikami, poniewaz praktyczng nauke zawodu prowadziliSmy w toku
procesu produkcyjnego.

W latach 70. uruchomili$my szkoty przysposabiajace do zawodu, w ktorych mtodziez ma-
jaca problemy z ukonczeniem szkoty podstawowej — moze po raz pierwszy w zyciu — spotykata
si¢ z pozytywna oceng swoich staran w zdobywaniu wiedzy 1 umiejgtno$ci. Na marginesie chce
stwierdzi¢, ze ten typ szkoty na dlugie lata okreslit w niektorych §rodowiskach charakter nasze-
go stowarzyszenia jako instytucji zajmujacej si¢ mtodzieza o niewielkich ambicjach edukacyj-
nych.

Byly problemy z absolwentami szkot podstawowych, ktorzy z réznych przyczyn nie reali-
zowaly obowiazku nauki — uruchomili$my 3-letnie kursy mtodziezowe (najczesciej krawieckie),
ktorych absolwentki po zdanych egzaminach otrzymywaty tytuly czeladnicze.

Rozwoj systemow informatycznych, wynikajacy z rozwoju elektroniki, spowodowat po-
trzebe przeszkolenia wielu tysiecy osob w zakresie obstugi i wykorzystywania komputerow.
Zorganizowaliémy we wszystkich Zaktadach pracownie komputerowe i przeszkolilismy dzie-
siatki tysigcy 0sob, ktorym ta wiedza byta potrzebna.

W okresie transformacji ustrojowej odpowiedzieli§my na zapotrzebowanie szkoleniem
bankowcow, kasjerow walutowych, menedzeréw. Z szeroka oferta szkoleniowa wyszlismy do
0s0b bezrobotnych, stajac si¢ jednym z najwazniejszych sojusznikow urzgdow pracy w walce ze
zjawiskiem bezrobocia.

Na wzrost zainteresowania mtodziezy naukg odpowiedzieli$my uruchomieniem ponad 500
szkot, najczesciej niewielkich, ksztatcacych w kierunkach, na ktore byto i jest zapotrzebowanie.
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Trend do zdobywania wyzszego wyksztalcenia zaowocowat powolaniem czterech wyz-
szych uczelni w Katowicach, Warszawie i dwoch mniejszych osrodkach, jakimi sa Zary
w wojewodztwie lubuskim i Leszno. To tylko niektore przyktady naszych inicjatyw i dziatan,
wychodzacych naprzeciw problemom kraju, dziatan na rzecz srodowisk lokalnych.

Duza rol¢ w udanych przedsigwzigciach odgrywal fakt, ze zawsze zwracaliémy uwagg na
wysoka jako$¢ naszej pracy. Przejawialo to si¢ w roznych dziedzinach naszej dziatalnosci
1 historii roznie.

Ksztatcenie mtodziezy w szkotach zawodowych to z jednej strony — doswiadczona kadra
pedagogiczna i dobrze wyposazone w pomoce dydaktyczne sale, a z drugiej — ksztatcenie prak-
tyczne w warsztatach szkoleniowych, oparte na najnowszych technikach i technologiach reali-
zowanych z uzyciem nowoczesnych maszyn i urzadzen.

Funkcjonujacy w Zwiazku ZDZ w ciagu lat 70. 1 80. program postgpu techniczno-ekono-
micznego i pedagogicznego w duzej mierze przyczynit si¢ do rozwoju nowoczesnej produkcji
i jako$ci procesu ksztatcenia. Niewiele 0sob zapewne wie, ze w tym okresie Zaktady Doskona-
lenia Zawodowego byly na III miejscu w kraju pod wzgledem liczby produkowanych réznego
typu obrabiarek, a o ich jakosci niech §wiadczy fakt, ze szereg z nich pracuje do dnia dzisiejsze-
go. I wlasnie efekty ekonomiczne procesu produkcyjnego pozwolity nam otworzy¢ szeroki front
inwestycyjny. Wybudowali$my nowoczesne kompleksy oswiatowe w Opolu, Toruniu, Stupsku,
Biatymstoku, Krakowie, Tychach, Chmielniku, Przedborzu i wielu innych miejscowosciach.

Dbatos¢ o wysoka jako$¢ ksztalcenia to poza cigglym procesem doskonalenia metodyki
ksztalcenia wiasnej kadry dydaktycznej, dobieranie najlepszych wyktadowcow i trenerow, no-
woczesne programy nauczania, wewngetrzny system nadzoru pedagogicznego ukierunkowany na
doradztwo, wydawanie wiasnych skryptow i podrgcznikow, czy ukazujacych si¢ do 1990 roku
Materialow szkoleniowych 1 miesigcznika Zeszyty Metodyczne, bedacego w tamtym okresie
jedynym w kraju periodykiem po$wigconym metodyce ksztatcenia kursowego i praktycznej
nauce zawodu.

Jako$¢ procesu ksztatcenia to takze wdrazanie nowatorskich rozwiazan dydaktycznych, do-
stosowujacych nauke do mozliwosci percepcyjnych stuchaczy. Przyktadami moga tu by¢ symu-
lacyjne formy ksztatcenia czy budowlane stacje dydaktyczne. Wprowadzenie modutowej for-
muly programow nauczania pozwolito naszym placowkom budowaé programy zgodne z zycze-
niami zleceniodawcow, a takze czgsciej dostosowywac tempo ksztatcenia do potrzeb stuchaczy.
Proces ksztalcenia odbywa si¢ w bazie gwarantujacej dobre warunki technodydaktyczne. Dzi$
pracownie komputerowe z licencjonowanymi programami to dla o$rodkéw ZDZ standard. Wy-
ktadowcy 1 trenerzy korzystaja z rzutnikow multimedialnych, wideoprojektorow, drukarek lase-
rowych, a nauka jezykéw obcych czgsto odbywa si¢ w pracowniach fonetycznych. Dla najczg-
$ciej organizowanych kurséw tworzone sa specjalistyczne pracownie zaje¢ praktycznych: ko-
smetyczne, fryzjerskie, masazu, gastronomii, spawalnicze, przewozu towardéw niebezpiecznych
(ADR) czy BHP.

Nic wigc dziwnego, ze wiele Osrodkow posiada akredytacje Kuratorow O$wiaty i instytu-
cji odpowiadajacych za wydawanie uprawnien do wykonywania pracy w wielu zawodach.

W roku 2000 Zaktady rozpoczely wdrazanie systemow zarzadzania jako$cia. Pierwszy byt
ZDZ Katowice. Dzisiaj juz prawie 75% Zaktadoéw posiada i systematycznie odnawia certyfikaty
ISO 9001, a pozostate w niedalekiej przysztosci je uzyskaja.
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Utrzymanie wysokiej jakosci $wiadczonych ustug oraz rozwoéj Zaktadéw i Zwiazku nie
bylby mozliwy bez posiadania odpowiednich funduszy, a o nie musieli$my sami zadba¢. Nie
moglismy liczy¢ na dotacje z budzetu panstwa. Jedyne wsparcie, jakie otrzymywalismy, to
pewne ulgi podatkowe na wyroby, przejecie w latach 80. przez resort oSwiaty ptac nauczycieli
szkot zawodowych i aktualne dotacje na uczniéw. Nie bylo i nie jest to wielkie wsparcie. Fun-
dusze na funkcjonowanie i rozwoj uzyskiwalisSmy w pewnych okresach ze sprzedazy wyrobow
warsztatowych, a gdy to si¢ zatamywato, to poprzez wzrost liczby 0sob szkolonych na kursach
(np. w 1988 roku byto ich ponad 760 tys.). Na marginesie chciatbym zauwazy¢, ze wszystkie
osiagane zyski Zaklady przeznaczaly na swoj rozwoj lub wspomaganie innych, ze chociazby
wymieni¢ Spoteczny Komitet Rozwoju Uniwersytetu Szczecinskiego, renowacjg zabytkow
Krakowa czy — w ostatnich latach — wsparcie organizacji polonijnych na Ukrainie.

W ostatnich latach pozyskiwanie funduszy na dziatalnos¢ jest w duzej mierze efektem wy-
grywania przetargdw i konkursow. Nauczylismy si¢ korzysta¢ z funduszy krajowych i europe;js-
kich. KorzystaliSmy i korzystamy z finansowania przedsigwzig¢ edukacyjnych przez urzedy
pracy, urzedy marszatkowskie, Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych,
Agencj¢ Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa itp. Nauczylismy si¢ pisa¢ aplikacje i wy-
grywaé przetargi w programach unijnych, jak SOKRATES, LEONARDO DA VINCI, Grund-
tvig czy w ramach przedakcesyjnego programu Spojnosci Spotecznej i Gospodarczej PHARE.
Z chwilg przystapienia Polski do Unii Europejskiej otworzyly si¢ nowe mozliwos$ci korzystania
z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Sektorowych Programéw Rozwoju Zasobow
Ludzkich i Rozwoju Regionalnego czy Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL. Z tych mozliwosci
w pelni korzystaja Zaktady Doskonalenia Zawodowego. Tylko w ostatnich dwoch latach za
pieniadze unijne przeszkolilismy 52 500 osob, pozyskujac na ten cel dziesiatki milionow
ztotych.

Rozwoj naszej dziatalnosci nie bytby takze mozliwy bez wsparcia intelektualnego, jakie
otrzymywali$my i otrzymujemy od naszych partneréw krajowych i zagranicznych. Zawsze
mozemy liczy¢ na zyczliwo$¢ pracownikéw ministerstw: Edukacji Narodowej, Pracy i Polityki
Spotecznej, Gospodarki czy Transportu. Dobrze uktadata si¢ 1 uktada wspolpraca ze Zwiazkiem
Rzemiosta Polskiego, Krajowa Izba Gospodarcza, Glowna Inspekcja Pracy, Urzgdem Dozoru
Technicznego, Transportowym Dozorem Technicznym, Urzedem Regulacji Energetyki, Pan-
stwowym Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, Polskim Towarzystwem Infor-
matycznym, Ochotniczymi Hufcami Pracy. Zawsze moglismy liczy¢ na wsparcie Instytutow:
Badan Edukacyjnych, Technologii Eksploatacji, Spawalnictwa, Pracy i Spraw Socjalnych, Me-
chanizacji Budownictwa i Gornictwa Skalnego, Transportu Samochodowego. Stosunki partner-
skie tacza nas mi¢dzy innymi z Fundacja Carla Duisberga (Niemcy), AMU (Szwecja i Dania),
Federalnym Instytutem Ksztatcenia Zawodowego (Niemcy), Fundacja Rozwoju Gospodarczego
i Ksztatcenia Zawodowego SEQUA (Niemcy), Zwiazkiem Saksonskich Instytutow Ksztatcenia
Zawodowego (VSBI), Niemieckim Zwiazkiem Uniwersytetow Ludowych czy TUV, z ktérym
rozpoczynamy wspotprace. Jak obliczyliSmy, w ciagu 60 lat naszymi partnerami w réznych
okresach bylo ponad 150 urzedow, instytutdow naukowych, organizacji, stowarzyszen, firm
1 instytucji.

Zwiazek i Zaktady cigzko pracowaly na swoja pozycj¢ w systemie oSwiaty. Nie sposob
wymieni¢ tu wszystkie osiagnigcia. Ale byty takze trudne chwile. Nie dzialamy w prozni. Kry-
zysy panstwa odbijaly sig i na naszej kondycji. Wladze podejmowaly takze kilkakrotnie proby
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zlikwidowania Zwiazku. Mialo to miejsce m.in. w latach 50., kiedy problemy miato rzemiosto,
na poczatku lat 70. 1 w stanie wojennym. Dzisiaj mysle, ze dwczesnym decydentom nie podoba-
ta si¢ nasza samodzielno$¢, samorzadno$¢, samofinansowanie i systematyczny, dynamiczny
rozwoj, ktore w pewnym sensie zagrazaly zbiurokratyzowanemu systemowi o$wiaty zawodo-
wej. Przyszedt okres transformacji ustrojowej i znowu podjgto probg likwidacji ZZDZ — tym
razem pod hastem walki z komung. Byto cigzko, ale obronilismy si¢, w czym bardzo pomogt
nam 6wczesny Minister Pracy i Polityki Socjalnej — Jacek Kuron.

Mielismy szczescie do ludzi. Do tych, ktorzy w Zaktadach i w Zwiazku pracowali, jak
i tych, ktorzy z zewnatrz — rozumiejac potrzebg istnienia takiego stowarzyszenia — zawsze shu-
zyli nam dobra rada i wspierali nasze przedsigwzigcia. Mysle, ze najwazniejsza ich wspdlna
cecha byto to, ze doradzajac czy podejmujac decyzje nie mieli na uwadze tylko terazniejszosci,
ale i przyszto$¢ naszej organizacji. W, Ksigdze Ludzi Zastuzonych dla Zwiazku ZDZ” znajduje
si¢ ponad 150 nazwisk tych ludzi, z krotkim opisem ich dziatan. To wiasnie oni i ogromna rze-
sza oddanych pracownikow i dziataczy spotecznych tworzyli i rozwijali nasz Zwiazek. To oni,
zaczynajac od pierwszych kilkunastu placowek szkoleniowych, doprowadzili do tego, czym jest
obecnie Zwiazek Zaktadow Doskonalenia Zawodowego i ze:

— tworzga go samodzielne Zaktady Doskonalenia Zawodowego,

— sie¢ naszych placowek pokrywa caty kraj,

— jesteSmy znaczacym ogniwem systemu oswiaty,

— mamy wysoka pozycj¢ w ksztalceniu zawodowym 1 ustawicznym,

— w naszych strukturach funkcjonuja szkoty wszystkich typéw — od gimnazjow do szkoét poli-
cealnych 1 wyzszych uczelni,

— nie musimy si¢ wstydzi¢ produkcji warsztatow szkoleniowych, ktora w duzej mierze dorow-
nuje poziomem wyrobom europejskim,

— rozwijaja si¢ szkoly wyzsze, dla ktorych Zaktady Doskonalenia Zawodowego sa organami
zatozycielskimi,

— organizujemy seminaria, dyskusje i konferencje naukowe, wnoszac znaczacy wkiad
w rozw0j polskiej edukacji, szczegolnie ksztalcenia ustawicznego,

— wspolpracujemy z wieloma partnerami zagranicznymi,

— prowadzimy wymiang miodziezy ze szkotami z krajow europejskich,

— zsukcesem podejmujemy nowe wyzwania, adekwatne do zmieniajacych si¢ warunkow.

Te szybko zmieniajace si¢ warunki funkcjonowania stowarzyszen o§wiatowych wyznacza-
ja kierunki dalszego rozwoju Zwiazku i Zaktadéw Doskonalenia Zawodowego. Sa to — z jednej
strony decyzje rzadowe i dziatania wynikajace z przynaleznosci Polski do Unii Europejskiej,
Z coraz szerzej otwierajacych si¢ mozliwosci tworzenia 1 wdrazania innowacyjnych rozwiazan
w systemie o$wiaty, za$ z drugiej — tradycja, doSwiadczenie i ciagte wstuchiwanie si¢ w potrze-
by spoteczenstwa. Dlatego tez na najblizsza przysztos¢, obok dotychczas realizowanych zadan,
planujemy korzystajac z funduszy krajowych i wspolnotowych:

— rozwina¢ doradztwo, szkolenie i pomoc dla 0sob niepelnosprawnych,

— wdrozy¢ w szerokim zakresie ksztalcenie zawodowe przy wykorzystaniu metod charaktery-
stycznych dla szkolen modutowych,

— stworzy¢ sie¢ 1 doskonali¢ prace osrodkéw doradztwa zawodowego, obejmujac ich dziata-
niem osoby indywidualne, ale takze pracodawcow, przygotowujac im m.in. programy roz-
woju kwalifikacji zawodowych pracownikow,
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— wyj$¢, we wspolpracy z samorzadami lokalnymi, z szeroka oferta dla ludnosci z obszarow
wiejskich w zakresie uruchamiania alternatywnych zrodet zarobkowania,

— W porozumieniu z pracodawcami i instytucjami rynku pracy podejmowac ksztalcenie
i szkolenie w zawodach deficytowych,

— podejmowanie wspdlnie z partnerami zagranicznymi projektow stuzacych tworzeniu per-
spektywicznych metod i tresci nauczania, a przez to budowanie sieci wspotpracy w ramach
Unii Europejskie;.

Wymienitem tu jedynie kilka z wielu naszych zamierzen na przyszto$c¢ i jestem przekona-
ny, ze je zrealizujemy, tak jak realizowaliSmy wigkszo$¢ planéw w minionych 60-leciu naszej
dziatalnosci.

W tym numerze Edukacji Ustawicznej Dorosfych chcemy przedstawi¢ Panstwu Zwiazek
Zaktadow Doskonalenia Zawodowego w dziataniu. Podejmowane i realizowane inicjatywy,
dziatania na rzecz réznych grup spotecznych, instytucji i 0sob, wspotpracg migdzynarodowa
i szereg innych przedsigwzig¢. Nie sa to oczywiscie wszystkie przedsigwzigcia, a jedynie ich
niewielka czastka, ale w duzej mierze oddaje szeroki zakres naszej dziatalnos$ci.

W poprzednim numerze prezentowat si¢ Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Katowi-
cach, obchodzacy 80-lecie swojego istnienia. Zapewne w kolejnych numerach zechca przedsta-
wi¢ swoja dziatalno$¢ 1 osiagane sukcesy kolejni jubilaci.

Mam nadziej¢, ze prezentacja naszej dziatalno$ci przyczyni si¢ do rozwoju edukacji usta-
wicznej, jednego z najwazniejszych wyzwan edukacyjnych nie tylko Polski, ale i catej Europy.
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Wanda SUROSZ
Zarzad Gtowny Zwiazku Zaktadow Doskonalenia Zawodowego, Warszawa

Miejsce i rola Zakladow Doskonalenia Zawodowego
na rynku ustug o$wiatowych

Place and role of The Vocational Education
Centre on the educational service market

Stowa kluczowe: Zaklad Doskonalenia Zawodowego, oferta edukacyjna, edukacja ustawiczna
dorostych, system jakosci, programy ksztatcenia.

Key words: The Vocational Education Centre, educational offer, continuing education, quality
system, educational programs.

Summary

The article presents the history of the educational activity of The Vocational Education Centre.
The educational offer and the didactic base have been presented. The author describes the quality
policy as the priority in The Vocational Education Centre activity. She describes in a detailed way
the place of The Vocational Education Centre on the educational service market.

Istotnym elementem uwiarygodniajacym pozycje Zaktadow Doskonalenia Zawodowego na
rynku ustug edukacyjnych jest fakt, iz jako struktura ogdlnopolska funkcjonuja juz 60 lat.
W 1946 roku powstata Centrala Naukowych Instytutow Rzemie$lniczych Rzeczypospolite;
Polskiej, ktora zostata w 1948 roku przeksztatcona w Zwiazek Zaktadéw Doskonalenia Rze-
miosta, a cztery lata pozniej w Zwiazek Zaktadow Doskonalenia Zawodowego.

Poczatkowo, stosownie do nazwy, celem dziatania Zaktadow bylo przede wszystkim przy-
gotowywanie wyspecjalizowanych kadr rzemie$lniczych i robotniczych, dla potrzeb odbudowu-
jacego si¢ po wojnie kraju.

Dla wielu osdb, szczegolnie ze srodowisk wiejskich i robotniczych, kursy byly podstawo-
wym sposobem zdobywania kwalifikacji zapewniajacych nie tylko mozliwo$¢ zatrudnienia, ale
i awansu zawodowego. W zwiazku z tym wielu absolwentow kursow przystgpowato do egza-
mindéw na tytuly czeladnika i mistrza w rzemiosle przed komisjami egzaminacyjnymi Izb Rze-
mieslniczych, a w latach nastgpnych na tytuly robotnika wykwalifikowanego i mistrza przed
komisjami panstwowymi.

Do 1961 roku, w ktorym dokonato si¢ ostateczne przeksztatcenie programowe Zwiazku,
Zaktady przeszkolity 1 059 634 osoby.

W latach siedemdziesiatych, na skutek zdynamizowania przeksztatcen w gospodarce oferta
kursow objeta branz¢ motoryzacyjna, budownictwo wielkoplytowe, kursy gastronomiczne,
spawalnicze, z zakresu uprawnien energetycznych, obstugi suwnic i Zurawi oraz szeroko rozu-
mianych ushuig.
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Mobilnos¢, jaka ZDZ wykazaty w tamtym okresie, w duzym stopniu zdecydowata o utrwa-
leniu ich wizerunku jako stowarzyszenia o$wiatowego zwiazanego bezposrednio z gospodarka,
a tym samym jako firmy z misja polegajaca na ksztalceniu, doksztatcaniu i doskonaleniu zawo-
dowym wszystkich zainteresowanych kwalifikacjami zawodowymi.

Najwigkszy boom edukacyjny w ZDZ przypadt na lata 1983-1989, kiedy to Zaktady szko-
lity w formach kursowych w przedziale 500-700 tys. osob rocznie.

Gdy nastapity zmiany ustrojowe w Polsce lat 90., a wraz z nimi zjawisko bezrobocia, Za-
ktady — dzigki posiadanemu potencjatowi dydaktycznemu — wlaczyly si¢ w realizacje aktyw-
nych form przeciwdziatajacych jego powstawaniu. W latach 1991-2005 na zlecenie urzedoéw
pracy przeszkolity 411 727 osob, przygotowujac je do wykonywania zawodow uznanych za
szczegolnie przydatne z punktu widzenia kierunkow rozwoju przemystu i ustug.

0Od 2000 roku liczba szkolonych na kursach przyuczajacych do zawodu, doskonalacych
1 kwalifikacyjnych ustabilizowala si¢ na poziomie ok. 250 tys. 0sob rocznie.

O ile poczatek dziatalnosci ZDZ oscylowat wokot potrzeb rozwijajacego si¢ rzemiosta,
o tyle w latach nastgpnych, az do czaséw obecnych, oferta edukacyjna Zaktadow Doskonalenia
Zawodowego odzwierciedla strategi¢ rozwoju regionow, informacje o zawodach deficytowych,
zmiany zachodzace w gospodarce i Zyciu spotecznym oraz potrzeby edukacyjne réznych $ro-
dowisk i1 grup zawodowych.

Najwigkszym zainteresowaniem ciesza si¢ dzi$ kursy informatyczne, ekonomiczne, ksig-
gowe, administracyjne, z zakresu zarzadzenia, budowlane, energetyczne, z zakresu eksploatacji
maszyn i urzadzen, obrobki metali i spawania, gastronomii, turystyki, handlu, transportu oraz
pedagogiki, a takze kursy interpersonalne i jgzykowe.

Nasza oferta jest tak skonfigurowana, aby uwzglgdniata réznych odbiorcow — przedsig-
biorcow, menedzerow Sredniego szczebla, nauczycieli, specjalistow, pracownikéw szczebla
podstawowego oraz bezrobotnych i zagrozonych bezrobociem.

Prestiz i wiarygodno$¢ szkolen prowadzonych przez ZDZ podnosi fakt, iz wigkszo$¢ z nich
konczy si¢ egzaminami przed jednostkami wiasciwymi ds. koordynacji i nadzoru danego obsza-
ru zawodowego (Urzad Dozoru Technicznego, Urzad Regulacji Energetyki, Instytut Spawalnic-
twa itp.) lub przed komisjami powotanymi przez Kuratora O$wiaty albo Prezesa Zarzadu ZDZ.

Szczegblny nacisk ktadziemy na realizowanie naszej dzialalnosci we wiasnej bazie dydak-
tycznej obejmujacej sale lekcyjne, specjalistyczne pracownie i warsztaty szkoleniowe. Nie spo-
sob pomina¢ faktu, iz niemal wszystkie z 300 naszych placowek edukacyjnych posiadaja sale
komputerowe z dostgpem do Internetu. Posiadamy akredytowane przez Instytut Spawalnictwa
pracownie spawalnicze, pracownie gastronomiczne, kosmetyczne i fryzjerskie, pracownie ADR
(przewoz towarow niebezpiecznych) i wiele innych.

Troska o zaplecze dydaktyczne wynika przede wszystkim z faktu weielania do codziennej
praktyki zasad nauczania, a w szczeg6lnosci zasady pogladowosci, wigzania teorii z praktyka
1 operatywnosci wiedzy.

Skutkiem takiego podejscia jest mozliwo$¢ zdobywania w ZDZ kompetencji zawodowych, po-
zwalajacych na pelna adaptacje uczestnikow szkolen do zmieniajacych si¢ uwarunkowan rynku pracy.

Uznajac, ze tradycja zobowiazuje, Zaktady Doskonalenia Zawodowego duza wage przy-
wiazuja do dziatan wyznaczanych przez polityke jako$ci. Obejmuje ona m.in. uzyskiwanie
certyfikatow systemu jakosci ISO, KSU, zgodnosci z ECDL, uzyskiwanie wpisow do prowa-
dzonych przez wojewodzkie urzedy pracy rejestrow instytucji szkoleniowych, akredytacji kura-
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tora o$wiaty i jednostek branzowych (np. Instytutu Spawalnictwa, Instytutu Budownictwa
i Gornictwa Skalnego, Centralnego Instytutu Ochrony Pracy).

Aby sprostac¢ europejskim wyznacznikom jakosci, Zaktady dobrowolnie poddaja si¢ moni-
toringowi jako$ci prowadzonej dziatalnosci szkoleniowej przez niezalezna, uznana w $wiecie
instytucie, jaka jest TUV.

Wszystkie placowki szkoleniowe ZDZ dziataja na podstawie ustawy o systemie o$wiaty ijako
takie podlegaja nadzorowi pedagogicznemu Kuratora Oswiaty. Jednak $wiadomo$¢, ze nasze dziata-
nia sa weryfikowane przez rynek i od ich jakosci zalezy utrzymanie prestizu firm, w kazdym z Za-
ktadow dziata wewngtrzny nadzor o$wiatowy, ktory nie tylko powinien dostrzec niedociagnigcia, ale
przede wszystkim inspirowa¢ wyktadowcow i kierownikoéw placowek do stosowania takich metod
nauczania, ktore sa adekwatne dla danej grupy wiekowej i kierunku ksztatcenia.

Zrdznicowanie osob, ktore korzystaja z ustug edukacyjnych ZDZ, zmusito nas do weryfi-
kacji pogladow nt. budowy programéw nauczania. Dlatego juz w 1994 roku Zwiazek ZDZ, we
wspolpracy z Instytutem Technologii Eksploatacji, przygotowat wiasna ,,Procedurg opracowy-
wania modutowych programéw nauczania dla form pozaszkolnych”. Zgodnie z nia, w centrum
systemu edukacji jest osoba uczaca sig, ktora posiada wiedz¢ i doswiadczenie zawodowe i dla-
tego programy nauczania powinny by¢ na tyle elastyczne, aby nie tylko nadazaty za zmianami
i nowymi wymaganiami rynku pracy, ale rowniez uwzglednialy do§wiadczenie zawodowe ucza-
cych sig¢. W nowym uwarunkowaniu programowym nauczyciel przejat réwniez funkcj¢ doradcy
i informatora nt. mozliwosci ksztalcenia sig, doksztalcania i doskonalenia zawodowego ucza-
cych si¢ w formach kursowych.

Zwiazek ZDZ posiadajac w Banku Programow ponad tysiac dwiescie szczegétowych pro-
gramow ksztalcenia, w tym 150 opracowanych w formule modutowej i wersji elektronicznej
stat si¢ praktycznie jedyna pozarzadowa organizacjq oswiatowa, dysponujaca takim potencjatem
programowym, ktory pozwala zorganizowaé szkolenie w wigkszo$ci zawoddw i specjalnosci
wynikajacych z klasyfikacji zawodow gospodarczych.

W $lad za zmianami w sferze programowej poszty zmiany w metodyce nauczania. Tam, gdzie
to potrzebne, odchodzi si¢ od metod podajacych na rzecz praktyki w pracowniach specjalistycznych.

Opisujac dorobek ZDZ w konteksécie 60-lecia istnienia ogdlnopolskiej struktury, nie spo-
sob pomina¢ ich dorobku w sferze materialtow metodycznych, opracowywanych na potrzeby
ksztalcenia kursowego. Juz w 1972 roku ukazat si¢ pierwszy numer cyklu wydawniczego zaty-
tutowanego Zeszyty Metodyczne, pozniej oferte uzupetnity Materialy szkoleniowe oraz publika-
cje zwiazane z konferencjami, seminariami i sympozjami naukowymi, aby w efekcie skoncen-
trowac si¢ na pozycjach ksigzkowych poswigconych konkretnym kierunkom ksztatcenia.

Na szczeg6lne podkreslenie zastuguje rowniez fakt, iz ZDZ jako niepubliczne instytucje
rynku pracy uznaly, ze integralna czgscia ich oferty edukacyjnej powinno by¢ poradnictwo
zawodowe rozumiane jako dziatalno$¢ majaca na celu pomoc cztowiekowi dorostemu, korzysta-
jacemu z oferty edukacyjnej ZDZ, w planowaniu i realizowaniu rozwoju zawodowego.

Planujemy, ze do konca 2007 r. Zwiazek ZDZ bedzie zatrudniat ok. 200 specjalistow z za-
kresu poradnictwa zawodowego, ktorzy swoja wiedza wespra osoby radzace si¢ w lepszym
zrozumieniu samych siebie, aby umozliwi¢ im realistyczny wybor lub zmiang wyksztalcenia
1 osiagnigcie dostosowania zawodowego.

Tak liczna grupa pracownikow ZDZ rozpoczgta (lub juz ukoniczyta) studia podyplomowe
dzieki uruchomieniu w Wyzszych Szkotach Humanistycznych w Lesznie i Zarach (dla ktorych
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organami zatozycielskimi byly ZDZ) studiéw podyplomowych z zakresu poradnictwa zawodo-
wego, a takze realizacji projektu finansowanego z SPO RZL ,,Eurodoradca gwarantem $wiado-
mego planowania kariery zawodowe;j” przez ZDZ w Plocku i Instytut Pracy i Spraw Socjalnych
oraz innym podobnym przedsigwzigciom, realizowanym przez uczelnie w catym kraju.

Naszym celem jest bycie instytucja uczaca si¢. Nie mozna uczy¢ innych, samemu nie po-
dejmujac dziatan na rzecz doskonalenia zawodowego.

Skala zapotrzebowania na szkolenia indywidualne zalezy od wielu czynnikow: koniunktury go-
spodarczej, stosunku osob do edukacji, aktualnoéci kwalifikacji i zamoznosci spoteczenstwa, zeby
wymieni¢ niektore z najwazniejszych. Zaktady Doskonalenia Zawodowego chcac wyeliminowaé
bariere kosztow ksztalcenia, coraz czesciej siggaja po $rodki unijne na ten cel. W 2005 roku az 23
tys. 0sob byto sluchaczami kursow organizowanych w ramach programéw PHARE, EFS, SPO RZL
i ZPO RR, EQUAL i innych. Srednio procentowy udziat stuchaczy kursow finansowanych ze $rod-
kéw unijnych wynosit w 2005 roku dla catego Zwiazku ZDZ 9,3% ogétu stuchaczy kursow.

Zaktady Doskonalenia Zawodowego to rowniez organy prowadzace dla wszystkich, poza szko-
fami podstawowymi, typéw szkot przewidzianych ustawa o systemie o$wiaty. Mozna uznaé, ze
ksztatcenie w formach szkolnych stato si¢ — obok ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkol-
nych — gléwnym kierunkiem dziatalnosci Zaktadéw, wptywajacym na ich prestiz, wiarygodnosé,
mobilno$¢ i elastycznos$¢ programowa. Poczatki ksztatcenia szkolnego w Zwiazku ZDZ siggaja roku
1959. Jednak ich faktyczny boom rozwojowy nastapit dopiero po 1991 roku.

Dzi§ w naszych szkotach uczy si¢ ponad 30 tys. uczniéw, z czego 62% to ludzie dorosli.
W latach 1961-2005 nauke szkolna w ZDZ ukoniczyto ponad 150 tys. osob.

ZDZ to rowniez, jak wspomniatam wyzej, organy zatozycielskie dla czterech wyzszych
uczelni. W biezacym roku studiuje na nich ponad 10 tys. studentéw, a blisko 800 poszerza swo-
je kwalifikacje na studiach podyplomowych.

W $wietle powyzszych informacji warto skonkludowac¢, iz mimo braku wyspecyfikowa-
nych standardow oceny placowek edukacji ustawicznej dorostych, Zaktady Doskonalenia Za-
wodowego w realizowanej polityce jakosci uwzglgdniaja te jej elementy, ktore zapewniaja ich
wiarygodnos¢ i umacniaja ich pozycje na rynku ustug edukacyjnych. Sa to przede wszystkim:

— uzyskiwane certyfikaty systemu jako$ci ISO i akredytacje,

— dobrowolne poddawanie si¢ monitoringowi jako$ci procesu ksztatcenia,

— dbato$¢ o rozwdj bazy dydaktycznej umozliwiajacej stosowanie aktywizujacych i praktycz-
nych metod nauczania, zgodnych z nowoczesna dydaktyka,

— rozwijanie poradnictwa zawodowego jako warunku poprawy efektywnosci ksztalcenia,

— wzbogacanie Banku Programéw modutowych zapewniajacych niezbgdna elastycznos¢ szkolenia,

— oferowanie ksztalcenia w zawodach, na ktore jest zapotrzebowanie na rynku pracy,

— podejmowanie dziatan na rzecz pozyskiwania srodkow finansowych z programow unijnych,
ktore stwarzaja wielu osobom szansg na ksztalcenie i zmiang statusu spotecznego.
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Bank Programow atutem Zaktadéw Doskonalenia
Zawodowego

Bank of the programs as the trump of The Vocational
Education Centre
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Summary

The article presents the structure and the resources of the bank programs of The Vocational Edu-
cation Centre. The author describes how to use bank information as well how to update data. The
bank resources are applied to the local labour market and they prepare the educational offer taking
into account the quality and the offer price.

Dla prowadzonej przez Zaktady Doskonalenia Zawodowego dziatalno$ci o$wiatowe;j
w obszarze ksztalcenia w formach pozaszkolnych kapitalne znaczenie ma fakt istnienia w Za-
rzadzie Gtownym Zwiazku Banku Programow. W jego zasobach znajduje si¢ ponad 1 200 po-
zycji, z czego ok. 150 stanowia programy opracowane w ujeciu modutowym. Mozliwo$¢ korzy-
stania z nich maja na prawach wylacznosci Zaktady stowarzyszone w Zwiazku ZDZ. Wczesniej
programy byly wydawane w formie broszur i przesytane droga pocztowa. Od kilku lat gotowe
opracowania sg nagrywane na ptyty CD (lub dyskietki) i w takiej formie przekazywane Zakta-
dom.

Nad wysoka jakoscia merytoryczna i metodyczna wydawanych przez Zarzad Glowny pro-
gramOw czuwa — powotana zarzadzeniem Prezesa — Komisja Programowa. Kazdorazowo w jej
sktad wchodzi recenzent programu — specjalista w danej branzy — osoba kompetentna do oce-
nienia zawarto$ci opracowania. Recenzja stanowi swego rodzaju dodatkowa gwarancj¢ popraw-
no$ci merytorycznej programu, gdyz pierwszym, podstawowym gwarantem jest osoba autora.
Do wspotpracy staramy si¢ pozyska¢ pracownikow instytutow naukowych i branzowych, pra-
cownikow ministerstw, nauczycieli akademickich czy kadrg inzynieryjno-techniczng z réznych
galezi przemyshu. Jednym stowem, zabiegamy o autoréw bedacych autorytetami w swej dzie-
dzinie.
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Bank Programow ZG ZZDZ nie stanowi zbioru zamknigtego, ale jest stale powigkszany
o nowe badz zaktualizowane opracowania. Zmiany regulacji prawnych zwiazanych z wymaga-
nymi kwalifikacjami niezbednymi przy wykonywaniu pewnych prac, czy tez okreslenie przez
odpowiedni resort ramowego programu nauczania dla jakiej$ specjalnosci — to dla nas sygnat do
podjegcia prac nad przygotowaniem nowelizacji juz istniejacego programu.

Bywa i tak, ze konieczne staje si¢ zlecenie opracowania catkowicie nowego.

Propozycje zupelie nowych tytuldéw pochodza co najmniej z trzech, jednakowo waznych
zrodet. Przede wszystkim inspirujace sa wszelkie uwagi na temat programow otrzymywane
z Zakladow. Moga to by¢ sygnaly o potrzebie przygotowania programu nauczania dla specjal-
nosci, na ktora pojawito si¢ zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy. Impulsem moze byé
takze informacja o nowo zorganizowanym kursie, dla ktorego organizator pozyskat wykladow-
cow, ale nie dysponowat autorskim programem Zwiazku.

W tworzeniu dtugoterminowej strategii przygotowania nowych tytutléw niezmiernie inspi-
rujace sa wyniki badan publikowane przez Polska Akademi¢ Nauk, m.in. przez Komitet Pro-
gnoz Polska 2000 Plus. Wiedza o zawodach deficytowych, przewidywanych kierunkach rozwo-
Jju kraju i poziomie zatrudnienia w réznych galgziach gospodarki pozwala nam typowa¢ pewne
branze czy specjalnosci, w ktorych szkolenie, a tym samym programy, beda si¢ mogly rozwijac.

Zrédiem informacji o biezacej sytuacji na rynku pracy, o zawodach i specjalno$ciach poszu-
kiwanych przez pracodawcow, o perspektywach zatrudnienia w réznych branzach jest prasa co-
dzienna. Specjalne dodatki tematyczne, np. do ,,Rzeczypospolitej” czy ,,Gazety Wyborczej”, za-
wieraja zarowno artykuly publicystyczne i1 analityczne specjalistow od rynku pracy i zawodo-
znawstwa, jak i ogloszenia z ofertami pracy w roznych firmach i zawodach. Informacje tego typu
sa rowniez dostgpne w Internecie, m.in. na stronach instytucji rynku pracy. Tak pozyskiwane
wiadomosci sa pomocne przy podejmowaniu decyzji o podjeciu prac nad nowym programem. Nie
bez znaczenia w tym zakresie jest takze orientacja w ofercie innych firm szkoleniowych.

Kazdy Zaktad Doskonalenia Zawodowego, dysponujac zasobami Banku Programow,
moze:

— Szybko zareagowac na pojawiajaca si¢ na lokalnym rynku potrzebe przeprowadzenia szko-
lenia, nie musi szuka¢ autora, czeka¢ na opracowanie programu itp. Organizator sigga tylko
na potke ... albo — w przypadku dawniej wydanych pozycji — zgtasza zapotrzebowanie do
Zarzadu Gtéwnego ZZDZ, ktory archiwizuje wszystkie wydane przez Zwiazek programy.

— Zorganizowa¢ kurs z ,nowego~ dla siebie obszaru. Bank zawiera przeciez programy
z zakresu bardzo wielu branz.

— Zapewni¢ wysoka jakos$¢ proponowanego szkolenia, m.in. dzigki dysponowaniu programami
nauczania opracowanymi przez najwyzszej klasy specjalistow z danej dziedziny.

— Przygotowa¢ program szkolenia doktadnie odpowiadajacy potrzebom zleceniodawcy, a wigc
,uszyty na miar¢”. W wyniku restrukturyzacji Banku Programow, podjetej w potowie lat
90., programy z zakresu gastronomii i budownictwa, krawiectwa, branzowych jezykoéw ob-
cych, zostaty opracowane w ujeciu modutowym. Od tej pory niemal wszystkie nowe pro-
gramy majg formutg modutowa. To wlasnie mozliwosé korzystania z programéw moduto-
wych pozwala na dowolne taczenie modutdow i tworzenie oferty szkolen dostosowanych do
potrzeb i oczekiwan odbiorcow.

— Konkurowa¢ na rynku ushug szkoleniowych, takze w zakresie atrakcyjnosci cenowej propo-
nowanej oferty. Koszt programow opracowywanych centralnie przez ZG ZZDZ jest nizszy,
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niz gdyby kazdy Zaktad musiat samodzielnie ponie$¢ naktady zwiazane z przygotowaniem
NOWego programu.
Konkludujac mozna stwierdzi¢, iz Zaklady Doskonalenia Zawodowego dysponujac zaso-
bami Banku moga szybko i elastycznie reagowac na zmieniajace si¢ potrzeby lokalnego rynku
przygotowujac atrakcyjna pod wzgledem jakosci i ceny ofertg kursowa.

Recenzent:
dr. Krzysztof SYMELA

Dane korespondencyjne autora:

Malgorzata FIGLARZ

Glowny Specjalista

Zarzad Gtowny Zwiazku Zaktadow Doskonalenia Zawodowego
edukacja@zzdz.pl

EDUKACJA ustawiczna DOROSLYCH 4/2006 59



Jolanta SLECZKOWSKA
Krystyna STRUZYNA
Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Warszawie

Tradycja i nowoczesnos$¢ w ksztalceniu ustawicznym
dla dorostych Zaktadu Doskonalenia Zawodowego
w Warszawie

The tradition and modernity in adult continuing
education The Vocational Education Centre in Warsaw

Stowa kluczowe: ksztatcenie ustawiczne dorostych, oferta kursowo-szkoleniowa, programy mig-
dzynarodowe, e-learning, Zaktad Doskonalenia Zawodowego.

Key words: adult continuing education, course-training offer, international programmes,
e-learning, The Vocational Education Centre.

Summary

The article presents hundred-fifty year tradition of The Vocational Education Centre in Warsaw.
There were presented trainings and courses, which are adjusted to the requirements of the chang-
ing labour market and specific needs. Extensively presented actually realizing programmes and
projects which have been founded by European founds. The authors pay attention to importance
of modern information technology in present and future training offer of The Vocational Educa-
tion Centre

Od wielu lat mowi sig o potrzebie uczenia si¢ przez cate zycie. Postulat ten nabiera coraz
wigkszego znaczenia w wymiarze zarowno globalnym, jak i poszczegolnych panstw, ze wzgle-
du na ich rozwdj cywilizacyjny, spoteczny i gospodarczy. Stad tez ksztalcenie dorostych w poli-
tyce edukacyjnej rzadow i dziatalno$ci licznych organizacji zajmuje poczesne miejsce. Jednym
z pierwszych stowarzyszen o§wiatowych prowadzacych réznego rodzaju szkolenia dla doro-
stych byl Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Warszawie. Jego geneza sigga lat sze§cdziesia-
tych XIX wieku, kiedy to dynamiczny rozwdj stolecznego przemyshu i rzemiosta spowodowat
wzrost zapotrzebowania na ksztatcenie fachowcow w réznych dziedzinach.

Ze wzgledu na dwcezesna sytuacje polityczng kraju odezyty o$wiatowe i roznorodne formy
doskonalenia zawodowego organizowano w placowkach pozaszkolnych, ktore historycy uznaja
za protoplastow Zaktadu Doskonalenia Zawodowego w Warszawie. W kolejnosci chronolo-
gicznej byty to: Muzeum Rolnictwa i Przemystu, Muzeum Rzemiost i Sztuki Stosowanej, Insty-
tut Naukowy Rzemieslniczy im. Jozefa Pilsudskiego, Rzemieslniczy Instytut Doskonalenia
Zawodowego, Instytut Naukowy RzemieSlniczy, Zaktad Doskonalenia Rzemiosta i od 1962
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roku do chwili obecnej Zaklad Doskonalenia Zawodowego. Warto wspomnie¢, ze to wlasnie
w salach rysunkowych Muzeum Rolnictwa karier¢ naukowa rozpoczynata Maria Sklodowska-
-Curie — wybitna polska uczona, dwukrotna laureatka nagrody Nobla.

Prawie 150-letnia tradycja ZDZ w Warszawie jest powodem do dumy, a jednoczesnie zo-
bowiazuje do osiagania coraz lepszych wynikéw zaréwno w ksztatceniu i szkoleniu zawodo-
wym mtodziezy, jak tez dorostych. Jednak nie chodzi tylko o wyniki iloSciowe — chociaz sg one
imponujace (wedhug danych szacunkowych ogétem przeszkolono kilka milionéw osob, gtownie
dorostych) — lecz co najistotniejsze — jakosciowe. Swiadcza o tym osiagane przez uczestnikow
kursow bardzo dobre efekty ksztalcenia i doskonalenia umiejgtnoscei.

Realizacja tak ambitnych celow byta i jest mozliwa dzigki wspotpracy ZDZ w Warszawie
ze swym Oddziatem, Centrami i Osrodkami Ksztatcenia, dziatajacymi na terenie wojewodztwa
mazowieckiego 1 czg$ci wojewodztwa todzkiego. Wszystkie te jednostki, ktorych tacznie jest
23, przykladaja ogromna wage do programow ksztatcenia dorostych, doboru kadry oraz bazy
dydaktycznej. W okresie dziatalno$ci Zaktadu kazdy z tych czynnikow podlegat wielu zmia-
nom. [ tak, jesli chodzi o programy, to od kierunkéw rzemieslniczych ewoluowaty one w strong
robotniczych, ustugowych, administracyjno-biurowych, rachunkowych, obecnie rowniez bizne-
sowych. Zmienialy si¢ takze tresci programowe poszczeg6lnych kursow, glownie ze wzgledu na
potrzebe ich Scistej korelacji z wymogami rynku pracy. Do wigkszosci kursow zostaly wiaczone
tresci z zakresu obstugi i zastosowania komputera oraz wykorzystania programéw komputero-
wych.

Nieustannie zmieniaja si¢ takze metody szkolen dla dorostych, poniewaz na znaczna skalg
w ostatnich latach zaczgly by¢ stosowane programy modutowe. Szczegdlng ich zaleta, ceniona
w ksztalceniu tej wlasnie grupy osob, jest to, ze umozliwiaja zdobywanie zawodu badz specjal-
nosci zgodnie z indywidualnymi potrzebami i — co nie mniej istotne — etapowo. Nalezy podkre-
§li¢, ze warszawski ZDZ, dzicki uczestnictwu w projekcie Banku Swiatowego i Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej pt. ,,Promocja zatrudnienia i rozwdj stuzb zatrudnienia” TOR#9
,»Szkolenie dorostych”, opracowat i upowszechnit modutowe programy szkolen dorostych.
Prace dotyczyly w szczegolnosci obszaru zawodowego — spawalnictwo. Dzigki nim powstat
program modutowy, opracowany na podstawie metodologii MES (MOP) oraz pena dokumen-
tacja modutowego szkolenia spawaczy.

W Centrum Ksztatcenia w Warszawie zorganizowano rowniez kilkanascie stacji dydak-
tycznych, ktore wyposazono w: specjalistyczne urzadzenia do spawania wszystkimi metodami
(z najnowocze$niejszymi wiacznie, m.in. do cigcia plazmowego), komputerowe symulatory
spawalnicze i przewozne urzadzenia filtracyjno-wentylacyjne. Dzigki tym staraniom od 10 lat,
tj. od chwili wdrozenia programu modutlowego w zakresie spawalnictwa, umiejgtnosci osob
wyszkolonych na ich podstawie znacznie wzrosty 1 — co najwazniejsze — kwalifikacje zawodo-
we tych osob zyskaly uznanie u pracodawcow. Podobne efekty osiagnigto stosujac program
modutowy z pelna obudowa dydaktyczng w szkoleniu z obszaru budownictwa, realizowanym
w Centrum Ksztatcenia w Kutnie.

Ze wzgledu na utrzymujace sig¢ od kilku lat wysokie bezrobocie, szczegdlnie wsrod absol-
wentow szkol, nasz Zaktad pod koniec lat dziewigcdziesiatych opracowat programy na rzecz
mtodziezy wchodzacej na rynek pracy. Zyskaly one akceptacj¢ MPiPS i w ramach programu
»Start zawodowy mlodziezy ” przeszkolono ponad 20 tysigcy uczniow ostatnich klas szkot po-
nadpodstawowych i 300 nauczycieli — liderow. Korzysci z tego sa dwojakie: mtodziez zdobyta
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umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy, w tym podjgcia jej na wlasny rachunek, nauczy-
ciele za$ uzyskali informacje o sposobach i metodach propagowania w $rodowisku szkolnym
wiedzy i postaw sprzyjajacych znalezieniu pracy.

Od roku 1999 Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Warszawie skutecznie sigga takze po
unijne $rodki. Wspolnie z partnerem niemieckim, tj. Izba Rzemieslnicza w Poczdamie, przez
dwa lata realizowat program ,,.Dosta¢ i utrzyma¢ prace”. Jego efektem bylo przeszkolenie ok.
500 osob w takich zawodach jak: kupiec, menedzer malego biznesu, fryzjer, spawacz. Majac na
swym koncie wiele znaczacych inicjatyw szkoleniowych, ZDZ w Warszawie jako jedno
z pierwszych stowarzyszen o$wiatowych stat si¢ beneficjentem funduszy strukturalnych. Jego
projekt ,,Kwalifikacje kluczem do kariery” zostat w 75% sfinansowany ze $rodkow Europej-
skiego Funduszu Spotecznego w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju
Regionalnego na lata 2004-2006 ,,Priorytet 2 — Wzmocnienie zasobéw ludzkich w regionie”.
Projekt realizowano do konca marca 2006 r. wspolnie z partnerami: Zakladem Doskonalenia
Zawodowego w Kielcach Oddzial w Radomiu oraz ze Stowarzyszeniem Rozwoju Przedsigbior-
czosci 1 Inicjatyw Gospodarczych w Zabkach. Celem projektu bylo wzmocnienie potencjatu
zawodowego mieszkancow wojewodztwa mazowieckiego, zmniejszenie poczucia zagrozenia
utrata pracy oraz popularyzacja ksztalcenia ustawicznego, ktore jest niezbgdnym czynnikiem
zwigkszajacym szanse na rynku pracy.

Uwzgledniajac potrzeby indywidualne osob zainteresowanych udzialem w szkoleniach,
a takze plany rozwojowe wojewodztwa mazowieckiego oraz zwiazane z tym przyszite potrzeby
pracodawcow, dotyczace kwalifikacji pracownikow i wielkosci zatrudnienia, do projektu wpro-
wadzono m.in. tematyke z zakresu: uprawnien dotyczacych przewozu towaréw niebezpiecznych
(ADR), uprawnien konserwatorow i kierowcow wozkow jezdniowych.

Dzigki szkoleniom, dodatkowe kwalifikacje w zakresie wykonywania zabiegdw manicure
— pedicure 1 stylizacji paznokci uzyskaty kosmetyczki, fryzjerki, wizazystki, stylistki, nauczy-
ciele lub instruktorzy praktycznej nauki zawodu. Z kolei oferta dla wszystkich, ktorzy chcieli
podwyzszy¢ swoje kwalifikacje zawodowe byta nauka jezykéw obcych (angielski, niemiecki,
rosyjski) oraz obstuga komputera w zakresie: Microsoft Word 1 Excel, operator DTP, Microsoft
Excel i Access, technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT), obstuga komputera w biurze
i sekretariacie, wspomaganie komputerowe firmy (rézny poziom zaawansowania). Projekt
,Kwalifikacje kluczem do kariery” byt skiecrowany do 0sob majacych zatrudnienie, ktore z wias-
nej inicjatywy, poza czasem pracy, pragnely podnies¢ swe kwalifikacje lub dostosowac je do
potrzeb rynku pracy, gléwnie po to, aby utrzymac lub zmieni¢ pracg.

W efekcie szerokiej i dobrze zaplanowanej akcji promocyjnej zainteresowanie Projektem
byto nieco wigksze od przewidzianej we wniosku liczby uczestnikow (1 555). Warto podkreslic,
ze przy rekrutacji zadbano o prawie rowny udziat w szkoleniach kobiet i mgzezyzn mieszkaja-
cych na terenach miejskich (odpowiednio 559 i 421), natomiast wsrod mieszkancow wsi kobiet
byto 199, a m¢zczyzn 380.

Szkolenia rozpoczynata prezentacja multimedialna informujaca wszystkich uczestnikow
o zatozeniach projektu ,,Kwalifikacje kluczem do kariery”. W programie kazdego z 15 rodzajow
kursow przeznaczono dodatkowo 10 godzin na szkolenia z zakresu autoprezentacji, co przyczy-
nito si¢ do zwigkszenia samooceny uczestnikow kursow. Wiedza 1 umiejgtnosci dotyczace auto-
prezentacji i prowadzenia negocjacji we wiasnej sprawie, w niektorych przypadkach okazaly si¢
rowniez pomocne przy podjeciu decyzji o kontynuowaniu nauki. ,,Twardym” efektem szkolef,
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czy — jak mowili uczestnicy — konkretnym, byto uzyskanie zaswiadczenia lub uprawnien pan-
stwowych w zakresie danej specjalno$ci zawodowej po zaliczeniu egzaminu koficowego.

O tym, ze projekt ,,Kwalifikacje kluczem do kariery” okazat si¢ ,strzalem w dziesiatke”
pod wzgledem merytorycznym i organizacyjnym, $wiadczy 100% ocen pozytywnych wysta-
wionych 7 spo$rod 15 rodzajow kurséw ogotem realizowanych w ramach projektu, za$ pozosta-
te otrzymaty oceng nizsza zaledwie o kilka setnych. Wszyscy uczestnicy szkolen zgodnie pod-
kreslali, ze zostata w nich ,,zaszczepiona” gotowo$¢ do ustawicznego ksztatcenia. Jak wynika
z ich deklaracji, 268 o0sob zamierza dalej si¢ uczy¢, a 510 — doskonali¢ swa wiedzg na innych
kursach. Prawie potowa uczestnikow projektu karier¢ zawodowa wiaze z dotychczasowym
miejscem pracy, 96 osob postanowito poszuka¢ nowego zatrudnienia, a 50 osob planuje uru-
chomi¢ wilasny biznes.

Doswiadczenia zdobyte zardwno przy realizacji projektu ,,Kwalifikacje kluczem do karie-
ry”, jak i bardzo wielu innych, realizowanych przez ZDZ w Warszawie (,,Zawod wybiera¢ — do
wiedzy dociera¢”, ,,Zasady prowadzenia rachunkowosci rolnej”, ,,Kwalifikacje przepustka do
pracy”, ,,Wiedzie¢ wigcej, to wigeej moc”, ,,Nie przegap swojej szansy”), okazaly si¢ znacza-
cym kapitatem takze dla samego Zaktadu — od pazdziernika 2005 roku do pazdziernika 2007
roku jego kadra szkoli si¢ intensywnie w ramach projektu ,,Kadra to kapital”. Tematyka kursow
obejmuje nauke jezyka angielskiego, obstuge komputera, znajomos¢ marketingu i organizacji
seminarium nt. rynku pracy.

Od poczatku 2006 roku ZDZ w Warszawie jest takze liderem nowatorskiego w tresci
i formie projektu ,,EdukON on-line”, ktory w niedalekiej przysztosci moze w sposob znaczacy
przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia rozmiaréw bezrobocia, szczegdlnie wsrod osob niepetnospraw-
nych, ktorych zaledwie okoto 21 procent jest aktywnych zawodowo. Do marca 2008 roku ZDZ
w Warszawie — w unikatowym partnerstwie z Fundacja Matematykow i Informatykow Nie-
sprawnych Ruchowo, Akademia Sztuk Pigknych w Warszawie oraz system Zielona Gora —
opracuje pakiety materiatow dydaktycznych, w wigkszosci o charakterze multimedialnym do
ksztalcenia na odleglo$¢, z zastosowaniem metody mieszanej, tzw. ,.blended learning”. W przy-
sztoéci na ich podstawie moga by¢ realizowane szkolenia dotyczace obstugi programéw kompu-
terowych, programow graficznych, przygotowania do uzyskania Europejskiego Certyfikatu
Umiejetnosci Komputerowych, pozyskiwania §rodkéw z funduszy europejskich oraz wykorzy-
stania narz¢dzi informatycznych i Internetu w matej firmie. Opracowany zostanie rowniez pro-
gram ksztatcenia Dwuletniego Studium Projektowania Graficznego i Multimediow.

Z pewnos$cia wykorzystanie Internetu i technik komputerowych do szkolen w ramach pro-
jektu ,,EdukON on-line” przyczyni si¢ do rzeczywistego wyrdwnania szans edukacyjnych osob
niepetnosprawnych i mieszkajacych z dala od duzych o$rodkéw akademickich. A to daje uza-
sadniona nadziej¢ na zmniejszenie rozmiarow bezrobocia tak wsrod osob niepelosprawnych,
jak 1 wszystkich poszukujacych pracy.

Podobnych efektow nalezy si¢ spodziewa¢ po drugim z realizowanych aktualnie przez
ZDZ w Warszawie projekcie pn. ,,Szkolenia — szersze ustugi, tatwiejszy dostep”, rowniez
wspotfinansowanym ze $rodkow EFS. Celem tego przedsigwzigcia jest przygotowanie materia-
tow dydaktycznych (filméw i skryptow edukacyjnych), dostosowanych do ksztatcenia na odle-
glos¢. W ramach projektu zostana opracowane telewizyjne kursy zawodowe, przygotowujace do
wykonywania zawodow o charakterze ustugowym, m.in.: fryzjerstwa, kosmetyki, wizazu i ma-
nicure-pedicure. Stworzone zostang réwniez szkolenia barmanskie, a takze z zakresu cateringu —
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organizacji przyje¢ okoliczno$ciowych, artystycznego uktadania kwiatéw i florystyki oraz ukta-
dania glazury i terakoty.

Jak wynika z powyzszego skrotowego przegladu inicjatyw szkoleniowych, podejmowa-
nych przez ZDZ w Warszawie, ksztatcenie ustawiczne dla dorostych bylo zawsze priorytetem
jego rzeczywistej dziatalnosci. I to coraz czgsciej realizowanym przy pomocy nowoczesnych
multimedialnych $rodkéw dydaktycznych, technik informatycznych i Internetu. Dlatego tez
nalezy spodziewa¢ sig, ze e-learning, ktory na $wiecie robi karierg, juz wkrotce bgdzie staty
pozycja w ofercie kursowo-szkoleniowej ZDZ w Warszawie.
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O wysoka jakos¢ ksztalcenia w zakresie bhp

The high quality in the scope of industrial safety

Stowa kluczowe: szkolenia BHP, oferty kursowe, jako$¢ ksztatcenia, ksztatcenie ustawiczne, Za-
ktad Doskonalenia Zawodowego.
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The Vocational Education Centre.

Summary

The article presents the importance of industrial safety training. It was presented training pro-
grammes and regulation of getting certificate which guarantees the high quality of didactic proc-
ess.

Ksztatcenie w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy wiaze si¢ ze szczegolnym rodzajem
odpowiedzialno$ci. System edukacji w Polsce uwzglednia w programach nauczania szkot pod-
stawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych problematyke zwiazana z bezpieczenstwem
1 higiena pracy. Jej zakres jest uzgadniany z ministrem wiasciwym do spraw pracy. Tresci na-
uczania dla poszczegdlnych kierunkow studidw okresla Rada Gtowna Szkolnictwa Wyzszego.
Kadra szkot i uczelni, uczniowie i studenci sa zobowiazani do odbywania szkolen wynikajacych
z Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004 w sprawie szkolenia w dzie-
dzinie bezpieczenstwa 1 higieny pracy. Rozporzadzenie to kompleksowo reguluje obowiazek
i zakres szkolen w zakresie bhp wszystkich pracownikéw zatrudnionych w réznych sektorach
gospodarki narodowej. Odpowiedzialnos¢ za przeszkolenie pracownikow ponosza pracodawcy.
Szkolenia te moga organizowa¢ i prowadzi¢ sami pracodawcy, moga tez zleca¢ je jednostkom
uprawnionym do prowadzenia dziatalnosci szkoleniowej. Wsrod wielu placowek oswiatowych
prowadzacych tego typu dziatalno$¢ niewatpliwie najbardziej znaczace miejsce ze wzgledu na
liczbg przeszkolonych zajmuja Zaktady Doskonalenia Zawodowego, gdzie rocznie w Os$rod-
kach Ksztatcenia Zawodowego ZDZ szkoli si¢ ok. 100 tys. oséb.

Szkolenia w dziedzinie bhp prowadzone sa jako szkolenia wstgpne bezposrednio w zakla-
dach pracy w formie instruktazu ogolnego lub stanowiskowego. Natomiast szkolenia okresowe
zobowiazani s odbywac:

EDUKACJA ustawiczna DOROSLYCH 4/2006 65



— osoby bedace pracodawcami oraz inne osoby kierujace pracownikami, w szczegdlnosci
kierownicy, mistrzowie i brygadzisci,

— pracownicy zatrudnieni na stanowiskach robotniczych,

— pracownicy inzynieryjno-techniczni,

— pracownicy stuzby bhp i inne osoby wykonujace zadania tej shuzby,

— pracownicy administracyjno-biurowi i inni, ktorych charakter pracy wiaze si¢ z narazeniem
na czynniki szkodliwe dla zdrowia.

Minister Pracy i Polityki Socjalnej ustalit ramowe programy szkolenia wstgpnego i okre-
sowego dla wszystkich grup podlegajacych obowiazkowi tego szkolenia. ZG ZZDZ opracowat
na podstawie programéw ramowych programy szczegétowe, ktore wraz z wykwalifikowana
kadra wyktadowcow problematyki bhp i odpowiednia baza wyposazona w $rodki technodydak-
tyczne gwarantuja wysoka jako$¢ procesu dydaktycznego. Cheac potwierdzi¢ tg jakos¢, Zaktady
Doskonalenia Zawodowego podjety w 2005 roku dziatania zmierzajace do uzyskania certyfika-
tu uznania kompetencji jednostek edukacyjnych wydawanego przez Centralny Instytut Ochrony
Pracy.

Do procesu certyfikacji kompetencji jednostek edukacyjnych przystapity Zaktady Dosko-
nalenia Zawodowego w Zielonej Gorze, Warszawie, Wroctawiu, Poznaniu i Katowicach. Kazdy
z Zaktadow otrzymat informacje o trybie, zasadach i kryteriach uznawania kompetencji jedno-
stek edukacyjnych, dokumentach wymaganych przy sktadaniu wniosku, optatach i wzajemnych
zobowiazaniach stron. Po spelnieniu zawartych w wyzej wymienionych materiatach wymogow
poszczegolne Zaktady otrzymywaly uznanie kompetencji jednostki edukacyjnej. W 2005 r.
certyfikat taki otrzymat ZDZ w Zielonej Gorze, ZDZ w Warszawie oraz Dolnoslaski ZDZ we
Wroctawiu, a w 2006 r. ZDZ w Poznaniu oraz ZDZ w Katowicach. Wazno$¢ certyfikatu uzna-
nia kompetencji jednostki edukacyjnej trwa przez okres 3 lat i moze zosta¢ przedtuzona, jesli
jednostka przejdzie pomyslnie okreslone procedurami audity kontrolne.

Spehiajac wymog formalny, jakim jest m.in. posiadanie przez certyfikowane jednostki
wyktadowcow problematyki bhp o uznanych przez Osrodek Certyfikacji CIOP kompetencjach,
ZDZ wytypowaly do takiej certyfikacji wielu swoich wyktadowcow. Zasady certyfikacji kom-
petencji wyktadowcow bhp sa zwiazane z kryteriami i procedurami oceny wiedzy, umiejgtnosci
1 dorobku zawodowego kandydatow oraz procedurami egzaminacyjnymi.

Wyktadowcey bhp przystgpujacy do certyfikacji zobowiazani sa zawrze¢ umowg z CIOP,
okreslajaca zasady wydania certyfikatu i nadzorowania kompetencji oraz prawa, obowiazki
i wzajemne zobowiazania stron wynikajace z uzywania certyfikatu przez jego posiadacza. Po-
nadto Osrodek Certyfikacji prowadzi nadzér nad dzialalno$cia posiadacza certyfikatu, objeta
zakresem certyfikacji, przeprowadzajac przeglad jego osiagnig¢. Moze tez — w przypadku nie-
spetniania warunkow umowy przez wyktadowce — stosowac sankcje w postaci zawieszenia lub
cofnigcia certyfikatu kompetencji.

Ustalono, ze w ramach procesu certyfikacji czg$¢ materialéw opracowywanych przez wy-
ktadowcow zostanie przekazana do stosowania w certyfikowanych Zaktadach Doskonalenia
Zawodowego. Beda to prezentacje multimedialne wizualizujace tre§ci materiatu nauczania pro-
gramow szczegotowych opracowanych w ZG ZZDZ. Tym samym certyfikowane placowki
edukacyjne ZDZ zostang zaopatrzone w niezbgdne do realizacji szkolen z zakresu bhp nowo-
czesne $rodki dydaktyczne.
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Zapewni to uzyskanie powtarzalno$ci procesu nauczania ze wzgledu na zakres tematyczny
oraz zestaw profesjonalnie przygotowanych pomocy dydaktycznych stosowanych przez certyfi-
kowanych przez CIOP wyktadowcow problematyki bhp.

Obok kursow obowiazkowych z zakresu problematyki bhp Zaktady Doskonalenia Zawo-
dowego organizuja takze kursy specjalistyczne i doskonalace wiedzg z tego zakresu. Wérdd nich
warto wymieni¢ kursy adresowane do kadr Matych i Srednich Przedsiebiorstw w zakresie wdra-
zania norm bhp. Kursy te sa prowadzone w ramach projektu realizowanego na zlecenie Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsigbiorczo$ci wspotfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej w ra-
mach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Liderem konsorcjum jest ZDZ w Katowicach.
Program szkolen obejmuje migdzy innymi:

— regulacje prawne w zakresie bezpieczefistwa i higieny pracy w matych i érednich przedsig-
biorstwach,

— zasady zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy w matych i $rednich przedsigbior-
stwach,

— zarzadzanie ryzykiem zawodowym w matych i $rednich przedsigbiorstwach, a w szczegdl-
nosci identyfikacja zagrozen w §rodowisku pracy, ocena ryzyka zawodowego i jego ograni-
czenie poprzez stosowanie srodkéw ochronnych i zapobiegawczych,

— bezpieczenstwo techniczne maszyn i urzadzen.

Wysoka jako$¢ procesu edukacyjnego na kursach bhp, polegajaca m.in. na pelnej realizacji
programu szkolenia przy pomocy odpowiednio dobranych $rodkéw dydaktycznych, zatrudnia-
niu wysoko wykwalifikowanej kadry wykladowcow, odpowiednim wyposazeniu o$rodkow,
procentuje duza efektywnoscia ksztatcenia. Efektywno$¢ ta przektada si¢ na ergonomig i bez-
pieczenstwo pracownika na stanowisku pracy, co niewatpliwie przyczynia si¢ do zmniejszenia
liczby wypadkéw przy pracy. Dlatego tez wszystkie dziatania zmierzajace do podniesienia
jakosci szkolen z tego zakresu sa w polu szczegolnego zainteresowania Zaktadow Doskonalenia
Zawodowego.

Recenzent:
dr Ireneusz WOZNIAK
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Roman SZULCZEWSKI
Osrodek Szkolenia Morskiego, Swinoujscie
WZDZ w Szczecinie

Osrodek Szkolenia Morskiego — Swinoujscie

Naval Training Centre in Swinoujscie

Stowa kluczowe: szkolenia morskie, oferta szkoleniowa, certyfikat jakosci.
Key words: naval training, educational offer, quality certificate.
Summary

The article presents the activity of the Naval Training Centre in Swinoujcie. The author presents
the courses and naval training offers. The didactic base of the centre has been described.

Centrum Ksztalcenia Zawodowego w Swinoujéciu jest placowka oswiatowa dziatajaca
w strukturach Zaktadu Doskonalenia Zawodowego w Szczecinie.

Potrzeba powstania Osrodka Szkolenia Morskiego wynikata z faktu systematycznego roz-
woju gospodarki morskiej w regionie, a w szczegolnosci Przedsigbiorstwa Potowow Daleko-
morskich i Ushug Rybackich ,,ODRA” w Swinoujsciu.

Byl to poczatek lat osiemdziesiatych. PPDiUR ,,ODRA” zatrudniato w tym czasie okoto
6 000 pracownikow oraz dysponowalo flota 52 statkéw rybackich. Stwarzato to konieczno$¢
statego szkolenia zatog ptywajacych.

Osrodek Ksztatcenia Zawodowego w Swinoujéciu pierwsze szkolenie dla pracownikéw
PPDiUR ,,ODRA” przeprowadzit w 1985 r. Byt to kurs na ratownika morskiego. Zezwolenie na
przeprowadzenie tego kursu wydato Ministerstwo Zeglugi w Warszawie. Otrzymanie zezwole-
nia byloby niemozliwe bez wydatnej pomocy Dowoddztwa Marynarki Wojennej w Swinoujsciu,
ktore wyposazylo O$rodek w niezbgdny do zrealizowania tego kursu sprz¢t oraz umozliwito
zrealizowanie czgsci praktycznej kursu na rzece Swinie.

Od tej pory systematycznie poszerzat si¢ zakres szkolen morskich. Byto to mozliwe m.in.
dzigki wydatnej pomocy w zakresie bazy 1 sprzgtu dydaktycznego udzielonej réwniez przez
PPDiUR ,,ODRA”.

Zorganizowano nowe rodzaje kursow, tj.:

— Indywidualne Techniki Ratunkowe (ITR),

Ochrona przeciwpozarowa,

— Pomoc medyczna,

— Bezpieczenstwo wiasne i odpowiedzialno$¢ wspdlna,
a takze ponownie na ratownika morskiego.
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Dzisiejsza nazwa — Osrodek Szkolenia Morskiego — funkcjonuje od 1990 r., tj. od chwili
uzyskania Certyfikatu Uznania i zgodnosci zakresu ustug szkoleniowych z Migdzynarodowa
Konwencja STCW 78/95, nadanego przez Urzad Morski w Szczecinie. Warunkiem przyznania
Certyfikatu byto wyposazenie Osrodka w niezbedny sprzet dydaktyczny do prowadzenia szko-
left morskich. Konieczne byto migdzy innymi zorganizowanie poligonu do prowadzenia kursow
ochrony przeciwpozarowe;.

Osrodek dysponuje wlasna baza szkoleniowa wyposazona w niezbgdne pomoce dydak-
tyczne, posiada bibliotekg, sprzgt ratunkowy (tratwy, kombinezony).

Posiadana baza szkoleniowa pozwolita na prowadzenie i rozszerzenie zakresu szkolef
morskich. Obecnie Osrodek prowadzi szkolenia na 26 kursach w nastgpujacym zakresie:

— przyuczajace do wykonywania zawodu: mtodszy marynarz, mtodszy motorzysta, cumownik,
podwieszacz tadunkow, lukowy, obstuga kabestanu, obstuga urzadzen technicznych na stat-
ku i w porcie (dzwigi, cumownice, wyciagarki itp.);

— doskonalace i podnoszace kwalifikacje zawodowe: marynarz, starszy marynarz, oficer po-
ktadowy, motorzysta, oficer mechanik, ratownik morski, wyzsze kursy w zakresie pomocy
medycznej 1 ochrony przeciwpozarowej,

— specjalistyczne: pozwalajace ptywac na statkach takich jak zbiornikowce do przewozu pa-
liw, gazow, chemikaliow, typu Ro-Ro (statki pasazerskie).

Trudna i odpowiedzialna praca na morzu wymaga stalego podnoszenia kwalifikacji, co
mozna uzyska¢ w Osrodku Szkolenia Morskiego poprzez ukonczenie odpowiedniego kursu na
kolejne stanowiska w kwalifikacji morskie;.

W sytuacji, gdy powaznym zagrozeniem dla ludzi ptywajacych na statkach staty si¢ zjawi-
ska terrorystyczne O$rodek zareagowat przygotowujac szkolenie antyterrorystyczne zatog stat-
kow.

Przy organizacji szkolef morskich wymagane jest zwracanie szczegdlnej uwagi na bezpie-
czenstwo ludzi na morzu, doskonalenie procedur postgpowania w zakresie, opanowanie umie-
jetnoéci wykorzystywania sprzgtu ratowniczego.

Z tego tez powodu dziatalnos¢ Osrodka Szkolenia Morskiego jest nadzorowana i certyfi-
kowana przynajmniej raz w roku przez Urzad Morski w Szczecinie, uprawniony do wydawania
pozwolen na prowadzenie tego typu szkolen.

Osrodek Szkolenia Morskiego w Swinoujsciu przez 21 lat swojej dzialalnosci przeszkolit
i wydat stosowne $wiadectwa dla okoto 82 000 pracownikow zatog ptywajacych réznych ban-
der i specjalnosci. Obecnie Os$rodek posiada petna mobilno$¢, aby przystosowac si¢ do nowych
wymagan i potrzeb szkoleniowych dla gospodarki morskiej.
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Malgorzata NICPON
Centrum Ksztatcenia Kadr,
Bydgoskiego Zaktadu Doskonalenia Zawodowego

Nauka jezyka chinskiego w ofercie szkoleniowej
Centrum Ksztalcenia Kadr BZDZ

Chinese language in educational offer Development
Staff Centre in Vocational Education Centre in Bydgoszcz

Stowa kluczowe: kurs jezyka chiniskiego, certyfikat jakosci, oferta kursowa.
Key words: Chinese course, quality certificate, educational offer.
Summary

The article presents the offer of qualification, improvement and language courses. A new proposi-
tion regarding language courses was Chinese language. The offer was destined to enterpreneurs,
businessmen and students.

Centrum Ksztatcenia Kadr BZDZ, jeden z osrodkow ksztalcenia zawodowego Bydgoskie-
go Zaktadu Doskonalenia Zawodowego, posiada bogata ofert¢ kursow kwalifikacyjnych, do-
skonalacych i jezykowych. Nowa propozycja w dziedzinie kursow jezykowych jest nauka jezy-
ka chinskiego. W regionie kujawsko-pomorskim Centrum jest pierwsza placowka zajmujaca si¢
tego typu szkoleniem, a spo$rod Zaktadow stowarzyszonych w Zwiazku tylko Bydgoski ZDZ
oferuje mozliwos¢ uczenia sig chinskiego.

Juz od kilku lat w Europie zaznacza si¢ coraz bardziej ekspansja gospodarcza, handlowa
i kulturalna Chin. Roéwniez dla Polski jest to atrakcyjny partner w dziedzinie wspotpracy gospo-
darczej 1 handlowe;.

W tej sytuacji istnienie bariery jezykowej, uniemozliwiajacej pehiejsze kontakty dwu-
stronne, stato si¢ wyzwaniem dla firmy szkoleniowej. Odpowiedzig Centrum Ksztatcenia Kadr
Bydgoskiego ZDZ byly uruchomione we wrzesniu 2005 roku kursy jezyka chinskiego — skie-
rowane do przedsigbiorcow, biznesmendw, studentow. Pomyst zrodzit si¢ podczas wizyty Pana
Xu Min - konsula generalnego Chinskiej Republiki Ludowej — w Bydgoskim Zaktadzie Dosko-
nalenia Zawodowego. Wyrazit on petng gotowo$¢ pomocy w przygotowaniu procesu dydak-
tycznego, zwlaszcza w pozyskaniu wyktadowcow. Kursy te to nowatorskie przedsigwzigcia
cieszace si¢ ogolnym zainteresowaniem. Zaj¢cia odbywaja si¢ popotudniami w Centrum Ksztal-
cenia Kadr, ktore posiada bardzo dobra bazg dydaktyczna, wyposazona we wszelkie $rodki
technicznego przekazu i §rodki multimedialne niezbedne do nowoczesnego nauczania jezykow
obcych.
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Konsul Xu Min (pierwszy z lewej) z towarzyszqcymi
osobami podczas spotkania w CKK BZDZ

Podczas zaje¢ w CKK BZDZ

Wyktadowcami sa nauczyciele z Chinskiej
Republiki Ludowej — Pani Juan Wang i Tu
Junhui. Po ukonczeniu kursu I stopnia shuchacze
moga kontynuowa¢ nauke¢ w grupach zaawan-
sowanych. Uczestnicy w ramach kursu otrzy-
muja materiaty szkoleniowe, podrgczniki, ptyty
CD ulatwiajace lepsze przyswojenie nowego
materiatu. Juz po ukonczeniu nauki na kursie
I stopnia stuchacze potrafia bez trudu porozu-
miewac si¢ W jezyku chinskim, poniewaz wy-
ktadowcy w wigkszym stopniu ktada nacisk na
umiejetnosci werbalne, w mniejszym za$ na
pisownig.

Taki kurs to wyjatkowa okazja nie tylko
dla mtodych ludzi, ale takze dla biznesmenow,
przedsigbiorcow, pracownikow  marketingu
i wszystkich innych o0sob zainteresowanych
umiejgtnoscia moéwienia w jezyku chinskim.
Przy okazji nauki mozliwy jest kontakt rodzi-
mych przedsigbiorcow z chinskim biznesem.

Oferta Centrum Ksztatcenia Kadr Bydgo-
skiego Zaktadu Doskonalenia Zawodowego
obejmuje rowniez liczne kursy kwalifikacyjne
dla nauczycieli, po ukonczeniu ktorych stucha-
cze otrzymuja $wiadectwa kwalifikacyjne row-

noznaczne z ukonczeniem studiow podyplomowych. Centrum organizuje takze kursy doskona-
lace dla nauczycieli i rad pedagogicznych — zgodnie z ich potrzebami. Kadra pedagogiczna
moze rowniez skorzysta¢ z kursow bhp i pierwszej pomocy przedlekarskiej.

Nauczanie jest w petni profesjonalne m.in. dzigki temu, ze placowka pracuje w Systemie
Zarzadzania Jakoscia ISO 9001:2000, posiada rowniez akredytacje KSU.
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Jerzy WATROBA
Ewa HOLISZ
Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Kielcach

Projekty Zaktadu Doskonalenia Zawodowego w Kielcach

Projects Vocational Education Centre in Kielce

Stowa kluczowe: Zaktad Doskonalenia Zawodowego, ksztalcenie ustawiczne, doskonalenie za-
wodowe, zarzadzanie jakoscia.

Key words: Vocational Education Centre, continuing education, vocational improvement, quality
management.

Summary

The article presents the past and the present of Vocational Education Centre in Kielce. The policy
of the quality applied in learning process has been described. The actual programs, financed by
European Social Fund have been presented. The educational offer and the training base of Voca-
tional Education Centre have been described.

Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Kielcach,
ktory obecnie wkracza w 60 rok prowadzenia dziatal-
no$ci edukacyjnej, nalezy do najwigkszych i najbar-
dziej znanych firm szkoleniowych w regionie.

System zarzadzania jako$ciag wg normy PN-EN
ISO 9001-2001, akredytacja Kuratorium OS$wiaty,
wpis do Krajowego Systemu Ustug, wpis do rejestru
instytucji szkoleniowych, szereg certyfikatow i ate-
stow, kilkakrotne uzyskanie tytulu przedsigbiorstwa
Fair Play, wyréznienie w VII edycji Swictokrzyskiej
Nagrody Jakosci, tytut Lidera Regionu 2006 w katego-
rii o$wiata 1 ostatnio uzyskany tytul EuroFirma 2006 potwierdzaja profesjonalizm w zarzadza-
niu, kwalifikacje kadry i jako§¢ nauczania.

Glowna siedziba ZDZ w Kielcah
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ZDZ oferuje ustugi w zakresie:
— doradztwa zawodowego,
— ksztalcenia mlodziezy i dorostych w systemie szkolnym,
— ksztalcenia zawodowego w systemie kursowym,
— sprawdzania kwalifikacji oraz nadawania uprawnien do wykonywania zawodu przez Komi-
sje Egzaminacyjne,
— prowadzenie posrednictwa pracy.

Doradztwo zawodowe — jeszcze do niedawna kazdy potencjalny klient otrzymywat stan-
dardowa informacje zawodowa dotyczaca interesujacego go kierunku ksztalcenia zawodowego.
Dzi$§ bardzo duza grupa korzysta z indywidualnego doradztwa zawodowego przed rozpocze-
ciem udzialu w szkoleniach, z grupowych zajg¢ doradczych, czgs¢ — przy pomocy doradcow
zawodowych opracowuje Indywidualne Plany Dziatania.

Od lipca 2006 r. funkcjonuje 15 Osrodkow Informacji
i Poradnictwa Zawodowego dla Osob Niepetnosprawnych
ZDZ INFO. W ciagu trzech miesigcy z ich pomocy sko-
rzystato 1689 0sob.

Doradztwo zawodowe w najblizszej przysztosci bg-
dzie jedna z wazniejszych ustug $wiadczonych przez
ZDZ. Dzi§ pelne kwalifikacje doradcze posiada kilku
pracownikow, ale juz za rok tytut doradcy zawodowego
bedzie posiadat co piaty pracownik.

Ksztalcenie mlodziezy i dorosltych w systemie
szkolnym jest prowadzone od 1992 roku. W prowadze-
niu tej formy ksztatcenia, w skali Zwiazku Zakladow
Doskonalenia Zawodowego, kielecki ZDZ jest liderem od szeregu lat. Dzi§ w 96 szkotach na-
uke pobiera ponad 6400 osob.

Pracownia jezykowa w osrodku ZDZ
w Starachowicach

Uczniowie i sluchacze w szkolach ZDZ

Rok szkolny Liczba uczniow szkét  Liczba stuchaczy szkot dla Razem
mlodziezowych dorostych

2002/2003 1734 4046 5780

2003/2004 1625 4126 5751

2004/2005 1513 3701 5214

2005/2006 1594 3752 5346

2006/2007 1964 4475 6439

Wyniki rekrutacji, przy uwzglgdnieniu niekorzystnych
uwarunkowan demograficznych, zmian dokonujacych sig
w systemie o§wiaty publicznej i dynamicznego rozwoju
konkurencyjnych placowek niepublicznych wskazuja, ze
szkoty ZDZ sa trwatym ogniwem szkolnego systemu ksztat-
cenia.

Ksztalcenie zawodowe w systemie kursowym pro-
wadzone jest przez sie¢ 25 placowek szkoleniowych (po- = - i
wiatowych, specjalistycznych, lokalnych). Siedem dziata ZGJ€ClaPmkfyCZ”e na szkoleniu dla szwaczek
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w podregionie radomskim woj. mazowieckiego, jedna w woj. matopolskim, pozostale w woj.
swigtokrzyskim. Dziatalnos¢ szkoleniowa jest Scisle powiazana z potrzebami regionalnych i lokal-
nych rynkéw pracy, rozpoznawanymi przy duzym udziale samego ZDZ.

W woj. swigtokrzyskim dziatalno$¢ kursowa prowadzi 140 firm. ZDZ szkoli najwigce;.
W 2005 r., $rednio, co 69 osoba w wieku produkcyjnym uczestniczyta w kursie organizowanym

przez ZDZ.

Ksztalcenie kursowe w ZDZ w Kielcach

Rok [lo$¢ kursow 1lo$¢ stuchaczy
2002 688 11089
2003 797 16 950
2004 733 11436
2005 767 13 055

I pétrocze 2006 729 10 500

Szkolenie z obstugi kas fiskalnych realizowane
w projekcie w ramach ZPORR

Przyrost liczby uczestnikow jest zwiazany
z realizacja przez ZDZ programow szkolenio-
wych finansowanych ze $rodkow zewngtrznych
(Program Aktywizacji Obszarow Wiejskich,
Phare 2002 Rozwoj Zasoboéw Ludzkich i Euro-
pejski Fundusz Spoteczny). Szczegdlnie owoc-
na okazata si¢ aktywnos¢ kieleckiego ZDZ
w Programie Aktywizacji Obszarow Wiejskich
(lata 2002-2004). Umozliwila ona zbudowanie
wlasnego potencjalu instytucjonalnego nie-
zbednego do uzyskania funduszy przedakce-
syjnych (Phare 2002 Rozwdj Zasobéw Ludz-
kich) i strukturalnych (Europejski Fundusz

Spoteczny — Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego i Sektorowy Program

Operacyjny Rozwoj Zasobow Ludzkich).

W woj. $wigtokrzyskim ZDZ zakonczyt ostatnio realizacjg
czterech projektow edukacyjnych w ramach Zintegrowanego
Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego:

— w projekcie ,,Rozwoj edukacji ustawicznej dla potrzeb rynku
pracy” zorganizowano 131 szkolen podnoszacych kwalifika-
cje 0sob pracujacych, w szczegolnosci w zakresie jezykow
obcych, wykorzystania technik informacyjnych oraz szkolen
dajacych okreslone kwalifikacje i uprawnienia zawodowe;
rezultatem projektu jest podwyzszenie kwalifikacji i wzmoc-

nienie pozycji na rynku pracy 2198 osob,

— w projektach: ,,Aktywna wie§ w nowej rzeczywistosci go-
spodarczej” i ,,Nowe zawody dla rolnikow w woj. $wieto-
krzyskim” zorganizowano 76 szkolen, ktorych celem byto

TNy, |

Szkoleni pyszlych rwali
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przygotowanie 960 mieszkancow obszarow wiejskich do podjecia pracy poza sektorem rol-
niczym; wszyscy uczestnicy skorzystali z indywidualnego i grupowego doradztwa zawodo-
wego; cze$¢ beneficjentow uczestniczyla w warsztatach z przedsigbiorczosei i korzystata
z posrednictwa pracy;

— w projekcie ,,Nowa praca — nowe szanse dla 0sob zagrozonych utrata pracy w woj. §wigto-
krzyskim” z doradztwa zawodowego w zakresie wyboru nowego zawodu i uzyskania za-
trudnienia oraz z po$rednictwa pracy skorzystato 150 osob zagrozonych utrata pracy.

Rozpoczeta sig realizacja kolejnych projektow szkoleniowych w ramach ZPORR:

— w projekcie ,,Gruntowna wiedza — nowym polem rozwoju” 600 mieszkaficow obszarow
wiejskich zdobedzie nowe kwalifikacje zawodowe (planowane jest zorganizowanie 50 kur-
sOw w roznych zawodach i specjalnosciach) oraz umiejg¢tnosci z zakresu komunikacji inter-
personalnej, podstaw przedsigbiorczosci, aktywnego poszukiwania zatrudnienia oraz korzy-
stania z komputera i Internetu,

— w projekcie ,,Edukacja ustawiczna droga do europejskiej kariery” zorganizowane bedzie 170
kursow dla 2110 osob pracujacych. Dominowaé beda kursy jezykow obcych (angielski,
francuski, niemiecki, rosyjski, wloski), IT 1 kursy umozliwiajace uzyskanie kwalifikacji
i uprawnien zawodowych z zakresu transportu, spawalnictwa i in.

W szkoleniach w ramach EFS (ZPORR) uczestniczyli rdwniez mieszkancy regionu radom-
skiego w woj. mazowieckim. W projektach, realizowanych w partnerstwie z Zaktadem Dosko-
nalenia Zawodowego w Warszawie 1 Stowarzyszeniem Rozwoju Przedsigbiorczosei 1 Inicjatyw
Lokalnych w Zabkach, nowe kwalifikacje i umiejgtnosci zawodowe uzyskato: 489 osob pracu-
jacych (projekt ,,Kwalifikacje kluczem do kariery”) oraz 108 mieszkancow obszarow wiejskich
(projekt ,,Nowy zawdd — szansa i wyzwanie dla rolnikéw i ich domownikow”).

Aktualnie, w regionie radomskim, ZDZ w Kielcach prowadzi rekrutacj¢ kandydatow do
projektow:

HInwestycja w wiedze — gwarancja sukcesu zawodowego™, w ktorym 668 0sob pracujacych
bedzie mogto ukonczy¢ kursy: ekonomiczne, budowlane, informatyczne, jezykow obcych,
kosmetyczne, z zakresu transportu i in.

— ,Edukacja — bezpieczny grunt dla rolnikow” adresowanego do 803 mieszkancow obszarow
wiejskich 1 umozliwiajacego uzyskanie nowych kwalifikacji w zawodach i specjalno$ciach
poszukiwanych na rynku pracy. W ramach wigkszo$ci szkolen przewidziana jest nauka
branzowego jezyka obcego lub nauka umozliwiajaca uzyskanie dodatkowych kwalifikacji,
np. uczestnicy kursu ,,Pracownik ochrony osob i mienia” beda przygotowywani do uzyska-
nia prawa jazdy.

-, Zasiej nowa wiedze — reorientacja zawodowa dla rolnikow i domownikow”, umozliwiajaca
zdobycie nowych kwalifikacji zawodowych przez 100 osob.

— ,Moja firma — drzwi do lepszej przysztosci” adresowany do 20 0sob zamierzajacych utwo-
rzy¢ whasna firme¢. Uczestnicy zdobeda wiedze niezbgdna do uruchomienia dziatalnosci go-
spodarczej i otrzymaja wsparcie finansowe na uruchomienie firmy.

Kielecki ZDZ realizuje pigé projektow szkoleniowych w ramach Sektorowego Programu
Operacyjnego Rozwoj Zasobéw Ludzkich:

— projekt dla kobiet ,,Znam swoje mozliwosci — kobiety na rynku pracy”, w ktorym z doradz-
twa zawodowego, szkolen zawodowych powiazanych z potrzebami lokalnych rynkow pracy,
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szkolen informatycznych i posrednictwa pracy
skorzysta 750 mieszkanek wojewodztwa $wig-
tokrzyskiego,

— projekt ,Jezyk — komputery — zatrudnienie dla
kobiet na nowoczesnym rynku pracy”, w kto-
rym ze szkolen jezykowych na réznym pozio-
mie zaawansowania i szkolen z zakresu wyko-
rzystania w pracy komputerowych programow
uzytkowych skorzysta 300 kobiet zamieszka-
tych w woj. $wigtokrzyskim. Uczestniczki sko-
rzystaja z doradztwa zawodowego i posrednic-
twa pracy oraz zdobegda wiedzg z zakresu podstaw przedsigbiorczosci,

— projekt ,,Znam swoja warto$¢ — wracam do pracy!”, adresowany do 200 osob dtugotrwale
bezrobotnych zagrozonych wykluczeniem spotecznym z terenu woj. $wigtokrzyskiego,
umozliwiajacy: skorzystanie z doradztwa zawodowego, ukonczenie szkolen i uzyskanie
uprawnien spawalniczych oraz skorzystanie z posrednictwa pracy,

— projekt ,,Wybieram aktywno$¢ — szkolenia dla kobiet”, w ktorym 510 kobiet z regionu ra-
domskiego skorzysta z indywidualnego i grupowego doradztwa zawodowego, szkolen za-
wodowych oraz z warsztatow (podstawy przedsigbiorczosei, komunikacja spoteczna, ak-
tywne poszukiwanie pracy),

— projekt ,,Nowe materialy i technologie w budownictwie — podwyzszanie umiejg¢tnosci
i kwalifikacji pracownikow” adresowany do 1500 pracownikéw firm z sektora budownictwa
z terenu catego kraju, umozliwiajacy poznanie nowych materiatow i technologii: wykony-
wania tynkow wewngtrznych, Scianek dziatowych, robot posadzkarsko-glazurniczych i robot
ociepleniowych.

Sprawdzania kwalifikacji oraz nadawania uprawnien do wykonywania zawodu dokonuja
Komisje Egzaminacyjne funkcjonujace przy ZDZ. I tak np. w 2005 r. Komisja Kwalifikacyjna
do stwierdzania kwalifikacji na stanowiskach pracy zwiazanych z eksploatacja oraz dozorem
urzadzen, instalacji i sieci energetycznych nadata uprawnienia 642 osobom, a komisja egzami-
nacyjna nadajaca uprawnienia kierowcom przewozacym towary niebezpieczne — 589 osobom.
Kwalifikacje spawalnicze uzyskaty 874 osoby.

Posrednictwo pracy jest nowa ustuga §wiad-
czong przez ZDZ. Na razie korzystaja z niej
niektorzy uczestnicy projektow szkoleniowych
organizowanych w ramach EFS.

Sukces firmy to potaczenie stusznych celow
i dobrze dobranych ludzi i dlatego ZDZ w Kiel-
cach szczegdlna uwage przywiazuje do kadry.
Stale inwestuje si¢ W rozwoj umiejgtnosci pra-
cownikow w zakresie przedsigbiorczosci, organi-
zacji czasu pracy, komunikacji interpersonalnej,
negocjacji, odpowiedzialnosci za Zaktad, podej-
mowania decyzji. Oceniane i premiowane sa: rezultaty pracy (ilo$¢, wydajnos¢, jakos¢), zacho-
wania pracownikow (czynnoéci, jakie wykonuja — planowanie, motywowanie, organizacja pra-

Pokaz na kursie ,, Blacharz-dekarz”
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cy, komunikowanie si¢, wspotpraca, pomoc innym), cechy osobowosciowe — lojalnos¢, kre-
atywno$¢, inicjatywa, entuzjazm.

Stale modernizowana i unowoczes$niana jest baza dydaktyczna. Rokrocznie realizowane sa
nowe inwestycje, w tym rowniez budowa nowych placowek szkoleniowych. W tym roku wybu-
dowano siedzib¢ Osrodka Ksztatcenia Zawodowego w Jedrzejowie. Rozpoczgta jest budowa
siedziby Centrum Ksztatcenia Zawodowego w Busku Zdroju.

Systematyczne inwestowanie w zasoby ludzkie i materialne to podstawowe narzgdzie re-
alizacji wizji ZDZ w Kielcach, ktora zaktada, ze poziom ustug edukacyjnych, ktory ZDZ w Kiel-
cach osiqgnie w 2010 roku: bedzie speiniat Zyczenia i wymagania klientow; umacnial pozycje
firmy na rynku, zapewniaf jej rentownos¢ i renome, satysfakcjonowat pracownikow finansowo
i zawodowo, zapewniat im poczucie bezpieczenstwa i godziwg przysziosc.

Recenzent:
mgr Andrzej PILAT

Dane korespondencyjne autorow:

Jerzy WATROBA

Prezes — Zaktad Doskonalenia Zawodowego
25-950 Kielce, ul. Paderewskiego 55,

Ewa HOLISZ

Dyrektor Zaktadu ds. Statutowych

e-mail: eholisz@zdz kielce.pl
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Maria CYRANOWSKA-SLIWA
Dyrektor Niepublicznego Centrum Doskonalenia Nauczycieli
Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Plocku

Eurodoradca — planowanie kariery zawodowe;j

Euroconsultant — planning the occupational career

Stowa Kkluczowe: projekty europejskie, planowanie kariery zawodowej, doradztwo zawodowe,
edukacja ustawiczna, studia podyplomowe.

Key words: European projects, planning the occupational career, occupational counselling, con-
tinuing education, postgraduate studies.

Summary

The author presents Euroconsultant Project, which has been founded with the support of Euro-
pean Social Found, by the The Vocational Education Centre in Ptock and The Institute of Labour
and Social Studies — ILSS in Warsaw. The objectives and assignments were discussed. There
were characterized the project beneficiaries. It was presented the plan and programme of post-
graduate studies.

W sierpniu 2006 r. Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Ptocku w partnerstwie z Instytu-
tem Pracy i Spraw Socjalnych w Warszawie rozpoczat realizacj¢ projektu wspotfinansowanego
z Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Budzetu Panstwa w ramach Sektorowego Progra-
mu Operacyjnego RZL, dziat. 1.1 Rozwdj i modernizacja instrumentoéw i instytucji rynku pracy,
schemat b) Rozwoj oferty ustug instytucji rynku pracy. Dziatania wdrazajace projekt poprzedzi-
to podpisanie w dniu 31.07.2006 r. umowy z Departamentem Wdrazania Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego w Ministerstwie Pracy i Polityki Spoleczne;.

Projekt pt.: ,,Eurodoradca — gwarantem $wiadomego planowania kariery zawodowej” jest
kolejnym zamierzeniem Stowarzyszenia, gdyz rownolegle konczymy dzialania przewidziane
w projekcie pt. ,,Zacznij od Siebie”, ktorego odbiorca jest 720 pracownikow socjalnych rekrutu-
jacych si¢ z wojewodztwa todzkiego 1 mazowieckiego. Osoby te, w wyniku ukonczonych kur-
sow specjalizacyjnych, sktadaja egzamin na I stopien specjalizacji zawodowej. Ponadto tylko
w latach 2005-2006 ZDZ podjat si¢ zadania wzmocnienia rozwoju zasobow ludzkich w regio-
nach, prowadzac w ramach ZPORR, dwa projekty dla 213 beneficjentow ostatecznych (dziat.
2.1 Rozw¢j umiejgtnosci powiagzany z potrzebami regionalnego rynku pracy i mozliwosci
ksztalcenia ustawicznego w regionie). Efektem tych przedsigwzig¢ bylo zwigkszenie umiejgtno-
$ci komputerowych u 153 pracownikow w woj. t6dzkim oraz komputerowych i jezykowych
u 60 o0s6b zatrudnionych na terenie wojewoddztwa mazowieckiego. Sukcesem innego projektu
pn.: ,Nowe horyzonty dla Ciebie”, zrealizowanego z dzial. 1.3 SPO RZL, byto ukonczenie
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szkolen zawodowych przez 120 bezrobotnych z wojewddztwa tédzkiego (100% beneficjentow
ostatecznych) w zawodach: sprzedawca, fryzjer, technolog robdt wykonczeniowych w budow-
nictwie, opickun o0sob starszych i niepetnosprawnych, komputerowa obstuga firmy — z mozli-
woscia opanowania od podstaw jezyka obcego (niemieckiego i angielskiego).

Dlaczego ,,Eurodoradca...”?

Tytut projektu nawiazuje do kontekstu europejskiego. Od 1 maja 2004 r. polskie stuzby za-
trudnienia staly si¢ czgscia sieci Europejskich Stuzb Zatrudnienia — EURES, ktorej celem jest
wspieraniec mobilnosci na rynku pracy w krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(EOG), zgodnie z zasada Unii Europejskiej o swobodzie przeptywu osob.

Dzisiejszy rynek pracy cechuje zréznicowanie i dynamizm. Nieustanne w nim zmiany
wymuszaja tworzenie nowych stanowisk, a zanikanie dotychczasowych. Zardéwno coraz wigk-
sze wymagania pracodawcow w stosunku do pracownikow, jak i rozwdj nauki, technologii,
tatwiejszy dostep do wiedzy itp. sprawiaja, ze osoby zatrudnione nie zawsze sa W stanie spro-
sta¢ stawianym wyzwaniom. Aktualnie do budowania wlasnej pozycji zawodowej niewystar-
czajace sa juz zdobywane kwalifikacje w okreslonej dziedzinie; niezb¢dna jest tez wiedza na
temat funkcjonowania rynku, proceséw w nim zachodzacych, a przede wszystkim umiejetnosci
poruszania si¢ na rynku pracy.

Wejscie na rynek pracy i poruszanie si¢ na nim bez zatozonego planu jest jak wedrowka po
nieznanym lesie bez kompasu; bladzenie, tracenie czasu i energii na odnalezienie wlasciwej
drogi. Stad rola doradcy zawodowego okazuje si¢ niezastapiona. Zawod ten od niedawna funk-
cjonuje w Polsce. Ugruntowang pozycje i kilkudziesigcioletnia histori¢ ma natomiast w Stanach
Zjednoczonych i Europie Zachodniej. Doradca zawodowy dysponuje wiedza na temat wspot-
czesnych procesow zachodzacych na rynku pracy, wymagan pracodawcow, Sciezek kariery
w wybranych zawodach, metod rekrutacji itp. Na tej podstawie pomaga klientom w podejmo-
waniu decyzji zawodowych i budowie indywidualnych $ciezek kariery.

Analizujac aktualny stan ustug poradnictwa i doradztwa zawodowego, nalezy stwierdzic,
ze rokrocznie w Polsce zwigksza si¢ liczba 0sob, w tym bezrobotnych i poszukujacych pracy,
korzystajacych z pomocy doradcy. O potrzebie rozwoju tego systemu ustug $wiadcza statystyki
dotyczace liczby bezrobotnych przypadajacych na jednego doradcg. Z danych na koniec 2002 r.
wynika, Ze na jednego doradcg przypadato az 6674 bezrobotnych. Taki wynik nie daje gwaran-
cji skutecznej pracy doradczej. Ponadto az w 40% przypadkéw doradcami sg osoby nielegity-
mujace si¢ specjalistycznymi kwalifikacjami (CASE 2004b). W licznych przypadkach zarowno
publiczne, jak i niepubliczne instytucje rynku pracy (wg stanu na koniec lipca 2004 — w liczbie
976) wymagaja modernizacji, wzmocnienia kadrowego oraz instytucjonalnego. Odpowiednie
przygotowanie kadry doradcow zawodowych, wyposazenie ich w praktyczne umiejgtnosci
nabiera szczegolnego znaczenia w obliczu nowych wyzwan polityki spotecznej, spojnej z Euro-
pejska Strategia Zatrudnienia jako podstawowaq ptaszczyzna koordynacji polityk w obszarze
zatrudnienia i rynku pracy.

Czas trwania projektu

Omawiany projekt zamierzamy zrealizowa¢ do 30 listopada 2007 r. Rozpoczglismy go
1 sierpnia 2006 r.
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Cele projektu i grupa odbiorcow

Celem nadrzednym projektu jest wzmocnienie efektywno$ci funkcjonowania instytucji
dziatajacych na rynku pracy poprzez lepsze dostosowanie ich oferty ustugowej (systemu do-
radztwa/poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej) do rosnacych potrzeb w zakresie
aktywizacji zawodowe] bezrobotnych i poszukujacych pracy. Droga wiodaca do nakreslonego
celu s studia podyplomowe w zakresie doradztwa zawodowego dla 180 pracownikéw publicz-
nych stuzb zatrudnienia i innych instytucji rynku pracy.

Celem studiow jest przygotowanie uczestnikow do petnienia roli doradcy zawodowego
w instytucjach rynku pracy, poprzez wyposazenie ich w umiejgtnosci i wiedzg niezbgdne do
prowadzenia poradnictwa i doradztwa zawodowego mtodziezy i 0s6b dorostych we wspotczes-
nych realiach. Kadrowe zasilenie instytucji rynku pracy profesjonalnymi doradcami zawodo-
wymi wplynie na wzmocnienie systemu poradnictwa i doradztwa zawodowego w Polsce. Jest
tez droga do zwigkszenia roli publicznych stuzb zatrudnienia i innych instytucji rynku pracy
w przeciwdziataniu bezrobociu.

Zadania realizowane w ramach projektu

— Organizacja i zarzadzanie projektem;
— Promocja, informacja i upowszechnianie projektu;
— Rekrutacja;
— Organizacja studiow;
— Konferencja podsumowujaca;
— Monitoring i ewaluacja.

Oto najwazniejsze dziatania zrealizowane w powyzszych obszarach:
— W zakresie organizacji i zarzadzania projektem

Zorganizowano: Biuro Projektu Lidera na czele z Kierownikiem Projektu, mgr Aling Le-
wicka — Prezesem Zarzadu ZDZ w Plocku oraz Biuro Projektu Partnera reprezentowanego przez
prof. Ireng Lichniak, peliaca funkcje Kierownika Biura Partnera i Kierownika Studiow Pody-
plomowych. Wyloniono personel projektu oraz przydzielono mu zadania.
— W zakresie promocji, informacji i upowszechnienia projektu

Wydano plakaty, ulotki informacyjne, teczki do materiatéw szkoleniowych. Promocja pro-
jektu realizowana jest tez za pomoca podstrony internetowej www.eurodoradca.info, Zamiesz-
czono ogloszenia o projekcie w prasie ogodlnopolskie;.
— W zakresie dziatan rekrutacyjnych

W celu przeprowadzenia sprawnej i skutecznej ogolnopolskiej rekrutacji powotano Komi-
sj¢ Rekrutacyjna, w sktad ktorej weszli pracownicy Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych i Zakta-
du Doskonalenia Zawodowego. Podstawowym kryterium wytonienia beneficjentéw ostatecz-
nych byt ich status zawodowy, tj. zatrudnienie w instytucjach rynku pracy oraz wyzsze wy-
ksztatcenie. Kandydaci mieli obowiazek zlozenia wypehionego formularza zgloszeniowego,
dyplomu potwierdzajacego fakt ukonczenia studiow oraz zaswiadczenia o zatrudnieniu w insty-
tucji rynku pracy. Rekrutacj¢, prowadzona w okresie od 1 sierpnia do 14 wrze$nia br., wspierata
kompleksowa kampania informacyjno-promocyjna.
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Na podstawie zebranych zgloszen Komisja Rekrutacyjna podczas posiedzenia kwalifika-
cyjnego w dniu 18 wrze$nia w Instytucie Pracy i Spraw Socjalnych wylonita grupe 180 benefi-
cjentow ostatecznych.

— W zakresie organizacji studiow

Strona organizacyjna studiéw zajat si¢ Lider. Poszukiwano takiego dostawcy ustug, ktory
oferowatby w tym samym miejscu sale szkoleniowo-konfrencyjne, zaplecze gastronomiczne,
bazg noclegowa i parking oraz dogodny dojazd. Zdecydowano si¢ na Centrum Konferencyjno-
-Kongresowe Prywatnej Wyzszej Szkoty Businessu i Administracji w Warszawie, usytuowane
w zielonej czg$ci Mokotowa, w poblizu parku tazienkowskiego.

Strona dydaktyczno-merytoryczna studiow zajat si¢ Partner, czyli Instytut Pracy i Spraw
Socjalnych, reprezentowany przez prof. dr hab. Bozenng Balcerzak-Paradowska — dyrektora
IPiSS. Kierownictwo studiow powierzono prof. Irenie Lichniak, za$ koordynacje metodyczno-
-dydaktyczna — dr Urszuli Jeruszce.

Program zaje¢¢ dydaktycznych studiow podyplomowych w zakresie doradztwa zawodowe-
go obejmuje 350 godzin i s to zar6wno zajgcia teoretyczne — wyktady, jak i praktyczne — ¢wi-
czenia, seminaria dyplomowe i praktyki zawodowe. Wyktady prowadzone sa dla grup
90-osobowych, a ¢wiczenia i seminaria dyplomowe w grupach 30-osobowych.

Zaktadajac dbatos¢ o wysoki poziom edukacji, zaangazowano takich wyktadowcow, kto-
rzy gwarantuja odpowiednia jakos§¢ procesu dydaktycznego. Wsrdd 17-osobowej kadry dydak-
tycznej 5 0sob to znani, samodzielni pracownicy naukowi: prof. dr hab. Mieczystaw Kabaj,
prof. dr hab. Janina E. Karney, prof. dr hab. Elzbieta Krynska, prof. dr hab. Henryk Sktodowski,
prof. dr hab. Franciszek Szlosek.

Zajecia prowadzi rowniez grono specjalistow ze stopniem naukowym doktora, m.in. dr
Krystyna Lelinska — do§wiadczony specjalista z zakresu zawodoznawstwa, autorka wielu publi-
kacji skierowanych do doradcow zawodowych i studentow doradztwa zawodowego oraz stu-
chaczy podyplomowych studiow w zakresie orientacji i poradnictwa zawodowego.

Plan ramowy studiow przedstawia si¢ nastgpujaco:

Forma zajgé Liczba grup
Lp. Nazwa przedmiotu (1)5;)1- w | c S P lwl ¢ S Rygor | Sem.
| Podstawy teoretyczne poradnictwa 30 30 ) E I
zawodowego - - - - -
) Zawodoznawstwo w pracy doradcy 20 10| 10 2l 6 7 I
zawodowego - - -
3 ly)oradgtwo zawodowe w Polsce i na 30 | 20 | 10 I 7 I
$wiecie - | - -
4 Podstawy prawne i etyczne doradztwa 15 15 ) 7 "
zawodowego - - - - -
5 | Informacja edukacyjna i zawodowa 30 |20 10 | _ 1216 B Z st
6 | Metodyka pracy doradcy zawodowego 60 30 | 30 | _ 121 06 B E v
7 | Eurodoradztwo 8 8 _ I 2 N VA II
3 ROZ'WO_] osobowos'm i planowanie 28 14| 14 )1 6 7 I
kariery zawodowej - - -
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9 Umiegjetnosci psychologiczne w pracy 30 10 1 20 2l 6 7 v
doradcy zawodowego - - -

10 | Polityka gospodarcza a rynek pracy 10 10| _ B 2 B Z I

11 | Europejska strategia zatrudnienia 8 8 B _ 2 B Z I

12 | Polityka panstwa na rynku pracy 16 16 | B 2] B E [

13 | Praktyka zawodowa 35 B B 13 L B Z 111

14 | Seminarium dyplomowe 30 _ 30 ] 6 Z /11l
Ogodtem 350 {191 94 | 30 | 35 | _| _ | _ _ _

Studia koncza si¢ obrong pracy dyplomowej i uzyskaniem $wiadectwa ukonczenia studiow
podyplomowych.

W dniu 14 pazdziernika 2006 r. o godz. 11.00 w Centrum Konferencyjno-Kongresowym
Prywatnej Wyzszej Szkoty Businessu i Administracji w Warszawie odbyla si¢ uroczysta inau-
guracja studiow. Wyktad inauguracyjny pt. ,,Ewolucja systemu poradnictwa i doradztwa zawo-
dowego oraz posrednictwa pracy w Polsce” wyglosit prof. dr hab. Antoni Rajkiewicz. Wérod
zaproszonych gosci byli m.in.: Andrzej Pitat — Prezes Zarzadu Glownego Zwiazku Zaktadow
Doskonalenia Zawodowego, Alina Lewicka — Prezes Zarzadu Zaktadu Doskonalenia Zawodo-
wego w Plocku oraz dr hab. BozZenna Balcerzak-Paradowska — dyrektor Instytutu Pracy i Spraw
Socjalnych.

W druku znajduja si¢ opracowane przez wyktadowcow ,Materiaty dydaktyczne. Czgéé I,
ktore zostana przekazane uczestnikom studiow podczas listopadowego zjazdu. Planowane jest
wydanie Cz. II skryptu w II semestrze. Ponadto beneficjenci ostateczni zostana wyposazeni
w podreczniki pomocne w nauce.

Zatozono, ze projekt zakonczy si¢ sukcesem, jezeli minimum 85% (tj. 153 osoby) pracow-
nikow instytucji rynku pracy ukonczy studia, z tego 30% begdzie si¢ ubiega¢ o licencj¢ doradcy
zawodowego, a che¢ dalszego ksztatcenia ustawicznego zadeklaruje 20% absolwentow studiow.
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., Ksztafcenie na odleglosc szansq na lepsze Zycie” bylo tematem dyskusji zorganizowanej
w grudniu 2006 r. w siedzibie Zakladu Doskonalenia Zawodowego w Warszawie ul. Podwale 13.
W zgodnej opinii panelistow byla ona tak interesujqca, ze niektorzy kontynuowali jq ... nieoficjal-
nie, a ZDZ zapowiada kolejne dyskusje dotyczqce problematyki edukacyjnej.

Krystyna STRUZYNA
Zaktad Doskonalenia Zawodowego, Warszawa

Uczy¢ sie kazdy moze

Everybody can learn

Stowa kluczowe: dyskusja panelowa, ksztatcenie na odlegtosé, oferta kursowa, Zaktad Doskona-
lenia Zawodowego, projekty europejskie.

Key words: panel discussion, distance learning, course offer, Vocational Development Depart-
ment, European projects.

Summary

The author presents the transcription of the discussion panel ,,Distance learning as chance for bet-
ter tomorrow”. The panel gathered representatives and specialists from institutions and associa-
tions connected with the realisation of European project ,, Training — wider service, easier access”.
The main pressure is taken on e-learning possibilities and practise learning.

Lista uczestnikéw dyskusji nie byta przypadkowa — do udzialu w niej zaproszono specjali-
stow z tych resortow i stowarzyszen, ktore ze wzgledu na zakres merytoryczny dziatalno$ci
posrednio zwiazane sg z unijnym projektem finansowanym ze $rodkéw Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoju Zasobow Ludzkich,
Dziatanie 1.1 Rozwdj i modernizacja instrumentdw i instytucji rynku pracy ,,Szkolenia — szersze
ustugi, tatwiejszy dostep”, realizowanym przez ZDZ w Warszawie.

O tym, Ze nie jest to pierwsze nowatorskie edukacyjno-szkoleniowe przedsigwzigcie w po-
nad 140-letniej historii stowarzyszenia o$wiatowego mowil Robert Lenart prezes zarzadu ZDZ.
Witajac uczestnikow panelu reprezentujacych resorty: edukacji, pracy, rolnictwa, sprawiedliwo-
§ci i stowarzyszenie ,,Wspolnota Polska”, zachecat do dyskusji dotyczacej ksztatcenia na odle-
glos¢, ktore coraz czg$ciej wykorzystywane jest w Zakladzie do realizacji unijnych projektow,
mowiac: ,,Mam nadzieje¢, ze Wasze zaangazowanie w tak wazny spotecznie temat bedzie zro-
dlem osobistej satysfakeji i by¢ moze przyczyni si¢ do ztagodzenia problemu bezrobocia i tym
samym do poprawy trudnej sytuacji materialnej wielu rodzin”.
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Czy 1 w jakim stopniu osiagnigcie tego celu bedzie mozliwe dzigki realizowanemu od maja
br. przez warszawski ZDZ projektowi ,,Szkolenia — szersze ustugi, tatwiejszy dostep” wspotfi-
nansowanemu ze $srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego — odpowiedzie¢ na to pytanie
mozna bedzie dopiero za klika lat. Jak poinformowata Ewa Fruczek dyrektor Zespotu Ksztatce-
nia i Doskonalenia ZDZ w Warszawie, manager projektu, jego celem jest przygotowanie pakie-
tow materiatdow dydaktycznych z wykorzystaniem nowoczesnych technik telewizyjno-filmo-
wych do przeprowadzenia 10 kursow zawodowych w systemie ksztatcenia na odlegto$¢. Kursy
obejmowac beda takie specjalnosci jak: artystyczne ukladanie kwiatow, fryzjerstwo, masaz,
manicure—pedicure, barman/kelner, uktadanie glazury i terakoty, catering, kosmetyczka, flory-
styka, wizaz.

Nauka z telewizora

Realizatorzy projektu przekonani sa, ze z kursow skorzystaja w pierwszej kolejnosci oso-
by, ktore maja z réznych wzgledow utrudniony dostep do edukacji: mieszkajace z dala od
osrodkow ksztatceniowych, matki samotnie wychowujace dzieci, osoby przebywajace w aresz-
tach i zaktadach penitencjarnych oraz przebywajace poza granicami kraju.

— Dla nich ksztatcenie na odlegtos¢ jest szansa na zdobycie wiedzy i uzyskanie poszuki-
wanych na rynku pracy kwalifikacji zawodowych — podkreslita Ewa Fruczek, dodajac, ze
uczestnicy tego typu szkolen w programie nauki maja takze zajgcia stacjonarne, umozliwiajace
im bezposredni kontakt z nauczycielami i, co szczegélnie wazne, w szkoleniu zawodowym —
praktyczna nauke.

Laczenie teorii z praktyka jest w dziatalno$ci edukacyjnej ZDZ codziennoscia, dlatego wy-
stepuje ono takze w ksztatceniu na odleglto$¢ przy realizacji projektow wspotfinansowanych ze
srodkow EFS. Zdaniem specjalistow MEN brak tego mariazu moze by¢ istotnym mankamentem
ksztatcenia na odlegtos¢. Podobnie jak fakt, ze — jak wynika z danych GUS — w Polsce tylko 45
proc. gospodarstw domowych wyposazonych jest w komputery, z czego zaledwie 22 proc. ma
dostep do tacza szerokopasmowego. Dla ponad 23 proc. gospodarstw Internet jest zbyt drogi,
aby mogty z niego korzystac.

— W tej sytuacji ksztalcenie na odlegto$¢ powinno by¢ raczej forma wspomagajaca i uzu-
pehiajaca nauczanie, a nie jedyna podkreslita Elzbieta Majchrowicz, naczelnik Wydziatu
Ksztatcenia Ustawicznego w Departamencie Ksztalcenia Zawodowego i Ustawicznego MEN.
Zaznaczajac przy tym, ze dotychczas nauczanie na odlegtos¢ ma glownie zastosowanie w edu-
kacji dla dorostych. Jednakze w $wietle obowiazujacych przepisow prawa o$wiatowego moze
ono — podobnie jak dzieje si¢ to w innych panstwach — by¢ wykorzystywane w znacznie szer-
szym zakresie.

— Dlatego juz w roku ubieglym w Centralnym Osrodku Doskonalenia Nauczycieli opraco-
wano koncepcj¢ mierzenia jakosci placowek prowadzacych nauczanie na odlegtos¢ i przeszko-
lono okoto 800 konsultantow — poinformowata Elzbieta Majchrowicz, dodajac, ze $rodki na
praktyczna realizacj¢ szkolen za posrednictwem Internetu czy filmow telewizyjnych znajda si¢
w budzetach projektow objetych programem ,Kapitat ludzki” na lata 2007-2013.

W ocenie Elzbiety Strojnej naczelnik Wydziatu Ksztatcenia Ustawicznego Departamentu
Rynku Pracy Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej unijne pieniadze nie rozwiaza wszystkich
probleméw z edukacja na odlegtos¢. Wigksze zainteresowanie powinna ona wzbudzi¢ juz 20,
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anajmniej 10 lat temu. Wowczas by¢ moze Polska nie bylaby na szarym koncu panstw, jesli
chodzi o ksztalcenie ustawiczne, w 2005 roku realizowato je zaledwie 5 proc. osob — mowita
pani naczelnik. Jej zdaniem wing za taki stan rzeczy ponosza zaréwno pracodawcy, jak i ci
dorosli, ktorzy nie czuja potrzeby poszerzania wiedzy i doskonalenia swych umiejgtnosci. Dla-
tego dzigkujac ZDZ za podjgcie ambitnych zadan zwigzanych z realizacja projektu ,,Szkolenia —
szersze ustugi, fatwiejszy dostgp” postulowala potrzebe ich szerokiego reklamowania. Podkre-
$lifa przy tym, ze nawet wyrafinowane metody musza by¢ wkomponowane w caly system na-
uczania, w nim zas poczesne miejsce powinna zajaé praktyczna nauka.

Praktyka czyni fachowca

Ostatni z postulatow jak bumerang powracat w dyskus;ji, dlatego Ewa Fruczek manager
projektu, wielokrotnie przypominata, ze do jego realizacji warszawski ZDZ jest przygotowany,
dysponuje bowiem odpowiednia liczba placowek prowadzacych ksztatcenie praktyczne.
W razie potrzeby za$ skorzysta z podobnych placowek dziatajacych w sieci ZDZ na terenie
catego kraju lub nawiaze wspolprace z innymi stowarzyszeniami i organizacjami prowadzacymi
praktyczng naukg zawodu.

— Dos$wiadczenia i to pozytywne tego typu rozwiazan w nauczaniu z wykorzystaniem tele-
wizji i radia mamy w Polsce, o czym nie zawsze si¢ pamigta. — mowila [zabela Ruta-L.6j gtowny
specjalista w Departamencie Doradztwa, O$wiaty Rolniczej i Nauki Ministerstwa Rolnictwa
i Rozwoju Wsi. — W latach 70. za posrednictwem tych mediow realizowany byt program Tech-
nikum Rolniczego, ktore ma setki absolwentow. Obecnie resort rolnictwa nie ma ani mozliwo-
$ci, ani kompetencji, aby podejmowac takie inicjatywy edukacyjne.

A szkoda, bowiem jak wynika ze statystyk, poziom wyksztalcenia mieszkancow wsi jest
znacznie nizszy niz mieszkancow miast a jednoczesnie nie ma infrastruktury, ktéra pozwalataby
na realizacj¢ ksztalcenia na odleglo$¢. — Ludzie na wsi pytaja czesto, po co mamy si¢ ksztatcié
skoro nasze szanse na zatrudnienie, w odroznieniu od mieszkancow miast, sa znikome — mowita
Izabela Ruta-Loj, postulujac jednoczesnie podjecie przez resort pracy dziatan, utatwiajacych
rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej i pracy na wsi.

Teoretycznie najlepsze warunki do ksztatcenia na odleglo$¢ w ramach projektu ,,Szkolenia
— szersze ustugi, fatwiejszy dostep” maja ... wiezniowie. Jak poinformowat Jan Kowalski,
gléwny wizytator w Biurze Penitencjarnym Centralnego Zarzadu Stuzby Wigziennej prawo do
nauki moga oni realizowa¢ w 62 szkotach wszystkich typéw. Co roku uczy si¢ w nich okoto
3 tysigcy osob aresztowanych i tylez samo uczestniczy w réznego rodzaju kursach, prowadzo-
nych migdzy innymi przez ZDZ. Potencjalnych uczniéw i stuchaczy jest jednak znacznie wig-
cej, okoto 90 tysigcy. — Wielu z nich ma duze zaleglo$ci w nauce i trudno$ci w pracy z tekstem
—mowit Jan Kowalski.

Przedstawiciel resortu sprawiedliwo$ci wskazat takze na inne bariery w realizacji ksztatce-
nia na odleglos¢, jakimi sa: ograniczony dostep do Internetu, trudnosci z samodyscypling wigz-
niéw oraz staba ich determinacja do osiagni¢cia sukcesu.

Zgota odmienne bariery ksztalcenia na odlegltos¢ pojawic sig moga wérdd Polonii, gtéwnie
tej na Wschodzie. — Z reguly nasi rodacy na Wschodzie pilnie si¢ ucza, sa ambitni, tyle ze nie
zawsze maja ku temu odpowiednie warunki i szanse na zatrudnienie w kraju ich ojcow i dziad-
kow — powiedziat Adam Bekisz, gtéwny specjalista w stowarzyszeniu Wspdlnota Polska. Sza-

EDUKACJA ustawiczna DOROSLYCH 4/2006 85



cuje sig, ze poza granicami kraju zyje 20 mln osob, ktore deklaruja swoj polski rodowdd. I cho-
ciaz ostatnia fala naszych emigrantéw na Zachod jest dobrze, a w niektorych specjalnoéciach
nawet bardzo dobrze wyksztatcona, to by¢ moze ze wzglgdu na potrzeby rynku pracy w kraju
osiedlenia projekt ,,Szkolenia — szersze ustugi, fatwiejszy dostep” wzbudzi jej zainteresowanie.
W wielu przypadkach zachgta do tego bedzie brak bariery jezykowej. Problemem do rozwiaza-
nia pozostaja, podobnie jak na Wschodzie, zajgcia praktyczne.

Ewa Fruczek, manager projektu, podkreslajac wagg praktycznego ksztalcenia, od ktorego
zalezy po zakonczeniu szkolen pomysine zdanie egzaminu i uzyskanie odpowiednich zaswiad-
czen, wyrazilta przekonanie, ze dzigki wspotpracy ze wszystkimi uczestnikami panelu uda si¢ go
skutecznie rozwiaza¢. Zakladajac, ze 1 dalsze etapy realizacji projektu ,,Szkolenia — szersze
ustugi, fatwiejszy dostep” beda wspotfinansowane ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego.
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Zbigniew STASZAK
Zbigniew ZMIJEWSKI
Wojewodzki Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Gorzowie Wielkopolskim

Analiza strategiczna kluczem do rozwoju
organizacji. Akredytacja w sieci KSU - WZDZ
w Gorzowie Wielkopolskim

The strategy analysis the key for business development.
The experiences of WZDZ in Gorzéw Wlkp.
of KSU net accreditation

Stowa kluczowe: epoka zmian, analiza strategiczna, sie¢ Krajowego Systemu Ustug dla Matych
1 Srednich Przedsigbiorstw.

Key words: epoch of changes, strategy analysis, National Net of Services System for Small and
Medium Business.

Summary

The Article presents the attitude of Wojewodzki Zaklad Doskonalenia Zawodowego in Gorzow
Wikp. in the answer for changes becoming in the educational and economic environment. The au-
thors present the practical adaptation of strategy analysis to appoint directions of business devel-
opment and effect of the new way of management.

Wprowadzenie

Zyjemy w dobie nieustajacych zmian. Zmienia si¢ wszystko. Pafstwa i ustroje polityczne,
sposoby produkcji i produkty, kapitaty i ich umiejscowienie, wreszcie ludzie i filozofia ich
zycia. W dobie globalizacji i technologii internetowej niewiele jest juz miejsc i dziedzin, ktdre
moglyby si¢ skutecznie obroni¢ przed zmianami.

Pogodzenie si¢ z faktem, Ze przyszto nam funkcjonowaé w epoce nieustajacych zmian
i uwzglednienie ich jako istotnego czynnika modelujacego otaczajacy nas §wiat, jest jednym
z najwigkszych wyzwan, przed jakimi obecnie stoimy. Im szybciej to zrozumiemy i wyciagnie-
my z tego praktyczne wnioski, tym szybciej bedziemy osiagac swoje zamierzone cele. [ dotyczy
to w rownej mierze celow osobistych jednostek ludzkich, jak iceléw organizacji: gospodar-
czych, spotecznych, politycznych.

Uwagi te maja znamiona ogo6lnych, jednak ich konsekwencje mozemy wyraznie zaobser-
wowac w naszym otoczeniu, zwlaszcza w przestrzeni ekonomicznej. Kto szybciej sposrod orga-
nizacji gospodarczych dostrzega zmiany i godzi si¢ z nimi, ten szybciej znajdzie w nich szans¢
swojego indywidualnego rozwoju. Wojewodzki Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Gorzo-
wie Wlkp. moze by¢ tego przyktadem.
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Strategiczna analiza

WZDZ w Gorzowie WIkp. jest stowarzyszeniem o rodowodzie majacym swoj poczatek
w latach 50. ubieglego wieku. Przez potwiecze zebrat ogrom doswiadczen z zakresu edukacji
zawodowej, prowadzenia szkolenia kursowego, wspoldziatania z przedsi¢biorstwami produk-
cyjnymi i ustugowymi, wspolpracy z administracjg lokalng. Zdawatoby sig, ze daje to gwarancjg
niczym nieprzerwanego rozwoju. Okazato si¢ jednak, ze przemiany ustrojowe lat 90. ubieglego
stulecia przyniosty za sobg ogromne zmiany na rynku ustug edukacyjnych. Tak jak i w innych
dziedzinach i tu pojawita si¢ konkurencja. Pozyskiwanie zlecen na ustugi oferowane przez Za-
ktad stato sig trudniejsze, trudniej tez byto o kursantow z tzw. wolnego naboru. Nie doprowadzi-
to to wprawdzie do zagrozenia bytu stowarzyszenia, ale wywotato w kierownictwie firmy po-
trzebg przeanalizowania nowej sytuacji.

W pierwszych latach nowego stulecia poswigcono wiele uwagi i czasu na dokonanie oceny
zasobow WZDZ oraz nowych uwarunkowan jego funkcjonowania w otoczeniu. Dziatanie to
mialo cechy analizy strategicznej. W sensie czynno$ciowym jest ona zbiorem dziatan diagnozu-
Jjacych organizacje i jej otoczenie w zakresie umozliwiajgcym zbudowanie planu strategicznego
i jego realizacj '. Analiza tego typu ma na celu m.in.:

— identyfikacje szans i zagrozen ze strony otoczenia,

— wykrycie wszelkich nieprawidtowosci w funkcjonowaniu samego przedsigbiorstwa,

— samookreslenie przedsigbiorstwa i ustalenie swojego miejsca na rynku,

— stworzenie podstaw merytorycznych i pragmatycznych do zdynamizowania rozwoju firmy,

— zdefiniowanie wariantow strategii rozwoju, a w §lad za tym planéw i programow strategii
zarzadzania (za I. Penc-Pietrzak)”.

Nie wnikajac w szczegoty, dokonana przez kierownictwo WZDZ analiza strategiczna wy-
kazata, ze kapitatem firmy sa: nabyte przez lata doswiadczenia z zakresu edukacji zawodowej
(know-how, bank programow szkoleniowych, bazy danych); sprawny aparat zarzadzania, po-
twierdzony certyfikatem ISO 9001:2001; wysokiej klasy umiej¢tnosci pracownikow, nauczycie-
li i wyktadowcow; bogate zasoby materialne (budynki, urzadzenia, oprzyrzadowanie); posiada-
nie sieci placowek terenowych (bliski dost¢p do klienta); funkcjonowanie wilasnej sieci szkot
zawodowych; wsparcie, wynikajace z przynaleznosci do Zwiazku Zakladéw Doskonalenia
Zawodowego; partnerskie kontakty zagraniczne; przynaleznos¢ do regionalnych stowarzyszen
oswiatowych 1 gospodarczych; posiadanie utrwalonej w $wiadomosci otoczenia marki firmy.

Do stabszych punktow w firmie zaliczono: zagrozenie schematyzmem i rutyna w sposo-
bach postgpowania; nie dos¢ baczne obserwowanie zmian na rynku szkoleniowym; niewystar-
czajace zwracanie uwagi na dziatania konkurencji; nie dos¢ szybkie wykorzystywanie pojawia-
jacych si¢ nowych szans rozwoju, m.in. wynikajacych z uruchomienia funduszy przedakcesyj-
nych.

Z réwna uwaga przeanalizowane zostalo otoczenie WZDZ, z mysla o ujawnieniu tkwia-
cych z nim zagrozen i szans dla rozwoju firmy. Czg¢$¢ zagrozen zostala juz wymieniona: zwia-
zane one byly (i sa nadal) z rozwijajaca si¢ konkurencja na rynku ustug edukacyjnych, w tym
z zakresu edukacji zawodowej. Kolejne wynikaly ze zmian strukturalnych w gospodarce: upad-
ku korzystajacych z ustug WZDZ duzych zaktadow pracy, mato rozwinigtych potrzeb w zakresie

'1. Penc-Pietrzak: Strategie biznesu i marketingu. Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoty Biznesu, Krakow 2000, s. 56.
2 Tamze, s. 56.
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ksztalcenia i doskonalenia zawodowego wérdd stabych ekonomicznie mikro i matych przedsig-
biorstw, ogdlnego spadku zapotrzebowania na ustugi szkoleniowe wskutek bezrobocia, niedo-
statecznego parku technicznego do szkolenia w nowych kategoriach zawodow, zwiazanych
z komputeryzacja procesow produkcji.

Pojawily sig jednak niewystgpujace wczesniej szanse rozwojowe dla Zaktadu. Ptyngly one
m.in. z coraz aktywniejszej postawy Urzedow Pracy, zainteresowanych wyposazaniem bezro-
botnych w nowe kwalifikacje i zawody, rosnacego przekonania u oséb zagrozonych bezrobo-
ciem o koniecznosci podnoszenia umiejgtnosci dla zachowania swojego miegjsca pracy, poja-
wienia si¢ ustawowych wymogow profesjonalnego przeszkolenia przy wykonywaniu zawodow
o0 szczegolnym charakterze. Ujawnity si¢ zarazem mozliwosci zasilenia finansowego Zakladu
poprzez bezposrednie lub posrednie (wykonujac okreslone ustugi) korzystanie z pomocowych
funduszy europejskich. Duzy potencjat nowych szans rozwojowych dla Zaktadu tkwit tez w in-
stytucji Krajowego Systemu Ustug dla Matych i Srednich Przedsigbiorstw (KSU).

W kierunku KSU

Konsekwencja tak przeprowadzonego badania, ktore miato cechy analizy SWOT, byto
podjecie dziatan majacych za zadanie usunigcie zauwazonych stabosci i brakow oraz zdynami-
zowanie dziatalno$ci Zaktadu. Jedna z bardziej znaczacych decyzji byto np. wylonienie w struk-
turze organizacyjnej WZDZ Biura Wspoltpracy Euroregionalnej, ktore zajeto si¢ rozwijaniem
obustronnie korzystnych kontaktow zagranicznych oraz przygotowywaniem projektow i wnio-
skéw o dofinansowanie nowych przedsigwzi¢¢ podejmowanych przez Zaktad. Jednym z nich,
budzacym duze zainteresowanie ze wzgledu na swoj nowatorski charakter, jest uruchomienie
dwoch blizniaczych placowek: Niemiecko-Polskiej Fabryki Mtodziezy we Frankfurcie nad Odra
i Polsko-Niemieckiej Fabryki Mtodziezy w Shubicach, realizujacych wypracowany w ramach
Polsko-Niemieckiego Centrum Ksztatcenia Kadr Gospodarki Pogranicza, innowacyjny model
miedzynarodowego ksztalcenia zawodowego’.

Za najistotniejsza spraw¢ uznano jednak rejestracjc WZDZ w Gorzowie Wlkp. w sieci Kra-
jowego Systemu Ustug dla Matych i Srednich Przedsigbiorstw. Przemawiata za tym przede
wszystkim zbiezno$¢ dziatan Zaktadu z idea wspierania rozwoju przedsi¢biorczoscei, realizowa-
ng w ramach KSU. Uznano wigc przynalezno$¢ do KSU, ktory jest sieciq dobrowolnie wspot-
pracujqcych ze sobq, niezaleznych finansowo, niekomercyjnych organizacji', koordynowana
1 wspierang organizacyjnie i merytorycznie przez Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci,
za zadanie priorytetowe. Rejestracja w KSU niosta dla Zakladu porzadkujace i finansowe ko-
rzy$ci, wynikajace z wlaczenia si¢ we wdrazanie krajowych i unijnych programéw stuzacych
wzmacnianiu sektora MSP. Wartoscia dodang przedsigwzigcia byto podwyzszenie rangi WZDZ
u partnerow gospodarczych i klientow oraz wprowadzenie do wizerunku Zaktadu jego nowo-
czesnego charakteru. Wpisanie do rejestru KSU dawato tez gwarancj¢ zachowania dotychcza-
sowej wysokiej jakosci ustug, gdyz wymuszaja to okresowe audyty sprawdzajace stosowanie

* Wigcej na ten temat w kwartalniku ,,Rynek Pracy’’, numer specjalny ,,Edukacja dla potrzeb rynku pracy’’ z wrze-
$nia 2006 r., w art. ,,Zwiazek Zakladow Doskonalenia Zawodowego edukacyjnym sojusznikiem instytucji rynku
pracy’’ —J. Jackiewicz-Sikorska, K. Osinski, Z. Staszak, Z. Zmijewski.

4 A. Beldowska, A. Forin, W. Powalka (red.), Przedsigbiorco skorzystaj!, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbior-
czosci, Warszawa 2005, s. 12.
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normy PN-EN ISO 9001:2001. Zatozono takze, iz nowe zadania podj¢te w ramach KSU w spo-
sob naturalny wygeneruja u pracownikow Zaktadu potrzebg podniesienia poziomu swoich kwa-
lifikacji i kompetencji zawodowych.

W $lad za tym rozumowaniem podjeto stosowne decyzje. W styczniu 2004 roku WZDZ
w Gorzowie Wlkp. wystapit do PARP w Warszawie z wnioskiem o wpisanie do rejestru o§rod-
kéw KSU, uzyskujac odpowiedz pozytywna w zakresie $wiadczenia ustug doradczych o charak-
terze ogolnym oraz szkoleniowych. W wyniku zmiany warunkow prawnych funkcjonowania
osrodkow KSU, wprowadzonych rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z 27 stycznia
2005 r., po audycie certyfikacyjnym przeprowadzonym w styczniu 2006 r. decyzja PARP
o rejestracji WZDZ w Gorzowie jako osrodka KSU zostata poszerzona o ustugi informacyjne.
Po jej otrzymaniu Zaktad w marcu 2006 r. zglosit swoja ofert¢ w organizowanej przez PARP
trzeciej edycji konkursu na prowadzenie Punktu Konsultacyjnego (PK) w ramach KSU.
W punktach tych mikroprzedsiebiorcy oraz mafte i srednie firmy mogq uzyskac bezplatne ustugi
informacyjne, niewymagajqce diuzszego zaangazowania pracy konsultanta’,z zakresu admi-
nistracyjno-prawnych aspektow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, zarzadzania przedsig-
biorstwem, zasad przygotowywania wnioskow o pomoc publiczna, a takze sposoboéw finanso-
wania dziatalnoéci firmy. PARP pozytywnie ocenila ofert¢ WZDZ w Gorzowie Wlkp. i w kon-
sekwencji w kwietniu 2006 r. podpisata umowg oraz udzielita wsparcia finansowego na prowa-
dzenie Punktu Konsultacyjnego.

Pierwsze efekty

Podjgte dziatania przyniosty oczekiwane skutki. Wpisanie WZDZ w Gorzowie Wlkp. do
rejestru osrodkow KSU, a potem otrzymanie uprawnien PK podniosto range Zaktadu i spowo-
dowato wzrost zainteresowania oferowanymi ustugami. Takze przygotowywane w WZDZ pro-
jekty na rzecz przedsigbiorczosci, finansowane z pomocy publicznej, uzyskaty wigksza ,,sit¢
przebicia’’. W latach 2004-2005 zrealizowano dzigki temu m.in. projekty: ,,Promocja zatrud-
nienia i rozwdj zasoboéw ludzkich w wojewddztwie lubuskim’ z funduszy Phare 2001 i Phare
2002 (1 7401 1 110 0s6b), ,, Wsparcie na rzecz osob, ktore ukoniczyty 50. rok zycia’ z funduszu
Phare 2003 (60 osob), a w 2006 roku rozpoczat si¢ kolejny projekt ,,Wspieranie przedsigbior-
czosci lokalnej gwarancja rozwoju regionalnego’” finansowany z EFS dla 150 osob, zaintereso-
wanych podjeciem samodzielnej dziatalnosci gospodarczej. Jako osrodek KSU, WZDZ z jesz-
cze lepszym niz dotad skutkiem startuje w konkursach na szkolenia zawodowe organizowane
przez Wojewodzki i Powiatowe Urzedy Pracy.

Szybko rozwingly si¢ bezptatne ustugi informacyjne w ramach Punktu Konsultacyjnego.
Od jego uruchomienia do konca pazdziernika 2006 r. konsultanci udzielili 68 ustug, przy czym
miesigczna liczba ustug ma wyrazne tendencje wzrostowe. Przy udzielaniu ustug w PK nastgpu-
je zarazem rozpoznawanie zapotrzebowania na ustugi doradcze i szkoleniowe, a wigc de facto
mozna tu moéwi¢ o badaniu rynku. Prowadzi to w efekcie do modyfikowania i uzupelniania
o nowe elementy oferty WZDZ, a takze ukierunkowuje proces samoksztatcenia kadry konsul-
tantow, ekspertow i wyktadowcow kursowych.

5 Tamze, s. 14.
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Nie same liczby jednak dowodza stusznosci obranego sposobu myslenia i dziatania
w Zaktadzie. Wewnatrzorganizacyjna konsekwencja wpisu do sieci KSU stato si¢ wylonienie
w strukturze WZDZ jednostki pod nazwa Centrum Przedsigbiorczosci. W jej sktad wchodza:
WZDZ w Gorzowie WIkp. i trzy osrodki terenowe: Osrodek Ksztatcenia Zawodowego w Sulg-
cinie, Osrodek Ksztalcenia Zawodowego w Choszeznie i Osrodek Ksztalcenia Zawodowego
w Stubicach, w ktorych rowniez sa $wiadczone ustugi na rzecz MSP. Tym samym wigc, sposrod
wielu obszaréw dzialalnosci WZDZ w Gorzowie Wielkopolskim wyodrgbniony zostat jeden,
ktory mozna w przysztosci zorganizowa¢ w formulg strategicznej jednostki biznesu. Jednostki
takie sa wyodrebnionymi czeSciami organizacji, dziatajqcymi na zewnetrznych rynkach i majq-
cymi wlasne strategie dziatania®. Czy tak si¢ stanie faktycznie, zadecyduja dalsze obserwacje
i analizy. Na obecnym etapie wstgpnie zaakceptowano misj¢ Centrum Przedsigbiorczosci, ktora
brzmi: Wspieramy powstawanie i rozwoj mikro, malych i srednich przedsiebiorstw, pomagajgc
im w zdobyciu pozytecznych informacji, wiedzy i umiejetnosci zawodowych.

Rozpoczeto takze dziatania zwiazane z promowaniem wizerunku WZDZ w Gorzowie Wlkp.
jako firmy nowoczesnej, z bogata oferta edukacyjno-szkoleniowa, otwartej na potrzeby regionu
i przygotowanej do profesjonalnego wspierania przedsigbiorczoéci. Migdzy innymi w marcu 2006 r.
zapoczatkowano wydawanie wlasnego dwumiesigcznika pn. Gorzowska Panorama Gospodarcza.
Realizuje on funkcje informacyjne i edukacyjne zwiazane z dziatalnoscia Zaktadu. Czasopismo,
bezptatnie kolportowane wsrod klientow i partnerow WZDZ, spotyka si¢ z pozytywnym odbiorem
czytelnikow, ktorzy zapoznajac sig z przedsigwzigciami Zaktadu, podkreslaja, e nie mieli wezesniej
$wiadomosci, iz jest to tak duza i nowoczesna firma.

Zakonczenie

Istota procesdw myslenia strategicznego, zmierzajacego do analizy sytuacji zewngtrznej
i wewnetrznej organizacji 1 wypracowywania ta droga strategii jej rozwoju w dynamicznie
zmieniajace] si¢ rzeczywistosci, jest to, ze maja one charakter ciagly. Niemozliwe jest wigc
dokonanie petnej oceny zastosowanej metody. Niemniej przedstawione powyzej dziatania i ich
pozytywne skutki prowadza do uzasadnionego, zdaniem autoréw, przekonania, iz wywodzace
si¢ z nowoczesnych teorii zarzadzania i marketingu metody budowania strategii biznesowych na
terenie takich organizacji jak Zaktady Doskonalenia Zawodowego moga by¢ bardzo pomocne
w ich dostosowywaniu si¢ do zmian w otoczeniu.

W warstwie praktycznej warte podkreslenia i przemyslenia pod katem ich petniejszego
wykorzystania w dziatalno$ci Zaktadow Doskonalenia Zawodowego sa pozytywne skutki wia-
czenia si¢ tychze do sieci Krajowego Systemu Ushug dla Matych i Srednich Przedsigbiorstw.
Pozwala to bowiem nie tylko na wzmocnienie sytuacji i pozycji Zaktadéw Doskonalenia Zawo-
dowego, ale i utatwia realizacj¢ misji poszczegolnych ZDZ.
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Wojciech MONTWILL
Zarzad Gtéwny Zwiazku
Zaktadow Doskonalenia Zawodowego, Warszawa

Ksztalcenie na odleglos¢ — wybér czy konieczno$é

Distance learning — choice or necessity

Stowa kluczowe: platformy e-lerningowe, ksztalcenie na odlegtos¢, edukacja dorostych, doku-
menty prawne, oferta programowa.

Key words: e-learning platforms, distance learning, adult education, legal documents, programme
offer.

Summary

The article presents the necessity of creating e-learning platforms. E-learning is a modern form of
training which helps gaining knowledge also is cheap and guarantees the high quality. Author
presented the attempts of leading e-learning to Centres for Vocational Development education
offer. Author presented legal conditionings and the position of distance learning in education
system.

Ksztatcenie na odlegto$¢ nie jest w edukacji zjawiskiem nowym, znane jest od dziesiatek
lat, jednakze w ostatnich latach, dzigki rozwojowi technologii informacyjnych, zyskuje coraz
wigksza popularnos¢. Wspotczesna gospodarka przechodzi radykalne zmiany technologiczne,
jednoczesnie dokonuje si¢ rewolucja w strukturze spotecznej. Konsekwencja dynamicznych
przemian spoteczno-ekonomicznych staje si¢ konieczno$¢ permanentnego zdobywania wiedzy
1 umiejetnosei, tak aby moc sprosta¢ wymaganiom $wiata zewngtrznego. Potrzebna jest nowo-
czesna forma doksztatcania, utatwiajaca szybsze zdobywanie duzej ilosci wiedzy, zarazem tania
1 zapewniajaca wysoka jakos¢.

Odpowiedzia na to zapotrzebowanie jest e-learning. Staje si¢ wyznacznikiem nowoczesno-
$ci 1 konkurencyjnosci w dziatalnosci edukacyjnej i gospodarczej. Stanowi odpowiedZ na po-
trzeby indywidualnych odbiorcow, ktérzy szukaja optymalnego dostepu do wiedzy, firm, stara-
jacych si¢ powigksza¢ wilasna konkurencyjno$¢ na rynku oraz nauczycieli, zainteresowanych
zwigkszaniem efektywnosci oddziatywan edukacyjnych.

Dlatego organizacje o$§wiatowe i firmy szkoleniowe, dziatajace na polskim rynku, coraz
czgéciej rozwazaja potrzebg wprowadzenia do swojej oferty e-learningu jako formy ksztatcenia
taczacej ptaszczyzny technologii, edukacji i biznesu, a tym samym wplywajacej pozytywnie na
wizerunek i konkurencyjnosc.

W ostatnich latach badania i proby zwiazane z wdrazaniem e-learningu do oferty eduka-
cyjnej przeprowadzaja poszczegolne Zaktady Doskonalenia Zawodowego zrzeszone w Zwiazku
ZDZ. W obrebie organizacji coraz cz¢sciej podejmowane sg dyskusje na temat potrzeby stwo-
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rzenia wspolnej platformy e-learningowej zapewniajacej kompleksowa ofert¢ edukacyjna.
W ramach tych dyskusji pojawiaja si¢ zarowno argumenty za, jak i przeciw.

Niewatpliwie istotnym uzasadnieniem podejmowania dziataf na rzecz tworzenia platform
e-learningowych jest uwaga poswigcana tej metodzie w dokumentach Unii Europejskiej oraz
rzadu polskiego.

W 1999 roku ministrowie oswiaty panstw Unii Europejskiej podpisali w Bolonii deklaracje
dotyczaca ustalenia priorytetow rozwoju szkolnictwa wyzszego w Europie. Wigkszo$¢ sposrod
zapisanych w deklaracji dziatan, takich jak: zapewnienie jakosci szkolnictwa wyzszego, promo-
cji mobilnosci studentow, pracownikow naukowych iadministracyjnych uczelni, promocja
wymiaru europejskiego oraz atrakcyjnosci szkolnictwa wyzszego, wlaczanie si¢ szkolnictwa
wyzszego w proces ksztalcenia przez cale zycie — z powodzeniem moze by¢ realizowana przy
wsparciu metody e-learningu.

Z kolei zawarty w opracowanej w 2000 roku Strategii lizbonskiej plan rozwoju Unii Euro-
pejskiej do 2010 r. zaktada uczynienie jej najbardziej konkurencyjna, dynamiczna i oparta na
wiedzy gospodarka $wiata. [ zndw — pojawiajace si¢ w Strategii hasta, takie jak: tworzenie
spoteczenstwa informacyjnego, sprzyjanie innowacyjnosci przedsigbiorstw, modernizacja euro-
pejskiego modelu spotecznego (w tym edukacja do Zycia i pracy w spoleczenstwie opartym na
wiedzy) — stawiaja przed nowoczesna edukacja powazne wyzwania.

Na gruncie polskim odpowiedzia na zatozenia Strategii lizbonskiej jest Program Operacyj-
ny ,,Kapital Ludzki” w ramach Narodowej Strategii Spojnosci 2007-2013. Jego celem jest
umozliwienie pelnego wykorzystania potencjatu ludzkiego, m.in. przez: wzrost zatrudnienia
i potencjatu adaptacyjnego przedsigbiorstw i ich pracownikow, podniesienie poziomu wyksztat-
cenia spoleczenstwa, zmniejszenie obszarow wykluczenia spotecznego. Upowszechnianie
e-learningu jest zapisane w celach szczegdtowych Programu, gtownie w Priorytecie 11 ,,Rozwoj
zasobow ludzkich i potencjatu adaptacyjnego przedsigbiorstw”. W priorytecie tym jest mowa
o wykorzystaniu e-learningu na rzecz podnoszenia kwalifikacji kadr przedsigbiorstw oraz roz-
woju przedsigbiorczosci, rozwoju ksztalcenia e-learning i promowaniu szkolen e-learningo-
wych, a takze tworzeniu i rozwijaniu platform oraz programow szkolen e-learningowych.
W Priorytecie IIT ,,Wysoka jako$¢ edukacji” mowa jest o zastosowaniu innowacyjnych progra-
mow, metod i organizacji ksztalcenia, w tym ksztatcenia na odlegtosc.

W 2003 roku Rada Ministrow przyjeta dokument Strategii rozwoju ksztalcenia ustawicz-
nego do roku 2010. Mowa w nim o zwigkszaniu dostgpnosci ksztatcenia ustawicznego, w tym
o tworzeniu warunkow rozwoju nowych form ksztatcenia opartych na technologiach informa-
cyjnych. Ksztalcenie na odleglos¢ ma by¢ takze, wg zalozen Strategii, sposobem na podnosze-
nie jakosci edukacji ustawicznej. Podkreslana jest takze rola wladz lokalnych i srodowisk na-
ukowych 1 o$wiatowych w rozwoju ksztatcenia na odleglosc.

Najnowszym waznym dokumentem, ktory zwraca uwage na miejsce ksztatcenia na odlegto§¢
we wspodtczesnej edukacji, jest rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z 3 lutego 2006 r.
w sprawie uzyskiwania i uzupehiania przez osoby doroste wiedzy ogélnej, umiejgtnoscei i kwalifi-
kacji zawodowych w formach pozaszkolnych. Dopuszcza ono kursy w formie ksztatcenia na odle-
glo$¢ oraz okresla obowiazki organizatora w zakresie warunkow ksztalcenia, kryteriow, jakie
musza spetnia¢ materiaty dydaktyczne, sposobu prowadzenia dokumentacji dotyczacej przebiegu
ksztatcenia. Wprowadza takze obowiazek ustanowienia konsultantow dla uczestnikoéw procesu
ksztalcenia.
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Jak wida¢, idea ksztalcenia na odleglos$¢ z zastosowaniem technologii informacyjnych jako
nowoczesna forma edukacji stuzaca rozwojowi spoteczno-gospodarczemu, nie jest zawieszona
w prozni. Cieszy si¢ coraz wigkszym zainteresowaniem, jest przedmiotem analiz, a poszczegdl-
ne organizacje wdrazaja pilotazowe projekty bazujace na platformach e-learningowych. Przy-
ktadem jest Zwiazek Zaktadow Doskonalenia Zawodowego, w ktorym poszczegdlne Zaktady
podejmuja dziatania na rzecz uruchomienia platform e-learningowych. Jednym z takich Zakta-
dow jest ZDZ w Warszawie, ktory przystapit wraz z partnerami do projektu EdukON on-line,
majacego na celu przygotowanie pakietow programéw szkoleniowych, wykorzystujacych no-
woczesne formy ksztalcenia. Pozwola one w przysztosci na efektywne zdobywanie wiedzy
i kwalifikacji zawodowych na przyklad osobom niepetnosprawnym. Wtasna platforme
e-learningowa posiada takze Zaktad w Katowicach. Podobne dziatania podejmuja informatycy
zwiazani z Zaktadem w Poznaniu. Pierwsze kroki na tym polu stawia rowniez Zaktad w Byd-
goszczy.

E-learning jest atrakcyjna koncepcja w edukacji. Warto zwroci¢ uwage na pewne prak-
tyczne aspekty organizacji ksztalcenia na odleglto$¢, o ktorych organizatorzy niekiedy zdaja si¢
zapomina¢, a ktore warunkuja sukces w stosowaniu tej formy.

SpecjaliSci zwracaja uwagg, ze po pierwszej fali zainteresowania edukacja e-learningowa
na polskim gruncie, zainteresowanie nia ostabto. Wina za ten stan rzeczy obarczaja m.in. opor
srodowiska o$wiatowcow przed nowa metoda, ktora moglaby pozbawi¢ ich zajgcia. Innym
czynnikiem jest fakt, ze organizatorzy ksztalcenia na odleglos¢ czgsto nie doceniaja znaczenia
zaplecza merytorycznego, skupiajac si¢ na zapleczu technicznym. W efekcie kursy udostgpnia-
ne przez Internet czgsto bywaja mato ciekawe (zbyt mato multimedialne), a ich uczestnicy maja
poczucie bycia pozostawionym samemu sobie, co znaczaco ostabia motywacj¢ do nauki. Prze-
szkoda w rozwoju edukacji e-learningowej byt takze do tej pory brak precyzyjnych uwarunko-
wan prawnych. Po poczatkowym sporym zainteresowaniu e-learningiem jako formg szkolen
wewngetrznych w firmach, rowniez na tej ptaszczyznie nastapit odwrot.

Decyzja o zaangazowaniu si¢ w organizacj¢ ksztatcenia na odlegto$¢ oznacza koniecznosé
zainwestowania na wstgpie pewnych naktadéw (sprzet komputerowy i tacze internetowe o od-
powiednich parametrach, oprogramowanie, zatrudnienie administratora), przy braku gwarancji
szybkiego zwrotu kosztow. O ile bowiem ksztatcenie w tej formie jest tansze od tradycyjnego
o kilkadziesiat procent, to jednak wymaga dodatkowych zabiegdéw w celu pozyskania uczestni-
kéw. Bariera moze by¢ opor potencjalnych beneficjentow przed tym sposobem zdobywania
wiedzy. Brak ciaglego, bezposredniego kontaktu z wyktadowcami ostabia motywacj¢ uczestni-
kow do nauki 1 w efekcie zmniejsza odsetek uczestnikow, ktorzy ukonczyli caty kurs. Organiza-
torzy ksztatcenia na odlegto$¢ przeciwdziataja temu zjawisku, proponujac forme kurséw hybry-
dowych (faczacych cechy e-learningu z tradycyjnymi zjazdami).

E-learning jest odpowiedzig na potrzebg edukacji nowoczesnej, mobilnej, taniej, wygodne;j,
stwarzajacej mozliwo$¢ permanentnego i szybkiego dostepu do wiedzy. Jako taki stanowi nie-
watpliwie przysztos¢ edukacji. Nie nalezy jednak bagatelizowac istotnych warunkow, jakie
trzeba spetni¢, aby e-learning byt metoda efektywna. O sukcesie czy porazce w wykorzystaniu
tej formy ksztatcenia czgsto decyduja nastgpujace czynniki: dynamika kursu, jego atrakcyjnos$c,
stopien 1 sposob wykorzystania wszelkich technik prezentacji materiatu, co pozwala na wyko-
rzystywanie roéznych stylow uczenia si¢, adekwatno$¢ i aktualno$¢ tresci. Dobor i uktad tresci
powinien by¢ logiczny i przejrzysty. I chyba najwazniejsza kwestia — uczestnik takiego kursu
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powinien mie¢ zapewniony latwy, szybki i pewny kontakt z prowadzacym i organizatorem. Sa
to warunki konieczne, aby kurs stanowit atrakcyjng i efektywna oferte edukacyjna, a w konse-
kwencji zapewnit sukces w zastosowaniu metody e-learningu.
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dr Zbigniew KRAMEK
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Wojciech MONTWILL

Zwiazek Zaktadow Doskonalenia Zawodowego
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Tadeusz GAWLIK
Teresa JASZCZYK
Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom

Tworzenie ramowych struktur kwalifikacji

Creating the frame qualification structures

Stowa kluczowe: Europejskie Ramy Kwalifikacji w Ksztalceniu Wyzszym, Europejskie Ramy
Kwalifikacji, Krajowe Ramy Kwalifikacji, poziomy kwalifikacji.

Key words: European Qualification Framework of Higher Education, European Qualification
Framework, National Qualification Framework, qualification levels.

Summary

The development of vocational qualification framework is essential at the time of the mobility of
working and learning people. It is necessary to develop the qualification framework structure that
would recognise qualifications and competencies of different groups. The structure should be cre-
ated by all countries. They (especially European Union countries including Poland) would accept
it. The European Commission has accepted that works on creating national qualification frame-
work will have been finished by the end of 2009.

Wspolna Europa powstaje na gruncie uksztaltowanych historycznie panstw narodowych,
posiadajacych wlasng tozsamos¢, oddzielne systemy warto$ci, oddzielne uwarunkowania go-
spodarcze i geograficzne. Przystapienie do Unii Europejskiej nie oznacza dla poszczegdlnego
panstwa petnej unifikacji we wszystkich dziedzinach zycia. Do dziedzin, w ktorych panstwa
zachowuja suwerenno$¢, nalezy edukacja. Panstwa Czlonkowskie UE w dalszym ciagu odpo-
wiadaja za organizacj¢ swoich systemow edukacji i tresci programow nauczania. Edukacja
europejska odzwierciedla wigc bogactwo jezykow, kultur i systemoéw, ktore sa nicodlacznym
elementem ich tozsamosci. Systemy te rozwijaly sig przez dlugie lata w specjalnych warunkach
spotecznych 1 kulturowych danych krajow. Dlatego w poszczegdlnych panstwach i regionach
istnieja rozmaite instytucje edukacyjne, obowiazuja odmienne zasady kulturowe, a przyznawane
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kwalifikacje, tytuly i stopnie odzwierciedlaja r6znorodno§¢ programéw nauczania i systemow
ksztalcenia i szkolenia.

Unia Europejska, tak jak kazda wspolnota, okresla jednak pewne zasady i obszary objgte
wspolng polityka. Do zasad tych nalezy swoboda przemieszczania si¢ w obrgbie terytorium
wspolnotowego. Swoboda ta, jak cel i prawo obywatelskie Wspolnoty, zostala zagwarantowana
w jednolitym Akcie Europejskim z 1986 r. i Traktacie z Maastricht z 1992 r. Prawo przemiesz-
czania si¢ obejmuje rowniez swobodg¢ przeplywu pracownikow, a wigc prawo do opuszczania
kraju ojczystego, udanie si¢ do innego Panstwa Czlonkowskiego, zamieszkania na jego teryto-
rium oraz podjgcia tam zatrudnienia.

Zgodnie z art. 39 (48) TWE swobodny przeptyw oznacza zniesienie wszelkiej dyskrymina-
cji wobec pracownikow Panstw Cztonkowskich, stosowanej ze wzgledu na obywatelstwo, dzie-
dzing zatrudnienia, ptace oraz inne warunki pracy.

Realizacja tej zasady, szczegélnie w dobie rosnacej mobilnosci osob pracujacych
i ksztalcacych si¢, wymaga rozwiazania problemu stworzenia jakiego§ punktu odniesienia,
umozliwiajacego i wspierajacego przenoszenie, przejrzystos¢ oraz uznawanie kwalifikacji
i kompetencji w Europie. Taki punkt odniesienia moglaby stanowi¢ ramowa struktura kwalifi-
kacji, uznawana przez wszystkie pafstwa uczestniczace w jej tworzeniu, w tym oczywiscie
przez Panstwa Cztonkowskie UE.

Europejska ramowa struktura kwalifikacji EOSW

Problemem stworzenia ramowej struktury kwalifikacji Europejskiego Obszaru Szkolnictwa
Wyzszego zajeta si¢ Grupa Robocza Procesu Bolonskiego ds. rozwoju struktur kwalifikacji.
Wyniki pracy tej grupy zostaty opublikowane przez Ministerstwo Nauki, Techniki i Innowacji
Danii w lutym 2005 r. Publikacja zawiera propozycj¢ ramowe;j struktury kwalifikacji obejmuja-
cej trzy kolejne poziomy ksztatcenia wyszczegdlnione w Procesie Bolonskim, w obrebie kto-
rych ksztaltowane sa wszystkie kwalifikacje uzyskiwane w europejskim ksztalceniu wyzszym.
Kompleksowa ramowa struktura kwalifikacji dla EOWS zostata przyjeta przez konferencje
ministrow w Bergen (maj 2005) w ramach Procesu Bolonskiego.

U podstaw tej inicjatywy lezal poglad, ze europejski rynek pracy nie moze funkcjonowacé
sprawnie 1 efektywnie bez europejskiej ramowej struktury, ktora stanowitaby wspolny punkt
odniesienia, szczegodlnie dla celow uznawania kwalifikacji. Poprawa uznawalnosci kwalifikacji
w skali migdzynarodowej oznacza fatwiejsze znalezienie zatrudnienia, lepszy dostgp do uzyski-
wania dalszych kwalifikacji, uzyskiwanie zaliczen czgsci studidow odbytych w innym kraju,
lepszy dostgp do ksztatcenia ustawicznego itp. Stworzenie europejskiej uniwersalnej struktury
kwalifikacji sprzyja¢ bedzie promocji modelowych praktyk, a takze zapewni lepsze poznanie
komponentow studiow, kwalifikacji, uczelni i systemow edukacji poszczegolnych panstw.

Ramowa struktura kwalifikacji Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego wyznaczy
uniwersalne ramy, na podstawie ktorych poszczegolne kraje beda tworzy¢ lub w przypadku
niektorych panstw dostosowywaé wiasne ramowe struktury kwalifikacji. Najistotniejsze cele
ramowej struktury EOSW sa zbiezne z celami wyszczegolnionymi w Procesie Bolonskim. Na-
lezy do nich:

— Przejrzystos¢ w skali migdzynarodowej, ktora zostanie osiagnigta gtdwnie dzigki stworzeniu
systemu czytelnych i porownywalnych tytutoéw/stopni zawodowych;
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— Uznawanie kwalifikacji w skali migdzynarodowej. Ramowa struktura kwalifikacji zamiast
jedynie potwierdza¢ porownywalnosé pozwoli na jednakowa interpretacj¢ efektow sktadaja-
cych si¢ na dana kwalifikacje;

— Migdzynarodowa mobilnos¢ studentow i absolwentow stymulowana bgdzie uznawaniem
wczesniejszych okreséw nauki i nabytych kwalifikacji. Studenci beda mogli z wigksza pew-
noscia przyjac, ze efekty studiow za granica zostana uwzglednione jako element kwalifika-
cji, ktore zamierzaja uzyska¢ w swoim kraju.

Ramowa struktura kwalifikacji EOSW sktada si¢ z trzech gldéwnych cykli. Cykl I jest mnigj
wigcej odpowiednikiem polskich studiéw pierwszego stopnia, obejmujacego studia licencjackie
lub inzynierskie, cykl drugi odpowiada studiom drugiego stopnia, obejmujacego studia magi-
sterskie, natomiast cykl I1I to w przyblizeniu poziom studiow trzeciego stopnia, tzn. doktoranc-
kich. Pomyslne uzyskanie kwalifikacji I cyklu umozliwia dostgp do realizacji programéw cyklu
11, natomiast pomy$lne ukonczenie cyklu II umozliwia dostgp do programu cyklu III. Stowo
dostep oznacza prawo do ubiegania si¢ o przyjecie na studia wyzszego cyklu, ale nie jest row-
noznaczne z przyjeciem lub uzyskaniem miejsca na studiach. W Procesie Bolonskim pojgcie
cyklu oznacza etap studidw i obejmuje kwalifikacje, programy i fazy ksztalcenia.

Istotnym elementem ramowych struktur kwalifikacji jest ogdlne wyszczegodlnienie efek-
tow. Efekty te mozna wyszczegolni¢ za pomoca tzw. deskryptorow kwalifikacji.

Deskryptory stanowig jasny punkty odniesienia, opisuja najwazniejsze efekty programu
prowadzacego do kwalifikacji, w odniesieniu do poziomu istniejacych w danym kraju. W Pro-
cesie Bolonskim przyjeto, ze do tworzenia ramowej struktury kwalifikacji EOSW nalezy wyko-
rzysta¢ koncepcje deskryptoréw opracowana przez sie¢ Joint Quality Initiatve zwang deskrypto-
rami dublinskimi. Koncepcja ta opiera si¢ na nast¢pujacych elementach:

— wiedza i rozumienie,

— wykorzystywanie w praktyce wiedzy i zdolno$ci rozumienia,

— ocena i formutowanie sadow,

— umiejetnos¢ komunikacji,

— umiej¢tno$é uczenia sig.

Ostatni z tych elementow nawiazuje wprost do ksztatcenia ustawicznego rozumianego jako
ksztalcenie przez cate zycie.

Europejskie Ramy Struktury Kwalifikacji Zawodowych

Prace w ramach Procesu Bolonskiego nad ramowa struktura kwalifikacji zawodowych
EOWS zainspirowaty europejskich decydentow politycznych do dyskusji nad koniecznoscia
opracowania i wdrozenia Europejskich Ramowych Struktur Kwalifikacji Zawodowych.
We Wspolnym Sprawozdaniu okresowym Rady i Komisji (luty 2004) dotyczacym wdrazania
programu ,,Edukacja i Szkolenia 2010” organy te stwierdzaja, ze ramowa struktura moze stano-
wi¢ wspolny punkt odniesienia, umozliwiajacy i wspierajacy przenoszenie, przejrzystos¢ oraz
uznawanie kwalifikacji i kompetencji w Europie.

W Komunikacie z posiedzenia ministrow edukacji 32 krajow europejskich w Maastricht
(14 grudnia 2004) znalazl si¢ zapis, ze Normy takie ulepszq przenikalnos¢ w ksztatceniu i szko-
leniach, zapewniq punkt odniesienia dla zatwierdzania kompetencji uzyskanych w sposob nie-
oficjalny oraz bedq sprzyjac niezaktoconemu i efektywnemu funkcjonowaniu europejskich, kra-
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Jjowych i branzowych rynkow pracy. Ramy te powinny miec oparcie w zestawie wspolnych po-
ziomow referencyjnych. Powinny by¢ takze wspierane instrumentami uzgodnionymi na poziomie
europejskim, w szczegolnosci mechanizmami zapewnienia jakosci, tworzqc niezbedne wzajemne
zaufanie. Ramy te powinny wspiera¢ dobrowolne rozwijanie rozwiqzan opartych na kompeten-
cjach na poziomie europejskim, umozliwiajgcych branzom zmierzenie sie z nowymi wyzwania-
mi dotyczqcymi edukacji i szkolen, wynikajqcych z coraz silniejszej internacjonalizacji handlu
i technologii. Podczas tego posiedzenia uczestnicy (ministrowie edukacji z 32 krajow europe;j-
skich, partnerzy spoteczni oraz Komisja Europejska) podjeli decyzjg o priorytetowym potrakto-
waniu opracowania otwartych i elastycznych europejskich norm kwalifikacji, ktore stana si¢
wspolnym punktem odniesienia, utatwiajacym uznawanie 1 transfer kwalifikacji, odnoszacy si¢
zarowno do VET (Vocational Education and Training), jak i do szkolnictwa §redniego i wyz-
szego. Ramy te winny by¢ komplementarne z europejska strukturg kwalifikacji EOWS. W ko-
munikacie z konferencji europejskich ministrow odpowiedzialnych za szkolnictwo wyzsze
w Bergen (maj 2005), podczas ktorej przyjeto kompleksowa ramowa strukture kwalifikacji
EOWS, uczestnicy wrecz stwierdzili, ze niezbednym jest zapewnienie komplementarnosci po-
miedzy kompleksowq ramowq strukturq EOWS oraz proponowanymi szerszymi ramowymii
strukturami kwalifikacji dla ksztatcenia przez cale zZycie, obejmujqcymi szkolnictwo ogolne, jak
rowniez szkolnictwo i doskonalenie zawodowe w formie, jaka jest obecnie opracowywana za-
rowno w Unii Europejskiej, jak i krajach uczestniczqcych.

W marcu 2005 r. Rada Europejska zainicjowata prace nad utworzeniem Europejskich Ram
Kwalifikacji — European Qualificationes Framework (EQF).

W wyniku podjetych prac Komisja Europejska wyemitowata dokument roboczy zatytuto-
wany ,,W strong Europejskich Ram Kwalifikacji dla ksztalcenia przez cate zycie”. Przyszle
europejskie ramy kwalifikacji maja na celu:

— umozliwienie wzajemnych powiazan ram kwalifikacji oraz systemu edukacji, szkolef
1 nauczania istniejacych na poziomach krajowych i branzowych,

— ulatwiaé przemieszczanie, przejrzysto§¢ oraz uznawanie kwalifikacji,

— umacnia¢ wzajemne zaufanie oraz wspotpracg pomigdzy instytucjami i osobami oraz insty-
tucjami zainteresowanymi problemem uczenia si¢ przez cale zycie.

— umozliwia¢ oraz wspiera¢ migdzynarodowa mobilno$¢ osob uczacych si¢ oraz mobilnosé
zawodowa.

EQF sktada¢ si¢ bedzie z trzech glownych elementow:

— Rdzeniem EQF begdzie zestaw wspolnych punktow odniesienia — zwigzanych z efektami
ksztatcenia — (deskryptory kwalifikacji) — umieszczone w o$miostopniowej hierarchii.

— Poziomy referencyjne bgda wspierane odpowiednim zestawem narzgdzi i instrumentow
odpowiadajacych na potrzeby uzytkownikow — w szczegolnosci poprzez wdrozenie oraz
rozpowszechnianie europejskiego systemu akumulacji i transferu punktéw zaliczeniowych;
zwiazanych z procesem ksztatcenia przez cale zycie; instrumentu Europass oraz bazy da-
nych Ploteus, dotyczacej mozliwosci ksztalcenia. Po przyjeciu EQF, indywidualne potwier-
dzenia kwalifikacji na poziomie krajowym powinny zawiera¢ wyrazne odniesienia do tych
ram. W ten sposob beda stuzy¢ wzmocnieniu bezposredniego znaczenia ram oraz wspolnych
poziomow referencyjnych dla obywateli.

— EQF bedzie obejmowac¢ zestaw zasad i procedur, stanowiacych wskazowki — opracowane
w toku prac nad programem Edukacja i Szkolenia 2010 dla wspolpracy dla zainteresowa-
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nych na réznych poziomach. Beda one pos§wigcone w szczegodlnosci kwestii zapewniania ja-
kosci, zatwierdzania, wskazowek oraz kluczowych kompetencji.

Zakres EQF bedzie szerszy niz zakres ram kwalifikacji dla szkolnictwa wyzszego, jednak
zapewniona zostanie zgodno$¢ pomigdzy tymi dwiema inicjatywami.

Celem EQF jest utworzenie jednego, nadrzgdnego systemu europejskich ram kwalifikacji,
odnoszacych si¢ do ksztalcenia przez cate zycie. Ma to szczegélne znaczenie w sytuacji rosna-
cej mobilnoéci osob pracujacych i ksztalcacych sig, gdzie obywatele coraz czgsciej korzystaja
z edukacji 1 szkolen w roznych krajach, oraz gdzie ksztatcenie przez cate zycie stato si¢ ko-
niecznoscia, a komunikacja pomigdzy poszczegdlnymi poziomami kwalifikacji ma coraz wigk-
sze znaczenie.

Rdzeniem EQF bedzie zestaw punktow referencyjnych zdefiniowanych przez wyniki
ksztatcenia. Te punkty referencyjne zostana umieszczone w hierarchii poziomow, obejmujacych
pelny zakres kwalifikacji — od obowiazkowych kwalifikacji szkolnych po najbardziej zaawan-
sowane kwalifikacje osob stojacych wysoko w hierarchii zawodowej — w tym kwalifikacje
zdobyte w sytuacjach formalnych, jak réwniez w toku ksztatcenia i uczenia si¢ przez cate zycie.

Grupa ekspertow Komisji Europejskiej uznala, ze kwalifikacje na kazdym poziomie EQF
powinny by¢ opisywane pod katem trzech rodzajéw wynikow ksztatcenia:

— wiedzy,
— umiej¢tnosci oraz
— szerszych kompetencji.

Te trzy rodzaje wynikéw moga by¢ opisane na kazdym poziomie ram w sposob, ktory ufa-
twia ich rozwijanie i przetozenie na jgzyk praktyczny. Nie powinny jednak obejmowac szczego-
téw dotyczacych konkretnych kwalifikacji ani systemow, uzytkowanych w poszczegdlnych
krajach i sektorach.

W wyniku przeprowadzonych badan ustalono, ze EQF powinny obejmowac osiem pozio-
mow, w tym poziomy okreslone w ramowej strukturze kwalifikacji EOWS. Uznano, Ze osiem
poziomOw zapewnia najlepsze dopasowanie do gtéwnych struktur kwalifikacji w wielu krajach.
Skrocony opis pozioméw EQF zaproponowany przez Komisje Wspolnot Europejskich przed-
stawiono ponizej.

Skrocony opis pozioméw EQF

Poziom | Krotki opis wskaznika poziomu kwalifiakcji

EQF
1 Kwalifikacje na poziomie 1 uznaja podstawowa wiedz¢ oraz umiejgtnosci ogolne, oraz zdolnosé do
podejmowania prostych zadan pod bezposrednim nadzorem, w $rodowisku o wyraznej strukturze.
Rozwéj umiejetnosei uczenia si¢ wymaga zapewnienia odpowiedniego wsparcia. Kwalifikacje te nie sg
zwiazane z zadnym zawodem i czgsto sa poszukiwane przez osoby nie posiadajace zadnych
kwalifikacji.
2 Kwalifikacje na poziomie 2 uznaja ograniczony zakres wiedzy oraz umiejgtnosci, oraz szerszych

kompetencji o charakterze konkretnym i ogdlnym. Umiejgtnosci sa wykorzystywane pod nadzorem,

w Srodowisku kontrolowanym.

3 Kwalifikacje na poziomie 3 uznaja szeroka wiedzg ogdlng oraz zwigzang z konkretna dziedzing wiedzg
praktyczna i podstawowa teoretyczng. Uznajg one takze zdolnos¢ do wykonywania zadan pod kierow-
nictwem. Osoby uczace si¢ przyjmuja odpowiedzialnos¢ za whasne ksztatcenie oraz posiadaja ograni-
czone doswiadczenie praktyczne w konkretnym aspekcie pracy lub nauki.
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4 Kwalifikacje na poziomie 4 uznaja znaczacy poziom wiedzy praktycznej i teoretycznej oraz umiejetno-
$ci, zwigzanych z konkretng dziedzing. Uznaja takze zdolno$¢ zastosowania specjalistycznej wiedzy,
umiejetnosei i kompetencji; zdolno$é do samodzielnego rozwiazywania problemow oraz do nadzorowa-
nia innych osob. Osoby uczace si¢ same kieruja swoim ksztalceniem. Maja doswiadczenie z pracy lub
nauki zardwno w sytuacjach zwyczajnych, jak i wyjatkowych.

5 Kwalifikacje na poziomie 5 uznaja szeroka wiedzg teoretyczng i praktyczna, w tym wiedzg zwigzang,

z konkretnym obszarem nauki lub pracy. Uznaja takze zdolnos¢ do zastosowania wiedzy

i umiejetnosci do opracowywania strategicznych rozwiazan dla dobrze zdefiniowanych problemow
abstrakcyjnych i konkretnych. Zdolno$ci uczenia si¢ zapewniaja podstawy dla samodzielnego zdobywa-
nia wiedzy a kwalifikacje wykorzystuja doswiadczenia z kontaktéw operacyjnych w pracy lub nauce,
w tym z zarzadzania ludzmi i projektami.

6 Kwalifikacje na poziomie 6 uznaja szczegétowa wiedzg teoretyczng i praktyczna oraz umiejgtnosci
zwigzane z obszarem nauki i pracy. Czg$¢ tej wiedzy dotyczy najnowszych osiagnigé w danej dziedzi-
nie. Kwalifikacje te uznaja takze zastosowanie wiedzy do opracowywania i uzasadniania argumentow,
do rozwiazywania problemdéw oraz dokonywania osaddw, ktore uwzgledniaja kwestie spoteczne lub
etyczne. Kwalifikacje na tym poziomie obejmuja profesjonalne podejscie do dziatania w skomplikowa-
nym s$rodowisku.

7 Kwalifikacje na poziomie 7 uznaja samodzielnie zdobywana wiedzg¢ teoretyczng i praktyczna, ktorej
cze$é dotyczy najnowszych osiagnie¢ w opracowywaniu oraz/lub stosowaniu idei, czgsto w kontekscie
badawczym. Kwalifikacje te uznaja takze zdolnos¢ integrowania posiadanej wiedzy oraz formutowania
osadow, ktore uwzgledniaja kwestie spoteczne i etyczne oraz obowiazki. Odzwierciedlaja one takze
doswiadczenie zwiazane z zarzadzaniem zmianami w skomplikowanym srodowisku.

8 Kwalifikacje na poziomie 8 uznaja systematyczne opracowywanie wysoce wyspecjalizowanej dziedziny
wiedzy oraz zdolno$¢ przeprowadzenia krytycznej analizy, oceny oraz syntezy nowych

i zZtozonych idei. Uznaja takze zdolno$¢ do tworzenia, projektowania, wdrazania oraz adaptowania
istotnych proceséw badawczych. Kwalifikacje te stanowig takze uznanie doswiadczen przywodczych
w opracowaniu nowych i kreatywnych rozwiazan, ktore poszerzaja lub zmieniaja istniejaca wiedze

i praktyke zawodowa.

Opracowanie oraz wdrozenie EQF umozliwi poddanie ocenie europejskich systemow edu-
kacji i szkolen oraz szerszych systemow ksztatcenia przez cate zycie. Powinno doprowadzi¢ do
$cislejszej wspotpracy i zwiazkow pomigdzy nimi. Powinny réwniez spowodowac zmiang tra-
dycyjnego traktowania programoéw nauczania oraz ich realizacji, jako glownych elementow
determinujacych kwalifikacje, na rzecz wynikow ksztalcenia.

Krajowe ramy kwalifikacji

W dniu 5 wrzesnia 2006 r. Komisja Wspdlnot Europejskich przyjeta projekt
»Rekomendacji Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ustanowienia Europejskich Ram
Kwalifikacji dla uczenia si¢ przez cale zycie”. Projekt przewiduje, ze do 2009 r. Panstwa Czton-
kowskie przyporzadkuja opis krajowych systemow kwalifikacji do systemu EQF. Wtadze kra-
jowe beda musiaty ustali¢, w jakim stopniu kwalifikacje w kazdym kraju odpowiadaja struktu-
rze EQF. Wiaze sig to z kapitalnym pytaniem: czy istnieja krajowe ramy kwalifikacji w Polsce?

Na tak postawione pytanie nalezy odpowiedzie¢ pozytywnie. Ramowe struktury kwalifika-
cji istnieja we wszystkich systemach edukacji, inaczej bowiem systemy nie moglyby funkcjo-
nowa¢. Brak ramowej struktury uniemozliwitby po$wiadczenie nabytych w trakcie nauki for-
malnej badz nieformalnej, osiagnig¢ uczacych si¢ osob. W wielu krajach ramowe struktury
kwalifikacji nie zostaty precyzyjnie opisane. Sytuacja taka ma miejsce wtasnie w Polsce. Acz-
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kolwiek w réznych dokumentach programowych posrednio wspomina si¢ o konieczno$ci opra-
cowania i wdrozenia ram kwalifikacji, nie znalazto to bezposredniego odbicia w przepisach
prawnych.

Aktualna polska ramowa strukturg kwalifikacji tworza:

1. Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz.U. Nr 165, poz. 1365
z pdzn. zm).

2. Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty (tj. Dz.U. z 2004 r. Nr 256, poz. 2572
z pdzn. zm.).

3. Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 3 lutego 2006 r. w sprawie uzyskiwania
i uzupetniania przez osoby doroste wiedzy ogolnej, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych
w formach pozaszkolnych (Dz.U. Nr 31 poz. 216).

W pierwszym z wymienionych aktéw prawnych znajduje si¢ bezposrednie nawiazanie do
Procesu Bolonskiego i Ramowej Struktury Kwalifikacji Zawodowych EOWS. Prawo o szkol-
nictwie wyzszym, podobnie jak ramowa struktura EOWS, przewiduje trzy cykle ksztalcenia,
okres§lone w ustawie jako studia pierwszego, drugiego i trzeciego stopnia.

Studia pierwszego stopnia to studia licencjacie lub inzynierskie, umozliwiajace uzyska-
nie wiedzy i umiejgtnoSci w okre§lonym zakresie ksztalcenia, przygotowujace do pracy
w okreslonym zawodzie, koficzace si¢ uzyskaniem tytutu licencjata albo inzyniera.

Studia drugiego stopnia to studia magisterskie, umozliwiajace uzyskanie specjalistycznej
wiedzy w okreSlonym zakresie ksztalcenia, jak rowniez przygotowujace do tworczej pracy
w okreslonym zawodzie, konczace si¢ uzyskaniem tytutu magistra albo tytutu rownorzednego.

Studia trzeciego stopnia to studia doktoranckie, na ktore przyjmowani sa kandydaci po-
siadajacy tytut magistra albo tytut rownorzedny, umozliwiajacy uzyskanie zaawansowanej wie-
dzy w okreslonej dziedzinie lub dyscyplinie nauki, przygotowujace do samodzielnej dziatalno-
$ci badawczej 1 tworczej oraz uzyskania stopnia naukowego doktora.

W uczelniach moga by¢ prowadzone studia stacjonarne lub niestacjonarne oraz studia po-
dyplomowe oraz kursy.

Zgodnie z ustawa, minister whasciwy do spraw szkolnictwa wyzszego okresla, w drodze rozpo-
rzadzenia, standardy ksztalcenia dla poszczegdlnych kierunkow oraz pozioméw ksztatcenia,
uwzgledniajac kwalifikacje, jakie powinien posiada¢ absolwent tych studiow, ramowe tresci ksztat-
cenia, czas trwania studiow i wymiar praktyk oraz wymagan dla poszczegolnych form studidw.

Absolwenci studidw otrzymuja dyplomy ukonczenia studiow wyzszych, potwierdzajace uzy-
skanie odpowiedniego tytutu zawodowego. Absolwenci studiow doktoranckich, studiéow podyplo-
mowych i kursow doksztatcajacych otrzymuja $wiadectwa ukonczenia tych studiow lub kursow.

Zgodnie z ustawa o systemie o$wiaty systemem tym sa objete obok przedszkoli i innych
placowek oswiatowych szkoty publiczne i niepubliczne podzielone na nastgpujace typy:

1. Szescioletnig szkotg podstawowa,
2. Trzyletnie gimnazjum,
3. Szkoty ponadgimnazjalne obejmujace:
a) zasadnicze szkoty zawodowe,
b) licea ogolnoksztalcace i licea profilowane,
¢) technika,
d) szkoty policealne.
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Minister wlasciwy do spraw o§wiaty i wychowania, w odniesieniu do szkot objetych sys-
temem oswiaty, okresla, w drodze rozporzadzenia m.in. podstawy programowe wychowania
i ksztalcenia w poszczegolnych typach szkol, uwzgledniajac w szczegdlnosci zestaw celow
i tresci nauczania, umiejgtnosci uczniow, odpowiednio do poszczegodlnych etapow ksztatcenia
1 typow szkot oraz zawodow i profili ksztalcenia ogolnozawodowego.

Ustawa ponadto definiuje ksztalcenie ustawiczne jako ksztalcenie w szkotach dla doro-
stych, a takze uzyskiwanie i uzupehienie wiedzy ogodlnej, umiejgtnosci i kwalifikacji zawodo-
wych w formach pozaszkolnych przez osoby, ktore spetily obowiazek szkolny. Ksztatcenie
takze jest organizowane w szkotach dla dorostych i placowkach ksztatcenia ustawicznego, prak-
tycznego oraz osrodkach doksztatcania i doskonalenia zawodowego.

Warunki i tryb uzyskiwania i uzupehiania przez osoby doroste wiedzy ogélnej, umiejgtno-
$ci 1 kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych okresla minister wiasciwy do spraw
o$wiaty 1 wychowania.

W wykonaniu powyzszego zapisu Minister Edukacji i Nauki wydat rozporzadzenie z dnia
3 lutego 2006 r. w sprawie uzyskiwania i uzupetniania przez osoby doroste wiedzy ogolnej,
umiejgtnoscei i kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych.

W rozporzadzeniu przewiduje sig, ze uzyskiwanie i uzupetnianie przez osoby doroste wie-
dzy ogodlnej umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych odbywa si¢ w nastgpujacych pozaszkol-
nych formach ksztatcenia:

— Kkurs,

— kurs zawodowy,

— seminarium,

— praktyka zawodowa.

Kwalifikacje zawodowe, w rozumieniu rozporzadzenia, to uktad umiejgtnosci i wiadomo-
$ci cech psychofizycznych niezbednych do wykonywania zadan zawodowych, wynikajacych
z opisu zawodu.

Wymienione wyzej formy ksztalcenia moga zakonczy¢ si¢ egzaminem umozliwiajacym
oceng poziomu opanowania wybranych kwalifikacji zawodowych w zawodach okreslonych
w klasyfikacji zasobow szkolnictwa zawodowego lub klasyfikacji zawodow i specjalnosci na
potrzeby rynku pracy.

Osoba, ktoéra zdata egzamin, otrzymuje zaswiadczenie potwierdzajace posiadanie kwalifi-
kacji zawodowych. W przypadku podjgcia przez dorostego nauki w szkole dla dorostych za-
$wiadczenie takie stanowi podstawe do zaliczenia wynikéw kursu zawodowego w zakresie
odpowiadajacym catoéci lub czgsci zajg¢ edukacyjnych, wynikajacych z realizowanego przez
szkolg programu nauczania.

Innym znaczacym elementem krajowych ram kwalifikacji sa dwie ustawy okreslajace za-
soby uznawania kwalifikacji:

— ustawa z dnia 26 kwietnia 2001 r. — zasady uznawania nabytych w Pafistwach Cztonkow-
skich Unii Europejskiej kwalifikacji do wykonywania zawodéw regulowanych, (Dz. U. Nr
87 poz. 954) oraz

— ustawa z dnia 10 maja 2002 r. — zasady uznawania nabytych w Panstwach Cztonkowskich
Unii Europejskiej kwalifikacji do podejmowania lub wykonywania niektorych dziatalnosci.
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Obydwie ustawy zostaty uchwalone jako realizacja dyrektyw Rady Wspdlnot Europejskich
i Stuza zapewnieniu swobodnego przeptywu o0sob oraz utatwianiu podejmowania i wykonywa-
nia zawodu migrujacym obywatelom Unii Europejskie;.

Stanowia czg$¢ ogdlnego systemu uznawania kwalifikacji, opartego o zasade wzajemnego
zaufania i poréwnywalnos$ci ksztalcenia bez konieczno$ci harmonizacji: warunkéw dopuszcze-
nia do wykonywania poszczegolnych zawodow.

Glownym celem systemu jest zapewnienie w petni wykwalifikowanemu pracownikowi oby-
watelowi UE — mozliwosci uznania posiadanych przez niego kwalifikacji uzyskiwanych w innym
Panstwie Cztonkowskim. System ogdlny dotyczy uznawania dyplomoéw, §wiadectw i innych doku-
mentow potwierdzajacych posiadane kwalifikacje, jedynie dla celow zawodowych; nie odnosi si¢ za$
do uznawania wyksztatcenia dla celow akademickich czy kontynuacji nauki.

Podsumowanie

Reasumujac nalezy stwierdzi¢, ze nasza ,,ramowa struktura’:

— przedstawia poszczegolne kwalifikacje w oderwaniu od siebie, a nie w ramach spojnego
systemu wraz ze wzajemnymi relacjami migdzy kwalifikacjami;

— zaklada, ze przechodzenie od jednej kwalifikacji do drugiej oznacza progresj¢ z poziomu
nizszego do wyzszego. Jedynie w niewielkim stopniu uwzglgdnia mozliwosci poruszania si¢
mi¢dzy kwalifikacjami na zblizonym poziomie (mozliwos¢ taka zaktada cytowane wyzej
rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 3 lutego 2006 r.) — opisuje kwalifikacje pod
wzgledem procedur i formalnych wymogoéw a nie efektow ksztatcenia.

Uwzgledniajac powyzsze nalezy uzna¢, ze aczkolwiek w Polsce istnieja pewne elementy
ramowe;j struktury kwalifikacji, w rozumieniu dokumentéw Unii Europejskiej, to sa one rozpro-
szone, mato przejrzyste i niepelne. Dlatego tez, korzystajac z doswiadczen innych krajow, jak
1 istniejacego dorobku Europy nalezy postulowaé, by w Polsce natychmiast przystapi¢ do opra-
cowania i wdrozenia krajowych ram kwalifikacji w petni dostosowanych do zatozen EQF.

W opracowaniu ramowej struktury kwalifikacji winni uczestniczy¢ przedstawiciele roz-
nych resortow, szczegolnie resortu edukacji, nauki, pracy i gospodarki.

Przypominamy, ze termin zakonczenia prac uptywa w 2009 r.
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Zbigniew KRAMEK
Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom

Krajowe standardy kwalifikacji zawodowych
— zapotrzebowanie i stosowanie

National vocational qualification standard
— requirement and implementation

Stowa kluczowe: krajowe standardy kwalifikacji zawodowych, obszary zastosowania standar-
dow, klasyfikacja zawodow 1 specjalnosci, instytucje rynku pracy.

Key words: national vocational qualification standard, areas of standards implementation, classi-
fication of profession and specialisation, institutions of labour market.

Summary

Requirement study of vocational qualification standards and level of them implementation is an ac-
tivity in the project SPO RZL Elaboration and dissemination of national vocational qualification
standards. Beneficiary of this project is Department of Labour Market in Ministry of Labour and
Social Policy. Leaded research let to establish objective needs in that scope, which is adequate to
beneficiary expectations and important from the labour market policy point of view. Possibilities of
using standards by potential users: representatives of labour market institutions and institutions of
education systems in four areas: employment policy, staff policy in companies and social insurance,
were identified on the basis of accessible research reports, publications concerning on using stan-
dards to develop modular education and vocational training programmes in stating employers train-
ing needs, in describing work stations with list of vocational tasks in companies.

Wprowadzenie

Zidentyfikowanie potrzeb potencjalnych uzytkownikow w kwestii opracowania kolejnego
zbioru standardéw kwalifikacji zawodowych oraz zdiagnozowanie obszaréw wykorzystania
istniejacych juz standardow jest dziataniem, ukierunkowanym na oczekiwania beneficjentow —

odbiorcow efektow prac badawczych i projektowych, realizowanych w programach:

a)

b)

PHARE 98 ,,Analiza potrzeb szkoleniowych — budowa standardow kwalifikacji zawodo-
wych w Polsce” (opracowanie metodologii i standardow dla 8 zawodow); czas realizacji:

1998-2000;

PHARE 2000 ,,Krajowy system szkolenia zawodowego™ (aktualizacja metodologii i opraco-
wanie standardow dla 40 zawodow); dziatanie II — Opracowanie zbioru 40 krajowych stan-
dardow kwalifikacji zawodowych, opartych o analiz¢ wymogdéw pracy, czas realizacji:

2000-2003;

PHARE 2002 ,,Publiczne Shuzby Zatrudnienia — Doskonalenie Kwalifikacji PSZ w celu wdra-
zania Europejskiej Strategii Zatrudnienia i uczestnictwa w systemie EURES” (opracowanie
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standardow kwalifikacji zawodowych i1 programow modutowych dla zawodow w PSZ), czas
realizacji: 2004-2005;

d) SPORZL ,Opracowanie i upowszechnienie krajowych standardow kwalifikacji zawodowych”
(wykorzystanie sprawdzonej metodologii i opracowanie standardow dla 200 zawodow), czas re-
alizacji: 2005-2007.

Ustalenie listy zawodow, dla ktorych nalezy opracowaé standardy kwalifikacji zawodo-
wych powinno sprzyja¢ inicjatywom i dziataniom, podjgtym przez resort pracy i edukacji, na-
wiazujacym do dokumentéw o zasadniczym znaczeniu dla tych obszarow. ,,Narodowa strategia
wzrostu zatrudnienia i rozwoju zasobow ludzkich na lata 2000-2006" wskazuje na pilna ko-
nieczno$¢ dostosowania systemu szkolnego do potrzeb rynku pracy, ktora zaktada upowszech-
nienie wyksztatcenia $redniego i szybkie przygotowanie do wykonywania zawodu w dominuja-
cym ksztatceniu modutowym, zorientowanym na wykonywanie zadan zawodowych na danym
stanowisku pracy, opisanych w standardzie kwalifikacji.

,Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy” z dnia 20 kwietnia 2004 r.
(Dz.U. Nr 99, poz. 1001 z p6z. zmianami) wskazuje, ze minister wtasciwy do spraw pracy reali-
zuje zadania na rzecz rynku pracy poprzez koordynowanie opracowywania standardow kwalifi-
kacji zawodowych dla zawoddw, wystgpujacych w klasyfikacji zawodow i specjalnosci. W tym
zakresie moze okresli¢, w drodze rozporzadzenia, tryb opracowywania standardéw i ich wykaz,
uwzgledniajac potrzeby ksztalcenia i szkolenia zawodowego.

Problematyka standardow kwalifikacji zawodowych jest zawarta wsrod priorytetow szero-
ko rozumianej polityki o$wiatowej, majacej swoje odzwierciedlenie w ,,Strategii rozwoju
ksztatcenia ustawicznego do roku 20107, przyjetej przez Radg Ministrow w dniu 8 lipca 2003 r.
Sformutowane zostalty w niej strategiczne cele, jak zwigkszenie dostgpnosci do ksztatcenia
ustawicznego z uwzglgdnieniem dostosowania do zréznicowanych potrzeb osdb pragnacych
uzupelnia¢ wiedzg i podnosi¢ swoje kwalifikacje oraz potrzeb wynikajacych ze zmian na rynku
pracy, a takze podniesienie jego jakosci.

Biorac pod uwagg, ze w klasyfikacji zawodow i specjalnosci (Rozporzadzenie Ministra
Gospodarki i Pracy z dnia 8 grudnia 2004 r. w sprawie Klasyfikacji zawodow i specjalnosci dla
potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania, Dz.U. Nr 265, poz. 2644) jest 1707 zawodow
i specjalnosci, a dotychczas opracowano 53 standardy wedlug metodologii opartej o analizg
wymagan stanowisk pracy, wskazanie listy kolejnych zawodow powinno uwzgledniaé biezace
potrzeby szkolnego i1 pozaszkolnego zdobywania kwalifikacji — mozliwo$¢ doskonalenia pro-
gramow ksztalcenia i szkolenia zawodowego, formutowanie wymagan na egzaminie potwier-
dzajacym kwalifikacje zawodowe.

Kryteria doboru zawodow do opracowania standardéw

Dziatania prowadzace do przygotowania listy zawodow, dla ktorych powinny by¢ opraco-
wane standardy kwalifikacji zawodowych, nalezato rozpocza¢ od analizy popytu na pracg na
podstawie danych statystycznych oraz istniejacych opracowan i badan, w tym opracowan spo-
rzadzonych przez Rzadowe Centrum Studiéw Strategicznych, np. ,,Nowe zawody oraz elastycz-
ne formy zatrudnienia” oraz opracowania w ramach Systemu Prognozowania Popytu na Prace
,Dynamika struktury zatrudnienia oraz struktury pracujacych wg zawodow w Polsce — wstgpna
prognoza na lata 2005-2013”.
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Kolejne istotne informacje pochodzily z takich zrodet, jak:

— ,,0 edukacji dla rynku pracy”. Cze$¢ I. Biblioteczka reformy nr 38. Ministerstwo Edukacji
Narodowej, Warszawa 2001;

—  Schumacher C., Schwarz S.: ,,100 zawodow z przysztoscia”. Wydawnictwo Adamantan, War-
szawa 1998;

— ,,Proponowane kierunki rozwoju nauki i technologii w Polsce do 2010 roku”. Ministerstwo
Nauki i Informatyzacji. Warszawa 2004.

Zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 1. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (art. 8, ust.1 pkt 3 1 art.9, ust.1 pkt 9) opracowywanie analiz rynku pracy, w tym pro-
wadzenie monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych, jest jednym z zadan samorzadu
wojewodztwa oraz samorzadu powiatu w zakresie polityki rynku pracy. Zadanie to umieszczone
zostato rowniez w Krajowym Planie Dzialan na Rzecz Zatrudnienia na 2005 rok, w wytycznej 3:
,Dostosowanie do zmian oraz promocja zdolnosci przystosowawczych i mobilnoéci na rynku
pracy”, jako zadanie 3.6: ,,Wdrozenie monitoringu zawodow deficytowych i nadwyzkowych”.
Tym samym rok 2005 wskazano jako rok wprowadzenia monitoringu. W zwiazku z powyzszym,
w celu ujednolicenia zasad prowadzenia monitoringu, w Departamencie Rynku Pracy MPiPS
opracowane zostaly zalecenia metodyczne do prowadzenia monitoringu zawodow deficytowych
i nadwyzkowych. W efekcie opracowano diagnozg zawodéw deficytowych w podziale na woje-
wodztwa. Przygotowany w Departamencie Rynku Pracy Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej
material informacyjny ,,Zawody deficytowe na rynku pracy”, obejmujacy informacije z I potrocza
2005 ., postuzyt do przygotowania wykazu zawodow, dla ktérych wskazane jest opracowanie
standardow kwalifikacji zawodowych.

Wsrod kryteriow doboru zawodéw mozna byto wyodrgbnic:

— popularno$¢ zawodu, wynikajaca ze zglaszanych ofert przez pracodawcow do urzedow
pracy i agencji zatrudnienia;

— popularno$¢ zawodu wérdd uczestnikow szkolen zawodowych, prowadzonych przez wszel-
kiego typu instytucje;

—  wystgpowanie zawodu posrod zbioru tzw. zawodow przysztosci;

— zapotrzebowanie na tzw. ,,zawody eksportowe”, na ktore istnieje popyt za granica;

— przynalezno$¢ zawodu do grupy ,.zawodow regulowanych”, ktore wymagaja uznawania
$wiadectw, dyplomow i kwalifikacji za granica.

Oprocz analizy literatury zostaly przeprowadzone badania identyfikacyjne zawodow w zakre-
sie zapotrzebowania na standardy kwalifikacji zawodowych wsrod przedstawicieli instytucji z ob-
szaru edukacji i rynku pracy, ktore sa potencjalnymi uzytkownikami standardow i stanowia zrodto
informacji o obecnej i przewidywanej popularnosci zawodu i potencjalnej uzytecznosci standar-
dow. Do badanych instytucji zaliczy¢ nalezy:

— jednostki publicznych stuzb zatrudnienia: wojewodzkie i powiatowe urzedy pracy, w tym
centra informacji i planowania kariery zawodowej, agencje zatrudnienia,

— szkoly i publiczne placowki ksztatcenia ustawicznego: centra ksztatcenia ustawicznego, centra
ksztatcenia praktycznego, osrodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego, a takze szkoty za-
wodowe 1 wyzsze,

— niepubliczne instytucje szkoleniowe, np. zaklady doskonalenia zawodowego,

— jednostki organizacyjne Ochotniczych Hufcow Pracy,
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— ogolnopolskie organizacje zwiazkowe i organizacje pracodawcow (m.in. Zwiazek Rzemio-
sta Polskiego, Krajowa Izba Gospodarcza itp.), stowarzyszenia zawodowe,

— ministerstwa, urzedy centralne i ich agendy, a w szczegdlnosci: Centralna i Okrggowe Komisje
Egzaminacyjne oraz organy odpowiadajace za tzw. ,,zawody regulowane”.

W kolejnych propozycjach zostaty uwzglgdnione liczne pisma i uwagi, zgloszone przez roz-
ne instytucje, wskazujace na potrzebg opracowania standardéw kwalifikacji w zawodach decydu-
jacych o konkurencyjnosci i innowacyjnosci polskiej gospodarki, a w szczegdlno$ci: Polskie Sto-
warzyszenie Dekarzy, Konferencj¢ Przedsigbiorstw Finansowych, Ministerstwo Gospodarki,
Naczelng Izbg Pielegniarek i Potoznych, Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie, Woje-
wodzkie Komendy OHP, Zwiazek Zawodowy ,,Budowlani”. Za wyborem tych obszaréw prze-
mawialy potrzeby spofeczne, nowoczesno$¢, aktualnie obserwowany szybki rozwoj na §wiecie,
istniejacy potencjal naukowy i technologiczny w kraju, a takze posiadanie krajowej bazy przemy-
stowej oraz rozwinigtej dziatalnosci eksportowej i kooperacyjnej w powiazaniu z przodujacymi
firmami i o$rodkami badawczo-rozwojowymi w $wiecie. W srodowiskach zajmujacych si¢ prog-
nozowaniem kierunkéw nauki i technologii uwaza si¢, ze rozwdj tych dziedzin stanowi¢ bedzie
o wzroscie innowacyjnos$ci gospodarki w Polsce, a wigc wywota proces tworzenia si¢ wielu no-
wych innowacyjnych przedsigbiorstw i nowoczesnych migjsc pracy'.

W efekcie przeprowadzonych badan sondazowych, uwzgledniajac propozycje zgltoszone
przez zainteresowane instytucje, przygotowano list¢ 200 zawodow, rekomendowanych do opra-
cowania w formie krajowych standardow kwalifikacji zawodowych.

Sposéb realizacji badania zapotrzebowania na standardy

Przeprowadzone badania zapotrzebowania na standardy kwalifikacji zawodowych pozwo-
lity ustali¢ obiektywny obraz potrzeb w tym zakresie, adekwatny do oczekiwan beneficjentow
oraz istotny z punktu widzenia polityki rynku pracy. Wytoniona lista zawodow zostata przygo-
towana z uwzglednieniem zawodow w Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci. W celu utatwienia
respondentom dokonania wyboru zawodéw do opracowania standardow wyloniono kryteria,
wedhug ktorych zostata sporzadzona lista zawodow:

— duza dynamika wzrostu zapotrzebowania na kadry,

— zawody rozwojowe — zawody z przysztoscia,

— strategiczne znaczenie dla konkurencyjnosci firmy na rynku pracy,

— istotne zmiany w zakresie regulacji prawnych,

— zawody ,,masowe” zatrudniajace duze zbiorowosci pracownikow,

— duze zapotrzebowanie na europejskim rynku pracy,

— trudnosci z dobrym wykonywaniem wyuczonego zawodu przez absolwentow,
— ksztalcenie w ramach systemu szkolnictwa zawodowego.

Cele szczegotowe badan wymagaly rozwiazania nastgpujacych probleméw badawczych:

1) W jakich sytuacjach respondenci zetkngli si¢ badz korzystali ze standardow kwalifikacji
zawodowych?

! Proponowane kierunki rozwoju nauki i technologii w Polsce do 2010 roku. Ministerstwo Nauki i Informatyzacji.
Warszawa 2004.
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a) czy typ organizacji zatrudniajacej respondentow miat wplyw na sytuacje, w jakich ze-
tkneli si¢ badz korzystali ze standardéw kwalifikacji zawodowych?

b) czy zajmowane stanowisko miato wplyw na sytuacje, w jakich zetkneli si¢ badz korzy-
stali ze standardow kwalifikacji zawodowych?

2) Jakie kryteria powinny decydowac o doborze zawoddw i specjalnosci do opracowania stan-
dardoéw kwalifikacji zawodowych?

a) czy zetknigcie si¢ badz korzystanie ze standardow miato zwiazek z kryteriami doboru
zawodow?

b) czy typ organizacji miat zwiazek z kryteriami doboru zawodoéw?

¢) czy zajmowane stanowisko miato zwiazek z kryteriami doboru zawodow?

3) Jakie zawody w ramach wybieranych kryteriow sa tymi, dla ktorych w pierwszej kolejnosci
powinny by¢ opracowane standardy kwalifikacji zawodowych?

W celu rozwiazania przyjetych problemow badawczych, sformutowano nastgpujace hipo-
tezy robocze:

1. Korzystanie ze standardéw kwalifikacji zawodowych ma zwiazek z wykonywanymi przez
respondentow obowiazkami i zadaniami zawodowymi. Sytuacje, w jakich respondenci ze-
tkngli si¢ ze standardami zaleza od typu instytucji, w jakiej sa zatrudnieni oraz od rodzaju
zajmowanego stanowiska.

2. Najczeéciej wymienianymi kryteriami doboru zawodéw do opracowania standardow sa
zawody o najwigkszej dynamice wzrostu zapotrzebowania na kadry, zawody rozwojowe
oraz zawody szkolnictwa zawodowego.

Przyjete kryteria wyodrgbniania zawodow do opracowania standardow kwalifikacji zawo-
dowych byly zwiazane z sytuacjami, w jakich respondenci zetkngli si¢ ze standardami —
w szczegolnosei byly to sytuacje zwiazane z wypehianiem obowiazkow zawodowych — typem
organizacji oraz zajmowanym stanowiskiem. Podstawowa metoda badan byt sondaz diagno-
styczny — pozyskiwanie opinii respondentdw, w ktorej zostata zastosowana technika wywiadu.
Narzedziem badawczym byt kwestionariusz wywiadu pt. ,,Rozpoznanie potrzeb, do jakich za-
wodow nalezy opracowa¢ standardy”. Wielko$¢ proby badawczej obejmowata ponad sto 0sob,
reprezentujacych nastgpujace instytucje:

— stowarzyszenia zawodowe i organizacje pracodawcow — ok. 35% badanych,

— organizacje zwigzkowe — ok. 15% badanych,

jednostki publicznych stuzb zatrudnienia (WUP, PUP) — ok. 20% badanych,

— szkoty zawodowe, CKP, CKU - ok. 20% badanych,

instytucje centralne i ich agendy, CKE, OKE — ok. 10% badanych.

Dobér proby badawczej miat charakter celowy. Objeta ona przedstawicieli instytucji, re-
prezentujacych cztery obszary wykorzystywania standardow kwalifikacji zawodowych:

— polityka zatrudnienia,

— edukacja zawodowa,

— polityka kadrowa przedsigbiorstw,

— ubezpieczenia spoteczne.

W wyniku przeprowadzonych badan pozyskano respondentow, reprezentujacych wymienione
obszary wykorzystywania standardow kwalifikacji zawodowych. Gléwnym miejscem prowadzo-
nych badan byly seminaria, majace na celu przeprowadzenie kampanii informacyjnej, informujace;
1 promujacej idee opracowywania i wykorzystywania standardow kwalifikacji zawodowych.
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Proces badania wykorzystania standardéw

Zatozenia metodyczne badan przewidywaly trzy etapy: badania pilotazowe oraz dwa bada-
nia wlasciwe, ktorych celem bylo zdiagnozowanie stanu wykorzystania wczesniej opracowa-
nych krajowych standardéw przez grupy potencjalnych uzytkownikéw oraz uchwycenie zmian
uzytkowania w czasie. Badania wlasciwe poprzedzone zostaly przez badania pilotazowe, ktore
mialy na celu weryfikacj¢ metod, technik i narzedzi badawczych. Zadania badawcze skupiaty
si¢ wokot: organizacyjno-technicznego przygotowania badania, wykorzystania standardow
kwalifikacji zawodowych, opracowania projektu kwestionariusza wywiadu, przeprowadzenia
badan pilotazowych. Spetniaty one nastgpujace funkcje:

— weryfikacja probleméw badawczych, a zwlaszcza poprawnosci ich eksplikacji i operacjona-
lizacji,

— sprawdzenie poprawnos$ci metod, technik i narzedzi badawczych,

— weryfikacja budowy narzgdzi badawczych oraz tresci w nich zawartych,

— potwierdzenie przyjetej procedury organizacyjnej badan.

Przyjeta metoda badawcza dla standardow kwalifikacji zawodowych uwzglednia dziatania
w nastgpujacych obszarach zagadnien:

— wykorzystanie standardow do opracowywania programow ksztatcenia i szkolenia zawodo-
wego jako podstawy do przygotowania standarddw egzaminacyjnych, obowiazujacych ab-
solwentow wszystkich typow szkot zawodowych;

— wykorzystanie standardow w rekrutacji kandydatow do pracy;

— wykorzystanie standardow w selekcji pracownikow zwiazanych ze zmianami na stanowi-
skach;

— wykorzystanie standardéw do opisu i aktualizacji zakresu obowiazkéw na danym stanowi-
sku;

— wykorzystanie standardéw do konstruowania systemu ocen pracowniczych;

— wykorzystanie standardow do okreslenia wymagan w zakresie szkolen i doskonalenia zawo-
dowego pracownikow;

— wykorzystanie standardéw do konstruowania programoéw szkolen i okreslania celow eduka-
cyjnych.

Zroznicowanie zadan zawodowych potencjalnych uzytkownikow w ramach danej dziedzi-
ny wymagato opracowania odpowiednich kwestionariuszy. Stad w kazdym z czterech z nich
byly zawarte pytania, przeznaczone do okreslonej grupy respondentow. W zatozeniach metodo-
logicznych ustalono nastgpujace cele szczegdtowe:

— okreslenie stopnia i mozliwosci wykorzystania standardow w polityce zatrudnienia, edukacji
zawodowej, polityce kadrowej przedsigbiorstw oraz w ubezpieczeniach spotecznych,

— rozpoznanie korzysci ze stosowania standardéw w polityce zatrudnienia, edukacji zawodo-
wej, polityce kadrowej przedsigbiorstw i ubezpieczeniach spotecznych,

— okreslenie czynnikow, ktore maja wptyw na wykorzystanie standardow,

— okreslenie trudnos$ci napotykanych podczas wdrazania standardow w polityce zatrudnienia,
edukacji zawodowej, polityce kadrowej przedsigbiorstw i ubezpieczeniach spotecznych,

— okreslenie rodzaju koniecznych zmian obowiazujacych rozwigzan organizacyjno-prawnych
sprzyjajacych wykorzystywaniu standardow w polityce zatrudnienia, edukacji zawodowe;j,
polityce kadrowej przedsigbiorstw oraz w ubezpieczeniach spotecznych.
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Kolejne dziatania wymagaly przygotowania ostatecznej wersji narzgdzia badawczego
(kwestionariusza wywiadu) do dwukrotnego przeprowadzenia badan wlasciwych, okreslajacych
wykorzystanie standardow kwalifikacji zawodowych przez uzytkownikéw. Zostato przeprowa-
dzone badanie wilasciwe wykorzystania standardow w grupach adresatow — przedstawicieli
polityki zatrudnienia, edukacji zawodowej, polityki kadrowej przedsigbiorstw iubezpieczen
spotecznych.

W celu zdiagnozowania stanu wykorzystania standardow kwalifikacji zawodowych
w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym oraz na rynku pracy byly wykorzystane nast¢pujace
metody badawcze:

— sondaz diagnostyczny poprzez zastosowanie techniki ankiety i wywiadu — metoda polegata
na badaniu specjalnie dobranej celowo grupy respondentow;

— analiza dokumentow (analiza literatury, dokumentacji programowych, informatorow), maja-
ca charakter uzupetniajacy.

W pierwszej kolejnosci przeprowadzono badania pilotazowe na przyktadowej celowej pro-
bie reprezentantow — byli to respondenci dobrani ze wzglgdu na petnione funkcje w danej insty-
tucji: dyrektorzy, kierownicy, prezesi oraz pracownicy merytoryczni, zajmujacy si¢ badanymi
problemami (nauczyciele, specjalisci, doradcy zawodowi, posrednicy pracy). Terenem badan
byly instytucje, w ktorych standardy sa znane osobom w nich pracujacym. Dobér instytucji do
badan byt prowadzony droga sondazu telemarketingowego, aby wykluczy¢ te instytucje, ktore
nie zetknely si¢ jeszcze ze standardami i ich nie wykorzystywaly. Terenem badan byty: publicz-
ne stuzby zatrudnienia (wojewddzki urzad pracy, powiatowe urzedy pracy, Centrum Informacji
i Planowania Kariery Zawodowej), agencja zatrudnienia, stowarzyszenie zawodowe, komisje
egzaminacyjne (Centralna Komisja Egzaminacyjna, Okr¢gowe Komisje Egzaminacyjne), cen-
trum ksztalcenia ustawicznego i centrum ksztalcenia praktycznego, szkota zawodowa i szkota
wyzsza, osrodek doksztalcania i doskonalenia zawodowego, zaktad doskonalenia zawodowego,
jednostka organizacyjna Ochotniczych Hufcow Pracy, ogdlnopolskie organizacje zwiazkowe
i organizacje pracodawcow, urzedy centralne i ich agendy, Zaktady Ubezpieczen Spotecznych.

Jako$¢ 1 poprawnos¢ przygotowanych narzedzi badawczych byly sprawdzone w badaniu
pilotazowym, m.in. stopief rozumienia pytan ankietowych przez respondentow. Narzgdzia
badawcze uwzglednialy zroznicowane grupy adresatow badan, tj. reprezentantOw instytucji
edukacyjnych i rynku pracy. Wyniki badania pilotazowego postuzyly do wniesienia korekt do
kwestionariuszy ankiet iuzupetnien do instrukcji. Wyodrgbnienie wskaznikow efektywnosci
wykorzystania standardow ulatwito identyfikacje czynnikow, ktore wptywaja na ich funkcjo-
nowanie w instytucjach ksztalcenia i szkolenia zawodowego, u pracodawcow, pracobiorcow
iinnych kluczowych partneréw spotecznych. Najbardziej przydatnymi byty wskazniki spraw-
dzone empirycznie, a ich dobor byl bardziej przekonujacym symptomem badanego zjawiska,
przetozonego na jezyk pytan kwestionariuszowych czy inwentarzowych.

Przeprowadzone badania pilotazowe wykazaly poprawnos$¢ przyjetych metod (sondaz dia-
gnostyczny — badanie opinii) i technik badawczych (wywiad indywidualny, standaryzowany,
kwestionariuszowy), natomiast weryfikacja dotyczyla w szczegdlnosci narzedzi badawczych,
w ktorych dokonano zmian w zakresie sformutowanych pytan. W wyniku przeprowadzonej
analizy opracowana zostala ostateczna wersja narzedzi badawczych — kwestionariuszy wywiadu
do badan wiasciwych. Kwestionariusze te zostaty uzupelnione przez odpowiednie dla nich karty
respondenta.
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W celu zdiagnozowania stanu wykorzystania standardow kwalifikacji zawodowych prze-
widziane bylo pierwsze badanie docelowe w postaci sondazu diagnostycznego (ankieta, wywia-
dy, badanie dokumentéw). Respondentami byli uzytkownicy standardéw, m.in. przedsigbior-
stwa, organizacje pracodawcow i pracobiorcow, szkoty, osrodki egzaminacyjne.

Najwazniejszymi wskaznikami efektywnosci wykorzystania standardow byty:

— liczba programow ksztalcenia i szkolenia zawodowego, zaprojektowanych z wykorzysta-
niem standardéw kwalifikacji (w formach szkolnych i pozaszkolnych);

— liczba programow ksztalcenia i szkolenia zawodowego, w ktorych zmodyfikowano cele
i tre$ci ksztalcenia na podstawie analizy opisu standardu kwalifikacji zawodowych;

— liczba zawodow, dla ktorych przygotowano standardy wymagan egzaminacyjnych i zadania
egzaminacyjne w oparciu o standardy kwalifikacji zawodowych;

— liczba pracownikow, dla ktorych zdiagnozowano potrzeby szkoleniowe na podstawie rozni-
cy pomigdzy wymaganiami standardu kwalifikacji zawodowych a faktycznymi kwalifika-
cjami pracownika;

— liczba i rodzaj opracowanych na podstawie standardow kwalifikacji zawodowych materia-
tow informacyjnych o zawodach i stanowiskach pracy, funkcjonujacych w jednostkach pu-
blicznych stuzb zatrudnienia;

— liczba opiséw kwalifikacji w zawodach regulowanych, przygotowanych na potrzeby uzna-
walno$ci dyploméw, $wiadectw i kwalifikacji, w oparciu o standardy kwalifikacji zawodo-
wych;

— opisy kwalifikacji wykonane dla zawodow z klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowe-
go, sporzadzone dla celéw ,suplementu do dyplomu zawodowego”, w ramach formuty
EUROPASS;

— liczba porad i informacji, udzielanych indywidualnie lub grupowo przez doradcow zawodo-
wych, z wykorzystaniem standardow kwalifikacji zawodowych;

— opisy stanowisk pracy z wykazem zadan zawodowych, funkcjonujace w przedsigbiorstwach
i przygotowane z wykorzystaniem standardow kwalifikacji zawodowych;

— liczba stanowisk pracy w przedsigbiorstwach ocenionych w ramach warto$ciowania pracy,
z wykorzystaniem standardow kwalifikacji;

— liczba odwiedzin bazy danych standardow kwalifikacji i pobran opisow standardow
(www.standardyiszkolenia.praca.gov.pl);

Po zakoniczeniu badania wiasciwego wyniki byly poddane wielostronnemu opracowaniu,
ktore polegalo na:

— kontroli zebranego materiatu i jego weryfikacji oraz selekcji;

— grupowaniu materiatu uzyskanego z badan;

— skalowaniu wartoéci w ramach przygotowania materiatu badawczego do jego analizy (ilo-
sciowej i jakosciowej);

— prezentacji wynikow badan w czytelnej i przejrzystej formie.

Wyniki badan byty poddane analizie ilo$ciowej, polegajacej na podliczeniu wynikow an-
kietowania i podliczeniu wskaznikéw efektywnosci wykorzystania standardow kwalifikacji
zawodowych. Nastepnie przeprowadzona zostata analiza jako$ciowa badan — okreSlenie wpty-
wu poszczegolnych wskaznikow na funkcjonowanie standardow kwalifikacji zawodowych
wsrod przedstawicieli edukacji (instytucji ksztalcenia i szkolenia zawodowego) i rynku pracy
(pracodawcow, pracobiorcow i innych kluczowych partnerow spotecznych). Analiza wynikow
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zaktadala poréwnanie ze soba réznych zgromadzonych danych empirycznych, ukazanie istnie-
jacych migdzy nimi relacji, jak rowniez szukanie dla nich uzasadnien na gruncie znanych do-
$wiadczen pedagogicznych i zatozen teoretycznych oraz wycigganie wnioskow ogolnych i zary-
sowanie mozliwosci praktycznego ich zastosowania.

Po wykonaniu prac analitycznych zostala sporzadzona tablica wynikow, ktorej glownymi
cechami przekrojowymi byly: poziom efektywnosci wykorzystania standardéw kwalifikacji
zawodowych wsrod potencjalnych adresatow systemu ustawicznej edukacji zawodowe;j i rynku
pracy oraz charakterystyka oczekiwan w obszarze polityki edukacyjnej i zatrudnienia. Na pod-
stawie zebranego materiatu badawczego zostaly sformutowane wnioski irekomendacje dla
przedstawicieli edukacji i rynku pracy. Metodologia badan oraz szczegbtowe analizy ilosciowe
i jakosciowe wynikow badan zostaly przedstawione w raportach z badan: Zapotrzebowanie na
standardy kwalifikacji zawodowych oraz Wykorzystywanie standardow kwalifikacji zawodo-
wych przez potencjalnych uzytkownikow.
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Igmard FRANK, Daniel SCHREIBER
Bundes Institut fiir Berufsbildung (Federalny Instytut Ksztatcenia Zawodowego)

Standardy ksztalcenia zawodowego — wyzwania
dla systemu dualnego

Vocational education standards — challenges for dual system

Stowa kluczowe: standardy ksztatcenia ogdlnego, standardy ksztalcenia zawodowego, system
dualny, kompetencje.

Key words: general education standards, vocational education standards, dual system, compe-
tences.

Summary

To address the results of the international comparative studies and bad marks that the German
school system obtained, educational standards oriented to the achievement of appropriate results
achieved by pupils were developed and implemented as obligatory frame to the schools of general
education. These events served as a subject for this paper. Partly as consideration to the concept
of educational standards and their assessment, the attempts to implement standards into vocational
education are undertaken. The next part of the paper is devoted to the idea of including conclu-
sions derived from the area of general education into vocational education, as well as to develop-
mental problems resulting for research to be conducted in the field o vocational education. In the
last part there are also some recommendations and ideas on future activities.

Standardy ksztalcenia w obszarze ksztalcenia ogdlnego

Wyniki tak zwanego badania Piza, w ktorym Niemcy zle wypadly w poréwnaniu z innymi
panstwami, co z kolei wywotato tzw. szok Piza, doprowadzity w Niemczech do obszernej i kon-
trowersyjnej dyskusji  dotyczacej wprowadzenia krajowych standardow ksztalcenia. Jedna
z konsekwencji byta decyzja podjeta na Konferencji Niemieckich Ministrow Oswiaty (KMK)
w roku 2002 o ustaleniu obowiazkowych standardéw ksztatcenia dla szkolnictwa ogdélnoksztat-
cacego. W tym celu utworzona zostata w 2003 roku grupa robocza przy Niemieckim Instytucie
Migdzynarodowych Badan Pedagogicznych (DIPF), ktora pod kierownictwem Eckhardta Klie-
me opracowala ekspertyzg na temat standardow ksztatcenia'. Ekspertyza ta skupia sig na opisa-
niu celdw pracy pedagogicznej w przypadku glownych przedmiotéw przy zatozeniu ukierun-
kowania na wyniki, tj. rezultaty, jakie powinni osiagna¢ uczniowie. Do konca roku 2004 KMK

"E. Klieme, i inni (2003): Zur Entwicklung nationaler Bildungsstandards. (O opracowaniu krajowych standardéw
ksztalcenia) tzw. Ekspertyza Klieme. BMBF (Wyd.) Berlin (www.dipf.de/publikationen/volltexte/
/zu_entwicklung_nationaler bildungsstandards.pdf) Stan na dzien: 10.01.2006.
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opracowala standardy ksztatcenia dla gléwnych przedmiotow: niemieckiego, matematyki oraz
nauk przyrodniczych w zakresie szkoly podstawowej, az do poziomu ukonczenia szkoty Sred-
niej, ktore zostaly juz obowiazkowo wprowadzone do szkét we wszystkich krajach zwiazko-
wych.

Pojecie ,,standardy ksztalcenia” na podstawie modeli kompetencji wedlug opinii
Klieme

Sprecyzowanie osiagnie¢ szkolnych® ,,ukierunkowanych na wyniki™, tzn. opis poza-
danych kompetencji, ktore powinni posiada¢ uczniowie po ukonczeniu danego roku szkol-
nego. Powinny one réwnoczesnie postuzy¢ szkotom jako ukierunkowanie na wiazace cele.
Modele kompetencji sq ramami odniesienia dla postgpowania zawodowego nauczycieli;
rownoczesnie powinny one otwiera¢ obszary metodyczne i dydaktyczne w planowaniu zajec.

Modele kompetencji formutowane sg za kazdym razem stosownie do konkretnej dzie-
dziny, tzn. opisuja tresci poszczegdlnych obszaréw nauczania lub przedmiotow. Tresci
zostaja dopasowane do réznych poziomoéw nauczania, a nastgpnie uszczegétowione. Tym
samym sa one dla nauczycieli swoistego rodzaju orientacja, jakie kompetencje maja zostaé
przekazane lub osiagnigte.

Modele kompetencji sq jednocze$nie podstawa dla rozwoju odpowiedniego zestawu
zadan i procedur majacych na celu okreslenie wynikow nauczania oraz oceny nauczania.

Standardy ksztalcenia uwazane sg za instrumenty wykorzystywane do ciaglej ewalu-
acji postgpow w osiaganiu celu oraz jakosci systemu ksztalcenia, za tak zwany benchmar-
king (model) ksztalcenia.

W ekspertyzie Klieme istniejace programy nauczania obszaru ksztatcenia ogdlnego ukie-
runkowane na wktad (kompetencje wyjSciowe uczniow, tresci nauczania, zastosowane metody
dydaktyczne — przyp. ttum.), stanowiace podstawe dla wdrozonych standardéw, zostaly uzupet-
nione o standardy nauczania ukierunkowane na wyniki. Przy tym ukierunkowanie powinno by¢
skierowane nie tylko na cele pedagogiczne czy edukacyjne, ale przy tworzeniu kompetencji
powinno si¢ rowniez wzia¢ pod uwagg kwestie dydaktyczno-przedmiotowe oraz psychologicz-
ne, jak np. kwestie procedur i metod stosowanych w opracowywaniu testu.

W szczegotach oznacza to:

+ Standardy ksztalcenia podazaja za celami ksztatcenia, czyli mowa tu o tym, czego
w szkofach powinno si¢ uczy¢. Przy czym postawy, wartosci, zainteresowania oraz motywy
odgrywaja tak samo wazna rolg jak tre§ci wiedzy, umieje¢tnosci oraz zdolnosci. Cele ksztalcenia
w takim rozumieniu pokazujq zaréwno osobowe mozliwosci rozwoju, jak i odniesienie do wy-

Wiasciwie mowa tu o ,,wyniku* (,,output”) ksztatcenia, ktérego podstawa sa kompetencje i rzeczywiste dziatania.
Wynik oznacza zazwyczaj jako$¢ egzaminow. Patrz Sloane, P.F.E. (2005): Standards von Bildung - Bildung von
Standards (Standardy ksztatcenia — ksztatcenie standardow), w: ZBW Zeszyt 4, s. 484-496.

3 W Opinii Klieme okreslone jako: ,,Modele kompetencji”.
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magan spotecznych dnia codziennego lub w obszarze zawodowym. Te stosunkowo ogdlne
wypowiedzi musza zostac jeszcze skonkretyzowane.

* Konkretyzacja ta ma form¢ wymogoéw kompetencji, tzn. ustalenie tego, jakie kompeten-
cje powinni osiagna¢ uczniowie. Wymogi sa systematycznie przygotowywane w formie modeli
kompetencji*, ktore opisuja osiagnigcia uczniow na réznych poziomach ksztatcenia w odniesie-
niu do poszczegodlnych lat szkolnych. Sa one uwazane za standardy minimalne.

» Standardy ksztalcenia zawieraja ponadto ustalenia dotyczace zadan oraz procedur umoz-
liwiajacych ewaluacj¢ wynikow ksztalcenia, tzn. stwierdzenia, czy uczen faktycznie osiagnat
zamierzone cele nauczania. Wyniki moga zosta¢ ocenione w celu sprawdzenia jakosci catego
systemu (klasa, szkota, system ksztatcenia)’.

Wdrozenie standardow ksztatcenia ma na celu rowniez poprawienie przejrzystosci procesu
ksztalcenia, a tym samym rozpoznanie zapotrzebowania na zmiany przy pomocy instrumentow
kontrolingu ksztalcenia, co ma utatwi¢ rozpoczecie niezbednych procesow. Ponadto, dzigki
standardom zakltada si¢ uzyskanie wytycznych dla porownywalnosci systemow ksztalcenia
w obszarze europejskim lub migdzynarodowym. Wraz z rozwojem i wdrozeniem standardow
ksztalcenia istnieje rowniez nadzieja na polepszenie jakosci zaje¢ szkolnych.

Standardy w ksztalceniu zawodowym

Standardy maja w obszarze ksztatcenia zawodowego diuga tradycje. Sa one ukierunkowa-
ne na wklad i zostaly opracowane na podstawie wymagan programu nauczania. Jednak dzigki
zwickszajacemu si¢ rozwojowi otwartych grup zawodow pokrewnych oraz ustanowieniu proce-
dur egzaminacyjnych ukierunkowanych na kompetencje mozna zaobserwowa¢ wigksza orienta-
cje w procesie i dziataniu, a tym samym w zakresie standardéw ukierunkowanych na wyniki
ksztalcenia. W dalszej czgéci artykutu podejscia te zostang opisane i rozpatrzone pod wzgledem
istotnych cech ekspertyzy Klieme, a nast¢pnie badana bedzie kwestia, jak dalece koncepcja
standardow ksztatcenia z obszaru ksztatcenia ogélnego moze by¢ przydatna w ksztatceniu za-
wodowym oraz jakie wyzwania sa z tym zwiazane”.

Rozne koncepcje rozumienia kompetencji

System ksztalcenia ogolnego oraz ksztalcenie zawodowe w ro6zny sposob pojmuja termin
~kompetencje”. T tak w ekspertyzie Klieme kompetencje rozumiane sa jako ,,umiejetnosci
i zdolnosci kognitywne, ktore jednostka posiada lub ktorych moze sig¢ nauczy¢ [...], aby rozwia-
zywac okre$lone problemy oraz umie¢ w roznych sytuacjach skutecznie i odpowiedzialnie wy-
korzystywa¢ zwiazane z nimi zdolnosci i umiejetno$¢ spoteczne, motywacyjne oraz checi™.

Klieme i inni: op. cit., s. 20 i kolejne.

5 Kritisch Sloane, P.F.E., Dilger, B. (2005): The Competense Clash — Dilemmata bei der Ubertragung des , Konzepts
der nationalen Bitdungsstandards auf die berufliche Bildung, (Zderzenie si¢ kompetencji — dylematy w przenosze-
niu pojecia krajowych standarddéw ksztatcenia do ksztatcenia zawodowego), w: bwp@ Nr 8.

Weinert, F.E.: Vergleichende Leistungsmessung in Schulen -eine umstrittene Selbstverstandlichkeit. (Poréwnaw-
cze mierzenie osiagni¢¢ w szkotach — sporna oczywistos¢), W: Weinert, F. E. (Wyd.): Leistungsmessungen in
Schulen. (Mierzenie osiagnig¢ w szkotach) Weinheim und Basel 2002, s. 17-31.
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Standardy ksztalcenia wedlug ekspertyzy Klemie: | Standardy wedlug ustawy o ksztatceniu zawodowym
(BBiG):

e ogolne cele ksztalcenia zwiqzane z o Ukierunkowanie szkolenia na giowny cel wyksztal-
cenia zdolnosci do wykonywania szeroko zakrojo-
nych czynnosci zawodowych

o modelami kompetencji ukierunkowanymina | e Ustalenie tresci, jakie powinny by¢ przekazywane

wyniki ksztalcenia, w danych pozycjach zawodowych oraz w odpo-
wiednim planie ramowym szkolenia
e realizowane poprzez zadania oraz o Wymagania egzaminacyjne, skonkretyzowane

w postaci réznych zadan

o procedury sprawdzajqce e Procedury stosowane w celu sprawdzania kompe-
tencji

Podstawowe cechy

o Okreslenie obszarow kompetencji w danym o Ustalenie tresci na poziomie calosciowym (zinte-
przedmiocie na podstawie wymagan niezbed- growanie wiedzy, umiejetnosci i zdolnosci) w od-
nych do opanowania danego przedmiotu niesieniu do stosownego postgpowania zawodo-

wego w danych zawodach
e Lqczne podejscie na podstawie etapow po-

ziomu e Zintegrowane podejscie (model zawodu), brak
etapow poziomu

Znaczaca cecha takiego rozumienia kompetencji jest odwolywanie si¢ do zakresu przed-
miotowego. Pojecie ,,kompetencje” wyraza, ze standardy ksztatcenia, (...) podstawowe wymiary
rozwoju uczenia si¢ identyfikowane sa z danym zakresem przedmiotowym (jedna dziedzina,
obszarem nauczania lub jednym przedmiotem). Kompetencje odzwierciedlaja podstawowe
wymagania dotyczace dziatan, ktérym poddani sa uczniowie, a gléwna uwaga skupiana jest na
konkretnych przedmiotach oraz przedmiotowym stanie rzeczy tych przedmiotow™”.

W ksztatceniu zawodowym przewaza takie rozumienie kompetencji, ktére ma na celu
umozliwienie jednostce podejmowania szeroko zakrojonych dziatan zawodowych w roéznych
kontekstach na wtasng odpowiedzialnos¢.

Kompetencje moga tu zosta¢ zrozumiane jako ztozone umiejgtnosci postgpowania i samo-
organizacji jednostki, ktore umozliwiaja jej stosowne radzenie sobie z przyszlymi zadaniami
i pracami (tzn. w odniesieniu do kontekstow i 0sob dziatajacych w tych kontekstach).

W $rodku rozwazan lezy szeroko zakrojona zdolno$¢ do dziatania zawodowego jednostki,
ktora sktada si¢ z zespolu kompetencji zawodowych, kompetencji dotyczacych metod, kompe-
tencji spotecznych oraz osobowych. Stanowi ona podstawe¢ dla samodzielnego planowania,
realizacji oraz oceny powierzonych prac i zadan oraz daje mozliwo$¢ zastanowienia si¢ nad
wlasnym postgpowaniem zawodowym.

Ksztatcenie zawodowe odnosi si¢ do nabywania kompetencji specyficznych dla danego
obszaru. Nie ma odniesienia do tradycyjnych przedmiotéw, lecz do realnych wymogéw wyko-
nywanego zawodu: pojecie kompetencji stosowane w ksztatceniu zawodowym wykracza poza
zawezenie go wylacznie do przedmiotdéw i w pierwszej linii moze zostaé ugruntowane jako

7 Klieme i inni: op. cit., s. 22.
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zawodowo-pedagogiczne lub/oraz naukowo-teoretyczne, a nastgpnie scharakteryzowane jako
odnoszace si¢ do dziatania i procesu®.

Informowanie

Kompetencje

Ocenianie metodyczne Planowanie

Kompetencje
osobowe

Kompeltencje Zawodowe
przedmiotowe kompetencje
postgpowania

Kompetencje
Kontrolowanie spoleczne Decydowanie

\ — /

Standardy wedlug ustawy o ksztalceniu zawodowym (BBiG)

Poréwnanie gtdwnych cech koncepcji standardow ksztatcenia ze strukturami systemu
ksztatcenia zawodowego pokazuje, ze w ksztatceniu zawodowym juz od wielu lat standaryzacja
stosowana jest jako instrument zapewniajacy jako$¢’.

Cele ksztalcenia wedlug BBiG

Na plaszczyznie celow ksztalcenia ustawa o ksztatceniu zawodowym (BBiG) moze ucho-
dzi¢ jako standard. W niej silnie zakotwiczone jest potaczenie zawodowej zdolno$ci dziatania
jako wiodacego celu ksztatcenia dualnego.

Systemy ksztalcenia dla uznawanych przez panstwo istniejacych zawodow moga by¢ po-
strzegane jako konkretyzacja BBiG'". W systemach ksztatcenia dla poszczegolnych profilow
zawodow ustalono nastepujace cechy:

— Oznaczenie zawodu regulowanego;

— Dlugos¢ ksztatcenia, pomigdzy dwa a trzy lata;

— Katalog umiejgtnosci, zdolnosci i wiedzy, ktore maja by¢ przekazane jako standard mini-
malny;

—  Wskazowki do podziatu rzeczowego i czasowego dla przekazywania tresci;

— Wymagania egzaminacyjne.

¥ P.F.E. Sloane, B. Dilger: op. cit., s. 12 i kolejne.

° R. Meyer (2006): Bildungsstandards im Berufsbildungssystem - Ihre Relevanz fiir das berufliche Lernen zwischen
Anspruch und Wirklichkeit. Standardy ksztatcenia w systemie ksztalcenia zawodowego — ich znaczenie dla nauki
zawodowe]j miedzy wymaganiem a rzeczywisto$cia) w: ZBW Tom 102, Zeszyt 1, Stuttgart.

1 Zur Zelt 350 Ausbildungsordnungen. Stan na 31.05.2006.
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Umiejgtnosci, zdolno$ci oraz wiedza, jaka ma zosta¢ przekazana w dualnym ksztatceniu
zawodowym formutowane sa w systemach ksztalcenia na podstawie wymagan programow
nauczania oraz ukierunkowane na wktad. Przy tym ustala si¢, jakie umiejgtnosci, zdolnosci
i wiedza powinny by¢ przekazywane lub nauczane oraz w jakich odstgpach czasowych. Uregu-
lowania egzaminacyjne istniejace w systemach ksztatcenia s procedurami majacymi na celu
okreslenie wynikow ksztalcenia. Wedlug rozumienia ekspertyzy Klieme systemy ksztatcenia
moga by¢ rozumiane jako standardy minimalne.

Systemy ksztalcenia a warunki ramowe

Nie tylko umiejgtnoscei, zdolno$ci 1 wiedza ksztalcenia zawodowego sa sformutowane jako
standardy ustawowe, ale rowniez proces wykonania: Rozwoj systemow ksztatcenia przebiega
w procedurze ukierunkowanej na osiagnigcie konsensusu przy uczestnictwie partneréw spotecz-
nych (pracodawcow, pracownikow), federacji i krajow zwiazkowych. Rowniez warunki ramo-
we okreslone z perspektywy prawnej, jak na przyktad czas trwania ksztalcenia oraz oznaczenie
uznawanego przez panstwo zawodu regulowanego sa formami standaryzacji i zapewniaja po-
rownywalnos¢ zawodow regulowanych.

Jednak w chwili obecnej niemozliwe jest udzielenie pelnej i uzasadnionej odpowiedzi na
pytanie, czy tresci nauczania systemow ksztalcenia w rozumieniu ekspertyzy Klieme moga
uchodzi¢ rowniez za kompetencje, co oznacza, ze moga by¢ uznawane za pozadane wyniki.

Koncepcja $ciezki dydaktycznej

Koncepcja sciezki dydaktycznej dla obszaru szkolnego ksztatcenia zawodowego, ktora zo-
stata zapoczatkowana w potowie lat 90. moze by¢ rowniez rozumiana jako rodzaj standaryzacji
w obszarze ksztalcenia zawodowego. Poprzez uelastyczniong formg tresci i celow w poszcze-
golnych sciezkach edukacyjnych szkoly zawodowe zyskaly duza swobode dziatania. Sciezki
dydaktyczne wraz z zawodowymi tre§ciami nauczania systemow ksztalcenia sa okreslonymi
obszarami tematycznymi, ktore w pierwszym rzgdzie ukierunkowane sa (lub powinny byc¢) na
rzeczywisty przebieg dziatan zakladowych lub na przebieg pracy. Konkretyzacja i ustandaryzo-
wanie $ciezek lezy w gestii poszczegolnych krajow zwiazkowych, a sytuacja ta jest odpowied-
nio heterogeniczna. Zaledwie kilka punktow wyjsciowych wskazuje na to, jak powinno wygla-
da¢ odpowiednie potaczenie wspolnych celow edukacyjnych ksztatcenia zawodowego w syste-
mie dualnym pomigdzy dwoma miejscami szkolenia — szkota i zakladem. W rzeczywistosci
sytuacja ta wyglada wrecz odwrotnie: istnieje niebezpieczenstwo oddalenia od siebie rozwoju
tych miejsc szkolenia. W ksztalceniu zawodowym wypracowanie powszechnie obowiazujacych
standardow dla szkoty i zaktadu nie powiodlo si¢ ze wzglgdu na federalizm. Podczas gdy w nie-
ktorych szkotach zawodowych istnieja standardy dla poszczegdlnych przedmiotow, to rozwoj
standardow (jakos$ci) w zaktadach jest zaledwie w fazie poczatkowej: tutaj przewazaja poglady
ilosciowe, przyktadowo liczba dotyczaca przeprowadzonych szkolen. Euler konstatuje t¢ sytu-
acje sarkastycznie i realistycznie: trzeba sig cieszy¢, jesli firmy w ogole ksztatea''.

' D. Euler (2005): Qualititsentwicklung an den Lernorten - ein Ansatz zur Weiterentwicklung der Berufsbildung.
(Rozwdj jakosci w miejscach nauczania — punkt wyjsciowy dla ksztatcenia ustawicznego w ksztatceniu zawodo-
wym). W: ZBW, Tom 101, Zeszyt 1, s. 1-9.
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Ponadto mato wiadomo o utrzymywaniu standardow w ksztatceniu zawodowym. Nie ma
zadnych regularnych i systematycznych badan empirycznych dotyczacych jakosci ksztalcenia
szkolno-zawodowego i zakladowego ani tez o wzajemnej wspotpracy pomigdzy miejscami
szkolenia, szkota i zaktadem. Natomiast istnieje wiele badan empirycznych dotyczacych jakosci
oraz sp(?gobu dziafania ,,innowacyjnych” metod egzaminacyjnych w réznych zawodach regulo-
wanych ~,

Konsekwencje — Co nalezy zrobi¢?

Dyskusja o standardach ksztalcenia w znaczeniu ekspertyzy Klieme oraz zapoczatkowane
dzigki temu procesy moga by¢ rozumiane jako proby ilosciowego okreslenia jakosci systemu
ksztalcenia, a tym samym umozliwienie lepszej porownywalnosci systemow. Jednak po samych
standardach ksztalcenia nie nalezy oczekiwaé polepszenia jakosci. Jak dalece moze si¢ udac,
aby poprzez standaryzacj¢ jako ujednolicenie coraz bardziej zlozonego §wiata zycia prywatnego
i zawodowego prawidlowo oceni¢ i osiagna¢ polepszenie jakosci, pozostaje kwestia otwarta.
Jednakze dla ksztalcenia zawodowego konieczne jest, aby rowniez te istniejace standardy
(w szczegolnosci zwigzane z dazeniem do harmonizacji systemow ksztalcenia na ptaszczyznie
europejskiej) rozwijac i ksztattowa¢ w taki sposob, aby mozna bylo je wlaczy¢ do jednolitej
bazy. Pod tym wzgledem w niektorych krajach proces uznawalnosci dyploméw ukonczenia
szkot panstwowych jest bardziej zaawansowany niz w Niemczech, a to za sprawa utworzenia
Europejskich Ram Kwalifikacji (EQR) oraz dostosowanego do nich systemu uzyskiwanych
punktow osiagni¢¢ (ECVET dla ksztatcenia zawodowego; ECTS dla obszaru szkolnictwa wyz-
szego). Dlatego tez ksztatcenie ustawiczne w Niemczech nalezy wzmocni¢ standardami (jako-
$ci) poprzez zdefiniowanie wymagan i metod egzaminacyjnych opartych na kompetencjach,
a takze poprzez wsparcie krajowych ram kwalifikacji”’. Zadanie to utrudnia dodatkowo zr6zni-
cowane nazewnictwo.

Jedno z pilniejszych zadan polega na tym, aby w wymaganiach dotyczacych ksztatcenia
oraz wymaganiach egzaminacyjnych rozwija¢ raczej domniemane rozumienie kompetencji,
wynikajace z tego pozycje zawodowe, jak rowniez podda¢ metody egzaminacyjne sprawdzeniu
i stale je rozwija¢ jako ukierunkowane na wyniki ksztatcenia.

Przy tym nalezy dazy¢ do wypracowania wspdlnego rozumienia pojgcia kompetencji —
rowniez interdyscyplinarnie. Powstajace w ten sposob kwestie badawczo-rozwojowe dotycza
przede wszystkim dwoch aspektow:

* Opisania zespotu kompetencji na podstawie zawodow i modelu zawodu

Chodzi tutaj przede wszystkim o to, jak w ksztatceniu zawodowym powinny wyglada¢
formy szkolenia lub metody egzaminacyjne oparte na kompetencjach w poréwnaniu z formami
szkolenia opartymi na planie nauczania. Standardy oparte na kompetencjach stosowanych
w wymaganiach szkoleniowych maja za zadanie ustala¢ odniesienia dotyczace wymagan w po-
szczegolnej grupie zawodow pokrewnych.

12 M. Ebbinghaus (2005): Stand und Perspektiven bei beruflichen Priifungen - Ansétze zur Reform des Priifungswe-
sens in der dualen Ausbildung. (Sytuacja obecna i perspektywy egzamindéw zawodowych — punkt wyjsciowy dla
reformy systemu egzaminowania w systemie dualnym,) w: bwp@ Nr 8.

W tym celu BiBB przeprowadzi wigcej prac; rozpoczna sie one latem 2006 roku projektem ,,Standardy kompeten-
cji w ksztalceniu zawodowym”.
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* Procedur egzaminacyjnych i procedur oceny opartych na kompetencjach

W zwiazku z procedurami egzaminacyjnymi i procedurami oceny niezbgdna jest konfron-
tacja z ksztattowaniem grupy zawoddéw pokrewnych na podstawie poziomoéw, bez odchodzenia
od modelu zawodu. Na pierwszy plan wysuwa si¢ pytanie, jak mozna nada¢ kompeten-
cjom odpowiednie kryteria oceny oraz uhierarchizowa¢ wedtug poziomoéw. W dalszej kolejno-
$ci nalezy wyjasni¢, w jaki sposob mozna opracowac stosowne i spojne kryteria oraz standardy
oceny dla egzaminowania oraz jakie kroki sa niezb¢dne do ich zastosowania.

Esencj¢ tego zagadnienia stanowi kwestia wprowadzenia do ksztatcenia zawodowego no-
wych i dodatkowych standardéw. Co wigcej, nalezy przeanalizowac istniejace standardy pod
wzgledem ich sensownosci 1 pozytecznosci, by zachowac¢ ich istote podczas niezbednego proce-
su ksztattowania ich na nowo, jako ukierunkowanych na wyniki oraz powiaza¢ dalszy rozwdj
ze standardami kompetencji.

Recenzent:
dr Krzysztof SYMELA

Ttumaczenie
Matgorzata Jesionek

Opracowanie:

Malgorzata SZPILSKA
Malgorzata.szpilska@itee.radom.pl

Zrédlo:Nr 4/2006 Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis.
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Stanistaw ZAGORSKI

Zagorski Stanistaw Andrzej, prezes Spotecznego Stowarzyszenia Praso-
znawczego w Lomzy, dziennikarz, wydawca, ur. 20 sierpnia 1933 r. w Kozubo-
wie, pow. Pinczow (obecnie woj. §wigtokrzyskie) handlowiec, kulturoznawca;
corka Zofia (abs. WSZiM oraz UW), syn Radostaw Barwin — mgr admini-
stracji 1 mgr prawa, doktorant Uniwersytetu Warszawskiego.

Studia: Wydziat Dziennikarski Uniwersytetu Warszawskiego, mgr dzien-
nikarstwa, Warszawa 1955 r. Praca zawodowa i spofeczna: Prace dziennikar-
ska rozpoczat w 1955 r., w Glosie Olsztynskim, z ktorym byt zwiazany do maja
1960 r. Po powrocie do Warszawy publicysta w Przyjaciolce (1960-1961), a nastgpnie
w Trybunie Mazowieckiej (1961-1962) i Zarzewiu (1962-1968); w latach 1968-1973 pracowat
w Nowej Wsi, gdzie kierowat dziatem krajowym. W 1973 przenidst si¢ na Bialostocczyzng, gdzie
byt kierownikiem oddziatu terenowego Trybuny Ludu. W tym czasie rozpoczat wspotprace z Ga-
zetq Biafostockq (z jego pomystu przemianowana w 1975 na Gazete Wspolczesng) 1 miesigczni-
kiem reporterow Kontrasty. Od 1.04.1980 do 30.03.1990 byt tworca i redaktorem naczelnym
tygodnika Kontakty w L.omzy. Skupit wokot pisma najbardziej utalentowana mtodziez dziennikar-
ska, co przy odpowiedniej pracy z nig zaowocowato w kolejnych dwoch latach nagroda Juliana
Bruna dla dwoch cztonkow zespotu. Takiego sukcesu nie osiagnat zaden tygodnik, nie tylko re-
gionalny. Redagowane przez niego Kontakty zostaly uznane za najlepsze w grupie pism regional-
nych i uhonorowane Laurem Wigierskim w 1987 r. W tymze roku zajely tez I miejsce na wysta-
wie prasy lokalnej i regionalnej w Katowicach. Zastynely rowniez klubem ,,Starcia”, gdzie zapra-
szano przedstawicieli opozycji, m.in. Jacka Kuronia, Jadwigg Staniszkis oraz cyklem spotkan Bez
pardonu, podczas ktorych mieszkancy regionu rozliczali przedstawicieli wiadzy terenowej.

Organizacje: czionek SDP (1957-1981), Stow. Dziennikarzy RP (od 1983).

Nagrody i odznaczenia za tworczos¢ dziennikarskq i dziatalnosé spofeczng: nagrody — Klubu Pu-
blicystow Rolnych SDP (1963), I Nagroda Klubu Publicystow Rolnych SDP w dziedzinie tygodni-
kow (1968), Klubu Publicystyki Polityczno-Spotecznej SDP (1977), I Nagroda Klubu Redak-
cyjnego SDP za wybitne osiagnigcia w redagowaniu pisma (1987), Nagroda Marszatka Sejmu
za publicystyke parlamentarng Kontaktow (1988); trzykrotnie ZG SDP i ZG ZMW za publicystyke
o mtodziezy wiejskiej (1970, 1971,1972), liczne w konkursach na reportaz, w tym nagroda Ksigzki
i Wiedzy (1974) i redakcji Kultury (1976), dwukrotna wojewody tomzynskiego za publicystyke
1 osiggnigcia w redagowaniu pisma (1985, 1986).

Odznaczenia: Srebrny (1958) 1 Ztoty Krzyz Zastugi (1973), Krzyz Kawalerski (1979) i Krzyz
Komandorski OOP (2001), medal Komisji Edukacji Narodowej za szczegolne zastugi dla oswia-
ty i wychowania (2001); odznaki: Tysiaclecia, OHP, Za zastugi dla woj. tomzynskiego (1982), Zastu-
zonego dziatacza kultury (1985), Ztota Honorowa Odznaka Stowarzyszenia Dziennikarzy oraz
Dyplom Honorowy Za Zastugi dla Dziennikarstwa (1987), Nagroda im. Aleksandra Patkowskiego
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(2002), Nagroda Marszatka Wojewodztwa Podlaskiego (2003) i najnowsze odznaczenie — Medal
Zastuzony Kulturze ,,Gloria Artis” (2006).

W wieloletniej dzialalno$ci redakcyjnej nieustannie taczy pracg dziennikarska z organizator-
ska; byl pomystodawca, organizatorem badz wspotorganizatorem licznych wydarzen kultural-
nych. Poczynajac od Zarzewia (Ogdlnopolska Olimpiada Wiedzy Rolniczej, konkurs na pamigt-
nik Moje pierwsze kroki w gospodarstwie) poprzez Nowq Wies (konkursy pamigtnikarskie: Z dy-
plomem na wies, Moje zycie w PGR 1 in.), Gazete Bialostockq/Wspolczesng (konkursy: Konflikt
wspolczesny, Moje miejsce wsrod ludzi) i Kontakty (oprocz dorocznych turniejow reporterskich,
takze konkurs na Pamietnik nastolatka). Utworzyt Krajowy Klub Reportazu Stow. Dziennikarzy
PRL, ktoremu przewodniczyt przez dwie kadencje, a siedzibge Klubu, czyli stolicg polskiego
reportazu na dwie kadencje ustanowit w Lomzy!!. Z jego inicjatywy we wrzesniu 1981 powstato
Spoleczne Stowarzyszenie Prasoznawcze STOPKA, ktore upowszechnia kulturg 1 wiedzg o prasie,
ale i uczestniczy w tworzeniu kultury polskiej. Inicjatywy STOPKI: mikrofilmowa Czytelnia
Prasy Dawnej, zalazek Muzeum Niesamowito$ci, doroczny konkurs o nagrodg i medal Zygmun-
ta Glogera (I edycja w 1983 r.), no i rzecz najwazniejsza: utworzenie Oficyny Wyd. ,,Stopka”
i konkursy pamigtnikarskie dla Polakow w kraju i za granica w cyklach: Wschodnie losy Polakow,
Zachodnie losy Polakow, Jak zyjesz, Polaku? Kto mnie wychowuje?

Ksiqzki: (autor, wspotautor, red., m.in.;) Moje pierwsze kroki na ziemi, Iskry (1969); W szta-
fecie pokolen (Iskry 1970); O chlebie mysle, (Iskry 1970); Jak sama mtodos¢ (LSW 1972);
Chlopi-robotnicy o sobie. Studium autobiografii (Ksiazka 1 Wiedza 1974), Maraton wiejski
(KIW1974), Wiejskie pejzaze (Wyd. Poznanskie, 1975) Blisko ziemi, blisko ludzi, (Iskry 1975);
Konflikt wspotczesny (Iskry 1980), Spotkania z Suwalszczyzng (Wyd. Lodzkie 1980). Ksigzki
zastuzonej Oficyny Wyd. ,,Stopka”: Wschodnie losy Polakow (1991-1995), Zachodnie losy Polakow
(1997-1999), Jak zyjesz, Polaku? (2000), Spotkania z Glogerem (1995), Czy zmierzch kultury ludowej
(1997), Zycie po polsku, czyli o przemianach obyczaju w drugiej potowie XX wieku (1998), Centra
i peryferie (1999), Siedem granic, osiem kultur i Europa (2001), Moralnos¢ Polakow (2001). Autory-
tety polskie (2002), ,,Zycie codzienne Polakéw” (2003), ,,Kultura polityczna Polakow” (2004), ,,Polacy
0 sobie” (2005), ,,Polska i jej sasiedzi” (2006).

Oprocz dziatalnosci wydawniczej kierowana przez niego ,,Stopka” prowadzi rowniez sze-
roka dziatalno$¢ oSwiatowa. Stworzona przez nig sie¢ policealnych szkot farmaceutycznych
obejmuje juz 14 placowek w gtéwnych miastach Polski. Dyplomy technika farmaceutycznego
zdobylo prawie 1000 absolwentow, z ktorych wszyscy znalezli pracg. Najmtodszym ,,dziec-
kiem” red. Stanistawa Zagorskiego jest nowo utworzona Wyzsza Szkota Wsp6tpracy Miedzyna-
rodowej i Regionalnej im. Zygmunta Glogera w Bielsku Podlaskim. Pomyslana zostata jako
szkota pogranicza wschodniego, ktora bedzie ksztalci¢ miodziez takze z sasiednich krajow.
W ramach prowadzonych kierunkow studiow (ekonomia, filologia) zatozyciel przewidziat
atrakcyjne specjalnoéci, m.in. handel zagraniczny.

Pragniemy podkresli¢ — powtarzaja zazwyczaj wnioskodawcy nagradzania Zagorskiego —
ze red. Zagorski stara si¢ integrowac¢ Srodowisko tworcze, kulturalne, wspiera¢ animatoréw
kultury i placowki kulturalne. Jest wulkanem pomystow, do realizacji ktorych potrafi zjednaé
i zapali¢ innych. Jego kulturotworcza rola w srodowisku jest niepodwazalna.

Hobby: gromadzenie diabetkow i aniotkdw, poranne spacery, kibicowanie Wisle Krakow
w pitce noznej, piosenki ludowe. Sposob spgdzania wolnego czasu: film telewizyjny, prasa,
ksigzki. Ulubione lektury: pamigtniki, reportaze.
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Andrzej KIREJCZYK

Andrzej Kirejezyk urodzit sig 1 stycznia 1939 roku w Warszawie w rodzinie
nauczycielskiej. Do szkoty podstawowe;j i liceum uczgszczal w Warszawie.
Studia wyzsze ukonczyt w Wyzszej Szkole Pedagogicznej w Katowicach
uzyskujac w 1965 roku tytut magistra chemii. Przez caly okres aktywnosci
zawodowe] zwiazany jest z dzialalnoscia o$wiatowa. Pracg¢ zawodowa rozpo-
czat jako nauczyciel chemii w Technikum Mechaniczno-Chemicznym dla
Dorostych w Piastowie, nast¢pnie pelnit funkcje wicedyrektora Technikum
Gastronomicznego i1 Zasadniczej Szkoty Zawodowej w Pruszkowie i wizytatora-metodyka che-
mii w Wydziale Oswiaty w Pruszkowie. W 1974 roku podjal pracg w Ministerstwie Os$wiaty
i Wychowania w Departamencie Ksztalcenia Ogolnego na stanowisku starszego wizytatora,
gdzie m.in. nadzorowal nauczanie chemii w szkolnictwie ogdlnoksztatcacym i funkcjonowanie
wizytatorow-metodykow.

W 1979 roku rozpoczat pracg w Zarzadzie Glownym Zwiazku Zaktadow Doskonalenia
Zawodowego, z ktorym zwiazany jest do dnia dzisiejszego. Byt kolejno glownym specjalista ds.
szkot 1 dyrektorem Zespotu ds. Szkot, nadzorujac szkoly Zwiazku ZDZ prowadzone przez Za-
ktady Doskonalenia Zawodowego. W 1995 roku zostat wybrany wiceprezesem Zarzadu Glow-
nego, ktorg to funkcje petnil do czasu przejécia na emeryturg z roczna przerwa na pelnienie
obowiazkow prezesa Zarzadu. W 1999 roku przeszedt na wczeéniejsza emeryturg, podejmujac
jednocze$nie pracg w niepelnym wymiarze w charakterze doradcy prezesa. Jest cztonkiem Za-
rzadu Glownego Zwiazku Zaktadow Doskonalenia Zawodowego.

Cala — ponad 40-letnig — dziatalno$¢ zawodowa poswigcit rozwojowi o$wiaty, zwlaszcza
o$wiaty zawodowej 1 pozaszkolnej. Stuzy pomoca nauczycielom, wyktadowcom, instruktorom
praktycznej nauki zawodu, dyrektorom szkot i placowek oswiaty pozaszkolnej w realizacji
zadan organizacyjnych, dydaktycznych i wychowawczych. Wykorzystujac doswiadczenia
wspolpracujacych ze Zwiazkiem ZDZ organizacji o$wiatowych z krajow Unii Europejskiej,
wspolnie z kierownictwami Zaktadow Doskonalenia Zawodowego upowszechnia wsrod kadry
nauczajacej nowoczesne formy szkolenia wykorzystujace programy modutowe, budowlane
stacje dydaktyczne czy symulacyjne metody nauczania. Uznajac jako$¢ ksztatcenia za jeden
z najwazniejszych kierunkéw dziatania ZDZ w potowie lat 90. zainicjowal wdrazanie systemu
zarzadzania jakoscia, zachecajac Zaktady do uzyskiwania certyfikatow jakosci z serii ISO 9000.
Aktualnie ponad 3/4 ZDZ posiada i odnawia te certyfikaty.

W latach 90. wspolnie z kolegami doprowadzit do znacznego rozwoju szkolnictwa Zakta-
dow Doskonalenia Zawodowego. W tych latach liczba szkot prowadzonych przez ZDZ wzrosta
z kilkudziesigciu do ponad 500, obejmujac wszystkie typy szkot ponadpodstawowych.

Byt projektodawca i wspottworca, razem z Krajowa Izba Gospodarcza, uruchomienia sieci
policealnych studiow kupieckich. Do tych szkot, pod jego kierownictwem, grupa wybitnych
specjalistow opracowata nowatorskie programy, podreczniki i poradniki metodyczne dla na-
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uczycieli. Jednak dynamiczny rozwdj szkolnictwa wyzszego, szczegdlnie ekonomicznego, do-
prowadzit po kilku latach do stopniowego zmniejszania zainteresowania tymi szkotami.

Aktywnie uczestniczyl w opracowywaniu zasad funkcjonowania, powotaniu i pracach
,Karty Porozumienia Organizacji O$wiaty Dorostych”, ktora podpisato 12 pozarzadowych
organizacji o§wiatowych o zasiggu krajowym. W ramach jej prac byl m.in. inicjatorem i wspol-
tworca projektu ustawy o pozaszkolnej edukacji dorostych podpisanego i ztozonego w 2000
roku w Sejmie przez grupg 42 postow.

Jest inicjatorem organizowanych przez Zwiazek Zaktadow Doskonalenia Zawodowego
konferencji naukowych poswigconych w glownej mierze rozwojowi edukacji ustawiczne;.
Mozna tu wymieni¢ konferencjg ,,Ksztatcenie dorostych w reformowanym systemie edukacji”,
ktorej dorobek upowszechniono w numerach 2 i 3 z 1999 roku Edukacji Ustawicznej Doro-
stych, czy zorganizowana w 2000 roku w Katowicach wspolnie z Instytutem Technologii Eks-
ploatacji z Radomia konferencje ,,Jako$¢ w uzyskiwaniu kwalifikacji zawodowych”, z ktorej
materiaty ukazaly si¢ pod redakcja Mariana Piotrowskiego i Andrzej Kirejezyka
w wydawnictwie ITE.

Wspotpracuje z szeregiem organizacji oswiatowych krajowych i zagranicznych, a zdobyte
doswiadczenia i swoje przemyslenia upowszechnia w wielu artykutach publikowanych w takich
periodykach, jak np. Zeszyty Metodyczne, Edukacja Ustawiczna Dorostych, Handel Wewngtrz-
ny itp. Jest takze wspotautorem poradnika metodycznego dla wizytatorow-metodykow wycho-
wania fizycznego. Z jego inicjatywy i pod jego redakcja ukazat si¢ opracowany przez wizytato-
row-metodykow poradnik metodyczny dla nauczycieli chemii do zmienionego w 1976 roku
programu nauczania chemii dla szkoty podstawowe;.

Syn Marek, dr fizyki, jest pracownikiem naukowym Uniwersytetu Warszawskiego.

Za zastugi w pracy zawodowej, oswiatowej i spotecznej zostat odznaczony i wyrdzniony
m.in.: Krzyzem Kawalerskim Orderu Odrodzenia Polski, Ztotym i Srebrnym Krzyzem Zastugi,
Medalem Komisji Edukacji Narodowej, Odznaka ,,Za Zastugi dla O$wiaty”, Ztota Odznaka
Krajowej Izby Gospodarczej, Srebrna i Ztota Odznaka ,,Za Zastugi dla ZDZ” i wpisem do Ksie-
gi Ludzi Zastuzonych dla Zwiazku Zaktadow Doskonalenia Zawodowego.
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Stan i perspektywy rozwoju refleksji
nad edukacja dorostych
The situation and perspectives of reflections’
development on adult education
pod red. Tadeusza Aleksandra,
Doroty Barwinskiej, Krakéw—Radom 2007

W 2006 roku mingto 60 lat dziatalnosci
Katedry Os$wiaty 1 Kultury Dorostych Uniwersy-
tetu Jagiellonskiego — jednej z najstarszych tego
typu katedr w Europie, znajdujacej si¢ jednocze-
$nie w najstarszej uczelni w Polsce. Jubileusz
ten uroczyscie obchodzono podczas cyklicznej
migdzynarodowej konferencji naukowej Stan
i perspektywy rozwoju  refleksjii nad edukacjq
dorostych zorganizowanej przez Zaktad Pedago-
giki Spotecznej 1 Andragogiki Uniwersytetu Jagiel-
lonskiego 24-25 kwietnia 2006 r. w Krakowie.

Tematyka referatéw plenarnych oscylowa-
fa wokot wartosci w andragogice, znaczenia
i przydatnosci refleksji nad edukacja dorostych,
poszukiwania teorii uczenia si¢ ludzi dorostych,
usamodzielniania si¢ teorii o$wiaty dorostych
jako nauki spolecznej. Nie pominigto takze
kwestii edukacji ustawicznej, europejskich idei
iinspiracji edukacji dorostych oraz wskazania
miejsca andragogiki w systemie nauk pedago-
gicznych. Obradowano réwniez w sekcjach te-
matycznych: inspiracje w andragogice, andra-
gogika w stuzbie praktyki edukacyjnej, prak-
tyczne aspekty edukacji dorostych.

Konferencja naukowa stata si¢ inspiracja
do powstania ksiazki pod tym samym tytutem.

Przedstawione w tym tomie rozmyslania
nad edukacja dorostych maja charakter niezwy-
kle rozlegly 1 rdéznorodny, a przez to jedyny
w swym rodzaju i dotad niespotykany. W zwigz-
ku z tym do zakresu tej refleksji zaliczane sq
dodatkowe namysty nad nowymi zagadnieniami:
dziatalnosciq edukacyjng stowarzyszen spolecz-
nych, zalkladow pracy, ruchow spotecznych,

rozmaitych, nowo tworzonych osrodkow eduka-
cyjnych (np. przy parkach narodowych), instytu-
cji artystycznych oraz placowek kultury i sztuki
(teatry, filharmonie, galerie sztuki), Internetu
i inne. W ostatnich latach teoria oswiaty doro-
stych obejmuje takze (do niedawna ,,wstydli-
we”) refleksje nad zagadnieniem edukacji ludzi
niepetnosprawnych oraz przedstawicieli pokole-
nia seniorow. (...) Potwierdzeniem jest dyna-
micznie rozwijajqcy sie uniwersytet III wieku.
(..) Jak wida¢ z tresci tekstow, wspotczesna
refleksja na temat ksztafcenia dorostych z jednej
strony opisuje i wyjasnia to, co dokonuje si¢
w instytucjach  sformalizowanego  ksztatcenia
dorostych, jak rowniez wiqcza do swoich uogol-
nien doswiadczenia i wnioski o tym, co cztowiek
wynosi — jesli idzie o rozwoj — z procesow natu-
ralnego uczestnictwa w Zyciu.

Opublikowane w tomie artykuly i opraco-
wania ukazujq refleksje nad ksztatceniem doro-
stych nie tylko na poziomie krajowym, ale doty-
czq rowniez analizy kierunkéw badan andrago-
giki za granica.

Pierwsza czg$¢ traktuje o edukacji doro-
stych w aspekcie catosciowym, rozwazajac
kwestie jej filozoficznych, psychologicznych
i aksjologicznych podstaw, genezg, potrzebg,
uwarunkowania rozwoju, spoteczne funkcje
iprzyszly poziom ksztalcenia dorostych. Pra-
gniemy zwroci¢ uwagg na wygloszone studium
Prof. dr. hc. T. Nowackiego (Komitet Nauk
Pedagogicznych PAN): Wartosci w pedagogi-
ce, Prof. dr. hab. M. Malewskiego (DSWE
TWP Wroctaw): W poszukiwaniu teorii ucze-
nia sie ludzi dorostych, Prof. zw. dr. hab.
S. Palki (Uniwersytet Jagiellofiski): Andrago-
gika w systemie nauk spotecznych oraz Prof.
zw. dr. hab. T. Aleksandra (Uniwersytet Jagiel-
lonski): Usamodzielnianie sie teorii oswiaty
dorostych jako nauki spotecznej.
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O inspiracjach w andragogice traktuja:
Prof. dr hab. E. Trafialek (Akademia Swigto-
krzyska): Edukacja dorostych w strategii ksztal-
cenia ustawicznego. Polska a Europa, dr hab.
K. Bleszynska (Uniwersytet Warszawski): Edu-
kacja miedzykulturowa jako obszar refleksji
andragogicznej, Prof. dr hab. J. Kostkiewicz
(Uniwersytet Jagielloniski): Emancypacja kobiet
— poza nurtem pedagogiki emancypacyjnej.

Trzecia czg$¢ to materialy i studia na temat
wykorzystywania refleksji andragogicznej do
optymalizacji praktyki ksztatcenia i wychowania
dorostych. Teksty m.in. Prof. dr. hab. Z. Wotka
(Uniwersytet Zielonogérski), Prof. dr G. Wie-
sner (Uniwersytet Techniczny w DreZnie), dr.
J. Tomito (WSH Puttusk) traktuja o konkretnych
problemach i potrzebie przetransponowania pew-
nych teoretycznych modeli ksztatcenia dorostych
do praktyki edukacyjnej w celu jej optymaliza-
cji. Zwraca si¢ w nich uwagg na konkretne,
coraz bardziej widoczne procesy i przemiany jak
nowe style Zycia miodziezy, ktore stwarzaja
konieczno$¢ ksztalcenia w nowych zawodach,
rozwazane sa kwestie edukacji w pluralizmie
kulturowym, rola pracy zawodowej w stymulo-
waniu aktywnosci edukacyjnej dorostych oraz
takie ciekawe zagadnienia jak autoedukacja czy
ksztatcenie dorostych w zakresie ekologii.

Praktyczne aspekty edukacji dorostych
przedstawiaja artykuly czesci czwartej: formy
ksztatcenia dorostych, jako$¢ pracy instytuciji
funkcjonujacych w ksztatceniu dorostych. Przy-
wolujemy artykut dr M. Rosalskiej (UAM,
Poznan) o dziatalnosci katolickich uniwersyte-
tow ludowych w Polsce, pracg mgr A. Kulpy-
-Puczynskiej (Uniwersytet K. Wielkiego, Byd-
goszcz) na temat niestandardowych form za-
trudnienia jako elementu integrujacego rynek
pracy oraz edukacj¢ zawodowa dorostych, mate-
rial oraz ciekawe spostrzezenia dr A. Kowal-
Orczykowskiej (Uniwersytet Zielonogorski) na
temat edukacji wobec logiki reklamy i rynku.
Materialy zamieszczone w tej czgsci to takze
studia nad aspektem edukacji, postaw zyciowych
i roli 0s6b dorostych poszczegdlnych grup: osob

niepelosprawnych (Prof. dr hab. J. Stochmiatek
— Akademia Pedagogiczna, Krakow), o0sob
starszych i seniorow (dr n. med. J. Twardowska-
Rajewska — UAM, Poznan, dr J. Halicki — Uni-
wersytet w Biatymstoku), zohierzy wojsk mig-
dzynarodowych w Iraku (mgr H. Miler — UAM,
Poznan), dorostych w roli rodzicow (dr R. Do-
niec — Uniwersytet Jagielloniski).

W ten sposob zredagowana publikacja sta-
nowi nie tylko rozwazania nad stanem edukacji
dorostych w Polsce, ale jednoczesnie uswiada-
mia ogromne potrzeby i szanse rozwoju.

Organizatorzy podsumowali konferencjg
bardzo pozytywnie, podkreslajac udziat wielu
wybitnych postaci z dziedziny edukacji doro-
stych zardwno z kraju, jak i zagranicy (m.in.
z Niemiec, Czech, Stowacji), co umozliwito
szersza wymiang mysli i doswiadczen.

Mamy nadzieje, ze lektura tej wyjatkowe;j
publikacji zaowocuje przynajmniej wsrdd nie-
ktorych czytelnikow nowymi refleksjami, a mo-
ze nawet koncepcjami rozwoju ksztatcenia osob
dorostych w Polsce.

Henryk Bednarczyk,
Malgorzata Szpilska

Innowacyjno$¢ w procesie ksztalcenia
w uczelniach cywilnych i wojskowych
Innovations in educational process of military
universities
pod red. Wojciecha Horynia
w serii Biblioteka Edukacji Dorostych,
Wroctaw—Warszawa 2006, s. 172

Kolejny tom z serii Biblioteki Edukacji
Dorostych podejmuje ciagle aktualng proble-
matyke dydaktyki i zasadniczych priorytetow
szkoly wyzszej — odnajdywania i stosowania
najskuteczniejszych form ksztalcenia, w tym
takze samoksztatcenia. To szczegolnie wazne
dzisiaj, kiedy wartos¢ edukacji i jej jakos¢
okreslaja poziom cywilizacyjny spoteczen-
stwa, a jego miernikiem jest stan wyksztatce-
nia i ciagly proces podnoszenia kwalifikacji.
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Prezentowana publikacja to zbidr artyku-
tow glownie polskich pedagogow, ale takze
z Ukrainy, Biatorusi i Czech. Autorzy akcentujaq
glownie warto$¢ podnoszenia jakosci ksztatce-
nia w szkotach wyzszych, podejmujac m.in.
zagadnienia interdyscyplinarno$ci systemowej
epistemologii pedagogiki szkoly wyzszej, inno-
wacyjnosci w szkolnictwie wojskowym, a takze
okre$lajac np. znaczenie Internetu w procesie
samoksztatcenia studentow.

Opracowanie dokumentuje takze tak waz-
ne istnienie wspotpracy migdzynarodowej mig-
dzy uczelniami wyzszymi, czego dowodza
teksty autorow ze wspomnianych juz krajow
Europy  Srodkowowschodniej, co $wiadczy
orealnych mozliwosciach wspotdzialania na
gruncie naukowym.

Podkresli¢ nalezy, ze publikacja, ktorej
redaktor dr Wojciech Horyn jest pracowni-
kiem naukowo-dydaktycznym Wyzszej Szko-
ty Oficerskiej Wojsk Ladowych we Wrocta-
wiu, dotyczy w znacznej czgsci ksztalcenia
w uczelniach wojskowych. W tym miesci sig
m.in. zagadnienie ograniczenia ilo$ciowego
ksztalcenia wojskowego, zmniejszenie liczby
szkot wojskowych i skrocenie stazu stuzby
wojskowej jako przyktadu przemian w polity-
ce wspolczesnych panstw zorientowanych na
dzialania pokojowe. To zdaniem autorow
musi przetozy¢ si¢ na wyzsza jako$¢ ksztatce-
nia kadr wojskowych, ktore tak jak inne ob-
szary zawodowe podlegaja ocenie i, co waz-
ne, musza stawi¢ czola konkurencyjnosci.

W obecna dyskusj¢ nad sytuacja systemu
ksztatcenia w uczelniach wyzszych prezentowane
opracowanie wpisuje si¢ dwubiegunowo: jako
udokumentowana analiza systemu ksztalcenia
iukierunkowanie na zagadnienia innowacyjne,
wiasne poszukiwania, modernizacje, stosowanie
nowych tresci, metod i technik. Z pewnos$cia
kolejny tom Biblioteki Edukacji Dorostych jest
w tej dyskusji waznym glosem.

Marcin Olifirowicz

Badania empiryczne oraz budowanie teorii
w edukacji dorostych
Empirical researches and building theory
in adult education
Giessen, 21-23 wrzesnia 2006 .

Zgodnie z wieloletnia tradycja Sekcja
Edukacji Dorostych Niemieckiego Towarzystwa
Nauk o Wychowaniu (Sektion Erwachsenen-
bildung der Deutsche Gesellschaft fiir Erzie-
hungswissenschaft) zorganizowata w dniach
21-23 wrzesnia 2006 r. doroczne obrady pos-
wigcone tematyce prowadzenia badan empi-
rycznych oraz budowaniu teorii w edukacji
dorostych'. Sprawozdania z dorocznych obrad
Sekeji w roku 2004 na Uniwersytecie w Tybin-
dze oraz w 2005 roku na Uniwersytecie w Pocz-
damie byly publikowane na famach naszego
czasopisma (Nr 4/2004 oraz Nr 1/2006)’.

Tym razem w roli gospodarza wystapita Ka-
tedra Edukacji Dorostych/ Doskonalenia Uniwer-
sytetu Justusa Liebiga w Giessen, kierowana
przez prof. dra H.J. Fornecka. Jak zwykle to spot-
kanie niemieckich andragogéw bylo z jedngj
strony okazja do wymiany pogladow na wspo-
mniany temat, z drugiej za$ stanowito okazjg do
dyskusji nad organizacja i funkcjonowaniem Sek-
¢ji, wyborem nowych wiadz oraz cztonkow i pla-
nowaniem dalszej pracy.

Przed rozpoczgciem obrad uczestnicy
mieli okazje¢ spotkac si¢ z przewodniczacym
Niemieckiego Towarzystwa Nauk o Wycho-

! Tekst zawiera fragmenty sprawozdania przekazanego
do druku w czasopi$mie ,,Edukacja”.

? Realizacje zadan Sekcji Edukacji Dorostych DGfE
mozna z duzym przyblizeniem poréwnaé¢ do prac pol-
skiego odpowiednika — Zespotu Andragogiki Komitetu
Nauk Pedagogicznych PAN, o czym szerzej pisze prze-
wodniczacy Zespolu T. Aleksander, Stan wspotczesnej
refleksji andragogicznej w Polsce (lata 1995-2004).
,Rocznik Pedagogiczny” 27/2004, s. 163-184.
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waniu (DGfE) prof. dr R. Tippeltem®. Bardzo
ozywiona dyskusja dotyczyla zwlaszcza pro-
ponowanych plandéw ksztatcenia na kierunku
studiow pedagogika, specjalnos¢ edukacja
dorostych/doskonalenie na poziomie licen-
cjackim i magisterskim (Bachelor/Master).

W pierwszym dniu obrad mialo miejsce
uroczyste powitanie uczestnikow przez prze-
wodniczaca sekcji prof. dr Christine Zeuner,
organizatora spotkania prof. dr Fornecka wraz
z zespotem pracownikow Katedry oraz prorek-
tora Uniwersytetu w Giessen prof. dr J. Stiens-
meier-Peistera.

Uczestnicy wystuchali czterech krotkich
wystapien poswigconych réoznym perspekty-
wom dochodzenia do wiedzy w badaniach
nad edukacja dorostych. Byty to w kolejnosci
perspektywy:

—  krytyczno-pragmatyczna (prof. dr P. Faul-
stich),

— uwzgledniajaca rolg pici — gender (prof. dr
M. Weber),

— teoretyczno-systemowa (prof. dr J. Kade),

— wplywu wiadzy (prof. dr H.J. Forneck).

Drugi dzien poswigcony byt na obrady
w grupach roboczych. Rownolegle prowadze-
nie obrad w grupach roboczych zwiazane byto
z koniecznos$cia dokonania przez uczestnikow
wyboru obszaru tematycznego.

Wybralem uczestnictwo w grupie robo-
czej 1/1 Badania nad nauczaniem i uczeniem
si¢ w edukacji dorostych — ksztatcenie for-
malne, moderator prof. dr E. Nuissl von Rein.
Podczas obrad analizowano tu takie zwlasz-
cza zagadnienia, jak: Badania nad kursami
jako badania procesu nauczania-uczenia si¢
w oswiacie dorostych (prof. dr J. Kade i prof.
dr S. Nolda); Analiza sytuacji poczatku zajec
kursowych przy wykorzystaniu nagrania
wideo (dipl. paed. J. Dinkelaker i dipl. paed.

3 Redaktor interesujacego podrecznika z zakresu edu-
kacji dorostych R. Tippelt (Hrsg.), Handbuch Er-
wachsenenbildung / Weiterbildung. Opladen 1994.

M. Herrle); Metodologiczne aspekty badan
procesu nauczania-uczenia si¢ (dr S. Hartz
i prof. dr J. Schrader); Obiektywizacja proce-
su studiowania z uwzglednieniem zmiany
motywacji do uczenia si¢ podczas semestru
(prof. dr H. Pétzold).

Przedstawig teraz tematyke obrad w po-
zostalych grupach roboczych wraz z nazwi-
skami moderatorow.

Grupa 1/2 Badania nad nauczaniem-
-uczeniem si¢ w edukacji dorostych — dydak-
tyka, badania biograficzne, moderator prof. dr
G. Wiesner. Omawiano takie tematy, jak: Gry
dydaktyczne w badaniach z zakresu edukacji
dorostych; Badania w dziataniu jako Zrodto
iinstrument ksztaltowania teorii; Badania
biograficzne a teorie uczenia si¢; Biografie
edukacyjne w empirycznej perspektywie dtu-
giego okresu czasu.

Grupa 2/1 System i instytucje edukacji do-
rostych — badania organizacji, moderator prof. dr
P. Faulstich. Znalazly sie tu takie zagadnienia,
jak: Wielo$¢ metod w badaniach nad organiza-
cjami edukacji dorostych; Czynniki zapewnienia
jakosci oraz kontrola procesu ksztalcenia w uni-
wersytetach powszechnych (Volkshochschulen
— VHS); Procesy przemian w organizacjach
edukacji dorostych w $wietle nowych kontek-
stow uczenia si¢; Funkcje i osiagnigcia edukacji
dorostych w badaniach podstawowych.

Grupa 2/2 System i instytucje edukacji do-
rostych — badania uczestnikow i ofert edukacyj-
nych, moderatorzy prof. dr J. Wittpoth i prof. dr
W. Gieseke. Wygloszono m.in. referaty na
temat: Edukacja kulturalna w réznych instytu-
cjonalno-organizacyjnych kontekstach — studia
empiryczne w Berlinie/Brandenburgia; Warunki
zmiany instytucjonalnej z uwzglednieniem roli
rynku i panstwa; Strategie oferentow ustug
o$wiaty dorostych migdzy standaryzacja i zr6z-
nicowaniem;

Grupa 3 Antropogeniczne i socjokulturowe
wymagania w edukacji dorostych, moderator
prof. dr Ch. Zeuner. Referenci przedstawili takie
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zagadnienia, jak: Czas w edukacji dorostych —
edukacja dorostych w czasie; Import i produkcja
wiedzy w nauce o edukacji dorostych; Trans-
formacja pojgcia uczenie si¢ — dyskusja koncep-
cji uczenia sig z lat 1980-1990; Aspekty pasyw-
noSci w uczeniu si¢ — krytyka konstruktywi-
stycznych ujec.

Po zakonczeniu pracy w grupach robo-
czych miato miejsce zebranie cztonkéw Sekcji
Edukacji Dorostych DGfE. Przyjeto protokot
z poprzednich obrad na Uniwersytecie w Pocz-
damie, wybrano nowych cztonkow Sekcji oraz
nowych cztonkéw stowarzyszonych, dokonano
prezentacji licznych konferencji i sympozjow
zrealizowanych w minionym roku® oraz pla-
nowanych w przysztosci i dokonano wyboru
nowych wiladz Sekcji. Przewodniczacym zostat
prof. dr J. Ludwig — kierownik Zakladu Edu-
kacji Dorostych Uniwersytetu w Poczdamie.
Zastgpcami wybrano: prof. dr Ch. Zeuner oraz
prof. dr Ch. Hof.

W ostatnim dniu obrad kontynuowano
pracg w ramach interesujacej dyskusji nad
tezami wyktadu prof. dr A. Gruschki pt. Pe-
dagogiczne teorie i badania empiryczne. Ana-
lizowano takze sprawozdania z obrad po-
szczegolnych grup roboczych.

Poza zapewnieniem intensywnej wymia-
ny pogladow podczas spotkan naukowych
organizatorzy stworzyli mozliwos¢ zwiedze-
nia pigknego ogrodu botanicznego i muzeum-
Mathematikum oraz uczestnictwa w wieczor-
nych spotkaniach kulturalnych.

Jerzy Stochmiatek

Por. publikacja stanowiaca poklosie spotkania
w Poczdamie: H.J. Forneck, G. Wiesner, Ch. Zeuner
(Hrsg.), Teilhabe an der Erwachsenenbildung und
gesellschaftliche Modernisierung. Dokumentation der
Jahrestagung 2005 der Sektion Erwachsenenbildung
der DGIE. Schneider Verlag Hohengehren, Balt-
mannsweiler 2006, ss. 284.

STOPKA - Spoleczne Stowarzyszenie
Prasoznawcze w Lomzy
Journalistic Society ,,Stopka” in Lomza

Stowarzysznie powsta-
to jesienig 1981 r. Zrzesza
ponad 200 cztonkow gtow-
nie dziennikarzy, naukow-
cow, dziataczy kultural-
nych io$wiatowych. W Za-
rzadzie Stowarzyszenia jest
pigciu  profesorow  uni-
wersyteckich, z czego dwoch jest wicepreze-
sami zarzadu. Swoja dzialalno$cia obejmuje
calg Polske i zagranicg.

Prezesem jest wieloletni dziennikarz, re-
porter i zatozyciel Stowarzyszenia — Stani-
staw Zagorski.

Gtéwnym kierunkiem pracy Stowarzy-
szenia jest dziatalno$¢ wydawnicza, ze szcze-
g6lnym uwzglednieniem literatury dokumen-
talnej. Stad wielkie konkursy pamigtnikarskie,
takie jak:

,Wschodnie losy Polakow” (1988 r.),
ponad 700 prac z calego §wiata, sze$¢ sta-
rannie wydanych tomow.

— Swiatowy konkurs na pamigtnik ,,Zachodnie
losy Polakow” pod patronatem Marszatka
Senatu RP, ktorego dorobek prezentuja, jak
dotychczas, trzy obszerne tomy.

— Ogolnopolski konkurs pod patronatem Pre-
zydenta RP na pamigtnik-zwierzenie pt.
,»Polskie przemiany. Trzecia niepodlegtosc
w moich oczach. Jak zyjesz, Polaku?” za-
konczony 2-tomowym zbiorem.

— ,Polskie przemiany. Kto mnie wychowuje?”,
wielki konkurs adresowany nie tylko do mto-
dziezy, rozstrzygnigty w br., dwa tomy.

Od 1984 r. STOPKA, przy wsparciu ta-
kich autorytetow naukowych jak prof. Alek-
sander Gieysztor i prof. Janusz Tazbir prowa-
dzi doroczny konkurs o Nagrodg i Medal
Zygmunta Glogera urodzonego w Tyborach
Kamiance w poblizu Lomzy, wielkiego etno-

EDUKACJA ustawiczna DOROSLYCH 4/2006

131



grafa i autora stynnej ,,Encyklopedii staropol-
skiej”. Nagroda glogerowska jest przyznawa-
na za szczegolne zastugi w badaniu, ochronie
i rozwoju kultury polskiej. Moga ja otrzymy-
wac Polacy mieszkajacy w kraju i za granica.
Wsrod jej laureatow znalezli si¢ m.in. prof.
Jozef Burszta, Julian Krzyzanowski, Bohdan
Baranowski, Czestaw Hernas, Roman Rein-
fuss, Jadwiga Klimaszewska, Roch Sulima,
Dorota Simonides, Bronistaw Golgbiowski,
Franciszek Ziejka, Jozef Borzyszkowski,
Kazimierz Sopuch, Piotr Kowalski i Wtodzi-
mierz Pawluczuk, a takze najbardziej cenieni
animatorzy zycia kulturalnego w regionach.
Kazdemu rozdaniu nagrod towarzyszy sesja
naukowa, w ktorej uczestnicza uczeni i dzia-
tacze kulturalni z catego kraju.

Stowarzyszenie STOPKA jest organem
zatozycielskim dla licznych szkot w calym
kraju. Policealne Studia Farmaceutyczne
powstaty w: Lomzy, Bydgoszczy, Gdansku,
Gliwicach, Jeleniej Gorze, Koszalinie, Kroto-
szynie, Olsztynie, Stupsku, Wloctawku, Wro-
clawiu i w Zielonej Gorze. Ksztalca absol-
wentow w zawodzie technik farmaceuta.
Dyplom uprawnia do pracy w wielu firmach
farmaceutycznych. Umozliwia taczenie nauki
z pracg zawodowa.

Z inicjatywy Spotecznego Stowarzysze-
nia Prasoznawczego STOPKA powstata fun-
dacja Glogerianum, ktorej glownym celem
jest wszechstronna pomoc w ksztatceniu mto-
dziezy pogranicza wschodniego, w tym takze
z Biatorusi, Ukrainy, Rosji, w tym szczeg6l-
nie studentom Wyzszej Szkoly Wspotpracy
Migdzynarodowej 1 Regionalnej w Bielsku
Podlaskim.

Idea utworzenia Wyzszej Szkoty Wspot-
pracy Miedzynarodowej i Regionalnej im.
Zygmunta Glogera w Bielsku Podlaskim
narodzita si¢ wérod cztonkow i sympatykow
Spotecznego Stowarzyszenia Prasoznawczego
STOPKA w Lomzy. Stanowi ona odpowiedz
na wyrazng potrzebg spoteczng wyartykuto-

wana w deklaracji Komitetu Inicjatywnego
i Patronackiego uczelni. O jej trafnosci
$wiadczy fakt, ze zgodnie wsparly ja powia-
towe 1wojewodzkie wiladze samorzadowe,
cieszacy si¢ autorytetem przedstawiciele
nauki i kultury, duchowienstwa i dyplomacii.
Umiejscowienie uczelni na wschodnim po-
graniczu etnicznym 1 kulturowym Polski
wyznacza oczekiwania spofeczne wobec tej
placowki. Ma to by¢ szkota pogranicza, szko-
ta taczaca i ksztalcaca mlodziez ze zrdznico-
wanego etnicznie i kulturowo obszaru, ktore-
go granice nie pokrywaja si¢ z granicami
panstwowymi, bowiem zaréwno po jednej,
jak 1 po drugiej stronie oddzielonych pan-
stwowosci mieszka ludno$¢ o zblizonym
uktadzie etnicznym i kulturowym.

Poszerzenie Unii Europejskiej sprawito,
ze Polska stata si¢ unijna granica, ale nie dla
wymiany mysli i wspolpracy, nie oddalajaca
ludzi, lecz utatwiajaca dialog kultur i wzajem-
ne kontakty. Wyzsza Szkota Wspotpracy Mig-
dzynarodowej i Regionalnej w Bielsku Podla-
skim, ksztatcac przysztych humanistow i eko-
nomistow, zaréwno z Polski, jak i z Biatorusi,
Ukrainy, Kaliningradu, a takze unijnej Litwy,
wychodzi naprzeciw procesowi dalszej inte-
gracji europejskiej, sprzyja wielokulturowos$ci
1 intensyfikacji wspolzycia sasiedzkiego.

Przewidziane kierunki studiow odpowia-
daja oczekiwaniom i preferencjom zawodo-
wym milodziezy.

STOPKA, zgodnie ze swa nazwa, stara
si¢ przynajmniej w jakiej$ mierze wypemiac
to, co kryje si¢ za stowem ,,prasoznawcze”.
Stad utworzenie Miniczytelni Prasy Dawnej
z 80 tytutami regionalnej prasy migdzywojen-
nej, utrwalonej na mikrofilmach. Réwnocze-
$nie wspiera aspiracje prasowe gmin i powia-
tow, umacnia zwiazki z takimi mediami, jak:
,,Tygodnik Ciechanowski”, ,, Tygodnik Ostro-
tecki”, ,,Tygodnik Siedlecki” oraz ,,Gazeta
Wyborcza w Biatymstoku”, ,,Gazeta Wspot-
czesna”, TVP3 Biatystok i Polskie Radio
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Stowarzyszenia. Stowarzyszenie funduje nag-
rody ksiazkowe w konkursach dotyczacych
prasy regionalnej i poezji.

Ponadto Stowarzyszenie jest wydawca
Serii Glogerowskiej zawierajacej publikacje
podejmujace najwazniejsze problemy kultury
polskiej, wéréd nich m.in.: Zycie po polsku,
czyli o przemianach obyczaju w drugiej poto-
wie XX wiek (1998), Centra i peryferie
(1999), Siedem granic, osiem kultur i Europa
(2001), Autorytety Polskie (2002), Kultura
polityczna Polakow (2004), Polacy o sobie
(2005), Polska i jej sqsiedzi (2006). Te wias-
nie ksiazki najwybitniejszych eseistow pol-
skich mozna uzna¢ za wktad STOPKI w roz-
woj kultury narodowe;.

Seria Wydawnicza ,,Zaczepki” — to nazwa
serii  publicystycznej Oficyny Wydawniczej
STOPKA, podejmujaca najwazniejsze problemy
zycia publicznego. Autorzy, naukowcy i dzien-
nikarze, prezentuja swoje punkty widzenia na
rozne, zazwyczaj drazliwe, tematy. Bez proby
obiektywizowania, tzw. naukowego ujgcia te-
matu. Maja prowokowa¢ swoim subiektywi-
zmem, swoimi uprzedzeniami, dazy¢ do zwar,
zachgca¢ do niezgody, do konfrontacji. Pod
wskazany adres poczty elektronicznej STOPKI,
mozna bedzie nadsyta¢ polemiki. Co jakis czas,
oprocz kolejnej ksigzki z tego cyklu, drukowana
bedzie ksiazeczka-aneks pt. ,,Polemiki”.

Biograficzno$¢ w edukacji dorostych
— warsztaty mlodych andragogéw
Biography in adult education — workshops for
young scientists (adult educators)
L6dz 06-08 lutego 2007

Planowana konferencja ma zapoczatko-
wa¢ cykl konferencji andragogicznych orga-
nizowanych przez Zaktad Andragogiki 1 Ge-
rontologii Spotecznej UL a skierowanych
przede wszystkim do miodych polskich kadr

andragogicznych i studentéw kierunkoéw pe-

dagogicznych. Jej celem bedzie: dokonanie

przegladu stanu badan i refleksji naukowej

(metodologicznej, filozoficznej), koncentruja-

cej si¢ wokot biograficznosci w andragogice

oraz zapoznanie si¢ z mozliwosciami dydak-
tycznego wykorzystywania badan biograficz-
nych w edukacji dorostych.

Proponowany program konferencji na-
ukowej obejmuje:

1. Obrady konferencyjne toczace si¢ wokot
glownego merytorycznego tematu konferen-
¢ji: ,,.Biograficzno$¢ w edukacji dorostych”

— metodologiczne aspekty badan biograficz-
nych;

— interdyscyplinarne refleksje nad biograficz-
noscia czlowieka dorostego z uwydatnie-
niem zréznicowanych kontekstow: filozofii,
psychologii, teologii, antropologii i innych;

— aktualne empiryczne badania andragogiczne
nad rola biografii w podejmowaniu dziatan
edukacyjnych przez osoby doroste.

2. Wymiang doswiadczen zwiazanych z dy-
daktyka biograficzng

— przeprowadzenie warsztatow biograficz-
nych i arteterapii

Organizator: Zaktad Andragogiki i Geronto-
logii Spotecznej UL

Kontakt: ul. Kopernika 55, £.6dz 90-553, tel.:
(0-48-42 6655792) fax: (0-48-42 6390783)
Kierownik: prof. dr hab. Elzbieta Kowalska-
-Dubas,

Sekretarz: dr Joanna Stelmaszczyk.

Edukacja techniczna i informatyczna:
przygotowanie zawodowe — kwalifikacje
—rynek pracy
Technical and information education: vocational
preparation qualifications — labour market
Ciechocinek 17-19 kwietnia 2007

Zaktad Edukacji Technicznej i Informa-
tycznej Instytutu Techniki Uniwersytetu Ka-
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zimierza Wielkiego w Bydgoszczy zaprasza
na VI Ogoélnopolska Konferencj¢ Naukowa.
Wspolorganizator:  Zespét Pedagogiki
Pracy Komitetu Nauk Pedagogicznych PAN.
Konferencja adresowana jest do pracowni-
kow naukowo-dydaktycznych uczelni, polity-
kéw o$wiatowych, pracownikow wojewodzkich
osrodkow metodycznych, przedstawicieli pra-
codawcOw 1 urzgdow pracy oraz wszystkich
tych, ktorym nie jest obojgtny los absolwentow
kierunku edukacja techniczno-informatyczna.

Przewidziano cztery obszary problemowe:

— Proces przygotowania absolwentow kie-
runku edukacja techniczno-informatyczna
do pracy zawodowej w warunkach gospo-
darki rynkowej;

— Kwalifikacje zawodowe absolwentow edu-
kacji techniczno-informatycznej w $wietle
wymogdw wspolczesnego rynku pracy;

— Przygotowanie zawodowe absolwentow
kierunku edukacja techniczno-informa-
tyczna w $wietle wymagan pracodawcow;

— Mozliwos¢ kariery zawodowej absolwen-
tow edukacji techniczno-informatyczne;.

Szczegotowe informacje:

Uniwersytet Kazimierza Wielkiego
Instytut Techniki

www.itech.ukw.edu.pl

ul. Chodkiewicza 30, 85-064 Bydgoszcz
tel./fax. (0-52) 360 82 16

e-mail: maouil@ukw.edu.pl
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