Wywiad z Danielem Kuklg

Edukacja, praca | wyzwania wspatczesne) mfodziezy na rynku
pracy

Wprowadzenie

Gtownym celem wywiadu, ktorego udzielit Pan drhab. Daniel Kukla, prof.ucz., Dziekan
Wydziatu Nauk Spotecznych w Uniwersytecie Jana Dtugosza w Czestochowie, jest
zwrdcenie uwagi na najwazniejsze zagadnienia zwigzane z rolg edukacji w przygo-
towaniu mtodych ludzi do pracy oraz wyzwan, jakie napotykaja w trakcie tej tran-
zycji. Przeprowadzona rozmowa dostarcza cennych refleksji na temat przysztosci
rynku pracy oraz znaczenia pracy w ksztattowaniu tozsamosci mtodego cztowieka.

Wywiad ma charakter ustrukturyzowany w formie pytan otwartych przygotowa-
nych przez dr. Krzysztofa Symele, na ktore w formie opisowej odpowiedziat Pan
Prof. Daniel Kukla.

Pytania i odpowiedzi

Panie Profesorze, petni Pan funkcje Dziekana Wydziatu Nauk Spotecznych
Uniwersytetu Jana Dlugosza. Jakie kluczowe wyzwania dostrzega Pan
w edukacji wyzszej, szczegolnie w kontekscie przygotowania mtodych
ludzi do wejscia na rynek pracy?

Prof. Daniel Kukla: Moim zdaniem wyzwaniem dla edukacji wyzszej jest odpowied-
nie dopasowanie programdéw nauczania do dynamicznych przemian na obecnym
rynku pracy. Studentéw powinno ksztatci¢ sie zgodnie z najnowszymi prognoza-
mi, ktére uwzglednig moment ukonczenia edukacji akademickiej oraz wkroczenia
na rynek pracy. Jednoczesdnie jest to zadanie niezwykle trudne, w tym kontekscie
celem powinno by¢ rozwijanie w mtodym cztowieku zamitowania do samodziel-
nego poszukiwania i pozyskiwania wiedzy. Edukacja wyzsza, poza podstawowymi
tresciami, powinna skupia¢ sie na przystosowaniu mtodych ludzi do funkcjono-
wania w zmiennych i czesto nieprzewidywalnych warunkach. Mozna to realizowac
poprzez rozwoj ich cech osobowych, takich jak otwartos¢ na nowe doswiadczenia,
che¢ nauki, rozwijanie réznorodnych zainteresowan pobocznych czy wzbudzenie
zainteresowania wtasna przysztoscia, ktora potaczona jest wtasnie z rynkiem pracy.
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Wspotczesna mtodziez coraz czesciej stoi przed dylematem, jaka Sciezke
edukacyjna i zawodowa wybrad. Jakie czynniki wedtug Pana sg najwaz-
niejsze przy podejmowaniu takich decyz;ji?

Prof. Daniel Kukla: Na pierwszym miejscu znajduje sie oferta edukacyjna uczelni
wyzszej. Jesli jednostka oferuje preferowany kierunek, student prawdopodobnie
chetnie rozwazy ten wybor. Nastepnie kluczowe sa rowniez opinie o atmosferze
preferowanego miejsca oraz o poziomie prowadzonych zaje¢. Wazne dla studen-
tow moga by¢ rowniez wzgledy ekonomiczne, takie jak oferty socjalne czy koszty
zycia w danym miescie lub koszty dojazdu. Studenci moga tez zwraca¢ uwage na
mozliwos¢ uczestnictwa w ,dodatkowych” wydarzeniach, takich jak kursy, wymiany
miedzynarodowe czy szkolenia.

Czy uwaza Pan, ze polski system edukacji wystarczajgco dobrze przy-
gotowuje mtodych ludzi do rzeczywistosci rynku pracy? Jakie sa jego
najwieksze zalety, a jakie braki w tym zakresie?

Prof. Daniel Kukla: Trudno jednoznacznie odpowiedzie¢ na to pytanie, w duzej
mierze zalezy to od wielu czynnikow, takich jak kierunek studiow, wtasne checi
studenta czy profesjonalizm oséb prowadzacych zajecia. Warto jednak zauwazyc,
ze wspotczesna edukacja powinna ktas¢ wiekszy nacisk na rozwijanie kompetencji
miekkich, takich jak komunikacja, praca zespotowa, kreatywnosc i rozwigzywanie
problemoéw. Te umiejetnosci sa niezwykle cenione na rynku pracy i czesto decydu-
ja o sukcesie zawodowym. Uczelnie powinny takze tworzy¢ programy nauczania,
ktore tacza wiedze teoretyczng z praktycznym doswiadczeniem, np. poprzez sta-
ze, praktyki czy projekty realizowane we wspodtpracy z przemystem. Dodatkowo
wprowadzenie mentoringu i doradztwa zawodowego (nawet w formie webinarow)
moze pomdc studentom lepiej zrozumiec realia rynku pracy i przygotowac sie do
wyzwan, ktore na nich czekaja.

Przejscie z edukacji na rynek pracy bywa trudnym okresem dla mto-
dych ludzi. Jakie najwieksze wyzwania napotykaja studenci i absolwenci
w momencie opuszczenia muréw uczelni i wchodzenia na rynek pracy?

Prof. Daniel Kukla: Mysle, ze jednym z najwiekszym wyzwan jest konfrontacja wtas-
nych wyobrazen i oczekiwan zwigzanych z rynkiem pracy z rzeczywistoscia. Jest to
oczywiscie zalezne od branzy. W niektérych zawodach, by zaistnie¢ na rynku pracy,
czasami samo ukonczenie studidéw jest niewystarczajace, dlatego warto doszka-
lac sie we wiasnym zakresie, by poszerzac¢ swoje mozliwosci. Kolejnym wyzwaniem
jest brak jasno wyznaczonego planu dziatania, ktérego czesto studenci oczekuja
z zewnatrz. Liczg oni, ze kto$ wskaze im droge, ktora bedzie dla nich odpowiednia.
Kluczowa jest wiec praca nad planowaniem i rozwojem swojej Sciezki zawodowej
juz w trakcie studiow oraz rozwijanie wtasnej autonomii. Wazne jest, aby zrozumie(,
ze to my sami jestesmy osobami decyzyjnymi i specjalistami od wtasnego zycia.
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W ostatnich latach obserwujemy zmieniajace sie wymagania pracodaw-
cow, szczegolnie w kontekscie kompetencji miekkich. Jakie umiejetno-
sci, wedtug Pana, powinny by¢ priorytetem w edukacji, aby przygoto-
wac mtodych ludzi na dynamicznie zmieniajace sie realia pracy?

Prof. Daniel Kukla: Bez watpienia kompetencje migkkie, o ktérych juz wspomina-
tem, warunkuja poprawnos¢ funkcjonowania cztowieka w srodowisku pracy.

W Raporcie OECD czytamy m.in. o umiejetnosciach adaptacji do nowych warun-
kéw, kreatywnosci, zdolnosci do pracy w zréznicowanych i interdyscyplinarnych
zespotach. Réwniez wazne sg/beda, jak czytam w innym Raporcie Deloitte and
The Manufacturing Institute ,Skills gap and future of work in manufacturing study
2018", umiejetnosci cyfrowe, technologiczne, zdolnosci pracy z narzedziami i tech-
nikami czy umiejetnosci programowania robotow (dzi$ np. w Amazonie mamy sta-
nowisko — opiekun robotéw — zapewne w niedalekiej przysztosci bedzie to nowy
zawdd). Wraz ze wzrostem zapotrzebowania na umiejetnosci cyfrowe, jaki powinni
posiadac pracownicy, rosnie potrzeba ksztattowania umiejetnosci spotecznych.

Jak Wydziat Nauk Spotecznych UJD w Czestochowie wspiera swoich stu-
dentow w rozwijaniu umiejetnosci, ktore sa potrzebne na wspotczesnym
rynku pracy? Czy prowadza Panstwo specjalne programy lub inicjatywy
pomagajace w tym procesie?

Prof. Daniel Kukla: W toku studiow studenci realizujg zagadnienia z zakresu rozwo-
ju wiasnego oraz funkcjonowania na rynku pracy, a takze ksztattowania waznych
kompetencji warunkujacych przyszte odnalezienie sie w realiach rynku pracy, na
przedmiotach z zakresu planowania i zarzadzania karierg zawodowa, pedagogiki
pracy, poradnictwa zawodowego, poradnictwa edukacyjnego. Maja réwniez zajecia
z zakresu tutoringu i mentoringu, personalizacji procesu ksztatcenia, projektowania
uniwersalnego. W ramach Uniwersyteckiego Centrum Ksztatcenia Ustawicznego,
studenci i absolwenci moga uczestniczy¢ w roznych formach doskonalenia oraz
podwyzszania kwalifikacji (np. jezykowych). Realizowane liczne przedsiewzigcia
projektowe przez pracownikow Wydziatu umozliwiajg studentom udziat w szkole-
niach, ktore moga przyczynic sie w przysztosci do odkrycia nowych predyspozycji
lub do znalezienia zatrudnienia.

Coraz czesciej mowi sie o koniecznosci pofaczenia teorii z praktyka
w edukacji wyzszej. Jakie rozwigzania, zdaniem Pana, mogtyby skutecz-
nie taczy¢ wiedze akademicka z wymaganiami wspotczesnego rynku
pracy?

Prof. Daniel Kukla: Aby skutecznie odpowiada¢ na potrzeby rynku pracy, instytu-
c¢je edukacyjne powinny wspoétpracowac z firmami, co utatwi realizacje stazy, prak-
tyk czy projektéw, ktore facza uczelnie i studentdéw z sektorem przedsiebiorstw.
Regularna aktualizacja programdéw nauczania, zgodna z biezacymi wydarzeniami
i trendami na rynku pracy, réwniez jest kluczowa. Uczelnie mogtyby takze umozli-
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wi¢ studentom zdobywanie dodatkowych kursow, szkolen czy certyfikatéw, ktére
moga byc atrakcyjne dla przysztych pracodawcédw. Ponadto wprowadzenie progra-
mow mentorstwa, w ramach ktorych studenci mieliby okazje wspotpracowac z do-
Swiadczonymi profesjonalistami z roznych branz, moze znaczagco pomoc w inte-
gracji wiedzy akademickiej z wymaganiami rynku pracy. Dzieki temu mogliby lepiej
zrozumiec realia rynku pracy oraz zdoby¢ cenne praktyczne wskazowki dotyczace
rozwoju kariery.

W dobie cyfryzacji i automatyzacji wiele zawodéw zanika, a powsta-
ja nowe, czesto nieznane wczesniej profesje. Jak uniwersytety powin-
ny dostosowywac swoje programy nauczania, aby odpowiedzie¢ na te
zmiany?

Prof. Daniel Kukla: Uczelnia mogtaby zapewni¢ zajecia zogniskowane wokot samo-
poznania, rozwoju swoich mocnych stron oraz zainteresowan studentéw. Dobrym
pomystem jest organizowanie zaje¢ (zarowno grupowych, jak i indywidualnych)
z zakresu doradztwa zawodowego oraz indywidualnych sesji tutoringowych, co, jak
wczesniej powiedziatem, na Uniwersytecie Jana Diugosza w Czestochowie realizu-
jemy. Rdéwniez umozliwienie studentom odbywania praktyk czy stazy ma szanse
zweryfikowad, czy aktualnie wybrana sciezka jest dla nich satysfakcjonujaca oraz
na ile taczy sie ona z ich pasjami. Dziatajace Biuro Karier na naszym uniwersytecie
poprzez wtasnie indywidualne porady z doradcg zawodowym dokonuje weryfikacji
i wsparcia w zakresie owych wyborow. Mtodzi ludzie potrzebuja pomocy i wsparcia
w podjetych juz decyzjach lub chca jeszcze dokonac¢ zmian tak, aby spetniaty one
ich oczekiwania i indywidualne predyspozycje.

Praca, zwlaszcza dla mtodych ludzi, jest nie tylko zrodtem utrzymania,
ale réwniez sposobem budowania tozsamosci i poczucia przynalez-
nosci. Jakie znaczenie, wedtug Pana, praca odgrywa w zyciu mtodego
cztowieka?

Prof. Daniel Kukla: Kiedy méwie na wyktadach o pracy, to wskazuje, ze obok wybo-
ru partnera/ki zyciowego/j, wybor zawodu, a nastepnie pracy, w ktorej bedziemy
funkcjonowag, jest jedna z najwazniejszych decyzji w zyciu. Cztowiek potrzebuje
pracy w znaczeniu przynaleznosci spotecznej. Zgodnie z teorig Roya Baumeistera
i Marka Leary'ego, ktorzy prowadzili badania nad potrzeba przynaleznosci, wyka-
zuja, iz cztowiek potrzebuje mozliwie czestych oraz pozytywnych relagji z innymi
ludzmi. Przynaleznos¢ tyczy sie nie tylko relacji z innymi ludzmi, ale rowniez wigze
sie z koniecznosciag odszukania swojego wtasnego miejsca. Tyczy sie takze bycia
w danej grupie, nie tylko w grupie rodzinnej.
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Praca a pasja — mtode pokolenie coraz czesciej podkresla, ze chce ro-
bi¢ to, co kocha. Jak Pan ocenia ten trend? Czy powinnismy bardziej
wspiera¢ mtodych ludzi w poszukiwaniu swojej drogi zawodowej zgod-
nej z ich pasjami?

Prof. Daniel Kukla: Wspotczesne mtode pokolenie wprowadza $wieze spojrzenie na
rynek pracy, gdzie zaznacza w szczegdlnosci znaczenie indywidualnych wartosci,
ale i rownowagi (zycie osobiste a praca) i osobistego rozwoju. Praca musi sprawiac
przyjemnos¢, bo tylko wtedy bedziemy spetnieni rowniez na tej drodze. Tak, nalezy
wspiera¢ kazdego w drodze do realizacji pasji. Dzi$ mtodzi ludzie na rynku pracy
szukaja pracodawcy, ktore nie tylko doceni ich umiejetnosci, ale takze podzieli ich
sens zycia.

Pandemia COVID-19 zmienita wiele aspektow zycia zawodowego i edu-
kacyjnego, wprowadzajac m.in. prace zdalna. Jakie wyzwania i szanse
niesie ze soba ta nowa rzeczywistos¢ dla mtodych ludzi wchodzacych na
rynek pracy?

Prof. Daniel Kukla: W trakcie pandemii wiele firm wprowadzito mozliwos¢ pracy
zdalnej, co pokazato, ze jesteSmy w stanie efektywnie pracowac w rzeczywistosci
online, pozostajac fizycznie w rzeczywistosci offline. Oczywiscie, ma to swoje plusy
i minusy. Niektore firmy dostrzegty pozytywne zmiany ekonomiczne, co spowodo-
wato, ze otworzyty sie na te forme pracy. Otwarcie firm na zagranicznych zdalnych
pracownikow jest zaréwno szansg, jak i wyzwaniem. Obecna edukacja powinna za-
tem promowac nie tylko globalne mozliwosci zatrudnienia dla studentéw, ale réw-
niez wiekszg odpowiedzialnos¢ w zakresie konkurencyjnosci.

Jakie sa Pana prognozy dotyczace przysztosci rynku pracy? W jakim kie-
runku bedzie sie rozwija¢, a jakie zawody moga zyska¢ na znaczeniu
w najblizszych latach?

Prof. Daniel Kukla: Chyba coraz bardziej zauwazalne jest to, ze na znaczeniu traca
zawody, w ktorych wymagana jest jedynie praca fizyczna. Jak juz wspomniatem
wczesniej, prawdopodobnie zawody przysztosci beda zwigzane z rozwojem tech-
nologii czy preznie rozwijajagcym sie rynkiem energii odnawialnych. Na znaczeniu
beda zyskiwac zawody z grupy ,cztowiek-cztowiek” — a wiec obszar ksztattowania
umiejetnosci komunikacyjnych czy szeroko pojmowanych umiejetnosci spotecz-
nych. W licznych prognozach pojawiajg sie nazwy nowych zawodow, ktore w przy-
sztosci moga by¢ niezwykle pozadane np.: opiekun 0sob starszych, osoba zajmuja-
ca sie rozwojem sztucznej inteligencji czy cyberbezpieczenstwem. Wielu zawoddw
jeszcze nie znamy, bo pojawig sie w przysztosci wraz z rozwojem gospodarki lub
podziatem w ramach danego zawodu.
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Edukacja to proces ciagty, zwtaszcza w dynamicznie zmieniajagcym sie
Swiecie. Jaka role odgrywa, wedtug Pana, idea ,uczenia sie przez cate
zycie” (lifelong learning) w przygotowaniu mtodych ludzi na zmiany na
rynku pracy?

Prof. Daniel Kukla: Uczenie sie przez cate zycie jest kluczowym elementem w przy-
gotowaniu do realiow rynku pracy. Obecnie nie zdobywa sie jednych uprawnien na
cate zycie; konieczne jest state poszerzanie i doskonalenie wasnych umiejetnosci
oraz wiedzy. Model jednej pracy na cate zycie juz dawno stracit swa aktualnosc.
Nawet gdyby pozostat realny, chocby w nielicznych przypadkach, trzeba pamietac,
Ze poprzez dynamiczny rozwdj swiata zmienia sie rowniez charakter pracy. Pracujac
wiec nawet na jednym stanowisku przez 20 lat, bedziemy stale potrzebowali roz-
woju wiasnej wiedzy oraz opanowania nowych umiejetnosci, obstugi programéw
czy urzadzen. Trudno obecnie wyobrazi¢ sobie, ze nasza edukacja konczy sie wraz
z ukonczeniem studiow. Nawet jesli uczenie odbywa sie naturalnie i w procesie nie
do konca uswiadomionym (kto$ moze bowiem nie wiedzie¢, ze jego dziatania tak
sie nazywaja czy wpisuja sie w ten model), to niezaprzeczalnie dzieje sie to juz teraz.

Czy uwaza Pan, ze mtodzi ludzie s dzis lepiej przygotowani psychicznie
i spotecznie na wyzwania zwigzane z wejsciem na rynek pracy niz wczes-
niejsze pokolenia? Jakie widzi Pan r6znice miedzy pokoleniem obecnych
studentéw a pokoleniami sprzed 10 czy 20 lat?

Prof. Daniel Kukla: 20 lat temu do wejscia na rynek pracy wystarczyt dyplom wyzszej
uczelni, znajomos¢ obstugi komputera. Znajomos$¢ jezyka obcego czy posiadanie
prawa jazdy byto dotykowym atutem. Dzi§ mtodzi ludzie, przyszli pracownicy po-
strzegajag etap przejscia od edukacji do zatrudnienia bardzo optymistycznie, my-
Slac, iz w krotkim czasie znajda zatrudnienie. Uwazajg, ze ich pierwsza praca bedzie
bardzo dobrze ptatna, dtugoterminowa, co pozwoli doprowadzi¢ do awansu, a tym
samym rozwoju kariery zawodowe;.

Rzeczywistos¢ rozni sie od ich oczekiwan. Dzi$ dla potencjalnego pracodawcy zde-
cydowanie wazniejsze jest doswiadczenie niz kwalifikacje, aczkolwiek owe kwalifi-
kacje warunkuja zdobycie doswiadczenia. Mtody cztowiek bez zadnego zawodo-
wego doswiadczenia moze mie¢ problemy z odnalezieniem sie na rynku pracy,
a tym samym ze znalezieniem samej pracy.

Na zakonczenie, jakie rady datby Pan studentom, ktorzy obecnie znaj-
duja sie na etapie poszukiwania swojej drogi zawodowej? Jakie kroki
powinni podjac¢, aby ptynnie przejs¢ z edukacji na rynek pracy i odnalez¢
sie w dzisiejszym Swiecie zawodowym?

Prof. Daniel Kukla: Przyszty absolwent powinien by¢ Swiadomy przysztych wyzwan
zwigzanych z jego obecnoscig na rynku pracy i stara¢ sie do nich przygotowac.
Moze on zaplanowac wtasna Sciezke kariery i realizowac zarowno blizsze, jak i dale-
kosiezne cele. Student moze aktywnie rozwija¢ swoja wiedze poprzez uczestnictwo
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w ptatnych i darmowych webinarach, warsztatach, kursach czy szkoleniach. Moze
on rowniez skorzystac z ustug profesjonalnego doradcy zawodowego, ktéry po-
moze mu podjac najlepsze decyzje dotyczace kariery. Juz w trakcie studiéw warto
zadbac o rozwijanie wtasnej bazy kontaktéw zawodowych, uczestniczac w progra-
mach, stazach, praktykach czy wolontariatach. Rowniez obecnos¢ na wydarzeniach
takich jak targi pracy, festiwale nauki, konferencje czy szkoty letnie moze pozytyw-
nie wptyna¢ zarébwno na rozwoj wiedzy, jak i budowanie sieci kontaktow.

Panie Profesorze, dziekuje za udziat w wywiadzie oraz inspirujgce wypowiedzi.

Daniel Mariusz Kukla, dr hab. nauk spotecznych, pro-
fesor nadzwyczajny, pracowniki naukowo-dydaktyczny
Uniwersytetu Jana Dtugosza w Czestochowie. Obecnie
Dziekan Wydziatu Nauk Spotecznych i Kierownik Katedry
Badan nad Edukacjg. Naukowe zainteresowania badaw-
cze koncentruja sie wokot pedagogiki spotecznej i peda-
gogiki pracy, a takze rozwazan zwigzanych ze znaczeniem
edukagji i pracy w zyciu mtodego cztowieka. Badania do-
tycza okreslenia szczegdlnej roli wychowania przez prace
i do pracy oraz roli edukacji w ksztattowaniu przysztego
spoteczenstwa.

Prowadzone badania ukierunkowane sg rowniez na okreslenie funkgji, jaka pet-
ni wspoétczesnie doradztwo edukacyjno-zawodowe w projektowaniu przysztosci
edukacyjno-zawodowej dzieci i mtodziezy, a tym samym na przygotowaniu ich do
tranzycji z edukacji na rynek pracy.

Autor wielu publikacji z zakresu pedagogiki pracy (w tym doradztwa edukacyjno-
-zawodowego) oraz pedagogiki spoteczne;j.



