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Abstract: This article examines the DigComp (digital competence) and GreenComp (green 
competence) competency frameworks as key skills for the modern worker in the context of 
digital transformation and sustainability. With increasing digitalisation and the growing need 
to manage natural resources responsibly, today’s labour market requires a combination of 
technology and environmental responsibility, so digital and green competencies are becoming 
essential for employees. The article presents the results of a pilot study conducted in 2024 
among teachers of first- and second-level trade schools from the Mazowieckie and Lubelskie 
Voivodeships, who assessed their level of digital and ‘green’ competences. The research was 
conducted as part of the implementation of the project: Roadmap for the Transformation of 
Educational Institutions through the Implementation of an Institutional Approach to Sustainability 
(SUSEDI, Erasmus-EDU-2022-Pi-FORWARD). The research results obtained indicate the need for 
interdisciplinary education and competence development that responds to the challenges 
of the modern economy. The pilot studies conducted confirmed the validity of integrating 
DigComp and GreenComp in education and in the labour market to prepare employees to 
function in a dynamically changing environment.

Słowa kluczowe: kompetencje cyfrowe, kompetencje „zielone”, transformacja cyfrowa, 
DigComp, GreenComp, rynek pracy, zrównoważona gospodarka. 

Streszczenie: Artykuł analizuje ramy kompetencyjne DigComp (kompetencje cyfrowe) 
i GreenComp (kompetencje „zielone”) jako kluczowe umiejętności współczesnego pracownika 
w kontekście transformacji cyfrowej i zrównoważonego rozwoju. W obliczu postępującej cyfry-
zacji oraz rosnącej potrzeby odpowiedzialnego gospodarowania zasobami naturalnymi współ-
czesny rynek pracy wymaga połączenia technologii z odpowiedzialnością ekologiczną, dlatego 
kompetencje cyfrowe i zielone stają się niezbędne dla pracowników. W artykule zaprezentowa-
no wyniki badań pilotażowych przeprowadzonych w 2024 r. wśród nauczycieli szkół branżo-
wych I i II stopnia z województwa mazowieckiego i lubelskiego, którzy oceniali poziom swoich 
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kompetencji cyfrowych i „zielonych”. Badania przeprowadzono w ramach realizacji projektu: 
Mapa drogowa transformacji instytucji edukacyjnych poprzez wdrożenie instytucyjnego podejścia 
do zrównoważoności (SUSEDI, Erasmus-EDU-2022-Pi-FORWARD). Uzyskane wyniki badań wskazu-
ją na potrzebę interdyscyplinarnego kształcenia oraz rozwoju kompetencji, które odpowiadają 
na wyzwania współczesnej gospodarki. Przeprowadzone badania pilotażowe potwierdziły za-
sadność integracji DigComp i GreenComp w edukacji oraz na rynku pracy, aby przygotować 
pracowników do funkcjonowania w dynamicznie zmieniającym się środowisku.

Wprowadzenie
Cyfryzacja manifestuje się jako charakterystyczny aspekt naszej epoki. Dotyczy 
ona obecnie praktycznie każdej dziedziny naszego funkcjonowania. Umiejętności 
związane z obsługą technologii cyfrowych są niezbędne na większości stanowisk 
pracy. Jednostki pozbawione tych umiejętności stają się coraz bardziej wykluczone 
nie tylko z życia zawodowego, lecz także społecznego. Pociąga to za sobą coraz 
większe koszty funkcjonowania w społeczeństwie poprzez utrudniony dostęp do 
usług publicznych, np. opieki zdrowotnej czy spraw obywatelskich. Unia Europejska 
w ramach programu „Droga do cyfrowej dekady 2030” wyznaczyła mapę transfor-
macji cyfrowej Europy, zakładając cel roku 2030 – aż 80% społeczeństwa powinno 
posiadać podstawowe umiejętności cyfrowe.

Unia Europejska prowadzi kontrolę poziomu cyfryzacji w swoich państwach człon-
kowskich. Wyniki tych badań stanowią podstawę do tworzenia Indeksu Gospodarki 
Cyfrowej i Społeczeństwa Cyfrowego (DESI)1, umożliwiającego porównanie stopnia 
zaawansowania cyfryzacji pomiędzy różnymi krajami. 

W 2023 roku DESI dla Polski znacznie odbiegał od średniej unijnej, zajmując w sta-
tystykach jedynie czwarte od końca miejsce. Jeszcze bardziej niekorzystnie prezen-
tuje się sytuacja w podkategorii DESI dotyczącej kapitału ludzkiego, gdzie Polska 
w 2022 roku zajęła czwartą pozycję od końca. Zgodnie z badaniami DESI jedynie 
44% Polaków w wieku od 16 do 74 lat posiada podstawowe kompetencje cyfrowe 
w porównaniu z 54% w UE. 

W 2022 roku w Polsce przeprowadzono badania „Test sprawności informatycznej 
2022”, w ramach których testowano umiejętności cyfrowe uczniów. Średni wynik 
testu dla uczniów szkół średnich wyniósł tylko 41%2. 

1 Cyfrowa dekada. Komisja Europejska. https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/data-
sets/desi/charts/desi-indicators?indicator=desi_1a3&breakdown=ind_total&unit=pc_ind&country=E
U,PL&period=desi_2023 [dostęp 10.02.2025].

2 Wyniki „IT fitness Test 2023”. Cyfrowa Polska, https://cyfrowapolska.org/wp-content/uploads/2023/11/
Prezentacja_IT_Fitness-Test_2023.pdf?utm_source [dostęp 10.02.2025].
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DigComp 2.2 to najnowsza wersja Europejskich Ram Kompetencji Cyfrowych dla 
Obywateli (DigComp), znanych od ponad dziesięciu lat. Ramy te umożliwiają upo-
rządkowanie różnych obszarów i poziomów kompetencji cyfrowych, a także two-
rzenie systemów ich oceny i certyfikacji3. Ramy DigComp muszą być regularnie 
aktualizowane i dostosowywane do zmieniającego się stanu technologii cyfrowych, 
które rozwijają się bardzo dynamicznie. Obywatele Unii Europejskiej powinni stale 
aktualizować swoją wiedzę, umiejętności i podejście do tych zmian. Od ostatniej 
aktualizacji ram DigComp z 2017 roku pojawiły się i stały się powszechne tech-
nologie takie jak: Internet rzeczy, sztuczna inteligencja, oraz rozszerzona i wirtu-
alna rzeczywistość. Wzrosło także znaczenie lub pojawiły się nowe zjawiska, takie 
jak cyberprzestępczość, dezinformacja, cyberbezpieczeństwo oraz zrównoważone 
aspekty wykorzystania technologii informatycznych. DigComp 2.2 stanowi funda-
ment dla wdrażania polityki Unii Europejskiej w obszarze kompetencji cyfrowych 
obywateli. Polska ma możliwość wykorzystać te ramy w celu poprawy swojej pozycji 
w rankingach oraz lepszego przygotowania obywateli do życia w świecie cyfrowym.

GreenComp4, czyli Europejskie Ramy Kompetencji na rzecz Zrównoważonego 
Rozwoju, zostały opracowane w odpowiedzi na rosnące globalne wyzwania zwią-
zane z ochroną środowiska i zrównoważonym rozwojem. Ich celem jest wspieranie 
ludzi w zdobywaniu umiejętności niezbędnych do działania na rzecz zrównoważo-
nej przyszłości, zarówno w sferze prywatnej, jak i zawodowej. GreenComp kładzie 
nacisk nie tylko na wiedzę teoretyczną, ale również na praktyczne umiejętności oraz 
wartości etyczne, które odgrywają kluczową rolę w podejmowaniu odpowiedzial-
nych decyzji dotyczących ochrony środowiska.

Celem ram „zielonych kompetencji” nie jest tylko szkolenie specjalistów w zakresie 
zrównoważonego rozwoju, ale również promowanie odpowiedzialności społecznej 
i zaangażowania obywateli w procesy decyzyjne dotyczące ochrony środowiska. 
Włączenie tej ramy do systemu edukacji i szkoleń zawodowych odgrywa kluczową 
rolę w przygotowaniu przyszłych pokoleń do stawiania czoła wyzwaniom związa-
nym ze zrównoważonym rozwojem oraz w budowaniu społeczeństwa świadome-
go, które dąży do ochrony naszej planety.

Rama kompetencji GreenComp obejmuje cztery obszary, które pomagają w pro-
mowaniu zrównoważonego rozwoju. Myślenie systemowe jest pierwszym z nich, 
opisane jako umiejętność rozumienia oraz analizowania złożonych systemów eko-
logicznych, społecznych i gospodarczych, a także ich wzajemnych interakcji. Dzięki 
temu można ocenić wpływ podejmowanych działań na zrównoważony rozwój. 
Współpraca na rzecz zrównoważonego rozwoju to kolejny obszar, która dotyczy 
zdolności do pracy z innymi w celu promowania zrównoważonych praktyk oraz po-

3 Ramy kompetencji cyfrowych dla obywateli. Ministerstwo Edukacji Narodowej, https://www.digcomp.
pl/wp-content/uploads/2023/03/DigComp2.2_TEXT_pl_.pdf?utm_source [dostęp 10.02.2025].

4 GreenComp, Europejskie ramy kompetencji w zakresie zrównoważonego rozwoju. Urząd Publikacji Unii  
Europejskiej, https://op.europa.eu/pl/publication-detail/-/publication/bc83061d-74ec-11ec-9136-01aa-
75ed71a1 [dostęp: 20.02.2024].
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dejmowania wspólnych działań na rzecz ochrony środowiska. Następnym elemen-
tem jest działanie na rzecz zrównoważonego rozwoju, czyli wdrażanie praktycznych 
rozwiązań przyczyniających się do ochrony zasobów naturalnych oraz minimali-
zowania negatywnego wpływu na środowisko. Istotną kompetencją jest również 
przewidywanie i planowanie przyszłości. Polega ona na identyfikowaniu trendów 
i zagrożeń związanych ze zmianami klimatycznymi oraz podejmowaniu działań ma-
jących na celu ich przeciwdziałanie. Refleksyjność to ostatni obszar opisany jako 
zdolność do krytycznej analizy własnych działań oraz ich wpływu na środowisko 
i społeczności, w których funkcjonujemy.

Ramy kompetencyjne DigComp i GreenComp
DigComp i GreenComp to dwie ważne europejskie inicjatywy związane z kompe-
tencjami w kontekście współczesnych wyzwań. Inicjatywy te są ze sobą powiązane 
i stanowią fundament dla skutecznego działania w erze cyfrowej i zrównoważonym 
rozwoju. 

DigComp to ramy kompetencji cyfrowych opracowane przez Joint Research Centre 
(JRC) Komisji Europejskiej. Powstały w odpowiedzi na potrzebę wyposażenia pra-
cowników w umiejętności cyfrowe, aby skutecznie radzili sobie w erze cyfrowej. 
Główne założenia DigComp5:

 – Cyfrowa kompetencja: obejmuje umiejętność korzystania z technologii cyfro-
wych, rozumienia zagrożeń z nimi związanych oraz umiejętność wykorzystywa-
nia ich w pracy i życiu codziennym.

 – Rozwiązywanie problemów cyfrowych: Umiejętność efektywnego rozwiązy-
wania problemów z wykorzystaniem narzędzi cyfrowych.

 – Komunikacja cyfrowa: Umiejętność efektywnej komunikacji za pomocą me-
diów cyfrowych.

 – Bezpieczeństwo cyfrowe: Wiedza na temat zagrożeń związanych z cyberbez-
pieczeństwem i umiejętność ochrony swoich danych.

 – Kreatywność cyfrowa: Umiejętność twórczego wykorzystywania technologii 
cyfrowych.

DigComp składa się z 21 kompetencji zorganizowanych w pięciu przedstawionych 
poniżej obszarach6:
 – Informacja i dane (kompetencje informatyczne):

− Przeglądanie, szukanie i filtrowanie danych, informacji i treści cyfrowych; 
− Ocena danych, informacji i treści cyfrowych; 
− Zarządzanie danymi, informacjami i treściami cyfrowymi; 

 – Komunikacja i współpraca (kompetencje informatyczno-komunikacyjne):
− Komunikacja z wykorzystaniem technologii cyfrowych;

5 DigComp. Raporty Komisji Europejskiej, https://www.digcomp.pl/?utm_source [dostęp: 10.02.2025].
6 Digital competences for citizens, https://www.digcomp.pl/koncepcja-digcomp/obszary-i-kompeten-

cje/? utm_source [dostęp: 21.01.2025].
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− Dzielenie się informacjami i zasobami z wykorzystaniem technologii 
cyfrowych;

− Aktywność obywatelska z wykorzystaniem technologii cyfrowych; 
− Współpraca z wykorzystaniem technologii cyfrowych; 
− Netykieta;
− Zarządzanie tożsamością cyfrową;

 – Tworzenie treści cyfrowych (kompetencje funkcjonalne):
− Tworzenie treści cyfrowych; 
− Integracja i przetwarzanie treści cyfrowych;
− Przestrzeganie prawa autorskiego i licencji; 
− Programowanie;

 – Bezpieczeństwo: 
− Narzędzia służące ochronie;
− Ochrona danych osobowych i prywatności; 
− Protecting health and well-being;
− Ochrona środowiska; 

 – Rozwiązywanie problemów:
− Rozwiązywanie problemów technicznych; 
− Rozpoznawanie potrzeb i rozwiązań technologicznych;
− Twórcze wykorzystywanie technologii cyfrowych; 
− Rozpoznawanie braków w zakresie kompetencji cyfrowych. 

GreenComp to ramy kompetencji zrównoważonego rozwoju, również opracowane 
przez JRC. Ich celem jest wyposażenie ludzi w umiejętności potrzebne do osiągnię-
cia zrównoważonego rozwoju i ochrony środowiska. Główne założenia7:

 – wspieranie sprawiedliwości społecznej, równości i dbałości o przyszłe pokolenia 
(wartości zrównoważonego rozwoju);

 – rozważanie osobistych wartości i ich wpływu na działania (refleksja nad 
wartościami);

 – posiadanie wiedzy na temat wyzwań związanych z ochroną środowiska i umie-
jętność podejmowania działań w zgodzie z zasadami zrównoważonego rozwoju 
(zrozumienie zrównoważonego rozwoju);

 – umiejętność pracy z innymi w duchu współpracy i solidarności (współpraca 
i solidarność).

Opracowanie europejskich ram kompetencji GreenComp jest odpowiedzią na po-
trzeby zwiększania i rozwijania przez ludzi wiedzy, umiejętności i postaw dotyczą-
cych życia, pracy i działania w zakresie zrównoważonego rozwoju. W GreenComp 
wyodrębniono cztery obszary kompetencji wzajemnie ze sobą powiązane, a każdy 

7 GreenComp, Europejskie ramy kompetencji w zakresie zrównoważonego rozwoju. Urząd 
Publikacji Unii Europejskiej, https://op.europa.eu/pl/publication-detail/-/publication/
bc83061d-74ec-11ec-9136-01aa75ed71a1 [dostęp: 20.02.2024].
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z tych obszarów zawiera trzy kompetencje, które są równoważne i powiązane ze 
sobą8:
 – Urzeczywistnianie wartości dotyczących zrównoważonego rozwoju obejmu-

jące kompetencje:
− refleksja nad wartością zrównoważonego rozwoju;
− wspieranie uczciwości;
− propagowanie przyrody;

 – Akceptowanie złożonego charakteru zrównoważonego rozwoju obejmujące 
kompetencje:
− myślenie systemowe;
− myślenie krytyczne;
− formułowanie problemów;

 – Wizualizacja zrównoważonej przyszłości obejmujące kompetencje:
− umiejętność myślenia o przyszłości;
− zdolność przystosowania się;
− myślenie eksploracyjne;

 – Działanie na rzecz zrównoważonego rozwoju obejmujące kompetencje:
− sprawczość polityczna;
− wspólne działanie;
− indywidualna inicjatywa.

DigComp i GreenComp transformacja kompetencji w zawodach na potrzeby nowoczesnego rynku 
pracy
Transformacja cyfrowa zmieniła sposób, w jaki pracujemy, komunikujemy się 
i współpracujemy. Zmiana ta wymaga przede wszystkim zdolności adaptacyjnej 
do realizacji nowych zadań zawodowych, w tym umiejętności zdobywania nowych 
kwalifikacji, krytycznego myślenia, co sprzyja rozwiązywaniu problemów, zdolność 
do innowacji, kreatywności, łatwość komunikacji oraz współpracy. Umiejętności cy-
frowe są na pierwszym miejscu wielu inicjatyw i programów europejskich, ponie-
waż dotyczą tak naprawdę każdego obszaru naszego życia. 

Tradycyjne środowisko pracy jest zastępowane cyfrowym miejscem pracy, w którym 
pracownicy mogą pracować z dowolnego miejsca i o każdej porze. Cyfrowe miejsce 
pracy możemy przedstawić jako środowisko, które zapewnia natychmiastowy do-
stęp do spersonalizowanych usług opartych na dostępie do danych, aplikacji i prze-
strzeni roboczych przeznaczonych do współpracy, których pracownicy potrzebują, 
aby wykonywać swoje zadania z dowolnego miejsca, na dowolnym urządzeniu 
i w dowolnym czasie. W świecie post-COVID miejsca pracy są zatem niezależne od 
lokalizacji, a praca odbywać się może w dowolnym czasie i/lub miejscu. Wdrożenie 
modelu cyfrowego miejsca pracy pozwala na przyspieszenie i powodzenie ela-

8 GreenComp, Europejskie ramy kompetencji w zakresie zrównoważonego rozwoju. Urząd 
Publikacji Unii Europejskiej, https://op.europa.eu/pl/publication-detail/-/publication/
bc83061d-74ec-11ec-9136-01aa75ed71a1 [dostęp: 20.02.2024].
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stycznej pracy, zwłaszcza przy rosnącej popularności pracy zdalnej i hybrydowej, co 
prowadzi do zwiększenia efektywności pracownika. Ze względu na specyfikę zadań 
zawodowych cyfrowe miejsce pracy wymagają zróżnicowanych kompetencji pra-
cowników, które zmieniają się wraz z rozwojem technologii. Kompetencje cyfrowe 
pracowników to ich własny kapitał, który wpływa na wzrost konkurencyjności tak 
pracownika, jak i firmy na rynku w dobie gospodarki opartej na wiedzy. 

Jak wskazują dane z Komisji Europejskiej, podstawowe umiejętności cyfrowe wy-
magane są w 90% oferowanych miejsc pracy w Unii Europejskiej (ECA, 2021)9. 
W Raporcie rocznym, opublikowanym przez JRC Komisji Europejskiej, wskazano, 
że do roku 2030 umiejętności cyfrowe będą niezbędnie w 9 na 10 oferowanych 
miejscach pracy (European Commission, Joint Research Centre, 2021)10. Jak podaje 
Raport „Niedobór Talentów. Raport Manpowergroup”, w 2022 roku pracodawcy 
najczęściej w Polsce poszukiwali pracowników z umiejętnościami związanymi z IT 
i analizą danych11.

Zapotrzebowanie na nowe umiejętności, kwalifikacje czy postawy u pracowników 
związane są przede wszystkim w kontekście nowych cyfrowych miejsc pracy12. 

Wraz z postępującą cyfryzacją gospodarki zapotrzebowanie na nowe umiejęt-
ności, kwalifikacje i postawy u pracowników staje się kluczowe w wielu branżach. 
Automatyzacja i rozwój technologii wpływają na różne sektory, co wymaga od pra-
cowników adaptacji i ciągłego doskonalenia kompetencji cyfrowych.

Branże w największym stopniu dotknięte cyfryzacją13:
 – Technologia informacyjna i komunikacyjna (ICT): Sektor ten nieustannie się 

rozwija, wprowadzając nowe rozwiązania w zakresie oprogramowania, sprzętu 
i usług cyfrowych. Pracownicy muszą być na bieżąco z najnowszymi trendami 
i technologiami.

 – Finanse i bankowość: Wprowadzenie technologii takich jak blockchain, analiza 
big data czy automatyzacja procesów finansowych wymaga od pracowników 
zaawansowanych umiejętności cyfrowych.

 – Przemysł produkcyjny: Koncepcja Przemysłu 4.0 zakłada integrację systemów 
cyberfizycznych, Internetu Rzeczy (IoT) oraz analizy danych w procesach pro-

9 ECA. (2021). EU actions to address low digital skills, https://www.eca.europa.eu/Lists/ECADo-
cuments/RW21_02/RW_Digital_skills_EN.pdf [dostęp: 18.12.2023].

10 European Commission, Joint Research Centre. (2021). Joint Research Centre work pro-
gramme 2021–2022, https://data.europa.eu/doi/10.2760/585225 [dostęp: 18.12.2023].

11 Niedobór Talentów. Raport Manpowergroup https://www.manpowergroup.pl/wp-con-
tent/uploads/2022/08/Raport-ManpowerGroup-Niedobor-talentow-2022_PL.pdf [dostęp: 
18.12.2023].

12 Cyfrowe zawody i kompetencje. Uniwersytet Ekonomiczny Wrocław. https://sg-cdn.uek.krakow.pl/file/
root/aktualnosci/raporty-cpp/25_cyfryzacja-i-rynek-pracy.pdf.

13 Digital journalist – https://digitaljournalist.eu/pl/ktore-sektory-sa-najbardziej-dotkniete-cy-
fryzacja [20.01.2025].
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dukcyjnych, co wymaga od pracowników znajomości co najmniej podstaw tych 
technologii.

 – Opieka zdrowotna: Telemedycyna, elektroniczna dokumentacja pacjentów oraz 
zaawansowane systemy diagnostyczne opierają się na technologiach cyfrowych, 
co wymaga od personelu medycznego odpowiednich kompetencji.

 – Edukacja: Wykorzystanie narzędzi e-learningowych, platform edukacyjnych 
i cyfrowych zasobów dydaktycznych staje się standardem, co wymaga od na-
uczycieli i edukatorów umiejętności obsługi tych technologii.

Zawody wymagające nowych kompetencji cyfrowych14:
 – Specjalista ds. analizy danych: Osoby te analizują i interpretują duże zbiory 

danych, dostarczając cennych informacji dla biznesu.
 – Inżynier AI: Odpowiadają za tworzenie i wdrażanie algorytmów sztucznej inte-

ligencji w różnych aplikacjach.
 – Specjalista ds. cyberbezpieczeństwa: Chronią systemy informatyczne przed 

zagrożeniami i atakami, zapewniając bezpieczeństwo danych.
 – Programista aplikacji mobilnych: Tworzą oprogramowanie dostosowane do 

potrzeb użytkowników na różnych platformach.
 – Menedżer ds. transformacji cyfrowej: Kierują procesami wdrażania nowych 

technologii w organizacjach, zapewniając ich efektywne wykorzystanie.

Według raportu Polityki Insight z czerwca 2024 roku rynek pracy w Polsce ewo-
luuje, a w najbliższych latach w wielu branżach może wystąpić niedobór pracow-
ników nie tylko z cyfrowymi kompetencjami15. Rozwiązaniem tego problemu jest 
wdrażanie nowych technologii, takich jak robotyzacja, automatyzacja, big data 
czy uczenie maszynowe, które pozwalają zwiększyć produktywność pracowników. 
Jednakże, aby skutecznie korzystać z tych technologii, konieczne jest podnoszenie 
kompetencji cyfrowych pracowników. Obecnie poziom tych kompetencji w Polsce 
jest poniżej unijnej średniej, co wymaga systemowych zmian w edukacji i kształce-
niu ustawicznym.

Celem zielonej transformacji w Unii Europejskiej jest doprowadzenie do tego, aby 
działalność gospodarcza miała zrównoważony charakter, czyli „wnosiła istotny 
wkład w łagodzenie zmian klimatu lub w adaptację do zmian klimatu”, a także [...]
wywierała pozytywny wpływ na osiągnięcie celu klimatycznego lub ograniczała ne-
gatywny wpływ na osiągnięcie celu klimatycznego”16. 

14 2025 w branży nowych technologii. Cyfrowa Polska, https://cyfrowapolska.org/pl/2025-w-branzy-no-
wych-technologii-piec-glownych-wyzwan-wedlug-ekspertow-cyfrowej-polski/ [dostep: 19.01.2025].

15 Raport Polityka Insight 2024, https://biuroprasowe.orange.pl/wp-content/uploads/2024/06/Rynek-
-pracy-a-rewolucja-cyfrowa.pdf?utm_source [dostep: 09.02.2025].

16 Rozporządzenie delegowane Komisji (UE) 2021/2139 z dnia 4 czerwca 2021 r. uzupełniające rozporzą-
dzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 poprzez ustanowienie technicznych kryteriów 
kwalifikacji służących określeniu warunków, na jakich dana działalność gospodarcza kwalifikuje się 
jako wnosząca istotny wkład w łagodzenie zmian klimatu lub w adaptację do zmian klimatu, a także 
określeniu, czy ta działalność gospodarcza nie wyrządza poważnych szkód względem żadnego z po-
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Komisja Europejska przyjęła pakiet wniosków ustawodawczych związanych 
z Europejskim Zielonym Ładem, który ma na celu zmniejszenie negatywnego od-
działywania gospodarki na środowisko oraz może wpłynąć na zasobooszczędność 
i konkurencyjność gospodarczą UE. Działania te dotyczą dostosowania polityki kli-
matycznej, energetycznej, transportowej i podatkowej na potrzeby realizacji celu, ja-
kim jest ograniczenie emisji gazów cieplarnianych netto do 2030 r. o co najmniej 55% 
w porównaniu z poziomem z 1990 r.17.

Zmiany w sferze gospodarczej wpływają na rynek pracy, który generuje zapotrze-
bowanie na zielone zawody z odpowiednimi kompetencjami. Zielone miejsca pracy 
według Międzynarodowej Organizacji Pracy wpływają na ochronę oraz przywróce-
nie określonego stanu środowiska w sektorach tradycyjnych takich jak produkcja 
i budownictwo oraz w nowych, np. związanych z energią odnawialną18. Inna deli-
cja mówi, że zielone zawody to takie, które przynoszące korzyści dla środowiska, 
gdy chronią zasoby naturalne lub zużywają mniej zasobów naturalnych podczas 
procesu produkcyjnego w przedsiębiorstwie19. Komisja Europejska przedstawia 
je jako wszystkie miejsca pracy w ramach wykonywanych zadań zawodowych lub 
specjalności, które mają zmniejszyć oddziaływanie przedsiębiorstw na środowisko 
w kierunku bardziej ekologicznej gospodarki20. Aby określić, czy dane miejsce jest 
zielonym miejscem pracy, trzeba odpowiedzieć na cztery pytania21: Czy wytworzony 
produkt lub usługa są „zielone”? Czy zadania i czynności zawodowe wykonywane 
na stanowisku pracy mają cechy zrównoważonego rozwoju? Czy warunki pracy po-
pularyzują zrównoważony styl życia pracownika? Czy zasobooszczędny jest proces 
produkcji? Przy większości pozytywnych odpowiedzi możemy stwierdzić, że dane 
miejsce pracy należy do „zielonych”. 

Z perspektywy runku pracy zielona transformacja (w ujęciu zawodów, kwalifikacji 
i kompetencji) wpływa na strukturę zatrudnienia i powstanie nowych miejsc pracy 
w gospodarce. Największe zapotrzebowanie na pracowników możemy zaobserwo-
wać w branżach związanych z energetyką odnawialną, przemysłem samochodo-
wym czy budownictwem22.

zostałych celów środowiskowych, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=uriserv%3AOJ. 
L_.2021.442.01.0001.01.POL&toc=OJ%3AL%3A2021%3A442%3ATOC [dostęp: 18.12.2023].

17 Europejski Zielony Ład, https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/euro-
pean-green-deal_pl [dostęp: 12.03.2024].

18 Czym jest zielona praca? https://www.ilo.org/global/topics/green-jobs/news/WCMS_220248/lang--
en/index.htm [dostęp: 12.03.2024].

19 Amerykańskie Biuro Statystyczne. Pomiar zielonych miejsc pracy, https://www.bls.gov/green/#definition 
[dostęp: 12.03.2024].

20 Definiowanie i pomiar „zielonych miejsc pracy”, https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.
do?uri=SWD:2012:0092:FIN:EN:PDF [dostęp: 12.03.2024].

21 Bohnenberger K. (2022), Is it a green or brown job? A Taxonomy of Sustainable Employment, Ecological 
Economics, s. XX.

22 Soni A. (2020), Driving Green: Employment Effects, Policy Adoption, and Public Perceptions of Electric  
Vehicles, PhD Dissertation, Georgia State University and Georgia Institute of Technology, s. 97–98.
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Zapotrzebowanie na nowe umiejętności, kwalifikacje, czy postawy u pracowników 
związane jest przede wszystkim ze zmianą jakościową w kontekście nowych zielo-
nych miejsc pracy. Wynika to z zachodzących przemian technologicznych w bran-
żach, w których zielona transformacja będzie bardziej dynamiczna, oraz z popytem 
na kompetencje, które nie są związane bezpośrednio z zieloną transformacją, a jej 
dotyczą, np. zielone finanse czy obsługa zielonych projektów.

W Raporcie Zielone kompetencje i miejsca pracy w Polsce w perspektywie 2030 
roku scharakteryzowano podczas badania nowe stanowiska pracy, jakie powstały 
w związku z procesem zielonej transformacji w następujących obszarach23: 

 – w energetyce ankietowani wymieniali: audytora energetycznego; specjalistów ds. 
efektywności procesów technologicznych (w tym zarządzania energią, turbinami 
gazowymi oraz parowymi, instalacjami fotowoltaicznymi), kierowników i koordy-
natorów projektów środowiskowych; 

 – w przetwórstwie przemysłowym badani wskazywali: specjalistów ds. certyfi-
kacji; kierowników i specjalistów ds. dekarbonizacji, ochrony środowiska oraz 
automatyków;

 – w branży samochodowej najczęściej wymieniano: inżynierów napędów elektrycz-
nych i wodorowych; menadżerów ESG oraz specjalistów battery product menager; 

 – w bankowości byli to: specjaliści ds. transformacji energetycznej oraz Chief 
Sustainability Officer; 

 – w branży produktów szybko zbywalnych (FMCG): kierownicy ds. projektów zrów-
noważonego rozwoju; liderzy ds. zielonej transformacji.

Pomimo tego, że zielona transformacja spowodowała powstanie nowych zawodów, 
to wciąż rośnie zapotrzebowanie na nowe stanowiska pracy w tym obszarze. Na 
podstawie analiz jakościowych przedstawionych w Raporcie24 będzie następował 
wzrost zapotrzebowania na nowych pracowników m.in. w branżach: 

 – energetyka: a) oparta na paliwach kopalnych – potrzebni będą pracownicy zaj-
mujący się wymianą infrastruktury energetycznej; b) morskie farmy wiatrowe – 
potrzebni będą projektanci i producenci elementów morskich farm wiatrowych, 
instalatorzy morskich farm wiatrowych, osoby realizujące rozbudowę i dosto-
sowanie portów przesyłowych oraz serwisanci; c) lądowe farmy wiatrowe – po-
trzebni będą projektanci i producenci elementów lądowych farm wiatrowych, 
Instalatorzy lądowych farm wiatrowych; d) fotowoltaika – potrzebni będą mon-
terzy instalacji fotowoltaicznych oraz pracownicy świadczący usługi związane 
z demontażem i utylizacją instalacji fotowoltaicznych;

 – wydobycie węgla – potrzebni będą: specjaliści od rekultywacji terenów 
pokopalnianych;

23 Raport Zielone kompetencje i miejsca pracy w Polsce w perspektywie 2030 roku. Konfederacja Lewia-
tan, Warszawa 2022, s. 28, https://lewiatan.org/wp-content/uploads/2022/09/RAPORT_zielone_kom-
petencje-1.pdf [dostęp: 06.02.2024].

24 Ibidem, s. 23.
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 – transport indywidualny i mikromobilność – potrzebni będą: specjaliści utylizacji 
baterii, specjaliści ds. naprawy osobowych samochodów elektrycznych, specjali-
ści serwisowania urządzeń i zarządzania rozmieszczeniem pojazdów;

 – transport zbiorowy, ciężarowy – potrzebni będą: logistycy przejazdów i syste-
mów parkowania, kierowcy autobusów, motorniczy tramwajów, maszyniści po-
ciągów, pracownicy przy budowie i obsłudze stacji;

 – budownictwo – potrzebni będą: audytorzy energetyczni, doradcy energetyczni, 
wykonawcy robót termoizolacyjnych.

Samoocena kompetencji cyfrowych (DigComp) i zielonych (GreenComp) przez nauczycieli — 
pilotaż
Celem głównym badań pilotażowych była samoocena posiadanych kompetencji 
cyfrowych (DigComp) oraz „zielonych” (GreenComp) wśród nauczycieli szkół bran-
żowych I i II stopnia. Celem było również zrozumienie, jak dobrze nauczyciele są 
przygotowani do nauczania oraz promowania zrównoważonego rozwoju i umie-
jętności cyfrowych w swojej pracy. Dodatkowo badania miały na celu identyfika-
cję luk w kompetencjach, co umożliwiłoby stworzenie odpowiednich programów 
szkoleniowych oraz materiałów edukacyjnych. To z kolei mogłoby przyczynić się 
do zwiększenia efektywności kształcenia oraz lepszego dostosowania programów 
szkoleniowych do wymagań rynku pracy, który coraz bardziej stawia na umiejęt-
ności cyfrowe i ekologiczne. Badania miały także na celu zwiększenie świadomo-
ści nauczycieli na temat istotności kompetencji związanych ze zrównoważonym 
rozwojem oraz ich wpływu na przygotowanie uczniów do wyzwań współczesne-
go świata. Badania przeprowadzono w ramach realizacji projektu: Mapa drogowa 
transformacji instytucji edukacyjnych poprzez wdrożenie instytucyjnego podejścia do 
zrównoważoności (SUSEDI, Erasmus-EDU-2022-Pi-FORWARD).

W lutym 2024 roku przeprowadzono badania pilotażowe dotyczące samooce-
ny kompetencji cyfrowych oraz zielonych. W ramach tych badań przygotowano 
ankietę CAWI, składającą się z 39 pytań. W modelu DigComp przeanalizowano 
pięć obszarów kompetencji, natomiast w GreenComp wyróżniono cztery ob-
szary, do których przypisane zostały odpowiednie umiejętności w formie pytań. 
Respondenci oceniali swoje kompetencje cyfrowe i zielone, zaznaczając poziom 
ich opanowania w pięciostopniowej skali (gdzie 1 oznacza niski poziom, a 5 – naj-
wyższy). Respondentami były osoby z grupy celowej czynnych zawodowo nauczy-
cieli szkół branżowych I i II stopnia z województwa mazowieckiego i lubelskiego. 
W badaniu uczestniczyło 30 respondentów, wśród których 44% stanowiły kobie-
ty. Najliczniejszą grupę badanych (48%) tworzyły osoby w przedziale wiekowym 
40–49 lat, a 40% respondentów miało od 25 do 39 lat. Ponadto 32% uczestników 
badania miało staż pracy w przedziale 16–20 lat, a 40% z nich posiadało wykształ-
cenie wyższe z tytułem magistra.
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Respondenci oceniali swoje cyfrowe kompetencje w zakresie pięciu obszarów, od-
powiadających kluczowym kompetencjom. Z kluczowych obserwacji po analizie 
danych ankietowych prowadzą do oceny poszczególnych kompetencji DigiComp:

 – najwyżej oceniane obszary to przeglądanie danych (max. 3,96) w obszarze 
„Informacje i dane”,

 – najniżej oceniane obszary to programowanie (min. 2,2) w obszarze „Tworzenie 
treści”.

Jak wynika z przeprowadzonych badań, wszystkie analizowane kompetencje cyfro-
we posiadają odchylenia standardowe oraz istotne rozproszenie wyników, co su-
geruje różnorodny poziom umiejętności wśród uczestników badania. Poniżej ana-
liza umiejętności cyfrowych uczestników badania przeprowadzona na podstawie 
dwóch czynników, wieku oraz wykształcenia:
 – średnie oceny kompetencji DigiComp w podziale na wiek:

 – najwyższe wyniki osiąga grupa 25–39 lat – szczególnie w:
− Przeglądaniu i filtrowaniu danych;
− Dzieleniu się informacjami i współpracy;
− Programowaniu i tworzeniu treści cyfrowych;

 – osoby w wieku 50–60 lat mają najniższe oceny w niemal wszystkich katego-
riach, zwłaszcza w:
− Komunikacji i współpracy online;
− Tworzeniu treści i programowaniu;
− Ochronie danych i prywatności;

 – grupa 40–49 lat plasuje się pośrodku – wykazuje lepsze wyniki niż najstarsza 
grupa, ale niższe niż najmłodsza;

 – średnie oceny kompetencji DigiComp w podziale na poziom wykształcenia: 
 – najwyższe wyniki osiągają osoby z wykształceniem licencjackim, szczególnie 

w:
− Przeglądaniu, ocenie i zarządzaniu danymi;
− Współpracy i komunikacji online;
− Ochronie danych osobowych i rozwiązywaniu problemów technicznych

 – najniższe oceny swoich kompetencji cyfrowych mają osoby z tytułem magi-
stra inżyniera, szczególnie w zakresach:
− Komunikacji i współpracy cyfrowej;
− Programowaniu i tworzeniu treści cyfrowych;
− Twórczym wykorzystaniu technologii;

 – osoby z tytułem doktora mają bardzo wysokie wyniki w kategoriach analitycz-
nych, ale niższe w umiejętnościach praktycznych, takich jak np. programowanie.

Wyniki wskazują na znaczną różnorodność w poziomie kompetencji cyfrowych 
uczestników badania. Najlepiej oceniane są umiejętności związane z przegląda-
niem i filtrowaniem danych, natomiast najsłabiej wypada programowanie i tworze-
nie treści cyfrowych. Duże odchylenia sugerują, że kompetencje cyfrowe są nierów-
nomiernie rozwinięte w badanej grupie.
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Z ankiety wynika jasna koleracja pomiędzy wiekiem uczestników ankiety a ich 
umiejętnościami cyfrowymi. Młodsze grupy wiekowe oraz osoby z wykształceniem 
licencjackim mają najlepiej rozwinięte kompetencje cyfrowe. Starsze osoby oraz ci 
z tytułem magistra inżyniera wykazują niższe wyniki, zwłaszcza w zakresie prak-
tycznego wykorzystania technologii. Różnice w poziomie kompetencji sugerują ko-
nieczność dostosowania programów edukacyjnych i szkoleń do potrzeb różnych 
grup wiekowych i zawodowych.

Respondenci oceniali swoje kompetencje GreenComp w czterech obszarach któ-
re odpowiadają definicji zrównoważonego rozwoju. Do obszarów przypisano 12 
kompetencji. W przykładowym obszarze dot. urzeczywistniania wartości dotyczą-
cych zrównoważonego rozwoju (rys. 1) Respondenci oceniali kompetencje (gdzie 1 
oznacza niski poziom, a 5 – najwyższy):

 – refleksja nad wartością zrównoważonego rozwoju, poziom opanowanie kompe-
tencji został oceniony na 3,1 (największa wartość 36% wśród badanych dotyczy-
ła wybrania poziomu 2);

 – wspieranie uczciwości, poziom opanowanie kompetencji został oceniony na 3,1 
(największa wartość 33% wśród badanych dotyczyła wybrania poziomu 3);

 – propagowanie przyrody, poziom opanowanie kompetencji został oceniony na 
3,1 (największa wartość 40% wśród badanych dotyczyła wybrania poziomu 2).

 

Rys. 1. Poziomy opanowania kompetencji w obszarze urzeczywistnianie wartości dotyczących zrównowa-
żonego

Źródło: opracowanie własne.
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Z analizy danych ankietowych w zakresie wszystkich obszarów, które prowadzą do 
oceny poszczególnych kompetencji GreenComp, wynika, że:

 – najwyżej oceniane kompetencje to wspieranie uczciwości (max. 3,2) w obszarze 
„Urzeczywistnianie wartości dotyczących zrównoważonego rozwoju”,

 – najniżej oceniane kompetencje to sprawczość politycznej (min. 2,3) w obszarze 
„Działanie na rzecz zrównoważonego rozwoju”.

Poniżej analiza umiejętności GreenComp uczestników badania przeprowadzona na 
podstawie dwóch czynników, wieku oraz wykształcenia:
 – średnie oceny kompetencji GreenComp w podziale na wiek:

 – najwyższe wyniki osiąga grupa 25–39 lat – szczególnie w:
− wspieranie uczciwości;
− refleksja nad wartością;

 – osoby w wieku 50–60 lat mają najniższe oceny w niemal wszystkich katego-
riach, zwłaszcza w:
− wspólnym działaniu;
− myśleniu o przyszłości;
− myśleniu systemowym;

 – grupa 40–49 lat plasuje się pośrodku podobnie jak w kompetencjach 
cyfrowych;

 – średnie oceny kompetencji GreenComp w podziale na poziom wykształcenia: 
 – najwyższe wyniki osiągają osoby z wykształceniem licencjackim, szczególnie 

w:
− wspieraniu uczciwości;
− myśleniu krytycznym;

 – najniższe oceny swoich kompetencji zielonych mają osoby z tytułem magi-
stra inżyniera, szczególnie w zakresach:
− sprawczości politycznej; 
− myśleniu systemowym;
− formułowania problemów;

 – osoby z tytułem doktora mają wysokie wyniki w kategoriach formułowania 
problemów, ale niższe w umiejętnościach takich jak np. wspólne działanie, 
indywidualna inicjatywa.

Podsumowując, respondenci ocenili swoje kompetencje związane ze zrównowa-
żonym rozwojem na umiarkowanym poziomie (2,8), najczęściej wskazując drugi 
poziom w pięciostopniowej skali. Brak wyraźnych liderów w tym zakresie, co po-
twierdza niska liczba ocen na poziomie 4 i 5, sugeruje, że nie ma nauczycieli, którzy 
w pełni opanowali kompetencje GreenComp. 

W celu rozwijania kompetencji związanych ze zrównoważonym rozwojem moż-
na zarekomendować organizację szkoleń i warsztatów, które będą skupiać się na 
krytycznym myśleniu, myśleniu systemowym oraz wspólnym działaniu. Ważnym 
elementem jest także wzmacnianie współpracy poprzez promowanie projektów ze-
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społowych, które pomogą nauczycielom rozwijać umiejętności współdziałania na 
rzecz zrównoważonego rozwoju. 

Podsumowanie
Rola kompetencji cyfrowych i „zielonych” w kształtowaniu przyszłości rynku pracy 
wskazuje na ich istotność w rozwijaniu nowoczesnych, zrównoważonych oraz cy-
frowych miejsc pracy. DigComp, obejmujący umiejętności cyfrowe, jest kluczowy 
w kontekście szybko postępującej cyfryzacji gospodarki. Rozwój tych kompetencji 
umożliwia pracownikom lepsze dostosowanie się do zmieniających się technolo-
gii, a także sprzyja wzrostowi efektywności i innowacyjności w różnych branżach. 
GreenComp, związany z kompetencjami dotyczącymi zrównoważonego rozwoju, 
kładzie nacisk na odpowiedzialność ekologiczną oraz świadomość społeczną, co 
ma szczególne znaczenie w obliczu rosnącego zapotrzebowania na rozwiązania 
ekologiczne i zielone miejsca pracy.

Badania pilotażowe przeprowadzone wśród nauczycieli województwa 
mazowieckiego i lubelskiego wskazują na zróżnicowany poziom kompetencji 
cyfrowych, ocenianych w ramach modelu DigComp. W pięciu analizowanych ob-
szarach najwyższe wyniki odnotowano w zakresie przeglądania i filtrowania danych 
(3,96), natomiast najniżej ocenione kompetencje dotyczyły programowania (2,2). 
Wyniki wykazują wyraźne różnice pomiędzy grupami wiekowymi – młodsi nauczy-
ciele (25–39 lat) osiągali lepsze rezultaty w obszarach związanych z komunikacją 
cyfrową i programowaniem, podczas gdy starsi respondenci (50–60 lat) mieli naj-
większe trudności z ochroną danych i współpracą online. 

Pod względem poziomu wykształcenia najwyższe oceny uzyskali nauczyciele z wy-
kształceniem licencjackim i inżynierskim, szczególnie w kategoriach związanych 
z analizą danych i bezpieczeństwem cyfrowym. Z kolei osoby z tytułem magistra in-
żyniera wykazywały niższe kompetencje w obszarach współpracy cyfrowej i tworze-
nia treści. Wyniki badań potwierdzają, że kompetencje cyfrowe wymagają dalszego 
rozwijania, zwłaszcza wśród starszych nauczycieli i w obszarach praktycznych, ta-
kich jak programowanie oraz kreatywne wykorzystanie technologii.

Konkludując, konieczne rekomendacje obejmują organizację szkoleń dostosowa-
nych do różnych poziomów zaawansowania, wprowadzenie mentoringu cyfro-
wego oraz rozwój interdyscyplinarnych programów edukacyjnych, które pomogą 
nauczycielom efektywnie integrować technologie cyfrowe w swojej pracy, biorąc 
pod uwagę nie tylko ich wykształcenie, ale również wiek. Wdrożenie tych działań 
przyczyni się do lepszego przygotowania nauczycieli i ich uczniów na dynamicznie 
zmieniające się wymagania rynku pracy.

Wyniki badań pokazują, że nauczyciele szkół branżowych mają umiarkowany 
poziom kompetencji w zakresie zrównoważonego rozwoju. Choć są świadomi 
jego znaczenia, w wielu kluczowych obszarach, takich jak myślenie systemowe, za-
angażowanie polityczne i współpraca, ich kompetencje wymagają dalszego rozwo-
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ju. Brak wyraźnych liderów w tych dziedzinach wskazuje na konieczność wsparcia 
nauczycieli poprzez dodatkowe szkolenia i programy doskonalące.

Analizując odpowiedzi respondentów, możemy stwierdzić, że najniższe wartości 
opanowania kompetencji GreenComp w skali pięciostopniowej dotyczyły: spraw-
czości politycznej (średnia ocena 2,7), myślenia systemowego (średnia ocena 2,8); 
formułowania problemów (średnia ocena 2,8), wspólnego działania (średnia ocena 
2,8), myślenia o przyszłości (średnia ocena 2,9). Ponadto respondenci zwrócili uwa-
gę na potrzebę głębszej refleksji nad wartościami związanymi ze zrównoważonym 
rozwojem i ich praktycznym zastosowaniem w edukacji. Pod względem poziomu 
wykształcenia najwyższe oceny uzyskali nauczyciele z wykształceniem licencjackim, 
szczególnie w kategoriach związanych z wspieraniem uczciwości i myślenia kry-
tycznego. Z kolei osoby z tytułem magistra inżyniera wykazywały niższe kompe-
tencje w obszarach sprawczości politycznej, myślenia systemowego i formułowania 
problemów. 

Rekomendowane działania obejmują organizację szkoleń i warsztatów, które po-
mogą edukatorom w rozwijaniu tych umiejętności, a także umożliwią włączenie 
tematyki zrównoważonego rozwoju do ich praktyki zawodowej. Inicjatywy takie 
jak programy mentoringowe i promowanie współpracy zespołowej wśród nauczy-
cieli mogą dodatkowo zwiększyć skuteczność działań na rzecz zrównoważonego 
rozwoju. Tego rodzaju działania nie tylko poprawią kompetencje nauczycieli, ale 
także przygotują uczniów i słuchaczy do radzenia sobie z wyzwaniami związanymi 
z ochroną środowiska i zrównoważonym rozwojem w dzisiejszym świecie.

Omawiane zestawy kompetencji odgrywają kluczową rolę w przygotowaniu pra-
cowników przyszłości na wyzwania rynku pracy, takie jak automatyzacja, zmia-
ny klimatyczne czy potrzeba wdrażania gospodarki o obiegu zamkniętym. 
Kompetencje DigComp umożliwiają sprawne funkcjonowanie w cyfrowym 
środowisku oraz wykorzystanie nowych technologii, podczas gdy GreenComp 
rozwija umiejętności związane z podejmowaniem odpowiedzialnych decyzji 
w zakresie ochrony środowiska. Opanowanie tych kompetencji przyczyni się do 
kształtowania pracownika gotowego do działania w cyfrowym i zrównoważonym 
otoczeniu. W rezultacie przyszłość rynku pracy będzie budowana przez osoby, któ-
re potrafią jednocześnie wprowadzać innowacje, działać ekologicznie i odpowie-
dzialnie względem technologii oraz środowiska.
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