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Komentarz

Krzysztof Franciszek Symela

Upskilling, reskilling | cross-skilling — perspektywa
pedagoqiki pracy

Wspotczesne rynki pracy charakteryzuja sie szybkim tempem zmian technologicz-
nych i organizacyjnych. Dlatego rozwdj kompetencji pracownikow staje sie priory-
tetem zaréwno dla firm, jak i dla samych specjalistow. Pojecia takie jak ,upskilling”,
Jreskilling” i ,cross-skilling” zyskujg coraz wieksze znaczenie, a ich zrozumienie po-
maga lepiej odnalez¢ sie w nowoczesnym srodowisku pracy. Nalezy zauwazy¢, ze
w pedagogice pracy i andragogice pojecia te maja réwniez swoje polskie odpo-
wiedniki, co wynika z teorii i praktyki tych subdyscyplin pedagogicznych.

+Upskilling” odnosi sie do rozwijania i doskonalenia istniejgcych umiejetnosci
w ramach aktualnej roli zawodowej. Jest to proces, w ktorym pracownicy zdo-
bywaja bardziej zaawansowang wiedze lub umiejetnosci w danej dziedzinie, aby
sprosta¢ nowym wymaganiom technologii, rynkowi pracy czy zmianom organiza-
cyjnym. Przyktadowo pracownik dziatu IT uczestniczy w kursach dotyczacych no-
wych jezykdw programowania, aby lepiej realizowac swoje zadania. Polskim odpo-
wiednikiem pojecia ,upskilling” jest ,doskonalenie zawodowe” lub ,podnoszenie
kwalifikacji”.

~Reskilling” to proces zdobywania nowych umiejetnosci w celu podjecia pracy
w innej roli lub branzy. Czesto stosuje sie go w sytuacjach, gdy zmiany na ryn-
ku pracy powodujg, ze dotychczasowe kompetencje przestajg by¢ potrzebne.
Przyktadowo pracownik magazynu, ktérego stanowisko zostaje zlikwidowane, uczy
sie nowych kompetengji (np. z zakresu analityki danych), aby podja¢ prace w no-
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wej roli w dziale analizy danych. Polskim odpowiednikiem pojecia ,reskilling” jest
~przekwalifikowanie zawodowe” lub ,,zmiana kwalifikacji”.

»Cross-skilling” oznacza zdobywanie dodatkowych umiejetnosci, ktore umozli-
wiaja wykonywanie zadan z innych obszarow w ramach tej samej organizacji lub
roli. Jest to sposob na zwiekszenie elastycznosci pracownika i efektywnosci zespo-
tu. Przyktadowo pracownik marketingu uczy sie podstaw projektowania graficzne-
go, aby wspiera¢ dziatania zespotu kreatywnego. Polskim odpowiednikiem pojecia
~cross-skilling” jest ,rozwijanie kompetencji wielozadaniowych” lub ,posze-
rzanie kompetencji”.

Pedagogika pracy zwraca szczegdlna uwage na ksztatcenie ustawiczne, dostoso-
wywanie kompetencji do wymagan rynku pracy oraz wspieranie elastycznosci za-
wodowej pracownikéw. W tym kontekscie ,upskilling” jest promowany w ramach
kurséw doskonalgcych i studiow podyplomowych, ,reskilling” jest istotny w pro-
gramach aktywizacji zawodowej i szkoleniach organizowanych przez urzedy pra-
cy”, a ,cross-skilling” jest wdrazany w strategiach organizacji (przedsiebiorstw),
ktore rozwijajg kompetencje swoich pracownikéw, aby zwiekszy¢ ich uniwersalnos¢
i zdolnos¢ adaptacji do réznych zadan.

Niewatpliwie procesy te wpisuja sie w idee uczenia sie przez cate zycie (lifelong
learning) i sg kluczowe dla rozwoju zawodowego w zmieniajgcym sie Swiecie pracy.
Organizacje, ktore inwestujg w rozwdj swoich pracownikéw poprzez ,upskilling”,
Jreskilling” i ,cross-skilling” zyskuja bardziej elastyczne i zaangazowane zespoty.
Z kolei pracownicy, ktorzy dbaja o swoj rozwdj, maja wieksze szanse na utrzyma-
nie zatrudnienia i znalezienie satysfakcjonujacych rél w przysztosci. Czy Twoja fir-
ma wykorzystuje te strategie? Jesli nie, warto rozwazy¢ ich wprowadzenie, bowiem
sg kluczowe dla budowania innowacyjnych i adaptacyjnych organizacji w kazdej
branzy.

W czwartym tomie ,Edukacji Ustawicznej Dorostych” przedstawiamy artykuty,
ktore nawigzuja do wynikow badan empirycznych i analiz teoretycznych doty-
czacych identyfikacji potrzeb réznych grup zawodowych oraz technologii cy-
frowych. W wielu przypadkach stanowiag one podstawe uruchomienia progra-
mow ,upskillingu”, ,reskillingu” oraz ,cross-skillingu”.

W dziale ,Problemy edukacji dorostych w Polsce i na $wiecie” polecam artykut
J. Religi, M. Kobylinskiej, L. Lopes Trendy zmian w oczekiwaniach kompetencyjnych
wzgledem pracownikow sektora miedzi, w ktérym zaprezentowano wyniki badan
aktualnych i przysztych kompetencji pracownikéw przemystu miedziowego w kra-
jach UE oraz badan typu foresight dotyczacych prognozowanego zapotrzebowania
na kompetencje w tym obszarze gospodarki do roku 2035.

W dziale ,Potrzeby edukacyjno-zawodowe dorostych” zwracam uwage czytelni-
kow na wyniki badan atrakcyjnosci zawodowej studentdéw, ktére zaprezentowata
D. Kurek w artykule Uwarunkowania i konsekwencje samooceny atrakcyjnosci zawo-
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dowej studentéw. Natomiast w dziale ,Edukacja dla innowacyjnej gospodarki” pole-
cam artykut W. Oparcika i M. Zurka Transformacja ekologiczna i cyfrowa w pracach
wykoriczeniowych — nowe kompetencje zawodowe w zréwnowazonym budownictwie.

Pragne rowniez poleci¢ czytelnikom opublikowane w biezacym tomie trzy wywiady
z wyjatkowymi osobami znanymi w srodowisku naukowo-badawczym i edukacyj-
nym: Rafatem tukasikiem, Witoldem Jakubkiem i Januszem Moosem.

W sekgji ,Konferencje, recenzje, informacje” uwage czytelnikow kierujemy na re-
lacje z wydarzen konferencyjnych w Warszawie, Kielcach, Radomiu, Koninie oraz
zapowiedz wydarzen konferencyjnych planowanych w 2025 roku. Natomiast
nauczycielom edukacji wczesnoszkolnej polecam nowa monografie autorstwa
T. Janickiej-Panek pt. Na drodze do ksztatcenia zintegrowanego w edukacji wczes-
noszkolnej (z teorii i praktyki).

Zyczenia Swiateczno-Noworoczne

Drodzy Czytelnicy,
Szanowni Autorzy,
Czlonkowie Rady Programowej, Redaktorzy Naukowi i Tematyczni
oraz Recenzenci

7 okazji zblizajacych sie Swiat Bozego Narodzenia oraz Nowego Roku Redakcja
Czasopisma ,Edukacja Ustawiczna Dorostych” pragnie ztozy¢ Panstwu najserdecz-
niejsze zyczenia.

Niech magiczna atmosfera Swiagt wypelni Wasze serca radoécig, a domy cieplem
i miltoscia. Zyczymy zdrowia, spokoju oraz chwil pelnych refleksji i inspiracji, ktére
beda motorem do dalszych dzialan w Nowym Roku.

Niech nadchodzacy 2025 rok przyniesie Panistwu wiele sukceséw zawodowych, sa-
tysfakeji z podejmowanych inicjatyw oraz pomyslnoéci w zyciu osobistym. Mamy
nadzieje, ze wspdlnie bedziemy mogli dalej rozwija¢ ide¢ edukacji ustawicznej, two-
rzac wartosciowe treéci i promujac nauke wsréd dorostych.

Dzickujemy za Panstwa zaangazowanie, wsparcie i wspotprace, ktére pozwalaja
nam nieustannie podnosi¢ jako$¢ naszego czasopisma.

Wesolych Swiat i Szczedliwego Nowego Roku!

7. wyrazami szacunku,
Redakcja Czasopisma Edukacja Ustawiczna Dorostych
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Upskilling, reskilling and cross-skilling from - the perspective of work pedagogy

Modern labour markets are characterised by a rapid pace of technological and
organisational change. Therefore, the development of employee competencies is
becoming a priority for both companies and professionals themselves. Concepts
such as ‘upskilling’, ‘reskilling’ and ‘cross-skilling” are gaining increasing importance,
and understanding them helps to better navigate the modern work environment.
It should be noted that these concepts also have their Polish equivalents in work
pedagogy and andragogy.

‘Upskilling” refers to the development and improvement of existing skills within
the current job role. It is a process in which employees acquire more advanced
knowledge or skills in a particular field to meet new demands of technology,
the job market or organisational changes. For example, an IT employee attends
courses on new programming languages to better perform his or her tasks. The
Polish equivalent of ‘upskilling’ is ‘professional development’ or ‘qualification
improvement’.

‘Reskilling’ is the process of acquiring new skills in order to work in a different
role or industry. It is often used in situations where changes in the labour market
mean that existing competencies are no longer needed. For example, a warehouse
employee who is being terminated learns new competencies (e.g. in data analytics)
in order to work in a new role in data analytics. The Polish equivalent of the term
‘reskilling” is ‘vocational retraining’ or 're-skilling'.

‘Cross-skilling” means acquiring additional skills that enable you to perform tasks
from other areas within the same organisation or role. It is a way of increasing an
employee’s flexibility and team effectiveness. For example, a marketing employee
learns the basics of graphic design to support the activities of the creative team.
The Polish equivalent of the term ‘cross-skilling’ is ‘developing multi-tasking
competencies’ or ‘broadening competencies’.

Work pedagogy pays particular attention to lifelong learning, the adaptation
of competencies to the requirements of the labour market and the promotion
of professional flexibility of employees. In this context, ‘upskilling is promoted
in in-service courses and postgraduate studies, “reskilling” is relevant in job
activation programmes and training organised by job centres, and ‘cross-skilling
is implemented in the strategies of organisations (companies) that develop the
competencies of their employees to increase their versatility and adaptability to
different tasks.

Undoubtedly, these processes are part of the concept of lifelong learning and are
crucial for professional development in a changing world of work. Organisations
that invest in the development of their employees through upskilling, reskilling
and cross-skilling gain more flexible and engaged teams. In turn, employees who
nurture their development are more likely to remain employed and find rewarding
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roles in the future. Is your company using these strategies? If not, you should
consider implementing them, as they are key to building innovative and adaptive
organisations in any industry.

In the fourth volume of Continuing Vocational Education, we present articles that
refer to the results of empirical research and theoretical analyses on the identification
of the needs of different professional groups and digital technologies. In many
cases, these form the basis for launching ‘upskilling’, ‘reskilling’ and ‘cross-skilling’
programmes.

In the section 'Problems of adult education in Poland and in the world’, Irecommend
the article by J. Religa, M. Kobylinska, L. Lopes ‘Trends in changes in competence
expectations in relation to copper workers’, which presents the results of research
on current and future competences of copper industry workers in EU countries, as
well as foresight research on the projected demand for competences in this area of
the economy until 2035.

In the section ‘Educational and professional needs of adults’, I draw the readers’
attention to the results of research on students’ professional attractiveness,
presented by D. Kurek in the article ‘Determinants and consequences of students’
self-assessment of professional attractiveness’. And in the section ‘Education for an
Innovative Economy’, I recommend the article by W. Oparcik and M. Zurek ‘Green
and digital transformation in finishing work — new professional competencies in
sustainable construction’.
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Trendy zmian w oczekiwaniach kompetencyjnych wzgledem pracownikéw sektora miedzi

Stowa kluczowe: kompetencje, luki kompetencyjne, gornictwo, miedz, foresight.

Streszczenie: Sektor wydobycia i przetworstwa surowcow (w tym miedzi) od wielu lat zmaga
sie z szeregiem wyzwan, w tym z koniecznoscia poprawy efektywnosci, zmniejszenia wptywu na
srodowisko naturalne, brakiem akceptacji spotecznej i wreszcie — niewystarczajaco wykwalifiko-
wang kadrg. Artykut prezentuje wyniki badan desk research na temat oczekiwar kompetencyj-
nych wzgledem aktualnych i przysztych pracownikéw przemystu miedziowego oraz badan typu
foresight dotyczacych prognozowanego zapotrzebowania na kompetencje w tym obszarze go-
spodarki do roku 2035. Przedstawiono wyniki i kluczowe wnioski dotyczace luk w umiejetnos-
ciach zaobserwowanych w sektorze Cu na terytoriach RIS (Regional Innovation Scheme). Analiz
dokonano w ramach projektu ,SkiComCu-Lifelong Learning Course for skills & competences
in the Copper sector’, finansowanego przez EIT RawMaterials (Umowa projektowa nr 23043).
Wyniki badan zaprezentowano w formie zestawdw umiejetnosci i kompetencji spotecznych
niezbednych dla tego sektora, ze szczegdlnym uwzglednieniem wyzwan w zakresie jego inno-
wacyjnosci (przemyst 4.0 i 5.0) oraz zielonej transformacji i gospodarki o obiegu zamknietym.
Wyniki badan foresight (metoda delficka, techniki backcasting i roadmapping) zaprezentowano
w formie zintegrowanej prognozy przysztych potrzeb kompetencyjnych dla catego fancucha
wartosci miedzi.

Key words: competences, competence gaps, mining, copper, foresight.

Abstract: The raw materials mining and processing sectors (including copper) have been for
many years struggling with a number of challenges, including the need to improve efficiency,
decrease its impact on the natural environment, the lack of public acceptance and finally —
insufficiently qualified personnel. This article presents the results of desk research on competency
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expectations for the current and future employees in the copper industry, as well as foresight
studies on the projected demand for competences in this area of the economy by 2035. It
presents the results and key conclusions with regards to the skills gaps observed in the Cu-sector
of RIS territories (Regional Innovation Scheme). The analyses were conducted within the project
‘SkiComCu-Lifelong Learning Course for skills & competences in the Copper sector’ financed by
EIT RawMaterials (Project Agreement No. 23043) The research results were showcased as the sets
of skills and social competences essential for this sector, with particular emphasis on challenges
related to innovation (industries 4.0 & 5.0), clean transition, and the circular economy. The
results of the foresight methods (Delphi method, backcasting and roadmapping techniques)
were presented in the form of an integrated forecast of future competence needs for the whole
copper value chain.

Introduction

The SkiComCu project!. is founded on the experience of past European Union
projects which showed that there are a number of training options available
worldwide for providing competences and skills, but none aimed at increasing the
innovativeness of the RIS (Regional Innovation Scheme?) non-ferrous metal sector
through the continuous updating of skills provision.

On the contrary, skills gaps are observed throughout this sector and this led the
EU to include Action 6 (Develop expertise and skills in mining, extraction and
processing technologies, as part of a balanced transition strategy in regions in
transition from 2022 onwards) in its Critical Raw Materials Resilience strategy® and
the new Critical Raw Materials Act 20244, Secondly, one of the upcoming challenges
that the copper industry has to face is labour transformation at the ages of Industry
4.0 and 5.0.

Securing reliable and unhindered access to raw materials is important for the
European Union, where there are at least 30 million jobs depending on their
availability. The copper sector, to which the SkiComCu project is dedicated, is an
important subsector of the raw materials industry. Given the types of processes, it

' https://skicomcu.eu/ (access: 27.12.2024).

> The European Institute of Innovation and Technology (EIT) launched the EIT Regional Innovation
Schemein 2014 as its main tool for reducing Europe’s regional innovation disparities; it helps innovators
from eligible countries access EIT activities, creates links among regional innovation actors, and offers
tailor-made programmes to support moderate and emerging innovating countries in building their
innovation capacity, https://eit-ris.eu/about-eit-community/ (access: 10.12.2024).

3 Critical Raw Materials Resilience: Charting a Path towards greater Security and Sustainability; https://
www.eesc.europa.eu/en/our-work/opinions-information-reports/opinions/critical-raw-materials-resi-
lience-charting-path-towards-greater-security-and-sustainability (access: 10.12.2024).

4 Critical Raw Materials Act 2024: Regulation (EU) 2024/1252 of the European Parliament and of the
Council of 11 April 2024 establishing a framework for ensuring a secure and sustainable supply of
critical raw materials and amending Regulations (EU) No 168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1724 and
(EU) 2019/102; https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1252/0j (access: 10.12.2024).


https://skicomcu.eu/
https://eit-ris.eu/about-eit-community/
https://www.eesc.europa.eu/en/our-work/opinions-information-reports/opinions/critical-raw-materials-resilience-charting-path-towards-greater-security-and-sustainability
https://www.eesc.europa.eu/en/our-work/opinions-information-reports/opinions/critical-raw-materials-resilience-charting-path-towards-greater-security-and-sustainability
https://www.eesc.europa.eu/en/our-work/opinions-information-reports/opinions/critical-raw-materials-resilience-charting-path-towards-greater-security-and-sustainability
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1252/oj
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is most often understood comprehensively as a sector encompassing the following

areas of activity (this is also the approach taken by the project SkiComCu):

= Copper exploration, including: collection, analysis, and integration of various
thematic geoscientific data obtained from surface and subsurface exploration
methods and techniques; Geological modelling, target generation, and estima-
tion of resources;

= Mineral extraction and processing, including: exploitation of copper deposits
using mining techniques; Mineral processing, including comminution, concen-
tration and methods of separating commercially valuable minerals from their
ores;

= Materials engineering and waste recycling, including: methods and processes
of copper extraction from mineral concentrates and solutions, mechanical and
chemical recycling processes to recover copper and minerals from waste (Fig. 1).

=) Wo.

RAW MATERIALS

EIT. 2019°

Fig. 1. Raw Materials Value Chain
Source: EIT Raw Materials Strategic Agenda, 2021-2027, p. 5.

The copper industry is moving towards circular, digital and climate-neutral activities,
with sustainable development as a key factor. The wide deployment of automation
and robotics, as well as the increasing hazardous environment of copper ore
exploitation, are expected to create new job positions and new methods of working.

Specific skills and lifelong learning are then crucial for long-term sustainable growth
and productivity. Providing people with the specific competences (according to the
European Qualification Framework approach, competences consist of knowledge,
skills and social competences) allows them to work more effectively and take
advantage of innovative technologies, prevents labour market mismatches and lays
the ground for research, development and firm-based innovation.
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The main objective of the research part of the SkiComCu project was to to assess the
training needs of selected groups of current and future employees in the Cu sector
to ensure its competitiveness and to enable the sector to cope with its challenges.

Methodology

The methodological approach for the SkiComCu research works included
a triangulation of these methods: 1) desk research, 2) on-line survey (for key
competence profiles selected by project partnership as strategic for the future of
the sector) and 3) participatory assessment — interviews with representatives of
different groups of copper sector employees (Focus Groups Interviews). As a result,
the Project Partnership proposed a catalogue of knowledge and skills which are
currently needed by employees in the copper sector in various job positions (fully
available when Deliverable 2.1 (Report on the assessment & validation of needs for
Cu-oriented education chain selected groups) is published).

The desk research covered an extensive literature review, including scientific
publications and industry reports (e.g. national and EU studies and analyses on the
current state and future of the sector), but also relevant institutional documents
related to Human Resources systems, provided, among others, by the industrial
partners of the SkiComCu project: ElvalHalcor Hellenic Copper and Aluminium
Industry S.A. (Greece), KGHM Polska Miedz S.A. (Poland) and Aurubis Bulgaria AD
(Bulgaria). The objective of this first research step was to identify current occupations,
skills and competences in the Cu sector and key competences for the future.

The methodological approach was also used to gain insights on the future of the
copper sector towards the year 2035 by implementation of foresight-adapted tools
(the Delphi method, backcasting and roadmapping). Foresight methods were used
to map possible social and technical skills and competences needs that the copper
sector workforce will require. The Delphi method, based on the quantitative and
qualitative analyses of a series of statements and questions answered by experts,
was used, together with backcasting and roadmapping techniques. Combination
of these tools led to a better perception of the future state of the copper sector as
well as its competences gaps.

Due to the extent and detail of the data obtained at the stage of online surveys and
focus groups interviews, a separate publication will be devoted to the results of this
research. In this article, the authors have focused on the results of desk research
and foresight progonostic analysis.

Sector analyses and trends

European Commission'’s policy and strategy for raw materials shows that securing
reliable and unhindered access to raw materials is crucial for the European Union,
where copper recently became the critical raw material for Europe®, and there are at

> European Commission. Critical raw materials; https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/
raw-materials/areas-specific-interest/critical-raw-materials_en (access: 10.12.2024).


https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/raw-materials/areas-specific-interest/critical-raw-materials_en
https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/raw-materials/areas-specific-interest/critical-raw-materials_en
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least 30 million jobs depending on their availability®. According to the forecasts by
the International Copper Association (ICA), copper is one of the raw materials for
which demand continues to grow, also due to its application in energy generation,
efficient buildings, and electrified transportation. Its physical properties make it
a key material for many technologies enabling the transition to a climate-neutral
economy:renewable energy generation, energy storage and efficient energy transfer,
as well as electric cars or heat pumps. As an essential raw material for electronics,
copper plays an important role in digital transformation. Very importantly, copper
can be recycled repeatedly without losing its original properties. As a truly circular
material facilitating the clean energy transition, copper contributes to Europe’s
resiliency by enabling open, strategic autonomy in the energy and raw materials
sectors.

A study conducted by Ernst and Young shows that HR specialists in the copper
sector underline the importance of changing staff recruitment and retention
strategies and focusing on upskilling and retraining of existing employees (Ernst
& Young, 2023). This is supported also by forecasts of the World Economic Forum,
indicating higher investment in developing professional competences of existing
employees and in retaining employees with special skills and qualifications, as
talent availability when hiring will be much lower (WEF, 2023). Different training
and education requirements hinder sometimes the free flow of workers from one
region or industry to another.

This is driving countries to develop National Qualification Frameworks (NQFs)
and attempt to relate them to the international system — European Qualification
Framework (EQF). A qualifications framework is a formalized structure into which
accredited qualifications are placed, allowing learners, training providers and
employers to gain information about the broad equivalence of qualifications
(UNESCO, 1984). Transparency and homogeneity about what people have learnt
in order to obtain a qualification are crucial to ensuring that learners, training
providers and employers give the appropriate economic, social and academic value
to qualifications.

Available reports, academic data, industry studies indicate that the European labour
market, including the mining and processing sector, is shaped by the interaction of
four megatrends: technological progress, sustainable development, demographic
change and globalization. But the deeper and more specific studies run by experts
of the World Economic Forum have shown that the global trends that are most
likely to transform the mining and metals industry include (Fig. 2):

= broader application of Environmental, Social and Governance (ESG) standards,
= greater localization of supply chains (process of sourcing materials, compo-

nents, and services from local suppliers to meet the needs of a company),

¢ European Commission. Policy and strategy for raw materials; https://single-market-economy.ec.europa.
eu/sectors/raw-materials/policy-and-strategy-raw-materials_en (access: 10.12.2024).


https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/raw-materials/policy-and-strategy-raw-materials_en
https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/raw-materials/policy-and-strategy-raw-materials_en
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= climate-change induced investments into adapting operations,
= investments that facilitate the green transition of businesses.

Global trends and their impact on job creation
Trends o diive industry son and their expected impact job creation, ordered by net
effect (share of organzations surveyed)
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Fig. 2. Trend outlook for mining and metals sectors
Source: WEF, 2023, p. 221.
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As result, technologies that will affect job creation and displacement will be

adopted. They are:

- climate-change mitigation technologies (alternative energy, greenhouse gases),
= environmental management technologies (e.g. pollution abatement, recycling),

- big-data analytics (Al),
- power storage and generation,
= encryption and cybersecurity.

The most important changes in mining are improved safety, increased productivity,
care for the environment and more efficient use of resources (Beloglazov et al,,
2020). This reflects the aim of transformation towards Industry 4.0. It is based on
the consolidation of systems and the integration of people with digitally controlled
machines that make extensive use of the wireless network, information and
communication technologies. The competences of the new Miner-Operator 4.0 will
be directly related to automatization, digitization and interoperability (L66w et al.,

2019; Mackenzie, 2020; Ulewicz, 2022).

The raw materials mining and processing sectors (including copper), in many
countries, have for many years been struggling with a problem of insufficiently

qualified personnel (Fig. 3).
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Fig. 3. Top 10 business risks and opportunities for the mining and metals sector in 2024
Source: Ernst & Young, 2023.

In an increasingly competitive labour market, the sector’'s poor brand (dirty
industry’ responsible for significant environmental pollution) discourages workers,
especially younger ones, who are far more attracted to energy transition-related
undertakings. This results in serious demographic challenges for the sector, with
an aging workforce.

Changing skills landscape

Simultaneously, the assumptions of the Industry 5.0 are becoming more and
more evident, complementing the existing Industry 4.0 paradigm by highlighting
research and innovation as drivers for a transition to a sustainable, human-centric
and resilient European industry (Breque et al., 2021). According to the idea of the
European Commission, the new vision of the industry should be strongly embedded
in social, environmental and political contexts. Industry 5.0 focuses on energy-saving
solutions, renewable energy sources and circular economy, which is confirmed by,
among others, copper industry companies, who list these factors in the context
of competence gaps and needs of the future staff competences (Deliverable 2.1).
Introducing more innovative solutions to industrial processes (mining, processing,
recycling) must go hand in hand with sustainable development and social needs
(including the workforce), which will affect the optimization of decision-making
processes, not just their acceleration.

A study commissioned by the Polish Development Fund and Google (Wtoch,
Sledziewska, 2020) shows that in the era of digitization and automation,
competences that differentiate work done by humans from that carried out with
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the use of or by information systems, robots or artificial intelligence, are becoming
crucial, because in these areas, humans will still be difficult to replace. These
competences are considered competences of the future. They are specific skills
necessary to perform tasks in a work environment that is fundamentally flexible,
geographically dispersed, prone to frequent and rapid change, assumes the need
to use digital technologies and cooperate with automated systems and machines
using artificial intelligence (Wtoch R,, Sledziewska K., 2020). They include cogpnitive,
social, digital, and technical skills (Fig. 4).
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Fig. 4. Competences of the future broken down into three skill groups
Source: Whoch R., Sledziewska K., 2020, p. 11.

Key expected skills and competences

McKinsey Global Institute (MGI) analysts assigned skills that are increasingly
important in the labour market to the similar three groups:
= Technological and digital skills:

- advanced (understanding of advanced technologies and ability to innovate,
develop, and adapt them) — through 2030, time spent using advanced tech-
nological skills will increase by over 40% in Europe. People with these skills
will inevitably be a minority and demand for advanced IT and programming
skills will grow as much as 90%;
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- basic (ability to use digital technologies in everyday work, particularly in
decision-making and information processing) — by 2030, demand for these
skills will increase by 65%.
= Social skills: demand for social and emotional skills will grow across all industries
by 22% in Europe. The rise in demand for entrepreneurship and initiative taking
will be the fastest growing in this category, with a 32% rise.
= Higher cognitive skills: demand for higher cognitive skills, such as creativity, cri-
tical thinking, decision making, and complex information processing, will grow
through 2030, by 14% in Europe. At the same time, basic data-input and proces-
sing skills will be particularly affected by automation, falling by 23%.

Core skill for workers in 2023
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Fig. 5. Core skills in 2023
Source: WEF, 2023, p. 38.
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Additionally, they also point out that in the era of rapid economic transformation
(automation, digitization), it is worth associating competences with the development
of certain attitudes, ways of thinking, learning and acting, rather than with specific
learned skills only, which in the face of the aforementioned changes will be
constantly changing (MGI, 2018). According to the WEF report (2023), analytical
thinking and creative thinking remain the most important skills for workers (Fig. 5).

They are also among skills most prioritized for reskilling and upskilling in the next
five years for mining and metals sector (Tab. 1).

Table 1. Skills crucial for business transformation in the mining and metals sector

Core skills needed to perform well in key, Skills most prioritized for reskilling

stable roles (%) and upskilling in the next five years (%)

Analytical thinking (54%)
Leadership and social influence (46%)
Al and big data (31%)

Creative thinking (31%)
Environmental stewardship (31%)
Motivation and self-awareness (31%)
Resilience, flexibility and agility understood as the
power of moving quickly and easily (31%)
Resource management and operations (31%)
Talent management (31%)
Technological literacy (31%)

Cogpnitive skills (22%)
Engagement skills (6%)
Management skills (17%)
Physical abilities (4%)
Technology skills (12%)
Ethics (3%)
Self-efficacy (22%)
Working with others (15%)

Source: Own work based on WEF, 2023.

Taking into account all the data and information obtained through desk research,
as well as its own experience, the Project Partnership proposes a catalogue of
skills which are currently needed by employees in the copper sector in various job
positions.

Competences needs in the future copper sector

Foresight methods were used to map possible social and technical skills and
competences needs that the copper sector workforce will require towards 2035.
The Delphi method, based on the quantitative and qualitative analysis of a series of
statements and questions answered by experts, was used, together with backcasting
and roadmapping techniques. Combination of these methods led to a better
perception of the future state of the copper sector as well as its competences gaps.

The Delphi method for the SkiComCu project was implemented in three iterative
rounds of statements and questions on the future state of the copper sector,
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especially taking into consideration skills and competences needs and gaps. More
than 45 copper sector experts from several countries across Europe and beyond,
participated in the research. The first two rounds of the Delphi were dedicated to
collect the future-demanded skills and competences for several job profiles. The
third and final round was dedicated to obtaining a ranking on the importance of
selected skills and competences.

Collected and ranked skills and competences were divided between four main
areas covering the copper value chain: 1) Exploration, 2) Mining, 3) Processing
and 4) Recycling. The results, for each of the four areas of the value chain, showed,
in order of importance, the following technical and social needs for the workforce
in 2035:

Exploration:

Technical: 3D and 4D modelling; Proficiency in remote sensing, satellite imagery
and GIS software; Digital skills with on-ground exposure; Proficiency in advanced
geophysical techniques; Big data and data handling, compilation and analysis;
Knowledge of and capacity to use portable analytical equipment; Knowledge
of environmental regulations; Artificial Intelligence and Machine Learning; Safe
operation of equipment; Use of IT intensive techniques; Safe working practices.

Social: Communication with stakeholders, negotiation skills and community
relations; Problem solving and decision-making; Ability to communicate effectively;
Cooperation and teamwork; Open mindedness; Flexibility; Resilience in harsh
environments; Multitasking; Reporting; Knowledge in two or more languages
and Work in multicountry environments; Initiative; Administration and Project
Management.

Mining:

Technical: Health and Safety; Knowledge of deep mining; Automation and remote
control technology; Safe operation and maintenance of autonomous and robotic
equipment; Knowledge of tailings management; Ability to integrate new solutions in
existing systems; Digital skills with on-ground exposure; Use of artificial intelligence
and machine learning tools; Knowledge of digital twins; Big data and data handling,
compilation and analysis; Knowledge of extractive metallurgy; Knowledge in and

application of energy efficiency & energy savings processes; Fleet management;
Installing, operating and manufacturing advanced extraction technologies.

Social: Ability to communicate effectively; Communication with stakeholders,
negotiation skills and community relations; Cooperation and teamwork; Leadership
and management; Performing under stress; Resilience in harsh environments;
Problem solving and decision-making; Open mindedness; Knowledge in two
or more languages and work in multicountry environments; Reporting; Risk
assessment; Multitasking; Flexibility.
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Processing:

Technical: Safe operation of equipment; Knowledge of physical metallurgy;
Knowledge of hydro-pyrometallurgy; Knowledge and application of Health and
Safety protocols; Modern processing ideas, Knowledge of energy efficiency and
energy recovery processes; Data handling, compilation and analysis; Digital skills;
Use of robotics, remote control and automation tools; Use of Artificial Intelligence
and Machine Learning tools; Ability to integrate new solutions in existing systems.

Social: Problem solving and decision-making; Open mindedness; Being innovative
and having knowledge on innovation processes; Communication; Adaptability
and flexibility; Cooperation and teamwork; Result orientation; Leadership and
management; Reporting; Knowledge in two or more languages and work in
multicountry environments; Multitasking; Resilience in harsh environments.

Recycling:

Technical: Knowledge and application of circular economy concepts; Knowledge
and application of Health and Safety protocols; Knowledge of energy efficiency
and energy recovery processes; Safe operation of equipment; Quality control; Data
handling, compilation and analysis; Use of robotics, remote control and automation
tools; Knowledge of urban mining; Knowledge of physical metallurgy.

Social: Responsibility; Problem solving and decision-making; Communication;
Cooperation and teamwork; Flexibility; Leadership and management; Multitasking,
Reporting, Focus and stamina.

16
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Fig. 6. Competences needs in the copper sector in 2035
Source: Own work based on results of foresight research.

Results demonstrate a good balance between the future need of technical and
social-related skills in competences for the copper sector, in line with the trend of
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the growing importance of social competences necessary to perform several jobs
and tasks (Fig. 6). In general, the number of in-demand social-related competences
in 2035 will be higher than the technical counterparts for Exploration and Processing
jobs, while it will be lower for Mining and equal for Recycling jobs. Despite these
small differences, all parts of the value chain will present very approximate division
of technical and social skills and competences needs (Deliverable 2.3 — SkiComCu
long term action plan and 10-year foresight report).

Skills and competences gaps identified for 2035 are aligned with the trends for
the copper sector and are a direct adaptation to the needs created by drivers of
change. These trends and drivers focus on technological changes, coupling of
social and technical skills and competences, decarbonisation of operations and
circular economy, appearance and normalization of new tactics and processes in
operations, higher importance given to Environmental, Social, and Governance,
as well as sustainability. For all parts of the value chain, there will be a lack of
workforce capable of using new techniques and methods, since these require
specific technical skills and competences.

2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 pLEE} pLEL 2035

Focus on Training New Skills

CcPD Internal & External Internal & External Internal & External Revision
branding workshops workshops workshops trends
| LL culture Micro +VR/MR | Revision +VR/MR Skill Gap +VR/MR
credentials trends Analysis
ESG Skill Gap + Training
Mai certification | Analysis | own staff skill Gap
» Analysis
& Updating
[y | vt |
New job profiles New job profiles New job profiles
SkiComCu Extension SkiComCu Extension SkiComCu Extension
ESG & Gender ESG & Gender ESG & Gender

| Focus on Reskilling & Upskilling on current skills

Fig. 7. Roadmap presenting actions and timeline for the SkiComCu platform and training
Source: Deliverable 2.3.

The adaptation of the copper sector to the trends and drivers of change will lead
to changes in the copper sector jobs profiles. It was found that key job profiles for
2035 might include, among others, Sustainability and Environmental Managers,
Automation and Robotics Engineers, Aland Machine Learning Specialists, Renewable
Energy Integration Specialists, Circular Economy Experts, Remote Operations
Managers, Health and Safety Coordinators, Technologists in copper recycling (as
well as in battery recycling processes), Physical metallurgists, Pyrometallurgists,
Hydrometallurgists, and Specialists in logistics.
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To contribute to solving the skills and competences gaps in the copper sector, the
SkiComCu project team created a roadmap with actions and timelines for the future
implementation and development of its platform, which is currently in development
(Fig. 7.). The actions listed in the roadmap are dedicated to guaranteeing that the
platform stays up to date with trends, addressing skills and competences that are
most relevant for a specific timeframe.

Conclusions

Analysing the collected source materials and the selected and presented data b, it
is possible to indicate some of the most important observations and conclusions:
1. Megatrends shaping labour market (incl. Cu sector) are: technological progress,
sustainable development, demographic change.
2. Global trends that are most likely to transform the mining and metal industry
are the following:
- broader application of Environmental, Social and Governance (ESG) standards,
= greater localization of supply chains,
= climate-change induced investments into adapting operations,
= investments that facilitate the green transition of businesses.
3. In terms of technological changes that affect the competence requirements of
current and future employees in the copper sector, these will be related to au-
tomation and digitalisation processes, including:
= remote control of most activities,
= reducing the risk associated with the human-machine interface by imple-
menting modern robotics and autonomous device solutions,

= virtual and augmented reality (VR, AR) applications,

= real-time monitoring and analysis of production through scanning, monito-
ring, and real-time decision-making based on incoming data.

4. Skills that are increasingly important for the future of employees, who have to
adapt to the changing situation in companies undergoing dynamic processes of
transformation can be grouped into the following three categories:
= technological and digital skills (understanding of advanced technologies and

ability to innovate, develop, and adapt them),
= social skills (e.g. entrepreneurship, initiative taking, cooperation with others),
= higher cognitive skills (e.g. creativity, critical thinking, decision making, com-
plex information processing, solving complex problems).

5. Core competences for the copper sector (connecting skills specific for the raw
materials sector with professional and personal skills) should include:

- the ability to communicate clearly verbally and in writing,

= mathematical, scientific, and technological skills,

= general understanding of sustainability as well as energy and materials
efficiency,

= general understanding of the raw materials (copper) value chain,

= knowledge and understanding of geological processes,
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- digital skills,
= knowledge of and commitment to safe working practices.

6. Among the skills crucial for business transformation in the mining and metals

sector, following are indicated as needed for reskilling and upskilling in the next

five years:

= analytical thinking,

= leadership and social influence,

= creative thinking,

= Al'and big data,

= environmental stewardship,

= motivation and self-awareness,

= resilience, flexibility and agility understood as the power of moving quickly
and easily,

= resource management and operations,

- talent management,

= technological literacy.

The copper sector towards 2035 will see some of the currently identified trends

becoming reality and that will lead to a partially-changed sector dictated by

high use of technology throughout the value chain supported by the use of

Artificial Intelligence, Machine Learning, Virtual and Augmented Reality, remote

and autonomous machines, which in turn, will reflect the appearance of new job

profiles dedicated to addressing the use of these tools.

Stakeholders throughout the value chain will be more integrated into the dif-

ferent steps of exploration, mining, processing and recycling — with different

levels of new technology and techniques implementation — contributing to the

sector’s Social Licence to Operate (SLO) and ESG values, which will only grow

in importance. For training of workforce for the sector, standardization of trai-

ning content and a system of microcredentials for workers will be leveraged. It

is expected that upskilling of current workforce becomes a norm. Inherent to

these changes and adaptations are also the changes in skills and competences

for professionals, resulting in considerable skill shortages, arising from the im-

plementation of new technological approaches, and leading to problems with

the workforce.
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Universities’ data readiness in the era of data-driven digital
technologies

Gotowos¢ uniwersytetow do przetwarzania danych w erze technologii cyfrowych opartych na danych

Stowa kluczowe: badania stosowane, edukacja akademicka, experience API (xAPI), gene-
ratywna sztuczna inteligencja (Gen Al), gotowos¢ do przetwarzania danych, konwergencja.

Streszczenie: Artykut podkresla znaczenie gotowosci uniwersytetéw do zarzadzania danymi
w erze technologii cyfrowych opartych na danych. Autorzy wprowadzajg koncepcje,,gotowosci
do przetwarzania danych” i omawiaja kluczowe kwestie z tym zwigzane. W artykule zbadano
konwergencje dwdch gtebokich technologii cyfrowych opartych na danych, experience API
(XAPI) i generatywnej sztucznej inteligendji (Gen Al), w celu poprawy edukacji akademickie).
Ponadto w artykule przedstawiono raport z badan stosowanych xAPI przeprowadzonych
w $rodowisku akademickim w celu wykazania krytycznej potrzeby i znaczenia gotowosci
danych.

Key words: academic education, applied research, convergence, data-readiness, deep tech
digital technologies, experience API (xAPI), Generative Artificial Intelligence (Gen Al).

Abstract: The article emphasizes the importance of universities being ready to manage data
in the age of data-driven digital technologies. It introduces the concept of ‘data readiness’
and discusses its key issues. The article investigates the convergence of two deep tech data-
driven digital technologies, experience APl (xAPI) and Generative Artificial Intelligence (Gen
Al), to enhance academic education. Additionally, the article presents a report on xAPI applied
research conducted in the academic setting to demonstrate the critical need and significance
of data readiness.

Universities’ Data Readiness - Understanding Its Importance and Challenges

Data readiness is an essential concept in today's data-driven world, where data
is often compared to vital resources like oil or even oxygen. Just as organizations
need continuous access to quality and secure data, they must ensure their data is
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ready for practical use. Data readiness encompasses several critical aspects, such
as availability, quality, and diversity of data. At universities, the goal is to support
data-driven specifications, such as xAPI or Gen Al technological advancements,
by providing data that is not only plentiful but also accurate, complete, and clean.
Data readiness is crucial for digital success but has significant challenges and
opportunities?.

One of the main challenges of data readiness is unifying, storing, analyzing, and
applying data at scale. Universities can struggle with data quality and accessibility
issues, hindering the effectiveness of Gen Al-enhanced agents. Data lakes and ETL
(Extract, Transform, Load) processes are commonly used to address these challenges,
but many universities still need mature platforms for data organization?. The need
for large volumes of diverse data for training Gen Al models adds another layer
of complexity. This is particularly true for creating models that require extensive,
varied datasets to ensure robust training and reliable outputs®.

Data readiness also involves navigating the legal and ethical landscape of data use.
Data privacy, security, and governance are paramount, especially when dealing with
sensitive information like personally identifiable information (PI)*. Universities must
ensure that their data management practices comply with relevant regulations and
are designed to protect against unauthorized access and breaches. Using cloud-
based solutions, such as Al as a Service (AIMaaS), which allows the integration of
Al technologies into operations without the need for extensive infrastructure or
expertise, can help manage data securely>. Nonetheless, universities must remain
careful about how data is handled and stored.

Data readiness presents substantial opportunities. Universities can unlock
significant value from digital initiatives by effectively managing and preparing data.
For example, data readiness enables faster and more accurate data analysis, which
can drive insights and educational decision-making. Universities can also leverage
Gen Al processes, predict trends, and gain a competitive edge in the demanding
educational market. Achieving this requires a strategic approach to data-driven

' Computerworld: Data and Gen Al: A Primer for the Fundamentals of Al Success, https://us.resources.
computerworld.com/resources/data-and-genai-a-primer-for-the-fundamentals-of-ai-success-6/  [Ac-
cess: 07.06.2024].

2 IBM: Driving data lake success with automated governance, storage options, and enterprise readiness,
https://www.ibm.com/blog/driving-data-lake-success-with-automated-governance-storage-op-
tions-and-enterprise-readiness/, Access [07.06.2024].

*  BusinessTech Weekly: Data Readiness: Establishing a Roadmap to a Business Success, https://www.bu-
sinesstechweekly.com/operational-efficiency/data-management/data-readiness/  #google_vignette
[Access: 07.06.2024].

4RSI Security, Pll Compliance Checklist 2023, https://blog.rsisecurity.com/pii-compliance-checklist-2023/,
[Access: 07.06.2024].

> Simplilearn: AlMaaS: Revolutionizing Business with Al Technology, https://www.simplilearn.com/
aimaas-article, [Access: 07.06.2024].
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digital technologies, including adopting educational notions and best practices® —
described in the consecutive parts of this article.

XAPI and Gen Al Convergence in Academic Education

Among the digital technologies that are significantly shaping today's academic
education landscape (e.g., Cloud Computing, Virtual Reality, and Distance
Education through various LMS services and MOOCs), two especially require data
readiness: XAPI and Gen AL Both technologies belong to deep tech, rooted in
significant scientific or engineering advancements. Deep tech often spans multiple
scientific and engineering disciplines, requiring collaboration across various fields
of expertise to achieve breakthroughs’. It can include IT specialists collaborating
with experts in academic education. xAPI and Gen Al are data-driven technologies
rooted deeply in Big Data (BD), a vast resource used to analyze patterns and make
predictions. BD in education may constitute a foundation for new trends in teaching
and learning and future innovation valuesé.

xAPIand Gen Al have a foundational and transformative impact on data management
and academic education. xAPI is a robust specification that collects, stores, and
analyzes detailed data about learning experiences. It captures interactions from
various devices and services, comprehensively understanding educational
processes. The detailed insights and reports xAPI produces on learner engagement
and performance are crucial for refining educational strategies and outcomes. Gen
Al uses advanced machine learning models to generate new, contextually relevant
content. It leverages large datasets to create text, images, audio, and code across
domains.

When xAPI and Gen Al are integrated into an academic setting, they play a pivotal
role in tailoring educational content to individual learners’ needs, thus enhancing
personalized learning experiences. This integration not only streamlines administrative
tasks and improves communication within educational institutions but also drives
significant advancements in the efficiency and effectiveness of academic operations.
By harnessing the power of xAPI and Gen Al, universities can foster innovation and
maintain a competitive edge in the evolving education landscape.

Therefore, the article is a trial to showcase how data gathered by xAPI can enrich Gen
Al-enhanced tools in academic surroundings. To maintain consistency in this article,
and as xAPI (Experience API) has been widely described by professionals in different
Learning and development (L&D) resources®, let us point out here only the most

¢ JISC: Digital Transformation In Higher Education, https://www.jisc.ac.uk/guides/digital-transformation-
-in-higher-education [Access: 07. 06.2024].

7 TechCrunch: What do we mean when we talk about deep tech?, https://techcrunch.com/2020/
03/11/what-do-we-mean-when-we-talk-about-deep-tech/ [Access: 07.06.2024].

8 K. Cukier, V. Mayer-Schoenberger, F. de Vericourt: Framers: Make Better Decisions In The Age of Big Data,
Random House UK Ltd, London 2022.

° XAPI: XAPI (Experience API) Overview, https://xapi.com/overview/, [Access: 07.06.2024].
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essential facts about this data-driven digital technology. XAPL is a specification for
collecting and storing data about learning experiences. It enables the analysis and
reporting of this data, which can then be used to improve educational processes.

xAPI architecture enables collecting information about a user or group of users in
modules called Learning Record Store (LRS). Each LRS accepts data from Activity
Providers (APs), i.e., (mobile) devices or different services incorporated into the
system. These devices or services are coupled with XAPI through their APIs. APs
can be temporarily disconnected from the Internet. Then, data is sent to the LRS
when they reconnect to the Network. XxAPI communicates (sends) the ‘learning
experiences’' from AP to LRS in the form of statements in the format (Pict. 1):

Actor: Who? The user of the system, i.e., a student or an academic teacher.
Verb: Did what?
Object: Concerning or in connection with what?

Activity |
Provider

Picture 1. xAPI Fundamental: Activity Provider to Learning Record Store Flow
Source: own elaboration based on [Gtebocki, 2024]™.

[ Statements }

>[ Learning Record Store ]

xAPI is an analytically flexible and powerful solution for communicating learners’
and teachers’ activities regarding the educational processes they are experiencing.
At the same time, the specification does not ‘lock’ the users into a single tool
zone, e.g., a particular LMS or another information silo. It expands the observation
area to include places where formal and informal learning occurs. A coherent info
system is created — a learning environment in the digital world.

Although xAPI technology is valuable for learning analytics and understanding
end-users engagement with learning content or applications, it is not considered
‘intelligent. No wonder it is not, as XAPI (formerly known as Tin Can) is not a ‘newbie’
in the educational world. It originated from 2012-2015* and aimed to replace its
predecessors, such as SCORM. Educators assign verbs to specific actions, which
are then sent in statements to a database for later analysis. Nonetheless, this data-
driven specification has undoubtedly lived up to its expectations. For example, xAPI
data can be used to generate insightful reports on learning experiences'?.

The advent of wide usage of Generative Artificial Intelligence (Gen Al) in learning
environments could lead to a renaissance for xAPL. Namely, xAPI can enhance

1 R. Gtebocki, Multimedia: Understanding xAPI, https://bit.ly/colours-xapi, [Access: 07.06.2024].

""" XAPI: Project Tin Can Evolution, https://xapi.com/tin-can-evolution/, [Access: 07.06.2024].

2 A Berg, M. Scheffel, H. Drachsler, S. Ternier, The Dutch xAPI Experience, https://www.research
gate.net/publication/301591282_The_dutch_xAPI_experience, [Access: 07.06.2024].
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another data-driven technology, Gen Al by providing robust, valuable, context-
specific, and personalized data that aligns with a particular educational setting,
e.g. learning and teaching processes at university. Many L&D specialists are
presently focusing their attention on Gen AL Thus, let us introduce it in a nutshell:
in the scenario of how XAPI and Gen Al can converge to create the next-generation
learning environment supported by a digital data ecosystem.

Gen Alis an advanced branch of Al that focuses on creating new content by learning
from existing data patterns and structures. Using the Large Language Model
(LLM), Gen Al generates original outputs such as text, images, audio, and code.
Transformer architecture is a significant development in Al, especially in natural
language processing. Transformers allow models to process entire data sequences
simultaneously, capturing the context of the data within these sequences. This
capability is crucial for models like GPT (Generative Pre-trained Transformers),
which have been trained on large datasets containing publicly available text from
the Internet.

The applications of Gen Al are wide-ranging and diverse. It impacts various domains
by automating complex tasks and nurturing innovation and creativity. In the field of
education, Gen Al has the potential to enhance learning by creating personalized
educational content. When it comes to data analysis, Gen Al plays a crucial role by
generating insights from large datasets and offering data-driven recommendations.
Its ability to handle different data types and produce high-quality outputs makes
Gen Al a transformative technology®.

The article Navigating the Al era: University communication strategies and
perspectives on generative Al tools** explores the potential impact of Gen Al
on university communication. It discusses the current applications of Gen Al in
universities, such as translation, text correction, and text generation, to improve
operational efficiency. The article emphasizes the importance of adopting strategic
and integrated approaches to using Gen Al tools, considering the ongoing
advancements in data-driven technologies and the necessity for universities to
adapt and innovate their communication strategies accordingly.

Regarding the abovementioned article, we sketched how xAPI can be integrated
with Gen Al in the following framework scenario. It, of course, would need solid
technological analysis and consecutive technical implementation. Nevertheless,
the presented synergy would be very beneficial because xAPI gathers in-depth
information about learning experiences, creating a comprehensive dataset that
Gen Al can use to create customized educational content. By using the context-
specific and accurate data provided by xAPI, Gen Al models can generate more
relevant and effective educational materials tailored to the specific needs of each

3 IBM: What is Generative Al, https://www.ibm.com/topics/generative-ai, [Access: 06.07.2024].
'“ J.Henke: Navigating the Al era: University communication strategies and perspectives on generative Al tools,
https://jcom.sissa.it/article/pubid/JCOM_2303_2024_A05/, [Access; 07.06.2024].
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learner. This improves the learning experience and enables educators to provide
more impactful instruction.

Moreover, by integrating xAPI and Gen Al, academic institutions can significantly
enhance communication. Gen Al, fueled by extensive data from xAPI, can
automate generating personalized reports, feedback, and educational materials.
This can streamline administrative duties, enabling educators to dedicate more
time to teaching and less to routine documentation. The collaboration of these
technologies can result in more efficient and adaptable educational settings,
ultimately improving the overall effectiveness of academic operations.

However, universities must ensure that the data collected and utilized by these
technologiesismanaged securelyand complieswithrelevantregulations. Universities
can address these concerns by developing their systems and maintaining control
over their IT XAPI and Gen Al infrastructure while fully leveraging the benefits of
these advanced technologies. This strategic and ethical approach will be essential
in creating a balanced and effective integration of xAPI and Gen Al, fostering
innovation while safeguarding data integrity and privacy®.

Research Report on XAPI Implementation Expectations

Applied research on insider target groups, such as academy specialists, can
provide insight into data readiness. Professionals from universities in the COLOURS
Alliance’®, united under the Erasmus+ European Universities Initiative, were invited
to complete a series of surveys on xAPI implementation expectations. The research,
conducted from February to May 2024, involved specialists from eight universities. It
regarded the non-technical aspects of a comprehensive analysis before introducing
the XAPI to the COLOURS Alliance.

Research Methodology

The research comprised four surveys based on the Value vs. Complexity (or Effort)
Matrix’’. This methodology was chosen because it could significantly enhance
the consecutive decision-making processes regarding xAPI implementation,
ensuring that resources are allocated efficiently and that high-impact initiatives
are prioritized. This method featured a two-layered approach to XAPL The first
concerned enhancing day-to-day education. The other regarded future needs, such
as incorporating Gen Al into educational processes enriched by the xAPI-gathered

> B. Melissa, K. Hassan, M. De Laat: A meta systematic review of artificial intelligence in higher edu-
cation: a call for increased ethics, collaboration, and rigor. https://educationaltechnology
journal.springeropen.com/articles/10.1186/541239-023-00436-z [Access: 07.06.2024].

16 COLOURS Alliance: COLOURS Alliance, https://colours-alliance.eu/ [Access: 07.06.2024].

17" V. Rohit: Exploring the Value vs. Complexity Matrix: Alternative to RICE Model Complexity Matrix: Alterna-
tive to RICE Mode, https://www.linkedin.com/pulse/exploring-value-vs-complexity-matrix-alternative-
-rohit-verma--gicuc/ [Access: 07.06.2024].
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data. Therefore, the research procedure can be viewed as forward-looking as it
focuses on implementing data-driven technology for current and prospective use.

Each of the four surveys consisted of three sections:

= In Section 1, specialists were requested to select the university they came from.

= Section 2 — referred to a particular part of the Value vs. Complexity (or Effort)
Matrix.

= In Section 3, the specialists could provide open comments and feedback.

Researchers asked the respondents what COLOURS xAPI feature they would consider
a 'Must have’ — Survey 1 (Pict. 2), ‘Should have’ — Survey 2 (Pict. 3), ‘Could have'
— Survey 3 (Pict. 4), and ‘Might have’ — Survey 4 (Pict. 5). The research outcomes
can serve as indicators for the implementation team regarding what to prioritize
in meeting the end-users’ expectations and allocating resources efficiently. The
outcomes can also support training on COLOURS xAP], e.g., by providing detailed
real-life case studies, Q&As, or example scenarios on implementation areas that
end-users perceive as important?®.

The Research Outcomes™

The research respondents communicated the following additional comments:

= Feasibility analysis: A more precise feasibility analysis would need to objective-
ly determine whether new systems are necessary or if additional functions to
existing systems will be sufficient.

Evaluation Criteria 1

| OF XAPI WITH EXISTING LEARNING MANAGEMENT
SYSTEMS.

LEARNER SATISFACTION SURVEYS VIA XAPI.

Picture 2.

Survey 1. Evaluation Criteria 1. Value vs. Complexity (or Effort) Matrix — High Value, Low Complexity (Quick Wins). It shows
what the respondents consider a’must have’feature for the COLOURS xAPI.

'8 This article was written when the COLOURS xAPI training material was developed to support the CO-
LOURS Alliance’s data readiness for introducing xAPI into educational processes.

1% Elaborated on by L&D researchers: R. Glebocki, A. Kozerska, A. Gil, Jan Dlugosz University in Czestocho-
wa, Poland.
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= Data handling: The assumption is that personal data is being handled correctly
and in compliance with the Personal Data Act and GDPR.

- Target group identification: The development of various xAPI requires clear iden-
tification of target groups to ensure they can be easily directed to the appro-
priate audience, such as teachers, researchers, administrative staff, or students.

Evaluation Criteria 2

ANALYSIS FOR LONG-TERM LEARNING OUTCOMES.

EN CONTEXTUAL CHATBOTS FOR LEARNING SUPPORT.
ATION ACROSS DIVERSE LEARNING PLATFORMS.
RONISATION FOR HOLISTIC LEARNING ANALYSIS.
EDUCATIONAL ENVIRONMENTS.

RSONALIZED LEARNING PATHWAYS.

Picture 3.

Survey 2. Evaluation Criteria 2. Value vs. Complexity (or Effort) Matrix — High Value, High Complexity (Major Projects). It
shows what the respondents consider a‘should have'feature for the COLOURS xAPI.

Evaluation Criteria 3

Picture 4.

Survey 3. Evaluation Criteria 3. Value vs. Complexity (or Effort) Matrix — Low Value, Low Complexity (Fill-Ins). It shows what
the respondents consider a ‘could have’feature for the COLOURS xAPI.



Problemy edukacji dorostych w Polsce i na Swiecie 37

Evaluation Criteria4

VALUE. [

"7 I I N N
T — m-------ﬁ

= Yes, wemight think aboutit.  mNo.

Picture 5.

Survey 4. Evaluation Criteria 4. Value vs. Complexity (or Effort) Matrix — Low Value, High Complexity (Thankless Tasks). It
shows what the respondents consider a ‘might have’ feature for the COLOURS xAPI. In this case, answering ‘No’ indicates a
‘WILL NOT have’ criterion, and answering ‘Yes' means — we might think about it.

Research Discussion

It is worth pointing out that the initial analysis was conducted at an early stage,
and further proceedings may be required. For example, a different analytical
methodology may be chosen, other aspects may be considered, or used terms
can be defined. Nonetheless, during the xAPI design and development stages, it
is essential to remember the learning/feedback and teaching purposes the system
will serve. Iterative development and continuous improvement benefit data-driven
educational solutions, which require adapting to fast-changing user needs and
emerging technological opportunities.

Summary

The article provides a detailed analysis of the importance of universities’ data
readiness, particularly in integrating advanced deep tech data-driven digital
technologies such as xAPI and Gen AL It illustrates how xAPI can enhance Gen Al's
capabilities in academic settings by providing robust and context-specific data and
how this integration can significantly improve Gen Al's effectiveness in creating
educational content and supporting communication processes. The article also
emphasizes the importance of addressing data management’s legal, ethical, and
strategic aspects.

Moreover, including a research report on xAPI implementation expectations adds
a practical dimension to the article by offering valuable insights into the current
state of readiness among a group of universities and identifying key areas that
require attention. Consequently, this article can be a valuable resource for educators,
researchers, administrative staff, and technologists who want to use data-driven
digital technologies to improve educational outcomes.
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Kompetencje cyfrowe — jako metakompetencja XXI wieku

Digital competences — as a meta-competence of the 21st century

Key words: key competences, digital competences, education.

Abstract: The issue of competences, including digital competences, is highly significant
today as it relates to individual functioning. Research focused on identifying the determinants
of competences and analyzing the effects of these influences is justified, necessary, and
pedagogically and socially warranted. Digital (IT) competences intersect with informational,
communicative, creative, and moral competences and are essential for everyone in today’s
world. Increasingly, the creators of educational and upbringing processes (parents, teachers)
who assist their charges in learning about the world and other people are consciously
and responsibly utilizing new technologies, teaching media literacy, and guiding the use of
information sources. It is worth noting that contemporary interdisciplinary discourse' points
to the implications of emerging research and descriptive perspectives, forming a basis for
developing recommendations.

Stowa kluczowe: kompetencje kluczowe, kompetencje cyfrowe, edukacja.

Streszczenie: Problematyka dotyczaca kompetencji, w tym kompetencji cyfrowych, jest wspot-
czesnie bardzo wazna, poniewaz dotyczy funkcjonowania jednostki. Podejmowanie badan od-
noszacych sie do rozpoznawania uwarunkowan kompetencji i analiza efektow tych wptywow
jest zasadne, potrzebne, uzasadnione pedagogicznie i spotecznie.

Kompetencje cyfrowe (informatyczne) taczg sie z kompetencjami informacyjnymi, komunikacyj-
nymi oraz z kreatywnymi i moralnymi. S3 one wspotczesnie potrzebne kazdemu cztowiekowi.
Coraz czesciej dostrzec mozna, iz kreatorzy proceséw wychowania i edukacji (rodzice, nauczy-
ciele) pomagajacy swoim podopiecznym w poznawaniu swiata i innych ludzi, swiadomie oraz
odpowiedzialnie korzystajg z nowych technologii, ucza rozumienia mediow i postugiwania sie
Zrédtami informacji. Warto podkreslic, iz wspotczesny, interdyscyplinarny dyskurs? swiadczy o im-
plikacji kolejnych uje¢ badawczych, opisowych, dajacy podstawy do tworzenia rekomendacji.

' W. Krél-Gierat, V. Savi¢ (2023). The diverse linguistic attainment and attitude development of children
learning English as a foreign language in inclusive classes. Studia Pedagogiczne. Problemy Spoteczne,
Edukacyjne i Artystyczne, t. 42, p. 261.

2 W.Krél-Gierat, V. Savi¢ (2023). The diverse linguistic attainment and attitude development of children
learning English as a foreign language in inclusive classes. Studia Pedagogiczne. Problemy Spoteczne,
Edukacyjne i Artystyczne, t. 42, 5. 261.
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Kompetencje kluczowe - analiza pojgciowa

W spotecznym odbiorze stowo kompetencja ma charakter pozytywny. Posiadanie
.kompetencji” oznacza bowiem w potocznym rozumieniu tego stowa dysponowa-
nie wyrdzniajacym sie zakresem zdolnosci. Pojecie to koresponduje z definicja stow-
nikowa, gdzie kompetencja okreslana jest jako ,zakres czyjej$ wiedzy, umiejetnosci
i doswiadczenia™. Mozna zatem stwierdzi¢, iz posiadane kompetencje determinu-
ja funkcjonowanie ludzi jako spoteczenstwa, gdyz niezbedne sa one do petnienia
okreslonych rél spotecznych. Szerzej definicje kompetencji opisuje S. Konarski,
podkreslajac, ze ,obejmuja one zbidr roznych predyspozycji cztowieka, od ktdrych
zalezy sprawne wykonywanie dziatan, automatyczne kierowanie samorozwojem,
petnienie rol spotecznych oraz organizacyjnych. Kompetencja jest pewna ukryta ce-
cha (metawtasciwoscia), ktdra przejawia sie w okreslonych zachowaniach™. Badania
tej problematyki prowadzone sa w obszarze wielu dziedzin nauki (por. Plecka i in.,
2013; Matgorzewicz, 2014; Sijko, 2014; Pirdg, 2015; Almerich i in., 2016; Derwik i in.,
2016; Lambrechts & Van Petegem, 2016; Pankowska, 2017). Dla przyktadu nauki
ekonomiczne koncentrujg sie na badaniu m.in. kompetencji zawodowych, komu-
nikacyjnych lub organizacyjnych®. Jednostka kompetentna w ujeciu ekonomicznym
to osoba, ktora prawidtowo wykonuje swoja prace, posiada odpowiednig wiedze
oraz umiejetnosci, a takze wykorzystuje je w odpowiedni sposéb w réznorodnych
sytuacjach’.

W literaturze przedmiotu rowniez mozna znalez¢ proby definiowania rozpatrywa-
nego pojecia, szczegdlnie w jezykoznawstwie oraz antropologii kulturowej. W tym
podejsciu wyrdznia sie trzy aspekty, ktére determinujag znaczenie kompetencji: zdol-
nos¢, znajomos¢ oraz jakos¢. Zdolnos¢ dotyczy tutaj gotowosci do realizacji pew-
nych zadan, a takze zdolnosci intelektualnej, zdolnosci do realizowania istotnych
rol spotecznych oraz zdolnosci do uzywania czegos. Znajomos$¢ natomiast opiera
sie na Swiadomosci oraz wiedzy. Ostatni aspekt jakosci dotyczy bycia adekwatnymé,

Najszerzej kompetencje jako problematyka badawcza rozumiane sg przez badaczy
nauk spotecznych. Definiowanie samego pojecia w psychologii jest dos$¢ zbiezne
z definicjami przedstawionymi wczesniej. W Stowniku psychologii kompetencje

¥ S.Dubisz, (red.). (2006). Uniwersalny Stownik Jezyka Polskiego. Wydawnictwo PWN, s. 186.

4 S.Konarski (2006). Kluczowe znaczenie kompetencji spoteczno-psychologicznych we wspodtczesnych
koncepcjach i praktyce systemow edukacji ekonomistéw i menedzeréw. W: S. Konarski (red.). Kompe-
tencje spoteczno-psychologiczne ekonomistéw i menedzeréw. Teoria. Badania. Edukacja (s. 7-21). Szkofa
Gtéwna Handlowa w Warszawie.

> Tamze, s.8-9.

¢ G. Urbanek (2011). Kompetencje a wartos¢ przedsiebiorstwa: Zasoby niematerialne w nowej gospodarce.
Wolters Kluwer.

7 A.Rogozinska-Pawetczyk (2006). Kompetencje w organizacji. Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oecono-
mica. 199, 5. 99-120.

8 B.Guzik (2003). Powinnosciowy model jezyka w dyskursie edukacyjnym. Wydawnictwo Naukowe Akade-
mii Pedagogiczne;j.
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okresla sie jako ,zdolno$¢ do wykonania jakiegos zadania lub dokonania czegos$™.
Podobnie zatem kompetencja utozsamiana jest ze zdolnoscig do realizacji pew-
nych czynnosci. Od wielu lat termin rozpatrywany jest tez w pedagogice®. W.
Okon'! podkreslit, ze ,kompetencja w pedagogice rozumiana jest jako zdolnos¢
do osobistej samorealizacji, jest podstawowym warunkiem wychowania; rowniez
jako zdolno$¢ do okreslonych obszaréw zadan, jako rezultat procesu uczenia sie”.
Perspektywa pedagogiczna taczy posiadanie odpowiednich kompetencji z wycho-
waniem. Same kompetencje natomiast nabywa sie w procesie uczenia sie, ktérego
rezultatem jest zdolno$¢ do realizacji okreslonych zadan.

Pojecie kompetencji zostato uzyte takze w miedzynarodowych gremiach.
Wykorzystujac bowiem hasto kompetencji kluczowych, okreslono katalog czynni-
kéw odpowiadajacych za samorealizacje, rozwoj osobisty, aktywne obywatelstwo
czy integracje spoteczng mieszkancow Europy'?. Kompetencje kluczowe to m.in.:
umiejetnosc¢ korzystania z narzedzi stuzgcych skutecznej interakcji ze srodowiskiem
oraz rozumienia ich i dostosowywania do wtasnych celow, angazowanie sie w zy-
cie innych i wspotdziatanie w heterogenicznych grupach, a takze wziecie odpo-
wiedzialnosci za kierowanie wtasnym zyciem?®3. Zauwazono, ze procesy globalizagji
i przejscia do modelu gospodarczego opartego na wiedzy wymuszajg na obywa-
telach zmiane priorytetow w zakresie posiadanych zasobow™. W swietle nowych
regulacji kazdy Europejczyk powinien mie¢ zapewniong mozliwos¢ optymalnych
warunkéw do rozwoju kompetencji kluczowych i uczenia sie przez cate zycie, co
jednoczesnie implikuje zmiany w edukacji (por. Tiana i in., 2011). Na nowa liste
kompetencji kluczowych® wedtug Zalecenia Rady Unii Europejskiej z dnia 22 maja
2018 roku w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate
zycie (Zatacznik Zalecenia Rady Unii Europejskiej 2018/C 189/01) sktadaja sie:

1. Kompetencje w zakresie rozumienia i tworzenia informacji (Literacy competence);

2. Kompetencje w zakresie wielojezycznosci (Languages competence);

3. Kompetencje matematyczne oraz kompetencje w zakresie nauk przyrodniczych,
technologii i inzynierii (Mathematical competence and competence in science,
technology and engineering);

4. Kompetencje cyfrowe (Digital competence);

°  A.Reber (2000). Sfownik psychologii. Wydawnictwo Naukowe Scholar, s. 304.

1 Por. J. Rutkowiak (1986). Metodologiczna sytuacja pedagogiki a modele ksztatcenia nauczycieli. Ruch
Pedagogiczny; M. Czerepaniak-Walczak (1997). Aspekty i Zrédta profesjonalnej refleksji nauczyciela. Wy-
dawnictwo Edytor.

" W. Okon (1992). Stownik pedagogiczny Wyd. PWN, Warszawa, s. 176.

2 G.Haldsz, A. Michel, A. Key (2011). Competences in Europe: interpretation, policy formulation and im-
plementation. Furopean Journal of Education, 46(3), s. 289-306.

3 J.Gordon, G. Haldsz, M. Krawczyk, T. Leney, A. Michel, D. Pepper, J. Wisniewski (2009). Key competences
in Europe: Opening doors for lifelong learners across the school curriculum and teacher education. CASE
Network Reports, s. 87.

4 J. Strzelczyk-tucka (2010). Cztowiek w obliczu zmian na rynku pracy. W: J. Gérna, M. Makowski (red.).
LifeLlong Learning — edukacja przez cate Zycie. Akademia im. Jana Dtugosza w Czestochowie.

> Wersja bazowa zalecen zostata opublikowana juz w 2006 roku.
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5. Kompetencje osobiste, spoteczne i w zakresie uczenia sie (Personal, social and
learning competence);

6. Kompetencje obywatelskie (Civic competence);

7. Kompetencje w zakresie przedsiebiorczosci (Entrepreneurship competen-
ce);

8. Kompetencje w zakresie swiadomosci i ekspresji kulturalnej (Cultural awareness
and expression competence) (Zatacznik Zalecenia Rady Unii Europejskiej 2018/C
189/01)%.

Aby mdc méwi¢ o nabyciu konkretnych kompetencji kluczowych przez cztowie-
ka, musi zosta¢ przyswojona okreslona wiedza, umiejetnosci oraz postawy o nich
swiadczace'. Nabycie i opanowanie kompetencji kluczowych sprzyja podejmowa-
niu przez osobe r6znych form uczenia sie w poszczegdlnych fazach zycia az po wiek
senioralny. Szczego6lng uwage nalezy zwroci¢ na zaleznosci pomiedzy wszystkimi
wymienionymi kompetencjami kluczowymi, ktorych podstawe stanowig krytyczne
myslenie, umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw, zdolnos¢ do oceny ryzyka czy
podejmowania decyzji*. Obszary te sg komplementarne wzgledem siebie i wza-
jemnie sie uzupetniaja, co pokazuje, ze wybrane kompetencje kluczowe sg spojne
i powinny byc¢ rozwijane jednoczesnie, a nie jednostkowo i indywidualnie.

Jesli postrzega sie kompetencje kluczowe w kontekscie mozliwosci ich rozwija-
nia, naturalnym miejscem dla tego procesu jest szkota, natomiast ich nosnikami
- nauczyciele®. Na koniecznos$¢ badan dotyczacych jakosci rozwoju kompetencji
kluczowych w procesie edukacji instytucjonalnej uwage zwracaja zaréwno pol-
scy, jak i miedzynarodowi badacze (Cieslar & Samsel-Opalla, 2010; Pepper, 2011;
Gadomska i in., 2012; Poteralski, 2017; Skweres-Kuchta, 2017; Gérowska-Fells i in.,
2018; Toronczak, 2018). Dane z 2012 roku wskazuja, ze w wiekszosci krajow euro-
pejskich koncepcja kompetencji kluczowych wdrazana jest do programoéw naucza-
nia i praktyki szkolnej poprzez najwazniejsze strategiczne dokumenty krajowe?.
Najpopularniejsze dziatania obejmuja m.in. reformy programéw nauczania, ksztat-
cenia i doskonalenia zawodowego nauczycieli oraz form wsparcia dla uczniéw
o specjalnych potrzebach. Aktualne Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 30 stycznia 2018 r. w sprawie podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego
dla liccum ogdlnoksztatcgcego, technikum oraz branzowej szkoty II stopnia rowniez
wprost nawigzuje w swojej tresci do istotnosci rozwoju kompetencgji kluczowych na
tym etapie edukacyjnym. Ograniczenia polskiego systemu edukacji skutecznie jed-

16 Szczegdtowe definicje prezentowanych kompetendji przedstawione zostaty w tabeli 1.

17" Por. M. Buheji, A. Buheji (2020). Planning competency in the new Normal-employability competency in
post-COVID-19 pandemic. International Journal of Human Resource Studies 10(2), s. 237-251.

18 J. Uszynska-Jarmoc, M. Bilewicz (red.). (2015). Kompetencje kluczowe dzieci i mtodziezy. Teoria i badania.
Wydawnictwo Akademickie Zak.

% L. Piotrowska (2019). Od kompetencji kluczowych do kluczowych procedur. Centrum Edukacji
Obywatelskiej.

% Eurydice (2012). Rozwijanie kompetencji kluczowych w szkotach w Europie: wyzwania i szanse dla polityki
edukacyjnej. Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji.
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nak utrudniaja ten proces?. Ksztattowanie rekomendowanych w Zaleceniu... kom-

ponentow sktadajacych sie na kompetencje kluczowe wymaga wyjscia szkoty poza

schemat odtworczy, poniewaz nie stwarza on sytuacji problemowych umozliwia-

jacych samodzielne podejmowanie decyzji oraz dajacych szanse na doskonalenie

umiejetnosci i postaw?. Doniesienia badawcze z ostatnich lat obejmujace badania

z zakresu ksztattowania kompetencji kluczowych wsréd polskich uczniow wskazuja

na:

= Schematycznos¢ i uczenie pamieciowe w obszarze kompetencji matematycz-
nych (Kalinowska, 2010, 2019; Dudel, 2015; Nowak-tojewska, 2020);

= Dominujace metody podajace i odtwdrczo-receptywna postawa ucznidw
stojgca w sprzecznosci do rozwijania samodzielnosci w procesie uczenia sie
(Gtoskowska-Satdatow, 2015);

= Lekcewazenie roli przedmiotow artystycznych w ksztatceniu ogolnoksztatcacym,
CO wiaze sie z ograniczonym rozwijaniem kompetencji w zakresie $wiadomosci
i ekspres;ji kulturalnej (Suswitto, 2015).

Kompetencje kluczowe to ztozony system teoretyczno-praktyczny, ktéry powi-
nien zosta¢ utrwalony w konkretnych umiejetnosciach i odpowiedzialnych posta-
wach?, To wiasnie ten ostatni komponent stanowi najwazniejszy element projektu
badawczego. Jest on niestety komponentem traktowanym najbardziej pobieznie.
Moze na to wskazywac¢ m.in. analiza podstaw programowych ksztatcenia w zakresie
kompetencji spotecznych i obywatelskich dokonana przez H. Solarczyk-Szwec i in.
(2006). Badaczki zauwazyty, ze wiekszos¢ opisywanych wymagan miesci sie w ob-
szarze wiedzy (75%) oraz umiejetnosci (31%). Na ksztattowanie postaw wskazuje
natomiast jedynie 10,3% wymagan edukacyjnych znajdujacych sie w podstawach
programowych?. Postawy, rozumiane przez Rade Unii Europejskiej jako gotowos¢
i sktonnos¢ do dziatania, a zatem stanowiace istotny element praktyczny, traktowa-
ne sa w podstawie programowej niestety jako element najmniej istotny.

Inaczenie kompetencji cyfrowych w procesie cafoiyciowej edukacii

Wspotczesny Swiat, ktorego jednym z przymiotéw jest wszechobecna cyfrowosc,
a tym, co w nim pewne — zmiana, wymusza na cztowieku okreslanym dzi$ homo
mediens® przystosowywanie sie do stale przeksztatcajgcej sie rzeczywistosci.

21 B. Sliwerski (2012). Dokad zmierza polska edukacja? Neodidagmata, 33/34, s. 65-76.

2 A, Okoriska-Walkowicz, M. Plebanska, H. Szaleniec (2009). O kompetencjach kluczowych, e-learningu
i metodzie projektéw. Wydawnictwo Szkolne i Pedagogiczne.

#  E.Toronczak (2011). Znaczenie kompetencji kluczowych dla budowania partnerstwa w Europie. Kiwvar-
talnik Edukacyjny, 1(64), s. 3-17.

* H. Solarczyk-Szwec, V. Kopiriska, A. Matusiak (2016). Kompetencje spofeczne na wejsciu w dorostosc.
Krytyczna analiza podstawy programowej ksztatcenia ogélnego dla IV etapu edukacyjnego. Edukacja
Dorostych, 2, 29-44.

» ] Miagso, Kompetencje medialne jako strategiczne i kluczowe kompetencje kazdego cztowieka w spofeczen-
stwie informacyjnym, medialnym, sieciowym; https://pracownik.kul.pl/files/83913/public/dem/miaso.
pdf [dostep 25.07.2024].
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.Zachodzaca ekspansja technologiczna nakresla nurt proceséw digitalizacji rze-
czywistosci, ktérych nie ma mozliwosci juz zatrzymad. Rewolucjonizuje takze zycie
cztowieka [...]. Sieciowa i medialna rzeczywistosc istniejace jako komponent $wiata
realnego daja wiele mozliwosci [...]"%, jednak aby z nich skorzystac¢, niezbedne jest
dysponowanie konkretnymi umiejetnosciami. Zalicza sie do nich i te zwigzane z ko-
rzystaniem z szeroko pojetej technologii cyfrowej, ktérych posiadanie umozliwia
skuteczniejsze radzenie sobie z ré6znego rodzaju wyzwaniami w wielu obszarach
zycia. Aby mdc wykorzystywac potencjat oferowanych nam dzis technologii cyfro-
wych, niezbedna jest kompilacja zaréwno wiedzy, umiejetnosci, jak i postaw w tym
zakresie.

Gwattowny postep technologiczny, upowszechnienie Internetu, a wraz z nim ,,prze-
niesienie wielu form zycia spotecznego do przestrzeni cyfrowej"?” wymuszajg dzi$
permanentny rozwoj kompetencji cyfrowych u wszystkich grup wiekowych, za-
czynajac od dzieci w wieku przedszkolnym, a konczac na generacji seniorow, kto-
ra szczegdlnie narazona jest na wykluczenie cyfrowe. Stad kompetencje cyfrowe
w epoce naznaczonej cyfrowoscia sg niezwykle istotne, aby w petni moc funkgjo-
nowad w spoteczenstwie i korzysta¢ z dostepnych débr cyfrowych. Dbanie o ich
rozwoj wydaje sie by¢ zatem kwestig wazng, gdyz odpowiedni ich poziom umoz-
liwia cztowiekowi realizacje jego potrzeb indywidualnych oraz zapewnia dobro-
stan. Pewnym wiec jest, ze edukacja cyfrowa powinna by¢ zapewniona w ramach
systemu edukacji oraz poza nim, gdyz swiadomy cyfrowosci dzisiejszego $wiata
cztowiek bedzie poszukiwat mozliwosci zdobywania charakteryzowanych umiejet-
nosci dla wtasnych potrzeb w wymiarze indywidualnym, spotecznym, obywatelskim
i ekonomicznym.

Czym s3 kompetencje cyfrowe? W rozlicznych opracowaniach naukowych oraz
dokumentach poswieconych tej problematyce mozna znalez¢ wiele ujec definicyj-
nych tego terminu, co sprawia, ze trudno je wszystkie wymieni¢ czy nawet jed-
noznacznie skatalogowac. Bez watpienia kompetencje cyfrowe to bardzo szero-
kie pojecie, ktérego waga zostata okreslona przez Rade Unii Europejskiej, ktora
to okreslita je jako niezbedne do samorealizacji i rozwoju osobistego oraz bycia
aktywnym obywatelem Swiata i wskazata jako jedne z o$miu kompetencji kluczo-
wych, obok takich fundamentalnych umiejetnosci cztowieka jak czytanie, pisanie,
umiejetnosci matematyczne czy jezykowe. W ujeciu Rady Unii Europejskiej kompe-
tencje cyfrowe (ang. digital competences) to ,pewne, krytyczne i odpowiedzialne
korzystanie z technologii cyfrowych i interesowanie sie nimi do celéw uczenia sie,
pracy i udziatu w spoteczenstwie” %. Inna definicja tego terminu widnieje na stro-

% A.Winiarczyk, T. Warzocha (2022). TIK w edukacji. Przygotowanie akademickie przysztych nauczycieli w za-
kresie wykorzystania nowych technologii w eduk@cji. Rzeszéw, s. 9.

2 A. Stawicka (2015). Wykluczenie cyfrowe w Polsce. W: Kancelaria Senatu. Biuro Analiz i Dokumentadji.
Wykluczenie cyfrowe w Polsce. Opracowanie tematyczne. Warszawa, s. 3.

% Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej, ZALECENIE RADY z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetendji
kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie, s. 9; https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/
TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from=en [dostep 25.05.2024].
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nie Ministerstwa Cyfryzacji, gdzie czytamy, ze kompetencje cyfrowe ,[....] stanowia
zespot fundamentalnych umiejetnosci wspotczesnego cztowieka. [...] kompetencje
cyfrowe to harmonijna kompozycja wiedzy, umiejetnosci i postaw umozliwiajacych
zycie, uczenie sie i prace w spoteczenstwie wykorzystujacym technologie cyfrowe
[...]"%. Z kolei w raporcie Spoteczeristwo informacyjne w liczbach widnieje zapis, ze
kompetencje cyfrowe to ,,zespét kompetencji informacyjnych [...] oraz kompetengji
informatycznych [...]"%. Przy czym, jak wskazuje sie w Ramowym katalogu kompe-
tencji cyfrowych, maja one posiadac charakter funkcjonalny, a wiec ,ich nabywanie
nie jest celem samym w sobie, lecz stuzy zaspokajaniu roznorodnych potrzeb i uzy-
skiwaniu korzysci w roznych sferach zycia”, co wiecej ,[...] kompetencje funkcjonal-
ne sg oparte na kompetencjach informatycznych i informacyjnych, ktore stanowia
podioze do realizacji konkretnych dziatan i osiggania korzysci dzieki korzystaniu
z technologii cyfrowych™!. Kompetencje cyfrowe dotycza zatem szerokiej grupy
umiejetnosci odnoszacych sie do korzystania z bogatego spektrum technologii
w wielu aspektach zycia. Posiadanie ich jest koniecznoscig w dzisiejszym zmediaty-
zowanym swiecie, w ktorym rzeczywistos¢ stata sie bardziej sieciowa i medialna®?,
a synergia Swiata realnego i wirtualnego jest faktem.

Kompetencje cyfrowe zawierajgce w sobie zarowno kompetencje informatyczne,

jak i informacyjne to rozlegty wachlarz umiejetnosci dotyczacych nie tylko zdolno-

sci wykorzystywania komputera i innych urzadzen elektronicznych czy postugiwa-

nia sie Internetem, ale takze:

= umiejetnos¢ korzystania z informacji i danych,

= komunikowanie sie i wspotpraca,

= umiejetnosc¢ korzystania z medidw,

= umiejetnosc¢ tworzenia tresci cyfrowych (w tym programowanie),

= bezpieczenstwo (w tym komfort cyfrowy i kompetencje zwigzane
z cyberbezpieczenstwem),

= kwestie dotyczace wtasnosci intelektualnej,

= rozwigzywanie problemow,

= krytyczne myslenie,

= rozpoznawanie i skuteczne wykorzystywanie oprogramowania, urzadzen,
sztucznej inteligencji lub robotéw *,

» Ministerstwo Cyfryzacji, Kompetencje cyfrowe; https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/kompetencje-cy-
frowe [dostep 17.06.2024].

30 Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji (2014). Spofeczeristwo informacyjne w liczbach. Warszawa, s. 17;
https://www.gov.pl/attachment/3481e216-ec1e-4727-8442-253646a56c02 [dostep 17.06.2024].

31 Ramowy katalog kompetendji cyfrowych, Warszawa 2016, s. 5; https://depot.ceon.pl/bitstream/han-
dle/123456789/9068/Ramowy_katalog_kompetencji_cyfrowych_Fra.pdf?sequence=1&isAllowed=y
[dostep 22.06.2024].

32 A.Winiarczyk, T. Warzocha, TIK w edukadji. .., s. 42.

3 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej, ZALECENIE RADY z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetendji
kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie, s. 9-10; https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from=en [dostep 25.05.2024].
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= korzystanie z tresci cyfrowych w sposob refleksyjny, a zarazem peten ciekawosci
i otwartosci,

= umiejetnos¢ uzyskiwania dostepu do tresci cyfrowych, ich filtrowania, oceny,

= oraz etyczne i odpowiedzialne podejscie do stosowania narzedzi cyfrowych.

RAMOWY KATALOG KOMPETENCJI CYFROWYCH

Irédto: Ramowy katalog kompetendji cyfrowych, Warszawa 2016, s. 11; https://depot.ceon.pl/bitstream/han-
dle/123456789/9068/Ramowy_katalog_kompetencji_cyfrowych_Fra.pdf?sequence=1&isAllowed=y [dostep 22.06.2024].

Oprécz wyszczegolnionych umiejetnosci Rada Unii Europejskiej zwraca rowniez
uwage, ze ,niezbedne jest rozumienie, w jaki sposéb technologie cyfrowe moga
pomaga¢ w komunikowaniu sie, kreatywnosci i innowacjach oraz Swiadomosc¢
zwigzanych z nimi mozliwosci, ograniczen, skutkow i zagrozen. Niezbedne jest ro-
zumienie ogdlnych zasad, mechanizméw i logiki lezacych u podstaw ewoluujacych


https://depot.ceon.pl/bitstream/handle/123456789/9068/Ramowy_katalog_kompetencji_cyfrowych_Fra.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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technologii cyfrowych [...]”*%. Wiedza ta w pofaczeniu z umiejetnosciami w zakre-
sie kompetencji cyfrowych umozliwig swiadome, dojrzate i refleksyjne korzystanie
z dostepnych technologii, ktore obecne spoteczenstwo , traktuje [...] jako naturalny
element terazniejszosci, a ich nieobecnos¢ jawi mu sie jako co$ niepojetego”.

Jak istotne jest dzi$ posiadanie kompetencji cyfrowych, zapewne nie trzeba niko-
go przekonywac¢. Nowoczesne technologie otaczajg nas na co dzien i jak twierdzi
U. Eco®, nie ma juz od tego odwrotu. Sa w wielu obszarach naszego zycia. Coraz
czesciej skorzystanie z ustug sektora publicznego, zwiekszenie swojej aktywnosci
w spoteczenstwie (cyfrowym), podniesienie jakosci zycia czy uzyskanie informagji
uzaleznione jest wtasnie od poziomu umiejetnosci cyfrowych. Jak dalece moga one
utatwi¢ funkcjonowanie i w jak wielu obszarach zycia, prezentuje katalog kompe-
tencji cyfrowych, ktore, jak podaja jego autorzy, zawiera wytacznie te najwazniejsze,
w ramach ktorych poszczegolne osoby moga definiowac swoje potrzeby?’.

Rozliczne dokumenty zaréwno unijne, jak i krajowe*® wskazuja na koniecznosc¢
rozwijania kompetencji cyfrowych wsrdd spoteczenstwa. Powstaja kolejne rzado-
we programy majace na celu ,staty wzrost poziomu kompetencji cyfrowych przez
zapewnienie kazdemu w Polsce mozliwosci ich rozwoju stosownie do potrzeb"*°.
Program rozwoju kompetencji cyfrowych do 2030 roku ma na celu budowe nowo-
czesnego spoteczenstwa i zniwelowania cyfrowego wykluczenia oséb starszych
badZ mniej zamoznych. Dziatania podejmowane w ramach tego programu przewi-
duja rozwdj umiejetnosci wsrod wszystkich obywateli — zaréwno tych w wieku se-
nioralnym, jak i przedszkolnym, co stanowi jego duza warto$¢. Im wczesdniej bedzie-
my edukowac dzieci w zakresie madrego i bezpiecznego korzystania z technologii
cyfrowej, tym szybciej stang sie one Swiadome szans, ale i zagrozen, jakie niesie ze
sobg korzystanie z nich, a szczegdlnie, jakie niesie ze soba wirtualny $wiat.

Ksztattowanie u najmtodszych kompetencji cyfrowych wydaje sie by¢ dzis priory-
tetem, gdyz to szczegodlne pokolenie. Przyszto na Swiat przesigkniety technolo-
giami oraz nieustajaco pojawiajacymi sie nowymi mediami cyfrowymi. Taki Swiat
znaja i jest on dla nich naturalnym, ,jest przestrzenig zyciowa, w ktorej narodzili
sie i zyja z petnoprawnym aplikowaniem nowych technologii do swojego zycia”“,

* Tamze.

# AWiniarczyk, T. Warzocha (2020). Akademicki proces ksztatcenia kandydatéw na nauczycieli w zakresie
stosowania TIK w edukacji w swietle badan studentéw Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach
i Uniwersytetu Rzeszowskiego. Studia Pedagogiczne. Problemy spofeczne, edukacyjne i artystyczne. Kielce,
s. 199.

% U.Eco (2005). Nowe $rodki masowego przekazu a przysztosc ksigzki. W: M. Hopfinger (red.). Nowe media
w komunikacji w XX wieku. Warszawa, s. 538-539.

3 Ramowy katalog kompetencji cyfrowych. .., s. 10.

% Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030. Ministerstwo Edukacji Narodowej, Warszawa 2019; https://
efs.mein.gov.pl/zintegrowana-strategia-umiejetnosci-2030-czesc-ogolna/ [dostep 20.06.2024].

¥ Program rozwoju kompetendji cyfrowych do roku 2030, projekt, Warszawa 2019, s. 6; https://docplayer.
pl/190215528-Program-rozwoju-kompetendcji-cyfrowych-do-roku-2030.html [dostep 22.06.2024].

40 K. Rogoziniska, A. Winiarczyk (2019). Multimedialne przedszkole, Kielce, s. 13.
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ktére ,,stanowig istotny sktadnik ich przestrzeni zyciowej, sa z nig nierozerwalnie
potaczone, za$ globalna sie¢ stanowi dla nich naturalne i powszechne $rodowi-
sko, w ktérym niejednokrotnie potrafig dziata¢ bardziej operatywnie, niz w tym
realnym”#:. Wptywa na to wiele czynnikow, z ktorych tym fundamentalnym jest
wszechobecnos¢ technologii cyfrowych, z ktorymi majg kontakt od najmtodszych
lat. Dzieci generacji Alfa niemal juz po urodzeniu otrzymuja zabawki, gry wyposa-
zone chociazby w technologie gtosowe potgczone z siecia, co wywotuje ich zacie-
kawienie, koncentruje uwage. Migotanie ekranu, paleta barw, ciekawe obrazki, po-
stacie, o ktore trudno w sSwiecie realnym, s atrakcyjna oferta skutkujacg znacznym
zaangazowaniem dzieci. Zdaniem Jadwigi Izdebskiej wspotczesne nowoczesne me-
dia staty sie wazng czescig zycia dzieci, zanurzaniem sie w swiat mediow.

Podsumowujac, kompetencje cyfrowe staty sie jednym z kluczowych wymagan
wspotczesnego rynku pracy oraz codziennego zycia. W XXI wieku umiejetnosc¢ ko-
rzystania z technologii nie oznacza jedynie podstawowej znajomosci obstugi kom-
putera, ale réwniez zdolno$¢ do krytycznego myslenia, analizy danych, wspotpracy
online i twérczego rozwigzywania problemoéw za pomoca réznych narzedzi cyfro-
wych. Rozw¢j tych umiejetnosci jest nie tylko wyzwaniem, ale i szansa na lepsze
funkcjonowanie w dynamicznie zmieniajacym sie swiecie. Inwestowanie w edukacje
cyfrowg oraz state doskonalenie kompetencji w tym zakresie to klucz do sukce-
su w przysztosci. Nalezy wdraza¢ innowacje pedagogiczne dzieki kompetencjom
cyfrowym poprzez szkolenie nauczycieli, podnoszenie ich kompetencji w procesie
nauczania. Temat ten powinien stanowi¢ wspotczesnie nie tylko obszar szkolenia
nauczycieli, ale ich doskonalenia zawodowego. Wykorzystywanie sztucznej inteli-
gencji*}, swiadomos¢ catozyciowej edukacji wymusza niejako uwzglednianie aspek-
tow wykorzystania ICT jako narzedzia uczenia sie w szkole, w nauczaniu réznych
przedmiotow, a takze narzedzia wykorzystywanego przez ucznidow podczas zajec
i nauki poza szkofa. Nalezy uczy¢ i umozliwia¢ uczniom korzystanie z technologii
informacyjno-komunikacyjnych w zadaniach zwigzanych z nauka, wyszukiwaniem
informacji i tworzeniem, czyli bycie kreatywnym w réznych dziedzinach.
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Wywiad z Profesorem Rafatem tukasikiem, Dyrektorem Departamentu Badaf
i [nnowacji w Centrum tukasiewicz oraz Petnomocnikiem Prezesa ds. Relacji
Migdzynarodowych

Potencjat | perspektywy rozwoju czasopism w Siecl
Badawczej tukasiewicz

Wprowadzenie

Wywiad koncentruje sie na potencjale oraz perspektywach rozwoju czaso-
pism naukowych dziatajagcych w ramach Sieci Badawczej tukasiewicz, po-
rusza kwestie kluczowe dla przysztosci czasopism naukowych w Polsce, ich
wptywu na rozwoj nauki i innowadji, a takze wyzwan, przed ktorymi stoja
redakcje czasopism tukasiewicza w dynamlcznle zmieniajacym sie srodowi-
sku naukowym. Rozmowa dostarcza rowniez cennych refleksji na temat roli
publikacji naukowych w budowaniu miedzynarodowego prestizu polskiej
nauki oraz wspieraniu wspotpracy miedzy badaczami a przemystem.

Pytania i odpowiedzi

Panie Profesorze, Sie¢ Badawcza tukasiewicz skupia instytuty, ktére pro-
wadza szeroko zakrojone badania naukowe i innowacyjne. Jaka role pet-
nig czasopisma naukowe w promowaniu tych badan?

Prof. Rafat tukasik: Czasopisma naukowe petnia niezwykle istotng role w proce-
sie promocgji badan naukowych i innowacyjnych realizowanych w instytutach Sieci
Badawczej tukasiewicz. Przede wszystkim umozliwiaja szerokie rozpowszechnianie
wynikow badan wsrdd spotecznosci naukowej, przedsiebiorcdw i instytucji pub-
licznych, co przyczynia sie do efektywnego transferu wiedzy do praktyki. Stanowia
nie tylko platforme wymiany wiedzy i doswiadczen, ale réwniez narzedzie umozli-
wiajace dialog pomiedzy roznymi srodowiskami — akademickim, biznesowym i ad-
ministracyjnym. Dzieki temu sprzyjaja budowaniu trwatych relacji, ktére wspieraja
wspdlne projekty i inicjatywy badawczo-rozwojowe.

Poprzez publikowanie wysokiej jakosci artykutow naukowych czasopisma poma-
gaja budowac wizerunek instytutéw jako lideréw w dziedzinie innowacji i promo-
toréw interdyscyplinarnego podejscia do rozwigzywania probleméw wspotczes-
nego $wiata. Sg rowniez narzedziem dokumentowania osiggnie¢ naukowych, co
pozwala na utrwalenie dorobku instytutow w sposob systematyczny i przejrzysty.
Jednoczesnie publikacje w czasopismach stanowig dla naukowcéw okazje do za-
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prezentowania swojej pracy szerokiemu gronu odbiorcow, co znaczaco wzmacnia
ich reputacje oraz wptyw na rozwoj danej dziedziny.

Promocja badan w czasopismach zwieksza ich widoczno$¢ w miedzynarodowych
bazach danych, takich jak Scopus czy Web of Science, co przektada sie na wzrost
cytowalnosci i rozpoznawalnosci autorow oraz instytutow na arenie miedzynarodo-
wej. Taka widocznos¢ nie tylko podnosi prestiz jednostek badawczych, ale rowniez
przyciagga uwage potencjalnych partneréow do wspétpracy, zaréwno z sektora na-
ukowego, jak i przemystowego.

Jedna z kluczowych rol czasopism jest inspirowanie innych badaczy do podejmo-
wania nowych, ambitnych tematéw badawczych, ktére odpowiadaja na globalne
wyzwania. W ten sposéb czasopisma wspierajg rozwdj kreatywnych i innowacyj-
nych rozwigzan, jednoczesnie przyspieszajac proces komercjalizacji wynikdéw ba-
dan. Dzieki publikacjom budujemy mosty miedzy teorig a praktyka, co nie tylko
wzbogaca wiedze, ale réwniez przektada sie na konkretne korzysci gospodarcze
i spoteczne.

Jakie znaczenie ma rozwdj czasopism funkcjonujacych w instytutach
Sieci Badawczej tukasiewicz dla promocji polskiej nauki na arenie
miedzynarodowej? Jakie widzi Pan mozliwosci podniesienia ich prestizu?

Prof. Rafat tukasik: Rozwdj czasopism naukowych w Sieci Badawczej tukasiewicz
ma kluczowe znaczenie dla promogji polskiej nauki na arenie migedzynarodowej
i budowania jej globalnej rozpoznawalnosci. Publikacje te pozwalaja na prezentacje
wynikéw badan i innowacyjnych rozwigzan opracowanych w Polsce, co podkresla
nasz wktad w Swiatowy postep naukowy oraz swiadczy o wysokim poziomie pol-
skich jednostek badawczych. Dzieki publikowaniu w jezyku angielskim oraz wpro-
wadzaniu czasopism do prestizowych baz danych, takich jak Scopus czy Web of
Science, polska nauka staje sie bardziej widoczna i ceniona w globalnej przestrzeni
badawczej. Takie dziatania nie tylko wspieraja promocje krajowych osiggnie¢, ale
rowniez otwieraja drzwi do miedzynarodowej wspdtpracy i wymiany wiedzy.

Aby skutecznie podnies¢ prestiz czasopism, nalezy skoncentrowac sie na kilku
kluczowych aspektach. Po pierwsze, podniesienie jakosci merytorycznej publiko-
wanych prac jest absolutnym priorytetem. W tym celu nalezy wprowadzi¢ rygo-
rystyczne procesy recenzji, ktére gwarantuja, ze publikowane badania sg innowa-
cyjne, rzetelne i odpowiadajg na aktualne wyzwania naukowe i technologiczne. Po
drugie, konieczna jest intensyfikacja dziatan majacych na celu umieszczenie czaso-
pism w miedzynarodowych bazach danych, co znaczaco zwieksza ich widocznos¢
oraz szanse na zdobycie cytowan w Swiatowej literaturze naukowej.

Kolejnym istotnym krokiem jest angazowanie miedzynarodowych autorow i recen-
zentdw, co nie tylko wzmacnia globalny charakter czasopism, ale réwniez wpro-
wadza réznorodnos¢ tematyczng i perspektywy badawcze. Dodatkowo nawigza-
nie partnerstw z renomowanymi uczelniami i instytutami badawczymi z zagranicy
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moze przyczyni¢ sie do zwiekszenia atrakcyjnosci czasopism. Réwnoczesnie warto
inwestowa¢ w nowoczesne platformy publikacyjne, ktére utatwiaja dostep do tre-
Sci, poprawiajg ich atrakcyjno$¢ wizualna oraz zapewniajg intuicyjno$¢ uzytkowania
dla autorow i czytelnikow.

Nie mozna réwniez zapomina¢ o promowaniu czasopism poprzez uczestnictwo
w miedzynarodowych konferencjach, targach i wystawach naukowych, co zwigksza
ich rozpoznawalnos¢ wsrdd srodowisk akademickich i biznesowych. Rozwéj czaso-
pism naukowych w Sieci Badawczej tukasiewicz to inwestycja nie tylko w przysztos¢
polskiej nauki, ale takze w budowanie jej prestizu i pozycji jako rownorzednego
partnera w miedzynarodowej przestrzeni badawcze;j.

Czy czasopisma naukowe Sieci Badawczej tukasiewicz s obecnie
dostepne w miedzynarodowych bazach danych? Jakie kroki sa
podejmowane, aby zwiekszy¢ ich widocznos¢ i zasieg na Swiatowej
scenie naukowej?

Prof. Rafat tukasik: Obecnie niektdre czasopisma naukowe Sieci Badawczej
tukasiewicz sa juz dostepne w miedzynarodowych bazach danych, takich jak
Scopus, Web of Science czy DOAJ, co swiadczy o ich rosnacej jakosci i uznaniu na
arenie miedzynarodowej. Jednak wiele z nich wymaga jeszcze znaczacej pracy, aby
osiggnac ten poziom i zyskac rownie duza rozpoznawalnos¢. Kluczowym krokiem
w kierunku zwiekszenia widocznosci i prestizu tych czasopism jest dostosowanie
standardow redakcyjnych, merytorycznych i technicznych do wymogdéw miedzy-
narodowych baz danych. Sie¢ inwestuje w nowoczesne systemy zarzadzania pro-
cesem wydawniczym, ktore umozliwiaja sprawniejszg obstuge recenzji i publikacji,
eliminujac opoznienia oraz zwigkszajac transparentnosc i efektywnosc procesu.

Rownoczesnie wprowadzamy dziatania majace na celu poprawe jakosci jezykowej
publikacji, co jest kluczowym elementem dla ich akceptacji i sukcesu w miedzy-
narodowej spotecznosci naukowej. Przektady na jezyk angielski realizowane przez
doswiadczonych specjalistébw oraz szczegdtowa korekta jezykowa staja sie stan-
dardem w wielu naszych czasopismach. Waznym krokiem na drodze do wiekszej
widocznosci jest takze nawigzywanie miedzynarodowych partnerstw. Wspétpraca
z zagranicznymi uczelniami, instytutami badawczymi oraz redakcjami renomowa-
nych czasopism pozwala na wymiane doswiadczen i promowanie naszych pub-
likacji w globalnym srodowisku akademickim. Partnerstwa te pomagaja rowniez
w pozyskiwaniu miedzynarodowych recenzentdw i autoréw, co znaczaco podnosi
wartos¢ merytoryczng i prestiz czasopism.

Dodatkowo coraz wiekszg uwage zwracamy na atrakcyjnos¢ techniczna publikagji,
inwestujac w nowoczesne platformy publikacyjne, ktére sg intuicyjne w obstudze
zarowno dla autorow, jak i czytelnikow. Wprowadzenie dodatkowych funkgji, ta-
kich jak interaktywne tresci, wizualizacje danych czy integracja z narzedziami do
zarzadzania literaturg naukowa, przyczynia sie do lepszego odbioru publikacji. Aby
zwiekszy¢ rozpoznawalno$¢ czasopism, aktywnie uczestniczymy w miedzynarodo-
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wych konferencjach i targach naukowych, gdzie promujemy nasze publikacje i bu-
dujemy ich marke wéréd naukowcodw z catego Swiata. To wieloaspektowe podejscie
pozwala nie tylko zwiekszy¢ widocznos¢ czasopism Sieci Badawczej tukasiewicz,
ale réwniez wzmacnia ich pozycje jako waznego narzedzia promujacego polska
nauke na arenie miedzynarodowej.

Publikowanie wynikow badan jest kluczowe dla rozwoju nauki i inno-
wagji. Jakie dziatania wspiera Departament Badan i Innowacji, aby utatwic
naukowcom zwigzanym z Siecia Badawcza tukasiewicz publikowanie
swoich wynikéw w uznanych czasopismach?

Prof. Rafat tukasik: Departament Badan i Innowacji podejmuje szereg dziatan, aby
wspiera¢ naukowcdédw w publikowaniu wynikéw ich badan w renomowanych cza-
sopismach naukowych, co jest kluczowym elementem budowania ich kariery oraz
zwiekszania prestizu catej Sieci Badawczej tukasiewicz. Przede wszystkim promu-
jemy co tydzien autoréw i ich artykuty publikowane w TOP10% czasopism indek-
sowanych w bazie Scopus. Takie inicjatywy nie tylko podnosza rozpoznawalnosc¢
autoréw, ale rowniez wzmacniajg ich renome i uznanie w srodowisku naukowym,
zarowno w kraju, jak i za granica.

Dzieki tym dziataniom naukowcy zyskuja szerszy dostep do mozliwosci wspotpracy
miedzynarodowej, a takze zwiekszaja swoje szanse na cytowania i rozwdj karie-
ry naukowej. Ponadto jako Centrum tukasiewicz koordynujemy dziatania majace
na celu zwiekszenie dostepu do najnowszych baz danych i publikacji naukowych,
takich jak Scopus, Web of Science czy SpringerLink. Dzieki temu naukowcy maja
dostep do najbardziej aktualnych badan w swojej dziedzinie, co pozwala im nie
tylko na biezaco $ledzi¢ globalne trendy, ale takze podnosic jakos¢ wiasnych prac
poprzez odniesienie do najnowszych osiagnie¢ w nauce.

Wspotpracujemy réwniez z miedzynarodowymi partnerami, aby organizowac pro-
gramy mentoringowe dla mtodych naukowcédw, ktdérzy stawiaja pierwsze kroki
w Swiecie publikacji naukowych. W ramach tych inicjatyw mtodzi badacze moga
liczy¢ na wsparcie doswiadczonych ekspertéw w przygotowaniu swoich prac do
publikacji. Rbwnoczesnie wspieramy tworzenie interdyscyplinarnych zespotéw ba-
dawczych, ktére maja wieksze szanse na publikowanie wynikéw badan w uznanych
czasopismach.

Nasze dziatania skupiaja sie takze na promowaniu sukcesow naukowcow w me-
diach spotecznosciowych, na stronie internetowej Sieci oraz w wewnetrznych biule-
tynach, co dodatkowo zwieksza ich widocznos¢ i buduje wizerunek Sieci Badawczej
kukasiewicz jako lidera w obszarze badan i innowacji. Dzieki tym wieloaspektowym
inicjatywom tworzymy kompleksowe Srodowisko sprzyjajace rozwojowi naukow-
cow i zwiekszaniu ich wptywu na swiatowa nauke.
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Jakie sg najwazniejsze wyzwania stojace przed redakcjami czasopism Sieci
Badawczej tukasiewicz, jesli chodzi o utrzymanie wysokiego poziomu
merytorycznego i atrakcyjnosci dla miedzynarodowej spotecznosci
naukowe;j?

Prof. Rafat tukasik: Jednym z najwiekszych wyzwan jest utrzymanie wysokiego
poziomu merytorycznego publikacji, co wymaga skutecznego i transparentnego
procesu recenzji naukowej. Zdobywanie doswiadczonych i renomowanych recen-
zentow, zwhaszcza spoza Polski, jest czesto trudne, poniewaz proces recenzowania
wymaga znacznego czasu i zaangazowania, a jednoczesnie nie zawsze jest odpo-
wiednio wynagradzany. Nalezy rowniez pamieta¢, ze jakos¢ recenzji wptywa bez-
posrednio na reputacje czasopisma, dlatego tak wazne jest budowanie sieci wspot-
pracy z ekspertami z roznych dziedzin.

Innym wyzwaniem jest zapewnienie odpowiedniego finansowania, ktore pozwoli
nie tylko na rozwoj czasopism, ale rowniez na ich skuteczng promocje w kraju i za
granica. Srodki te sa potrzebne m.in. na pokrycie kosztow ttumaczen, korekt je-
zykowych, nowoczesnych systemdw wydawniczych czy dziatan marketingowych.
W dobie cyfryzacji konieczne jest takze dostosowanie czasopism do wymogow
technicznych, takich jak obstuga sztucznej inteligencji i systemoéw open access,
publikowanie w nowoczesnych formatach elektronicznych oraz zapewnienie do-
stepnosci publikacji na roznych urzadzeniach mobilnych.

Konkurencja na rynku wydawniczym jest ogromna, dlatego kluczowym wyzwaniem
pozostaje przyciggniecie wartosciowych autorow, zwtaszcza tych z uznanym do-
robkiem naukowym, oraz zwiekszenie cytowalnosci publikowanych artykutow. To
wymaga nie tylko oferowania profesjonalnego wsparcia redakcyjnego, ale takze
dbania o szybki czas publikacji i wysoka jakos¢ obstugi autorow.

Dodatkowo nalezy zadba¢ o profesjonalne wsparcie redakcyjne i organizacyjne,
aby redaktorzy mogli skoncentrowac sie na aspektach naukowych i strategicznych,
zamiast angazowac sie w techniczne kwestie zwigzane z procesem wydawniczym.
W tym celu warto inwestowac w szkolenia dla redaktoréw, ktére pomoga im sku-
teczniej zarzadzac czasopismami oraz lepiej wykorzystywa¢ nowoczesne narzedzia
cyfrowe.

Istotnym wyzwaniem jest rowniez potrzeba statego monitorowania i analizowania
wynikéw czasopism, takich jak liczba pobran czy wspotczynniki cytowan, co pozwa-
la na biezaco dostosowywac strategie rozwoju. Dzieki kompleksowemu podejsciu
do tych wyzwan mozliwe jest nie tylko utrzymanie wysokiego poziomu naukowego
publikacji, ale takze budowanie silnej pozycji czasopism na dynamicznie zmieniajg-
cym sie rynku wydawniczym.
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W kontekscie rozwoju czasopism naukowych, jak wazna jest dla Pana
wspotpraca miedzy roéznymi Instytutami Sieci Badawczej tukasiewicz
oraz innymi jednostkami badawczymi w kraju i za granica? Jakie korzysci
moze przynies¢ taka wspotpraca?

Prof. Rafat tukasik: Wspdtpraca miedzy instytutami Sieci Badawczej tukasiewicz
oraz z innymi jednostkami badawczymi, zarébwno krajowymi, jak i zagraniczny-
mi, stanowi jeden z kluczowych filarébw rozwoju nauki, technologii i innowacji.
Umozliwia ona nie tylko efektywne wykorzystanie dostepnych zasobdw, takich jak
zaawansowana aparatura badawcza, specjalistyczna wiedza ekspercka oraz unikal-
ne bazy danych, ale takze tworzenie synergii, ktéra zwieksza potencjat osigganych
wynikoéw. Dzieki takiej wspotpracy mozliwa jest realizacja interdyscyplinarnych pro-
jektéw badawczych o duzej wartosci praktycznej i komercyjnej, ktére odpowiadaja
na globalne wyzwania i potrzeby spoteczne.

Jednym z istotnych elementow tej wspdtpracy jest rowniez wymiana doswiadczen
oraz wzajemne uczenie sie, co pozwala na systematyczne podnoszenie standardéw
pracy w instytutach. Miedzynarodowa kooperacja sprzyja nie tylko wprowadzaniu
innowacyjnych rozwiagzan, lecz takze budowaniu sieci kontaktow, ktore moga skut-
kowa¢ dtugofalowymi projektami partnerskimi. Dodatkowo wspétpraca z zagra-
nicznymi osrodkami naukowymi wptywa pozytywnie na rozwdj i prestiz publikacji
naukowych, umozliwiajac pozyskiwanie autorow oraz recenzentéw z renomowa-
nych instytucji. Tym samym nasze czasopisma stajg sie bardziej widoczne i cenione
w miedzynarodowym srodowisku naukowym.

Wspolne dziatania z partnerami zagranicznymi pozwalaja takze na wieksza skutecz-
nos¢ w aplikowaniu o srodki finansowe z programow unijnych, takich jak Horyzont
Europa czy inne fundusze miedzynarodowe. Takie inicjatywy nie tylko zwieksza-
ja dostepnosc¢ zasobow finansowych, ale takze przyczyniaja sie do budowy inno-
wacyjnej gospodarki i wzrostu konkurencyjnosci polskich instytucji naukowych na
arenie miedzynarodowej. Wspotpraca ta ma takze kluczowe znaczenie dla rozwoju
mtodych naukowcow, ktdrzy moga korzystac z miedzynarodowych programow wy-
miany, stazy i szkolen, co dodatkowo wzmacnia ich kompetencje oraz otwiera nowe
perspektywy zawodowe.

Czy widzi Pan potrzebe wprowadzenia specjalnych inicjatyw, takich jak
programy wsparcia dla mtodych redaktoréow naukowych czy szkolenia
dotyczace redagowania czasopism? Jakie dziatania podejmowane sa
w tym kierunku?

Prof. Rafat tukasik: Zdecydowanie tak. Mtodzi redaktorzy naukowi to przyszto$¢
naszych czasopism, dlatego kluczowe jest wdrozenie programow wsparcia, ktére
pozwola im rozwija¢ kompetencje i zdobywac niezbedne doswiadczenie. Jednym
z istotnych dziatan moze by¢ organizacja specjalistycznych szkolen, ktére obej-
muja szerokg tematyke, od procesu redakcyjnego, poprzez zarzadzanie czasopis-
mem, az po rozwijanie umiejetnosci w zakresie skutecznej komunikacji i wspotpra-
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cy z autorami oraz recenzentami. Szkolenia te moga takze uwzgledniac¢ aspekty
zwigzane z etyka wydawnicza, promocja czasopism w srodowisku naukowym oraz
wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi do zarzadzania tresciami i procesami
publikacyjnymi.

Doskonatym rozwigzaniem jest rowniez rozwijanie inicjatyw takich jak cykliczne
spotkania organizowane przez Centrum tukasiewicz, ktore stanowig platforme wy-
miany doswiadczen miedzy mtodymi redaktorami a doswiadczonymi ekspertami.
Takie wydarzenia sprzyjaja nie tylko transferowi wiedzy i najlepszych praktyk, ale
rowniez budowaniu sieci kontaktow oraz wzajemnemu wsparciu w rozwigzywaniu
biezacych wyzwan redakcyjnych. Dzieki temu mtodzi redaktorzy moga uczy¢ sie od
uznanych autorytetow, zdobywac praktyczne wskazowki i poznawac innowacyjne
rozwigzania stosowane w procesach wydawniczych.

Ponadto warto rozwazy¢ utworzenie programéw mentoringowych, w ktorych do-
Swiadczeni redaktorzy petniliby role opiekunéw mtodych kolegéw, pomagajac im
w podejmowaniu kluczowych decyzji redakcyjnych i rozwijaniu ich $ciezki zawodo-
wej. Kolejnym elementem wsparcia mogtyby byc staze lub wizyty studyjne w reno-
mowanych redakcjach naukowych, zaréwno w kraju, jak i za granica, ktére pozwo-
lityby mtodym redaktorom na zdobycie unikalnych doswiadczen i zapoznanie sie
z najlepszymi praktykami stosowanymi na rynku miedzynarodowym.

Dodatkowo warto rozwijac spotecznosci online, takie jak grupy dyskusyjne czy fora
dedykowane mtodym redaktorom, gdzie mogliby oni dzieli¢ sie swoimi pomysta-
mi, wyzwaniami i osiggnieciami. Takie przestrzenie wspieraja integracje sSrodowiska
oraz sprzyjaja wspotpracy, ktora jest kluczowa dla podnoszenia jakosci i konku-
rencyjnosci czasopism naukowych. Dzieki kompleksowym dziataniom wspierajg-
cym mitodzi redaktorzy zyskaja solidne fundamenty do budowania swojej kariery,
a jednoczesnie przyczynia sie do rozwoju i profesjonalizacji procesu wydawniczego
w polskiej nauce.

Sie¢ Badawcza tukasiewicz zajmuje sie szerokim zakresem dziedzin
badawczych, od inzynierii po nauki spoteczne. Jakie s3, wedtug Pana,
najbardziej perspektywiczne obszary badawcze, ktére powinny znalez¢
odzwierciedlenie w publikacjach czasopism tukasiewicza?

Prof. Rafat tukasik: W kontekscie globalnych wyzwan kluczowe obszary badawcze
obejmuja technologie zwigzane z zielona energia, gospodarka o obiegu zamknie-
tym, transformacja energetyczng i cyfrowa, sztuczng inteligencja, technologiami
podwojnego zastosowania oraz biotechnologia. Badania w tych dziedzinach maja
strategiczne znaczenie dla zrownowazonego rozwoju i moga przyciaggna¢ uwage
zarbwno naukowcow, jak i przemystu, co sprzyja transferowi technologii i prak-
tycznemu wdrazaniu innowacji. Szczegdlne znaczenie majg badania nad odnawial-
nymi zrédtami energii, technologiami magazynowania energii oraz nowatorskimi
rozwigzaniami w zakresie redukcji emisji gazow cieplarnianych, ktore sg kluczowe
w walce ze zmianami klimatycznymi.
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Jednoczesnie coraz wiekszego znaczenia nabierajg badania interdyscyplinarne,
ktére tacza nauki Sciste, techniczne, spoteczne i humanistyczne. Takie podejscie
pozwala na bardziej kompleksowe i holistyczne rozwigzywanie probleméw wspét-
czesnego swiata, takich jak urbanizacja, bezpieczenstwo zywnosciowe czy etyczne
aspekty wdrazania nowych technologii. W kontekscie transformacji cyfrowej szcze-
golnie istotne sg badania nad cyberbezpieczenstwem, Internetem rzeczy (IoT) oraz
blockchainem, ktére maja potencjat zrewolucjonizowac sposob funkcjonowania
gospodarki i spoteczenstwa.

Czasopisma tukasiewicza powinny rowniez promowac badania zwigzane z cyfry-
zacjg przemystu, w tym Przemystem 4.0, ktory integruje zaawansowang automaty-
ke, sztuczng inteligencje i analize danych w procesach produkcyjnych. Warto takze
podkreslac¢ znaczenie innowacyjnych materiatow, takich jak nanomateriaty, kompo-
zyty o wysokiej wytrzymatosci czy materiaty bioinspirowane, ktore otwierajg nowe
mozliwosci zastosowan w budownictwie, energetyce, elektronice i medycynie.

Dodatkowym obszarem wartym uwagi jest rozwoj technologii dla rolnictwa 4.0,
ktore wykorzystuja zaawansowang analityke danych, systemy autonomiczne oraz
IoT w celu zwiekszenia wydajnosci produkgji rolnej, zrbwnowazonego zarzadza-
nia zasobami oraz minimalizacji wptywu rolnictwa na srodowisko. Promowanie ba-
dan w tych kluczowych dziedzinach umozliwi czasopismom tukasiewicza nie tylko
wzmocnienie pozycji w miedzynarodowym srodowisku naukowym, ale takze przy-
czyni sie do rozwoju polskiej gospodarki i jej konkurencyjnosci na globalnym rynku.

Jakie wsparcie techniczne i organizacyjne otrzymuja redakcje czasopism
naukowych w ramach Sieci Badawczej tukasiewicz? Czy planowane s3
jakie$ usprawnienia w tym zakresie?

Prof. Rafat tukasik: Redakcje czasopism naukowych Sieci Badawczej tukasiewicz
moga liczy¢ na kompleksowe wsparcie techniczne i organizacyjne, ktore obej-
muje dostep do nowoczesnych systemdw zarzadzania procesem wydawniczym.
Wspieramy redakcje poprzez organizacje szkolen z obstugi platform takich jak
Scopus czy Web of Science, ktore usprawniajg procesy recenzji, publikacji oraz za-
rzadzania zgtoszeniami. Dzieki tym rozwigzaniom redakcje moga optymalizowac
swoja prace, oszczedzajac czas i podnoszac jakos¢ publikacii.

Zapewniamy rowniez wsparcie techniczne w zakresie przygotowania materiatow
do druku i formatowania artykutéw zgodnie z wymaganiami uznanych baz da-
nych, co zwieksza szanse na ich indeksacje i dostepnos¢ w globalnym srodowisku
naukowym.

Dla redakgji organizowane sg warsztaty i webinaria, ktére pomagaja w doskona-
leniu proceséw redakcyjnych oraz utrzymaniu wysokich standardow etycznych
w wydawaniu czasopism. W ramach wspdlnego dziatania zapewniamy takze moz-
liwos¢ udziatu w inicjatywach miedzynarodowych, takich jak konferencje branzo-
we, co umozliwia redakcjom nawigzywanie wspotpracy z wiodacymi ekspertami
i instytucjami.
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Warto rowniez wspomnie(, ze wspieramy czasopisma w procesie aplikacji o finanso-
wanie zewnetrzne, ktére moze by¢ przeznaczone na dalszy rozwoj ich dziatalnosci.
Rozwijamy takze platformy pozwalajace na lepsze zarzadzanie baza recenzentow
oraz autordw, co przyczynia sie do zwiekszenia transparentnosci i efektywnosci pro-
ceséw wydawniczych. Dzieki temu redakcje czasopism naukowych Sieci Badawczej
kukasiewicz zyskuja solidne fundamenty do dalszego rozwoju, budujac swoja po-
zycje w miedzynarodowym Srodowisku naukowym.

W jaki sposob Sie¢ Badawcza tukasiewicz promuje swoje czasopisma
naukowe w Polsce i za granica? Czy istnieja strategie marketingowe lub
partnerstwa, ktére pomagaja w dotarciu do szerszego grona odbiorcow?

Prof. Rafat tukasik: Promocja czasopism naukowych jest jednym z priorytetow
Sieci Badawczej tukasiewicz, dlatego podejmujemy kompleksowe dziatania, aby
zwiekszy¢ ich widocznos¢ i atrakcyjnos¢ w Srodowisku naukowym i poza nim.
Wykorzystujemy roznorodne strategie marketingowe, obejmujgce promocje za po-
srednictwem mediow spotecznosciowych, dedykowanych kampanii e-mailowych,
a takze aktywny udziat w konferencjach naukowych.

Dodatkowo czasopisma s3 rejestrowane w renomowanych bazach danych i kata-
logach naukowych, takich jak Scopus, Web of Science czy DOAJ, co zwieksza ich
zasieg i wiarygodno$¢ w oczach srodowiska akademickiego.

Aby wzmocni¢ zaangazowanie autoréw i recenzentdw, wprowadzamy programy
nagradzania za najwyzej cytowane publikacje oraz najlepsze recenzje. Rozwijamy
takze materiaty promocyjne, takie jak infografiki, filmy wideo czy streszczenia wi-
zualne (tzw. graphical abstracts), ktore w przystepny sposdb prezentuja tresci pub-
likacji szerszej publicznosci, réwniez poza Srodowiskiem naukowym. Dzieki tym
dziataniom czasopisma tukasiewicza systematycznie buduja swoja pozycje w mie-
dzynarodowym ekosystemie naukowym, wspierajac rozwdéj badan i innowacji.

Publikacje naukowe s3a czesto oceniane na podstawie wskaznikow, ta-
kich jak impact factor. Czy uwaza Pan, ze czasopisma naukowe w Sieci
Badawczej tukasiewicz powinny ktas¢ wiekszy nacisk na zdobywanie
wysokich wskaznikdw cytowalnosci, czy raczej na innowacyjnosc
i interdyscyplinarnos¢ badan?

Prof. Rafat tukasik: Oba podejscia sg istotne i wzajemnie sie uzupetniaja, tworzac
kompleksowy obraz sukcesu czasopisma naukowego. Wskazniki cytowalnosci, ta-
kie jak impact factor, s waznym miernikiem prestizu czasopisma i jego wptywu
na srodowisko naukowe. Zdobywanie wysokich wskaznikow cytowalnosci pomaga
przyciggna¢ uwage miedzynarodowych autordw, recenzentéw oraz czytelnikow, co
z kolei podnosi range czasopisma i zwieksza jego widocznosé w kluczowych bazach
danych. Wysoka cytowalnos¢ jest rowniez istotnym kryterium przy aplikowaniu
o granty czy uzyskiwaniu wsparcia od partneréw z sektora publicznego i prywatne-
go, co czyni jg nieodzownym elementem strategii wydawnicze).
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Jednak rownie wazne jest promowanie innowacyjnosci i interdyscyplinarnosci ba-
dan, ktére odpowiadaja na realne potrzeby wspotczesnego Swiata. Czasopisma na-
ukowe powinny publikowa¢ prace, ktore nie tylko zdobywaja cytowania, ale takze
wnosza nowe perspektywy, inspiruja innych badaczy do podejmowania $miatych
wyzwan naukowych oraz przyczyniaja sie do rozwoju wiedzy i rozwiagzywania glo-
balnych probleméw. Promowanie badan o wysokiej wartosci aplikacyjnej i prak-
tycznej moze przyciagnac uwage przedstawicieli przemystu i sektora publicznego,
zwiekszajgc potencjat komergjalizacji publikowanych prac.

Kluczowe jest znalezienie balansu miedzy dazeniem do wysokiej cytowalnosci, a za-
chowaniem jakosci i wartosci naukowej publikacji. Czasopisma Sieci tukasiewicz
powinny inwestowac w proces recenzji, ktory nie tylko zapewnia rzetelnos¢ na-
ukowa, ale takze wspiera autorow w ulepszaniu ich prac. Jednoczesnie wazne jest
zachecanie do podejmowania ryzykownych, przetomowych tematéw badawczych,
ktore moga otworzy¢ nowe kierunki w nauce, nawet jesli ich natychmiastowa cyto-
walnosc¢ nie jest pewna.

Dodatkowym elementem rownowazacym te dwa podejscia jest aktywna promocja
publikacji i angazowanie spotecznosci naukowej. Tworzenie tresci wspierajacych,
takich jak streszczenia graficzne, podcasty czy webinaria, moze zwiekszy¢ dostep-
nosc i zrozumiato$¢ badan, co sprzyja ich szerszemu odbiorowi. Dlatego strategicz-
ne zarzadzanie czasopismami powinno obejmowac zaréwno dziatania nastawione
na zwiekszenie cytowalnosci, jak i inicjatywy promujace innowacyjnos¢ oraz prak-
tyczna uzytecznos¢ publikowanych prac.

Jakie kroki podejmowane sa w kontekscie miedzynarodowej wspétpracy
w celu pozyskiwania zagranicznych autoréw i recenzentéw do publikacji
w czasopismach Sieci Badawczej tukasiewicz?

Prof. Rafat tukasik: Aby pozyska¢ zagranicznych autordw i recenzentéw, podej-
mujemy szereg dziatan o charakterze promocyjnym i organizacyjnym. Po pierwsze,
nasze czasopisma sg regularnie promowane na miedzynarodowych konferencjach
naukowych, gdzie zachecamy badaczy do publikowania swoich prac i zapoznaje-
my ich z naszg ofertg wydawnicza. Po drugie, nawigzujemy wspodtprace z wiodacy-
mi instytucjami badawczymi za granicg, co umozliwia budowanie sieci kontaktéw
i zapraszanie zagranicznych ekspertéw do wspotpracy, zaréwno jako autorow, jak
i recenzentow.

Kolejnym krokiem jest publikowanie czasopism w jezyku angielskim oraz ich obec-
nos$¢ w renomowanych bazach danych, takich jak Scopus czy Web of Science, co
zwieksza ich atrakcyjnos¢ i widocznos¢ wsréd miedzynarodowej spotecznosci na-
ukowej. Organizujemy réwniez specjalne wydania tematyczne, ktére odpowiadaja
na globalne wyzwania naukowe, takie jak zmiany klimatyczne, sztuczna inteligencja
czy zdrowie publiczne, przyciaggajac badaczy z roznych dziedzin i zakatkow Swiata.
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Waznym elementem dziatan jest takze wprowadzanie otwartego dostepu (Open
Access), ktory utatwia dostep do publikacji, zwiekszajac ich potencjalny zasieg.
Dodatkowo angazujemy sie w tworzenie miedzynarodowych zespotow redakcyj-
nych, ktére pomagaja w utrzymaniu wysokich standardow naukowych i przyciagaja
ekspertéw z réznych krajow. Promujemy nasze czasopisma poprzez platformy spo-
tecznosciowe, gdzie docieramy do szerokiego grona odbiorcoéw, oraz oferujemy
wsparcie dla autoréw z zagranicy, np. w postaci wskazowek dotyczacych procesu
publikacji czy profesjonalnej edycji jezykowej.

Jak widzi Pan przysztos¢ publikacji naukowych w Polsce i na swiecie
w kontekscie otwartego dostepu (open access)? Czy Sie¢ Badawcza
tukasiewicz planuje rozwija¢ swoje czasopisma w tym kierunku?

Prof. Rafat tukasik: Czasopisma naukowe maja ogromny potencjat w taczeniu
Swiata nauki i biznesu, petnigc role mostu miedzy teorig a praktyka. Publikacje
przedstawiajace wyniki badan aplikacyjnych moga inspirowac przedsiebiorcow do
inwestowania w nowe technologie, szczegolnie te o duzym potencjale rynkowym.
Artykuty naukowe, ktére prezentuja innowacyjne rozwigzania, moga stanowi¢ pod-
stawe do komercjalizacji wynikow badan i wdrazania ich w praktyce, co jest kluczo-
we dla rozwoju nowoczesnych gatezi przemystu.

Wazne jest, aby czasopisma publikowaty rowniez przyktady udanych wdrozen oraz
case studies, ktore pokazuja, jak nauka moze wptywac na rozwéj gospodarczy i spo-
teczny. Tego rodzaju publikacje moga nie tylko inspirowac inne instytucje badaw-
cze, ale takze budowac zaufanie przedsigbiorcow do wspdtpracy z naukowcami.
Podkreslanie realnych korzysci wynikajacych z innowacji wzmacnia wiarygodnosc
czasopism i zwigksza ich wptyw na Srodowisko biznesowe.

Czasopisma moga réwniez by¢ platforma wymiany wiedzy miedzy badaczami
a praktykami z réznych branz, co sprzyja nawigzywaniu wspétpracy. Publikowanie
artykutow, ktére uwzgledniaja perspektywe biznesowa lub spoteczng, moze pro-
wadzi¢ do identyfikacji wspdlnych wyzwan i tworzenia interdyscyplinarnych ze-
spotéw projektowych. Dodatkowo organizowanie paneli dyskusyjnych, webinariéw
czy specjalnych sekgcji tematycznych w czasopismach pozwala na interakcje miedzy
Swiatem nauki a praktykami biznesowymi, tworzac przestrzen do wymiany do-
Swiadczen i generowania nowych pomystow.

Wprowadzenie regularnych sekcji poswieconych trendom technologicznym, ra-
portom rynkowym czy analizom mozliwosci wdrozeniowych moze jeszcze bardziej
zwiekszy¢ atrakcyjnos¢ czasopism dla sektora biznesowego. Tego rodzaju tresci
stanowig wartos¢ nie tylko dla naukowcéw, ale rowniez dla przedsiebiorcow, ktorzy
szukaja inspiracji i praktycznych rozwigzan. W efekcie czasopisma naukowe moga
odegrac kluczowa role w budowaniu innowacyjnej gospodarki opartej na wiedzy,
wspierajac zarébwno rozwoj nauki, jak i przedsiebiorczosci.
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Na zakonczenie, jakie sa Pana gtowne cele i priorytety na przyszios¢
w zakresie rozwoju czasopism funkcjonujagcych w Instytutach Sieci
Badawczej tukasiewicz? Jakie dziatania moga najbardziej przyczynic sie
do ich rozwoju?

Prof. Rafat tukasik: Nasze gtowne cele koncentruja sie na podniesieniu jakosci
i widocznosci czasopism naukowych, aby staty sie one rozpoznawalne zaréwno
w Polsce, jak i na arenie miedzynarodowej. Priorytetem jest zwiekszenie liczby cza-
sopism indeksowanych w renomowanych bazach danych, co znaczaco wptynie na
ich prestiz oraz zasieg. Osiggniecie tego celu wymaga intensyfikacji dziatan w za-
kresie podnoszenia standardéw publikacyjnych, w tym rygorystycznej recenzji na-
ukowej oraz dbatosci o najwyzsza jakos¢ tresci.

Kolejnym kluczowym elementem jest uwspolnianie praktyk i standardow wydawni-
czych, ktére pozwola na bardziej efektywne zarzgdzanie czasopismami oraz na bu-
dowanie ich spdjnej marki. Intensywnie pracujemy nad pozyskiwaniem wybitnych
autorow i recenzentdw, zaréwno krajowych, jak i zagranicznych, co podniesie po-
ziom publikowanych prac. W tym celu rozwijamy inicjatywy zachecajace, takie jak
organizowanie tematycznych wydan specjalnych, ktére skupiajg sie na najbardziej
aktualnych wyzwaniach naukowych.

Chcemy rowniez kontynuowac wysitki na rzecz otwartego dostepu, co zwigkszy
wptyw naszych publikacji na rozwoj nauki, innowacji oraz gospodarki. Wprowadzenie
modelu open access utatwi dostep do wynikow badan, co jest szczegdlnie istotne
w kontekscie wspdtpracy miedzynarodowej i miedzysektorowej. Rdbwnoczesnie roz-
wijamy dziatania promocyjne w mediach spotecznosciowych i na miedzynarodo-
wych konferencjach, aby wzmocnic rozpoznawalnos¢ naszych czasopism.

Dtugoterminowym celem zapisanym w strategii jest osiggniecie pozycji lide-
ra wsrod polskich wydawnictw naukowych oraz wyznaczanie standardow jakosci
w regionie. Chcemy by¢ postrzegani jako innowacyjna instytucja, ktora nie tylko
podnosi poziom publikacji naukowych, ale takze aktywnie wptywa na rozwoj ca-
tego ekosystemu badan i innowacji w Polsce i za granica. Ambicjg naszej sieci jest
rowniez inspirowanie innych wydawnictw do podazania za najlepszymi praktykami,
wzmachniajac w ten sposob caty rynek wydawnictw naukowych w regionie.

Panie Profesorze, dziekuje za udziat w wywiadzie oraz wyczerpujqce i inspi-
rujgce odpowiedzi.

Wywiad przeprowadzit dr Krzysztof Symela, Redaktor Naczelny kwartal-
nika naukowego ,Edukacja Ustawiczna Dorostych — Journal of Continuing
Education”.



Edukacja dla innowacyjnej gospodarki

Tomasz Bombiriski DOI: 10.34866/2qy5-9y37

https://orcid.org/0000-0002-8338-4702

Sebastian Stanistawek

https://orcid.org/0009-0007-4075-819X

Jakosc stazy uczniowskich w branzy elektroniczno-
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The quality of student internships in the electronics and mechatronics industry in an innovative
work environment — Selected results of own research
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Abstract: The article presents selected results of research on the quality of student
internships concerning three professions of electronics technician, mechatronics technician,
automation technician) carried out in seven enterprises of the Radom region as part of the
project POWR.02.15.00-00-2004/20, entitled “Development of student internship programs
implemented in an innovative work environment in the electronics and mechatronics industry”,
the contractor of which was the tukasiewicz Research Network — Institute for Sustainable
Technologies in Radom. The aim of the survey was to assess the quality of implementation
of model student internship programs from the perspective of students (trainees), employers
(providing internship places) and vocational school (referring students to internships). In the
opinion of the respondents, student internships in the Polish vocational education system are
an effective tool combining education with professional practice. Thanks to them, students
have the opportunity to gain valuable skills and experience that increase their competitiveness
on the labour market, and employers can actively participate in the process of educating future
employees, adapting their competences to the real needs of the economy.

Stowa kluczowe: ksztatcenie branzowe, staz ucziowski, stanowisko technodydakyczne, ja-
kos¢ ksztatcenia praktycznego, innowacyjne srodowisko pracy.

Streszczenie: W artykule zostaty zaprezentowane wybrane wyniki badan jakosci stazy ucz-
niowskich dotyczacych trzech zawodow: technik elektronik, technik mechatronik, technik
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automatyk realizowanych w siedmiu przedsiebiorstwach regionu radomskiego w ramach pro-
jektu POWR.02.15.00-00-2004/20, pn.,Opracowanie programow stazy uczniowskich realizowanych
w innowacyjnym srodowisku pracy w branzy elektroniczno-mechatronicznej; ktérego wykonawca
w latach 2020-2022 byta Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji w Rado-
miu. Celem gtéwnym przeprowadzonych badar ankietowych byta ocena jakosci realizacji mo-
delowych programoéw stazy uczniowskich z perspektywy ucznidw (stazystéw), pracodawcow
(podmiot przyjmujacy na staz uczniowski) oraz szkoty zawodowej (kierujacej uczniow na staz).
W ocenie respondentow staze uczniowskie w polskim systemie ksztatcenia zawodowego s3
efektywnym narzedziem faczacym edukacje z praktyka zawodowa. Dzieki nim uczniowie maja
mozliwos¢ zdobycia cennych umiejetnosci i doswiadczen, ktére zwiekszajg ich konkurencyj-
no$¢ na rynku pracy, a pracodawcy moga aktywnie uczestniczy¢ w procesie edukacji przysztych
pracownikow, dostosowujac ich kompetencje do realnych potrzeb gospodarki.

Wprowadzenie

Staz uczniowski jest stosunkowo nowa forma organizacyjng wspierajacg nauke za-
wodu w systemie edukacji zawodowej w Polsce. Reguluje go art. 121a ustawy z 14
grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 910). Zostat on stworzony
w celu umozliwienia uczniowi technikum lub branzowej szkoty I stopnia niebeda-
cemu mtodocianym pracownikiem zdobywania do$wiadczenia w zawodzie, w kto-
rym odbywa ksztatcenie juz od momentu rozpoczecia nauki, fgczac nauke, praktyke
W miejscu pracy oraz uzyskiwanie dochodu —w przypadku umowy stazowej przewi-
dujacej wynagrodzenie. Jest on w szczegdlnosci przeznaczony dla ucznidw, ktorzy
dzieki swojej ambicji i pracowitosci sa w stanie godzi¢ pierwsze kroki zawodowe
z nauka — okres spedzony na stazu liczy sie do okresu zatrudnienia.

Staz uczniowski jest rowniez narzedziem przydatnym dla pracodawcéw — pozwala
pracodawcy na pozyskanie kadr, ktére beda odpowiada¢ modelowi przedsiebior-
stwa, oraz wspierac lokalny rynek pracy. Dzieki formule stazu praktyczna nauka za-
wodu moze zostac uzupetniona o dodatkowe tresci wykraczajace poza zagadnienia
zawarte w podstawach programowych ksztatcenia w zawodach, w szczegdlnosci te,
ktore specyfikuja zaktad pracy przyjmujacy na staz uczniowski, a sa niezbedne do
wykonywania w nim okreslonego zawodu. Jednoczesnie staz uczniowski pozwala
pracodawcom na zachecanie uczniow do nauki zawodu oraz pracy w konkretnym
zaktadzie. Na podstawie narzedzia, jakim jest staz uczniowski, pracodawca zysku-
je mozliwos¢ wspierania uczniow juz na poziomie nauki w szkole, wynagradzania
wybranych uczniéw oraz jeszcze scislejszej wspotpracy na linii pracodawca — uczen
—szkota. Zgodnie z art. 121a ust 3 ustawy prawo o$wiatowe umowa o staz uczniow-
ski zawierana jest pomiedzy pracodawca przyjmujacym ucznia na staz a uczniem
lub rodzicami niepetnoletniego ucznia, zakres zagadnien realizowanych w czasie
stazu ustalany jest z dyrektorem szkoty w uzgodnieniu z uczniem albo rodzicami
niepetnoletniego ucznia. Staz uczniowski jest pojeciem szerszym od praktycznej
nauki zawodu.
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Zgodnie z art. 121a ust. 15 umowa o staz uczniowski okresla w szczegdlnosci:

1) strony umowy;

2) miejsce odbywania stazu uczniowskiego;

3) nazwe i adres szkoty, do ktorej uczeszcza uczen odbywajacy staz uczniowski;

4) zawdd, w zakresie ktorego bedzie odbywany staz uczniowski;

5) okres odbywania stazu uczniowskiego;

6) wysoko$¢swiadczenia pienieznego, w przypadku odptatnego stazu uczniowskiego.

W trakcie stazu uczniowskiego uczen moze realizowac tresci nauczania i nabywac
umiejetnosci wynikajgce z programu nauczania danego zawodu lub wykraczajace
poza ten program lub tgczace obie mozliwosci. W przypadku gdy staz uczniowski
obejmuje wybrane zagadnienia z programu nauczania, dyrektor szkoty moze zwol-
ni¢ ucznia z obowigzku odbycia praktycznej nauki zawodu w catosci lub w czesci na
podstawie zaswiadczenia od pracodawcy.

Czas trwania stazu oraz jego harmonogram sg elastyczne i moga by¢ dostosowa-
ne do potrzeb zarowno ucznia, jak i pracodawcy. Staz moze odbywac sie rowniez
w okresie ferii letnich lub zimowych. Dobowy wymiar godzin stazu dla uczniow
w wieku do 16 lat nie moze przekraczac 6 godzin, a dla starszych — 8 godzin. W uza-
sadnionych przypadkach mozliwe jest przedtuzenie tego czasu dla uczniéw powy-
zej 18. roku zycia, jednak nie dtuzej niz do 12 godzin na dobe.

Pracodawca przyjmujacy ucznia na staz jest zobowigzany zapewni¢ mu bezpieczne
i higieniczne warunki pracy, zgodne z przepisami Kodeksu pracy. Obejmuje to m.in.
odpowiednie stanowisko pracy wyposazone w niezbedne urzadzenia i narzedzia,
a takze srodki ochrony indywidualnej. Ponadto pracodawca musi wyznaczyc¢ opie-
kuna stazu, ktory bedzie nadzorowat przebieg praktyki i wspierat ucznia w realizacji
powierzonych zadan.

Przyktadem innowacyjnego stanowiska pracy udostepnionego uczniom bedacym
na stazu w Sieci Badawczej tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji jest zro-
botyzowane stanowisko do nauki programowania sterownikow PLC (fot. 1).

Fot. 1. Stanowisko technodydaktyczne realizujace inspekcje wizyjng za pomoca robota wieloosiowego
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Stanowisko technodyktyczne przeznaczone do inspekgji wizyjnej tozysk oferuje ucz-
niom mozliwos¢ nauki programowania i integracji systemoéw automatyki w prak-
tycznym srodowisku. Centralnym elementem jest sterownik PLC, ktory koordynu-
je wspotprace miedzy systemem wizyjnym Keyence, robotem wspotpracujgcym
Universal Robots oraz panelem operatorskim HMI. Caty proces obejmuje kontrole
jakosci tozysk, w tym sprawdzanie ich kompletnosci i automatyczng segregacje na
sprawne oraz niesprawne, co odwzorowuje realne zadania realizowane w przemysle.

Na stanowisku uczniowie moga samodzielnie zaprogramowac ruchy robota, tak
aby precyzyjnie odktadat fozyska w odpowiednie miejsca, w zaleznosci od wynikéw
inspekcji wizyjnej. Majg réwniez mozliwos¢ skonfigurowania systemu wizyjnego,
aby wykrywat ewentualne nieprawidtowosci tozysk. Taka praca pozwala na rozwija-
nie wiedzy teoretycznej zdobytej w szkole oraz przeksztatcanie jej w umiejetnosci
praktyczne.

Robot Universal Robots, jako cobot, wyrdznia sie swojg bezpieczng konstrukgja,
CO oznacza, ze moze pracowac bezposrednio w otoczeniu ludzi, bez konieczno-
$ci umieszczania go w barierze ochronnej. Dzieki temu uczniowie moga pracowac
z nim w sposob komfortowy i bezpieczny, poznajac technologie robotyczne stoso-
wane w automatyzacji przemystowej. Dodatkowo panel HMI umozliwia sterowanie
i monitorowanie catego systemu, co utatwia nauke obstugi urzadzen przemysto-
wych oraz wprowadzanie zmian w konfiguracji stanowiska.

Stanowisko to nie tylko wspiera rozwdj umiejetnosci technicznych, ale takze po-
zwala uczniom lepiej zrozumie(, jak rézne elementy automatyki wspotpracuja ze
sobg w jednym systemie. Praca z robotem, systemem wizyjnym oraz sterowni-
kiem PLC daje solidne podstawy do przysztej pracy w nowoczesnych srodowiskach
produkcyjnych.

Uczniowie mieli okazje zdobywac wiedze praktyczng na réznych innowacyjnych
stanowiskach dydaktycznych, ktore pozwalaja na nauke programowania sterow-
nikow PLC oraz pulpitow operatora HMIL. W ramach tych stanowisk uczniowie pra-
cowali z systemami do regulacji ciSnienia, poziomu cieczy, transportu technolo-
gicznego, sterowania serwomotorem oraz ogniwem fotowoltaicznym. Dzieki temu
rozwijali umiejetnosci w zakresie automatyki i programowania, a takze zdobywali
cenne doswiadczenie w pracy z rzeczywistymi urzadzeniami przemystowymi, co
przygotowuje ich do przysztej pracy w roznych branzach.

Larys metodyki badania

Celem gtéwnym badan prowadzonych w projekcie byta ocena jakosci stazy ucz-

niowskich oraz umiejetnosci stazystow przystepujacych oraz konczacych staz ucz-

niowski poprzez pryzmat opracowanych modelowych programéw stazy oraz z per-

spektywy interesariuszy uczestniczacych w procesie organizacji i realizacji stazy, tj.:

= uczniow-stazystow, ktorymi byli uczniowie Zespotu Szkoét Elektronicznych
w Radomiu w zawodach: technik elektronik, technik mechatronik, technik au-
tomatyk (tab. 1),
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= pracodawcdw — podmioty przyjmujace na staz uczniowski (tacznie 7 podmiotow
—tab. 1),
= szkoty zawodowej kierujacej ucznidéw na staz u pracodawcéw.

Tabela 1. Realizacja stazy uczniowskich w zawodach branzy elektroniczno-mechatronicznej (interesariu-
sze stazu uczniowskiego)

Przedsiebiorstwa Nazwa zawodu szkolnictwa branzowego

taczna liczba
Technik Technik Technik stazystow
automatyk elektronik  mechatronik

zaangazowane w staze
uczniowski

Sie¢ Badawcza tukasiewicz

— Instytut Technologii 6 9 12 27
Eksploatacji
Heliospower Sp. z 0.0. 5 5 5 15
OMEGA ELECTRONICS Zaktad 2 2 _ 4
Ustug Elektronicznych
Rohrbogen sp. z 0.0. 5 5 5 15
EnergoSter Sp. z 0.0. 5 4 4 13
Zaktad Elektroniczny BORNICO 4 4 4 12
Zbyszko Company 4 - - 4
Razem liczba stazystow 31 29 30 920

w zawodzie

Irodto: opracowanie whasne.

Przedmiotem badan byta ocena poziomu wypetnienia przez organizatorow stazu

wymagan formalnych dotyczacych organizacji i realizacji stazy uczniowskich oraz

ocena jakosci udzielonego wsparcia merytorycznego. Problemy badawcze, jakie

zdefiniowano, dotyczyty:

- ustalenie zgodnosci pomiedzy programem stazu uczniowskiego a jego faktycz-
na realizacja,

= poziom podniesienia praktycznych umiejetnosci stazystéw w wyniku realizacji
stazu.

W badaniu przyjeto nastepujace hipotezy badawcze:

= staz uczniowski zostat zrealizowany zgodnie z zaktadanym programem stazu
uczniowskiego,

= realizacja stazu uczniowskiego pozwolita na doskonalenie praktycznych umie-
jetnosci stazystéw,

= realizacja stazu uczniowskiego przyniosta korzysci dla uczniow, szkoty zawodo-
wej oraz pracodawcow.

Badanie jakosci przygotowania i realizacji stazy uczniowskich prowadzone byto
z wykorzystaniem opracowanych kwestionariuszy diagnostycznych modelowych



70 EDUKACIA USTAWIGZNA DOROSLYCH ~ 4/2024

programdw stazy uczniowskich dla zawodu technik mechatronik, technik elektro-
nik, technik automatyk:

= Kwestionariusz diagnostyczny — stazysta/stazystka;

= Kwestionariusz diagnostyczny — pracodawca;

= Kwestionariusz diagnostyczny — szkota zawodowa.

oraz analizy danych uzyskanych z ankiety ewaluacyjnej dotyczacej samooceny
kompetencji zawodowych ucznia-stazysty/uczennicy-stazystki na wejsciu/na wyj-
sciu. Celem tej ankiety byto uzyskanie informacji na temat aktualnego poziomu
kompetencji zawodowych, czyli stopnia przygotowania do podjecia stazu zawodo-
wego realizowanego na podstawie opracowanego modelowego programu stazu
zawodowego w ramach danego zawodu.

Wybrane wyniki badari jako$ci stazy uczniowskich w Srodowisku pracy

Kompleksowe zestawienie zakresu badan jakosci stazy uczniowskich w zawodach
branzy elektroniczno-mechatronicznej przedstawiono w tab. 2, gdzie dla poszcze-
golnych grup interesariuszy stazu (respondenci w badaniu) przypasane zostaty
okreslone kryteria oceny, ktore zastosowano w narzedziach badawczych. W dalszej
czesci zaprezentowane zostaty wybrane wyniki odpowiedzi na postawione pytania
badawcze:
1) W jakim stopniu zadania wykonywane w czasie stazu byty zgodne z opracowa-
nym modelowym programem stazu? (skala 5-stopniowa: od 1 — niezgodne do
5 - w petni zgodne).

Wiekszos¢ stazystéw udzielita pozytywnej odpowiedzi swiadczacej o petnej zgod-
nosci wykonywanych zadan zawodowych (ocena 5) z programem w modelowym
programie nauczania. Niewielka grupa stazystow w trzech zawodach udzielito neu-
tralnej odpowiedzi odpowiednio: 3 w zawodzie technik automatyk, 1 w zawodzie
technik elektronik oraz 3 w zawodzie technik mechatronik. Relatywnie niewielka
ilo$¢ neutralnych i brak negatywnych odpowiedzi Swiadczy o duzej zgodnosci za-
dan wykonywanych w realnym srodowisku pracy z zadaniami zaktadanymi w pro-
gramie stazu uczniowskiego (wykres 1).

Technik automatyk Technik elektronik Technik mechatronik
3% 10%

@ O

2l s2 =3 =4 =5 =l =2 =3 =4 =5 =1 =22:2384:5

Wykres 1. Ocena zgodnosci wykonywanych zadan zawodowych przez stazyste z programem stazu
Irédto: opracowanie wiasne.
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2) W jakim stopniu staz przyczynit sie do podniesienia posiadanej wiedzy i umiejet-
nosci uczestnika stazu? (skala 5-stopniowa: od 1 — bardzo stabo do 5 — bardzo
dobrze).

Technik automatyk Technik elektronik Technik mechatronik
7% 7%
' hzs%
61% ” 59% / 70%

]l 22 a3 84 =5 sl 22 =3 84 =5 1l s2s384x=5

Wykres 2. Ocena wptywu stazu na poziom wiedzy i umiejetnosci uczestnikow stazu
Irédto: opracowanie wiasne.

Wiekszos$¢ ucznidw pozytywnie ocenita staz pod wzgledem podwyzszenia wias-
nej wiedzy i umiejetnosci. Mozemy zauwazy¢, ze w zawodzie technik automatyk
i technik mechatronik zauwazamy siedmioprocentowy poziom odpowiedzi neu-
tralnych, ktory odpowiada liczbie dwdch stazystow w kazdej z grup zawodowych.
Odpowiedzi na to pytanie swiadczg o zdobyciu nowych umiejetnosci i wiedzy przez
stazystow.

3) Czy po zakoriczeniu stazu pracodawca ztozyt stazyscie oferte podjecia pracy
w przysztosci w jego firmie?

Technik automatyk Technik elektronik Technik mechatronik
= TAK = NIE = TAK = NIE = TAK =« NIE

Wykres 3. Zainteresowanie pracodawcy stazysta jako potencjalnie przysztym pracownikiem
Zrédto: opracowanie whasne.

W zawodzie technik automatyk oraz technik mechatronik wiekszos¢ stazystow
nie otrzymata zapewnienia otrzymania ofert pracy. Natomiast w zawodzie technik
elektronik wigkszos¢ stazystow otrzymata zapewnienie ofert pracy w przysztosci,
uwzgledniajac aktualny poziom posiadanej wiedzy i umiejetnos$¢ przez uczestni-
kow stazu. Jednakze nalezy zauwazy¢, ze niemal potowa stazystéw w kazdym za-
wodzie otrzymata zapewnienie pracodawcy o mozliwosci zatrudnia w przysztosci.

Natomiast na pytanie, czy stazysta chciataby podja¢ w przysztosci zatrudnienie
u danego pracodawcy (wykres 4), trzech stazystow zawodu technik automatyk,
dwdch zawodu technik elektronik i czterech zawodu technik mechatronik nie chcia-
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toby podjac¢ pracy u dotychczasowego pracodawcy, ale zdecydowana wiekszos¢
stazystéw wyrazita gotowos¢ podjac zatrudnienie u pracodawcy, co wynikato z fak-
tu innowacyjnego srodowiska pracy, ktore byto atrakcyjne dla stazystow.

Technik automatyk Technik elektronik Technik mechatronik
10% 7% 13%
« TAK = TAK = NIE = TAK

Wykres 4. Opinia stazysty o checi podjecia pracy u danego pracodawcy oferujacego staz uczniowski
Zrédto: opracowanie whasne.

4) Czy w trakcie stazu byta mozliwosc zdobycia nowych umiejetnosci zawodowych
przez uczniow?

Technik automatyk Technik elektronik Technik mechatronik

&

e @&

= TAK = TAK = NIE = TAK

Wykres 5. Mozliwos¢ zdobycia nowych umiejetnosci zawodowych przez uczestnikow stazu
Irédto: opracowanie wiasne.

Wszyscy badani stazysci stwierdzili, ze staz miat wptyw na podwyzszenie poziomu

ich umiejetnosci i doswiadczenia zawodowego, co Swiadczy o zasadnosci i duzym
znaczeniu tej formy ksztatcenia zawodowego.

5) Czy odbyty staz potwierdzit trafnos¢ wyboru zawodu, w jakim ksztatci sie stazysta?

Technik automatyk Technik elektronik Technik mechatronik
3% 13%
= TAK = TAK = NIE = TAK

Wykres 6. Ocena trafnosci wyboru zawodu poprzez pryzmat odbytego stazu u pracodawcy
Zrédto: opracowanie whasne.

Wiekszos¢ uczestnikow stazu potwierdza zasadnos¢ wyboru kierunku ksztatcenia
w danym zawodzie, do czego niewatpliwie przyczyniato sie Srodowisko pracy i za-
kres realizowanych zadan praktycznych.
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6) Ocena poziomu wiedzy i umiejetnosci stazystow na ,wejsciu” i ,wyjsciu” (po za-
koniczeniu stazu)?

a) zestawienie jednostkowe poszczegdlnych grup b) zestawienie zbiorcze

Zestawienie jednostkowe grup branzy ELM

5 +1,51 +1,95 +1,66 +2,03 +1,58
4
3 z
2 C]
* [
0 &
Technik Technik Technik Technik Technik
Automatyk Elektronik Elektronik Mechatronik Mechatronik
Grupa I Grupa II Grupa I Grupa II
a)
mwejsScie mwyjscie
Zbiorcze zestawienie branzy ELM
5
+1,74

4
3
2
1
[}
b) mwejscie mwyjscie

Wykres 7. Srednia wartos¢ oceny wiedzy i umiejetnosci stazystow na,wejsciu”i,wyjsciu” z realizacji stazu
facznie w trzech zawodach branzy elektroniczno-mechatroniczne;j (ELM)

Irédto: opracowanie wiasne.

Zbiorcze podsumowanie stazystéw branzy ELM realizujacych staz pokazuje istotny

przyrost wiedzy i umiejetnosci uczestnikdéw stazu w stosunku do ich deklaracji na

Jwejsciu”.

7) W jakim stopniu w ocenie pracodawcéw odbyty staz przyczynit sie do podniesie-
nia posiadanych umiejetnosci i wiedzy przez uczniow/uczennice?

Technik automatyk Technik elektronik Technik mechatronik

33%
67%

=]l =2 3 54 =5 sl =2 =3 54 =5 sl =2 =3 54 =5

20% "N

\ 80% 1

Wykres. 8. Ocena przez pracodawcéw stopnia przyrostu wiedzy i umiejetnosci stazystow po zakonczeniu
stazu?
Irédto: opracowanie whasne.
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Wiekszo$¢ pracodawcow ocenia bardzo dobrze i dobrze stopien podniesienia po-
siadanych umiejetnosci i wiedzy przez uczestnikow stazu, a tym samym zasadnos¢
realizacji tej formy ksztatcenia zawodowego w srodowisku pracy.

8) W jakim stopniu wiedza zdobyta w szkole w ramach realizowanej podstawy pro-
gramowej ksztatcenia zawodowego jest wystarczajgca do podjecia w przysztosci
pracy w zawodzie?

Technik automatyk Technik elektronik Technik mechatronik
ao% |8 ”
@© €@ <«
sl =2 s3 54 x5 sl 52 53 54 &5 sl =2 w3 =4 x5

Wykres 9. Ocena przez pracodawcow przydatno$ci w pracy zawodowej wiedzy zdobytej w szkole w ra-
mach podstawy programowej ksztatcenia w zawodzie
Irédto: opracowanie wiasne.

Czes¢ pracodawcow (17-20%) uwaza, ze podstawa programowa nie spetnia ich
oczekiwan w zakresie wiedzy i umiejetnosci, jakie powinni posiadac¢ absolwenci da-
nego kierunku ksztatcenia, z czego nalezy wnioskowa¢, ze podstawa programo-
wa ksztatcenia w zawodzie powinna by¢ zmodyfikowana dla ww. zawodow branzy
elektroniczno-mechatronicznej.

Podsumowanie i wnioski

Staze uczniowskie realizowane w innowacyjnym srodowisku pracy w branzy elek-
troniczno-mechatronicznej powinny spetnia¢ kilka kluczowych wymogow, ktére
umozliwiaja rozwoj mtodych talentdéw i wspieraja nowatorskie podejscie do nauki
zawodu. Oto najwazniejsze z nich:

Praktyczne doswiadczenie - staz powinien zapewnia¢ uczniom dostep do rzeczywi-
stych projektéw i problemdw technicznych, dajac im mozliwos¢ zdobywania prak-
tycznych umiejetnosci w obszarach elektryki i mechatroniki. Wazne jest, aby ucz-
niowie mieli szanse pracowac z nowoczesnym sprzetem oraz oprogramowaniem
uzywanym w branzy, co pozwala im poznac najnowsze technologie i trendy.

Dostep do nowoczesnych technologii — innowacyjne srodowisko pracy oznacza do-
step do zaawansowanych technologii, takich jak automatyzacja, robotyka, systemy
IoT. Uczniowie powinni pracowac z nowoczesnymi narzedziami i urzadzeniami, kto-
re beda stanowity podstawe ich przysztej kariery zawodowej.

Mentoring i wsparcie — kluczowg cechg innowacyjnych stazy jest zapewnienie
wsparcia mentorskiego przez opakunkow stazystéw. Uczniowie powinni mie¢ moz-
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liwo$¢ wspdtpracy z doswiadczonymi specjalistami, ktorzy moga stuzy¢ rada, odpo-
wiadac¢ na pytania i wspierac ich rozwoj zawodowy.

Zacheta do kreatywnosci i rozwiazywania problemoéw — staz w innowacyjnym $ro-
dowisku powinien motywowac ucznidow do szukania wiasnych rozwigzan proble-

moéw technicznych. Wazne jest, aby zachecac ich do myslenia nieszablonowego
i eksperymentowania, co w branzy eleketoniczno-mechatronicznej moze prowa-
dzi¢ do tworzenia nowych, ulepszonych rozwiazan.

Interdyscyplinarnos$¢ — innowacyjne srodowisko pracy czesto wymaga wspotpra-
cy miedzy réznymi dziedzinami. Uczniowie powinni by¢ zaangazowani w projekty,
ktére tacza rdzne obszary wiedzy, np. elektryke, elektronike, automatyke, progra-
mowanie i mechanike. Pozwoli to na rozwijanie umiejetnosci interdyscyplinarnych,
ktore sg bardzo cenione w branzy elektroniczno-mechatroniczne;j.

Znajomos$¢ norm i standardow branzowych — staz w branzy elektroniczno-mecha-
tronicznej powinien rowniez uwzglednia¢ nauke o obowigzujacych normach bez-

pieczenstwa, standardach technicznych oraz przepisach regulujacych prace w tej
branzy. To wazny element praktycznego ksztatcenia, ktory przygotowuje uczniow
do pracy zgodnej z wymaganiami rynkowymi.

Ocena i feedback - regularne oceny i konstruktywne opinie od opiekundw stazy-
stow sa kluczowe dla rozwoju. Feedback pomaga uczniom zidentyfikowa¢ mocne
strony i obszary wymagajace poprawy, co jest niezbedne dla ich dalszego rozwoju
zawodowego.

Zorientowanie na rozwgj przysztych umiejetnosci — w branzy elektroniczno-mecha-
tronicznej technologie szybko sie zmieniaja, dlatego staz powinien rowniez ktasc

nacisk na nauke umiejetnosci przysztosci, takich jak programowanie, analiza da-
nych czy obstuga systemow automatyzacji, aby uczniowie byli przygotowani na
wyzwania, ktére moga pojawic sie w ich przysztej karierze.

Podsumowujac, staz uczniowski w innowacyjnym srodowisku pracy w branzy elek-
troniczno-mechatronicznej powinien by¢ zorientowany na praktyczne doswiad-
czenie, interdyscyplinarnos¢, kreatywno$¢ oraz rozwoj umiejetnosci przysztoscio-
wych, przy jednoczesnym zapewnieniu wsparcia mentorskiego ze strony opienkéw
stazystow.

Realizacji stazy uczniowskich w branzy elektroniczno-mechatronicznej w innowa-
cyjnym srodowisku pracy przynosi korzysci dla szkoty, ucznidéw i pracodawcédw, co
zostato przedstawione w tab. 3.
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Tabela 3. Korzyici dla szkoty, ucznidw i pracodawcow uczestniczacych w realizacji stazy uczniowskich
w branzy elektroniczno-mechatronicznej

Interesariusz Uzyskane korzysci z realizacji stazu uczniowskiego

stazu

= pogtebienie wspodtpracy z dotychczasowo zaangazowanymi w ksztat-
cenie praktyczne pracodawcami lub nawiazanie wspdtpracy z nowymi
podmiotami

SZKOLA = mozliwo$¢ poszerzenia oferty ksztatcenia zawodowego adekwatnej do po-
trzeb lokalnego rynku pracy

= zwiekszenie szansy absolwentow szkoty na zatrudnienie przez pracodawcéw,

= wsparcie w wypetnianiu zadan szkoty wynikajacych z przepiséw prawa
oswiatowego

= dostep do nowoczesnych technologii

= weryfikacja swoich umiejetnosci zawodowych w rzeczywistych warunkach
pracy

= regularne oceny i konstruktywne opinie od opiekunéw stazystow

= mozliwo$¢ zdobycia dodatkowego doswiadczenia i lepszego dostosowania

UCZEN sie do lokalnego rynku pracy przez odbycie stazu, czesto wykraczajacego
poza podstawe programowa praktycznej nauki zawodu

= utatwione rozpoczecie $ciezki rozwoju zawodowego po zakonczeniu nauki
w szkole

= nawigzanie kontaktu z potencjonalnym pracodawca i mozliwos¢ pdzniej-
szego zatrudnienia na etacie

= wynagrodzenie pieniezne

= zapoznanie ze strukturg funkcjonowania firmy, osobami pracujgcymi w za-
wodzie oraz klientami i dostawcami

= okres odbytego stazu uczniowskiego zalicza sie do okresu zatrudnienia, od
ktérego zalezg uprawnienia pracownicze

= przygotowanie potencjalnie nowych kadr w sposéb zgodny z profilem firmy

= podjecie wspotpracy ze szkotami w zakresie opracowywania i wdrazania
zmian w ksztatceniu zawodowym

PRACODAWCA | = ponoszenie mniejszych kosztow zwigzanych z rekrutacja i szkoleniem no-
wych pracownikéw

= mozliwo$¢ odliczenia kosztéw stazu i mozliwos¢ refundacji dodatku do wy-
nagrodzenia w zwigzku z petnieniem funkcji opiekuna stazysty

= budowanie dobrego wizerunku firmy jako partnera ksztatcenia branzowego

Zrodto: opracowanie whasne.
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Programy CAD jako narzgdzie efektywnego wsparcia edukac
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Abstract: Digital competences play a key role in today’s society, offering the skills necessary
for effective use of digital technologies. They range from technical aspects, such as the use
of computers, mobile devices and software, to critical skills, such as assessing the reliability
of information or problem solving. This article outlines the importance of Computer Aided
Design (CAD) software as an essential tool in the educational process, with a particular focus
on its impact on the development of digital competences and the promotion of sustainable
development goals. CAD software, by enabling simulation and digital design, reduces costs
and resource consumption, which fits in with global efforts to reduce negative environmental
impacts. The aim of this article is to highlight the role of available educational tools that can be
used at different levels of education to build the technical and innovative competences needed
in the digital age. The most popular free tool at the moment, FreCad , will be used as an example.
The article is an introduction to a deeper analysis and discussion in the broader context of resto-
ring the ethos of the technical professions and increasing the recognition of the importance of
computer-assisted technical education.

Stowa kluczowe: CAD, VR, potrzeby edukacyjne, retencja wiedzy.

Streszczenie: Kompetencje cyfrowe odgrywaja kluczowa role we wspotczesnym spoteczenstwie,
oferujac umiejetnosci niezbedne do efektywnego korzystania z technologii cyfrowych. Obejmuja
zarowno aspekty techniczne, takie jak obstuga komputerdw, urzadzert mobilnych oraz oprogra-
mowania, jak i umiejetnosci krytyczne, np. ocena wiarygodnosci informacji czy rozwiazywanie
problemdw. W niniejszym artykule przedstawiono znaczenie oprogramowania typu CAD (Com-
puter Aided Design) jako istotnego narzedzia w procesie edukacyjnym, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem jego wptywu na rozwoj kompetendji cyfrowych i wspieranie celow zréwnowazonego
rozwoju. Oprogramowanie CAD, poprzez umozliwienie symulacji i projektowania cyfrowego, po-
zwala na zredukowanie kosztéw i zuzycia zasobodw, co wpisuje sie w globalne dazenia do ogra-
niczenia negatywnego wptywu na $rodowisko naturalne. Celem artykutu jest podkreslenie roli
dostepnych narzedzi edukacyjnych, ktére moga by¢ wykorzystane na réznych poziomach eduka-
¢ji do budowania kompetencji technicznych i innowacyjnych, niezbednych w erze cyfryzacji. Za
przyktad postuzy najpopularniejsze w tej chwili darmowe narzedzie — FreCad'.

' https://3dcad.news/pl/najlepsze-darmowe-oprogramowanie-cad-w-2024-roku-with-videos/,
https://www.4dustry.com/blog/darmowe-programy-cad-top-10
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Artykut to wstep do gtebszej analizy i dyskusji w szerokim kontekscie ujmujacym problematyke
przywrocenia etosu zawodow technicznych oraz zwiekszenia znaczenia edukacji technicznej
z wykorzystaniem wspomagania komputerowego.

Oprogramowanie typu CAD w edukacji

Rozwdj technologii cyfrowych, a w szczegdlnosci oprogramowania wspomagaja-
cego projektowanie, takiego jak CAD, znaczaco wptynat na sposéb, w jaki rozwi-
jane sg kompetencje techniczne. Ramy kompetencji cyfrowych, takie jak DigComp
(Digital Competence Framework for Citizens), wyrozniaja pie¢ kluczowych obszaréw
umiejetnosci cyfrowych: przetwarzanie informacji i danych, komunikacje i wspot-
prace, tworzenie tresci cyfrowych, bezpieczenstwo oraz rozwigzywanie problemow.
Oprogramowanie CAD, umozliwiajgce projektowanie trojwymiarowe, ma potencjat
wspierania rozwoju wszystkich tych kompetencji, szczegdlnie w kontekscie tworze-
nia tresci cyfrowych oraz rozwigzywania problemoéw technicznych.

Wiaczenie narzedzi CAD do edukacji pozwala nie tylko na nauke abstrakcyjnych
pojec technicznych, ale rowniez na przyswajanie umiejetnosci praktycznych zwia-
zanych z projektowaniem, analizg i oceng funkcjonalnosci réznych rozwigzan.
Przyktadowo symulacje wykonane w srodowisku CAD umozliwiaja testowanie
projektow wirtualnych, co redukuje potrzebe tworzenia fizycznych prototypdéw
i zmniejsza zuzycie sUrowcow, przyczyniajac sie tym samym do realizacji celow
zrbwnowazonego rozwoju.

Wedtug badan przeprowadzonych przez Politechnike Lubelska ponad 83% ankie-
towanych uwaza, ze programy graficzne typu CAD wspierajace nauke sa pomocne?.

Darmowe oprogramowanie typu CAD

W ostatnich latach wzrosto zapotrzebowanie na dostep do darmowych narzedzi
edukacyjnych, zwtaszcza w obszarze technologii cyfrowych. Darmowe programy
CAD, takie jak FreeCAD, oferuja peten wachlarz mozliwosci projektowych bez ko-
niecznosci ponoszenia kosztéw licencji, co jest szczegodlnie istotne w edukacji doro-
stych oraz w kontekscie ksztatcenia ustawicznego. Takie narzedzia umozliwiaja ucz-
niom rozwijanie zarowno kompetencji cyfrowych, jak i umiejetnosci technicznych,
ktére sg niezbedne w nowoczesnym przemysle’.

Dostepnos¢ darmowych programéw, takich jak wspomniany FreeCAD, zapew-
nia rownos¢ szans w zdobywaniu zaawansowanych umiejetnosci technicznych.
Ponadto wiele z tych narzedzi oferuje mozliwos¢ rozszerzania funkcjonalnosci
poprzez wtyczki open-source oraz interaktywne spotecznosci, ktére udostepniaja

2 https://elarkhmnu.edu.ua/server/api/core/bitstreams/5747f8de-f316-4579-b5fa-6149fbd89119/
content#page=209.
> https://soft360.pl/blog/post/ranking-programow-graficznych-cad.html.
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materiaty edukacyjne, co wspiera samodzielng nauke i rozwdj umiejetnosci projek-
towych?.

Potrzeby edukacyjne i zastosowanie technologii CAD

Wspotczesne podejscie do edukacji coraz czesciej ktadzie nacisk na interaktywne
metody nauczania, ktére angazujg uczniow w proces tworzenia, zamiast skupiac
sie jedynie na biernym przyswajaniu wiedzy. Technologie cyfrowe, w tym oprogra-
mowanie CAD, doskonale wpisuja sie w te tendencje, co znajduje odzwierciedlenie
w teorii stozka doswiadczen Dale’a. Zgodnie z tg teorig najbardziej efektywna na-
uka ma miejsce poprzez bezposrednie dziatanie i wspotuczestnictwo w procesie
edukacyjnym, co stanowi odwrotnos¢ tradycyjnych metod opartych na wyktadach
czy czytaniu.

Uczenie sie przez dziatanie
(CAD,VR)
Dyskusje

Srodki
audiowizualne

Oprogramowanie CAD, w pofaczeniu z technologig wirtualnej rzeczywistosci (VR),
stanowi skuteczne narzedzie do praktycznego uczenia sie. Jak pokazuja doswiad-
czenia, uczenie sie przez dziatanie jest najbardziej wydajna formga ksztatcenia, pod-
czas ktorej faczac w jedno przestrzenny obraz i praktyczne dziatanie uzyskuje sie
najwiekszy efekt retencji wiedzy. Uczniowie moga modelowac obiekty, testowac
ich funkcjonalno$¢ w trojwymiarowym srodowisku oraz analizowac efekty projek-
tow w czasie rzeczywistym. Takie podejscie pozwala na rozwiniecie myslenia prze-
strzennego oraz umiejetnosci technicznych, ktore sa niezwykle istotne w zawodach
inzynieryjnych, architekturze i projektowaniu. Narzedzia te nie tylko utatwiaja zro-
zumienie skomplikowanych pojec technicznych, ale réwniez sprzyjaja rozwijaniu
innowacyjnego myslenia i podejmowania bardziej swiadomych decyzji w procesie
projektowania.

4 P Ptuciennik (2016). Wykorzystanie systemow CAD w procesie konstruowania urzqdzeri. £ 6dzki Uniwersy-
tet Technologiczny.
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W swietle badan wykazujacych niskie zainteresowanie wsrod mtodziezy kierunkami
technicznymi prezentacja przeprowadzona w ciekawy oraz zrozumiaty sposéb mo-
delowania 3D i mozliwosci wykorzystania programéw o darmowym dostepie, a co
za tym idzie zawoddw, w ktorych sa wykorzystywane, moga znaczaco wptynac na
wybor Sciezki kariery przez ucznia.

Dynamika zmian liczby uczniéw na kierunkach humanistycznych i technicznych 2020-2022 w
wybranych wojewédztwach
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Badanie Grafton Recruitment https://ocdn.eu/pulscms-transforms/1/
nDk9kpTURBXy81ZGRKZWZIZIE5Y2YwZjMOZmEzMTMONTIKZjg5NjVkYisqcGeRkwLNASGA3gACOTAGOTEB (dostepnosc 24.04.2024)

Przyktad programu CAD w edukacii: FreeCAD

Jednym z najlepszych przyktaddéw oprogramowania open-source, ktére moze by¢
wykorzystywane w edukacji, jest FreeCAD. FreeCAD, bedacy programem o otwar-
tym kodzie zrodtowym, od 2002 roku nieustannie rozwija swoja funkcjonalnosc,
oferujac szerokie mozliwosci w zakresie modelowania 3D. Program ten nieustannie
utrzymuje swoja wysoka pozycje w rankingach, dyskontujac nawet wersje ptatne’.
Jego najwiekszym atutem jest dostepnos¢ — zarbwno nauczyciele, jak i uczniowie
moga bezptatnie korzysta¢ z rozbudowanego zestawu narzedzi, ktére wspieraja
nauke projektowania, analizy i symulacji trojwymiarowych modeli.

FreeCAD daje mozliwos¢ pracy na wielu formatach plikow, takich jak STEP IGES,
DXF czy STL, co pozwala na bezproblemowa wspotprace z bardziej zaawansowany-
mi, ptatnymi narzedziami CAD oraz integracje z urzadzeniami, takimi jak drukarki
3D czy plotery laserowe. Ponadto dzieki wsparciu spotecznosci open-source uzyt-
kownicy FreeCAD majag dostep do licznych wtyczek oraz tutoriali, co czyni program
tatwym do nauki nawet dla poczatkujacych uzytkownikow. Wykorzystanie tego
typu narzedzi w edukacji pozwala uczniom na samodzielne eksperymentowanie

> https://www.4dustry.com/blog/darmowe-programy-cad-top-10/, https://www.guru99.com/pl/best
-free-cad-software.html.
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i realizacje projektow, ktére rozwijaja ich umiejetnosci projektowe oraz innowacyjne
myslenie.

Korzy§ci ptynace z wykorzystania darmowego oprogramowania w edukacji

Dostepnos¢ darmowych programéw CAD, takich jak FreeCAD, ma wiele korzysci
edukacyjnych. Po pierwsze, znacznie obniza koszty dostepu do profesjonalnych
narzedzi, co jest szczegdlnie wazne w kontekscie edukacji dorostych oraz oséb,
ktére nie maja srodkoéw finansowych na zakup drogich licencji oprogramowania. Po
drugie, programy tego typu oferujg duza elastycznos¢, umozliwiajgc nauczycielom
dostosowanie materiatu edukacyjnego do indywidualnych potrzeb i umiejetnosci
uczniow.

Korzystanie z oprogramowania CAD umozliwia uczniom i studentom nauke po-
przez tworzenie realistycznych, tréjwymiarowych modeli. Takie podejscie nie tylko
utatwia zrozumienie abstrakcyjnych koncepgji technicznych, ale rowniez pozwala
na praktyczne zastosowanie wiedzy w roznych dziedzinach, takich jak inzynieria,
architektura czy design produktu. W potaczeniu z technologia VR narzedzia CAD
umozliwiajg przeprowadzanie wirtualnych symulacji projektow, co zwieksza zaan-
gazowanie uczniow oraz skutecznos¢ nauczania.

Przyktadowe wykorzystanie programdw typu FreeCAD

Interaktywnos¢ narzedzi CAD, potaczona z technologia wirtualnej rzeczywistosci
(VR), otwiera nowe mozliwosci dydaktyczne. Poprzez symulacje i animacje ucznio-
wie moga w praktyce testowac swoje projekty, co znacznie zwieksza zrozumienie
materiatu i efektywnos¢ nauki. Narzedzia te umozliwiaja rowniez realizacje bardziej
skomplikowanych analiz, takich jak analiza naprezen czy przeptywow, ktore sg nie-
zwykle wartosciowe w naukach inzynieryjnych.
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katwos¢ wykonywania ptaskiej dokumentacji, jaka daje FreeCad w tym przypad-
ku mozna wykorzysta¢ do szybkiego pokazania i przedstawienia ustawienia meb-
li w pokoju. Na podobnej zasadzie mozemy zamodelowa¢ nasz wymarzony dom
i przekazac firmie architektonicznej jako wytyczne do projektu naszego domu. Tak
samo mozna postapic¢ przy projekcie mebli w pokoju czy tez mebli kuchennych.
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Program FreeCAD ma mozliwos¢ pracy na wielu uniwersalnych typach plikéw ta-
kich jak STEP, IGES, DXF czy tez STL. Mozliwos¢ ta pozwala na migracje projektéw
pomiedzy profesjonalnymi programami a tymi darmowymi. Formaty te wykorzy-
stywane sg w wielu dziedzinach i programach. Na przyktad DXF jako plik zrédtowy
wykorzystywany jest w ploterach czy tez grawerkach laserowych. Natomiast STL
(chmura punktéw) wykorzystywana jest w druku 3D. Dzieki temu w tatwy sposdb
mozemy sami wykonac interesujgce nas modele i wydrukowa¢ w domowej drukar-
ce 3D.

Programy CAD s3 wykorzystywane w najrozmaitszych dziedzinach naszego zycia.
Idac z duchem czasu i rozwojem, programy typu CAD powinny by¢ poznawane
przez ucznidw juz na etapie szkoty podstawowej. Poruszanie sie w takich progra-
mach moze zaprocentowal w przysztosci. Znajac zasady funkcjonowania takich
programow, nauka bardziej skomplikowanych i wyspecjalizowanych programow
moze by¢ szybsza, podejscie do rozwigzywania problemoéw bardziej intuicyjne.
Pomimo ze programy te skierowane sa gtéwnie do inzynieréw i projektantow, to
umiejetnosc ich obstugi moze byc¢ przydatna dla kazdego. Program FreeCAD jest
najlepszym do tego celu, poniewaz daje nam bardzo duze mozliwosci i przede
wszystkim daje komfort nieodptatnego dostepu i swobodnego korzystania. Jedynie
CO nas ogranicza, to nasza wyobraznia i znajomos¢ programu.
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Wirtualna rzeczywistos¢ jako narzedzie wspierajace edukacje techniczng

Technologia wirtualnej rzeczywistosci (VR) jest kolejnym etapem rozwoju eduka-
gji cyfrowej, ktéry w przysztosci moze catkowicie zmieni¢ sposob nauczania. Juz
dzi$ prowadzone sg badania nad przenoszeniem catego procesu projektowania
do srodowiska wirtualnego, co umozliwia uczniom jeszcze gtebsze zrozumienie
przestrzeni tréjwymiarowej oraz zachowan materiatéw i struktur w rzeczywistych
warunkach. Wirtualna rzeczywisto$¢, dzieki swojej interaktywnosci i immersyjnosci,
oferuje unikatowe doswiadczenie edukacyjne, ktére nie jest mozliwe do osiggniecia
w tradycyjnych formach nauczania.

Dzieki okularom VR uczniowie moga nie tylko ogladac projekty w trzech wymia-
rach, ale takze wchodzi¢ z nimi w interakcje, co znacznie podnosi poziom zaan-
gazowania i motywacji. Narzedzia te majag ogromny potencjat w ksztatceniu przy-
sztych specjalistow, przygotowujac ich do pracy w dynamicznie zmieniajacych sie
warunkach technologicznych oraz w erze Przemystu 4.0.

Wirtualna rzeczywistos¢ (VR) staje sie coraz bardziej popularnym narzedziem edu-
kacyjnym, szczegdlnie w kontekscie nauk technicznych i inzynieryjnych. Integracja
technologii VR z oprogramowaniem CAD otwiera nowe mozliwosci dydaktyczne,
umozliwiajac uczniom interaktywne doswiadczenie trojwymiarowych projektow
W sposob, ktory bytby niemozliwy przy uzyciu tradycyjnych narzedzi. Symulacje VR
pozwalajg na realistyczne odwzorowanie projektéw, co utatwia zrozumienie ztozo-
nych koncepcji technicznych i zwieksza zaangazowanie w proces nauki.

Jednym z gtéwnych atutow technologii VR w edukacji jest mozliwos¢ przeprowa-
dzania interaktywnych spacerow po modelach projektowych, co pozwala na ana-
lize przestrzenng oraz ocene estetyczng i funkcjonalng projektow. Dzieki tej tech-
nologii uczniowie moga lepiej zrozumie(, jak zaprojektowane elementy beda sie
zachowywal w rzeczywistej przestrzeni, co jest szczegdlnie wazne w dziedzinach
takich jak architektura, inzynieria mechaniczna czy urbanistyka. VR umozliwia takze
nauczycielom tworzenie wciggajacych doswiadczen edukacyjnych, ktére angazuja
ucznidbw na nowym poziomie, wspierajac zarowno ich kreatywnos¢, jak i umiejet-
nosci analityczne.

Interaktywne $rodowisko nauki i kreatywne projekty

Oprogramowanie CAD, w potaczeniu z technologiami VR, tworzy interaktywne $ro-
dowisko nauki, ktére umozliwia uczniom eksploracje i testowanie réznorodnych
koncepcji oraz pomystow. Zamiast ograniczac sie do biernego uczestnictwa w wy-
ktadach, uczniowie majg mozliwos¢ aktywnego zaangazowania sie w proces ucze-
nia sie poprzez projektowanie wtasnych modeli oraz eksperymentowanie z roznymi
rozwigzaniami technicznymi. Tego typu podejscie nie tylko wspiera rozwoj kreatyw-
nosci, ale takze doskonali umiejetnosci projektowe oraz przestrzenne.

Warto podkresli¢, ze narzedzia CAD moga by¢ wykorzystane do realizacji szero-
kiego zakresu projektéw edukacyjnych: od prostych modeli trojwymiarowych po
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zaawansowane symulacje inzynieryjne. Przyktadowo uczniowie moga projektowac
elementy mechaniczne, prototypy architektoniczne, a nawet bardziej zaawansowa-
ne systemy techniczne, co rozwija ich zdolnosc do analitycznego myslenia oraz my-
Slenia przestrzennego. Dzigki temu uczniowie nie tylko zyskujg wiedze teoretyczna,
ale rowniez praktyczne umiejetnosci, ktore sa wysoko cenione na wspotczesnym
rynku pracy, zwtaszcza w zawodach zwigzanych z inzynierig, architekturg czy de-
signem.

Lastosowanie darmowego oprogramowania CAD w kontekScie zréwnowazonego rozwoju

Zastosowanie darmowego oprogramowania CAD ma takze istotne znaczenie
w kontekscie zrownowazonego rozwoju. W tradycyjnych procesach projektowych
czesto konieczne jest tworzenie fizycznych prototypdw, co wiaze sie z kosztami
produkgji oraz zuzyciem surowcow. Dzieki symulacjom i modelom tréjwymiaro-
wym, ktére mozna stworzy¢ w srodowisku CAD, proces ten mozna w duzej mierze
zautomatyzowac i przeprowadza¢ w wirtualnej przestrzeni. To pozwala nie tylko
na oszczednos¢ materiatdéw, ale rébwniez na znaczne zredukowanie negatywnego
wptywu na srodowisko naturalne.

Dodatkowo narzedzia CAD oferuja mozliwos¢ przeprowadzania szczegotowych
analiz, takich jak analiza naprezen, przeptywu cieczy czy badanie wytrzymatosci
materiatdéw, co umozliwia tworzenie bardziej optymalnych i ekologicznych rozwia-
zan technicznych. Dzieki temu edukacja oparta na programach CAD przyczynia
sie do ksztattowania przysztych inzynierow i projektantow, ktérzy beda w stanie
sprosta¢ wyzwaniom zwigzanym ze zrbwnowazonym rozwojem i ochrong zasobow
naturalnych.

Elastyczno$é i dostepno$é nauki dzigki darmowym narzedziom CAD

Jednym z kluczowych elementow, ktére sprawiaja, ze darmowe programy CAD, ta-
kie jak FreeCAD, sg szczegolnie wartosciowe, jest ich elastycznosc oraz dostepnosé.
Dzieki otwartym rozwigzaniom uczniowie moga uczy¢ sie we wiasnym tempie,
w dowolnym miejscu, co jest niezwykle korzystne w przypadku edukacji zdalnej lub
hybrydowej. Ponadto brak barier finansowych w dostepie do tego typu narzedzi
zwieksza réwnosc¢ szans w edukacji, umozliwiajac kazdemu rozwijanie umiejetnosci
projektowych bez wzgledu na zasoby finansowe.

Elastycznos¢ darmowego oprogramowania CAD pozwala nauczycielom na tworze-
nie spersonalizowanych programow nauczania, dostosowanych do indywidualnych
potrzeb uczniow. Uczniowie, niezaleznie od swojego poziomu zaawansowania,
moga eksperymentowac z roznymi formami i materiatami, co sprzyja rozwijaniu
kreatywnosci oraz umiejetnosci technicznych. Takie podejscie znacznie podnosi
efektywnos¢ nauki, gdyz uczniowie zyskuja mozliwos¢ samodzielnego testowania
i wdrazania wtasnych pomystow.
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Korzy§ci edukacyjne wynikajace z uzycia CAD i VR

Podsumowujac, wykorzystanie narzedzi CAD oraz wirtualnej rzeczywistosci w pro-
cesie edukacji przynosi liczne korzysci. Po pierwsze, pozwala na praktyczne naucza-
nie skomplikowanych koncepgji technicznych, co znacznie zwieksza efektywnosc
przyswajania wiedzy. Po drugie, stwarza mozliwos¢ realizacji kreatywnych projek-
tow, ktére angazuja ucznidéw i motywuja ich do dalszego rozwoju. Po trzecie, edu-
kacja oparta na darmowym oprogramowaniu, takim jak FreeCAD, daje réwne szan-
se uczniom i studentom na zdobycie zaawansowanych umiejetnosci projektowych,
co zwieksza ich konkurencyjnos¢ na rynku pracy.

Technologie takie jak CAD i VR nie tylko utatwiajg nauczanie, ale réwniez przygoto-
wuja uczniow do pracy w dynamicznie zmieniajacym sie srodowisku zawodowym,
w ktorym kluczowa role odgrywaja innowacyjne technologie cyfrowe. Umiejetnosc
obstugi narzedzi CAD oraz znajomosc¢ VR staja sie dzis nieodzownymi kompeten-
cjami, ktore sg cenione w branzach technicznych, inzynieryjnych oraz projektowych.
Edukacja wspierana tymi technologiami ma zatem realny wptyw na rozwoj zawodo-
wy uczniéw oraz ich zdolno$¢ do sprostania wyzwaniom Przemystu 4.0.

Nowoczesne wyzwania w edukacji technicznej

Jednym z kluczowych wyzwan stojacych przed wspodtczesng edukacja jest dosto-
sowanie programow nauczania do dynamicznie zmieniajacych sie potrzeb ryn-
ku pracy oraz nowoczesnych technologii. Wprowadzenie oprogramowania CAD
do nauczania technicznego pozwala na lepsze przygotowanie uczniow do pracy
w srodowiskach wymagajacych zaawansowanych umiejetnosci cyfrowych i tech-
nologicznych. Oprogramowanie takie jak FreeCAD, dzieki swoim rozbudowanym
funkcjom i otwartemu dostepowi, daje uczniom mozliwos¢ zdobycia praktycznych
umiejetnosci, ktére beda niezbedne w zawodach przysztosci.

Wielu pracodawcow oczekuje dzi$ od kandydatow umiejetnosci projektowania cy-
frowego, znajomosci narzedzi do modelowania 3D oraz zdolnosci do pracy z no-
woczesnymi technologiami. Wprowadzenie takich narzedzi do programéw edu-
kacyjnych na roéznych poziomach nauczania, poczawszy od szkét podstawowych,
a skonczywszy na studiach wyzszych, pozwala na rozwijanie kluczowych kompe-
tengji cyfrowych juz od najmtodszych lat. Co wiecej, w potaczeniu z technologia VR
edukacja techniczna zyskuje nowy wymiar, umozliwiajac studentom prace w inter-
aktywnych srodowiskach, ktére nasladuja rzeczywiste warunki zawodowe.

Rola oprogramowania open-source w edukacji

Oprogramowanie typu open-source, takie jak FreeCAD, stanowi istotny element
w kontekscie nowoczesnej edukacji technicznej. Jego otwarta architektura pozwala
na ciggty rozwdj i dostosowywanie do indywidualnych potrzeb uzytkownikéw, co
jest szczegolnie cenne w edukacji. Nauczyciele oraz uczniowie moga nie tylko ko-
rzysta¢ z gotowych funkgji, ale takze wspéttworzy¢ nowe narzedzia, ktore moga byc¢
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udostepniane globalnej spotecznosci uzytkownikow. Dzieki temu oprogramowanie
open-source sprzyja nie tylko rozwojowi kompetencji technicznych, ale rowniez
ksztattowaniu umiejetnosci wspotpracy oraz dzielenia sie wiedza.

W kontekscie edukacji dorostych narzedzia open-source, takie jak FreeCAD, daja
mozliwos¢ elastycznego uczenia sie i dostosowywania programu nauczania do
zmieniajacych sie potrzeb rynku. Edukacja ustawiczna (life-long learning) staje sie
coraz bardziej kluczowa w Swiecie, gdzie technologia zmienia sie z niespotykana
wczesniej predkoscig. Dostep do darmowych i otwartych narzedzi daje uzytkowni-
kom mozliwo$¢ poszerzania swoich kompetencji bez barier finansowych, co sprzyja
szerokiemu dostepowi do nowoczesnej edukacji.

Technologie CAD i VR a rozwdj kompetencji w erze Przemystu 4.0

W kontekscie globalnych zmian technologicznych narzedzia takie jak CAD i VR od-
grywaja kluczowa role w rozwijaniu kompetencji niezbednych w erze Przemystu
4.0. Automatyzacja, robotyzacja oraz digitalizacja proceséw produkcyjnych wyma-
gaja nowego podejscia do edukacji technicznej, w ktorej narzedzia cyfrowe staja sie
podstawa. Uczniowie, ktdrzy posigda umiejetnosci projektowania cyfrowego i mo-
delowania 3D, beda lepiej przygotowani do wyzwan zwigzanych z nowoczesnymi
technologiami, w tym z tworzeniem inteligentnych fabryk i zautomatyzowanych
systemow produkgji.

Przemyst 4.0 ktadzie duzy nacisk na innowacyjnos¢ oraz umiejetnosc¢ szybkiego do-
stosowywania sie do nowych technologii. Narzedzia CAD i VR wspieraja te procesy,
umozliwiajac tworzenie wirtualnych symulacji oraz testowanie roznych rozwigzan
bez koniecznosci angazowania fizycznych zasobdw. W efekcie przyszli specjalisci
z branzy technicznej beda musieli wykazac sie zarowno kompetencjami cyfrowy-
mi, jak i umiejetnoscia pracy z nowoczesnymi technologiami, co znaczaco podnosi
wartos¢ edukacji opartej na narzedziach CAD.

Podsumowanie

W erze cyfryzacji oraz dynamicznych zmian technologicznych umiejetnos¢ efek-
tywnego korzystania z narzedzi takich jak CAD oraz technologie wirtualnej rze-
czywistosci (VR) staje sie nie tylko wazna, ale wrecz kluczowa w procesie edukacji.
Oprogramowanie typu CAD umozliwia uczniom rozwéj umiejetnosci technicznych,
krytycznych oraz twérczych, ktore sa nieodzowne w wielu dziedzinach zawodo-
wych, takich jak inzynieria, architektura, projektowanie produktéw czy grafika kom-
puterowa. Dzieki mozliwosci tworzenia trojwymiarowych modeli uczniowie nie
tylko zyskuja wiedze teoretyczng, ale takze umiejetnosci praktyczne, co znaczaco
podnosi ich atrakcyjnosc na rynku pracy.

Dostepnos¢ darmowego oprogramowania CAD, takiego jak FreeCAD, eliminuje
bariery finansowe, umozliwiajac uczniom i nauczycielom swobodny dostep do za-
awansowanych narzedzi projektowych. Wspiera to idee rownosci szans w edukacji
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i otwiera drzwi do samodzielnego eksperymentowania oraz rozwijania kreatyw-
nosci. W potaczeniu z technologia wirtualnej rzeczywistosci, edukacja oparta na
narzedziach CAD moze by¢ znacznie bardziej angazujaca i interaktywna, co sprzyja
lepszemu zrozumieniu oraz dtugotrwatemu zapamietywaniu materiatu.

W sSwietle dazen do zréwnowazonego rozwoju wykorzystanie oprogramowania
CAD w edukacji ma takze wymiar ekologiczny. Pozwala na minimalizowanie zuzycia
zasobow i redukcje odpadow poprzez eliminacje potrzeby tworzenia fizycznych
prototypdw, co ma pozytywny wptyw na srodowisko naturalne. Symulacje wirtual-
ne staja sie narzedziem, ktore nie tylko optymalizuje procesy projektowe, ale takze
umozliwia bardziej Swiadome podejmowanie decyzji w zakresie projektowania pro-
duktéw i infrastruktury.

W przysztosci oprogramowanie CAD oraz VR bedzie odgrywac coraz wigksza role
w systemach edukacyjnych na catym swiecie, przyczyniajac sie do rewolucji w spo-
sobach nauczania oraz rozwijania kompetencji cyfrowych. Wspiera ono eduka-
cje dorostych oraz dazenie do uczenia sie przez cate zycie (life-long learning), co
umozliwia lepsze dostosowanie sie do zmieniajacego sie rynku pracy i wymagan
Przemystu 4.0.

Ekran monitora graficznego podtgczony do komputera daje nam szanse na
opracowanie [ poznanie koncepcji, ktorych nie mozna by zrealizowac w swie-
cie fizycznym. To prawdziwe cudowne szkietko pokazujgce nam swiat matema-
tycznych cudoéw... Trudno o wiegkszq satysfakcje, kiedy mierzymy sie z trudnym
problemem ( znajdujemy — proste rozwigzanie. A najlepsze rozwigzania zawsze
sqg proste...*,

*Ivan Shuterland — inzynier, jeden z tworcow wirtualnej rzeczywistosci i innowa-
cyjnego programu Sketchpad, ktory wptynat na rozwoj metod interakeji cztowieka
z komputerem w zakresie projektowania obiektow.
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Selected assistive technologies as support for people with
disabilities in education

Wybrane technologie asystujace jako wsparcie 0s6b z niepetnosprawnoscia w edukadji

Stowa kluczowe: niepetnosprawnos¢, technologie asystujace, inkluzja, wykluczenie,
edukacja.

Streszczenie: Artykut prezentuje inkluzyjny charakter wybranych technologii asystujacych dla
0s56b z niepetnosprawnosciami oraz ich ogromny potencjat w usamodzielnianiu i upodmioto-
wieniu 0séb z niepetnosprawnosciami. Celem artykuty jest réwniez zwrdcenie uwagi na po-
tencjat technologii asystujacych iich znaczenie, poniewaz coraz czesciej moga by¢ kluczem do
samodzielnosci, niezaleznosci i petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym.

Key words: disability, assistive technologies, inclusion, exclusion, education.

Summary: The article presents the inclusive nature of selected assistive technology for people
with lack of qualifications and their powerful potential in independence and empowerment of
people with disabilities. The aim of the articles is also to note the potential of assistive technology
and its importance, which can increasingly be the key to independence, the effect and the real
effect in life.

“Disability is a multifaceted phenomenon that requires looking at it from the per-
spective of both the structural features of society and the characteristics of the eco-
nomic and political system, as well as the rules of social organization and broadly
understood culture at a given time. These factors shape the position of disabled
people in the social structure, which results in their greater or lesser exclusion or
inclusion in the mainstream of society” [Dorota Zuchowska-Skiba, 2016, s. 7).

In the resolution of the Sejm of the Republic of Poland of 1 August 1997, the
“Charter of Rights for Disabled Persons” — it was recognized that disabled persons,
i.e. persons whose physical, psychological or intellectual abilities permanently or
periodically impede, limit or prevent everyday life, education, work and the perfor-
mance of roles, in accordance with legal and customary standards, have the right
to an independent, autonomous and active life and cannot be subject to discrimi-
nation. This means the right of persons with disabilities to:

a) access to goods and services enabling full participation in social life;
b) access to medical treatment and care, early diagnostics, rehabilitation and me-
dical education, as well as to health services taking into account the type and
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degree of disability, including the provision of orthopedic items, aids, rehabilita-
tion equipment;

) access to comprehensive rehabilitation aimed at social adaptation;

d) study in schools together with their able-bodied peers, as well as to use special
education or individual education;

e) psychological, pedagogical and other specialist assistance enabling deve-
lopment, acquisition or improvement of general and professional qualifications;

f) work on the open labour market in accordance with qualifications, education
and opportunities and use of career counselling and mediation, and when disa-
bility and health condition require it — the right to work in conditions adapted to
the needs of disabled people;

g) social security taking into account the need to bear increased costs resulting
from disability, as well as including these costs in the tax system;

h) living in an environment free from functional barriers, including: access to of-
fices, polling stations and public utility facilities, free movement and universal
use of means of transport, access to information, possibilities of interpersonal
communication;

i) having a self-governing representation of their environment and to consult with
it all draft legal acts concerning disabled people; full participation in public,
social, cultural, artistic, sports life as well as recreation and tourism according to
their interests and needs.

Based on the results of the 2021 National Census of Population and Housing, the
total number of disabled people as of March 31, 2021 was 5.4 million and consti-
tuted 14.3% of the country's population, compared to 12.2% in 2011. Compared
to the results from 2011, the number of people with disabilities increased by 750.5
thousand, i.e. by 16.0%. In addition, it should be noted that there are currently
almost 9 million people over 60 years of age in Poland. In 2030, this group will con-
stitute about 30% of our society. Demographic phenomena indicate an increase in
the life expectancy of the population, while accelerating the aging process of the
population in many countries, including Poland. The frequency of problems related
to limitations in performing ordinary activities increases with age, and the process
of society aging is a multi-faceted, multi-dimensional process that causes implica-
tions in many aspects of life.

The perception of disability has undergone significant changes over the years, re-
sulting from the evolution of social norms, values and growing awareness of the
needs of people with disabilities. In the past, disability was often viewed from
a medical perspective, which focused on individual dysfunctions and health prob-
lems. People with disabilities were usually isolated from the rest of society and
viewed as individuals requiring care, treatment or specialist rehabilitation. A fun-
damental change in the perception of disability occurred in the second half of the
20th century. Disability began to be understood more as a result of social, cultural,
economic and architectural barriers, rather than solely as the effect of individual
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deficits. Attention was also paid to discrimination, marginalisation and systemic
problems that make it difficult for people with disabilities to fully participate in
social, professional and cultural life.!

The term assistive technology (AT) refers to devices, equipment, systems, software,
applications that improve learning, work and everyday life of people with disabili-
ties, help them maintain or increase functional capabilities and independence in
accessing the environment?. Due to their capabilities, modern technologies play
a significant role in the everyday functioning of both able-bodied and disabled
people. However, in the case of the latter group of people, they are the key to full
participation in social and professional life. When we talk about the latest educa-
tional directions in the modern world that use the potential of modern technolo-
gies, we do not only mean the possibility of using better and more efficient com-
puters or networks, but also and above all increasingly perfect tools in the form of
applications, software, devices and equipment today called assistive technologies,
covering the range from tools facilitating communication and enabling education
to modern solutions supporting mobility and accessibility.

Assistive technologies and their inclusive nature, which can be seen on two mutu-
ally complementary levels — technological and social. Both of these perspectives
influence the perception and use of technology by people with disabilities, offering
them new possibilities and opportunities, and at the same time changing the way
they are perceived and treated in society. On the technological level, modern tech-
nologies act as tools that equalize opportunities and eliminate barriers resulting
from various types of deficits — both sensory (e.g. visual, auditory), as well as men-
tal or motor. On the social level, they enable "bypassing the limitations existing in
the physical environment, opening up opportunities for people with disabilities to
fully participate in social life. People with disabilities can carry out activities similar
to those undertaken by able-bodied people (of similar social status and education
and of similar age) on the Internet and independently perform everyday activities,
without having to struggle with barriers that prevent such activities in physical
reality”?. Thanks to their capabilities, technologies facilitate the participation of dis-
abled people in building relationships and social life.

Disabled people unfortunately constitute one of the groups most at risk of social
exclusion. This is primarily due to numerous barriers (including architectural, infra-
structural, communication, economic) that make it difficult, and often even impos-

' Gaciarz, B (213). Przemysle¢ niepetnosprawnos¢ na nowo. Od instytucji panstwa opiekuriczego do in-
tegracji i aktywizacji spotecznej. Studia Socjologiczne, 2, s. 25-26.

> World report on disability, World Health Organization 201, s. 101.

3 G. Williams (1993). Chronic illness and the pursuit of virtue in everyday life. W: A. Radley (ed.), Worlds of
lliness: Biographical and Cultural Perspectives on Health and Disease. Nowy York-London: Routled,
s.92-103.
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sible, for them to function in social and professional life.”. The final report of the
study on the needs of disabled people in Poland indicates that in terms of meeting
the need for education, only less than 19.5% of disabled people declare that they
use modern technologies. They most often indicate such experiences, taking into
account:

= people with visual impairments (38.5%);

= people with hearing impairments (22.7%);

= people with movement impairments (20.6%),

= people with intellectual disabilities (14.1%);

= people with significant disabilities (22.8%);

= people with moderate disabilities (16.0%)°.

It should also be noted that among the group people with disabilities, modern
technologies are mentioned as those tools that “generally do not meet the con-
ditions specified in the research question, i.e. do not currently have an innovative
character and have been available to people with disabilities for many years, and
moreover, are in common use in the entire socjety”. In the this group of people
who use them, the most commonly identified are: ,laptop/computer (including,
among others, a sound computer), (18.2%) Internet (17.3%), applications (13.1%),
smartphone (12.1%), screen reader (7.5%). In turn, among solutions in the field of
modern technologies that could significantly facilitate functioning, only 14.5% see
them. The most frequently indicated are: computer (21.0% of respondents indi-
cating modern solutions that could potentially improve functioning), applications
(13.4%), smart home (10.9%), smartphone (6.7%), platform (6.7%)"".

Currently, there are many types of modern assistive technologies available on
the market dedicated to people with specific types of disabilities or difficulties.
However, two important facts should be emphasized: firstly, the dynamics of chan-
ges in the technological field means that equipment, devices and software for peo-
ple with disabilities that are currently considered very modern and useful "age” ex-
tremely quickly and are replaced by newer solutions, which, with their high price, is
a significant barrier in the possibility of obtaining them. Secondly, “Only about 1/3
of disabled people declare that there are modern technological solutions that are
applicable to their dysfunctions. In this respect, there are large differences between
people with different types of disabilities — such solutions are most often indicated
by people with visual impairments, and also, although less often, people with he-
aring and movement impairments.” Nevertheless, in the face of the irreversibility

+ M. Papiernik, Sytuacja zyciowa osob niepetnosprawnych mieszkajqcych w Polsce i czynniki jq determinujg-
ce, http://ogrodynauk.pl/Content/Issues/2011/01/Articles/Sytuacja%20zyciowa.pdf (14.10.2024).

> Koricowy raport badania potrzeb o0séb niepetnosprawnych w Polsce, Paristwowy Fundusz Rehabilitagji
Oséb Niepetnosprawnych, 2024, s. 160.

¢ Ibidem.

7 lbidem.
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of various diseases and events, modern technologies are the key to supporting
people with disabilities, their families and carers.

Below, for the purposes of this article, I present selected assistive technologies di-
vided into three main groups, relating to specific disabilities or difficulties. The first
of the described groups are assistive technologies for people with visual disabili-
ties, i.e. people with limited or lost vision, which causes limitations, among others,
in access to information, independent movement or sometimes even in everyday
activities.

Examples of assistive technologies that are dedicated to the blind and visually im-

paired and deafblind are:

1. Navigation audio systems — which use GPS technology and sound to provide
information about the location and direction of movement.

2. Screen readers — software that converts text and other content displayed on the
screen into sounds. The way readers work can be adjusted in many areas, such
as the pace, volume of the reader, type of voice or reading language.

3. Digital book and music players with many additional functions such as a dic-
taphone, FM radio or talking watch, etc. Advanced technology allows for re-
ading text documents using speech synthesizers in Polish and foreign langua-
ges. These devices have the ability to play audiobooks in various formats.

4. Braille rulers are specially designed devices for reading and writing text in the
Braille alphabet, which uses raised dots in a six-dot arrangement to represent
letters, numbers and characters. Modern Braille rulers can support many de-
vices, allowing immediate access to all devices with a single keystroke. Braille
rulers have a number of additional functions such as: notepad, calendar, alarm,
calculator, watch, stopwatch, timer, DAISY player and support, among others,
the following formats: DOC, DOCX, BRF, TXT, RTF, PDF.

5. Portable electronic magnifiers with different screen diagonals, offer a wide ran-
ge of magnifications from several times magpnification to, for example, 30 times
and, among others: 20 high-contrast color modes, adjustable reading lines, bui-
It-in LED lighting, a special stand. Magnifying glasses can be connected to a TV
or monitor via the HDMI port to obtain an image on a large screen.

6. Mobile phones dedicated to visually impaired and blind people with a fully vo-
iced interface, with a dictation function and voice recognition. The advantages
of such phones include the ability to adjust the text size and contrast, a voice
recognition function enabling text dictation, a color detector function, assistan-
ce in making emergency calls and sending SMS messages using the built-in SOS
button.

7. Portable magnifiers, including modern devices with two screens enabling simul-
taneous tracking of, for example, a board and a textbook or notebook. Comfort
and speed of work are provided by two cameras with 10.5-inch screens and,
importantly, there is no need to switch between individual modes because they
work independently. Magnifiers allow you to obtain, among others, 25x mag-
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nification for close-up and 30x magnification for distance. They also have OCR
functions and the TalkBack function.

HD stationary magnifiers with LCD monitor — they have, among others: movable
desktops with full lock, easy-to-use control panel, image switching function,
thanks to which they can be used as a computer monitor and magnification
up to a hundred times and e.g. 10 high-contrast modes as well as LED desktop
lighting.

The second group of assistive technologies are those dedicated to people who are
deaf, hard of hearing and have problems communicating:

1.

FM systems are wireless hearing aid systems that provide clear sound. They
are designed for people with hearing loss who use hearing aids or a speech
processor, or for people who would like to improve speech understanding, e.g.
in a noisy environment. The sender is equipped with a device with a trans-
mitter and a microphone. The recipient (hearing aid user) has a receiver and
a microphone. The sound from the sender’s microphone is sent to the receiver
connected to the recipient’s hearing aid via radio, and the signal is transmitted
from the transmitter to the receiver, which is tuned to a specific frequency. As
a result, the sender’s speech is heard very well, sounds and interference from
the environment are eliminated, because the system suppresses unnecessary
sounds. The receiver has an audio output, it can be connected to other devices,
such as a computer, TV, dictaphone or mobile phone.

Software including MOWik operating on the basis of the Android system (tab-
lets, smartphones), with Ivona speech synthesis (male voice, female voice), is
intended for alternative and supportive communication for people who have
serious problems with communicating by speech. Software equipped with over
10,000 thousand symbols (pictograms). The user can create whole sentences
and statements from symbols, which are read by speech synthesis. Words can
be declined. Users using letters can write information using the on-screen key-
board and read it using speech synthesis.

Alternative communication devices that enable recording of messages of a spe-
cified length, which are then activated by extremely sensitive and large memb-
rane buttons. This is a device designed for people with difficulties in commu-
nicating but also, due to its construction, for people who have difficulties in
performing precise movements in the field of fine motor skills.

Induction loops (also known as magnetic loops) are systems that convert so-
unds into electromagnetic waves that can be received using a hearing aid or
cochlear implant. The induction loop transmits to the recipient an amplified and
directed electromagnetic signal from a built-in or external microphone, which
is received by the induction coil in the hearing aid, cochlear implant or headset.
Induction loops and induction loop amplifiers, depending on their type and
construction, can serve from 1m2 (so-called portable — station loops) to the
sound reinforcement of entire rooms and lecture halls and other large areas.
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The third group of assistive technologies are devices for people with musculoske-

letal dysfunctions, which include:

1. Specialized computer mice made of durable material, equipped with comfor-
table buttons and large trackballs. The ergonomic shape of these devices has
been designed to match the contour of the hand. These specialized mice have
a lock that allows you to use the drag and drop function without having to hold
the button, and the use of large trackballs in them significantly speeds up navi-
gation and minimizes wrist movements.

2. Eye tracking devices, compatible with most tablets, laptops and desktop mo-
nitors with commonly used operating systems. This is a technology that allows
users to control computers and other devices equipped with a screen using eye
movements. These devices can be used both indoors and outdoors, even in
bright light.

3. Rehabilitation chairs are designed for children and adolescents with signifi-
cant deficits in the musculoskeletal system, who have not acquired the abi-
lity to sit independently or have significant difficulties in adopting and mai-
ntaining a sitting position. They have features such as: adjustable headrest
height, adjustable headrest angle and depth, adjustable backrest with
a pillow, special point vests, adjustable chest supports, hip belts, adjustable
thigh wedges or footrests with feet with foot stabilizing straps.

4. Specialized joysticks designed for people with mobility disabilities of the upper
limbs to operate a computer. The cursor of such a device moves under the in-
fluence of a light touch (0.5 Newtons) in a precise manner, which allows for free
navigation and selection of objects on the computer monitor. These devices are
profiled in a way that ensures a natural hand position and comfort of work and
work with computers via both PS2 and USB connections.

It should also be emphasized that specialist keyboards play an important role
in increasing the accessibility of technology for people with limited movement,
including:

a) keyboards with enlarged keys and characters — designed for people with im-
paired vision or limited precision of movement. Thanks to larger and clearer
keys, it is easier to press the right button without errors.

b) profiled keyboards for one hand — designed for people who can only use one
hand. Thanks to the special layout of the keys, effective writing is possible, which
minimizes the need to move the hand.

c) keyboards for operation with feet, mouth or pointers — such solutions are par-
ticularly useful for people with limited hand movement. Users can control the
computer using special pointers that operate on touch or movement.

d) keyboards for children — they are distinguished by colorful keys that not only
encourage learning and play, but also facilitate the recognition of letters and
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numbers. The layout of the keys is adapted to children’s needs, which simplifies
the use of the computer for educational and entertainment purposes.

Specialized keyboards allow you to adjust your typing style to the individual needs
of users with different types of disabilities, which increases their comfort and in-
dependence in using computers. Keyboard protection frames are also available for
keyboards — They allow users to rest their hands freely without the risk of acciden-
tally pressing an unwanted key.

All of the above-mentioned assistive technologies have enormous potential to
reduce barriers and improve the quality of life of people with disabilities, which
makes their development and availability extremely important for society. Despite
the opportunities and threats caused by the ongoing technological revolution, it
seems necessary that the network and assistive technologies should be an indis-
pensable tool in the process of rehabilitation and education of the disabled, “un-
derstood as a complex, multi-stage and multi-dimensional process (...) taking place
through many professional activities of a therapeutic, psychological, pedagogical,
social and vocational nature. The final effect of this process should be achieving the
highest possible level of independence and self-reliance of a person with a disabi-
lity, moving from the position of a client to the position of an actor — a productive
person who creates valuable social values".
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Abstract: The article discusses the issues of green and digital transformation in the finishing
work in construction with emphasis on its significance in the context of global challenges such
as climate change, depletion of natural resources, and growing consumer expectations for
sustainable practices. The transformation is supported by advanced digital technologies and it
is reshaping the design, execution, and management of construction processes, reducing the
carbon footprint and promoting a circular economy.

The authors present examples of best practices, such as waste recycling by Rigips and energy-
efficienttechnologies by Ceramika Paradyz, whichillustrate the practical application of innovative
solutions in the industry. The article highlights key professional competencies, both technical
and soft skills, essential for effectively implementation of innovations. It also underscores the
role of vocational education in preparing specialists capable of meeting the demands of the
green and digital transformation.

Stowa kluczowe: budownictwo, prace wykonczeniowe, zréwnowazony rozwdj, transfor-
macja ekologiczna, transformacja cyfrowa, kompetencje zawodowe.

Streszczenie: Artykut omawia zagadnienia transformacji ekologicznej i cyfrowej w branzy prac
wykonczeniowych w budownictwie, podkreslajac jej znaczenie w kontekscie globalnych wy-
zwan, takich jak zmiany klimatyczne, wyczerpywanie sie zasobdw naturalnych i rosngce ocze-
kiwania konsumentéw wobec zréwnowazonych praktyk. Transformacja ta, wspierana przez
zaawansowane technologie cyfrowe, zmienia sposéb projektowania, realizacji i zarzadzania
procesami budowlanymi, zmniejszajac slad weglowy i promujac gospodarke cyrkularna.

Autorzy przedstawiajg przyktady dobrych praktyk, takich jak recykling odpadéw w firmie Rigips
czy energooszczedne technologie Ceramiki Paradyz, ktére ilustrujg praktyczne zastosowanie in-
nowacyjnych rozwigzan w branzy. Artykut zwraca uwage na kluczowe kompetencje zawodowe,
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zaréwno techniczne, jak i miekkie, niezbedne dla efektywnego wdrazania innowacji. Wskazuje
rowniez na role edukacji zawodowej w ksztattowaniu specjalistow zdolnych sprosta¢ wymaga-
niom transformacji ekologicznej i cyfrowej.

Analiza obejmuje krytyczne przeglady dokumentéw oraz studia przypadkodw, oferujac reko-
mendacje dla sektora budowlanego w Polsce i na swiecie. Transformacja ekologiczna i cyfro-
wa, potagczona z rozwojem kompetendji, przedstawiana jest jako kluczowy kierunek w budowie
zrébwnowazonego budownictwa przysztosci.

Wprowadzenie

Zmiany klimatyczne, kurczace sie zasoby naturalne oraz rosnaca Swiadomos¢ eko-
logiczna naleza do najwazniejszych wyzwan, przed ktorymi stoi wspotczesny Swiat.
Globalne ocieplenie, bedace konsekwencjg wzrastajacego poziomu emisji gazéw
cieplarnianych, ma powazne konsekwencje dla ekosystemodw, gospodarek oraz ja-
kosci zycia ludzi. Wedtug Miedzynarodowego Panelu ds. Zmian Klimatu (IPCC) bez
zdecydowanych dziatan globalne temperatury moga wzrosnac o ponad 1,5°C juz
do potowy XXI wieku, co zagraza stabilnosci klimatycznej.

Jednoczesnie kurczace sie zasoby naturalne, takie jak woda pitna, mineraty i paliwa
kopalne, wymuszaja zmiany w gospodarce oparte na zasadach zrbwnowazonego
rozwoju. Szacuje sie, ze w ciggu najblizszych 30 lat popyt na surowce wzrosnie
0 40%, co stawia przed spoteczenstwami koniecznos¢ wprowadzenia efektywnych
strategii zarzadzania zasobami. W tym kontekscie sektor budownictwa, odpowia-
dajacy za 39% globalnej emisji dwutlenku wegla i znaczne zuzycie surowcow, od-
grywa kluczowa role w redukcji obcigzenia srodowiskowego.

W odpowiedzi na te wyzwania rosnie swiadomos¢ ekologiczna zaréwno wsréd
konsumentow, jak i firm. Wedtug badania przeprowadzonego przez Eurobarometr
w 2023 roku az 77% Europejczykéw uwaza zmiany klimatyczne za najpowazniejsze
wyzwanie, z jakim mierzy sie nasza cywilizacja. Ta zmiana percepcji napedza trans-
formacje sektorow gospodarki, w tym budownictwa, w kierunku zréwnowazonych
praktyk i technologii.

Po drugie, rosnace oczekiwania spoteczne i presja konsumentéw na ekologiczne
rozwigzania wymuszaja na branzy budowlanej dostosowanie sie do nowych stan-

' IPCC, 2021: Podsumowanie dla Decydentéw. [H.-O. Portner, D.C. Roberts, E.S. Poloczanska, K. Minten-
beck, M. Tignor, A. Alegria, M. Craig, S. Langsdorf, S. L8schke, V. Méller, A. Okem (red.)]. W: Zmiana klima-
tu 2022: Zagrozenia, adaptacja i wrazliwos¢. Podsumowanie dla decydentéw. Wktad Il Grupy Roboczej
do 6 Raportu Podsumowujacego Miedzyrzadowego Panelu ds. Zmiany Klimatu [H.-O. Pértner, D.C.
Roberts, M. Tignor, ES. Poloczanska, K. Mintenbeck, A. Alegria, M. Craig, S. Langsdorf, S. Léschke, V.
Moller, A. Okem, B. Rama (red.)]. Cambridge University Press, Cambridge, UK and New York, NY, USA, pp.
3-33, doi:10.1017/9781009325844.001. https//www.ipcc.ch/report/ar6/wg2/downloads/outreach/
Raport_IPCC_cz2_29_11_22_OST.pdf (dostep: 10.12.2024).

2 Climate change — Eurobarometer survey (lipiec 2023), https://europa.eu/eurobarometer/surveys/deta-
i1/2954 (dostep: 10.12.2024).
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dardéw. Coraz wiecej firm obiera kierunek zrownowazonego rozwoju, co jest od-
powiedzia na potrzeby klientow i najemcéw poszukujacych ekologicznych i ener-
gooszczednych budynkow.

Kolejne dziatania wspierajace zréwnowazone budownictwo i transformacje ekolo-
giczna sg zwigzane z transformacja cyfrowa.

Transformacja ekologiczna w potaczeniu z cyfrowa to kluczowe procesy, ktore re-
definiuja sektor budowlany, w tym w obszarze prac wykonczeniowych. Ich korzenie
siegaja gtebiej, taczac sie z historycznymi przemianami, ktére ksztattowaty rozwdj
spoteczenstw. Rewolucja przemystowa zapoczatkowata mechanizacje produkgji,
a kolejne etapy postepu technicznego wprowadzity automatyzacje i cyfryzacje, co
dzi$ okreslamy mianem czwartej rewolucji przemystowej lub Przemystu 4.0.

W kontekscie budownictwa transformacje cyfrowa i ekologiczna odgrywaja kluczo-
wa role w odpowiedzi na wyzwania wspotczesnosci, takie jak zmiany klimatyczne,
rosnaca urbanizacja oraz presja na efektywnosc energetyczna.

Wyzwaniom stojacym przed branzg budowlana towarzyszg zmiany legislacyjne,
ekonomiczne oraz spoteczne, zwigzane z potrzeba zrownowazonego rozwoju oraz
rosngcymi oczekiwaniami klientow.

Zmniejszenie emisji dwutlenku wegla, ograniczenie zuzycia zasobow naturalnych
oraz wprowadzanie technologii cyfrowych to fundamenty zmian, ktére wptywaja na
procesy produkgji i zarzagdzania w budownictwie.

Wedtug danych przedstawionych przez ONZ sektor budowlany odpowiada za oko-
to 38% globalnej emisji dwutlenku wegla®.

Rozwdj technologii cyfrowych pozwala zmniejszac straty materiatowe, optymalizo-
wac procesy projektowe i poprawia¢ komunikacje w zespotach, co przektada sie na
pozytywny wptyw w zrownowazony rozwoj.

Agenda 2030 na rzecz zrownowazonego rozwoju* oraz unijne cele klimatyczne®
wyznaczaja kierunki dziatan, ktére maja na celu odpowiedzialne gospodarowanie
zasobami, redukcje odpaddw oraz wspieranie innowacji. Wérdd kluczowych obsza-
row dziatan znajduja sie oszczednos¢ energii, zarzadzanie odpadami oraz wdra-
zanie technologii cyfrowych, takich jak projektowanie wspomagane komputerowo

* United Nations Environment Programme (2021). 2021 Global Status Report for Buildings and Con-
struction: Towards a Zero-emission, Efficient and Resilient Buildings and Construction Sector. Nairobi,
p. 12, https://globalabc.org/sites/default/files/2021-10/GABC_Buildings-GSR-2021_BOOK.pdf (dostep:
12.12.2024).

4 Ministerstwo Rozwoju: Agenda 2030 na rzecz zréwnowazonego rozwoju — implementacja w Polsce.
Cele zréwnowazonego rozwoju, https://www.un.org.pl/files/170/Agenda2030PL_pl-5.pdf (dostep:
12.12.2024).

> Rada Europejska:,Gotowi na 55" jak UE przektada cele klimatyczne na prawo?
https://www.consilium.europa.eu/pl/infographics/fit-for-55-how-the-eu-will-turn-climate-goals-
-into-law/#:~text=Rada%20Europejska%20wyznaczy%C5%82a%20UE%20cel,UE%20i%20jej%20
Pa%C5%84stw%20cz%C5%820onkowskich (dostep: 12.12.2024).
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czy systemy zarzadzania logistyka. Trendy te znajdujg odzwierciedlenie w polity-
kach miedzynarodowych, takich jak Europejski Zielony tad, ktory zaktada osiagnie-
cie neutralnosci klimatycznej do 2050 roku®.

Podstawa opracowania niniejszego artykutu sa wyniki analiz zawartych w ramach
raportu pt. ,Identyfikacja przyktaddéw dobrych praktyk i tematow dotyczacych
transformacji ekologicznej i cyfrowej w dziedzinie prac wykonczeniowych”. Raport
zostat przygotowanego w ramach projektu ,Utworzenie i wsparcie funkcjonowa-
nia branzowego centrum umiejetnosci dla branzy budowlanej w dziedzinie prace
wykonczeniowe (BCU-PW) (nr przedsiewziecia KPO/22/1/BCU/W/0042), finanso-
wanego ze srodkow Krajowego Programu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci.
Zawarte w nim tresci przedstawiaja przyktady dobrych praktyk innowacyjnych roz-
wigzan wprowadzanych przez liderow branzy budowlanej w dziedzinie prac wykon-
czeniowych w budownictwie. Raport ten powstat w ramach projektu wspierajacego
rozwoj kompetencji zawodowych w kontekscie zmian zachodzacych w sektorze bu-
downictwa. Analizowane dane obejmujg zaréwno praktyki wdrazane przez wiodace
firmy budowlane, jak i wymagania kompetencyjne stawiane pracownikom w dobie
transformacji ekologicznej i cyfrowej.

Na przestrzeni ostatnich dekad widoczny jest wzrost znaczenia ekologicznych
praktyk oraz cyfrowych innowacji w budownictwie.

Projekty takie jak ,Zbieraj i sortuj z Rigips” czy wdrazanie systemdw zarzadzania
tancuchem dostaw STREAMLINE w firmie Rigips, podkreslajg praktyczny wymiar
tych transformacji, aczac aspekty ekologiczne z efektywnoscia procesow.

Jednym z kluczowych aspektow transformacji cyfrowej jest wykorzystanie zaawan-
sowanych technologii, takich jak oprogramowanie CAD Decor czy Palette CAD, kto-
re rewolucjonizuja proces projektowania i wizualizacji wnetrz. Wdrozenia te pozwa-
lajg nie tylko na poprawe estetyki i funkcjonalnosci projektow, ale takze na lepsze
gospodarowanie zasobami i redukcje kosztow. Transformacja ekologiczna nato-
miast znajduje swoje odzwierciedlenie w dziataniach firm, miedzy innymi takich jak
Ceramika Paradyz, ktora wdrozyta system odzysku energii odpadowej, redukujac
zuzycie gazu i emisje spalin.

Niniejszy artykut ma na celu przedstawienie kierunkow i skutkéw transforma-
gji ekologicznej i cyfrowej w dziedzinie prac wykonczeniowych w budownictwie,
koncentrujac sie na analizie dobrych praktyk oraz ich implementacji w Polsce.
Opracowanie to ma szczegolne znaczenie w kontekscie wspierania innowacyjnosci
i konkurencyjnosci sektora budowlanego, a takze edukacji przysztych pokolen spe-
cjalistéw, ktérzy beda zdolni sprosta¢ wymaganiom wspotczesnego rynku pracy.

Przeprowadzone badania pozwalajg odpowiedzie¢ na pytania dotyczace skutecz-
nosci wdrozenia zielonych i cyfrowych rozwigzan oraz ich potencjatu do popra-

®  Rada Unii Europejskiej: Europejski zielony fad: https://www.consilium.europa.eu/pl/policies/green-
-deal/ (dostep: 12.12.2024).
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wy efektywnosci i zrownowazonego rozwoju. Wnioski ptynace z raportu stanowia
podstawe dla wypracowania rekomendacji majacych na celu wspieranie integragji
tych zmian w codziennej praktyce branzy budowlanej, przyczyniajac sie do realiza-
gji celéw klimatycznych i gospodarczych.

W niniejszym artykule omdwiono kluczowe aspekty tej transformacji i jej wptyw na
kompetencje zawodowe pracownikéw, uwzgledniajac zarébwno globalne trendy, jak
i lokalne inicjatywy wspierane przez instytucje edukacyjne i badawcze.

W badaniach wykorzystano metode badawcza polegajaca na krytycznej analizie
dokumentéw (dostepnych zrédet danych).

Lréwnowazone budownictwo: kluczowe zasady i praktyki

Zrobwnowazone budownictwo to podejscie, ktdére obejmuje etapy projektowania,

wykonania i eksploatacji budowli, majace na celu ograniczenie negatywnego wpty-

wu na Srodowisko, a jednoczesnie wspieranie efektywnosci energetycznej oraz
komfortu uzytkowania budynkéw. Jego kluczowe elementy obejmuja:

- efektywnos¢ energetyczng dzieki np. zastosowaniu izolacji termicznej, okien
o wysokiej efektywnosci termicznej oraz systeméw HVAC (Heating, Ventilation,
Air Conditioning) budynki moga ograniczy¢ zuzycie energii;

= minimalizacje zuzycia zasobow naturalnych poprzez wykorzystanie materiatow
pochodzacych z recyklingu oraz ograniczenie odpaddéw produkcyjnych, co sta-
nowi podstawe gospodarki cyrkularnej. Przyktadem jest Ceramika Paradyz, kto-
ra w 2023 roku osiggneta 40% wskaznik recyklingu odpadow;

= ochrone $rodowiska naturalnego przez umozliwienie prowadzenia budowy na
terenach niezagrazajacych bioréznorodnosci oraz zastosowanie technologii re-
dukujacych emisje gazow cieplarnianych.

Istotne znaczenie dla zrownowazonego budownictwa ma obserwowany postep

technologiczny, ktory wspiera realizacje zasad zrownowazonego budownictwa

poprzez:

= energie odnawialng produkowang z wykorzystaniem instalacji fotowoltaicznych,
pomp ciepta czy tez turbin wiatrowych, ktore staja sie standardem w projektach
zrébwnowazonych budynkow;

= zielone dachy i fasady, ktére wspieraja izolacje termiczng oraz pochtaniaja dwu-
tlenek wegla, co pozytywnie wptywa na lokalny klimat miejski;

= inteligentne systemy zarzadzania budynkiem (BMS) umozliwiajace automaty-
zacje sterowania ogrzewaniem, oswietleniem i wentylacja, ktére tym samym
pozwalaja na oszczednos¢ energii oraz dostosowanie warunkéw do potrzeb
uzytkownikow.

Korzysci zrownowazonego budownictwa obejmuja:
- ekologiczne - ukierunkowane na ograniczenie emisji gazow cieplarnianych i zu-
zycia wody, co przyczynia sie do ochrony srodowiska;
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= ekonomiczne — przektadajace sie na nizsze koszty eksploatacji oraz mozliwos¢
uzyskania certyfikatéw takich jak LEED czy BREEAM, ktdre zwiekszaja wartosc
nieruchomosci;

= spoteczne — zwigzane z podniesieniem jakosci zycia uzytkownikow budynkow
dzieki zdrowemu srodowisku wewnetrznemu.

Jednak wdrozenie tych zasad wymaga odpowiednich kompetencji zawodowych,
obejmujacych znajomos¢ norm ekologicznych, obstuge zaawansowanych techno-
logii oraz umiejetnos¢ analizy wptywu projektow na Srodowisko.

Przyktady inwestycji w zrownowazone budownictwo mozemy juz znalez¢ w Polsce
i za granica. Centrum Nauki Kopernik w Warszawie jest przyktadem budynku zin-
tegrowanego z energig odnawialng i zaawansowanymi systemami zarzadzania,
a Bullitt Center w Seattle to budynek generujacy wiecej energii niz zuzywa, co czyni
go jednym z najbardziej ekologicznych na swiecie.

Ekologiczne podejScie w pracach wykoriczeniowych

Transformacja ekologiczna to proces systematycznego wdrazania dziatan majacych
na celu zmniejszenie negatywnego wptywu dziatalnosci cztowieka na srodowisko
naturalne. W kontekscie budownictwa oznacza to projektowanie, produkcje oraz
eksploatacje budynkdéw w sposéb zrbwnowazony, z uwzglednieniem efektywnosci
energetycznej, oszczednosci zasobow naturalnych i zmniejszenia emisji zanieczysz-
czen. Kluczowym elementem transformacji ekologicznej jest implementacja tech-
nologii i procesow, ktdre wspieraja realizacje tych celow.

Prace wykonczeniowe stajg sie obszarem intensywnych zmian w kierunku zréwno-
wazonego rozwoju.

Przyktady dobrych praktyk w transformacji ekologicznej:

1. Firma Rigips wdrozyta program ,Zbieraj i sortuj z Rigips”, ktéry pozwala na re-
cykling odpadoéw gipsowych. Dzieki temu mozliwe jest ponowne wykorzystanie
tych materiatéw w procesie produkgji ptyt gipsowo-kartonowych. Dodatkowo
przedsiebiorstwo stawia na efektywne zarzadzanie energia i zasobami, co obe-
jmuje wykorzystanie energii odnawialnej oraz redukcje emisji CO, o 33% do
2030 roku.

2. Firma Ceramika Paradyz zastosowata innowacyjne rozwigzania, takie jak sy-
stem odzysku ciepta odpadowego, ktory pozwala na redukcje zuzycia gazu
ziemnego i emisji spalin. Wdrozenie systemdw zamknietego obiegu wody oraz
recykling odpadéw produkcyjnych przyczynia sie do minimalizacji wptywu na
srodowisko naturalne’.

3. Producent farb Tikkurila wprowadzit produkty o niskiej zawartosci LZO (Lotne
Zwiazki Organiczne) oraz wdrozyt system zarzadzania srodowiskowego zgodny

Ceramika Paradyz wyrézniona ,Diamentem Sustainable Economy” 2022, https://biuroprasowe.
paradyz.com/192350-ceramika-paradyz-wyrozniona-diamentem-sustainable-economy-2022 (dostep:
12.12.2024).
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znorma ISO 14001. Tikkurila skupia sie na redukgji zuzycia wody i energii w pro-
cesach produkcyjnych® oraz na promocji ekologicznych farb dekoracyjnych.

4. Dzieki modernizacji zaktaddéw produkcyjnych Grupa Tubadzin znaczaco obni-
zyta zuzycie energii i emisje gazéw cieplarnianych®. Wprowadzenie technologii
drukowania cyfrowego i gospodarki obiegu zamknietego stanowi przyktad inte-
gragji innowacyjnych rozwigzan z praktykami proekologicznymi.

5. Ceresit — producent materiatow wykorzystywanych w pracach wykonczenio-
wych podejmuje dziatania majace na celu zmniejszenie ilosci odpadow, ktore
od 2010 roku pozwolity juz na ich zmniejszenie w zaktadach Europy Srodkowo-
Wschodniej o 73%*. Firma planuje do 2040 rok stac sie firma neutralng w zakre-
sie emisji CO.,,.

Dziatania takich firm jak Rigips czy Ceramika Paradyz wspierajg gospodarke cyrku-

larng, zmniejszajac zuzycie surowcow pierwotnych.

Nalezy podkresli¢, ze rozwoj technologii ekologicznych wymaga od pracownikéw
nowej wiedzy. Kompetencje takie jak znajomosé norm ekologicznych, rozumienie
zasad gospodarki cyrkularnej czy wiedza na temat energooszczednych rozwia-
zan staja sie nieodzowne. Na przyktad wdrozenie farb o niskiej zawartosci LZO
przez Tikkurile wymaga odpowiedniego przeszkolenia zespotow aplikacyjnych.
Pracownicy muszg takze rozumie¢ wptyw swoich dziatan na srodowisko i umiec
komunikowac sie z klientami, aby promowac proekologiczne rozwiazania.

Cyfrowa rewolucja w budownictwie wykoficzeniowym

Transformacja cyfrowa to proces wprowadzania technologii cyfrowych do réznych
obszaréw dziatalnosci, w tym budownictwa, w celu poprawy efektywnosci, innowa-
cyjnosci i konkurencyjnosci.

Zastosowanie nowoczesnych technologii cyfrowych, w tym Building Information
Modeling (BIM), utatwia realizacje projektow budowlanych. Korzystanie z BIM po-
zwala miedzy innymi na identyfikacje potencjalnych problemoéw przed rozpocze-
ciem budowy. Dzieki wirtualnemu modelowi mozna przeprowadzi¢ symulacje réz-
nych scenariuszy, oceni¢ wydajnos¢ energetyczng budynku, zaplanowac optymalne
rozwigzania konstrukcyjne i wiele innych?’.

W ramach cyfrowej rewolucji budownictwa, technologie mobilne i IoT (Internet of
Things) zyskuja na znaczeniu, utatwiajac zdalng obserwacje miejsca budowy, kon-

8 Woda odgrywa kluczowa role w produkgji farb zgodnej ze zréwnowazonym rozwojem, https://tikkuri-
la.pl/inspiracje/woda-odgrywa-kluczowa-role-w-produkcji-farb-zgodnej-ze-zrownowazonym-rozwo-
jem (dostep: 12.12.2024).

°  Proekologiczne dziatania Grupy Tubadzin ponownie docenione w raporcie ,Dobre Praktyki 2021/,
https://www.tubadzin.pl/aktualnosci/proekologiczne-dzialania-grupy-tubadzin-ponownie-docenio-
ne-w-raporcie-dobre-praktyki-2021 (dostep: 12.12.2024).

10 Ceresit — Ekonomia cyrkularna, https://www.ceresit.pl/sustainability/circular-economy.html (dostep:
12.12.2024).

" BIM ALLY sp. z 0.0, https://bimally.pl/bim-w-inwestycjach-publicznych (dostep: 12.12.2024).
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trole jakosci pracy i wptywajac na efektywnos$¢ zarzadzania zasobami. Dzieki tym
rozwigzaniom technicznym dzisiejsze budynki moga lepiej wykorzystywac energie,
na przyktad poprzez kontrolowanie urzadzen w pokojach.

Co wiecej, transformacja cyfrowa wptywa na zréwnowazony rozwéj branzy budow-
lanej. Narzedzia cyfrowe moga obserwowad, jak budynek wptywa na srodowisko
i lepiej wykorzystywa¢ materiaty, zmniejszajac ilos¢ odpadow i emisje CO,.

Technologie cyfrowe wdrazane w budownictwie pozwalaja na dostep do danych
realizowanej budowy z dowolnego miejsca dzieki ustugom w chmurze, co jest
istotne do wspotpracy w rozproszonych zespotach.

Takie mozliwosci jak wizualizacje 3D czy rozszerzona rzeczywistos¢ (AR) pomagaja
lepiej komunikowac sie z inwestorami i uzytkownikami koncowymi.

Transformacja cyfrowa ma znaczenie rowniez na etapie projektowania i realizagji
prac wykonczeniowych. Powstaty rézne aplikacje do przygotowywania wizualizacji
wnetrz na etapie planowania z uzyciem materiatéw i wyposazenia. Wiele aplikagji
zawiera bazy producenckie materiatow wykonczeniowych, co pozwala przedstawic¢
na etapie prezentacji efekt koncowy realizowanego projektu. Przyktadem takich
rozwigzan moga byc:

1. Program Decor4.x, ktory umozliwia szeroka game dziatan w zakresie projekto-
wania wnetrz. Uzytkownik moze budowac wnetrza, rysowac elementy dodatkowe
takie jak zabudowa z karton-gipsu, obnizane sufity itd. Oferuje réwniez mozliwos¢
korzystania z bibliotek modeli 3D oraz tekstur, farb i ptytek. Program pozwala na
rozbudowe baz modeli 3D oraz definiowanie fizycznych cech materiatéw. Korncowy
efekt mozna obejrze¢ na wygenerowanej wizualizacji'.

23

TIKKURILA

Testuj kolory
na Scianach
wewnatrz
1 nazewnatrz

domu

Rys. 1. Aplikacja Tikkurila Colour Master

Zrodto: Aplikacja Tikkurila Colour Master - testuj kolory w rozszerzonej rzeczywistosci (youtu-
be.com) (dostep: 12.12.2024).

12 Program CAD Decor 4 x: https://www.crsoft.com.pl/cad-decor (dostep: 12.12.2024).


https://www.youtube.com/watch?v=w9GOxt6vXRM&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=w9GOxt6vXRM&t=3s

Edukacja dla innowacyjnej gospodarki 107

2. Patette CAD to kolejne oprogramowanie do projektowania wnetrz 3D. Jedna
z mozliwosci jest zaprojektowanie uktadania ptytek lub podtdg. Dotgczona do
oprogramowania baza wyposazenia oraz materiatéw wykonczeniowych pozwala
na prezentacje kompleksowej wizualizacji projektu klientowi. Program umozliwia
wirtualng wycieczke po zaprojektowanym pomieszczeniu®3.

3. Aplikacja Tikkurila Colour Master pozwala na przetestowanie swoich farb dzieki
wykorzystaniu technologii wirtualnej rzeczywistosci. Oprogramowanie pozwala na
naktadanie réznych barw farb w pomieszczeniu, ktére jest obserwowane na ekranie
telefonu (rys. 1). Dzieki temu dobér kolorystyki do konkretnego pomieszczenia jest
utatwiony, gdyz efekt wyboru farby jest ogladany w konkretnym otoczeniu wraz
Z wyposazeniem.

4. Siniat Materials Calculator i Siniat Systeme to kolejne przydatne aplikacje.
Pierwsza z nich umozliwia wykonanie kalkulacji zapotrzebowania na materiaty do
zrealizowania konkretnego projektu przy wykonywaniu prac wykonczeniowych.
Siniat Systeme to aplikacja skierowana gtownie do wykonawcdw. Zawiera on baze
wszystkich materiatéw oferowanych przez firme wraz z ich petng charakterystyka.

Transformacja cyfrowa w budownictwie wymusza jednoczesnie koniecznos¢ posia-
dania odpowiedniej kadry, a wiec kluczowym elementem transformacji jest zwiek-
szanie umiejetnosci cyfrowych pracownikéw. Wdrozenie innowacji cyfrowych w bu-
downictwie wymaga ksztatcenia jednostek w zakresie korzystania z instrumentéw
cyfrowych i rozwijania zdolnosci osobistych, takich jak elastycznos¢ i kompetencje
do wspdtpracy w zmieniajagcym sie srodowisku zawodowym. Kompetencje, takie
jak obstuga zaawansowanego oprogramowania, analiza danych oraz zdolno$¢
szybkiego adaptowania sie do nowych narzedzi, stajg sie fundamentem dla pra-
cownikow branzy budowlanej. Pracownicy musza by¢ rowniez otwarci na ciagte
doskonalenie i uczenie sie nowych technologii, poniewaz tempo zmian w sektorze
cyfrowym jest niezwykle dynamiczne.

Reasumujac, transformacja cyfrowa w budownictwie stwarza przed przedsiebior-
stwami nowe perspektywy, pozwalajac na zwiekszenie efektywnosci operacyjnej
i doskonalenie nadzoru nad ich inicjatywami rozwojowymi, a takze wychodzenie
naprzeciw oczekiwaniom klientéw w zakresie nowoczesnych rozwigzan.

Podsumowanie

Transformacja ekologiczna i cyfrowa to dwa kluczowe procesy, ktore ksztattuja
przysztos¢ prac wykonczeniowych w budownictwie. Potaczenie innowagji techno-
logicznych z praktykami zrbwnowazonego rozwoju wymaga wspotpracy biznesu,
edukacji zawodowej oraz instytucji badawczych. Rozwoj kompetencji zawodowych,
zaréwno technicznych, jak i miekkich, pozwala na efektywne wdrazanie tych zmian
i osigganie celdbw zrownowazonego rozwoju.

'3 PaletteCad: https://palettecad.pl/lazienki-spa (dostep: 12.12.2024).
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Brak kompetencji cyfrowych uniemozliwia obywatelom korzystanie z szans i moz-
liwosci, jakie daja zmiany technologiczne, a nawet staje sie zrodtem nierownosci
spotecznych, ekonomicznych, edukacyjnych i kulturowych, wzmacniajgc wyklucze-
nie spoteczno-cyfrowe™.

Przysztos¢ sektora budowlanego zalezy od gotowosci pracownikow do adaptacji
oraz zdolnosci wykorzystania nowoczesnych technologii w codziennej pracy. To wy-
zwanie, ale takze ogromna szansa na poprawe efektywnosci, jakosci oraz wptywu
na srodowisko. Wspdlne dziatania sektora prywatnego, publicznego oraz edukacji
moga zapewnic, ze transformacja ta przyniesie korzysci dla catego spoteczenstwa.
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Wywiad z Witoldem Jakubkiem

Stan aktualny i przyszto$é nauczania techniki w szkofach
nodstawowych w Polsce

Wprowadzenie

Gtéwnym celem wywiadu, ktérego udzielit Witold Jakubek — autor podstawy pro-
gramowej przedmiotu technika w szkole podstawowej, jest uzyskanie komplekso-
wego obrazu obecnego stanu nauczania techniki w szkotach podstawowych oraz
wskazanie barier i sposobow poprawy jakosci i skutecznosci nauczania tego przed-
miotu dzis i w przysztosci.

Wywiad ma charakter ustrukturyzowany w formie 15 pytan otwartych przygotowa-
nych przez dr Krzysztofa Symele, na ktére w formie opisowej odpowiedziat Witold
Jakubek.

Pytania i odpowiedzi

Jakie byly gtowne zatozenia i cele przy tworzeniu obecnej podstawy
programowej dla przedmiotu technika w szkole podstawowej? Jak wy-
gladato kalendarium dziatan, jakie Pan podejmowat na rzecz wyznacze-
nia odpowiedniego miejsca dla przedmiotu technika w polskim syste-
mie edukac;ji?

Witold Jakubek: Cate moje zycie zawodowe jest zwigzane z nauczaniem techniki
w szkole podstawowej. Wszystkie moje dziatania byty i sg zwigzane z ustaleniem
wiasciwego miejsca tego przedmiotu w edukacji dzieci. Nietrudno zauwazy¢, $le-
dzac losy techniki, ze przedmiot byt niedoceniany, pograzany, a nawet lekcewazony.
Ciezko byto uwierzy¢, ze decydenci nie zauwazali znaczenia edukacji technicznej,
ktéra ma kluczowe znaczenie dla uczniéw w rozpoznawaniu swoich predyspozy-
gji technicznych oraz wspiera prawidtowy wybor ich Sciezki rozwoju zawodowe-
go. Tym bardziej ze we wszystkich panstwach Europy, a zwtaszcza w panstwach
skandynawskich, na ktore czesto sie powotujemy, przedmiot ten ma istotng range
w ksztatceniu.

Gdy powierzono mi utworzenie podstawy programowej, zaswitata nadzieja, ze
spetnig sie moje marzenia o TECHNICE opartej na dziataniach praktycznych, pro-
wadzonych w pracowniach technicznych, w ktorych stworzy sie naszym uczniom
odpowiednie warunki do rozpoznawania, ksztattowania i wykorzystania predyspo-
zyqji technicznych. Chciatem stworzy¢ podstawe programowa na miare XXI wieku,
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ktdra jasno nakresli kierunek ksztatcenia technicznego w polskich szkotach. A jed-
noczesnie pragnatem, aby przestano traktowac ten przedmiot jako przystowiowe
,michatki”.

Tak wiec gtéwnym zatozeniem przy tworzeniu podstawy programowej byto opar-
cie jej na dziataniach praktycznych realizowanych w odpowiednio przygotowanych
pracowniach technicznych. Cele nauczania przedmiotu technika uczniowie moga
realizowac poprzez tworzenie wielomateriatowych konstrukeji, wykonywanie kté-
rych pozwala nie tylko na rozwdj myslenia technicznego czy rozwoj manualny
uczniow, ale takze na ksztattowanie wyobrazni oraz odkrywanie swoich zdolno-
sci technicznych. Natomiast pracownie techniczne bedg mikrosrodowiskiem pracy,
gdzie uczen uczy sie bezpiecznych zachowan i nawykow, ktore beda potrzebne mu
w zyciu dorostym. Jako nauczyciel praktyk znam potrzeby dzieci i wiem, ze techniki
nie mozna uczy¢ bez pracowni technicznej wyposazonej w odpowiednie narzedzia
i urzadzenia, zastepujac je podrecznikami.

Podstawa programowa techniki zaktada rowniez, ze przedmiot technika stanowi
niezbedny element taczacy ksztatcenie ogolne i ksztatcenie zawodowe w przyszio-
sci. Umozliwia weryfikacje i praktyczne wykorzystanie poznanej wiedzy z innych
przedmiotdw, m.in. matematyki, przyrody, informatyki czy fizyki.

Przy opracowywaniu podstawy programowej przedmiotu technika zatozytem, ze
moj model nauczania techniki w polskiej szkole podstawowej bedzie bardzo bliski
modelowi nauczania techniki w finskiej szkole.

Moje dziatania zmierzajace do wyznaczenia odpowiedniego miejsca przedmiotu

technika w polskim systemie edukacji w szczelnosci obejmowaty inicjatywy:

1. Ogodlnopolska debata nt. ksztatcenia technicznego w polskim systemie —inicja-
tor i wspotorganizator debat wojewddzkich w Zgierzu (05.05. 2016), Szczecinie
(11.05.2016) i Opolu (30.05.2016).

2. Podstawa programowa dla przedmiotu technika — autor, 2017 r.

3. Komentarz do podstawy programowej przedmiotu technika w klasach IV-
VI szkoty podstawowej — wspotautor, 2017 r.

4. Organizator i prowadzacy szkolenia dla nauczycieli i dyrektoréw, 2017 — 2022 r.

5. 16 konferencji dla nauczycieli ,Przygotowanie do wdrozenia od roku szkolnego
2017/2018 nowej podstawy programowej z techniki”.

6. 25 warsztatow metodycznych ,Praktyczne nauczanie techniki — projekty tech-
niczne" przygotowujace nauczycieli do prowadzenia lekgji techniki opartych na
projektach technicznych.

7. 20 spotkan z dyrektorami szkot, ktérym byty przedstawiane gtéwne zatozenia
podstawy programowej techniki oraz warunki i sposoby realizacji celéw
ksztatcenia technicznego w szkole podstawowe).

8. Projekt ,Wzorcowa pracownia techniczna” — inicjator i koordynator projektu,
2019r.
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9. Kwalifikacja dla nauczycieli techniki ,Wykorzystanie wielomateriatowych pro-
jektéw w nauczaniu techniki” — w ramach wspotpracy z IBE, 2022 r.
10. Przeprowadzenie pilotazu kwalifikacji ,Wykorzystanie wielomateriatowych
projektéw w nauczaniu techniki”, 2022 r.
11. Program ,Laboratoria przysztosci:
- czynny udziatowiec w procesie organizacji rzadowego projektu ,Laboratoria
Przysztosci” w obszarze przedmiotu technika,
— autor projektow pracowni technicznych na miare XXI wieku w ponad 200
szkotach podstawowych, 2021-2023 r,,
- prowadzenie szkolen zwiazanych z wdrozeniem projektu ,Laboratorium
Przysztosci” w zakresie pracowni technicznych, 2021-2023 r.
12. Zmiana w podstawie programowej dla przedmiotu technika — koordynator
zespotu ekspertéw do prac nad przygotowaniem projektu zmiany podstawy
programowej techniki dla szkoty podstawowej, 2022 r.

Jak ocenia Pan aktualny stan nauczania techniki w polskich szkotach
podstawowych? Jakie sg bariery nauczania przedmiotu technika w szko-
le podstawowej w Polsce?

Witold Jakubek: Niestety, mimo nowej podstawy programowej kondycja edukacji
technicznej w polskich szkotach jest nadal daleka od ideatu. Moja ocena wynika
z rozmow z dyrektorami i nauczycielami techniki podczas konferengji, kurséw czy
warsztatow. Przyczyn takiego stanu rzeczy jest wiele.

Brak pracowni technicznych i odpowiedniego ich wyposazenia

Podstawa programowa przedmiotu technika rekomenduje, ,aby szkota dyspono-
wata miejscem do wykonywania dziatan technicznych przez uczniéw. Powinno to
by¢ wyodrebnione pomieszczenie lub w przypadku problemoéw lokalowych — sala
lekcyjna oznaczona jako »Pracownia techniczna«. W obu przypadkach pracowania
powinna by¢ odpowiednio wyposazona do dziatan o charakterze wytworczym, za-
pewniajgca bezpieczng prace dzieci, dostosowana do liczby uczniéw oraz umozli-
wiajaca przechowywanie prac uczniowskich”.

Niestety, wieloletnie zawirowania wokot tego przedmiotu sprawity, ze w wielu szko-
tach brakuje pracowni technicznych zodpowiednim wyposazeniem. Potwierdzeniem
tego stanu rzeczy sa wyniki badan ankietowych przeprowadzonych przez firme
JAWI wsrdd grupy nauczycieli techniki w styczniu 2021 r. Wynika z nich, ze w ponad
53% badanych szkdt warunki lokalowe i ich wyposazenie nie pozwalajg na prawid-
towa realizacje podstawy programowej z techniki.

Pomimo ze podstawa programowa obliguje szkoty do tworzenia pracowni tech-
nicznych i nauczania praktycznego, w wiekszosci szkét w Polsce do dnia dzisiejsze-
go na lekcjach techniki gtéwnym narzedziem pracy sa podreczniki.
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Brak odpowiednio przygotowanych nauczycieli do prowadzenia techniki

Ze wspomnianej ankiety wynika, ze tylko 1/3 badanych nauczycieli ukonczyta stu-
dia kierunkowe z techniki.

W wielu szkotach techniki ucza nauczyciele edukacji wczesnoszkolnej, wychowania
fizycznego, muzyki, plastyki, lektorzy jezykdw obcych, chemicy, fizycy itp., ktorzy
uzupetniaja swoj etat wiasnie technika. Kwalifikacje do nauczania techniki zdoby-
waja na studiach podyplomowych (az prawie 74% ankietowanych nauczycieli ukon-
czyta studia podyplomowe o kierunku technika), ktore niestety nie w petni przy-
gotowuja ich do prawidtowej realizacji podstawy programowej — nauczyciele nie
posiadaja umiejetnosci praktycznych.

Ankieta wykazata, ze ponad 65% nauczycieli nie czuje sie w petni przygotowanych
do realizacji podstawy programowej z techniki w szkole podstawowej. Przyczyna
takiej sytuacji moze byc¢ fakt, ze wiekszos¢ uczelni, organizujacych studia pody-
plomowe, nie dysponuje odpowiednio wyposazonymi pracowniami technicznymi,
w ktorych mogtyby by¢ prowadzone zajecia warsztatowe. Brak odpowiednich kom-
petencji technicznych potwierdza sie rowniez podczas warsztatdw metodycznych,
kiedy nauczyciele wykonuja réznorodne czynnosci technologiczne. Niestety, wielu
uczestnikow szkolenia nie posiada podstawowych umiejetnosci technicznych w za-
kresie postugiwania sie narzedziami i przyrzadami do obrobki recznej czy obstugi
urzadzen, wiec jak majag tego nauczy¢ swoich uczniow?

Nienalezyte zrozumienie zatozed podstawy programowej przez nauczycieli

Niestety, musze stwierdzi¢, ze wielu nauczycieli nie rozumie zatozehn podstawy
programowej techniki, a co gorsza, wielu z nich nie zna podstawy programowe;.
Przykro mi to méwi¢, ale nauczyciele czesto idg na skréty, wybieraja podrecznik
(zatwierdzony przez ministerstwo) i program nauczania (z klauzulg, ze jest zgodny
z podstawa programowa) nie sprawdzajac, czy rzeczywiscie spetniaja one zatozenia
podstawy programowej. Moja opinia w tej kwestii oparta jest na spostrzezeniach
dokonanych podczas warsztatéw z nauczycielami. Dopiero rozmowa ze mna otwie-
raim oczy i przyznaja, ze nie dajg uczniom tego, co im sie nalezy.

Przedmiot technika ograniczony do klas [V-VI

Technika nauczana jest wytacznie w szkole podstawowej w klasach IV-VI po jednej
godzinie tygodniowo, realizacja tresci technicznych odbywa sie w bardzo ogra-
niczonej formie, a w klasach VII i VIII uczniowie nie maja szans na dziatalno$¢
techniczna.

Btedne faczenie techniki z plastyka

Przedmiot technika btednie jest kojarzony z przedmiotami artystycznymi — techni-
ka jest przedmiotem Scistym, ktéremu blizej do fizyki niz plastyki.
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Czy istnieja konkretne badania lub analizy dotyczace efektywnosci nau-
czania techniki w szkotach podstawowych? Jesli tak, jakie sa ich kluczo-
we whioski?

Witold Jakubek: Niestety, nic mi nie wiadomo o przeprowadzaniu w ostatnich la-
tach jakichkolwiek badan dotyczacych efektywnosci nauczania techniki w szkotach
podstawowych.

Moge tylko powiedzie¢ o wynikach ankiety przeprowadzonej przez Firme JAWI
w 2016 r. wsrod ucznidw i ich rodzicow w szkotach, w ktérych nauczyciele wyko-
rzystujg w swojej pracy dydaktycznej metode wielomateriatowych projektow tech-
nicznych. Ankieta dla uczniow miata na celu ocenic¢ stopien zadowolenia uczniow
z nauczania tego przedmiotu wtasnie t3 metoda. Natomiast ankieta dla rodzicow
miata na celu okreslenie ich oczekiwan odnosnie do zajec z techniki. Badania wy-
kazaty, ze poziom zadowolenia zarowno ucznidw, jak i ich rodzicow z lekgji techniki
nauczanych metoda wielomateriatowych projektow technicznych jest bardzo wy-
soki. Dla zdecydowanej wigkszosci badanych uczniow i ich rodzicow umiejetnosc
postugiwania sie narzedziami w dzisiejszych czasach ma duze znaczenie i jest istot-
nym czynnikiem motywujacym do dziatania.

W szkotach, w ktorych realizowane juz sa wielomateriatowe projekty techniczne,
ani uczniowie, ani rodzice nie widza potrzeby wprowadzania zmian co do formy
nauczania techniki w ich placowkach. Natomiast nauczyciele, ktorzy wprowadzili
metode wielomateriatowych projektéw technicznych w swojej pracy dydaktycznej
(wsrod ankietowanych nauczycieli ponad 54% realizuje program nauczania ,Dziataj
z JAWI", a 80% z nich uwaza, ze gwarantuje on efektywna realizacje tresci zawartych
w podstawie programowej techniki), nie widza mozliwosci zrezygnowania z takiej
formy pracy z dzie¢mi.

Jakie umiejetnosci i kompetencje uczniowie powinni nabywa¢ pod-
czas zajec z techniki, aby byly one przydatne w ich przysztym zyciu
zawodowym?

Witold Jakubek: Miejsce pracy ucznidow na lekcjach techniki powinno by¢ nasta-
wione na dziatania praktyczne, oparte na projektowaniu, konstruowaniu, planowa-
niu oraz wytwarzaniu. Majg one na celu wyksztatcenie konkretnych umiejetnosci
podnoszacych sprawnos¢ umystowa, psychomotoryczng i sensoryczng, a w nastep-
stwie uksztattowanie cech osobowosciowych w zakresie postaw (kultura pracy, mo-
bilnos¢ zawodowa, zaradnos¢ i gospodarnos¢, wytrwatos¢ w zakresie pokonywania
trudnosci).

Nauczanie techniki powinno by¢ oparte na tworzeniu réznorodnych konstrukgji
(przetwarzanie materiatdw za pomoca narzedzi i urzadzen). Wiaczenie uczniow
w proces tworzenia takich konstrukcji to uruchomienie uszeregowanych dziatan
technicznych, ktére powinny wyksztatci¢ u uczniéw nie tylko kompetencje ogéino-
techniczne niezbedne w zyciu codziennym, ale przede wszystkim przygotowac ich
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do prawidtowego funkcjonowania na réznorodnych stanowiskach pracy. W rezul-

tacie takiej dziatalnosci technicznej uczen:

= nabywa wiasciwe nawyki zachowan, ktore sg niezbedne w dorostym zyciu gtow-
nie zawodowym, czyli nawyki dobrej pracy (starannos¢, dbatos¢, systematycz-
nos¢, odpowiedzialno$¢) — uczen ma mozliwos¢ dziatania na realnym stanowisku
pracy uwzgledniajacym niezbedne wymagania bezpieczenstwa i higieny pracy;

= ma mozliwos¢ taczenia teorii z praktyka — wykorzystanie metody praktycznej
dziatalnosci powoduje, ze pracownia techniczna staje sie miejscem weryfikacji
i praktycznego wykorzystania wiedzy juz poznanej z zakresu matematyki, przy-
rody, geografii, biologii, informatyki, fizyki i chemii;

= prawidtowo rozwija sie manualnie — uczen, tworzac konstrukcje, uczestniczy
w roznorodnych sytuacjach technicznych, wykonuje szereg usystematyzowa-
nych czynnosci technologicznych. Kazde to dziatanie wymaga od ucznia posia-
dania odpowiedniej sprawnosci manualnej.

W jaki sposdb nauczyciele moga integrowac praktyczne projekty tech-
niczne z programem nauczania, aby zwiekszy¢ zaangazowanie uczniow?

Witold Jakubek: Tak jak to robig nauczyciele techniki, ktérzy pracuja w oparciu
o program nauczania ,Dziataj z JAWI", ktory zaktada nabywanie przez uczniow wia-
domosci i umiejetnosci technicznych podczas wykonywania projektow technicz-
nych mojego autorstwa. Caty program nauczania DZIAtA) Z JAWI oparty jest na
metodzie projektow, ktdrej istota polega na tym, ze uczniowie realizuja okreslone
zadanie w oparciu o przyjete wczesniej zatozenia. Cecha charakterystyczng tej me-
tody jest wigzanie dziatalnosci praktycznej z pracg umystowa. Jest to uczenie sie
poprzez czynne dziatanie i badanie, jakiego wymaga proces tworzenia wytworu
technicznego.

Zaproponowane projekty sa projektami technicznymi typu wytworczego, silnie
ustrukturyzowanymi, podczas ktérych uczniowie indywidualnie realizujg zadania
w tym samym czasie, zmierzajace do osiggniecia tego samego celu. Sa to projekty
przedmiotowe obejmujace tresci z podstawy programowej techniki obowiazujacej
na drugim etapie edukagji.

Projekty maja zasieg klasowy, co oznacza, ze w rownorzednych klasach moga by¢
realizowane rozne projekty. Efektem koncowym kazdego projektu jest wytwor
techniczny.

Ze wzgledu na stopien skomplikowania projekty zostaty podzielone na pie¢

poziomow:

1) poziom I - projekty z tego poziomu przeznaczone sq dla ucznidw, ktorzy po raz
plerwszy pracujg metodq projektdw z wykorzystaniem zestawdw edukacyjnych
JAWI (Waqz, Skrzat, tédka, Przybornik, Pompolinek, Samolot I, Wiatrak solarny 1);

2) poziom II - projekty z tego poziomu przeznaczone sq dla uczniéw, ktérzy wy-
konali wybrany projekt z poziomu | (Sygnalizator, Lampa, Marionetka, Lampka,
Samolot Il, Wiatrak solarny II);
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3) poziom Il — projekty z tego poziomu przeznaczone sq dla uczniéw, kto-
rzy wykonali wybrane projekty z poziomu | i Il (Owad |, Slizgacz, Tréjkotowiec,
Katamaran, Katamaran Il, Pojazd solarny);

4) poziom IV - projekty z tego poziomu przeznaczone sq dla uczniow, ktorzy
wykonali wybrane projekty z poziomu | i Il oraz wypracowali mozliwosc realizacji
projektéw o skomplikowanej konstrukgji (Kinkiet, Owad Ill, Krosno 1);

5) poziom V - projekty z tego poziomu przeznaczone sq do realizacji na zaje-
ciach pozalekcyjnych (kotkach technicznych) (Makrama, Owad Il, DZwig).

Projekty techniczne JAWI stawiajg na manualny rozwoj ucznidow poprzez nowator-
skie wykorzystanie réznorodnych materiatow: drewna, sklejki, tworzyw sztucznych,
metalu, materiatdw wtokienniczych, elektrycznych i elektronicznych.

Realizujac projekty techniczne JAWI, uczniowie sa wyposazeni w odpowiedniej ja-
kosci materiaty konstrukcyjne oraz karty pracy, dzieki czemu sg zawsze i jednakowo
przygotowani do zajec.

Nauczyciel otrzymuje pakiet metodyczny: ,Dziataj z JAWL Przewodnik metodycz-
ny”, roczne plany do kazdego projektu, graficzne karty pracy — wspomagajace pro-
ces dydaktyczny, filmy instruktazowe, zestawy materiatow do realizacji wybranego
projektu, przyktadowe scenariusze lekgji.

Wiecej informacji na temat propozycji firmy JAWI na stronie internetowej: https://
www.jawiedu.pl/ lub w serwisie spotecznosciowym Facebook: https://www.fa-
cebook.com/JAWILEDU/

Jakie znaczenie ma odpowiednio wyposazona pracownia techniczna dla
jakosci nauczania przedmiotu? Jakie standardy powinny spetnia¢ takie
pracownie?

Witold Jakubek: Pracownia techniczna powinna tworzy¢ namiastke realnego stano-
wiska pracy, ktére umozliwia nauke rysunku technicznego dotyczacego konkret-
nego projektu praktycznego, materiatoznawstwa w odniesieniu do realnych ma-
teriatéw konstrukcyjnych, technologii podczas przetwarzanie tych materiatow za
pomoca prawdziwych narzedzi, przyborow i urzadzen.

Takie mikrosrodowisko techniczne pozwoli na ksztattowanie uniwersalnych na-
wykoéw potrzebnych w zyciu zawodowym, doswiadcza¢ i odkrywac predyspozy-
cje techniczne i w rezultacie dokonywac prawidtowych wyboréw co do dalszego
ksztatcenia.

Taka pracownie powinna posiadac kazda szkota, ktérej zalezy na efektywnym i atrak-
cyjnym prowadzeniu zajec z techniki. Natomiast nauczyciel nie musiatby martwi¢
sie 0 swoj warsztat pracy, miatby czas i ochote na rozwijanie swoich kompetengji
merytorycznych i metodycznych, na poszukiwanie atrakcyjnych form pracy, rozwi-
janie swoich zainteresowan. Miatoby to niewatpliwy wptyw na prowadzenie zaje(,
a co za tym idzie na odpowiedni rozwdj uczniow.


https://www.jawiedu.pl/
https://www.jawiedu.pl/
https://www.facebook.com/JAWI.EDU/
https://www.facebook.com/JAWI.EDU/
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Nalezy tu wspomniec¢ o projekcie ,Wzorcowa Pracowania Techniczna":

= to pierwsze w Polsce przedsiewziecie (2019 r.) majace na celu pomodc szkotom
przywroci¢ nauczanie praktyczne na przedmiocie technika oraz zwroci¢ uwage
srodowiska nauczycielskiego na kluczowe znaczenie tego przedmiotu w dal-
szym ksztatceniu technicznym,

= to miegjsce szkolen nauczycieli techniki w oparciu o innowacyjny program do
nauczania praktycznego metoda projektow,

= to przyktad prawidtowo zorganizowanego warsztatu pracy nauczyciela do reali-
zacji celow zgodnych z podstawa programowa techniki.

W ramach programu ,Laboratoria przysztosci” zaprojektowatem profesjonalne
pracownie techniczne na miare XXI wieku w ponad 200 szkotach podstawowych.

Jakie metody oceny osiaggniec¢ ucznidow w zakresie techniki uwaza Pan za
najbardziej efektywne?

Witold Jakubek: Ocenianie i sprawdzanie osiagnie¢ edukacyjnych uczniéw w szko-
le jest bardzo waznym elementem procesu dydaktyczno-wychowawczego. Ma na
celu rozpoznawanie przez nauczycieli poziomu i postepdw w opanowaniu przez
ucznia wiadomosci i umiejetnosci w stosunku do wymagan edukacyjnych wynika-
jacych z podstawy programowej i realizowanych w szkole programéw nauczania
uwzgledniajacych te podstawe.

Ocenianie osiggnie¢ edukacyjnych ucznia z techniki powinno by¢ zgodne z we-

wnatrzszkolnym systemem oceniania i mie¢ na celu:

= informowanie ucznia o poziomie jego osiggnie¢ edukacyjnych w zakresie wie-
dzy i umiejetnosci technicznych,

= udzielanie uczniowi pomocy w samodzielnym planowaniu swojego rozwoju po-
przez wskazanie stabych i mocnych stron gtdwnie w dziatalnosci technicznej,

= motywowanie ucznia do dalszych postepow w zakresie dziatalnosci technicznej,

= dostarczenie rodzicom i innym nauczycielom informacji o postepach, trudnos-
ciach oraz o specjalnych uzdolnieniach technicznych ucznia,

= umozliwienie nauczycielom doskonalenia organizacji i metod pracy na lekcjach
techniki.

W ocenianiu na lekcjach techniki powinno sie uwzgledniac indywidualne predyspo-
zycje i mozliwosci ucznia, wktad pracy wtozony w wykonywanie zadan technicznych
oraz wysitek podejmowany w celu pokonania trudnosci.

Ocena ucznia powinna obejmowac nie tylko wiadomosci i umiejetnosci, ale rowniez
postawe ucznia podczas zaje¢. Dotyczy to gtdwnie zaangazowania ucznia w wy-
konywane zadanie techniczne, jego podejscie do obowigzkowych dziatan, chec¢
samodzielnego rozwigzywania problemow technicznych, samodzielnego dziatania,
systematycznosci, czy potrzeby poszukiwania innowacyjnych rozwigzan. Pozytywny
wptyw na ocene postawy ma che¢ pomocy uczniom stabszym, ktdrzy maja ktopo-
ty z wykonaniem czynnosci technologicznych w okreslonym czasie. Istotnym ele-
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mentem oceny ucznia jest zachowanie przez niego odpowiedniej dyscypliny pracy
(m.in. przestrzeganie regulaminu pracowni i zasad bhp).

Ocena ucznia powinna by¢ wynikiem obserwacji jego pracy podczas wykonywania
dziatan technicznych.

W jaki sposob programy takie jak ,Laboratoria Przysztosci” moga wspie-
ra¢ nauczanie techniki w szkotach podstawowych?

Witold Jakubek: ,Laboratoria Przysztosci” to ogodlnopolski projekt wspierajacy
edukacje oparta na kompetencjach przysztosci z tzw. kierunkéw STEAM (nauka,
technologia, inzynieria, sztuka oraz matematyka). Celem programu byto rozwijanie
kompetengji kreatywnych i technicznych wsrdd ucznidw. W ramach tej inicjatywy
polskie szkoty podstawowe zostaty doposazone w nowoczesny sprzet, narzedzia
i urzadzenia. Miato to umozliwi¢ szkotom prowadzenie ksztatcenia technicznego
na miare XXI wieku.

Z ankiety dotyczacej programu ,Laboratoria Przysztosci” przeprowadzonej przez
fundacje edTech Poland dowiadujemy sie, ze ,przed rozpoczeciem projektu nie-
wielka liczba szkét posiadata dedykowane pracownie techniczne lub STEAM, a wy-
posazenie stanowisk kupito niewiele ponad 40% ankietowanych szkot”.

Uwazam, ze wiele szkét nie pokusito sie o organizacje pracowni technicznej z pro-
zaicznego powodu — brak pomieszczenia na taka pracownig, brak nauczyciela tech-
niki o odpowiednich kompetencjach, nieznajomos¢ podstawy programowej lub
zwyczajnie wygodnictwo nauczyciela (tatwiej prowadzi¢ lekcje techniki z podrecz-
nikiem niz z uzyciem narzedzi).

Czytatem réwniez raport NIK z czerwca 2024 r. dotyczacy rzetelnosci przygoto-
wania oraz prawidtowego i efektywnego zrealizowania programu ,Laboratoria
Przysztosci”. Niestety z kilkoma zarzutami musze sie zgodzic.

1. ,Ministerstwo przygotowato katalog podstawowych urzadzen i sprzetow
o okreslonych minimalnych wymaganiach technicznych, ktére trzeba byto ku-
pi¢ w ramach programu oraz wyposazenia dodatkowego, ktére szkota mogta
kupi¢ pod warunkiem, ze posiadata wyposazenie podstawowe. Problem w tym,
ze ministerstwo zaplanowato wydatki, nie wiedzac jakie sg potrzeby szkot,
a ustalony centralnie katalog urzadzen i przyrzadow, ktére obowigzkowo
trzeba byto kupi¢ w ramach programu stworzono po przeanalizowaniu ba-
dan i artykutow dotyczacych najpopularniejszych i najbardziej efektywnych
dydaktycznie narzedzi oraz ich uniwersalnosci”.

Jako autor podstawy programowej techniki zostatem zaproszony do Kancelarii
Premiera na spotkanie w sprawie projektu rzadowego , Laboratoria Przysztosci”. Na
spotkaniu szeroko dyskutowano nad celami projektu. Jego gtéwnym celem miato
by¢ wzmocnienie edukacji praktycznej na przedmiocie technika poprzez umozli-
wienie szkotom zakupu z projektu ,Laboratoria Przysztosci” niezbednego sprzetu,
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aby stworzy¢ w szkotach pracownie techniczne. Bytem peten euforii, ze w koncu
nastapiag zmiany w edukacji technicznej, ze w kazdej szkole powstang pracownie
techniczne, a przedmiot technika, dla dobra dzieci, stanie sie przedmiotem praktycz-
nym opartym o dziatanie. Zostatem poproszony jako autor podstawy programowe;j
o przygotowanie wykazu niezbednego wyposazenia wzorcowej pracowni technicz-
nej do realizacji celow podstawy programowej z techniki. Oczywiscie przyjatem te
propozycje, wierzac, ze biore udziat w odbudowie przedmiotu technika w polskich
szkotach podstawowych. Miatem nadzieje, ze kazda szkota, ktéra chciataby skorzy-
staC z projektu ,Laboratoria Przysztosci”, zobligowana bytaby ztozy¢ zamowienie
na wyposazenie pracowni technicznej jako cel gtowny, niezbedny. Dziatania rza-
du kompletnie nie s3 dla mnie zrozumiate. W 2017 roku rzad przyjmuje napisa-
na przeze mnie nowa podstawe programowa dla przedmiotu technika, w ktérej
rekomenduje sie tworzenie pracowni technicznych w szkotach podstawowych. Na
spotkaniach z dyrektorami czesto styszatem o braku srodkéw na takie pracownie.
W 2021 roku ten sam rzad wprowadza projekt ,Laboratoria Przysztosci”, ktérego
gtownym celem jest wprowadzenie do szkédt konkretnego wyposazenia (drukarki
3D, mikrokontrolery, roboty itp.), na plan dalszy schodza pracownie techniczne.
Wizerunkowo moze osiggnieto cel, ale absolutnie nie przetozyto sie to na potrze-
by ucznidw. Zdaniem wielu nauczycieli i dyrektoréw szkét podstawowych, w tym
szkot specjalnych, zakupy, ktore byty obowigzkowe, uwazaja za mato przydatne dla
tej grupy wiekowej. Wiele dobrego dla uczniow przynidstby projekt ,Laboratoria
Przysztosci”, gdyby srodki skierowane zostaty przede wszystkim na odbudowe edu-
kacji technicznej w polskich szkotach. Mielibysmy poziom wyposazenia pracowni
technicznych poréwnywalny z pracowniami technicznymi finskich szkét.

2. ,By szkoty w petni mogty wykorzysta¢ nowe wyposazenie, konieczne byto pod-
niesienie cyfrowych i technicznych kompetencji nauczycieli”. Nie pomyslano
o tym przed wdrozeniem programu.

Pomoca dla nauczycieli miat by¢ projekt ,Mobilne Laboratoria Przysztosci” wyposa-
zone w laboratoryjny sprzet. Odpowiednio przygotowani edukatorzy mieli w szko-
tach pokazac i uczniom, i nauczycielom, w jaki sposob mozna wykorzystac¢ zaku-
pione wyposazenie. Wedtug NIK taka metoda rozwijania kompetencji nauczycieli
byta ,nieefektywna i nieadekwatna do potrzeb oraz liczby szkét uczestniczacych
w programie. Nauczyciele pogtebiali wiedze i umiejetnosci we wtasnym zakresie
lub w ramach szkolen organizowanych przez szkoty".

Opracowane zostaty rowniez elektroniczne materiaty dydaktyczne: podrecznik
Laboratoria przysztosci w praktyce i scenariusze zaje¢ z wykorzystaniem zakupio-
nego wyposazenia. Materiaty byty dostepne na stronach internetowych Osrodka
Rozwoju Edukacji oraz w serwisie spotecznosciowym Facebook. Zdaniem NIK
taka forma dostepu byta ,nieskuteczna, nie zapewnita bowiem efektywnej dys-
trybucji i szybkiego dostepu nauczycieli do tresci materiatow dydaktycznych”.
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Wedtug mnie pierwsza forma wsparcia, czyli ,Mobilne Laboratoria Przysztosci”
zupetnie byly nietrafionym pomystem. Gdyby srodki przeznaczone na ten projekt
poszty do regionalnych placéwek doskonalenia nauczycieli, ktére przygotowatyby
pracownie wyposazone w specjalistyczny sprzet oraz przygotowatyby doradcow
metodycznych i konsultantow do prowadzenia szkolen w obstudze tego sprzetu,
rezultat bytby zupetnie inny.

Druga forma wsparcia — przygotowanie materiatdw metodycznych — jest dla mnie
forma uzupetniajaca, z ktorej nauczyciel moze, ale nie musi skorzysta¢. Niemniej
jest to dobry pomyst, zwazywszy ze nauczyciele lubig ,gotowce”.

Wedtug mnie najlepszag formg pomocy nauczycielom sg warsztaty metodyczne,
w czasie ktérych nauczyciele bezposrednio maja mozliwos¢ obstugi sprzetu czy
urzadzenia, uzycia narzedzia czy przyboru do obrébki roznorodnych materiatéw.

Nie czekajac na dziatania Ministerstwa w zakresie szkolen nauczycieli, rozpoczatem
warsztaty zwigzane z wdrozeniem projektu ,Laboratorium Przysztosci” w zakresie
pracowni technicznych, dzieki ktérym w wielu szkotach podstawowych powstaty
WZORCOWE PRACOWNIE TECHNICZNE wyposazone w narzedzia, elektronarze-
dzia, akcesoria BHP, materiaty konstrukcyjne oraz meble warsztatowe.

3. W raporcie NIK pojawity sie rowniez informacje ze strony szkét dotyczace trud-

nosci z jakimi borykaty sie podczas realizacji programu:

= zbyt krotki czas na realizacje zadania,

= brak umiejetnosci obstugi zakupionych urzadzen i niezbednych kwalifi-
kacji, jakie powinni mie¢ nauczyciele, by mogli je wykorzystywa¢ w pracy
Z uczniami,

= brak szkolen specjalistycznych dla nauczycieli,

= mata dostepnos¢ na rynku sprzetu z narzuconego centralnie katalogu,

= opoznienia w realizacji dostaw i dtugi czas oczekiwania na dostawy,

= niewystarczajaca liczba godzin w ramowych planach nauczania z przedmio-
tow technicznych (informatyka, technika; jedna godzina tygodniowo) i brak
dodatkowych godzin lekcyjnych pozwalajagcych na petne wykorzystanie
sprzetu,

- brak pomieszczen do przechowywania zakupionego wyposazenia,

= brak mozliwosci konsultacji z ekspertami w dziedzinach: robotyki, druku 3D,
filmu i metodyki zajec.

Uwazam, ze wszystkie te problemy mogty utrudni¢ realizacje programu. Chciatem
tu zwroci¢ szczegdlng uwage na podpunkt ,f". Liczba godzin przeznaczona na
nauczanie techniki (jedna godzina tygodniowo) jest niedostateczna, aby w petni
rozwija¢ kompetencje techniczne ucznidw w ciagle zmieniajacej sie rzeczywistosci.
W czasie mojej pracy dydaktycznej byty lata, kiedy lekcje techniki byty dwugodzin-
ne. W takim czasie proces lekcyjny mogt obejmowac zestaw dziatan technicznych
sktadajacych sie na petny cykl projektowy. Jedna godzina ogranicza liczbe dzia-



122 EDUKACIA USTAWIGZNA DOROSLYCH ~ 4/2024

tan technicznych do niezbednego minimum, a niewykonane czynnosci musza by¢
przeniesione na nastepna lekcje.

Jakie sa najczestsze bariery, z ktorymi spotykaja sie nauczyciele podczas
realizacji podstawy programowej z techniki? Jak mozna je przezwyciezy¢?

Witold Jakubek: Jak juz wczesniej wspominatem, najwigkszym problemem dla na-
uczyciela techniki jest brak pracowni technicznej z odpowiednim wyposazeniem,
ktore pozwolitoby na realizacje praktycznych zaje¢. Czasami jest to bariera niemoz-
liwa do przeskoczenia, mimo staran nauczyciela (gtdbwnie dotyczy to finansow).

Rozwiazanie — uczestnictwo w takich programach jak ,Laboratoria Przysztosci”,
.Wzorcowa Pracownia Techniczna” czy inne.

Kolejna bariera, z ktorg spotyka sie nauczyciel techniki, to brak odpowiednich kom-
petengji technicznych. Wielu nauczycieli nie posiada podstawowych umiejetnosci
technicznych w zakresie postugiwania sie narzedziami i przyrzadami do obrobki
recznej czy obstugi urzadzen, wiec jak maja tego nauczy¢ swoich uczniow?

Rozwigzanie — zdobycie kompetencji technicznych poprzez uczestnictwo w war-
sztatach metodycznych, samoksztatcenie lub uzyskanie nowych kwalifikacji rynko-
wych itp.

Duzym problemem dla nauczycieli techniki jest minimalna liczba godzin przezna-
czonych na realizacje podstawy programowej techniki. W ramowych planach nau-
czania na realizacje techniki przyjeto w klasach IV-VI szkoty podstawowej w tacz-
nym wymiarze trzech godzin w trzyletnim cyklu nauczania (1 godzina tygodniowo
na kazdym poziomie). Edukacja techniczna nie jest kontynuowana w klasach VII-
-VIIL. Uczniowie nie maja mozliwosci rozwijania swoich predyspozycji technicznych.

Rozwigzanie — przywrocic nauczanie techniki w klasach VII i VIIl szkoty podstawo-
wej. To niezbedne minimum, ktére pozwoli nauczycielom zrealizowac w petni cele
podstawy programowej techniki. Innym rozwigzaniem moze byc przywrocenie kotek
technicznych w szkotach podstawowych.

Jakie dziatania powinny podjac szkoty, aby skutecznie rozwija¢ zdolno-
$ci manualne i techniczne uczniéw?

Witold Jakubek: Przede wszystkim stworzy¢ warunki do wykonywania dziatan tech-
nicznych, czyli zorganizowac¢ pracownie techniczng dostosowana do liczby uczniow
i odpowiednio wyposazong do dziatan o charakterze wytwérczym.

Umozliwi¢ nauczycielom techniki mozliwos¢ doksztatcania sie pod wzgledem me-
todycznym i merytorycznym, a przede wszystkim w zakresie rozwijania umiejetno-
sci praktycznych.

Uczestniczy¢ w roznorodnych programach i projektach, ktére wspomagaja eduka-
¢je techniczna.
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Pozyskiwac granty lub fundusze unijne na innowacyjne szkolne projekty.
Zorganizowac zajecia pozalekcyjne w formie kotek technicznych.

Aktywizowa¢ nauczycieli i uczniéw do udziatu w r6znorodnych konkursach.

Jakie znaczenie ma wspotpraca z lokalnymi przedsiebiorstwami i insty-
tucjami w kontekscie nauczania techniki?

Witold Jakubek: Uwazam, ze wspdtpraca z lokalnymi przedsiebiorstwami i instytu-
cjami ma znaczacy wptyw na nauczanie techniki. Dzieki takiej wspotpracy szkota
ma petna orientacje na temat zapotrzebowania na fachowcédw, co wigze sie z przy-
gotowaniem potencjalnych kandydatow do pracy w danym przedsiebiorstwie czy
instytucji.

Wspétpraca z przedsiebiorstwami i instytucjami moze mie¢ wymiar wymierny
w postaci dofinansowania szkoty w planach dotyczacych np. organizacji pracowni
technicznej czy kotka technicznego.

Przyktadem takiej wspotpracy jest projekt ,Wzorcowa Pracowania Techniczna”, kté-
rego inicjatorami byt przedsiebiorca, dyrektor szkoty i autor podstawy programo-
wej techniki (fotografia ponizej).
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Jakie nowoczesne technologie i narzedzia dydaktyczne moga by¢ wyko-
rzystane w nauczaniu techniki, aby uczynic zajecia bardziej atrakcyjnymi
dla uczniow?

Witold Jakubek: Jeszcze raz wroce do projektu ,Laboratoria Przysztosci”, ktory to
projekt wspierat edukacje opartg na kompetencjach przysztosci z tzw. kierunkow
STEAM (nauka, technologia, inzynieria, sztuka oraz matematyka). Zajecia zgodne
z koncepcja STREAM realizowane s3 z wykorzystaniem metody projektu, obejmu-
jacej wszystkie elementy STREAM: nauke, technologig, robotyke, inzynierie, sztuke
i matematyke.

Stworzenie pracowni do zaje¢ STEAM w szkotach nie jest takie proste, co suge-
ruje fundacja edTech Poland badajaca sposob realizacji projektu ,Laboratoria
Przysztosci”. Sama drukarka 3D nie wystarczy, aby realizowal zajecia zgodne
z koncepcja STEAM.

Natomiast pracownie techniczne stworzone w ramach programu ,Laboratoria
Przysztosci” spetniajg wszelkie przestanki do tworzenia przez uczniéw nowych kon-
strukgji, ktére moga sprawdzac, testowac i zmienia¢ wedtug wtasnego pomystu.

Jakie sg Pana rekomendacje dotyczace doskonalenia zawodowego na-
uczycieli techniki, aby mogli oni efektywnie realizowa¢ nowa podstawe
programowa?

Witold Jakubek: Po pierwsze nalezy zweryfikowac programy studiéw przygotowu-
jacych nauczycieli techniki, szczegdlnie studiow podyplomowych. Bezwzglednie
w programie studiow muszg sie znalez¢ zajecia praktyczne z zakresu obrobki recz-
nej i mechanicznej réznorodnych materiatdéw, z zakresu rysunku technicznego itp.

Po drugie nalezy monitorowac realizacje podstawy programowej techniki.

Po trzecie powinno sie umozliwi¢ nauczycielom uczestnictwo w szkoleniach, najle-
piej warsztatowych.

Ciekawa forma doskonalenia zawodowego nauczycieli techniki jest projekt nowej
kwalifikacji rynkowej, ktora przygotowuje firma JAWI. Kwalifikacja ,Wykorzystanie
metody wielomateriatowych projektow technicznych w nauczaniu techniki” przy-
gotuje nauczyciela do planowania, organizowania i przeprowadzania praktycznych
lekcji techniki opartych na tworzeniu wielomateriatowych konstrukgji, co przetozy
sie na wzrost efektywnosci edukacji technicznej uczniéw.

W jaki sposéb mozna zacheci¢ uczniéw do kontynuowania edukacji
technicznej na wyzszych etapach ksztatcenia? Czy np. wydawanie ucz-
niom mikroposwiadczen opanowanych umiejetnosci jest dobrym po-
mystem na kontynuacje edukacji technicznej?

Witold Jakubek: Oczywiscie, wszelkie formy zachety do kontynuowania edukacji
technicznej sg wskazane.
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Mikroposwiadczenia sg dokumentem stanowigcym dowodd osiggniecia umiejetno-
sci przy niewielkim naktadzie pracy w okreslonym obszarze. Informuja one o tym,
ze ich posiadacz zgromadzit okreslony obszar wiedzy, zna i potrafi zastosowac
w praktyce konkretne pojecia oraz umie wykonac okreslone czynnosci.

Jest to jedna z form dokumentowania swoich kompetencji. Troche to przypomina
zdobywanie sprawnosci harcerskich... Ale moze dla uczniow szkét ponadpodsta-
wowych bedzie to bodziec do rozwijania swoich kompetencji technicznych.

Podobnym dokumentem jest certyfikat potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe
okreslone w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji. Ten dokument jest dostepny
osobom z pewnym dorobkiem zawodowym.

Jakie sa Pana plany i oczekiwania wobec przysziosci nauczania techni-
ki w polskich szkotach podstawowych? Jakie sa najwieksze wyzwania
w tym zakresie? Jakie zmiany chciatby Pan wprowadzi¢?

Witold Jakubek: Chciatbym wzmocnienia znaczenia przedmiotu technika w zakresie
roli, jaka spetnia w procesie przygotowania mtodego cztowieka do podjecia decyzji,
kim chce by¢ w dorostym zyciu, jaki wykonywac zawdd, a tym samym jaka wybrac
droge ksztatcenia. Przedmiot ten nabiera szczegdlnego znaczenia w kontekscie wy-
boru przez uczniow szkédt technicznych. Stanowi wsparcie doradztwa zawodowego.

Dziatania, ktore powinny by¢ podjete w celu odbudowy prestizu przedmiotu

technika:

1. Zweryfikowac programy studiow przygotowujacych nauczycieli techniki, szcze-
golnie studiow podyplomowych.

2. Umozliwi¢ odbudowe pracowni technicznych pozwalajacych na prawidtowa re-

alizacje podstawy programowej dla przedmiotu technika — kontynuacja progra-

mu rzadowego ,Laboratoria Przysztosci” z uwzgledniem uwag w Raporcie NIK.

Przywroci¢ nauczanie techniki w klasach VII i VIII szkoty podstawowe;.

Zweryfikowac liczbe godzin przeznaczonych na realizacje przedmiotu technika.

Monitorowac realizacje podstawy programowej techniki.

Zweryfikowa¢ dopuszczone do uzytku szkolnego podreczniki do techniki pod

katem zgodnosci z wymogami podstawy programowej do tego przedmiotu.

Przywrocic¢ konkurs techniczny w szkotach podstawowych.

8. Przywrocic kotka techniczne w szkotach podstawowych.

SO AW

~

Dziekuje za udziat w wywiadzie i wyczerpujace odpowiedzi.



126 EDUKACIA USTAWIGZNA DOROSLYCH ~ 4/2024

mgr Witold Jakubek

Absolwent Wydziatu Matematyki i Techniki Wyzszej
Szkoty Pedagogicznej w Bydgoszczy na kierunku wy-
chowanie techniczne.

Ukonczyt studia podyplomowe w zakresie informatyki
i technologii informacyjnej dla nauczycieli (Akademia
Ekonomiczna w Poznaniu).

Nauczyciel dyplomowany przedmiotu technika w szko-
le podstawowej (1985-2014).

Autor podstawy programowej techniki, nauczyciel techniki z wieloletnim stazem,
szkoleniowiec, pomystodawca i tworca projektow technicznych dla ucznidw, au-
tor obudowy dydaktycznej Dziataj z JAWI, wyrozniony Kreatorem Innowagji
i Ambasadorem Doradztwa Zawodowego. Jako ekspert z zakresu edukacji technicz-
nej na poziomie szkoty podstawowej wspotpracuje m.in. z Ministerstwem Edukacji
i Nauki, Instytutem Badan Edukacyjnych oraz Osrodkami Metodycznymi na terenie
catego kraju.

Za najwazniejszy cel swojej dziatalnosci uwaza doskonalenie jakosci ksztatcenia
technicznego na poziomie szkoty podstawowej oraz podniesienie rangi przedmio-
tu technika. Uwaza, ze nauczanie techniki powinno odbywac sie gtéwnie poprzez
dziatanie i doswiadczanie. Interesuje sie wieloma dziedzinami nauki m.in. elektroni-
ka, elektrotechnika, mechanika, mechatronika, metodyka nauczania techniki, inno-
wacjami pedagogicznymi, ze szczegdlnym uwzglednieniem ksztattowania zdolno-
s$ci manualnych u dzieci i mtodziezy. Prywatnie mitosnik zeglowania.

Wspotautor przewodnika metodycznego Innowacyjnosc w ksztatceniu technicznym;
Metoda projektu w nauczaniu techniki na poziomie podstawowym i gimnazjalnym
wydany na Uniwersytecie Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy, Instytut Techniki
w 2009 r.

Autor obudowy dydaktycznej dla nauczycieli techniki (program nauczania techniki
w szkole podstawowej, roczne plany pracy i filmy instruktazowe do projektow tech-
nicznych, karty pracy, instrukcje pomocnicze itp.).

Wspotautor publikacji Dziataj z JAWI. Przewodnik metodyczny dla nauczycieli pro-
wadzacych lekcje techniki oparte na projektach technicznych (2022 r). Wiecej
informacji:

https://www.jawiedu.pl/

https://www.facebook.com/JAWLEDU/
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Przyootowanie psychologiczne pracownikaw socjalnych
(0 pracy z seniorami: ksztatcenie przez cate Zycie

Psychological preparation of social workers for working with seniors: lifelong learning

Key words: social worker, psychological preparation, mental readiness, psychology, senior,
personality traits, lifelong learning.

Abstract. The article addresses the specificity of the psychological preparation of social workers
for working with seniors throughout their professional careers. It emphasizes that providing
services to seniors requires understanding their individual characteristics and the changes
brought about by aging. Factors affecting the effectiveness of such work were identified.
Psychological preparation involves shaping, developing, and refining the mental attributes
necessary for effective professional activity. A distinction is made between psychological
preparation and mental readiness — a state achieved through preparation (including
psychological preparation) that enables effective performance of professional duties. The
components of mental readiness include cognitive, motivational, personal, emotional, and
activity-related aspects. Key competencies for social workers are psychological and social
competence, as well as communication skills. Psychological preparation of social workers for
working with older people is analyzed in the context of three stages: the selection of candidates
for social work studies, preparation during university education, and psychological enhancement
during professional practice.

Stowa kluczowe: pracownik socjalny, przygotowanie psychologiczne, gotowos¢ psychicz-
na, senior, cechy osobowosciowe, ksztatcenie przez cate zycie.

Streszczenie. W artykule podjeto temat specyfiki przygotowania psychologicznego pracow-
nikéw socjalnych do pracy z seniorami przez caty okres aktywnosci zawodowej. Podkreslono,
ze Swiadczenie ustug osobom starszym wymaga zrozumienia ich indywidualnych cech oraz
zmian wynikajacych z procesu starzenia. Zidentyfikowano czynniki wptywajace na efektywnos¢
tej pracy. Przygotowanie psychologiczne obejmuje ksztattowanie, rozwijanie i doskonalenie
cech psychicznych niezbednych do skutecznego wykonywania obowigzkow zawodowych. Wy-
jasniono roznice miedzy przygotowaniem psychologicznym a gotowoscia psychiczng — stanem
umozliwiajacym efektywne dziafanie zawodowe. Skfadniki gotowosci psychicznej obejmuja
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komponent poznawczy, motywacyjny, osobisty, emocjonalny i aktywnosciowy. Kluczowymi
kompetencjami pracownika socjalnego sa kompetencja psychologiczna, spoteczna oraz umie-
jetnosdci komunikacyjne. Przygotowanie psychologiczne pracownikéw socjalnych do pracy
z 0sobami starszymi zostato przeanalizowane w kontekscie trzech etapow: selekcji kandydatow
na studia z zakresu pracy socjalnej, przygotowania podczas studiéw oraz doskonalenia psycho-
logicznego w trakcie pracy zawodowej.

Wprowadzenie

Swiadczenie ustug osobom w trudnych sytuacjach zyciowych wymaga od
specjalistow zawodow pomocowych wyjatkowych kompetencji. Do takich zawo-
déw zalicza sie zawdd pracownika socjalnego, ktorego przedstawiciele swiadcza
ustugi osobom starszym, ktére bardzo czesto znajduja sie w trudnych sytuacjach.
Wynika to z roznych zmian, ktére zachodza w zyciu senioréw: przemian osobowo-
sci i pogorszenia stanu zdrowia zwigzanych z wiekiem; zmian spotecznych, takich
jak utrata rél zawodowych, matzenskich czy towarzyskich oraz nabywanie nowych,
np. statusu emeryta lub wdowca/wdowy; a takze zmian systemowych, takich jak
pandemia czy wojna w sasiednich krajach.

W zwigzku z tym swiadczenie ustug seniorom wymaga od pracownikdw socjalnych
gotowosci psychicznej oraz zrozumienia specyfiki osob starszych, okolicznosci ich
zycia. Istotne jest przygotowanie psychologiczne tych pracownikow, ich szkole-
nie w zakresie rozumienia indywidualnych cech senioréw, budowania odpornosci
psychicznej na stres, rozwijania umiejetnosci skutecznej komunikacji, wspotpracy
z klientami i kolegami, a takze podejmowania decyzji w warunkach presji i niepew-
nosci. Takie szkolenie, przygotowanie trwajag przez caty okres aktywnosci zawodo-
wej jednostki.

Celem artykutu jest analiza specyfiki przygotowania psychologicznego pracowni-
kow socjalnych do pracy z seniorami na réznych etapach ich aktywnosci zawodowe;j.

Specyfika i efektywnoSc pracy pracownikdw socjalnych z seniorami

Pracownicy socjalni to osoby, ktorych zadaniem jest poprawa dobrostanu pod-
opiecznych, pomoc w zaspokajaniu ich podstawowych potrzeb oraz promowanie
ich samodzielnosci w Srodowisku i spoteczenstwie. W ich pracy istotna role odgry-
wa diagnostyka, profilaktyka i wszechstronne wspieranie seniorow (Dacka, 2024).
Mimo ze zawdd pracownika socjalnego jest niezwykle potrzebny, cechuje go niski
prestiz spoteczny (Kanios, Herman, 2017).

Pracownicy socjalni czesto dziatajg w sytuacjach kryzysowych, wspierajac osoby
starsze znajdujace sie w trudnych warunkach zyciowych, zmagajace sie z ubdstwem
lub wykluczeniem spotecznym. Ich rolg jest utatwienie kontaktu senioréw z oto-
czeniem spotecznym oraz pomoc w nawigzywaniu relacji z lokalng spotecznoscia.



Potrzeby edukacyjno-zawodowe dorostych 129

Wspotpracuja réwniez z rodzinami senioréw, wspierajac je w podejmowaniu trud-
nych decyzji, takich jak wybor domu opieki (Milne, Sullivan, Tanner, 2014).

Czescig pracy pracownikéw socjalnych jest zapewnienie osobom starszym do-
stepu do zasobdw spotecznych oraz koordynacja opieki nad nimi, szczegdlnie
w przypadku dtugotrwatego zapotrzebowania na wsparcie na réznych poziomach.
Pracownicy oceniaja sytuacje zyciowa senioréw (ekonomiczng, spoteczng, srodo-
wiskowa), ich potrzeby (biologiczne, spoteczne, psychologiczne) oraz napotykane
problemy. Majg rozpoznac roznice miedzy normalnymi i nieprawidtowymi proce-
sami starzenia i w razie potrzeby skierowac starszg osobe do specjalistow medycz-
nych (Gerontological Social Workers, 2023; Lymbery, 2005). Pracownicy socjalni
pomagaja osobom starszym, ktdre potrzebujac pomocy, moga wykazywac rosz-
czeniowos¢, nerwowos¢, egocentryzm, infantylnos¢ emocjonalnag (Kanios, 2017);
oni wspieraja je w rozwigzywaniu problemdw. Moga by¢ nazywani nawet jako facy-
litatorzy zmian osobowosciowych (Zdebska, 2021).

Aby skutecznie wykonywac¢ swoje obowiazki, pracownicy socjalni powinni rozu-
miec¢ indywidualne cechy o0séb starszych oraz zmiany wynikajace z procesu starze-
nia. Niezbedna jest specjalistyczna wiedza obejmujgca specyfike procesu starze-
nia, modele starzenia oraz problemy zdrowotne osob starszych. Wazne jest takze
zrozumienie kwestii zwigzanych z kohcem zycia, procesem umierania i wptywem
bliskich na funkcjonowanie senioréw. Pracownicy socjalni powinni zna¢ przepisy
prawne dotyczace osob starszych, teorie pracy socjalnej oraz wyniki badan ge-
riatrycznych dotyczacych skutecznych metod wsparcia senioréw. Wazna jest row-
niez znajomos$¢ dostepnych lokalnych zasobow wsparcia (Milne, Sullivan, & Tanner,
2014; Stochmiatek, 2022).

Efektywnos¢ pracy pracownikow socjalnych w duzej mierze zalezy takze od ich cech
osobowosci. Wsrdd najwazniejszych wymienia sie empatie, cierpliwos¢, komunika-
tywnos¢, odpowiedzialnos¢, wrazliwos¢ spoteczng, zdolno$¢ adaptacji, pozytywne
nastawienie, samokontrole emocjonalng, szacunek oraz zdolno$¢ do wspotpracy
(Bojanowicz, Guzak, 2017; Czajka, 2019; Kowatenko, 2022; Lada, 2024; Lymbery,
2005; Morrison, 2007; Piontkivska, 2018; Pokrzywa, 2018; Stanek, 2016; Szrejder,
2019). Empatyczny pracownik potrafi zrozumiec potrzeby, obawy i oczekiwania se-
nioréw, budujac zaufanie. Cierpliwos¢ pozwala na spokojne rozmowy i wspdlne
rozwigzywanie problemow, a umiejetnosci komunikacyjne utatwiaja jasne wyraza-
nie mysli, stuchanie i wyjasnianie trudnych sytuacji. Pracownik socjalny powinien
okazywac seniorom szacunek i dbac o ich poczucie wtasnej wartosci, niezaleznie
od ich sytuacji zdrowotnej, materialnej czy spoteczne;.

Obnizenie jakosci pracy pracownikdéw socjalnych wynika ze zbyt duzej ilosci obo-
wigzkoéw w stosunku do czasu pracy, braku wspotpracy ze strony klientow, ich postaw
roszczeniowych, a takze napiecia emocjonalnego i stresu. Wypalenie zawodowe,
przejawiajgce sie poczuciem braku skutecznosci, rozczarowaniem pracg i wyczer-
paniem psychofizycznym, znaczaco wptywa na efektywnos¢ dziatan (Nowosad,
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2024). Brakuje im takze wiedzy psychologicznej, m.in. w zakresie ochrony przed
manipulacja klientow, niesienia pomocy mimo negatywnych postaw, redukg;ji stre-
su, krytycznej oceny wiasnych dziatan, mediacji i negocjacji (Czajka, 2019).

Jakos¢ ustug moze pogarszac sie rowniez z powodu nieodpowiedniego przygo-
towania pracownikow, niewystarczajagcego czasu na dziatania, koniecznosci pracy
w zespotach wielobranzowych (prowadzacej do konfliktow wynikajgcych z niezro-
zumienia, wspotzawodnictwa lub braku uznania), nieprofesjonalnej organizacji pra-
cy oraz specyfiki zawodu (Chabior, Fabis, Wawrzyniak, 2014).

Dlatego wazne jest przygotowanie, w szczegdlnosci przygotowanie psychologicz-
ne pracownikéw socjalnych.

Przygotowanie psychologiczne pracownikw socjalnych

Pojecie przygotowania psychologicznego nie nalezy myli¢ z pojeciem gotowosci
psychicznej. Przygotowanie psychologiczne pracownika socjalnego to proces pole-
gajacy na ksztattowaniu, rozwijaniu i doskonaleniu cech psychicznych niezbednych
do efektywnej jego dziatalnosci zawodowej. Z kolei gotowos¢ psychiczna pracow-
nika socjalnego odnosi sie do stanu osiggnietego w wyniku tego przygotowania
(w tym psychologicznego), ktory umozliwia skuteczne wykonywanie obowigzkow
zawodowych.

Wsrdod komponentdw gotowosci psychicznej pracownika socjalnego do $wiadcze-
nia ustug osobom starszym nalezy wzig¢ pod uwage nastepujace: poznawczy, mo-
tywacyjny, osobisty, emocjonalny i aktywnosciowy (Piontkivska, 2018). Komponent
poznawczy sktada sie z wiedzy, ktorg nalezy opanowac, aby skutecznie realizowac
dziatania zawodowe. Pracownik socjalny w pracy z seniorami potrzebuje wiedzy
0 procesie starzenia, problemach zdrowotnych senioréw, prawie i polityce spotecz-
nej, specyfice emocji i relacji w pdznej dorostosci itp. Pracownicy socjalni i opie-
kunowie srodowiskowi, ktorzy juz pracuja z osobami starszymi, wskazuja, ze bra-
kuje im wiedzy na temat: zaburzenia psychiczne w péznym wieku, jak sie ratowac
udzielajac pomocy osobom starszym, cechy emocjonalne 0sob starszych i ich stan
zdrowia, zmiany osobowosci w starszym wieku, zmiany motywacji senioréw, ich
samoocena (Kowatenko, 2022). Komponent motywacyjny przejawia sie¢ w stabil-
nej pozytywnej motywacji, potrzebie pomocy osobom starszym, zainteresowa-
niach, przekonaniach, postawach, aktywnej pozycji zyciowej, celowosci i wytrwa-
tosci pracownikéw socjalnych, ich gotowosci do samodoskonalenia zawodowego.
Komponent osobisty odzwierciedla ksztattowanie cech osobistych, ktére zapew-
niajg pracownikom socjalnym zdolno$¢ do interakgji z klientami, biorac pod uwage
ich wiek i status spoteczny, indywidualne cechy psychologiczne i specyfike ich zycia.
Dlatego tolerancja, empatia i zyczliwos¢ sg wazne w pracy z osobami starszymi.
Komponent emocjonalny u pracownikéw socjalnych zwiagzany z brakiem napiecia
emocjonalnego i strach przed osobami starszymi oraz pracy z nimi; przejawia sie
w pozytywnych emocjach stenicznych w pracy z podopiecznymi seniorami, w ich
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zdolnosci do pokonania nerwowosci, leku, drazliwosci. Taki pracownik socjalny
znajduje sie w komfortowych stanach emocjonalnych. Komponent aktywnoscio-
wy charakteryzuje sie metodami i technologiami stosowanymi w interakgji z pod-
opiecznymi seniorami, zdolnoscig do tworzenia i wdrazania réznych programéw do
pracy z nimi. Kazdy z tych komponentow odgrywa kluczowa role w pracy z seniora-
mi, zapewniajac skutecznosc i jakos¢ pracy pracownika socjalnego.

Uwzgledniajac powyzsze komponenty gotowosci psychicznej pracownika socjal-
nego do Swiadczenia ustug seniorom, nalezy podkresli¢ koniecznos¢ stosowania
podejscia kompetencyjnego w ksztatceniu specjalistow zawoddw pomocniczych
(w tym pracownikéw socjalnych). Takie podejscie pozwala efektywnie rozwija¢ umie-
jetnosci i zdolnosci niezbedne w pracy z osobami starszymi. Kompetencje psycho-
logiczne i spoteczne odgrywaja kluczowa role w zapewnianiu skutecznych relagji
podmiot-podmiot, ktére sa fundamentem dziatan zawodowych w tych profesjach.

Kompetencja psychologiczna to system wiedzy o cztowieku jako jednostce, pod-
miocie, osobowosci i indywidualnosci, funkcjonujagcym w interakcjach interperso-
nalnych. Pozwala ona skutecznie ksztattowac zdolnosci i umiejetnosci potrzebne
do udzielania wsparcia psychologicznego osobom starszym. Psychologiczny kom-
ponent kompetencji zawodowych specjalistéw w dziedzinie spotecznej jest kluczo-
wy dla ich efektywnosci zawodowej oraz mozliwosci samorealizacji. Ksztattowanie
kompetencji psychologicznych wspiera radzenie sobie ze stresem zawodowym,
podejmowanie trafnych decyzji w trudnych sytuacjach, utrzymywanie rownowagi
miedzy wymaganiami zewnetrznymi a wewnetrznymi zasobami oraz przeciwdzia-
tanie wypaleniu zawodowemu (Virna, 2012). Kompetencja psychologiczna obejmu-
je komponenty: spoteczno-percepcyjny (wiedza o ludziach wynikajaca z obserwacji
i wrazliwosci na rézne wptywy); socjopsychologiczny (znajomos¢ wzoréw zacho-
wan osob funkcjonujacych w grupach spotecznych); autopsychologiczny (poczu-
cie skutecznosci, samokontrola emogji, zdolnos¢ do pracy oraz obiektywna ocena
wiasnych dziatan); komunikacyjny (znajomos¢ metod skutecznej komunikacji, mo-
tywowanie klientow, negocjacje, mediacje oraz wspotpraca w zespole); psycholo-
giczno-pedagogiczny (umiejetnosé stosowania metod wptywu psychologicznego)
(Czajka, 2019; Kokun, 2012).

Kolejnym istotnym czynnikiem skutecznej dziatalnosci specjalistéw zawodow po-
mocniczych jest kompetencja spoteczna, ktéra wptywa na funkcjonowanie czto-
wieka w roznych sytuacjach spotecznych (Stanek, 2016). Kompetencja ta przeja-
wia sie w komunikacji, bedacej kluczowa funkcjg pracy pracownikéw socjalnych
oraz w komunikatywnosci jako cesze psychofizycznej (Czajka, 2019). Jednoczesnie
komunikacja odbywa sie na réznych poziomach: pracownika jako przedstawiciela
panstwa wspierajgcego spoteczenstwo; relacji pracownika z grupg; relacji pracow-
nika z klientem. Ostatni poziom jest najwazniejszy, wymaga takich umiejetnosci jak
aktywne stuchanie, pozyskiwanie i analizowanie informacji, dostosowanie komu-
nikacji do kontekstu spotecznego, budowanie i rozwijanie relacji, interpretacja za-
chowan werbalnych i niewerbalnych, omawianie trudnych tematéw w pozytywnym
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nastroju, mediacja w konfliktach, motywowanie klientéw do aktywnego rozwiazy-
wania problemow itp.

Bezposrednia komunikacja jest bardzo wazna dla pracownikéw socjalnych, ktorzy
Swiadczg pomoc osobom starszym. Ona przejawia sie jako proces ksztattowania
sie relacji pracownika socjalnego ze starszymi osobami (klientami), co wiaze sie ze
wzajemnym poznaniem spotecznym, emocjonalnym stosunkiem do siebie, pew-
nym sposobem zachowania sie wobec siebie. Emocje sg bardzo wazne w takiej
komunikacji. One moga zarébwno skomplikowa¢, jak i poprawic taka komunikacje.

Przygotowanie psychologiczne pracownikdw Socjalnych do pracy z Seniorami na rdinych
etapach aktywnoSci zawodowej

Przygotowanie psychologiczne pracownikdéw socjalnych do pracy z osobami star-
szymi powinno by¢ analizowane w kontekscie trzech kluczowych etapéw: selekcja
kandydatow na studia wyzsze na kierunku praca socjalna; przygotowanie psycho-
logiczne podczas studiow na uczelni na odpowiednim kierunku; doskonalenie psy-
chologiczne pracownikow socjalnych w trakcie wykonywania pracy zawodowe;.

Selekcja kandydatow na studia wyzsze na kierunku praca socjalna, ich dobor

zawodowy odbywa sie na etapie rekrutacji na uczelnie. Proces ten wymaga diag-

nozy psychologicznej predyspozycji i cech osobowosci, ktére sg kluczowe w pracy

z seniorami:

1. Empatia jako umiejetno$¢ rozumienia relacji, uczu¢, standw psychicznych innych
0soOb. Taka umiejetnos¢ pomaga wniknaé w osobisty Swiat innej osoby po to, by
ja zrozumiec. Ona jest warunkiem pozytywnych relacji pracownika socjalnego
i seniora (Szrejder, 2019; Turnage, Hong, Stevenson, Edwards, 2012). Empatia
jest wazna dla pracownika socjalnego, poniewaz osoby starsze sg bardzo wrazli-
we na to, jak ludzie wokét nich postrzegaja i rozumiejg ich mysli i uczucia.

2. Refleksja jako samoanaliza, ktéra dokonuje sie poprzez wewnetrzng prace je-
dnostki, majacg na celu zrozumienie swojego zachowania, wtasnych dziatan
i standéw w pracy z seniorami. M. Dacka (2024) uwaza, ze rozwijanie refleks;ji
u pracownikdédw socjalnych moze przyczynic¢ sie do lepszego radzenia sobie
w sytuacjach nieprzewidywalnych.

3. Umiejetno$¢ wzbudzania zaufania, tworzenia klimatu rozmowy tak, aby nie
wzbudza¢ w rozméwcy poczucia zagrozenia i negatywnych emocji (Kanios,
2017). Pracownik socjalny jeszcze na poczatku kontaktu powinien zdobyc¢ zaufa-
nie klienta w wieku senioralnym. Wzajemne zrozumienie i zaufanie sg podstawa
procesu pomagania; wtedy senior bedzie sktonny wspotpracowac i akceptowac
propozycje rozwigzan sytuacji, w ktérej sie znajduje (Szrejder, 2019).

4. Tolerancja w relacjach. Taka tolerancja pracownika socjalnego jakosciowo opi-
suje relacje z klientami wieku podesztego i odzwierciedla ich zdolnos¢ do prze-
ciwstawiania sie nieprzyjemnym lub niedopuszczalnym stanom psychicznym,
cechom i dziataniom partnerow komunikacyjnych. Przejawia sie w osobistym,
znaczacym, pozbawionym konfliktow sposobie zachowania. Tolerancyjny pra-
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cownik socjalny w komunikacji jest zrownowazony; potrafi komunikowa¢ sie
z réznymi ludzmi; tworzy psychologicznie komfortowe Srodowisko do wspot-
pracy (Stoykov, 2019).

5. Odpowiednia (korzystna) samoocena, ktéra polega na aktualizacji prawdziwej
oceny cztowieka na temat jego cech. Taka samoocena opiera sie na kryteriach
wewnetrznych, ktére odzwierciedlajg stabilne poczucie wiasnej wartosci i zna-
czenia, ktore nie zalezy od sukcesu lub porazki w konkretnych sytuacjach i nie
wymaga ciagtego potwierdzania. Odpowiednia samoocena osoby jest zasobem
osobistym i zapewnia skuteczng samoregulacje, pozwala pracownikowi socjal-
nemu poradzi¢ sobie z ewentualnymi problemami w relacjach ze starszymi oso-
bami (Turnage i in., 2012).

6. Odpornosc¢ na stres i radzenie sobie ze stresem. Taka odpornos¢ pomaga pra-
cownikowi socjalnemu pokonywaé wypalenie zawodowe, znosi¢ obcigzenia
intelektualne, wolicjonalne i emocjonalne wynikajace ze specyfiki dziatalnosci
zawodowej, bez odczuwania negatywnych konsekwencji dla tej aktywnosci,
zdrowia wtasnego i otoczenia (Nowosad, 2024; Stanek, 2022).

Oprécz diagnozy psychologicznej kluczowych cech osobowosci warto rowniez
oceni¢ motywacje mtodych ludzi do podjecia studiow na kierunku praca socjalna.
Kandydaci powinni wykazywa¢ przede wszystkim motywacje wewnetrzng, polega-
jaca na zainteresowaniu przedmiotem studiow, satysfakcji z procesu uczenia sie
i rozwoju osobistego. Istotne jest takze, aby przyszli studenci wiazali swoja zawo-
dowa przysztos¢ z pracg w roli pracownika socjalnego.

Przygotowanie psychologiczne podczas studiow na uczelni ma na celu przygo-
towanie i przystosowanie studentéw do przysztej aktywnosci zawodowej, w tym
Swiadczenia ustug seniorom. Obejmuje ono studiowanie kurséw z zakresu psycho-
logii, takich jak psychologia biegu zycia, psychologia spoteczna, kliniczna i zdrowia
(Praca socjalna. Program studidow wyzszych rozpoczynajgcych sie w roku akademi-
ckim 2024/2025). Celem tych kurséw jest zdobycie wiedzy o zmianach w rozwoju
psychicznym w wieku poznej dorostosci, procesach psychicznych, wptywie grupy
na jednostke, przyczynach zaburzen psychicznych oraz metodach profilaktyki.

Waznym elementem tego przygotowania powinno by¢ szkolenie psychologiczne
na poczatku studiéw, ktére pomoze studentom przystosowac sie do zaje¢ oraz roz-
wijac cechy osobiste niezbedne w pracy socjalnej. Dodatkowo zaleca sie indywidu-
alne konsultacje z psychologiem lub psychoterapeuta w celu rozwoju osobowosci
przysztych pracownikéw socjalnych.

Doskonalenie psychologiczne pracownikow socjalnych w trakcie wykonywa-
nia pracy zawodowej ma na celu rozwoj umiejetnosci zawodowych, osobowosci,
zapewnienie wysokiej jakosci ustug oraz radzenie sobie z problemami pojawia-
jacymi sie w trakcie pracy. Szczegdlnie istotne sa kwestie komunikagji i interakgji
z seniorami w sytuacjach kryzysowych. Proces ten moze odbywac sie w ramach
superwizji (Bojanowicz, Guzak, 2017; Dacka, 2024) i obejmuje:
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1. Indywidualne konsultacje z psychologiem lub psychoterapeuta.

2. Prace grupowa z psychologiem. W zaleznosci od konkretnego celu grupy moga
sktadac sie z 0s6b znanych lub sobie nieznanych; sktadac sie wytacznie z pra-
cownikdéw socjalnych lub réznych specjalistow, ktérzy swiadcza ustugi osobom
starszym.

3. Prace grupowa z innymi profesjonalistami, ekspertami, skierowang na rozwoj
umiejetnosci i zdolnosci potrzebnych w dziatalnosci zawodowej (doksztatcanie
i doskonalenie zawodowe).

Podczas doskonalenia zawodowego w celu przygotowania psychologicznego
pracownikow socjalnych do pracy z seniorami moga by¢ uzywane rézne metody
i srodki, miedzy innymi treningi psychologiczne, psychoterapia, warsztaty antystre-
sowe (Nowosad, 2024). Zastosowanie takich srodkow pozwala pracownikowi so-
¢jalnemu $wiadczacemu ustugi na rzecz osoby starszej czu¢ sie pewniej, adekwat-
nie reagowac na prosby, efektywniej wykonywac czynnosci zawodowe.

Lakoriczenie

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna stwierdzi¢, ze Swiadczenie ustug se-
niorom wymaga od pracownikéw socjalnych specjalistycznej wiedzy, umiejetnosci
oraz okreslonych cech osobowosciowych. Praca ta, czesto niedoceniana i obarczo-
na licznymi obowiagzkami, wigze sie z dziataniem w sytuacjach kryzysowych oraz
z ludZmi wymagajacymi wsparcia emocjonalnego i praktycznego. Aby lepiej rea-
lizowac swoje zadania, pracownicy socjalni potrzebuja kompleksowego przygoto-
wania psychologicznego, ktore obejmuje wszystkie etapy ich kariery zawodowej:
od rekrutacji na studia, poprzez edukacje akademicka, az po systematyczne dosko-
nalenie w trakcie wykonywania pracy.

Takie przygotowanie obejmuje zapoznanie z wiedza psychologiczng, rozwijanie
i doskonalenie kompetencji psychologicznych oraz spotecznych, a takze nabywa-
nie umiejetnosci radzenia sobie z wymagajacymi sytuacjami zawodowymi. Jego
rezultatem jest zdolnos¢ skutecznego dziatania w relacjach interpersonalnych oraz
gotowos¢ psychiczna, zachowanie réwnowagi psychicznej niezbednej do pracy
z seniorami.

Szczegdlng uwage nalezy zwroci¢ na etap rekrutacji przysztych pracownikéw so-
¢jalnych, uwzgledniajac diagnoze ich cech osobowosciowych i motywacji. W trakcie
studiow kluczowe znaczenie maja szkolenia psychologiczne oraz konsultacje z psy-
chologiem lub psychoterapeuts, ktére wspierajg rozwoj zawodowy i osobisty stu-
dentdéw. Rownie istotne jest zapewnienie takiego wsparcia w trakcie wykonywania
pracy zawodowej, gdyz pracownik socjalny stale potrzebuje wsparcia i doskonale-
nia, aby zachowac¢ gotowos$¢ psychiczng do swiadczenia ustug osobom starszym.
Oprécz tego wazne jest, zeby takie szkolenie i przygotowanie psychologiczne obej-
mowato caty okres aktywnosci zawodowej jednostki.
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\Wsparcie uczenia sig studentow z niepetnosprawnoscia
Uniwersytetu Radomskiego im. Kazimierza Putaskiego

Supporting the learning process of students with disabilities at the Casimir Pulaski University of Radom

Key words: educational support, students with disabilities, accessibility of higher education
institutions.

Summary: The aim of the article is to evaluate the activities of the University of Radom for
students with disabilities n the area of educational support on the example of the University
of Radom. In addition, the process of creating an organizational structure at the university
supporting students with disabilities was presented, as well as projects implemented by the
university supporting students with disabilities and aimed at eliminating architectural, digital
and communication and information barriers, as well as projects shaping the competences
of university employees. above areas. The author reflected from the perspective of his own
experiences related to the implementation of projects for students with disabilities in the field
of ensuring equal opportunities in access to education.

Stowa kluczowe: wsparcie edukacyjne, studenci z niepetnosprawnoscia, dostepnos¢ uczel-
ni wyzszych.

Streszczenie: Celem artykutu jest ocena dziatalnosci uczelni wyzszej na rzecz studiujacych
0s6b z niepetnosprawnoscia w zakresie oferowanego wsparcia edukacyjnego na przyktadzie
Uniwersytetu Radomskiego. Ponadto przedstawiony zostat proces tworzenia struktury organi-
zacyjnej na uczelni wspierajacej studentdw z niepetnosprawnoscia, jak rowniez oméwione zo-
staty zrealizowane przez uniwersytet projekty wspierajace studentow z niepetnosprawnosciami,
majace na celu likwidacje barier: architektonicznej, cyfrowej oraz komunikacyjno-informacyjnej.
Pod uwage wzieto takze projekty ksztattujace kompetencje pracownikéw uczelni w ww. ob-
szarach. Autor podjat refleksje z perspektywy wiasnych doswiadczert zwigzanych z realizacjg
projektéw na rzecz studentdw z niepetnosprawnoscig w zakresie zapewnienia rownych szans
w dostepie do edukadji.

Wprowadzenie

Decyzja o rozpoczeciu ksztatcenia na uczelni wyzszej skutkuje wieloma zmianami
w zyciu dorostej osoby z niepetnosprawnoscia. Uzyskanie wyzszego wyksztatcenia
oznacza zdobycie kwalifikacji do wykonywania zawodu, przyczynia sie do zwieksze-
nia szans na rynku pracy, jak rowniez moze przyczynic sie do podwyzszenia statusu
spoteczno-ekonomicznego. Przede wszystkim okres studidéw to czas intensywne-
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go rozwoju osobistego, majacego korzystny wptyw na samodzielnos¢ i autonomie
osoby z niepetnosprawnoscia. Jednakze w wielu przypadkach droga do studiéw
zwigzana jest z pokonaniem licznych barier i trudnosci wigzacych sie nie tylko z nie-
petnosprawnoscia, ale z barierami i ograniczeniami w Srodowisku.

W tym roku mija dwadziescia lat od momentu, gdy w Ustawie Prawo o szkolni-
ctwie wyzszym na uczelnie natozony zostat obowigzek wspierania osob z niepet-
nosprawnoscig. W 2007 r. stworzono rowniez mechanizm zapewniajacy finanso-
wanie wsparcia w postaci ministerialnej dotacji, co pozwolito na zapoczatkowanie
w wiekszosci uczelni (poczatkowo publicznych?) procesow dostosowywania uczelni
— poprzez tworzenie jednostek organizacyjnych wspierajgcych proces ksztatcenia
i prowadzenia badan studentdéw z niepetnosprawnoscia? lub tez organizacje syste-
mu wsparcia w wymienionych obszarach dla studiujacych oséb z niepetnospraw-
noscig w ramach istniejgcych dotychczas struktur uczelnianych. Ponadto uczelnie
realizowaty dziatania wspierajace studentéw z niepetnosprawnoscia albo w ramach
wtasnych srodkow, albo w ramach projektow ze srodkow unijnych, z ktérych takze
finansowaty inwestycje w infrastrukture uczelniana. Niestety nieinwestycyjny cha-
rakter dotacji stanowit przeszkode w realizacji dziatan zwigzanych z inwestycjami
w obszarze dostepnosci architektonicznej®.

Duza zmiang i zarazem wyzwaniem dla uczelni wyzszych byto uchwalenie ustawy
o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w lipcu 2019 .
Ustawa ta obliguje uczelnie do likwidacji barier i zapewnienia rownego dostepu
do ustug publicznych osobom ze szczegolnymi potrzebami, w tym osobom z nie-
petnosprawnosciami, poprzez zapewnienie dostepnosci architektonicznej, cyfrowej
i informacyjno-komunikacyjnej. Wymienione wyzej dziatania wymagajg bardzo du-
zych naktadow finansowych, zas przewidziany w ustawie mechanizm pozyczkowy
z funduszu dostepnosci wydaje sie by¢ dalece niewystarczajacy. W konsekwencji
uczelnie wyzsze podejmuja wysitki, aby srodki na dostosowanie uczelni pozyskiwac
zinnych zrédet, np. w ramach oferowanych konkurséw w ramach srodkéw unijnych.

Celem artykutu jest ocena dziatalnosci Uniwersytetu Radomskiego na rzecz stu-
diujacych oséb z niepetnosprawnoscia. Przedstawione zostang zrealizowane przez
uczelnie projekty wspierajace zaréwno studentow z niepetnosprawnosciami, jak
majace na celu likwidacje barier: architektonicznej, cyfrowej oraz komunikacyjno-
-informacyjnej, a takze projekty ksztattujace kompetencje pracownikdéw uczelni
w ww. obszarach. W analizie wykorzystane zostang zrodta w postaci wnioskow
o dofinansowanie, raporty firm realizujgcych szkolenia, dane dotyczace wskazni-

' 0d 2012 r. dotacja przyznawana byfa rowniez uczelniom niepublicznym.

2 W latach 2007-2011 mozliwe byto finansowanie dziatat w zakresie rehabilitacji studentéw
Z niepetnosprawnoscia.

3 Zob. szerzej: J. Sztobryn-Giercuszkiewicz (2023). Wyréownywanie szans edukacyjnych studentéw z nie-
petnosprawnosciami i szczegdlnymi potrzebami — nowe wyzwania dla szkolnictwa wyzszego w Pol-
sce. W: G. Catek, J. Niedbalski, M. Ractaw, M. Satkowska, J. Sztobryn-Giercuszkiewicz, D. Zuchowska-
-Skiba (red.), Niepetnosprawnos¢ i Edukacja. Wyd. Ut, £6d7, s. 83-84.
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kow w projekcie, a przede wszystkim doswiadczenia zwigzane z realizacja projek-
tow, ktdére autor koordynowat lub tez odpowiadat w ich przypadku za realizacje
okreslonych zadan, jak réwniez informacje uzyskane od koordynatoréw innych
projektéw realizowanych na uczelni.

Dziatalno$6 na rzecz studentdw z niepetnosprawno$eia na Uniwersytecie Radomskim

Na Uniwersytecie Radomskim (wczesniej Uniwersytet Technologiczno-Huma-
nistyczny w Radomiu) od wielu lat podejmowano dziatania na rzecz studentow
z niepetnosprawnoscig w zakresie wsparcia edukacyjnego. Jednakze organizacja
procesu wsparcia przebiegata inaczej niz to miato miejsce na duzych polskich uczel-
niach badz tych, ktore jako pierwsze stworzyty mozliwosci studiowania osobom
z niepetnosprawnosciami —w potowie lat 90., ale takze na poczatku XXI w. Wéwczas
uczelnie najczesciej z wtasnych srodkow tworzyty stanowiska Petnomocnikéw ds.
Oso6b z Niepetnosprawnoscia, w kolejnych latach rozbudowujac komérki wyodreb-
nione w strukturze uczelni (BON, DON). Autor w 2015 r. badajac formy wsparcia
organizacyjnego studentdw z niepetnosprawnoscia wybranych uczelni publicznych
ustalit, iz 38,5% z nich posiadato biuro ds. oséb z niepetnosprawnoscia — byty to
najczesciej duze uczelnie, uczelnie pionierskie oraz osrodki aktywnie dziatajace na
rzecz studentéw z niepetnosprawnoscia. W drugiej grupie znalaztby sie uczelnie,
w ktorych strukturze organizacyjnej dziatat petnomocnik ds. 0séb z niepetnospraw-
noscig — stanowity one 77%, z czego sama funkcja petnomocnika (bez wsparcia
jednostki w postaci BON) obecna byta na 38% badanych uczelni. Trzeciag forma
organizacyjng — byto organizowanie wsparcia przez Dziat Spraw Studenckich badz
tez Dziat Nauki/Ksztatcenia — taka forma byta obecna na 13,5% uczelni®.

W przypadku radomskiego uniwersytetu wsparcie dla studentow z niepetnospraw-
noscig w omawianym okresie (poczatku drugiej dekady XXI w.) oferowane byto
w ramach trzeciej formy organizacyjnej, zas$ komorkami odpowiedzialnymi za ww.
dziatania byty: Biura Obstugi Studenta oraz Dziat Spraw Studenckich. Przyczynami
braku odrebnej struktury organizacyjnej byty: polityka éwczesnych wtadz Uczelni,
motywowana trudng sytuacjg ekonomiczng — w 2011 r. wdrozony zostat na uni-
wersytecie program naprawczy, w konsekwencji tworzenie organizacyjnego syste-
mu wsparcia zostato odtozone na przysztos¢. Wsparcie edukacyjne dla studentéw
z niepetnosprawnoscia byto gwarantowane zawartymi w obowigzujagcym wowczas
regulaminie studiow odpowiednimi regulacjami, dotyczacymi mozliwosci uczest-
niczenia w zajeciach: ttumacza jezyka migowego oraz asystenta oséb niepetno-
sprawnych; mozliwosci dostosowania form, termindw, zaliczen i egzaminéw do
szczegolnych potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig wraz z mozliwoscig wniosko-
wania o indywidualng organizacje studiow®. Nalezy podkresli¢, iz w omawianym

4 Szerzej: M. Olszewski (2015). Wsparcie oséb z niepetnosprawnoscig na uczelni wyzszej. W: J. Borek,
M. Olszewski, (red.), Aktywizacja zawodowa oséb z orzeczonq niepetnosprawnosciqg. Wyd. ITiE, Radom,
s.40-41.

> J.Borek, M. Olszewski (2014). Wzmacnianie konkurencyjnosci studentdéw z niepetnosprawnosciq Uniwersy-
tetu Technologiczno-Humanistycznego w Radomiu jako przykiad spotecznej odpowiedzialnosci uczelni. W:
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okresie srodki z dotacji podmiotowej®, w przypadku gdy nie zostaty wydatkowane
w danym roku, stawaty sie srodkami uczelni i mogty by¢ one wykorzystywane na
zakup elementow wyposazenia i realizacje inwestycji na rzecz osoéb z niepetno-
sprawnoscia, co umozliwiaty wowczas obowigzujgce przepisy — art. 101 ustawy —
Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz § 5 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia Rady Ministréw
z18.12.2012 r. w sprawie szczegotowych zasad gospodarki finansowej uczelni pub-
licznych (Dz.U. poz. 1533). Zresztg Najwyzsza Izba Kontroli badajgca wydatkowa-
nie dotacji uznata takie dziatania za dobrg praktyke’. Przyktadem takiej inwestycji
na uniwersytecie radomskim byta budowa i montaz windy w jednym z budynkow
uniwersytetu (Wydziat Transportu i Elektrotechniki). Ponadto w omawianym okre-
sie realizowano dziatania inwestycyjne i remontowe przy wykorzystaniu na ten cel
srodkow unijnyché.

Stopniowo tworzono réwniez na uczelni organizacyjne komorki wspierajace stu-
dentow z niepetnosprawnoscig w obszarze edukacji — czego przyktadem byto funk-
cjonujace w latach 2018-2020, wyodrebnione w ramach Dziatu Spraw Studenckich,
stanowisko Specjalisty ds. Osob z Niepetnosprawnoscia. Na stanowisku zatrudnio-
na byta dr J. Borek, za$ jej zadaniem byto udzielanie wsparcia edukacyjnego na
rzecz studentow z niepetnosprawnoscia, takze wydatkowanie ministerialnej do-
tacji, w ramach ktérej zakupiono sprzet wspierajacy proces dydaktyczny do wy-
pozyczalni. Natomiast wraz z realizacjg projektu ,UTHRad — dostepny dla wszyst-
kich” w latach 2021-2023 utworzono na uniwersytecie stanowisko Petnomocnika
ds. oso6b z Niepetnosprawnoscig, ktorym zostata mgr A. Btazej-Olszewska, od-
powiedzialna za: kierowanie powstatym z poczatkiem 2021 r. Biurem ds. Osob
z Niepetnosprawnoscig (BON) oraz zmiany w funkcjonowaniu uniwersytetu w ob-
szarach dostepnosci technologiczno-komunikacyjnej, cyfrowej oraz architektonicz-
nej. W ramach BON funkcjonuje wypozyczalnia sprzetu dla studentow z niepetno-
sprawnoscia, sukcesywnie kupowanego ze srodkéw z dotacji. BON oferuje wsparcie

A. Zamkowska (red.), Wsparcie spoteczne i wspdipraca jako instrumenty walki z wykluczeniem spotecznym,
Wyd. UTH, Radom, s. 73.

® W ustawie z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym pierwotnie z dotacji mozliwe byto
finansowanie zadan zwigzanych z ksztatceniem i rehabilitacja lecznicza 0séb z niepetnosprawnoscia,
w ramach ktérej uczelnie mogty m.in. finansowac dziatania zwigzane z likwidacja barier architektonicz-
nych czy komunikacyjnych. Od 2011 r. uczelnie otrzymywaty $rodki z dotacji na zadania zwigzane ze
stwarzaniem studentom i doktorantom, bedacym osobami niepetnosprawnymi, warunkéw do petne-
go udziatu w procesie ksztatcenia i prowadzenia badan, za$ od 2018 r. — zgodnie z ustawg z 20 lipca
2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce — uczelnie otrzymuja srodki w ramach dotacji na zada-
nia zwigzane z zapewnieniem osobom niepetnosprawnym warunkéw do petnego udziatu w procesie
przyjmowania na studia, ksztatceniu na studiach i prowadzeniu dziatalnosci naukowej.

7 Zob. Informacja pokontrolna NIK. Realizacja przez uczelnie akademickie i zawodowe obowigzku
stworzenia niepetnosprawnym studentom i doktorantom warunkéw do petnego udziatu w procesie
ksztatcenia i badaniach naukowych. Najwyzsza Izba Kontroli. Warszawa, paZzdziernik 2018 r,, s. 31 oraz
T. Marcinkowski, P. Wanic (2018). Tworzenie warunkéw do nauki niepetnosprawnym studentom, Kon-
trola i audyt, nr 6, listopad—grudzien, s. 147-148.

8 M. Olszewski, Wsparcie 0séb z niepetnosprawnosciq. .., op. cit,, s. 39.
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studentom z niepetnosprawnoscig w procesie ksztatcenia, jak rowniez prowadzenia
badan, o czym pisze w kolejnym punkcie.

Wsparcie edukacyjne na rzecz osdb z niepetnosprawnoscia na Uniwersytecie Radomskim

Swoistym drogowskazem dla podejmowania dziatan przez uczelnie wyzsze na rzecz
studentow z niepetnosprawnoscia byta uchwata Prezydium Konferencji Rektoréw
Akademickich Szkét Polskich (KRASP) z dnia 2 czerwca 2016 r. w sprawie wyrdw-
nywania szans edukacyjnych studentow z niepetnosprawnosciami w dostepie do
ksztatcenia w szkotach wyzszych, w ktérej sformutowano siedem zasad wsparcia
edukacyjnego?®, ktorymi winny sie kierowa¢ w swoich dziataniach uczelnie:

1) indywidualizacja — adaptacjg procesu studiowania osoby z niepetnosprawnos-
cig dostosowang do jej indywidualnych potrzeb edukacyjnych, wynikajacych ze
specyfiki stanu zdrowia oraz specyfiki zaje¢, w tym warunkow, w jakich sie one
odbywaja;

2) podmiotowoscia — student musi aktywnie uczestniczy¢ w procesie udzielane-
go wsparcia, ktore réwniez musi by¢ z nim konsultowane, tj. uwzglednia¢ jego
autonomie;

3) rozwijaniem potencjatu osoby niepetnosprawnej w zwigzku z realizowanym
przez nig procesem ksztatcenia — poprzez dobor takich adaptacji, ktére pozwa-
latyby studentowi nabywac wiedze i rozwijac praktyczne umiejetnosci;

4) racjonalnoscia dostosowania — proponowaniu adaptacji racjonalnych ekono-
micznie, skutecznie wyrownujacych szanse osoby niepetnosprawnej oraz gwa-
rantujacych zachowanie standardu akademickiego;

5) utrzymaniem standardu akademickiego - przygotowanie adaptacji przy jed-
noczesnym utrzymaniu kryteriéw merytorycznych obowiazujacych wszystkich
studentow;

6) adaptacja najblizsza standardowemu przebiegowi zajec¢ — taka, ktdra nie ma
charakteru przywileju dla osoby niepetnosprawnej, ale w sposéb racjonalny wy-
rownuje jej szanse w zakresie mozliwosci realizacji procesu ksztatcenia uznane-
go za optymalny na danych zajeciach;

7) rownymi prawami i obowiazkami — dbatos¢ nie tylko o realizowanie rownych
praw dla oséb z niepetnosprawnoscia, ale réwniez egzekwowanie (dzieki za-
pewnieniu tych praw) wypetniania obowigzkéw studenckich na takim samym
poziomie, jak w przypadku studentow bez niepetnosprawnosci.

Majac na uwadze powyzsze zasady, na Uniwersytecie Radomskim wprowadzono

nastepujace rozwigzania w zakresie wsparcia edukacyjnego:

= dostosowanie materiatow dydaktycznych realizowane przez bibliote-
ke uniwersyteckg oraz rowniez jednostki ds. dostepnosci/wsparcia o0sob
Z niepetnosprawnoscia,

¢ Zob. szerzej: Odpowiedzialne wsparcie a zréwnowazony rozwdj, czyli o siedmiu zasadach wsparcia eduka-
cyjnego bedqcych filarami edukacji wigczajqgcej w szkolnictwie wyzszym, M. Perdeus-Biatek (red.). (2023).
Wyd. UJ, Krakow, s. 26-73.
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= dostosowanie formy zaliczen/egzamindw, np. wydtuzenie czasu trwania maksy-
malnie o 50%,

= zagwarantowanie dostepnosci do budynkdw uczelni lub zastosowanie alterna-
tywnego rozwigzania (np. zajecia na parterze),

= mozliwo$¢ utrwalania dzwieku i obrazu na zajeciach,

= mozliwos¢ korzystania z ustug ttumacza PJIM, mozliwos¢ skorzystania z ttumacza
on-line w godz. 8-20,

= mozliwo$¢ korzystania z ustug asystenta wspierajagcego/wspomagajacego w na-
uce, w przemieszczaniu sie, w kontaktach z wyktadowcami,

= mozliwo$¢ korzystania z ustug asystenta naukowego,

= mozliwo$¢ wnioskowania o dodatkowe zajecia wyrownawcze,

= mozliwo$¢ korzystania z ustug psychologa przez studentéw z niepetnospraw-
noscig czy studentdéw w kryzysie zdrowia psychicznego.

Istotne jest w kierowanie sie indywidualnymi potrzebami studenta w zaleznosci
od rodzaju oraz stopnia niepetnosprawnosci, majac na uwadze ograniczenia oraz
rozne umiejetnosci i techniki kompensowania niepetnosprawnosci.

Poza powyzszymi zmianami rownolegle radomska uczelnia starata sie podejmo-
wac rowniez inne dziatania, przede wszystkim w ramach projektow finansowanych
ze Srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego, stanowiagcych swoiste kamienie
milowe w dziataniach na rzecz studiujacych oséb z niepetnosprawnoscia.

Projekt ,.Dostosowywanie oferty dydaktycznej UTH do wymagad rynku pracy”

Pierwszym projektem uczelnianym, w ktorym podjeto dziatania na rzecz studen-
tow z niepetnosprawnosciag, byt projekt pn. ,Dostosowywanie oferty dydaktycz-
nej UTH do wymagan rynku pracy”, nr POKL.04.03.00-00-057/12-00. W projekcie
w ramach jednego z pieciu zadan — nr 5 pt. ,Wsparcie dla niepetnosprawnych stu-
dentéw” o wartosci 84 330 zt, oferowano wsparcie dla studentow i absolwentéw
z niepetnosprawnoscia,

Adresatami zadania nr 5 byli studenci i absolwenci UTH w Radomiu, ktérzy posiadali
orzeczenie o niepetnosprawnosci, zas celem byto wzmocnienie ich szans zawodo-
wych poprzez uczestnictwo w roznych formach wsparcia w okresie od 1.05.2013 do
31.12.2015 r. Wedtug zatozen projektu 60 studentow miato otrzymac wsparcie me-
rytoryczne, majace na celu: wzmocnienie potencjatu zawodowego; wzmocnienie
kompetencji osobistych; opracowanie indywidualnej Sciezki rozwoju zawodowego
(indywidualnych planéw dziatania); korzystanie z organizacyjno-instytucjonalnego
systemu wsparcia aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej oséb z niepetno-
sprawnoscig (instrumenty, programy); samodzielne rozpoczecie dziatalnosci go-
spodarczej z wykorzystaniem instrumentéw wsparcia kierowanych w tym obszarze
do os6b posiadajgcych orzeczenie o niepetnosprawnosci (procedury, biznesplan)®.
Osobg odpowiedzialng za realizacje zadania nr 5 byt autor artykutu.

10 J. Borek, M. Olszewski, Wzmacnianie konkurencyjnosci. .., op. cit,, s. 77-78.
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W trakcie trwania zmodyfikowano pierwotne zatozenia projektu — miat on opierac
sie na wsparciu w formie szkolen, jednakze z uwagi na nieche¢ uczestnikéow pro-
jektu do ujawniania niepetnosprawnosci oraz z uwagi na zréznicowane plany zaje¢
uczestnikdw, waznym argumentem byta indywidualizacja wsparcia. Po uzyskaniu
zgody NCBIR Koordynator projektu dr Jolanta Borek, wspolnie z autorem podje-
li decyzje o zmianie form wsparcia. W rezultacie utworzono punkt konsultacyjny,
w ramach ktérego byly oferowane indywidualne ustugi informacyjno-doradcze.
Punkt konsultacyjny byt czynny 40 godzin miesiecznie i funkcjonowat w strukturze
owczesnego Wydziatu Ekonomicznego. W zwiazku z przedtuzeniem czasu trwa-
nia zadania z konsultacji punktu skorzystato 78 studentdéw z niepetnosprawnoscisa,
z czego 54% stanowity kobiety, zas 46% mezczyznill. Waznym elementem wsparcia
byto rozwijanie kompetencji zawodowych bedacych jednymi z kluczowych kom-
petencji zwigzanych ze zwigkszeniem szans zatrudnieniowych na rynku pracy.
Rezultatami dziatalnosci punktu konsultacyjnego byty: opracowanie indywidual-
nych plandéw dziatania, zatozenie dziatalnosci gospodarczej przez absolwentow
(konsultacje biznesplanu), a takze studenci odbyli staze w administracji publiczne;j.

Projekt ..Zintegrowany Program UTHRad”

W ramach projektu pn. ,Zintegrowany Program UTHRad", nr POWR.03.05.00-
00-Z105/17, realizowanego w latach 2018-2022, w 2019 r. w budynku Biblioteki
Uniwersyteckiej utworzono stanowiska dla oséb niewidomych i stabowidzacych
(w pokojach cichej nauki), wyposazone miedzy innymi w: powiekszalniki stacjo-
narne, czytniki ekranu, komputer z oprogramowaniem powiekszajgcym, udzwieka-
wiajacym i ubrajlawiajacym, linijki oraz drukarke brajlowska, przenosne lupy elek-
troniczne. Ponadto stworzone zostato stanowisko dla 0s6b z niepetnosprawnoscia
ruchowa z dostosowang klawiaturg oraz myszka*®.

Projekt ,,UTHRad - dostepny dla wszystkich”

Projekt ,UTHRad — dostepny dla wszystkich”, nr POWR.03.05.00-00-A059/20, o war-
tosci 5 094039,53 z, realizowany byt w latach 2021-2023. Gtéwnym celem projektu
byta poprawa dostepnosci Uniwersytetu dla oséb z niepetnosprawnosciami
poprzez podniesienie kompetencji kadry dydaktycznej i administracyjnej uczelni
w zakresie problematyki zwigzanej z niepetnosprawnoscia. Ponadto celem projektu
byta realizacja dziatan majacych na celu likwidacje barier w zakresie dostepnosci
architektonicznej i cyfrowej technologii wspierajacych osoby z niepetnosprawnos-
ciami. W ramach projektu koordynowanego przez autora zrealizowano pie¢ zadan.

""" Dane za: M. Olszewski, Wystapienie na konferencji pt. ,Aktywizacja zawodowa o0séb z orzeczona nie-
petnosprawnoscia” w dniu 15.12.2015 r,, zorganizowanej w ramach projektu ,Dostosowywanie oferty
dydaktycznej UTH do wymagan rynku pracy” nr POKL.04.03.00-00-057/12 wspétfinansowanego ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

12 Raport NCBiR. Analiza kwalifikacji i kompetencji kluczowych dla zwiekszenia szans absolwentéw na
rynku pracy, Warszawa 2014.

13 Zob. https://z105.uniwersytetradom.pl/o-projekcie/ (dostep 12.10.2024).
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W zadaniu nr 1 utworzono Biuro ds. Osob z Niepetnosprawnoscig (BON), w ra-
mach ktérego oferowane jest wsparcie edukacyjne zarowno dla kandydatéw, jak
i studentow z niepetnosprawnoscig swiadczone przez Petnomocnika ds. Osdb
z Niepetnoprawnoscia, jak asystenta ds. Oséb z Niepetnosprawnoscia — pracow-
nika BON. Ponadto w trakcie trwania projektu w BON swiadczone byty ustugi dla
studentow z niepetnosprawnoscig czy z problemami zwigzanymi ze studiowaniem
przez psychologa, logopede oraz socjoterapeute. Po zakornczeniu projektu uczelnia
zapewnia w ramach BON wsparcie psychologiczne dla studentéw z niepetnospraw-
noscia, w kryzysie zdrowia psychicznego oraz przewlekle chorych.

W zadaniu nr 2 realizowano wsparcie szkoleniowe dla pracownikéw uniwersy-
tetu, zas celem byto podniesienie poziomu kompetencji kadry zarzadzajaco-
-administracyjnej i dydaktycznej uczelni w ramach cyklu szkolen obejmujacych:
Ksztattowanie swiadomosci niepetnosprawnosci; Komunikacje z osobami gtuchymi
oraz stabostyszacymi; Zaburzenia psychiczne oraz kryzys zdrowia psychicznego;
Dostepnosc¢ tekstu, grafiki oraz stron www dla 0s6b z niepetnosprawnosciami;
Audiodeskrypcje w materiatach audiowizualnych; Zarzadzanie uczelnig w kontek-
Scie zapewnienia dostepnosci; Wsparcie oséb z niepetnosprawnoscig podczas zajec
praktycznych. W ramach szkolen swoje kompetencje podniosto 441 pracownikéw
uczelni. Po analizie raportéw przygotowanych przez firmy realizujgce szkolenia
pojawito sie zapotrzebowanie pracownikdw uniwersytetu na szkolenia dotyczace:
komunikacji z wykorzystaniem jezyka prostego; pracy ze studentami w spektrum
autyzmu oraz zespotem Aspergera (pogtebienie wiedzy); w sytuacjach kryzyso-
wych; postepowania w przypadku zachowan agresywnych studentéw; depres;ji
i sposobow radzenia sobie z nig; praktycznego tworzenia dostepnych dokumentéw
oraz dostepnych prezentacji dla studentow niewidomych i stabowidzacych oraz
gtuchych i stabostyszacych; kurséw jezyka migowego. Podsumowujac, pomimo iz
szkolenia zostaty oceniono bardzo wysoko, pewne zagadnienia wymagaja rozwi-
niecia, stad tez uczelnia podjeta wysitki, aby realizowa¢ projekt w ramach nowego
konkursu, o czym pisze ponizej.

W ramach zadania nr 3 dotyczacego opracowanie procedur gwarantujacych do-
stepnos¢ ksztatcenia na poziomie wyzszym osobom z réznymi rodzajami niepet-
nosprawnosci dokonano przegladu istniejacych przed projektem regulacji obowia-
zujacych na uniwersytecie jak rowniez na poszczegdlnych wydziatach, w rezultacie
wprowadzono zmiany w regulaminie studiow, przyjeto dwa zarzadzenia Rektora,
dotyczace: wprowadzenia polityki dostepnosci, ksztatcenia i prowadzenia dziatal-
nosci naukowej dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami, oraz procedur ksztatcenia
0s6b z roznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

W ramach zadania nr 4 dotyczacego likwidacji barier architektonicznych: zamonto-
wano dwie windy w budynkach: Wydziatu Nauk Medycznych i Nauk o Zdrowiu oraz
Wydziatu Chemii Stosowanej — wybudowano nowe wejscie do budynku. Ponadto
w celu zwiekszenia dostepnosci budynku rektoratu: wymieniono drzwi wejsciowe,
obnizono blatu portierni, zainstalowano petle induktofoniczne w newralgicznych
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miejscach budynku (takze w pozostatych obiektach dydaktycznych), zamontowa-
no oznakowania poziome oraz oznakowania drzwi w alfabecie Braille'a dla osdb
niewidomych i stabowidzacych (oznakowanie drzwi oraz tabliczki przydrzwiowe
rowniez w innych obiektach dydaktycznych uczelni). W poszczegolnych obiektach
zainstalowano porecze przyscienne, obnizono lady w recepgji i szatni. Dla kazdego
z budynkoéw opracowano instrukcje bezpieczenstwa przeciwpozarowego z dosto-
sowaniem ewakuacji dla oséb z niepetnosprawnoscia.

W ostatnim zadaniu nr 5 podjeto dziatania zmierzajace do likwidacji barier cyfro-
wych oraz w komunikowaniu sie: dostosowano strony internetowe uczelni do stan-
dardu WCAG 2.1, zakupiono i wdrozono system informatyczny wspierajacy proces
dydaktyczny os6b z niepetnosprawnosciami (elektroniczne egzaminowanie, zajecia
i zaliczenia online, obrony online, wirtualne laboratoria)*.

Projekt ..Projektowanie Uniwersalne w UTH Rad”

Projekt pt.: ,Projektowanie uniwersalne w UTH Rad." o nr POWR.03.04.00-00-
KP14/21, realizowany byt w latach 2022-2023, zas gtdéwnym celem projektu byto
podniesienie kompetencji kadry dydaktycznej uczelni w zakresie projektowania
uniwersalnego poprzez uczestnictwo w szkoleniach uwzgledniajgcych m.in. specy-
fike nauk ekonomicznych, prawnych, medycznych, pedagogicznych, technicznych
i sztuki oraz poprzez wizyty studyjne®®. W ramach projektu zakupiono symulatory:
geriatryczny, otytosci, wad wzroku, wozki inwalidzkie, a takze zrealizowano szko-
lenia dla 90 pracownikéw dydaktycznych uniwersytetu o nastepujacej tematyce:
Podstawy projektowania uniwersalnego (dla wszystkich wydziatéw) oraz w ra-
mach poszczegdlnych wydziatow, m.in.: Szkolenie i warsztaty z dostepnosci (z wy-
korzystaniem symulatora starosci); Szkolenie z zakresu projektowania budynkow
dla 0sob ze szczegdlnymi potrzebami; Zastosowanie Design thiniking w prakty-
ce z uwzglednieniem projektowania uniwersalnego; Projektowanie uniwersalne
uwzgledniajace specyfike nauk ekonomicznych; Prawo osob ze szczegdlnymi po-
trzebami w systemie ochrony praw cztowieka; Zadania administracji publicznej na
rzecz 0sob ze szczegolnymi potrzebami; Aktywizacja osdb z niepetnosprawnoscia
na rynku pracy; Szkolenie z zakresu zbadania poziomu projektowania w edukacji
wiaczajacej w przedszkolu inkluzyjnym; Projektowanie uniwersalne z wykorzysta-
niem innowacyjnych technologii VR lub AR (doswiadczanie barier z wykorzysta-
niem technologii VR). Powyzsze szkolenia przygotowywaty pracownikéw uczelni do
samodzielnego przeprowadzania zaje¢ z elementami projektowania uniwersalnego
dla studentéw, skutkujgc poprawa jakosci ksztatcenia, a w konsekwencji wprowa-
dzania przez absolwentéw uniwersytetu idei projektowania uniwersalnego w swo-
im zyciu zawodowym.

' https://uthdostepny.uniwersytetradom.pl/o-projekcie/ (dostep 12.10.2024).
5 https//kpl4.uniwersytetradom.pl/o-projekcie/ (dostep 12.10.2024).
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Przedstawione wyzej projekty sg przyktadem, iz dziatania na rzecz studentow z nie-
petnosprawnoscia moga byc realizowane skutecznie w modelu grantowym, reali-
zowanym w ramach réznych projektdw, nie zawsze zwigzanych stricte z dziataniami
w zakresie dostepnosci. Dziatalnos¢ Dziatu ds. Badan Naukowych oraz Projektow
Unijnych, a takze pracownikéw dydaktycznych i administracyjnych uniwersytetu,
dostrzegajacych potrzebe realizacji dziatan na rzecz studiujacych oséb z niepet-
nosprawnosciami, pozwolita na skuteczna realizacje wielu dziatan na przestrzeni
ostatnich kilkunastu lat.

Dziatania Uniwersytetu Radomskiego na rzecz os6h z niepetnosprawnoscia w przyszfosei

Pomyslne zakonczenie projektdow w zakresie dostepnosci oraz projektowa-
nia uniwersalnego nie oznacza, iz radomska uczelnia zaprzestata dziatan ma-
jacych na celu zwiekszenie jej dostepnosci architektonicznej, cyfrowej czy
informacyjno-komunikacyjne;j.

Uczelnia ztozyta w czerwcu 2024 r. wniosek w konkursie: ,Uczelnie coraz bar-
dziej dostepne”, planujac dziatania w nastepujacych obszarach: Struktura orga-
nizacyjna, Dostepnos¢ architektoniczna, Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyj-
na, Dostepnos¢ cyfrowa, Technologie, Procedury, Ustugi wspierajace edukacje,
Dziatania podnoszace swiadomos¢ niepetnosprawnosci. W momencie pisania arty-
kutu wniosek uczelni jest w czwartym etapie — negocjacji. Uczelnia w swoich dziata-
niach zaplanowata dalsze rozszerzanie dostepnosci w wyzej wymienionych obsza-
rach poprzez: montaz przyschodowych platform w budynku uczelni, montaz windy
w budynku dydaktycznym, wymiane windy w budynku dydaktycznym, rozszerzenie
ustug ttumacza-online PJM o nowe lokalizacje w obiektach dydaktycznych, zakup
kolejnych petli induktofonicznych, zakup systemu nawigacji wewnatrz budynkow
uczelni obstugiwanego za pomoc aplikacji na telefon, wdrozenie elektronicznego
obiegu dokumentow wraz z aplikacja, planowane jest réwniez rozszerzenie profe-
sjonalnej pomocy swiadczonej w BON, zatrudniony zostanie dodatkowy psycholog,
jak rowniez pracownik odpowiedzialny za dostosowanie materiatow dydaktycz-
nych. Planowane jest rowniez doposazenie pracowni dydaktycznych w sprzet na
poszczegolnych wydziatach uniwersytetu. W ramach projektu przewidziano m.in.
szkolenia dla kadry stanowiace poszerzenie wiedzy z zakresu zaburzen zdrowia
psychicznego, studentow w spektrum autyzmu, szkolenia w uzywaniu prostego je-
zyka w komunikacji, komunikacji z osobami gtuchymi, gtuchoniewidomymi oraz
niewidomymi, stanowigce czesciowo kontynuacje dziatan realizowanych wczesniej.

Podsumowanie

Przedstawione w artykule dziatania Uniwersytetu Radomskiego w obszarze wspar-
cia edukacyjnego na rzecz studentéw z niepetnosprawnoscia sa nie tylko konse-
kwencja wdrozenia zobowigzan wynikajacych z Konwencji o prawach oséb niepet-
nosprawnych, ale takze wynikaja ze spotecznej odpowiedzialnosci Uczelni, a takze
zaangazowania pracownikow BON oraz osob na poszczegolnych wydziatach (wy-
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dziatowych koordynatoréw), tworzacych system wsparcia edukacyjnego dla stu-
dentéw z niepetnosprawnosci. Przyktady projektow oraz dziatalnosci jednostek
organizacyjnych Uniwersytetu Radomskiego pokazuja, iz model tworzenia uczelni
dostepnej jest réwniez w ramach rzeczywistosci grantowej, jak rowniez w ramach
dotacji na stwarzanie osobom niepetnosprawnym warunkéw do petnego udziatu
W procesie przyjmowania na uczelnie, ksztatcenia i prowadzenia badan.

Proces tworzenia srodowiska dostepnego, wolnego od barier: architektonicznej,
cyfrowej czy informacyjno-komunikacyjnej jest jednak dtugotrwaty, a takze wyma-
ga duzych naktadow ze strony uczelni wyzszych, musi by¢ realizowany etapami.
Celem podejmowanych dziatan jest taka zmiana Srodowiska fizycznego, cyfrowego,
informacyjno-komunikacyjnego, aby osoby z niepetnosprawnoscia oraz ze szcze-
golnymi potrzebami miaty mozliwos¢ uczestniczenia w zyciu akademickim, spo-
tecznym i zawodowym na réwnych zasadach z innymi osobami.

Niestety inwestycje gwarantujace dostepnos¢ w ww. obszarach sg kosztowne, a ma-
jac na uwadze srodki, ktérymi dysponuja uczelnie, sa one dalece niewystarczajace,
aby modernizowac¢ budynki uczelniane powstate w okresie, gdy obowiazywaty inne
normy w zakresie prawa budowlanego. Realizacja dziatan inwestycyjnych nie jest
mozliwa ze wspomnianej powyzej dotacji podmiotowej, stad uczelnie realizujac
projekty w z zakresie dostepnosci na rzecz studentow ze szczegdlnymi potrzebami,
prowadza inwestycje w infrastrukture w ramach cross-financingu ze $rodkéw unij-
nych. Obecnie trwa rozstrzygniecie czwartego konkursu dotyczacego dostepnosci
uczelni. Nalezy zadac pytanie — w jaki sposéb realizowac dziatania dostepnosciowe
w kolejnych latach po 2028 r., kiedy zakonczy sie realizacja projektow? W opinii
autora nalezatoby albo utworzy¢ instrument umozliwiajacy finansowanie inwestycji
w zakresie dostepnosci (zamiast pozyczek przewidzianych w ustawie o dostepno-
Sci), albo stworzy¢ taka mozliwo$¢ w ramach dotacji z wyraznym rozdzieleniem
srodkow na dotychczas realizowane dziatania oraz dziatania o charakterze inwesty-
cyjnym, co pozwoli na szybsze i bardziej sprawne tworzenie akademickiego srodo-
wiska dostepnego dla wszystkich osdb, nie tylko z niepetnosprawnosciami.
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Uwarunkowania | konsekwencje samooceny atrakcyjnoscl
zawodowej Studentéw

Determinants and consequences of students’self-assessment of professional attractiveness

Keys word: professional attractiveness, self-assessment, expectations towards employers.

Abstract: An important issue from the perspective of functioning in the labor market, however,
rarely subjected to scientific exploration, is the attractiveness of an employee, i.e. a subjective
feeling that is the result of the interaction of many factors, formed, among others, based on work
experience, as well as educational experiences. Considering the importance of self-assessment
of professional attractiveness, including the determinants of assessment and its consequences,
the purpose of the conducted research was to identify the level of professional attractiveness of
students and to search for relationships between professional attractiveness and independent
variables, as well as between professional attractiveness and the choice of future employers,
students’ expectations of future employers and financial expectations. The questionnaire
survey was conducted on 336 civilian students of the War Studies University. As a result of the
conducted research, the results of the students’ self-assessment of professional attractiveness
were revealed, and the existence of statistical relationships between selected variables analyzed
was indicated, which allowed us to understand the determinants and consequences of students’
self-assessment of professional attractiveness.

Stowa kluczowe: atrakcyjnos¢ zawodowa, samoocena, oczekiwania wzgledem pracodawcow.

Streszczenie: Zagadnieniem istotnym z perspektywy funkcjonowania na rynku pracy, jednakze
rzadko poddawanym naukowej eksploracji, jest atrakcyjnos¢ pracownika, a zatem subiektywne
poczucie bedace rezultatem oddziatywania wielu czynnikdw, uksztattowane m.in. na podstawie
doswiadczen zawodowych i doswiadczen edukacyjnych. Uwzgledniajac znaczenie samooceny
atrakcyjnosci zawodowej, w tym uwarunkowania oceny i jej konsekwencje, celem prowadzo-
nych badan byta identyfikacja poziomu atrakcyjnosci zawodowej studentéw oraz poszukiwanie
zwigzkdéw pomiedzy atrakcyjnoscia zawodowa a zmiennymi niezaleznymi oraz pomiedzy atrak-
cyjnoscig zawodowa a wyborem przysztych pracodawcow, oczekiwaniami studentéw wzgle-
dem przysztych pracodawcow i oczekiwaniami finansowymi. Badaniom ankietowym poddano
336 studentow Akademii Sztuki Wojennej, studiujgcych na cywilnych kierunkach. W rezultacie
przeprowadzonych badan ujawniono wyniki samooceny atrakcyjnosci zawodowej studentow
oraz wskazano istnienie zaleznosci statystycznych pomiedzy wybranymi analizowanymi zmien-
nymi, co pozwolito na zrozumienie uwarunkowan i konsekwencji samooceny atrakcyjnosci za-
wodowej studentow.
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Wprowadzenie

Zagadnienie atrakcyjnosci pracodawcy stanowi w ostatnich latach obiekt szcze-
godlnego zainteresowania badaczy, co znajduje odzwierciedlenie w liczbie po-
jawiajacych sie publikacji, w ktérych autorzy podejmujg wysitki celem pomiaru
poziomu atrakcyjnosci oraz identyfikacji czynnikow warunkujacych atrakcyjnosc.
Liczne klasyfikacje czynnikow ukazujg ztozonos¢ rozwazanego zagadnienia i jego
wieloaspektowos¢, co dodatkowo umacnia w przekonaniu o trudnosci w ksztatto-
waniu atrakcyjnosci. Zagadnieniem powigzanym z atrakcyjnoscig organizacji jest
atrakcyjnos¢ zawodowa pracownikow (Kurek, 2023), przy czym podkresli¢ nalezy,
iz trudno doszukac sie publikacji, w ktérych centralnym obiektem zainteresowan
badawczych, eksplorowanym wieloaspektowo, bytoby przedmiotowe zagadnie-
nie. Trudno$¢ pojawia sie zaréwno na etapie definiowania rozwazanego terminu,
identyfikacji czynnikow determinujacych poczucie atrakcyjnosci zawodowej, jak
i wskazania konsekwencji zanizonej, adekwatnej lub zawyzonej samooceny, samo-
oceny jawnej i utajonej, chwiejnej, stabilnej, czy tez adekwatnej i nieadekwatnej.
Zidentyfikowana luka naukowa stata sie inspiracjag do poswiecenia uwagi wskaza-
nej problematyce, ktéra w szczegdlnosci ma znaczenie w odniesieniu do studen-
tow, a zatem oséb bedacych na poczatkowym etapie kariery zawodowej. Poziom
atrakcyjnosci zawodowej studenta stanowi istotny czynnik determinujacy zarowno
dalsze wybory edukacyjne, jak i decyzje zwigzane ze sSciezka kariery zawodowe).
Wazny jest zaréwno poziom atrakcyjnosci, jak i adekwatnos¢ samooceny do rze-
czywistych kompetencji i mozliwosci.

Poszukiwanie przyczyn i konsekwencji samooceny atrakcyjnosci zawodowej podje-
to w ramach badan prowadzonych w Akademii Sztuki Wojennej poswieconych za-
gadnieniu przygotowania studentow do funkcjonowania na rynku pracy. Badaniom
przeprowadzonym w 2023 roku poddano 336 studentow studiujacych na kierun-
kach zarzadzanie i dowodzenie, logistyka i lotnictwo. W niniejszym artykule uka-
zano jedynie wybrane aspekty prowadzonych badan, ktore umozliwity udzielenie
odpowiedzi na gtowny i szczegotowe problemy badawcze, w tym na weryfikacje
postawionej hipotezy naukowe;.

Atrakeyjno$¢ zawodowa pracownika — przeglad literatury

Atrakcyjnos¢ zawodowa pracownikow w rozwazanym kontekscie prowadzonych
badan - studentéw, a zatem oséb przygotowujacych sie do wykonywania danego
zawodu i wigzacych przysztosc z okreslonym typem organizacji, stanowi istotne za-
gadnienie nie tylko z perspektywy studentow, ale takze uczelni wyzszych, nauczy-
cieli (Parks, Kennedy, 2007) i pracodawcow. Zagadnienie atrakcyjnosci pracownikow
w literaturze z zakresu zarzadzania, psychologii i socjologii najczesciej analizowane
jest w kontekscie atrakcyjnosci fizycznej (Meier, Mutz, 2020; Konjer, Mutz, Meier,
2019; Baert, Decuypere, 2014; Pfeifer, 2012; Meier, Mutz, 2020) i wptywu (zaréw-
no pozytywnego, jak i negatywnego) atrakcyjnosci na mozliwos¢ uzyskania pracy,
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samoocene, rozwdj zawodowy, awans, czy tez uzyskiwanie wyzszego wynagrodze-
nia (Mitra, 2001; Anyzova, Matéj(, 2018; Benzeval, Green, Macintyre, 2013; Scholz,
Sicinski, 2015; Pfeifer, 2012). Atrakcyjnos¢ wiazana z aspektami fizycznych atrybu-
tow pracownikéw obrazuje ztozonos¢ tego zagadnienia, a jednoczesnie istote wy-
miaru psychologicznego, ktory w istotny sposéb determinuje jakos¢ zycia zawodo-
wego. Powigzanie atrakcyjnosci fizycznej z atrakcyjnoscia zawodowa budzi jednak
kontrowersje natury etycznej. Wiaze sie bowiem z niemerytorycznym podejsciem
do oceny wartosci zawodowej pracownika, przy czym zasadnym jest podkreslenie,
iz Swiadomos¢ rozwazanego zwiazku majg zarébwno pracownicy, pracodawcy jak
i studenci (Marici et al., 2023).

Odchodzac od wymiaru fizycznego atrakcyjnosci pracownikow, zasadnym jest wska-
zanie sposobu rozumienia atrakcyjnosci zawodowej. Termin atrakcyjnos¢ w ujeciu
stownikowym oznacza ,ceche czegos, co przez swe zalety wzbudza zaintereso-
wanie innych” (WSJP). Atrakcyjnos¢ przy uwzglednieniu kryterium rodzaju moze
by¢ mata, srednia lub duza. Atrakcyjnos¢ nie ma charakteru materialnego, przez
co bedac abstrakcyjnym terminem odnosi sie do osadu powstatego na podsta-
wie postrzeganych cech, dostepnych informacji i sposobu ich oceny. Atrakcyjnosc
osoby czy tez rzeczy moze by¢ oceniana odmiennie, co ukazuje trudnos¢ w inten-
cjonalnym jej ksztattowaniu. taczac atrakcyjnos¢ z zawodem, atrakcyjnos¢ zawo-
dowa mozna zdefiniowac jako zespot atrybutéw pracownika/kandydata do pracy
przyciggajacych uwage i skutkujacych wiekszym zainteresowaniem pracodawcéw,
czynigcych dang osobe bardziej pozgdanym pracownikiem/kandydatem do pracy.

Atrybuty zawodowe pracownika mozna podzieli¢ na trzy grupy:

= dotyczace cech osobowosci, postaw i zachowan,

= dotyczace posiadanych kompetengji, kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego,
= dotyczace gotowosci do podjecia pracy, dyspozycyjnosci i fizycznej dostepnosci.

Odnoszac sie do szeroko eksplorowanego zagadnienia atrakcyjnosci fizycznej, do
powyzszego wyrdznienia doda¢ mozna réwniez czwarta grupe atrybutéw, przy
czym wartosci tej grupy nie nalezy bagatelizowa¢, podkreslajgc jednoczesnie nie-
etycznos¢ uwzgledniania wskazanej grupy atrybutdédw w procesie oceny pracownika
lub kandydata do pracy.

Samoocena atrakecyjnosci — rodzaje i cechy samooceny

Atrakcyjnos¢ zawodowa pracownikédw — studentédw ujmowana jest w dwoch wymia-
rach: zewnetrznym i wewnetrznym. Zewnetrzna atrakcyjnos¢ zawodowa pracowni-
ka dotyczy sposobu postrzegania pracownika przez inne osoby, w tym potencjal-
nych pracodawcédw. Na to, w jaki sposob cztowiek jest postrzegany przez innych,
wptywa takze drugi wymiar atrakcyjnosci — wewnetrzny. Samoocena atrakcyjnosci
zawodowej stanowi ztozone zagadnienie, co wigze sie zarowno z fenomenem sa-
mooceny, jak i przyjeta perspektywa. Zagadnienie samooceny jest jednym z czes$-
ciej eksplorowanych zagadnien w obszarze psychologii spotecznej i psychologii
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osobowosci (Bushman, Moeller, Crocker, 2011), co ukazuje znaczenie samooceny,
jej wieloaspektowos¢, jak i wptyw na rézne aspekty funkcjonowania cztowieka (za-
rowno w wymiarze zawodowym, jak i prywatnym) (Szpitalak, Polczyk, 2015).

Termin self-esteem ttumaczony jest jako ,samoocena”, ,globalne samowartoscio-
wanie” lub ,poczucie wtasnej wartosci” (Dymkowski, 1993). Brak jednoznacznosci
przektada sie na wielos¢ definicji i brak petnej zgodnosci co do zawartosci znacze-
niowej analizowanego terminu (Mruk, 2013). B. Wojciszke (2002) definiuje samo-
ocene jako afektywna reakcje jednostki na sama siebie, z kolei L. Niebrzydowski
ujmuje ja jako ,zespot sadow i opinii, ktore jednostka odnosi do wtasnej osoby”
(1976, p. 52), zas M. Rosenberg wskazuje na negatywne oraz pozytywne nastawie-
nie, jakie dana osoba ma wzgledem same;j siebie (1979). Siegajac natomiast do po-
gladow W. Szewczuka, samoocene zdefiniowaé mozna jako postawe wobec same-
go siebie, w tym wtasnych mozliwosci oraz innych cech wartosciowych spotecznie
(1985). Mozna zatem uzna¢, iz samoocena stanowi wynik Swiadomych i nieswiado-
mych przekonan o sobie, ksztattowanych przez cate zycie, odzwierciedlajacych po-
strzeganie przez cztowieka jego umiejetnosci i ogdlnej wartosci, przektadajacych
sie na to, jak intepretowana jest przyczynowos¢ wydarzen w zyciu.

Pozytywna lub negatywna samoocena stanowi wynik subiektywnej oceny wigzacej
sie z emocjonalnym stosunkiem do witasnych cech. Poziom samooceny ujmowa-
ny jako emocjonalny bilans obrazuje postawe wzgledem samego siebie, co w po-
wigzaniu z wymiarem poznawczym samooceny przektada sie na tzw. self-concept.
Poziom samooceny powstaje w wyniku poréwnania dotychczasowych rezultatow
aktywnosci z pewnymi standardami, oczekiwaniami w danym obszarze, stanowia-
cymi uktad odniesienia, a powstatymi na podstawie informacji pochodzacych od
rodziny, nauczycieli, znajomych, autorytetow, ogdlnie srodowiska, w jakim cztowie-
ka funkcjonuje i z ktorym sie utozsamia (Szewczuk, 1985). Warto$¢ samooceny jest
zatem definiowana w tym ujeciu przez stosunek osiggnie¢ czy sukceséw podmiotu
do jego aspiracji. W zaleznosci od rezultatu poréwnania powstaja odczucia wzgle-
dem wiasnej osoby (Szpitalak, Polczyk, 2015). Efekty poréwnania przektadaja sie
na postrzeganie sukceséw i porazek. Niska samoocena, jak podkreslaja J.E. Stets
i PJ. Burke, wystepuje bowiem wowczas, kiedy aspiracje i oczekiwania sa wyzsze od
rzeczywistych osiagniec (2014, p. 412). Zaréwno pozytywna, jak i negatywna samo-
ocena (ujmowana rowniez jako wysoka i niska) ma swoje konsekwencje — negatyw-
na wigze sie z poczuciem nizszosci, pozytywna zas przektada sie na pewnosc¢ siebie.
Dodatkowo osoby charakteryzujace sie wysoka samooceng sg przekonane o swojej
atrakcyjnosci, inteligencji i popularnosci (Baumeister i in., 2003). Jak podkreslaja
J. Shrauger i PB. Sorman (1977), osoby takie wolniej zniechecaja sie w momen-
cie pojawienia sie niepowodzen, wykazujg sie wiekszym przekonaniem o swojej
skutecznosci (Judge i in., 2002) i czesciej stosuja adaptacyjny styl radzenia sobie
ze stresem ukierunkowany na zadanie, a nie na emocje czy tez unikanie (Fecenec,
2008). Gdy mowa o osobach o niskiej samoocenie, uwage przykuwaja wyniki badan
obrazujace dominujace poczucie niekompetencji, pesymistyczna postawe (Taylor,
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Brown, 1988), defensywny pesymizm (Kernis, 2003) oraz nieadekwatny do rzeczy-
wistosci lek przed porazka (Crocker i in., 2003). Samooceny atrakcyjnosci zawodo-
wej nie nalezy wigzac¢ z zarozumiatoscia i egocentryzmem, bowiem poczucie wias-
nej wartosci idzie w parze z pokora i akceptacja siebie (Onyekuru i Obidigbo, 2012).

Istotna jest takze chwiejnos¢ lub stabilnos¢ samooceny, a zatem mozliwos$¢ zmian
w poziomie samooceny nastepujacych pod wptywem pozytywnych i negatywnych
sytuacji. W przypadku os6b o samoocenie wysokiej niestabilnos¢ samooceny moze
wynikac z checi osiggniecia niezagrozonego i pozytywnego obrazu wtasnej osoby
(Kernis i in., 1992), co w przypadku oséb z niskg samooceng wiaze sie z checiag
unikania statego negatywnego obrazu samego siebie (Kernis i in., 1992). Waznym
aspektem samooceny jest takze jej adekwatnos¢, uymowana jako stopien zgodno-
$ci pomiedzy poznawczym wymiarem postawy a jej stanem faktycznym (przypisy-
wanymi sobie cechami, a rzeczywiscie prezentowanymi) oraz spojnos¢ samooce-
ny, ktéra powigza¢ mozna z wewnetrzng zgodnoscig pomiedzy ocenami wtasnych
mozliwosci w roznych sytuacjach.

Uwzgledniajac rodzaj samooceny — samoocene globalng (ang. global self-esteem)
lub samoocene specyficzng (samoocene wtasnej osoby w poszczegdlnych obsza-
rach), mozliwa jest sytuacja, w ktorej ta sama jednostka charakteryzuje sie odmien-
nymi poziomami samooceny w réznych obszarach (Brown, Marshall, 2001). Na sa-
moocene globalng w danym czasie najwiekszy wptyw moze miec ten aspekt zycia
lub te aspekty zycia, ktory uznawany/e jest/sa przez jednostke za najwazniejszy/e
(James, 1892/2002). Jak wskazuje W. tukaszewski, korelacje miedzy samoocena
globalng a samoocenami szczegotowymi czesto bywajg niskie (1974), pomimo iz
samoocena globalna moze przyczyniac sie do sposobu samooceny w poszczegol-
nych obszarach (Lachowicz-Tabaczek, Sniecinska, 2009). Samoocena globalna ma-
jaca wymiar poznawczy lub afektywny, uznawana jest za wzglednie statg w czasie
zycia (Brown, Marshall, 2001). Z kolei samoocena specyficzna, w kontekscie dziatal-
nosci cztowieka wypetniajacej mu duza czesc zycia, dotyczy m.in. aktywnosci zawo-
dowej, a zatem takze poczucia atrakcyjnosci zawodowe;j.

Wazne wyniki badan w kontekscie omawianych zagadnien prezentujg M. Rosenberg,
C. Schooler i C. Schoenbach. Autorzy dowiedli bowiem, ze globalna samoocena jest
silniej powigzana z miarami dobrostanu psychicznego, zas konkretna (akademicka)
samoocena jest znacznie lepszym predyktorem wynikdéw w szkole (1995). Zdaniem
badaczy trudno jest jednoznacznie okresli¢, czy samoocena jest przyczyna, czy tez
konsekwencja spotecznych i psychologicznych trudnosci, co wigze sie z sama natu-
rg samooceny. Poprzez zwrdcenie uwagi na bilateralny zwigzek ukazanych zmien-
nych zasadnym jest prowadzenie dogtebnych badan w tym zakresie.
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Uwarunkowania atrakcyjnoSci zawodowe

Samoocena atrakcyjnosci zawodowej stanowi zarbwno ceche, jak i stan. Jako cecha,
samoocena rézni sie poziomem, zas jako stan zmienia sie w zaleznosci od okolicz-
nosci (Davey, 2005). Samoocena atrakcyjnosci zawodowej stanowi wynik doswiad-
czen edukacyjnych i zawodowych, jak i poktosie atrakcyjnosci profesji oraz atrakcyj-
nosci organizacji. Bilateralny zwigzek zmiennych zobrazowano na rysunku 1.

Atrakcyjnosé
zawodowa

Atrakcyjnosé <:> <:> Atrakcyjnosé
organizacji profesji

os$wiadczenia
edukacyjne

Doswiadczenia
zawodowe

| D

Rys. 1. Atrakcyjnos¢ zawodowa, atrakcyjnos¢ profesji i organizacji a doswiadczenia zawodowe i eduka-
cyjne
Irédto: opracowanie wiasne.

Subiektywne poczucie atrakcyjnosci zawodowej ulega zmianie pod wptywem za-
rowno doswiadczen zawodowych, jak i edukacyjnych, przy czym skala wptywu
wskazanych zmiennych uwarunkowana jest etapem kariery zawodowej pracowni-
ka. Dodatkowo samoocena atrakcyjnosci zawodowej zwigzana jest z mechanizmem
poréwnania spotecznego (Festinger, 1954) oraz redukowania dysonansu poznaw-
czego (Festinger, 1957/2007). Mechanizm poréwnania wystepuje stale (czynnosc¢
permanentna, czasami nieswiadoma), bowiem cztowiek chcgc dowiedzie¢ sie
czegos wiecej o samym sobie, poréwnuje siebie do innych, ich postaw, osiggniec
i mozliwosci. Z jednej strony mechanizm ten pozwala na lepsze samopoznanie
i podjecie okreslonych dziatan, z drugiej zas nie zawsze jest oparty na rzetelnych
informacjach, co moze negatywnie wptywac na jakos¢ samooceny. Cztowiek poszu-
kuje informacji na temat samego siebie réwniez po to, aby zredukowa¢ dysonans
poznawczy (odrzucenie elementow wzgledem siebie niezgodnych, uznanie zrodta
informacji za niewiarygodne). Napiecie wywotane przez dysonans jest rbwniez tym
silniejsze, im bardziej rozdzwiek pomiedzy elementami pozostajagcymi w dysonan-
sie uniemozliwia jednostce realizowanie jej dazen (Lachowicz-Tabaczek, 1993).

Poswiecajac uwage studentom, a zatem osobom, ktore zgodnie z podejsciem
A. Szatkowskiego (2002) znajduja sie na etapie poszukiwania, podkresli¢ na-
lezy, iz czas ten obejmuje cate spektrum zmian w zyciu mtodej osoby. Szacujac,
iz etap poszukiwania trwa $rednio do 25 roku zycia, obejmuje on wydarzenia,
w ktore zaangazowane sg rézne strony, takie jak rodzina, nauczyciele, znajomi, jak
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i pierwsi pracodawcy. Mtody cztowiek nie zawsze samodzielnie dokonuje wyboru
swojej sciezki zawodowej, bowiem decyzje sg inspirowane, czy tez wrecz czasami
podejmowane pod wptywem oddziatywania np. rodzicow. W budowaniu poczucia
atrakcyjnosci zawodowej ogromna role petnig takze nauczyciele w uczelni wyzszej
(U.D.O, Joyce, 2014; Mwangi, Kitainge, Nyabuto, 2023), jak i pierwsi pracodawcy, nie
zawsze w petni powiagzani z docelowym zawodem miodego cztowieka. Srodowisko
edukacyjne powinno zatem zwracac szczegdlna uwage na jakos¢ przekazywanych
informacji zwrotnych, dostosowywanie programow ksztatcenia do potrzeb i wy-
magan rynku pracy, jak i indywidualne podejscie do studenta w celu rozwoju jego
kompetengji.

Samoocena atrakcyjnosci zawodowej wigze sie takze z autorytetem nauczycieli i ich
postawami. Mtody cztowiek upatrujac w nauczycielach wzoru do nasladowania, po-
wiela prezentowane postawy uznajac je za wtasciwe, zas w przypadku zachowan
nieprawidtowych nauczycieli mtoda osoba moze by¢ skutecznie zniechecona do
dalszego pogtebiania kompetencji w danym zakresie, co oddziatuje takze na sa-
moocene studenta. Wptyw na mtodego cztowieka maja takze pierwsi pracodawcy.
Ich zachowania, a zatem sposob podejscia do mtodego pracownika moze w istotny
sposob uksztattowal postawe i tym samym przetozyc¢ sie na sposodb zachowania
w kolejnym miejscu pracy. Badania dotyczace zwigzku samooceny z osiggnieciami
szkolnymi prowadzili m.in. Hoge, Smit i Crist (2019). Analizie poddano trzy poziomy
samooceny (wysoki, sredni i niski) oraz zbadano wptyw samooceny na osiggniecia
oraz wptyw osiggnie¢ na samoocene. Ujawnione stabe zwigzki pomiedzy zmienny-
mi pozwolity na wysnucie wnioskdw, iz wczesniej przeceniano wptyw tych relagji.
Poczucie wtasnej wartosci jest czesto pozytywnie skorelowane z wynikami w na-
uce, ale wydaje sie, ze jest to konsekwencja, a nie przyczyna wysokich osiagnie¢
(Baumeister, Campbell, Krueger i Vohs, 2017). Zasadnym jest zatem podnoszenie
umiejetnosci studentow, bowiem to dziatanie stanowi skuteczny srodek do wzrostu
ich samooceny.

Konsekwencje atrakcyjnosci zawodowe

Poczucia atrakcyjnosci zawodowej studentdw, 0sob na poczatkowym etapie karie-
ry zawodowej, nie nalezy utozsamiac z atrakcyjnoscia zawodowa pracownikéw na
dalszych etapach kariery, co wiaze sie ze skalg oddziatywania doswiadczen eduka-
cyjnych i zawodowych. Osoby bedace na pierwszym etapie kariery swoj poziom
atrakcyjnosci zawodowej budujg w gtébwnej mierze na podstawie doswiadczen
edukacyjnych i ogolnej wiedzy o rynku pracy i prestizu zawodow. Do zmiany sity
oddziatywania tych czynnikow dochodzi na kolejnych etapach, kiedy znaczenie do-
Swiadczen zawodowych przewyzsza warto$¢ doswiadczen edukacyjnych (rys. 2).

Doswiadczenia zawodowe i edukacyjne stanowig zatem istotne Zzrodto in-
formacji majgce wptyw na ksztattowanie sie poczucia atrakcyjnosci zawodo-
wej. Dodatkowo siegajac do ewolucyjnego modelu przywoédztwa P Hersey'a
i K.H. Blanchard'a (Hersey, Blanchard, 1969; Blanchard, 1988; Blanchard, Zigarmi,
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Nelson, 1993) zauwazy¢é mozna, iz autorzy wyrdznili dwie kluczowe zmienne sy-
tuacyjne, ktérych poziom charakteryzuje pracownikow bedacych na roznym eta-
pie swoistego cyklu zycia. Badacze wskazali na znaczenie kompetencji i motywacji,
ktére ulegaja zmianie podczas ,podrézy”, jaka pracownik realizuje w organizagji
(Thompson, Glasg, 2018). Poglady te mozna rozszerzy¢ wskazujac na kompetencje
i motywacje jako dwie istotne zmienne z jednej strony wptywajace na poczucie
atrakcyjnosci zawodowej, z drugiej zas determinujgce che¢ podejmowania dalszych
wysitkdw i zrozumienie ich celowosci w kontekscie wizji wkasnego ja. O ile swiado-
mos¢ poziomu opanowanych kompetencji uwarunkowana jest jakoscia informa-
gji zwrotnych otrzymywanych od nauczycieli, pracodawcédw, ogdlnie Srodowiska,
w jakim cztowiek funkcjonuje, to poziom motywacji stanowi wypadkowa wiekszego
spektrum czynnikéw, jak chociazby typ osobowosci. Bezsprzecznym pozostaje jed-
nak fakt, iz poziom motywacji ksztattowany jest takze pod wptywem samooceny
atrakcyjnosci zawodowej opartej na ocenie posiadanych kompetencji, ich znacze-
nia na rynku pracy, unikalnosci, poziomu i trudnosci opanowania.

Poczatkowy etap kariery Kolejne etapy kariery

Rys. 2. Etap kariery a skala doswiadczen zawodowych i edukacyjnych
Irédto: opracowanie whasne.

Istotnym czynnikiem wptywajacym na atrakcyjnos¢ zawodowa pracownika jest
przekonanie o atrakcyjnosci profesji, a zatem zawodu pracownika, czy tez przyszte-
go pracownika (osoby przygotowujacej sie do wykonywania okreslonego zawodu).
Atrakcyjnos¢ profesji zdefiniowa¢ mozna jako zbior cech czynigcych dany zawdd
relatywnie atrakcyjnym dla kandydatow do zawodu/aktualnych pracownikéw w od-
niesieniu do innych zawodéw wymagajacych tego samego poziomu kwalifikacji,
wptywajacych na wybor zawodu, czy tez pozostanie w zawodzie. Atrakcyjnos¢ pro-
fesji, podobnie jak atrakcyjnos¢ zawodowa pracownika, nie jest fatwo mierzalna,
co wiaze sie nie tylko z subiektywnoscig pogladdw, ale przede wszystkim dotyczy
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wieloaspektowosci rozwazan powigzanych z faktem, iz w danym zawodzie moz-
na petni¢ rézne stanowiska pracy i role, ktore moga by¢ mniej i bardziej presti-
zowe (Carloi in., 2013). Trudno$¢ pomiaru atrakcyjnosci profesji powiazana jest
takze z mnogoscia potencjalnych zmiennych, ktérych pomiar bez petnego zrozu-
mienia sytuacji moze prowadzi¢ do btednych wnioskéw (Macholak i in., 2015), jak
rowniez z przyjeta perspektywa: wewnetrzna lub zewnetrzng (odmienno$¢ oceny
atrakcyjnosci profesji przez osoby niewykonujace danego zawodu i pracownikow).
Dodatkowo atrakcyjnos¢ profesji moze by¢ odmienna w zaleznosci od rodzaju or-
ganizacji, w jakiej dany zawod jest wykonywany (wielko$¢ organizacji, wizerunek
organizacji, stabilno$¢ finansowa itp.), czy tez warunkowana tradycja zawodu w da-
nym kregu kulturowym, co dodatkowo wskazuje na rézny poziom atrakcyjnosci
zawoddw w poszczegolnych krajach, a nawet regionach.

Poczucie atrakcyjnosci zawodowej powigzane jest takze z fenomenem prestizu za-

wodu, a zatem zespotem cech i wtasciwosci wraz z przypisanymi im wartosciami,

ktore uznawane sa za wazne w danej zbiorowosci i powigzane z okreslonym zakre-

sem korzysci wynikajacych z wykonywania profesji. Badania spoteczne dotyczace

prestizu zawodow prowadzone sg na Swiecie od lat 20. XX w., a w Polsce od 1958

roku (Domanski, 2010; Tobiasz-Adamczyk, 1996). Pracownicy wykonujacy zawody

prestizowe moga odczuwac wyzszy poziom atrakcyjnosci zawodowej niz osoby,

ktore zdaniem spoteczenstwa realizujg mniej prestizowe profesje. Sama $wiado-

mos¢ poziomu atrakcyjnosci i prestizu zawodu moze rzutowaé na kondycje psy-

chiczna pracownika i jego poczucie wtasnej wartosci. Atrakcyjnos¢ zawodu wynika

z wielu zmiennych, takich jak:

= liczba os6b uprawiajacych dany zawdd,

= poziom trudnosci w procesie nabywania niezbednych kompetencji i kwalifikacji
do wykonywania zawodu,

= czas potrzebny do przygotowania zawodowego,

= poziom niezbednych uzdolnien czy tez predyspozycji, stanowigcych aspekt wro-
dzony i uznawany za niezmienny, a konieczny do wykonywania danego zawodu,

= koszt nauki zawodu,

= potencjalna wysokos¢ wynagrodzenia otrzymywana przez pracownikdéw wyko-
nujacych dany zawdd,

= znaczenie spoteczne zawodu (wptyw pracownika na zaspokajanie potrzeb spo-
tecznych, mozliwos¢ rozwigzywania problemow spotecznych),

= zapotrzebowanie rynkowe na pracownikéw danego zawodu (zawdd deficytowy
lub nadwyzkowy na rynku pracy).

Wskazane czynniki analizowane sg zaréwno przez kandydatéw do danego zawo-
du, jak i pracownikéw, przy czym czes¢ wyroznionych zmiennych traktowad nale-
zy w kategorii korzysci, pozostate zas ujimowane sg niejako w kategorii kosztow.
Atrakcyjnos$¢ zawodu ptynnie taczy sie z prestizem zawodu, co dla wielu osob sta-
nowi kluczowy aspekt w procesie wyboru $ciezki kariery zawodowej i wczesniejszej
drogi edukacji. Zasadnym jest jednak podkreslenie, ze zawody prestizowe nie mu-
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sza by¢ atrakcyjne, a zawody atrakcyjne moga nie by¢ prestizowe. Przywotana sytu-
acja znajduje rowniez odzwierciedlenie w fenomenie atrakcyjnosci pracodawcéw —
pracodawca atrakcyjny nie musi by¢ prestizowym miejscem pracy, zas nieatrakcyjny
pracodawca moze by¢ pracodawca prestizowym.

Poczucie atrakcyjnosci zawodowej, bedace wynikiem oddziatywania wielu czyn-
nikow, przektada¢ sie moze na zachowania studentow/pracownikéw zaréwno
w aspekcie pozytywnym, jak i negatywnym. Zanizone poczucie atrakcyjnosci za-
wodowej obniza pewnosc siebie, moze ukierunkowywac decyzje dotyczace kierun-
kéw rozwoju zawodowego, skutkowacé niepodejmowaniem wyzwan zawodowych
z uwagi na obawy dotyczace mozliwosci poniesienia porazki, jak rowniez niechec¢
w znalezieniu sie w sytuacji niekomfortowej psychicznie. Z kolei zawyzone poczucie
atrakcyjnosci zawodowej przektadac sie moze na zbyt pochopne podejmowanie
decyzji, odrzucanie opcji zawodowych uznawanych za nieadekwatne do posiada-
nych kompetengji, co przetozyc sie moze na negatywng ocene pracownika i utrate
szans rozwoju/awansu. Pozadana jest zatem zaréwno petna swiadomos¢ atrakcyj-
nosci zawodowej, jak i adekwatnos¢ oceny poziomu atrakcyjnosci do rzeczywistych
kompetencji, co nie jest mozliwe do osiggniecia bez dysponowania informacjami
zwrotnymi udzielanymi przez osoby kompetentne, uznawane za autorytety i ma-
jace swiadomosc¢ znaczenia przekazywanych ocen — ich wptyw na przysztos¢ zycia
zawodowego.

Poddajac analizie czynniki majace wptyw na atrakcyjnos¢ i konsekwencje atrakcyj-
nosci, trudno doszukac sie wynikéw badan, w ktorych autorzy badajg konsekwencje
samooceny odnoszace sie do wyboru pracodawcy, sposobu oceny potencjalnych
pracodawcow, jak réwniez oczekiwan finansowych. Zidentyfikowana luka naukowa
stata sie inspiracja do przeprowadzenia badan, w ktérych problemy badawcze sfor-
mutowano w postaci nastepujacych pytan: Jakie czynniki determinujg samoocene
atrakcyjnosci zawodowej studentow?, Czy istnieje zaleznos¢ pomiedzy samooceng
atrakcyjnosci zawodowej studentéw a wyborami zawodowymi studentow, czynnika-
mi determinujgcymi wybor przysztych pracodawcéw oraz oczekiwaniami finansowy-
mi wzgledem pracodawcéw?

Uwzgledniajgc znaczenie atrakcyjnosci zawodowej studentdw, jak réwniez brak
wynikéw badan dotyczacych wptywu zmiennych niezaleznych na poziom samo-
oceny atrakcyjnosci sformutowano nastepujaca hipoteze: H1. Samoocene atrakcyj-
nosci zawodowej studentow determinuje ptec, wiek, poziom i rodzaj studiow, rok
studiow, kierunek studiow, doswiadczenia zawodowe oraz miejsce zamieszkania.
Uwzgledniajac pozostate problemy badawcze, weryfikacji poddano nastepujgce
hipotezy badawcze: H2. Istnieje zaleznos¢ pomiedzy samooceng atrakcyjnosci zawo-
dowej studentéw a wyborem przysztego pracodawcy. H3. Istnieje zaleznosc pomiedzy
samooceng atrakcyjnosci zawodowej studentow a czynnikami atrakcyjnosci decy-
dujgcymi o wyborze przysztego pracodawcy. H4. Istnieje zaleznos¢ pomiedzy samo-
oceng atrakcyjnosci zawodowej studentow a oczekiwaniami finansowymi wzgledem
przysztych pracodawcow.
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Latoienia metodologiczne i struktura prdby badawczej

Badania ukierunkowane na poszukiwanie przyczyn atrakcyjnosci zawodowej stu-
dentow oraz konsekwencji samooceny atrakcyjnosci zawodowej zostaty przepro-
wadzone w styczniu 2023 r. w Wydziale Zarzadzania i Dowodzenia Akademii Sztuki
Wojennej w Warszawie. Analizie poddano poglady studentéw cywilnych (stacjonar-
nych i niestacjonarnych, pierwszego i drugiego stopnia) trzech kierunkéw: zarza-
dzania i dowodzenia, logistyki oraz lotnictwa. Badania miaty charakter dobrowolny,
anonimowy i zostaty przeprowadzone z wykorzystaniem metody sondazu diag-
nostycznego realizowanego technika ankiety. Kwestionariusze w formie papiero-
wej zostaty rozdysponowane w gronie studentow z poszczegdlnych grup. tacznie
w badaniach wzieto udziat 336 studentow.

Tabela 1. Struktura proby badawczej

Kryterium Odpowiedzi \| %
Ple¢ badanych Kobieta 139 41,37
Mezczyzna 197 58,63
Do 22 lat 206 61,31
Wiek badanych 23-25 lat 89 26,49
Powyzej 25 lat 41 12,20
Stacjonarne studia licencjackie 177 52,68
Poziom i rodzaj Stacjonarne studia magisterskie 40 11,90
studiow Niestacjonarne studia licencjackie 73 21,73
Niestacjonarne studia magisterskie 46 13,69
Zarzadzanie i dowodzenie 123 36,72
Kierunek studiow* Logistyka 153 45,67
Lotnictwo 59 17,61
I 159 47,46
Rok studiow* Il 120 35,82
I 56 16,72
wies 73 21,73
miasto liczace do 19 999 mieszkancéw 29 8,63
Migjsce miasto Iiczacg od 29 QOO do 99 999 79 23,51
zamieszkania mieszkancow
miasto liczace 'od 109 QOO do 499 999 17 506
mieszkancow
miasta liczace powyzej 500 000 mieszkancow 138 41,07

* W przypadku kierunku studiéw i roku studiéw w ankiecie odpowiedzi udzielito 335, a nie 336 studentdw.
Zrodto: wyniki badari whasnych.
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Weryfikacja postawionych hipotez, stanowiacych potencjalne odpowiedzi na prob-
lemy badawcze stata sie mozliwa poprzez przeprowadzenie badan empirycznych,
a nastepnie poddanie wynikow badan testom statystycznym, ukierunkowanym na
ujawnienie potencjalnych zaleznosci. Badania przeprowadzono na probie liczacej
336 0sOb. Probe badawczg scharakteryzowano z uwzglednieniem szesciu kryte-
riow, takich jak pte¢, wiek, poziom i rodzaj studiow, kierunek i rok studiow oraz
miejsce zamieszkania (tabela 1).

W badaniach uczestniczyto 59,79% ogotu studentow studiujgcych na Wydziale
Zarzadzania i Dowodzenia (rok akademicki 2022/2023). W tym gronie znalazto sie
41,37% kobiet oraz 58,63% mezczyzn. Badaniami objeto studentow studiéw pierw-
szego stopnia — tacznie 250 osdb oraz studentéw studiow drugiego stopnia — 86
0sOb. Kwestionariusz ankiety wypetnito 159 studentéw pierwszego roku, 120 stu-
dentéw drugiego roku i 56 studentdw trzeciego roku. Najliczniejszg grupe stano-
wili studenci kierunku logistyka (45,67%). Pozostali studenci studiowali na kierunku
zarzadzanie i dowodzenie — 36,72% oraz lotnictwo — 17,61% (skala udziatu w bada-
niu studentdw poszczegdlnych kierunkow zwigzana byta z liczebnoscig studentow).
Wiekszos¢ badanych stanowity osoby zamieszkujgce miasta liczace od 20 000 do
99 999 mieszkancow (23,51%) oraz miasta liczace powyzej 500 000 mieszkancéw
(41,07%).

Wyniki badai empirycznych
Uwarunkowania atrakeyjnogei zawodowej — analiza

Podczas prowadzonych badan analizie poddano atrakcyjnos¢ zawodowa studen-
téw. Za pomoca kwestionariusza ankiety poproszono o dokonanie samooceny
atrakcyjnosci zawodowej w celu ujawnienia jej poziomu. Analizowano zatem tzw.
jawna atrakcyjnos¢ zawodowa, ktora w przeciwienstwie do utajonej (utajonej sa-
mooceny atrakcyjnosci zawodowej) odnosi sie do samooceny prezentowanej pub-
licznie, nie zawsze korespondujacej z rzeczywistg samooceng (Greenwald, Banaji,
1995). Respondenci dokonywali oceny atrakcyjnosci z wykorzystaniem skali piecio-
stopniowej (tabela 2).

Tabela 2. Samoocena atrakcyjnosci zawodowej studentow

Ocena atrakcyjnosci zawodowej Liczba %
Zdecydowanie wysoko 51 15,27
Raczej wysoko 162 48,50
Na poziomie $rednim 110 32,93
Raczej nisko 10 3,00
Zdecydowanie nisko 1 0,30

Zrédto: wyniki badari whasnych.
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Zdecydowanie wysoko swojg atrakcyjnos¢ zawodowa ocenito 15,27% badanych
studentow! (51 osdb z grona 334, ktére udzielity odpowiedzi na to pytanie). Raczej
wysoko swoja atrakcyjnos¢ postrzegato 48,5% ankietowanych. Poziom S$redni
atrakcyjnosci zaznaczyto 32,93% respondentow. Nisko i zdecydowanie nisko swoja
atrakcyjnos¢ ocenito jedynie 3,3% studentéw.

Celem weryfikacji H1, zgodnie z ktdra: Samoocene atrakcyjnosci zawodowej studen-
téw determinuje ptec, wiek, poziom i rodzaj studiow, rok studiéw, kierunek studiéw,
doswiadczenia zawodowe oraz miejsce zamieszkania, w pierwszej kolejnosci, aby
ustali¢ istotne réznice pomiedzy grupami wyr6znionymi na podstawie zmiennej
pteC w zakresie poziomu zmiennej atrakcyjnos¢ zawodowa, przeprowadzono anali-
ze testem U Manna-Whitneya. Z metody nieparametrycznej skorzystano ze wzgle-
du na brak spetnionych zatozen dla testow parametrycznych. Wynik okazat sie nie-
istotny statystycznie (p > 0,05). W przypadku pozostatych zmiennych wykorzystano
test Kruskalla-Walisa (tabela 3).

Uwage koncentrujac jedynie na wynikach istotnych statystycznie, zasadnym jest
zwrdcenie uwagi na rok studiow jako determinante atrakcyjnosci zawodowej (ta-
bela 3).

Tabela 3. Wyniki testu Kruskalla-Wallisa poréwnujace poziom atrakcyjnosci pomiedzy studentami po-
szczeg6lnych lat studidow

I rok IT rok 11T Rok
(n=157) (n=120) (n =56)
Srednia ranga H p
Jak ocenia Pan/Pani poziom 167,82 153,48 193,65 | 7,890 | 0.019
swojej atrakcyjnosci zawodowej?

n - liczba obserwadji; H — Kruskall-Wallis test; p — poziom istotnosci
Zrédto: wyniki badan wiasnych.

Z analiz wynika, ze istnieje statystycznie istotna roznica pomiedzy sposobem oceny
atrakcyjnosci zawodowej studentéw II i III roku studiow. Studenci drugiego roku
studiow zdecydowanie nizej oceniajg swoja atrakcyjnos¢ zawodowa wzgledem stu-
dentow III roku. Mozna zatem potwierdzi¢, iz rok studiow jest czynnikiem determi-
nujgcym samoocene atrakcyjnosci zawodowej studentow.

Odnoszac sie do poziomu i rodzaju studidw, ujawniono wyniki badan na poziomie
tendengji statystycznej (tabela 4).

' Liczba studentow, ktérzy udzielili odpowiedzi na to pytanie.
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Tabela 4. Wyniki testu Kruskalla-Wallisa pordwnujace poziom atrakcyjnosci pomiedzy grupami z uwagi na
poziom i rodzaj studiow

Studia Studia Studia Studia
stacjonarne stacjonarne niestacjonarne niestacjonarne
licencjackie ~magisterskie licencjackie magisterskie

(n =177) (n = 39) (n=173) (n = 45)
Srednia ranga
Jak ocenia
Pan/Pani
poziom 175,619 180,449 144,726 161,289 7,322 | 0.062
swojej
atrakcyjnosci
zawodowej?

n — liczba obserwagji; H — Kruskall-Wallis test; p — poziom istotnosci
Zrédto: wyniki badari whasnych.

Poddajac analizie wyniki badan, nalezy wskazag, iz istnieja réznice pomiedzy gru-
pami — oceng poziomu atrakcyjnosci zawodowej studentow studiow stacjonarnych
magisterskich i studentéw studiow niestacjonarnych licencjackich. Zasadnym jest
jednak podkreslenie, iz badane grupy nie byty rownoliczne, a wartos¢ p ujawniona
na poziomie tendengji statystycznej pozwala na stwierdzenie, iz wyniki badan na-
lezy powtodrzy¢, co pozwoli na potwierdzenie lub obalenie ujawnionych zaleznosci.
Wyniki badan w zakresie omawianej relacji nalezy traktowac zatem w charakterze
inspiracji do dalszych badan.

Wybory zawodowe i oczekiwania wzgledem pracodawcdw a samoocena atrakcyjnosci

Poczucie atrakcyjnosci zawodowej studentow moze oddziatywaé na rdézne obsza-
ry ich funkcjonowania, w tym wptywac na decyzje dotyczace wyboru przysztego
pracodawcy, a doktadnie typu pracodawcy. Rynek pracy oferuje mozliwos¢ realiza-
gji Sciezki kariery zawodowej w organizacjach publicznych, prywatnych, w ramach
wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Dalsze rozroznienie pozwala wskaza¢ na mozli-
wos¢ rozwoju zawodowego w stuzbach mundurowych, matych rodzinnych firmach,
jak réwniez organizacjach spotecznych. Respondenci biorgcy udziat w badaniu,
w gtdéwnej mierze z uwagi na typ uczelni, w jakiej badanie byto prowadzone, wska-
zali na chec podjecia pracy po zakonczeniu studiow gtownie w stuzbach munduro-
wych (21,56%). Na drugim miejscu pod wzgledem czestotliwosci wskazan znalazty
sie organizacje prywatne o sredniej wielkosci (18,26%), na trzecim duze organizacje
(w zamysle korporacje) (16,47%). Co 10 badany wskazat na chec zatozenia wtasnej
dziatalnosci gospodarczej, a 9,88% ankietowanych chciato zwigzac przysztosé z or-
ganizacja publiczna. Zaledwie 8,08% badanych wskazato, iz typ organizacji nie ma
znaczenia, a ponad 10% respondentdw nie byto w stanie odpowiedziec na to pyta-
nie, co prawdopodobnie wynika z braku wizji zawodowej samego siebie i dalszego
poszukiwania swojej drogi zawodowej (tabela 5).
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Tabela 5. Organizacja, w ktorych chcieliby pracowac studenci po zakoriczeniu studidow

Rodzaj organizacji Liczba %
Stuzby mundurowe 72 21,56
Organizacja prywatna, Sredniej wielkosci firma 61 18,26
Organizacja prywatna, duzej wielkosci firma (np. korporacja) 55 16,47
Chce zatozy¢ wtasng dziatalno$¢ gospodarcza 36 10,78
Organizacja publiczna (administracja) 33 9,88
Typ organizacji nie ma dla mnie znaczenia 27 8,08
Mata firma rodzinna 4 1,20
Organizacja spoteczna 1 0,30
Trudno powiedzie¢ 35 10,50
Inna 10 2,99

Zrédto: wyniki badan wiasnych.

W celu weryfikacji H2 dotyczacej zwigzku pomiedzy poczuciem atrakcyjnosci za-
wodowej a rodzajem organizacji, z jaka chcieliby zwigzac przysztos¢ badani, prze-
prowadzono test chi-kwadrat. W celu okreslenia sity zwigzku pomiedzy zmiennymi
wiecej niz dwukryterialnymi obliczono wspotczynnik Cramera. Za poziom istotnosci
statystycznej przyjeto p< 0,05. W toku prowadzonych badan nie potwierdzono ist-
nienia zaleznosci pomiedzy analizowanymi zmiennymi (p > 0,05), co skutkowato
negatywna weryfikacja hipotezy.

Poczucie atrakcyjnosci zawodowej to takze czynnik mogacy miec zwigzek ze sposo-
bem oceny atrakcyjnosci organizacji jako pracodawcy. Podczas prowadzonych ba-
dan weryfikacji poddano czynniki atrakcyjnosci pracodawcéw w opinii studentow,
co pozwolito na ukazanie atrybutow istotnych dla studentow, jak rowniez umoz-
liwito w dalszym postepowaniu badawczym poszukiwanie zaleznosci pomiedzy
atrakcyjnoscig zawodowa a czynnikami atrakcyjnosci pracodawcow (tabela 6).

Najwiecej respondentow wskazato, iz czynnikiem decydujacym o atrakcyjnosci pra-
codawcy jest poziom oferowanego wynagrodzenia (83,48%). Dla badanych istotna
byta takze stabilnos¢ zatrudnienia (68,47%), atmosfera pracy (63,06%), lokalizacja
miejsca pracy (55,86%) oraz elastycznosc czasu pracy (54,05%). Co ciekawe, zda-
niem 40,84% badanych wazny jest takze wizerunek pracodawcy. Aspekty zwigzane
z prestizem miejsca pracy oraz zawodu byty rzadziej wskazywane, przy czym wiecej
badanych wskazato na znaczenie prestizu wykonywanego zawodu (30,33%), mniej
za$ na prestiz miejsca pracy (16,81%). Wazny dla respondentéw byt work-life ba-
lance (44,44%) i mozliwosc realizacji pasji poprzez prace (39,64%). Zaledwie niecate
30% badanych wskazato na znaczenie przejrzystej Sciezki kariery oraz inwestowa-
nie w rozwoj kompetencji pracowniczych (21,02%).

Podczas realizowanych analiz statystycznych ujawniono istnienie tylko jednej za-
leznosci statystycznej, ktéra dotyczyta zwigzku poziomu atrakcyjnosci zawodowej,
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Tabela 6. Czynniki atrakcyjnosci pracodawcoéw w opinii badanych studentow

Wysokos¢ oferowanego wynagrodzenia 278 83,48

Stabilnos¢ oferowanego zatrudnienia 226 68,47

Atmosfera pracy 210 63,06

Lokalizacja miejsca pracy 186 55,86

Elastycznos$c¢ czasu pracy 180 54,05

Mozliwo$¢ utrzymania rownowagi pomiedzy praca a zyciem rodzinnym 148 44,44

Warunki pracy 146 43,84

Wizerunek firmy/reputacja pracodawcy 136 40,84

Mozliwos¢ realizacji pasji poprzez wykonywanie pracy 132 39,64

Forma zatrudnienia (rodzaj umowy) 125 37,54

Interesujace zadania wykonywane w pracy 123 36,94

Prestiz wykonywanego zawodu 101 30,33

Przejrzysta Sciezka kariery zawodowej 98 29,43

Inwestycje w rozwdj kompetens:ji,pracowniczych (szkolenia 70 21,02
pracownikéw)

Mozliwos¢ Swiadczenia pracy w trybie zdalnym 62 18,62

Typ organizacji (publiczna/spoteczna/komercyjna) 60 18,02

Prestiz miejsca pracy 56 16,81

Rodzaje otrzymywanych swiadczen pracowniczych 37 11,11

Zrodto: wyniki badari whasnych.

z prestizem wykonywanego zawodu (H3) jako czynnikiem determinujacym wybor
pracodawcy (p = 0,002, VCramera 0,225). Badani studenci, ktorzy ujawnili zdecy-
dowanie wysoki i raczej wysoki poziom atrakcyjnosci zawodowej, czesciej wska-
zywali, iz prestiz wykonywanego zawodu wptywa na wybér przez nich przysztego
pracodawcy.

Poczucie atrakcyjnosci zawodowej, zwigzane z wizjg samego siebie, swojej wartosci
jako pracownika, ptynnie tfaczy sie z aspektami finansowymi, a zatem z oczekiwa-
nym poziomem wynagrodzenia, ktére uzna¢ mozna niejako za samowycene war-
tosci pracownika. 44,91% badanych studentéw oczekuje wynagrodzenia w kwocie
powyzej 6 tys. zt. Zdaniem 28,44% respondentdéw wynagrodzeniem satysfakcjonu-
jacym bytaby kwota w przedziale od 5001 z+ do 6000 zt. 20,36% chciatoby otrzymac
wynagrodzenie o 1 tys. zt nizsze. Zaledwie 6,29% badanych zadowolitoby sie wyna-
grodzeniem réwnym i nizszym niz 4 tys. zt (tabela 7).

Kwoty wynagrodzenia oczekiwane przez studentéw po zakonczeniu ksztatcenia
w uczelni wyzszej koresponduja z realnymi stawkami rynkowymi, a zatem z wyna-
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grodzeniem, na jakie moga liczy¢ osoby po ukonczeniu studiéw. Odnoszac sie do
potencjalnego zwigzku samooceny atrakcyjnosci zawodowej oraz oczekiwan finan-
sowych, podjeto sie weryfikacji tej potencjalnej zaleznosci (H4). Wyliczajac staty-
styke chi kwadrat ujawniono p na poziomie 0,004, co pozwolito na potwierdzenie
istnienia zaleznosci. Wartos¢ wspotczynnika rang Spearmana wyniosta 0,227, co
oznacza staba dodatnig zaleznos¢. Wraz ze wzrostem poczucia atrakcyjnosci za-
wodowej rosnie poziom oczekiwanego wynagrodzenia. Przedstawione wyniki po-
zwolity na potwierdzenie czesci hipotezy drugiej. W tabeli 8 przedstawiono wyniki
weryfikacji wszystkich hipotez.

Tabela 7. Oczekiwania finansowe studentéw — oczekiwane wynagrodzenie po zakoficzeniu studiow

Kwota wynagrodzenia netto Liczba %
Do 3000 zt 5 1,50
3001-4000 z 16 4,79
4001-5000 zt 68 20,36
5001-6000 zt 95 28,44
Powyzej 6000 zt 150 44,91

Zrédto: wyniki badan wiasnych.

Tabela 8. Wyniki weryfikacji hipotez

Weryfikacja
Hipotezy Weryfikacja pozytywna
w zakresie:
Samoocene atrakcyjnosci zawodowej studentow Rok studiéw
H1 determinuje pte¢, wiek, poziom i rodzaj studidw, | Czesciowo Poziom i rodzaj stu-
" | rok studiéw, kierunek studiéw, doswiadczenia pozytywna diéw (tendencja
zawodowe oraz miejsce zamieszkania. statystyczna)

Istnieje zalezno$¢ pomiedzy samooceng atrak-
H2 cyjnosci zawodowej studentow a wyborem Negatywna -
przysztego pracodawcy.

Istnieje zalezno$¢ pomiedzy samooceng atrak-

H3 cyjnosci zawodowej studentdw a czynnikami Czesciowo Prestiz wykonywanego
atrakcyjnosci decydujacymi o wyborze przyszte- pozytywna zawodu
go pracodawcy.
Istnieje zaleznos¢ pomiedzy samooceng Wzrost poziomu sa-
atrakcyjnosci zawodowej studentéw a ocze- mooceny wigze sie ze
H4 . L . Pozytywna R
kiwaniami finansowymi wzgledem przysztych wzrostem oczekiwan
pracodawcow. finansowych

Zrédto: wyniki badan wiasnych.

Podsumowujgc wyniki badan, hipoteze pierwsza zweryfikowano czesciowo pozy-
tywnie, ujawniajac zwigzek pomiedzy poziomem atrakcyjnosci zawodowej a rokiem
studiow oraz poziomem i rodzajem studiéw. W odniesieniu do hipotezy drugiej
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zweryfikowano ja negatywnie (nie potwierdzono zwigzku atrakcyjnosci z wybo-
rem pracodawcy). Hipoteze trzecig zweryfikowano czesciowo pozytywnie (jedynie
w odniesieniu do zwigzku pomiedzy atrakcyjnoscia a prestizem wykonywanego
zawodu), za$ hipoteze czwarta przyjeto (potwierdzono pozytywnie) wskazujac, ze
wzrost poziomu samooceny wigze sie ze wzrostem oczekiwan finansowych.

Podsumowanie

Atrakcyjnos¢ zawodowa studentdw — przysztych pracownikdw na rynku pracy, a za-
tem osdéb bedacych na poczatkowym etapie kariery zawodowej ksztattowana jest
zarbwno w srodowisku edukacyjnym, jak i w Srodowisku pracy podczas stawia-
nia pierwszych krokdéw zawodowych. Samoocena atrakcyjnosci, a doktadnie wynik
samooceny w postaci poziomu atrakcyjnosci stanowi istotne zagadnienie w kon-
tekscie poczucia wtasnej wartosci, majac wptyw na kondycje psychiczng cztowieka
i przektadajac sie na zyciowe decyzje. W toku prowadzonych badan poszukiwano
zaréwno uwarunkowan, jak i konsekwencji atrakcyjnosci zawodowej, staraja sie tym
samym ukazac istote rozwazanego zagadnienia i jego wieloaspektowos¢.

W wyniku przeprowadzonych badan ujawniono, iz samoocena atrakcyjnosci za-
wodowej rozni sie u studentdw poszczegdlnych lat studiéw. Dostrzezono odmien-
nos¢ oceny u osob bedacych na drugim roku i trzecim roku, przy czym studenci
bedacy na trzecim roku cechowali sie wyzszym poziomem samooceny, co mozna
powigza¢ z wieksza dojrzatoscia i zakresem wiedzy. Odnoszac sie natomiast do
konsekwengji atrakcyjnosci ujawniono, ze istnieje zalezno$¢ pomiedzy poziomem
atrakcyjnosci a prestizem wykonywanego zawodu jako istotnym czynnikiem de-
terminujacym wybor przysztego pracodawcy. Mozna potwierdzi¢ zatem, ze osoby
uznajace sie za atrakcyjne zawodowo chcg pracowac w zawodach prestizowych, co
warunkowa¢ bedzie ich decyzje zawodowe. Odnoszac sie z kolei do ostatniej hi-
potezy, istnieje dodatnia zaleznos¢ pomiedzy poziomem atrakcyjnosci zawodowe;j
a oczekiwanym poziomem wynagrodzenia. Osoby uznajace sie za bardziej atrak-
cyjne zawodowo maja wobec pracodawcow wyzsze finansowo oczekiwania, tym
samym niejako wyceniajgc swoje kompetencje.

Atrakcyjnos$¢ zawodowa i fenomen samooceny stanowig ciagle nie w petni zba-
dane zagadnienia, co potwierdzi¢ mozna rowniez w kontekscie przeprowadzo-
nych badan. Ujawnione zaleznosci na poziomie tendengji statystycznej wymagaja
dalszych badan, przy czym badania nalezatoby powtorzy¢ i rozszerzy¢ o studen-
tow réwniez innych kierunkéw, studiujacych w réznych uczelniach i w réznych
krajach, co dodatkowo pozwolitoby na ukazanie roznic kulturowych, a tym samym
umozliwitoby na petniejsze poznanie przyczyn i potencjalnych konsekwengji
samooceny atrakcyjnosci zawodowej studentow.
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Experiences in the delivery of social services by the Social Services Center in Myslenice
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Abstrakt: The low level of social activity, changing models of local communities, and
the lack of a cohesive social policy have prompted public institutions to seek innovative
solutions in the provision of support. One proposed response to these contemporary
needs and expectations is the concept of establishing social service centers (CUS) in
Poland. This article outlines the stages of implementing the pilot project “Social Service
Center in the Municipality of Myslenice’, conducted between 2020 and 2023. The
project’s objectives included reorganizing local social services, fostering community
engagement, and promoting the idea of mutual aid and cooperative local partnerships.
It discusses the legal framework for creating new institutions, the advantages of universal
social services, and the challenges associated with transforming the social support system in
Poland. Insights gathered during the project’s implementation indicate that the effectiveness
of social services requires not only proper planning and financing but also investments in staff
competency development, strengthened partnerships with social organizations, and flexibility
in adapting activities to the dynamically changing needs of residents. The implementation of
such models should be supported by stable legal and financial frameworks at the national level
to ensure the long-term sustainability and functionality of Social Service Centers. Additionally,
sharing best practices and experiences among local government units is essential for developing
effective social services across Poland. Through this project, solid foundations were laid for
future initiatives in decentralizing, integrating social services, and deinstitutionalization, marking
a significant step toward improving residents’ quality of life and building stronger, more active
local communities.

Stowa kluczowe: centra ustug spotecznych, potrzeby, spotecznos¢ lokalna, Myslenice, rea-
lizacja projektu, do$wiadczenia.

Streszczenie: Niski poziom aktywnosci spotecznej, zmieniajace sie modele lokalnych wspol-
not czy brak spdjnej polityki spotecznej sktaniajg instytucje publiczne do poszukiwania roz-
wigzan w zakresie oferowanego wsparcia. Jednym z zaproponowanych rozwigzari odpowia-
dajacych na potrzeby i oczekiwania spotecznosci lokalnej jest koncepcja tworzenia w Polsce
centrow ustug spotecznych (CUS). Artykut przedstawia etapy realizacji pilotazowego projektu
pod nazwg ,Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Myslenice” majacego na celu reorgani-
zacje lokalnych ustug spotecznych, organizowanie spotecznosci lokalnej oraz promowanie
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idei samopomocowej i partnerskiej wspodtpracy lokalnej. Omdwiono ramy prawne tworze-
nia nowych instytucji oraz zalety powszechnosci ustug spotecznych, wskazujac na wyzwania
zwigzane z transformacja systemu wsparcia w Polsce. Zebrane w trakcie realizacji projektu
whnioski wskazuja, ze efektywnos¢ ustug spotecznych wymaga nie tylko odpowiedniego za-
planowania i finansowania, ale réwniez inwestycji w rozwdj kompetencji kadry, wzmocnienia
wspotpracy z partnerami spotecznymi oraz elastycznosci w dostosowywaniu dziatant do dy-
namicznie zmieniajacych sie potrzeb mieszkancow. Wdrazanie takich modeli powinno by¢ row-
nolegle wspierane poprzez stabilne ramy prawne i finansowe na szczeblu krajowym, co umoz-
liwi trwate i dtugofalowe dziatania CUS. Istotne jest rowniez dzielenie sie dobrymi praktykami
i doswiadczeniami pomiedzy jednostkami samorzadowymi, co pozwoli na rozwoj efektywnych
ustug spotecznych w catej Polsce. Dzieki realizacji projektu,Centrum Ustug Spotecznych w Gmi-
nie Myslenice” stworzono solidne podstawy dla przysztych dziatari w zakresie decentralizacji,
integracji ustug spotecznych oraz deinstytucjonalizacji, co stanowi istotny krok w kierunku po-
prawy jakosci zycia mieszkaricow i budowania silniejszych i aktywnych spotecznosci lokalnych.

Wstep

Wspotczesne wyzwania spoteczne, takie jak zmieniajace sie modele funkcjonowa-
nia lokalnych wspolnot, brak zintegrowanej polityki spotecznej, niski poziom ak-
tywnosci spotecznej i obywatelskiej, jak rowniez niska odpornos¢ spoteczna wymu-
szajg na instytucjach publicznych poszukiwanie nowych form i rozwigzan w zakresie
organizacji ustug spotecznych. Odpowiedzig na wyzwania i potrzeby obywateli jest
koncepcja tworzenia w Polsce Centréw Ustug Spotecznych (CUS), ktore maja na
celu integracje réznorodnych ustug spotecznych, zwiekszenie ich dostepnosci oraz
poprawe efektywnosci w realizacji. Prezydencka inicjatywa ustawodawcza, kto-
ra zapoczatkowata zmiany w polskiej polityce spotecznej, skutkowata przyjeciem
19 lipca 2019 roku przez Sejm Rzeczypospolitej Polskiej ustawy o realizowaniu
ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych®.

Jednym z pierwszych przyktadéw wdrozenia tej koncepgji jest realizowany przez
Gmine Myslenice w latach 2020-2023 pilotazowy projekt pn. ,Centrum Ustug
Spotecznych w Myslenicach”, ktérego celem jest integracja oraz reorganizacja do-
tychczasowych ustug swiadczonych na terenie gminy Myslenice?. CUS w Myslenicach
petni role jednostki koordynujacej szeroki wachlarz ustug spotecznych — od wspar-
cia 0sOb starszych i z niepetnosprawnosciami, poprzez pomoc rodzinom i dzie-
ciom, az po programy aktywizacji spotecznej i zawodowej. Odpowiada na potrzeby
mieszkancow, ale tez wykorzystuje ich potencjat, budujac odpowiedzialng spotecz-
nos¢ lokalna, stad wazna kwestig jest inicjowanie i animowanie dziatan samopomo-
cowych w ramach organizowania spotecznosci lokalnej.

' httpsy/isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download xsp/WDU20190001818/T/D20191818L.pdf (dostep 20.10.2024 ).
2 https://cusmyslenice.pl/projekty/centrum-uslug-spolecznych-w-gminie-myslenice (dostep 20.10.2024 r.).
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Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie przebiegu realizacji ustug spotecz-
nych na przykfadzie projektu ,Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Myslenice”
oraz rekomendacji dla osrodkéw pomocy spotecznej planujacych przeksztatcenie.
W artykule oméwiono takze szerzej kontekst prawny i instytucjonalny wprowa-
dzenia CUS, przyblizajac zatozenia i cele programu pilotazowego, ktory wpisuje
sie w szersze ramy reformy systemu wsparcia spotecznego w Polsce. Wspotpraca
miedzy samorzadem, organizacjami pozarzagdowymi oraz lokalnymi liderami byta
jednym z kluczowych elementow sukcesu projektu, a zdobyte doswiadczenia moga
postuzy¢ jako wytyczne dla innych gmin zainteresowanych wdrazaniem podobnych
rozwigzan.

Kroczaca zmiana systemowa w polityce spotecznej

Wspotczesne systemy polityki spotecznej rozwijaty sie na bazie selektywnych me-
chanizmow wsparcia, ktore to pierwotnie konstruowane byty jako odpowiedz na
znaczace nierdbwnosci spoteczne, wysoki poziom bezrobocia oraz ubdstwa. Oprécz
zapewniania wsparcia materialnego miaty one rowniez funkcje ksztattujaca posta-
wy spoteczne zgodnie z normami obowigzujacego porzadku spotecznego w danym
okresie. Selektywne systemy pomocy spotecznej odgrywaty istotng role podczas
transformacji w Polsce, umozliwiajac ochrone grup spotecznych, ktére w wyni-
ku zmian gospodarczych znaczaco ucierpiaty. Mechanizmy ostonowe, bo o nich
mowa, pomagaty w miare mozliwosci zachowac stabilno$¢ w czasach dynamicz-
nych przemian.

Umacniajacy sie po II wojnie swiatowej opiekunczy model polityki spotecznej, tak
zwany welfare state, skupiat sie na pasywnym wsparciu spoteczefstwa. Swiadczenia
pieniezne oraz rzeczowe znacznie przewyzszaty Swiadczenia ustug. Wspotczesne
systemy polityki spotecznej rozwijaty sie na bazie selektywnych mechanizméw
wsparcia, ktore to pierwotnie konstruowane byty jako odpowiedz na znaczace nie-
rownosci spoteczne, wysoki poziom bezrobocia oraz ubostwa. Oprécz zapewniania
wsparcia materialnego miaty one réwniez funkcje ksztattujgca postawy spotecz-
ne zgodnie z normami obowigzujacego porzadku spotecznego w danym okresie.
Selektywne systemy pomocy spotecznej odgrywaty istotna role podczas transfor-
macji w Polsce, umozliwiajac ochrone grup spotecznych, ktére w wyniku zmian go-
spodarczych znaczaco ucierpiaty. Mechanizmy ostonowe, bo o nich mowa, poma-
gaty w miare mozliwosci zachowac stabilnos¢ w czasach dynamicznych przemian.
W latach 70. nastapit rozwdj ustug $wiadczonych gtownie przez kobiety. Ustugi
osobiste i opiekuncze wyprowadzone zostaty z domu do przestrzeni publicznej®.
Kolejne lata przyniosty nowe spojrzenie na wartos¢ ustug spotecznych jako czynni-
ka wptywajacego na wzrost jakosci zycia. W odniesieniu do jakosci zycia Amartya
Sen pisze: ,zwiekszenie jakosci zycia jest uzyskiwane nie za sprawa zdecydowa-
nego wzrostu rzeczywistych dochodow na gtowe mieszkanca, ale dzieki polityce
nastawionej na rozbudowywanie ustug spotecznych szczegolnie tych, zwigzanych

3 M. Grewinski (2023). Ustugi spoteczne we wspotczesnej polityce spotecznej. Warszawa.
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z opieka zdrowotna i edukacja". Jak pisze Mirostaw Grewinski, wspotczesny model
polityki spotecznej oparty na polityce rozwoju i inwestycji spotecznych nazwany
jest ,social services mix state™.

W latach 90. zaczeta rozwijac sie aktywna polityka spoteczna ,workfare state",
co Stanistawa Golinowska opisuje jako wazny krok w przemianach panstwa opie-
kunczego. Skupiona byta w szczegolnosci na powrocie 0s6b bezrobotnych na rynek
pracy, bazujac na aktywizowaniu, pracy z deficytami, zwracajac tym samym uwage
na warunki zycia. Potaczenie aktywnej polityki spotecznej ze Swiadczeniami pieniez-
nymi najlepiej sprawdzito sie w krajach skandynawskich. System ten nazwany zostat
.workfare-welfare mix". W kolejnych latach wcigz przechodzaca przemiany polityka
spoteczna skupiata sie coraz bardziej na inwestycji w cztowieka i wspieraniu go po-
przez ustugi. Wspomniec nalezy, iz rekomendacje Unii Europejskiej w kwestii aktyw-
nej polityki spotecznej miaty w tym czasie bardzo duze znaczenie. Teraz gdy okres
transformacji mamy juz za sobg oraz doswiadczamy systematycznego rozwoju go-
spodarczego i spotecznego, selektywne mechanizmy wsparcia nie dziatajg w sposob
korzystny. Automatycznie, wykluczajac pewne grupy ludzi, staja sie nieskuteczne
iw wielu przypadkach przyczyniaja sie obnizenia spotecznej aktywnosci. Swiadczenia
pieniezne same w sobie moga stanowi¢ wazny element wsparcia spotecznego,
ale ich skutecznos¢ moze by¢ znacznie zwiekszona, gdy sa taczone z dodatkowy-
mi ustugami spotecznymi. Swiadczenia pieniezne moga pomdc osobom w zaspo-
kojeniu podstawowych potrzeb, takich jak zakwaterowanie, zywno$¢ czy opieka
zdrowotna. Jednak wiele sytuacji zyciowych wymaga bardziej zindywidualizowa-
nego i specjalistycznego podejscia. Dodatkowe ustugi spoteczne, takie jak np.
wsparcie psychologiczne, szkolenia zawodowe, poradnictwo prawne, opieka nad
dzie¢mi lub osobami starszymi, moga pomdc w rozwigzywaniu problemoéw, kto-
re wykraczajg poza kwestie materialne. Kombinacja tych dwoch aspektéw two-
rzy bardziej holistyczny i kompleksowy system wsparcia, ktory lepiej odpowiada
na roznorodne potrzeby i wyzwania, z jakimi borykajg sie beneficjenci. Krzysztof
Chaczko w swojej pracy przekonuje zaletami powszechnosci ustug: ,prosta
i tania dystrybucja, wysoka przewidywalnos¢ wptywu srodkéw, brak wykluczenia
okreslonych grup czy jednostek, brak stygmatyzacji, brak represji i kontroli, wysoka
racjonalnos¢, tj. nieobecnos¢ czynnikdéw skfaniajacych do podejmowania dziatan
nielegalnych (szara strefa czy ukrywanie dochodow).”” Nalezy zgodzi¢ sie z auto-
rem, ze narzedzia oparte na badaniu dochodow i wywiadach srodowiskowych se-
greguja spoteczenstwo, co prowadzi do ostabienia spdjnosci spotecznej. Co gorsza,
ze wzgledu na swoja, strukture takie systemy nie tylko stygmatyzujg beneficjen-
toéw. Ograniczajg takze mozliwosci ich zatrudnienia i zarobkdéw. Na przyktad praca

4 A Sen (1999). Rozwdj i wolnosc. Poznan, s. 61.

> M. Grewinski (2023). Ustugi spoteczne we wspotczesnej polityce spotecznej. Warszawa, s. 24-25.

© M. Rymsza (2013). Aktywizacja w polityce spotecznej — w strone rekonstrukcji europejskich welfare states.
Warszawa.

7 K. Chaczko (2020). Nowe wsparcie w nowych czasach: pomoc powszechna zamiast spotecznej. Nowy
Obywatel 33/84.£6dz.
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na pot etatu moze spowodowal utrate wsparcia spotecznego, co skutkuje tym,
ze niektdrzy ludzie pozostaja w systemie pomocy spotecznej i dorabiaja w sza-
rej strefie. Wedtug Mirostawa Grewinskiego odpowiednie $wiadczenia pieniezne
beda skuteczne tylko wtedy, jesli potaczymy je z konkretng ustuga spoteczna®. Bez
watpienia w dziedzinie polityki spotecznej nie ma rozwigzan doskonatych. Kazda
reforma przynosi ze sobg okreslone ,skutki uboczne”, ktérych nie sposéb uniknac.
Niemniej jednak, jak akcentuje Marek Rymsza — doradca Prezydenta RP i pomysto-
dawca ustawy o realizowaniu ustug spotecznych — istnieje mozliwos¢ minimalizacji
tych negatywnych efektéw, pod warunkiem, ze decydenci s $wiadomi ograniczen
obecnych rozwigzan. Uzasadnione jest wiec dazenie do opracowania rozwigzan,
ktdre facza aspekty powszechnosci, aby obywatele byli mniej podatni na wahania
gospodarcze, niepewnos¢ na rynku pracy, kryzysy, pandemie czy kleski. Takie po-
dejscie ma na celu stworzenie bardziej zrbwnowazonego i elastycznego systemu
wsparcia spotecznego, ktory moze lepiej reagowac na zmieniajgce sie warunki i po-
trzeby spoteczenstwa. Rozwigzania, ktére uwzgledniaja elementy powszechnosci,
daja obywatelom wieksza pewnos¢ i stabilnos¢, a jednoczesnie pozwalaja na bar-
dziej sprawiedliwe i sprawne dostarczanie ustug spotecznych. To podejscie pozwala
spoteczenstwu lepiej radzi¢ sobie w obliczu zmian i kryzyséw, a takze budowac
bardziej zrbwnowazong i opiekuncza przysztosé.

Najnowsza reforma ustug spotecznych w Polsce, zainicjowana przez powotanie do
zycia centrow ustug spotecznych (CUS), nie tylko zwieksza dostepnos¢ wsparcia na
poziomie lokalnym, lecz takze przyczynia sie do zmiany relacji miedzy obywate-
lami a instytucjami publicznymi. Jak pisze M. Rymsza, ,wejscie w Zycie przepiséw
ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych inicjuje
kroczaca zmiane systemowa". Zgodnie z koncepcja przedstawiona przez Rymsze
.koprodukgcja” staje sie kluczowym elementem wspodtczesnych systemdw wsparcia,
gdyz wzmacnia zaangazowanie spotecznosci lokalnych w tworzenie i zarzadzanie
ustugami. Mieszkancy, wspotuczestniczac w organizacji i realizacji ustug, wykracza-
ja poza tradycyjny model klienta pomocy spotecznej, stajac sie aktywnymi partne-
rami, co sprzyja integracji i wzmacnianiu lokalnych wiezi. Wsparcie spersonalizo-
wane oferowane w pakietach to jedna z zasad nowej polityki spotecznej opartej na
funkcjonowaniu centréw ustug spotecznych.

Prace nad koncepcja centréw ustug spotecznych prowadzone przez sekcje ,Polityka
spoteczna, rodzina“, dziatajaca w ramach Narodowej Rady Rozwoju, rozpoczete zo-
staty we wrzesniu 2017 roku®. W listopadzie 2018 roku Prezydent RP Andrzej Duda
skierowat projekt ustawy do Sejmu, gdzie przyjeta jednogtosnie 19 lipca 2019 roku
ustawa o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych za-
poczatkowata zmiany w polskiej polityce spotecznej. Marek Rymsza, koordynator

& M. Grewinski (2021). Ustugi spoteczne we wspdtczesnej polityce spotecznej. Warszawa: Dom Wydawniczy
Elipsa, s. 51.

°  M.Rymsza, A. Karwacki (red.). (2023). Centra usfug spotecznych. Potencjat intencjonalnie wywotanej zmia-
ny w lokalnej polityce spofecznej w Polsce. Warszawa, Kancelaria Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej.
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sekgji Polityka spoteczna, rodzina NRR, opisuje te zmiany jako ,budowanie w Polsce
nowoczesnego systemu zabezpieczenia spotecznego, w ramach ktérego publiczne
wsparcie ustugowe bedzie dostepne nie tylko dla 0oséb i rodzin stabszych czy ze
srodowisk defaworyzowanych, lecz takze dla ogotu mieszkancoéw. W mys| zatozen
ustawy o CUS wsparcie ustugowe ma byc¢ organizowane na poziomie lokalnym
w sposob kompleksowy, a zarazem spersonalizowany, zgodnie z zasada podmioto-
wego traktowania mieszkancéw"°.

Wynikajace z art. 14 ustawy o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug

spotecznych zasady, w oparciu o ktdre centrum realizuje dziatania, to:

= zasada powszechnosci — ustugi spoteczne powinny byc¢ dostepne dla wszystkich,
ktérzy spetniaja kryteria uprawniajace do ich korzystania;

= zasada podmiotowosci —centrum ma obowigzek szanowac dobro i poczucie toz-
samosci 0sob korzystajacych z tych ustug, dbajac o ich godnosc i bezpieczenstwo,

= zasada jakosci — ustugi spoteczne musza spetniac scisle okreslone standardy
jakosci, co zapewnia wysoki poziom swiadczonych ustug;

= zasada kompleksowosci — centrum musi dostarcza¢ ustugi, ktére odpowiadaja
na roznorodne potrzeby spotecznosci lokalnej w réznych etapach zycia i sytua-
¢jach rodzinnych;

= zasada wspotpracy — centrum powinno Scisle wspotpracowac z réznymi insty-
tucjami, organizacjami pozarzadowymi, placéwkami medycznymi oraz osobami
fizycznymi i prawnymi w celu zapewnienia kompleksowego wsparcia;

= zasada pomocniczosci — zaktada podejmowanie dziatan majacych na celu roz-
szerzenie oferty ustug spotecznych, wykorzystujac potencjat innych podmiotéw,
ktére swiadcza takie ustugi na obszarze dziatania centrum;

= zasada wzmacniania wiezi spotecznych — dazenie do wzmocnienia wiezi spo-
tecznych, integracji oraz rozwoju wspolnoty lokalnejtt.

Ewelina Zdebska identyfikuje korzysci ptynace z dziatania centrow ustug spotecz-
nych (CUS), ujmujac je w trzech kluczowych obszarach. Po pierwsze, z perspektywy
osoby — ustugobiorcy CUS przyczyniaja sie do zwiekszenia dostepnosci i jakosci
spersonalizowanych ustug spotecznych, co przektada sie na wzrost poczucia sa-
modzielnosci, sprawczosci i wptywu na wiasne zycie. Po drugie, na poziomie spo-
tecznosci lokalnej centra wspieraja wszelkie inicjatywy samopomocowe, dziatania
wolontariackie, a takze sprzyjaja integracji sasiedzkiej. Wzmacniaja wiezi wspol-
notowe oraz ograniczaja problem izolacji spotecznej. Kluczowym elementem jest
tutaj rola organizatora spotecznosci lokalnej, ktory petni funkcje lidera i animatora
lokalnych dziatan. Trzeci obszar obejmuje korzysci dla samorzadow lokalnych oraz
systemu polityki spotecznej: lepsza integracja ustug na poziomie gminy, dostoso-
wanie ich do indywidualnych potrzeb mieszkancéw oraz rozwijanie oferty ustug
w oparciu o wspdtprace z mieszkancami (koprodukcje), co wzmacnia potencjat

1 M.Rymsza (2020). Dlaczego centrum ustug spotecznych? Warszawa: Kancelaria Prezydenta Rzeczypospo-
litej Polskiej, s. 9.
" https://cusmyslenice.pl/wp-content/uploads/2023/08/Plan-wdrazania-CUS-.pdf (dostep 10.10.2024 r).
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operacyjny gminy. Dodatkowym atutem jest mozliwos¢ pozyskiwania finansowania
z roznych zrodet. Zdebska wskazuje takze, ze w skali makro korzysci te wspieraja
rozwdj nowoczesnego panstwa oparty na lokalnej samorzadnosci oraz umacnianiu
lokalnych zasobdw ustugowych, co sprzyja budowaniu spotecznie zrownowazo-
nych struktur.?

powszechnosé

o

pomocniczosé kompleksowosc

podmiotowosc

wzmacnianie

wspotpraca wiezi
spotecznych

Rys. 1. Zasady funkcjonowania CUS™

Jednym z fundamentalnych zatozen modelu CUS jest wspotdziatanie z partnerami
spotecznymi. Utworzenie centrum ustug spotecznych sprzyja rozwojowi partner-
skiej wspotpracy miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowej poprzez:

1.

Partnerstwo publiczno-spoteczne, czyli zlecanie przez gmine lub kontraktowa-
nie $wiadczen ustug spotecznych realizowanych przez CUS innym podmiotom,
w tym organizacjom pozarzgdowym oraz innym organizacjom non profit i not
for profit, a takze podmiotom prywatnym.

. Zawieranie porozumien miedzy gminami lub powiatem a gming dotyczacych

przekazania do CUS ustug przypisanych innym podmiotom publicznym.

. Wspdtpraca tréjsektorowa — sektor publiczny, sektor prywatny (biznes) oraz tak

zwany trzeci sektor, czyli organizacje pozarzadowe prezentuja zupetnie rézne
potencjaty i moga nawzajem sie uzupetnia¢, dziatajac na rzecz spotecznosci lo-

E. Zdebska (2021). Nowe wyzwania dla pracownikéw socjalnych zatrudnionych w ramach Centrum
Ustug Spotecznych. New challenges for social workers employed in the Social Services Center 3,s.127-128.
Dokumenty wtasne CUS w Myslenicach.
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kalnej. Rowniez w sytuacjach kryzysowych wspofpraca trojsektorowa pozwala
na efektywniejsze i zarazem szybsze organizowanie potrzebnego wsparcia.

Powstanie zintegrowanych lokalnych systemow ustugowych jest impulsem do roz-
woju sektora ekonomii spotecznej i solidarnej poprzez tworzenie miejsc pracy dla
0sOb marginalizowanych i wykluczanych z rynku pracy, s$wiadczenie ustug spotecz-
nych po rozsadnych cenach w trybie non profit lub not for profit, tak aby byty one
powszechnie dostepne, oraz wspieranie rozwoju lokalnego obszaréw wytgczenia
spotecznego.

Ustugi spoteczne a nowa jakoS¢ polityki spofeczne]

Pojecie ustug spotecznych jak podaje Mirostaw Grewinski, jest stosunkowo nowym
terminem. Leksykon polityki spotecznej z 2021 roku nie zawiera takiej kategorii po-
jeciowej, znalez¢ za to mozna pojecie ,Swiadczenie spoteczne — to wszelkie srod-
ki pieniezne, dobra materialne i ustugi, ktére stuza zaspokojeniu indywidualnych
potrzeb jednostek i rodzin"*. Swoisty zlepek ustug, rzeczy i pieniedzy. Czestaw
Bywalec stworzyt krétka definicje ustug spotecznych — ,to spotecznie uzyteczne
czynnosci cztowieka (zespotu ludzi) skierowane na innego cztowieka (zespot ludzi),
ktérych efekt jest niematerialny”. Podsumowujac analize i rozwazania w kontekscie
rozwojowym i definicyjnym ustug, Mirostaw Grewinski proponuje autorskg defi-
nicje: ,wszelkie dziatania i czynnosci o charakterze niematerialnym skierowane na
cztowieka lub wieksza zbiorowos¢ ludzka, ktére sa podejmowane przez pracowni-
kéw zawoddw pomocowych (stuzb spotecznych) lub inne osoby do tego przygo-
towane, majace na celu bezposrednio zaspokojenie potrzeb jednostek i szerszych
zbiorowosci oraz wzbogacanie ich zasobdw fizycznych, emocjonalnych, ducho-
wych, psychologicznych i spotecznych w wyniku ktorych oddziatywania osigga sie
wyzszg jakos¢ i zadowolenie z Zycia oraz tworzy sie kapitat ludzki, spoteczny, kul-
turowy i intelektualny, uwzgledniajac fakt, ze formy, metody i pakiety dostarczania
ustug moga by¢ zréznicowane. Ustugi spoteczne sg wytwarzane przez podmioty
z roznych sektoréw, ale ramy ich udostepniania okresla panstwo i/lub samorzady
terytorialne">. W literaturze tematu wspdlnym mianownikiem definicji ustug spo-
tecznych jest postrzeganie tychze ustug jako dziatalnosci majacej na celu zaspoka-
janie ludzkich potrzeb w sposdb niematerialny, wspierajac ich tym samym w da-
zeniach do osiggniecia dobrostanu. Elzbieta Ura okresla ustugi jako proces: ,ktory
Swiadczony jest przez jednostke na rzecz innego podmiotu w wyniku okreslonego
ryzyka socjalnego: choroby, niepetnosprawnosci, starosci, bezrobocia, wyklucze-
nia spotecznego itp."®. Barbara Szatur-Jaworska opisujac ustugi, skupita sie na ich
cechach: ,ustugi sa czynnosciami podejmowanymi w celu bezposredniego zaspo-

4 B.Rysz-Kowalczyk (red.), (2001). Leksykon Polityki spofecznej. Warszawa, s. 207-208.

> M. Grewinski (2021). Ustugi spoteczne we wspdtczesnej polityce spotecznej, Dom Wydawniczy Elipsa. War-
szawa, s. 110.

' E.Ura (2021). Centra ustug spotecznych — nowe jednostki organizacyjne gminy, Roczniki Administracji i Pra-
wa, Annuals of The Administration and Law. Sosnowiec.



Potrzeby edukacyjno-zawodowe dorostych 179

kajania ludzkich potrzeb i nie polegaja na wytwarzaniu débr materialnych; stuza za-
spokajaniu indywidulnych potrzeb jednostek i rodzin, choc ich jakos¢ i dostepnosé
ma wptyw na funkcjonowanie szerszych zbiorowosci i grup spotecznych; moga byc¢
finansowane, organizowane i dostarczane zaréwno przez instytucje publiczne, jak
i niepubliczne — prywatne; uzyskiwane sa bezekwiwalentnie, czeSciowo odptatnie
lub w petni odptatnie"?’. Czestaw Bywalec natomiast podaje, ze ,ustugi spoteczne
to spotecznie uzyteczne czynnosci cztowieka skierowane na innego cztowieka, kté-
rych efekt jest niematerialny"2.

Ustawodawca okresla ustugi spoteczne jako dziatania z zakresu: polityki prorodzin-
nej, wspierania rodziny, systemu pieczy zastepczej, pomocy spotecznej, promogji
i ochrony zdrowia, wspierania os6b niepetnosprawnych, edukacji publicznej, prze-
ciwdziatania bezrobociu, kultury, kultury fizycznej i turystyki, pobudzania aktyw-
nosci obywatelskiej, mieszkalnictwa, ochrony srodowiska, jak rowniez reintegragji
zawodowej i spotecznej. Ustugi te sa ,podejmowane przez gmine w celu zaspokaja-
nia potrzeb wspolnoty samorzadowej, Swiadczone w formie niematerialnej bezpo-
srednio na rzecz oséb, rodzin, grup spotecznych, grup mieszkancéw o okreslonych
potrzebach lub ogétu mieszkancow".

Gmina Myslenice przygotowujac sie do utworzenia CUS, wypracowata wiasna
definicje ustug spotecznych, ktéra brzmi: ,ustugi spoteczne to wspdlne dziatania
o charakterze niematerialnym dedykowane osobom, rodzinom i spotecznosci lo-
kalnej. Bazuja na potencjale, wiedzy, doswiadczeniu i zasobach srodowiska lokal-
nego. Ich celem jest podnoszenie jakosci zycia mieszkancdw poprzez zaspakaja-
nie ich aktualnych potrzeb"?. Ustugi spoteczne maja na celu pobudzenie postaw
obywatelskich, integracje spoteczng, spdjnosc lokalnych wspolnot oraz solidarnosé
miedzypokoleniowa. Oferujg wsparcie dla jednostek i rodzin, przy czym ich jakos¢
i dostepnos¢ maja istotny wptyw na funkcjonowanie szerszych zbiorowosci i grup.
Powszechnie dostepne ustugi spoteczne, dziatania wspierajgce rozwoj sieci spo-
tecznych i wzajemnego wsparcia stanowig fundament zréwnowazonego rozwoju
na poziomie lokalnym. Swiadczenie ustugi spotecznej zawsze wiaze sie z obecnos-
cig zaréwno ustugodawcy, jak i ustugobiorcy, a takze polega na realizacji dziatan
majacych na celu zaspokojenie istniejacych potrzeb. Inwestycja w ustugi spoteczne
stymuluje rozwdj rynku gospodarczo-ekonomicznego, co przynosi szereg korzysci
zaréwno dla spotecznosci, jak i dla gospodarki. Sposrod najwazniejszych efektéw
tego procesu wymieni¢ mozna:

17 B. Sztur-Jaworska, Stuzba spoteczna, stuzby spoteczne, ustugi spoteczne — zagadnienia terminologiczne
(prezentacja). Cyt. za: R. Szafenberg, Polityka spoteczna i ustugi..., s. 16, http://rszarfips.uw.edu.pl/pdf/
psus.pdf, (dostep 15 pazdziernika 2024 r.).

'8 M. Grewinski (2023). Ustugi spofeczne we wspdtczesnej polityce spotecznej. Warszawa, s. 63.

1% https//isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download xsp/WDU20190001818/T/D20191818L.pdf (dostep 20.10.2024 r).

2 https://cusmyslenice.pl/uslugi/czym-sa-uslugi-spoleczne (dostep 15.10.2024 r.).
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1. Zwiekszenie zatrudnienia. Rozwoj ustug spotecznych wymaga zatrudnienia co-
raz wiekszej liczby pracownikéw, co nie dotyczy jedynie pracownikow socjal-
nych, ale takze specjalistow w zakresie zdrowia, edukacji czy doradztwa.

2. Rozwdj lokalnej gospodarki. Inwestycje w ustugi spoteczne stymuluja lokalna
gospodarke poprzez zwigkszenie popytu na lokalne ustugi i produkty, generuja
dodatkowe przychody dla lokalnych podmiotow.

3. Poprawa jakosci zycia mieszkancow. Wysokiej jakosci ustugi spoteczne wpty-
waja na wieksza aktywnos¢ spoteczng i ekonomiczng. Zadowolenie z zycia oraz
wsparcie w trudnych sytuacjach zyciowych zwieksza pewnos¢ siebie mieszkan-
cow, co sprzyja ich angazowaniu w zycie spotecznosci lokalne;j.

4. Integracja spoteczna. Wspdtpraca oraz wsparcie w ramach spotecznosci lokal-
nych sprzyjaja tworzeniu zrbwnowazonej i harmonijnej spotecznosci. Ustugi spo-
teczne wptywaja na budowanie silniejszych wiezi miedzyludzkich i spotecznych.

5. Wzrost odpornosci spotecznej. Inwestycja w ustugi spoteczne przyczynia sie do
wzrostu odpornosci spotecznej na kryzysy i wyzwania, takie jak pandemia, re-
cesja, konflikty zbrojne (Ukraina) czy inne problemy lokalne. Dobre zarzadzanie
i organizacja ustug spotecznych pozwala na szybsze reagowanie oraz efektywne
wsparcie dla os6b w trudnej sytuacji.

6. Wzrost efektywnosci wydatkéw publicznych. Skupienie sie na prewendji i per-
sonalizowanym wsparciu w problemach spotecznych zmniejsza koszty zwig-
zane z interwencjami kryzysowymi w przysztosci. Gminy, ktére inwestuja
w ustugi spoteczne, czesto zyskuja pozytywny wizerunek jako miejsca przyjazne
mieszkancom. Taki wizerunek sprzyja przyciaganiu nowych mieszkancéw oraz
inwestorow.

Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach, mimo iz funkcjonuje stosunkowo
krotko, stanowi cenne zrodto wiedzy na temat potencjalnych korzysci i ograniczen
zwigzanych z reorganizacjg ustug spotecznych w Polsce. Projekt realizowany byt
w okresie 36 miesiecy, od listopada 2020 r, do pazdziernika 2023 r,, a jego wartos¢
wyniosta 3 124 766,20 zt. Celem gtownym projektu, o ktérym mowa, byto opraco-
wanie oraz wdrozenie pilotazowego rozwigzania polegajacego na przeksztatceniu
Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Myslenicach w Centrum Ustug
Spotecznych (CUS), ktérego oferta skierowana jest do ogotu mieszkancow Gminy
Myslenice. Zgodnie z zasadg powszechnosci, wsparciem objete zostaja réwniez
osoby, ktére nigdy nie korzystaty z pomocy spotecznej. Decentralizacja ustug spo-
tecznych, czyli organizowanie i integrowanie ich z poziomu lokalnego, pozwala na
tworzenie spersonalizowanych, bardziej dostepnych pakietow.

W ramach omawianego projektu planowane dziatania podzielono na etapy zwane
Kamieniami Milowymi (KM):

Kamien Milowy I - realizowany w okresie od listopada 2020 r. do kwietnia 2021 r.

Powotanie Zespotu ds. Modelu CUS, ktéry ztozony z przedstawicieli reprezentuja-
cych sektor organizacji pozarzadowych, publiczny, prywatny wspolnie wypracowat
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misje i wizje myslenickiego CUS. Kolejnym waznym krokiem byto przeprowadzenie
diagnozy potrzeb i potencjatu lokalnej spotecznosci oraz opracowanie dokumentu
,Plan Wdrazania CUS". Plan ten oparty na wynikach szczego6towej diagnozy potrzeb
spotecznosci lokalnej zawierat réwniez analize obecnego na ten czas stanu $wiad-
czenia ustug spotecznych oraz zasobéw potencjalnych partnerow w zakresie reali-
zacji tych ustug. Uwzgledniono takze (wypracowany model CUS) zasady integragji
ustug spotecznych oraz wnioski z innych projektow, takich jak ,Liderzy kooperacji”,
realizowany przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej (ROPS). Wazng czes-
cig planu byto okreslenie Katalogu ustug spotecznych, ktére wdrozono w ramach
pilotazu. Kolejne dziatania obejmowaty przygotowanie odpowiedniej infrastruk-
tury technicznej oraz wymagane ustawa przeszkolenie personelu, ktory po prze-
ksztatceniu obja¢ miat nowe stanowiska pracy — Organizator Ustug Spotecznych,
Koordynatorzy Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych oraz Organizator
Spotecznosci Lokalnej.

Kamien Milowy II - realizowany w okresie od marca 2021 r. do lutego 2022 r.

Powotanie uchwata Rady Miejskiej nowej jednostki Centrum Ustug Spotecznych
rozpoczeto realizacje Planu Wdrazania CUS. Kolejna uchwata dotyczyta przyjecia
Programu Ustug Spotecznych i rozpoczecie $wiadczenia ustug spotecznych w spo-
sob dostosowany do specyfiki lokalnej spotecznosci, w tym uwzgledniajac ustugi
Swiadczone w Srodowisku lokalnym.

Kamien Milowy III - realizowany w okresie od marca 2022 r. do grudnia 2022 .

Etap ten obejmowat dalszg realizacje stug spotecznych oraz monitoring przebie-
gu testowania prowadzony przez caty okres Swiadczenia ustug. Na podstawie
wnioskow z monitoringu przygotowano dokument ,Aktualizacja planu wdrazania
CUS oraz swiadczonych ustug spotecznych z uwzglednieniem ustug swiadczonych
w srodowisku lokalnym.

Kamien Milowy IV - realizowany w okresie od stycznia 2023 r. do marca 2023 r,
obejmowat przeglad dziatan projektu wraz z wypracowanym pakietem produktéw
przedstawionym do zatwierdzenia Radzie Programowej. Do konca realizacji projek-
tu, ktory przypadt na 31 pazdziernika 2024 roku, Swiadczone byty ustugi spoteczne?.

Na podstawie dokumentu ,Diagnoza potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej
Gminy Myslenice” zidentyfikowano trzy kluczowe obszary priorytetowe, w odnie-
sieniu do ktorych przygotowany zostat Program Ustug Spotecznych. Obszary te
dotyczyty wspierania rodziny, realizacji ustug w zakresie pomocy spotecznej oraz
wspierania 0sob z niepetnosprawnosciami?.

Pierwszy Program zawierat ustugi spoteczne z zakresu rehabilitacji ogdélnoustrojo-
wej, rehabilitacji wodnej, wsparcia psychologicznego dzieci i dorostych, psychiatrii

2 Dokumenty wtasne CUS.
2 https://myslenice.pl/pro_myslenice/zasoby/files/diagnoza-potrzeb-i-potencjalu-spolecznosci-lokal-
nej-gminy-myslenice-w-zakresie-uslug-spolecznych.pdf (dostep 20.10.2024 r.).
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dzieciecej, terapii sensorycznej, logopedii, podnoszenia kompetencji wychowaw-
czych, terapii rodzinnej, poradnictwa prawnego oraz organizacji spotecznosci lo-
kalnej?. Zadania Zespotu Organizowania Spotecznosci Lokalnej maja duzy wptyw
na realizacje zatozen wynikajacych z idei centréw ustug spotecznych. Poczatkowe
jego dziatania miaty na celu budowanie relacji ze spotecznoscia lokalng opartych
na zaufaniu co wiazato sie w duzej mierze z pracag w terenie. Zespdt CUS wypraco-
wat w tym celu wtasna definicje CAL — ,Centrum Aktywnosci Lokalnej to przestrzen
do spotkan, realizacji pomystow, integracji, wzajemnej pomocy, edukacji i cieka-
wego spedzania wolnego czasu dedykowana do wszystkich mieszkancéw Gminy
Myslenice"?.

Analizujgc proces realizacji projektu ,Centrum Ustug Spotecznych w Gminie
Myslenice” w oparciu o doswiadczenia wtasne i dokumenty dotyczace realizacji
projektu CUS, mozna wskaza¢ kilka istotnych probleméw. Po pierwsze, problemy
techniczno-proceduralne, do jakich zaliczy¢ nalezy miedzy innymi brak narzedzia
do tworzenia i aktualizowania koszyka ustug oraz brak funkcjonalnosci systemu
dziedzinowego POMOST, np. przy aktualizowaniu IPUS oraz sprawozdawczosci.
Problemy dotyczace generatora WITKAC, w ktérym ogtoszono konkurs dla or-
ganizacji pozytku publicznego, wygenerowaty opdznienie w Swiadczeniu ustug.
Poczatkowy brak dostepu i opdznienia w realizacji specjalistycznych szkolen gwa-
rantowanych zapisami ustawy dla nowych stanowisk spowodowaty obawy niespet-
nienia na czas wymagan formalnych. Kolejnym problemem opdzniajgcym realiza-
cje ustug byto przedtuzajace sie postepowanie dotyczace wytonienia wykonawcy
ustug. Wytoniony w trybie zasady konkurencyjnosci wykonawca opo6zniat podpisa-
nie umowy, w efekcie rezygnujac z jej podpisania. Subiektywne odczucia tak ustu-
godawcow, jak i ustugobiorcéw zwigzane z jakoscig $wiadczonych ustug wymagaja
od CUS szczegdtowego okreslenia standardow ustug spotecznych. Istotng barierg
okazata sie rowniez niewystarczajaca liczba podmiotéw ekonomii spotecznej, dzia-
tajacych na terenie gminy w odniesieniu do zatozen zlecania tym podmiotom rea-
lizacji ustug spotecznych. W odniesieniu do problemoéw kadrowych nalezy wskazac
na znaczny wzrost ryzyka wypalenia zawodowego pracownikdéw oraz braki kadrowe
wynikajgce z przebywania pracownikdédw na zwolnieniach lekarskich czy urlopach.
Trudnosci zwigzane z dostepnosciami lokalowymi staty sie powaznym utrudnie-
niem w realizacji zadan Centrum Aktywnosci Lokalnej. W odpowiedzi na rosnace
zainteresowanie spotecznosci lokalnej dziataniami CAL oferta ulegta poszerzeniu.
Konczac ten watek, nalezy wspomnie¢ o barierach finansowych. W ramach reali-
zowanego projektu ustugi spoteczne finansowane w catosci finansowane byty ze
srodkdéw zewnetrznych. Pomimo iz pierwsze przeksztatcenia jednostek miaty miej-
sce trzy lata temu, wcigz nie ma okreslonego, jednego planu na finansowanie ustug
w Polsce. Partycypowanie mieszkancéw w ponoszonych kosztach ustug nie rozwia-
zuje tego problemu.

% https//cusmyslenice.pl/wp-content/uploads/2022/03/Program-Uslug-Spolecznych-1.pdf (dostep 15.10.2024).
* https://cusmyslenice.pl/centrum-aktywnosci-lokalnej (dostep 15.10.2024 r.).
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Wnioski i rekomendacje

Majac na uwadze doswiadczenia zwigzane z realizacja projektu ,Centrum Ustug
Spotecznych w Gminie Myslenice”, warto wskaza¢ na kilka kluczowych wnioskow.
Wieloptaszczyznowa struktura projektu podzielona na etapy, tak zwane Kamienie
Milowe, pozwala na konsekwentne dazenie do osiagniecia zatozonych celow. Kazdy
etap byt precyzyjnie zaplanowany i uwzgledniat kluczowe elementy, takie jak powota-
nie zespotu, przeprowadzenie diagnozy spotecznej, opracowanie planéw wdrazania,
realizacje ustug oraz monitoring i ewaluacje. Powotanie Centrum Ustug Spotecznych
i wdrozenie Programu Ustug Spotecznych, wptywajace pozytywnie na integracje lo-
kalnej spotecznosci, jak réwniez Centrum Aktywnosci Lokalnej (CAL), ktore stworzy-
to przestrzen do wspdlnego dziatania mieszkancdw i wzmacniania relacji opartych
na zaufaniu, stanowig dobry przyktady efektywnej integracji spotecznej.

Liczne wyzwania napotkane w trakcie realizacji projektu, jak na przyktad technicz-
no-proceduralne, kadrowe czy finansowe, utrudniaty realizacje zatozonych dziatan
w okreslonych we wniosku terminach. Brak narzedzi do zarzadzania ustugami (np.
aktualizacja IPUS, tworzenie koszyka ustug), opoznienia w szkoleniach, trudnosci
z wyborem wykonawcow ustug oraz ograniczona liczba podmiotéw ekonomii spo-
tecznej dziatajacych na terenie gminy Myslenice oraz gmin osciennych wptynety
na efektywnos¢ realizacji ustug. Monitoring przebiegu testowania swiadczonych
w projekcie dziatan i przede wszystkim realizacji ustug spotecznych stat sie klu-
czowym elementem procesu. Na podstawie wypracowanych wnioskéw zaktua-
lizowano plan wdrazania, dostosowujac ustugi do zmieniajacych sie potrzeb lo-
kalnej spotecznosci i identyfikujac bariery w realizacji. Warto podkresli¢ znaczenie
wspotpracy miedzysektorowej. Zaangazowanie przedstawicieli roznych sektorow
(publicznego, prywatnego i NGO) w opracowanie misji, wizji oraz planéw dziatania
CUS pozwolito stworzy¢ model, ktéry lepiej odpowiadat na potrzeby spotecznosci.
Zidentyfikowanie priorytetowych obszaréw dziatania (wspieranie rodziny, pomoc
spoteczna, wsparcie osob z niepetnosprawnosciami) pozwolito na zaprojektowanie
szerokiej gamy ustug spotecznych pogrupowanych w pakiety dla grup spotecz-
nych. Dzieki temu projekt zyskat realny wptyw na poprawe jakosci zycia mieszkan-
cow. Uzaleznienie projektu od srodkow zewnetrznych oraz brak dtugoterminowej
strategii finansowania ustug spotecznych w kraju spowodowaty obawy dla spetnie-
nia warunku trwatosci dziatan. Konieczne sa stabilne rozwigzania, umozliwiajace
Swiadczenie i rozwoj ustug po zakonczeniu projektow finansowanych ze srodkow
zewnetrznych. Znaczne obcigzenie pracownikow obowigzkami oraz braki kadrowe
wptynety na tempo i jakos¢ realizacji zadan Centrum. Konieczne wydaje sie wpro-
wadzenie systemowych rozwigzan zapobiegajacych wypaleniu zawodowemu oraz
zapewniajacych odpowiednie wsparcie dla personelu. Brak jasno okreslonych kry-
teriow dotyczacych standaryzowania ustug spotecznych powodowat utrudniona
ocene jakosci ich realizacji oraz planowanie dziatan naprawczych. Ujednolicenie
standardow mogtoby zwiekszy¢ przejrzystos¢ i efektywnos¢ swiadczonych ustug
spotecznych.
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Rekomendacje, jakie mozna zaproponowac jednostkom planujacym przeksztatce-
nie w CUS, $cisle zwigzane sg z napotkanymi podczas realizacji projektu trudnos-
ciami. Sg to: wdrozenie systemowych narzedzi wspierajacych zarzadzanie ustugami
spotecznymi; rozwiniecie wspétpracy z podmiotami ekonomii spotecznej i NGO
w celu zwiekszenia réznorodnosci oferowanych ustug; prowadzenie dziatan infor-
macyjnych i promujacych korzysci z zaktadania podmiotéw ekonomii spotecznej;
utworzenie dtugoterminowego planu finansowania ustug spotecznych, w tym me-
chanizmoéw umozliwiajacych finansowanie ze zrédet lokalnych; podjecie dziatan
przeciwdziatajacych wypaleniu zawodowemu pracownikdw, takich jak zapewnienie
wsparcia psychologicznego oraz superewizji w kazdej jednostce; kontynuacja mo-
nitoringu i ewaluacji w celu dostosowywania ustug do zmieniajacych sie potrzeb
spotecznosci.

Projekt ,Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Myslenice” stanowi cenng inicjatywe
w zakresie integracji spotecznej i innowacyjnych rozwigzan w swiadczeniu ustug
spotecznych. Pomimo napotkanych trudnosci jego realizacja dostarczyta wielu cen-
nych doswiadczen, ktére moga zosta¢ wykorzystane w przysztych dziataniach.

Irddta:
Akty prawne

1. Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1818).
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Wywiad z Januszem Moosem

0 roli nauczyciela ksztatcenia zawodowego w XXI wieku

Wprowadzenie

Celem gtownym wywiadu, ktorego udzielit Dyrektor Janusz Moos, jest przedstawie-
nie wspotczesnych wyzwan, jakie stoja przed nauczycielami ksztatcenia zawodowe-
go w XXI wieku oraz zrozumienie roli, jaka odgrywaja w dynamicznie zmieniajagcym
sie Swiecie edukacji i rynku pracy.

Wywiad ma charakter ustrukturyzowany w formie 12 pytan otwartych przygo-
towanych przez dr. Krzysztofa Symele, na ktére w formie opisowej odpowiedziat
Dyrektor Janusz Moos.

Pytania i odpowiedzi

Prosze opowiedzie¢ o swojej drodze zawodowej. Co zainspirowato Pana
do zaangazowania sie w rozwoj ksztatcenia zawodowego i doskonalenia
nauczycieli?

W trakcie studiéw na Wydziale Elektrycznym Politechniki £6dzkiej zaczatem intere-
sowac sie psychologia i pedagogika. Zdaniem wielu oséb charakteryzowato mnie
takie humanistyczne zaciecie. I w finale studiéw juz myslatem o tym, zeby pod-
jac¢ prace w szkolnictwie zawodowym, potaczy¢ techniczne kwalifikacje zawodowe
z zainteresowaniem psychologicznymi uwarunkowaniami procesow edukacyjnych.
Po ukonczeniu studiow podjatem prace w Technikum Energetycznym nr 1 w todzi
— interesujacej, duzej szkole, ktora ksztatcita elektrykow i elektronikéw. I jako pierw-
sza wdrazata do praktyki edukacje zawodowa w zakresie automatyki przemystowe;.
Dyrektor zaproponowat mi zajecia z automatyki uktadow automatycznej regulagji.
Bardzo sie cieszytem, Zze moge co$ nowego wprowadzac do praktyki edukacyjne;.

Po dwoch latach zostatem szefem funkcjonujacych w Technikum Energetycznym
nr 1: Pomaturalnej Szkoty Technicznej oraz Wydziatu dla Pracujgcych. Po kolejnych
kilku latach otrzymatem propozycje pracy w Kuratorium Oswiaty i Wychowania,
w Zespole Wizytatorow Metodykow Ksztatcenia Zawodowego, ktéry wiasnie po-
wstawat. Zostatem wizytatorem metodykiem przedmiotow elektrycznych, a z cza-
sem koordynatorem Zespotu Wizytatoréw Metodykow Ksztatcenia Zawodowego.
Pézniej zaczatem pracowa¢ w Oddziale Doskonalenia Nauczycieli, gdzie bytem
kierownikiem Pracowni Ksztatcenia Zawodowego. Wreszcie, po kilku latach, zosta-
tem wicedyrektorem Wojewddzkiego Osrodka Metodycznego i wtedy otrzymatem
propozycje przygotowania modelu nowego typu placowki edukacyjnej — centrum
ksztatcenia praktycznego. Zgodnie z metoda modelowania opracowatem model
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idealny i poprzez eksperyment myslowy doszedtem do modelu realnego, modelu
praktycznego. Zostat zaakceptowany i wtasnie ja bytem jednym z pierwszych, kté-
rzy tworzyli centrum ksztatcenia praktycznego, jedno z osiemnastu, jakie powstaty
wtedy w Polsce. Jako dyrektor tej instytucji, noszacej wowczas nazwe Wojewodzkie
Centrum Ksztatcenia Praktycznego w todzi, postanowitem w swojej dalszej pra-
cy edukacyjnej organizowac procesy ukierunkowane na rozwoj edukacji zawodo-
wej. Aby je réwniez upowszechnia¢, zorganizowatem Stowarzyszenie Dyrektorow
i Nauczycieli Centréw Ksztatcenia Praktycznego, ktérego zostatem prezesem.

todzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Ksztatcenia Praktycznego,
ktérym pan kierowat, jest instytucja o ugruntowanej pozycji. Jakie byty
kluczowe cele i inicjatywy tCDNIKP pod pana kierownictwem?

Wojewddzkie Centrum Ksztatcenia Praktycznego w wyniku porozumienia miedzy
Marszatkiem Wojewodztwa todzkiego a Prezydentem Miasta todzi zostato prze-
ksztatcone w tddzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Ksztatcenia Praktycznego.
Ta nazwa pieknie oddawata istote dziatalnosci ukierunkowanej z jednej strony na
ksztatcenia praktyczne uczniodw, a z drugiej strony, w oparciu o wykorzystanie cate-
go posiadanego wyposazenia techniczno-dydaktycznego, na doskonalenie nauczy-
cieli ksztatcenia zawodowego, a pdzniej nauczycieli wszystkich innych obszaréw
edukacyjnych. Zaproszenie pod jeden dach dwdch instytucji: centrum ksztatcenia
praktycznego i placowki doskonalenia nauczycieli miato — moim zdaniem i zdaniem
wielu obserwatorow dziatalnosci tCDNiKP — wartosci zarowno pedagogiczne, jak
tez ekonomiczne.

kddzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Ksztatcenia Praktycznego prowadzito
swoja dziatalno$¢ pod moim kierownictwem w réznego rodzaju osrodkach i pra-
cowniach. Najwazniejszy byt Osrodek Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego
— z pionierska w skali kraju Pracownig Edukacji Mechatronicznej, ktéra z dobrym
efektem podjeta wyzwanie wprowadzenia mechatroniki do systemu ksztatcenia za-
wodowego, z Obserwatorium Rynku Pracy dla Edukacji, ktore pozyskiwato cenne
informacje, znakomicie wykorzystywane pozniej w procesie doradztwa zawodo-
wego i z szeregiem innych pracowni ukierunkowanych na osiagganie kwalifikacji
zawodowych.

Bardzo wazny byt tez Osrodek Nowoczesnych Technologii Informacyjnych, ktory
prowadzit Akademie Mtodych Twércdw, skupiajaca uczniow szczegolnie uzdolnio-
nych informatycznie, znana w kraju i za granica miedzy innymi z tego, ze przygo-
towywata najzdolniejszych ucznidbw do prowadzenia zaje¢ z zakresu informatyki
i edukagji informatycznej dla nauczycieli roznych typéw szkoét. Co istotne, zespot
AMT sam sie organizowat, pod opieka swego znakomitego koordynatora Stawomira
Szarugi — konsultanta edukacji informatycznej tCDNIKP. Osrodek Nowoczesnych
Technologii Informacyjnych organizowat rowniez cieszace sie ogromnym zaintere-
sowaniem Weekendy z Technologig Informacyjna i realizowat wiele réznych inno-
wacji edukacyjnych.
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Bardzo wazna role w strukturze £CDNiKP odgrywat Osrodek Doradztwa
Zawodowego, szeroko znany w kraju dzieki aktywnemu, kreatywnemu uczestni-
ctwu w licznych konferencjach i seminariach. W ramach jego dziatalnosci zbudowa-
lismy autorski model doradztwa zawodowego i zrobiliSmy wszystko, by zostat on
wdrozony do praktyki edukacyjnej. Rozpoczelismy prace nad badaniem predyspo-
zycji zawodowych. Utworzylismy Pracownie Edukacji Przedzawodowej, promujaca
model manualizmu, edukacje manualng — tak pieknie afirmowana przez mistrza
Wiadystawa Przanowskiego. Generalnie zreszta nasza placdéwka ksztattowata umie-
jetnosci praktyczne, wykorzystujgc oczywiscie wyposazenie techniczno-dydak-
tyczne odwzorowujace najnowsze technologie (musze podkresli¢ na marginesie,
ze nazwa ,centrum ksztatcenia praktycznego” byta moim zdaniem znakomita, ak-
centowata bowiem to, co w kwalifikacjach zawodowych jest elementem szczegol-
nie istotnym; catkiem niepotrzebnie zastepuje sie ja ostatnio okresleniem ,cen-
trum edukacji zawodowej"). Pracownia Edukacji Przedzawodowej zorganizowata
Laboratorium Wychowania Technicznego, gdzie mogli ksztattowad umiejetnosci
praktyczne uczniowie szkot podstawowych, co wspierato proces podejmowania
przez nich decyzji o wyborze szkoty ponadpodstawowej, a czesto tez drogi zawo-
dowej w dorostym zyciu. Edukacja przedzawodowa, powigzana z badaniem predys-
pozycji zawodowych przez doradcow zawodowych, spetniata bardzo istotna role
w promowanym przez nas systemie doradztwa zawodowego.

W strukturze £tCDNIKP funkcjonowata réwniez Pracownia Edukacji Humanistycznej,
Pracownia Edukacji Matematyczno-Fizyczno-Chemicznej oraz Pracownia Edukacji
Przedszkolnej i Wczesnoszkolnej, w ramach ktorej utworzylismy studium wspiera-
jace dzieci i nauczycieli w wytwarzaniu i wdrazaniu do praktyki r6znych innowagji
pedagogicznych. Wspomne o Osrodku Zarzadzania w Edukacji, ktéry prowadzit
i prowadzi w dalszym ciaggu kursy zarzadzania w oswiacie, umozliwiajace osiggnie-
cie niezbednych kwalifikacji kandydatom na dyrektorow szkot i placowek oswiato-
wych. Wspomne takze o naszej Akademii Seniora jako elemencie continuum roz-
poczynajacego sie od Dzieciecej Akademii Mtodych Tworcéw i mtodziezowej AMT,
a rozwijajacego sie dalej poprzez zespoty metodyczne i innowacyjne utworzone
w ramach Nauczycielskiego Zespotu Postepu Pedagogicznego. Albowiem wszyscy,
ktorzy chcieli wspotpracowac z tCDNIKP, mieli taka mozliwosc.

Najwazniejszym elementem dziatalnosci tCDNIKP byt ruch postepu pedagogiczne-
go, ruch innowacyjny. Kazdego roku w czerwcu organizowalismy Podsumowanie
Ruchu Innowacyjnego w Edukacji. Jak kto$ pieknie kiedys okreslit, bytem ,poszu-
kiwaczem talentow edukacyjnych”. Wraz z caty moim zespotem poszukiwalismy
nauczycieli, dyrektoréw szkot, spotecznikdw, uczonych — do nagrodzenia tytutami:
Lider w Edukacji, Nauczyciel Innowator, Afirmator Ruchu Innowacyjnego w Edukacji,
Ambasador Innowacyjnych Idei i Praktyk Pedagogicznych, Mistrz Pedagogii i kil-
koma innymi. Najwyzszym trofeum byta statuetka Skrzydta Wyobrazni, wreczana
wybitnym uczonym, wybitnym innowatorom, ktorzy odegrali istotng role w proce-
sach wytwarzania i wdrazania innowacji pedagogicznych do praktyki szkolnej. Tych
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organizowanych przez tCDNiIKP Podsumowan Ruchu Innowacyjnego w Edukagji
doliczytem sie az trzydziestu szesciu!

Wieloraka, wieloptaszczyznowa dziatalnos¢ tCDNIKP byta wzbogacona sesjami
plenarnymi organizowanymi w kazdym miesigcu, a rowniez raportowaniem o0sigg-
nie¢ edukacyjnych przez kazdego pracownika w ciggu kazdego tygodnia, co da-
wato klarowny obraz dziatalnosci catego zespotu i byto znakomitym motorem do
aktywizowania.

Ksztatcenie zawodowe przechodzi wiele zmian, zwtaszcza w dobie trans-
formacji cyfrowej i klimatycznej. Jakie wyzwania stoja przed nauczycie-
lami ksztatcenia zawodowego w dzisiejszych czasach?

Do najwazniejszych prac, ktére stuzg rozwojowi edukacji zawodowej, nalezy or-
ganizowanie zoptymalizowanego systemu doradztwa zawodowego. Doradztwo
zawodowe jest bardzo istotne, bo przeciez ma sie przyczynia¢ do samodzielne-
go podejmowania decyzji o wyborze drogi edukacyjnej i zawodowej cztowieka.
Sprawa kolejna to uczenie roli tutorskiej. Nie mozna przygotowywac nauczyciela
do przekazywania wiedzy, ten termin zostat w tCDNiKP zarzucony. Nauczyciel ma
przygotowywac ucznia do wytwarzania wiedzy, nauczyciel powinien by¢ architek-
tem wiedzy wytwarzanej przez ucznidw, a przynajmniej powinien podazac¢ w takim
kierunku. Konieczna jest tutaj inna od tradycyjnej organizacja procesu edukacyj-
nego. Wytwarzanie wiedzy przez ucznidow to metody projektowe, to samodzielne
wytwarzanie pomystéw, to brainstorming w réznych odmianach, to uczenie sie po-
przez wykonywanie zadan zawodowych przekazywanych z rzeczywistego procesu
pracy, to sterowanie przez nauczyciela samodzielnym uczeniem sie przez uczacego
sie. Tutoring powinien by¢ przedmiotem zaje¢ w szkotach wyzszych, w placéwkach
doskonalenia nauczycieli, w centrach edukacji zawodowej i centrach ksztatcenia
praktycznego.

Wspotczesna szkota zawodowa powinna przygotowywac ucznia do funkcjonowa-
nia takze w zawodach, ktorych w tej chwili nie znamy, a wiec przygotowywac czto-
wieka do samodzielnego uczenia sie i przystosowywania umiejetnosci uksztattowa-
nych w procesie edukacyjnym do nowych sytuacji zyciowych. Stuzy temu wtasnie
tutoring, a takze wspomniana przeze mnie juz wczesniej kategoria manualizmu,
edukacji manualnej, ktora spetnia bardzo istotng role w procesie uczenia sie tego,
co jeszcze nieznane. Niewatpliwie istotne jest tu takze implementowanie do prak-
tyki edukacyjnej technologii informacyjnych. Czynilismy to w £tCDNiKP poprzez
przedsiewziecia Osrodka Nowoczesnych Technologii Informacyjnych, efektywnie
wspotpracujacego z Microsoftem i innymi firmami informatycznymi, poprzez licz-
ne projekty i dziatania edukacyjne wspomnianej juz Akademii Mtodych Tworcéw,
a takze w ramach funkcjonowania Akademii Twérczego Dyrektora, ktorg prowadzi-
lisSmy przez wiele lat i w ramach réznych innowacyjnych zespotow nauczycielskich.
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Jak ocenia pan obecny stan przygotowania nauczycieli do prowadzenia
zajec z zakresu ksztatcenia zawodowego? Czy ich kompetencje nadazaja
za zmianami na rynku pracy i nowymi technologiami?

Najwazniejszym problemem jest brak mtodych nauczycieli ksztatcenia zawodowe-
go. Niewielu absolwentow wyzszych szkot zawodowych, uczelni technicznych po-
dejmuje prace w zawodzie nauczyciela ksztatcenia zawodowego. Podkresle jeszcze
raz: nauczyciele, ktérych nie ma, to bardzo powazny problem! Nalezy go pilnie
rozwigzac poprzez wszelkie mozliwe dziatania wszystkich zarzadzajacych edukagja.
A co z nauczycielami, ktérzy sa? Nie potrafie odpowiedzie¢ w sposéb generalizu-
jacy na to pytanie. Sg nauczyciele pracujacy od wielu lat, doskonale przygotowani
do prowadzenia zaje¢ metodami projektowymi i rozumiejacy model edukacji kon-
struktywistycznej. Sa nauczyciele, ktérzy znakomicie ucza poprzez wykonywanie
zadan zawodowych w ramach systemu ksztatcenia modutowego. Ale tez sa na-
uczyciele, ktorym sie wydaje, ze ich dziatalnos¢ powinna sprowadza¢ sie do prze-
kazywania uczniom szkot zawodowych wiedzy ksigzkowej. Wydaje mi sie, ze mo-
del wizytatorow metodykow ksztatcenia zawodowego, ktory zostat zaniechany, byt
bardzo efektywny, poniewaz wizytator metodyk z jednej strony obserwowat zajecia
edukacyjne, a z drugiej strony organizowat tzw. konferencje pohospitacyjne i do-
skonalenie umiejetnosci zawodowych nauczycieli na bazie ich — zarejestrowanych
w wyniku obserwacji — aktualnych umiejetnosci dydaktycznych. Znakomicie stuzyto
to sprawie pod tytutem ,rozwdj edukacji zawodowej". Wielka szkoda, ze z tego
Zrezygnowano.

Teraz jest zatem réznie. Mamy w Polsce szkoty wiodace, w ktorych edukacja za-
wodowa wspaniale sie rozwija. Mamy szkoty, w ktorych brakuje nauczycieli i moz-
na prowadzi¢ zajecia tylko dzieki wykorzystaniu nauczycieli emerytowanych badz
nauczycieli ,wypozyczonych” z innych szkot. Mamy wreszcie — na szczescie — dys-
ponujgce nowoczesnymi stanowiskami techniczno-dydaktycznymi i odpowiednio
przygotowana kadra centra ksztatcenia praktycznego czy centra edukacji zawodo-
wej, ktorych podstawowym zadaniem jest wspieranie szkot w zakresie edukacji dla
przysztosci.

Co pana zdaniem powinno sie zmieni¢ w systemie ksztatcenia i dosko-
nalenia nauczycieli, aby edukacja zawodowa mogta lepiej odpowiadac
na potrzeby wspotczesnego rynku pracy?

W latach dziewiecdziesigtych bytem przewodniczacym zespotu programowego dla
nowego typu szkoty pod nazwa liceum techniczne. To szkota ogdlnozawodowa,
ktéra przygotowywata do osiggniecia kwalifikacji zawodowych po czteroletnim
ksztatceniu, w krétkich cyklach edukacyjnych. Byt to model bardzo wartosciowy,
bardzo obiecujacy, zwtaszcza w perspektywie dynamicznego, podlegajacego rady-
kalnym zmianom rynku pracy. Niestety jednak w toku reformy edukacyjnej wpro-
wadzonej przez ministra Mirostawa Handkego ten typ szkoty zlikwidowano, mimo
wczesniejszego wdrozenia go w catej Polsce i wielkiej popularnosci. Marze o tym,
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zeby liceum techniczne powrdcito kiedys do systemu edukacji zawodowej. To byt
piekny ruch: wiele tysiecy kursow, wiele tysiecy nauczycieli zaangazowanych w pro-
ces wdrazania tego modelu edukacji prozawodowej do praktyki szkolnej. Szkoda,
ze zmarnowano tak ogromny wysitek i zlikwidowano typ szkoty, ktory wydaje sie
przystosowany do potrzeb wspotczesnego rynku pracy bardziej niz jakikolwiek
inny. Przypomnijmy liceum techniczne raz jeszcze: ksztatcenie ogélnozawodowe,
prozawodowe z jednoczesnym ukonczeniem szkoty Sredniej i krétkie cykle edu-
kacyjne przystosowujace do pracy w réznych firmach, w oparciu o wykorzystanie
uksztattowanych umiejetnosci ogélnozawodowych do ksztattowania umiejetnosci
specjalistycznych.

Wiele méwi sie o wspotpracy szkét zawodowych z przedsiebiorstwami.
Jakie dziatania podejmowaliscie w £tCDNiKP, aby zaciesniac te relacje?
Jak ocenia pan ich efektywnos¢?

Przede wszystkim zorganizowalismy Obserwatorium Rynku Pracy dla Edukacji, kto-
re —jak sama nazwa wskazuje — badato, monitorowato w edukacyjnej perspektywie
rynek pracy, aby umozliwi¢ zgodne z jego potrzebami kreowanie ksztatcenia za-
wodowego. ORPdE odgrywato bardzo istotng role rowniez w systemie doradztwa
zawodowego.

Wspotpraca LCDNIKP z pracodawcami to takze zespoty pracodawcdw pracujacych
na rzecz edukacji oraz prowadzony przez nas Konkurs Prezydenta Miasta todzi
,Pracodawca Kreujacy i Wspierajacy Edukacje”, gdzie nagroda gtéwna byta statu-
etka todzkie tabedzie, zaprojektowana przez specjaliste LtCDNIKP — pania Krystyne
Jankowska.

Pracodawcy uczestniczyli w wielu projektach, ktore kreowalismy i prowadzilismy.
Wspomne tutaj o wspdtpracy z takimi znakomitymi firmami jak Festo, Mitsubishi,
Siemens (autoryzowane laboratorium w £CDNiKP), Abplanalp (pracownia ob-
rabiarek sterowanych numerycznie w £tCDNIKP) i wieloma innymi, ktore wspot-
dziataly z nami nad tworzeniem pracowni robotyki, tekstroniki, aquatroniki
i in. Wspotpracowalismy z pracodawcami nad tworzeniem standardéw kwalifika-
¢ji zawodowych, w rownoczesnej znakomitej wspdtpracy z Instytutem Technologii
Eksploatacji w Radomiu. Pracodawcy uczestniczyli w naszych pracach nad projek-
towaniem programéw ksztatcenia modutowego dla wszystkich zawoddw objetych
klasyfikacjg zawoddw szkolnych — do prowadzenia w szkotach policealnych. W ra-
mach Weekendow z Technologia Informacyjng wspétpracowaty z tCDNiKP wiodace
firmy informatyczne: prezentowaty swéj dobrostan technologiczny i organizowaty
wraz z naszymi pracownikami warsztaty dla nauczycieli ukazujace wykorzystanie
technologii informacyjnych w procesach edukacyjnych.

Chciatbym tez tutaj przywotac¢ cykl konferencji organizowanych we wspodtpracy
z przedsiebiorcami przez tCDNiKP pod nazwg ,Przemiany w edukacji zawodo-
wej w kontekscie relacji: szkota — rynek pracy”. Te konferencje cieszyty sie wielkim
uznaniem wsrdd nauczycieli i miaty olbrzymie znaczenie zaréwno informacyjne,
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jak i edukacyjne: dla kilkuset uczestnikdéw organizowalismy stanowiska techniczno-
-dydaktyczne, pokazywalismy najnowsze technologie, a do wygtoszenia referatow
i komunikatéw zapraszalismy osoby zajmujace sie w sposodb naukowy projektowa-
niem przysztosci edukacji zawodowe;j.

Wspomne jeszcze, ze wszystkie prace dotyczace wspdtpracy z przedsiebiorcami
byty publikowane — obok innych tekstow z zakresu proinnowacyjnego ksztatcenia
— w naszym czasopismie ,Dobre Praktyki. Innowacje w edukacji”, redagowanym
przez zespot, ktorego sekretarzem byt znakomity w swojej profesji Tomasz Misiak,
specjalista tCDNIKP legitymujacy sie bogatym doswiadczeniem w pracy redaktor-
skiej i dziennikarskiej.

Prosze opowiedzie¢ o najwazniejszych projektach edukacyjnych lub in-
nowacjach wprowadzonych w £CDNiKP, ktore miaty szczegolny wptyw
na rozwoj kompetencji nauczycieli ksztatcenia zawodowego.

O dorocznym Podsumowaniu Ruchu Innowacyjnego w Edukacji i zwigzanym
z nim poszukiwaniu nauczycieli innowatoréw oraz szkét wdrazajacych innowacje
pedagogiczne do praktyki edukacyjnej wspomniatem juz wczesniej. Teraz wymie-
nie te najwczesniejsze projekty, takie jak ,Kompleksowe wspieranie w rozwoju
szkot” i ,Osigganie kompetencji spotecznych przez ucznidéw szkédt zawodowych”.
Przypomne tez prace nad modelem ksztatcenia prozawodowego w liceum tech-
nicznym i nad modelem centrum ksztatcenia praktycznego, wdrazanym w skali
kraju, umozliwiajgcym znakomita wspdtprace z przedsiebiorstwami dla potrzeb
osiggania kwalifikacji zawodowych, a w szczegdlnosci kompetencji manualnych,
praktycznych przez uczacych sie.

Koniecznie nalezy wspomniec szereg prowadzonych w £tCDNiKP projektéw, kté-
re umozliwity utworzenie innowacyjnych pracowni. Jedna z nich jest dydaktyczna
zautomatyzowana linia produkcyjna, odwzorowujaca zautomatyzowane linie funk-
cjonujgce w przemysle. Linia ta byta innowacyjnym rozwigzaniem dydaktycznym,
pionierskim w skali Europy. Inny przyktad to pracownia robotyki, wyposazona w kil-
kanascie robotéw przemystowych. Umozliwita ona osigganie kompetencji zawo-
dowych w zakresie uzytkowania, ale tez projektowania robotéw przemystowych.
Zaczety w niej powstawac roboty projektowane przez uczniow, w ramach znako-
mitego projektu ,Fabryka robotéw”, wspottworzonego z firmg Mechatronik Artur
Grochowski. Dzieki projektom, prowadzonym m.in. we wspotpracy z firma Festo,
utworzylismy stanowiska techniczno-dydaktyczne stuzace edukacji mechatronicz-
nej, ujmowanej w roznych wymiarach i w roznych obszarach edukacyjnych. Bardzo
waznym efektem pracy nad projektami byto powstanie w tCDNiKP nowoczesnych
pracowni programowania i uzytkowania obrabiarek sterowanych numerycznie
(pierwsza obrabiarka, produkgji szwajcarskiej, zostata zainstalowana w okresie or-
ganizowania naszej placowki, w latach dziewiecdziesiagtych, kiedy takich urzadzen
w todzi i w kraju jeszcze nie byto). Najnowszg taka pracownie utworzylismy we
wspotpracy z firma Abplanalp.
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Doskonale wyposazone pracownie oraz wysokie umiejetnosci pracownikéw zade-
cydowaty o tym, ze Izba Przemystowo-Handlowa w Dreznie, ktorej rzad federal-
ny Niemiec nadat uprawnienia do wytypowania firmy mogacej organizowac kur-
sy w zakresie uzytkowania obrabiarek sterowanych numerycznie, wybrata wtasnie
ECDNIKP. Byt to duzy sukces, dzieki ktéremu nasi uczniowie uzyskujg umiejetnosci
poswiadczane miedzynarodowymi certyfikatami.

W ramach licznych projektow powstaty rowniez innowacyjne pracownie: aquatroni-
ki, tekstroniki, drukarek 3D, inteligentnego domu, wirtualnej rzeczywistosci.

Projektem ogromnym w swojej skali byto stworzenie platformy do wspotpracy
z firma Microsoft w zakresie edukacji informatycznej. Jego realizacja zadecydo-
wata o tym, ze we wszystkich szkotach, przedszkolach i placowkach oswiatowych
w todzi pojawit sie system Office 365 — Microsoft 365. Ta ewidentna innowacja
organizacyjno-informatyczna zostata wykreowana przez tCDNiKP we wspdtpracy
z Urzedem Miasta todzi.

Chciatbym tez wspomniec o projektach ukierunkowanych na organizacje ksztatce-
nia ustawicznego. Dotyczyty one m.in. osiggania przez pracujacych nowych kwalifi-
kacji zawodowych. Kwalifikacje z zakresu programowania i uzytkowania obrabiarek
sterowanych numerycznie uzyskiwali dorosli reprezentujacy rézne zawody mecha-
niczne, elektryczne i elektroniczne. Po ukonczeniu kurséw byli oni natychmiast za-
trudniani przez rynek pracy. Ksztatcenie ustawiczne dorostych, dotyczace rowniez
wielu innych kwalifikacji zawodowych, bede zawsze wspominat jako szczegdlnie
interesujacg innowacyjng dziatalnos¢ tCDNIKP.

Jakie narzedzia i metody szkoleniowe uznaje pan za kluczowe dla efek-
tywnego podnoszenia kwalifikacji nauczycieli ksztatcenia zawodowego?
Czy cyfryzacja i narzedzia e-learningowe moga odgrywac tu wieksza
role?

Przede wszystkim wymienie tutaj uczenie organizacji procesu uczenia sie poprzez
projekty, czyli metody projektowe we wszystkich obszarach edukacyjnych w szkole.
Metody te umozliwiaja wdrozenie do praktyki edukacyjnej zatozen edukacji kon-
struktywistycznej, uczenie dialogowania w relacji uczen — nauczyciel. To edukacja
dla zdatnosci cztowieka, mozliwa dzieki stosowaniu metod ksztatcenia stymuluja-
cych aktywnos¢ uczacych sie.

Cyfryzacja, ksztatcenie zdalne... W okresie pandemii wspotpracowalismy w tCDNiKP
z profesorem Jackiem Pyzalskim nad przygotowaniem elektronicznej publikagji,
ktéra byta pierwszym dostepnym ,podrecznikiem” organizacji ksztatcenia zdalne-
go w taki sposob, by wykorzystywato ono w jak najszerszej skali bogate mozliwosci
mediow cyfrowych i miato w miare mozliwosci charakter twoérczy, kreatywny. Bardzo
wielu nauczycieli korzystato z tej publikacji, prowadzac wowczas — z koniecznosci -
zdalne ksztatcenie. My rowniez je trenowalismy, dochodzac do wniosku, ze jest ono
bardzo istotne, bardzo wazne, jednak nie moze stanowic rozwigzania stosowanego
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bezrefleksyjnie i powinno wspierac te procesy edukacyjne, ktore sa prowadzone
w ramach ksztatcenia stacjonarnego.

Jakie widzi pan przyszte kierunki rozwoju dla nauczycieli ksztatcenia za-
wodowego? W jakie kompetencje powinni oni inwestowac, aby efek-
tywnie przygotowywac mtodziez do zmieniajacego sie rynku pracy?

W te wiasnie kompetencje, ktére wynikaja z zatozen edukacji konstruktywistycz-
nej! Jeszcze raz powtorze, ze nauczyciel powinien stawac sie architektem wiedzy
wytwarzanej przez uczniéw. Uczenie, trenowanie oddziatywania tutorskiego, ktére
jest wspieraniem ucznia w samodzielnym uczeniu sie — taki powinien by¢ kierunek
ksztatcenia przysztych nauczycieli i doskonalenia obecnych.

Edukacja konstruktywistyczna w szkotach zawodowych to ksztatcenie modutowe,
ksztatcenie zadaniowe, tworzenie warunkow do stawania sie jednostki modutowej
- zadania zawodowego wykonywanego przez ucznidow — podstawowa kategorig
dydaktyczna. To sterowanie przez nauczyciela procesem ksztatcenia na wszystkich
poziomach poznawczych, a wiec na poziomie konkretéw, poziomie modeli wyob-
razeniowych, poziomie modeli symbolicznych i wreszcie na poziomie struktur te-
oretycznych, poziomie teorii. Takie sterowanie procesem: od zadania do struktury
teoretycznej i od struktury teoretycznej do wykonywania kolejnych zadan prak-
tycznych jest nader istotne, nader wazne. A zatem tutoring, edukacja konstruktywi-
styczna, metody projektowe!

Jaka role w rozwoju edukacji zawodowej odgrywa wspotpraca mie-
dzynarodowa? Czy tCDNiKP nawigzywato wspotprace z zagranicznymi
osrodkami? Jakie byly jej rezultaty?

Odgrywa role bez watpienia znakomita. Wspominam wspaniatg wspotprace ze spe-
cjalistami, ekspertami z Irlandii w projekcie ,Modelowanie ksztatcenia w zawodach
szerokoprofilowych” i wspotprace z Brytyjczykami nad projektowaniem standardéw
kwalifikacji zawodowych. Wspominam wspotprace nad modelowaniem ksztatcenia
ogdlnozawodowego w liceum technicznym z ekspertami z Danii, gdzie spotkania
i dyskusje doprowadzity do utworzenia w Polsce tej innowacyjnej szkoty o czterna-
stu profilach, podczas gdy w modelu dunskim byty tylko dwa. Chciatbym tez jesz-
cze raz podkresli¢ znakomitg wspotprace tCDNIKP z Izbg Przemystowo-Handlowa
w Dreznie.

Jakie sg pana osobiste refleksje po latach pracy w edukacji? Jak ocenia
pan przysztos¢ ksztatcenia zawodowego w Polsce, zwtaszcza w kontek-
Scie reform i polityki edukacyjnej?

Odpowiadajac na to pytanie, chciatbym przywota¢ Krajowa Rade Postepu
Pedagogicznego, funkcjonujaca wiele lat temu, i Wojewddzkie Rady Postepu
Pedagogicznego. Kto to zlikwidowat? Czy ten ruch postepu pedagogicznego ko-
mus przeszkadzat? Kto niepotrzebnie zlikwidowat ksztatcenie ogolnozawodowe?
Kto zaczat ograniczac ksztatcenie modutowe w szkotach zawodowych?
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Aby szkolnictwo zawodowe mogto sie rozwija¢, konieczne jest traktowanie szkoty
zawodowej jako najwazniejszego miejsca, jedynego miejsca osiagania kwalifikacji
zawodowych w systemie szkolnym. Nie daje ich liceum ogodlnoksztatcace, ktore
przygotowuje uczniéw do studiowania w uczelniach wyzszych. Szkota zawodowa
rowniez umozliwia studiowanie, ale przede wszystkim umozliwia osiagniecie i po-
twierdzenie kwalifikacji zawodowych. Szkota zawodowa nie moze by¢ trzeciorzed-
nym czy czwartorzednym obszarem edukacyjnym.

Dla przysztosci ksztatcenia zawodowego wazna jest dbatos¢ o rozwoj
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji Zawodowych. Dla przysztosci szkolnictwa
zawodowego wazna jest walka o to, aby szkota zawodowa nie tylko ksztatcita dla
potrzeb okreslonego zawodu, ale by ksztattowata umiejetnosci samodzielnego
uczenia sie, umozliwiajgce osigganie kwalifikacji zawodowych w zawodach dotad
nieznanych, ktore beda kiedys wazne dla rynku pracy.

Co jeszcze moge powiedzie(, z troska o przysztos¢? Niestety, po 27 latach kiero-
wania tddzkim Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Ksztatcenia Praktycznego nie
jestem juz jego dyrektorem. Czasy sie zmieniaja, boleje nad tym, ze wiele wartosci
ECDNIKP to jest juz tylko wspomnienie. A chciatbym bardzo, zeby wartosci, ktore
informowaty o randze tej instytucji, byty uwidocznione i doskonalone w dalszych
dziataniach kierujgcych tCDNIKP osob.

Na zakonczenie... Co powiedziatby pan mtodym nauczycielom ksztatce-
nia zawodowego, ktérzy dopiero rozpoczynaja swoja kariere? Jakie rady
datby pan im na starcie?

Przede wszystkim zwrocitbym sie najpierw do studentow politechnik: pomysicie
o tym, mtodzi inzynierowie, ze warto pracowa¢ w szkotach zawodowych, warto
sprawdzac¢ i doskonali¢ swoje umiejetnosci nie tylko techniczne, ale réwniez dy-
daktyczne. Praca w szkole zawodowej daje bardzo duzo satysfakgji, o ile w sposob
twdrczy prowadzimy proces edukacyjny i uczymy sie tej twdrczosci.

Edukacja dla zdatnosci cztowieka to piekne przestanie: co zrobi¢, zeby uksztatto-
wac umiejetnosci zawodowe wazne dla terazniejszego i przysztosciowego — mato
znanego — rynku pracy? To jest proces interesujacy, proces wazny. Moze by¢ na
wskros$ innowacyjny, jezeli nauczymy sie wtasnie tego, o czym moéwi edukacja kon-
struktywistyczna, o czym méwia te modele, ktore maja na imie: uczenie dla potrzeb
wytwarzania wiedzy przez uczacych sie. Uczcie sie zatem tutoringu, uczcie sie tych
modeli edukacyjnych, w ktérych macie istotna role do spetnienia jako nauczyciele
innowatorzy, wspotpracujacy z przedsiebiorcami na rzecz osiggania kwalifikacji za-
wodowych przez uczacych sie.
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Janusz Moos jest wybitnym pedagogiem, koordynatorem
i ekspertem krajowych oraz miedzynarodowych programoéw
edukacyjnych dotyczacych m.in. ksztatcenia w zawodach sze-
rokoprofilowych, ksztatcenia zawodowego w systemie modu-
towym, standaryzacji kwalifikacji zawodowych, a takze eduka-
¢ji prozawodowej. Zainicjowat utworzenie £édzkiego Centrum
Doskonalenia Nauczycieli i Ksztatcenia Praktycznego i w latach
1996-2023 petnit funkcje jego dyrektora. Pierwszy w Polsce
wprowadzit w kierowanej przez siebie instytucji zarzadza-
nie jakoscig zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001:2000
i pierwszy otrzymat dla niej certyfikat Inwestor w Kapitat
Ludzki, powtarzajac ten sukces szesciokrotnie.

Do 1997 r. byt redaktorem naczelnym miesiecznika ,Szkota Zawodowa”, a od
2013 r. petni te sama funkcje w redakcji czasopisma edukacyjnego ,Dobre Praktyki”.
Jest cztonkiem Prezydium Krajowej Rady Postepu Pedagogicznego.

Opracowat model centrum ksztatcenia praktycznego. Upowszechnit w edukacji
szkolnej metode projektow, uczenia sie poprzez wykonywanie zadan zawodowych,
model dydaktyki konstruktywistycznej, integracje réznych podmiotéw edukacyj-
nych na potrzeby wspierania szkét, doradztwa zawodowego i réznicowania czasu
osiggania kwalifikacji zawodowych. Opublikowat ponad 700 artykutow, skryptéw,
poradnikdw i materiatow dydaktycznych.

Jest siedmiokrotnym laureatem nagrody Ministra Edukacji Narodowej (1978-2001).
Dwukrotnie zostat uhonorowany Nagroda Miasta todzi. Otrzymat wiele wyr6z-
nien i odznaczen, m.in. Krzyz Oficerski Orderu Odrodzenia Polski, Krzyz Kawalerski
Orderu Odrodzenia Polski, Medal Komisji Edukacji Narodowej, Medal im. prof.
Janusza Groszkowskiego, Medal Przyjaciel Uniwersytetu £odzkiego, odznake ho-
norowg ,Za Zastugi dla Wynalazczosci”, odznake ,Za Zastugi dla Miasta todzi”,
tytuty Promotor Rozwoju Edukacji Normalizacyjnej oraz Profesjonalny Menedzer
Wojewddztwa tddzkiego.
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Nowa ksiazka monograficzna Teresy Janickiej-Panek: Na drodze do ksztafcenia zintegrowanego
w edukacji wezesnoszkolngj (z teorii i praktyki]

Ksztatcenie zintegrowane w edukacji wczesnoszkol- —
nej to podejscie pedagogiczne, ktére zaktada pota- Teresa JinieR DT
czenie réznych obszarébw nauczania w spdjna catos¢,
uwzgledniajac naturalny sposob postrzegania Swiata  Nadrodze do ksztalcenia zintegrowanego
. . . w edukacji wezesnoszkolnej
przez dzieci w wieku 6-9 lat. Jest to metoda edukacyj- (z teoril | prak kI
na stosowana w klasach I-III szkoty podstawowej, ktora 2
integruje tresci nauczania, aby uczniowie mogli uczy¢
sie w sposob holistyczny, a nie fragmentaryczny.

Jak podkresla autorka monografii we Wstepie, ,w roku
2024 mija ¢wier¢ wieku od formalnego zainicjowania &
ksztatcenia systemem zintegrowanym w polskiej edu- |55
kacji wczesnoszkolnej, co stanowi istotny powdd do
refleksji, do pewnych podsumowan, wnioskow oraz
rekomendacji”.

Publikacja jest dedykowana studentom, czyli przysztym nauczycielom eduka-
¢ji wezesnoszkolnej, ale ma réwniez walor wsparcia naukowo-metodycznego dla
praktykdédw w oswiacie wczesnoszkolne;j.

Recenzentka monografii Pani Profesor Nella G. Nyczkato stusznie zauwaza, ze
+Autorka przekonuje odbiorcéw do szerokiego i waskiego pojmowania integracji,
co z pewnoscig $wiadczy o ztozonosci tego procesu [...] co jest wynikiem ponad
trzydziestoletnich dociekan badawczych oraz doswiadczen autorki”, ktora postrze-
ga takze jako innowacyjng nauczycielke nauczania poczatkowego oraz nauczyciela
akademickiego.

Ksigzka Pani Teresy Janickiej-Panek jest cennym zrédtem refleksji pedagogicznej
nad ksztatceniem zintegrowanym w Polsce w edukacji wczesnoszkolnej, ktéra przy-
gotowuje dzieci do wszechstronnego rozwoju i uczy je, ze wiedza z réznych dzie-
dzin jest ze sobg powiagzana. Dzieki temu proces edukacji staje sie bardziej przyja-
zny i efektywny.

Zachecam czytelnikdw do zapoznania sie z monografig (ISBN 978-83-7789-753-9),
ktérej wydanie zostato sfinansowane przez Akademie Nauk Stosowanych Stefana
Batorego w Skierniewicach.

dr Krzysztof Symela
tukasiewicz - Instytut Technologii Eksploatacji
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Konferencja ,,Rola doradztwa zawodowego w edukacji formalngj i pozaformalnej
w perspektywie uczenia sie przez cate iycie”, 24.09.2024 r.w ramach Wielkopolskiego
Festiwalu Zawoddw w Koninie

Doradztwo zawodowe w perspektywie uczenia sie przez cate zycie byto przed-
miotem wystapien oraz debaty podczas konferencji zorganizowanej przez Centrum
Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Koninie w murach
Akademii Nauk Stosowanych w Koninie — Partnera wydarzenia. Podczas obrad
zaprezentowano i skomentowano wyniki badan zrealizowanych przez CWRKDiZ
w Koninie dotyczace diagnozy stanu doradztwa zawodowego w szkotach podsta-
wowych Wielkopolski Wschodnie;j.

Konferencja byta przestrzenig do dyskusji nt. strategii szkolnego doradztwa za-
wodowego oraz modeli uczenia sie osdéb dorostych w réznych formach i konteks-
tach jako waznego elementu ksztattowania lokalnej polityki spotecznej, eduka-
cyjnej. Udziat w niej wzieli doradcy zawodowi i dyrektorzy szkot podstawowych
Wschodniej Wielkopolski, przedstawiciele organéw prowadzacych szkoty, samo-
rzaddw oraz przedsiebiorcy.

Konferencje otworzyt dyrektor CWRKDiZ w Koninie Pan Andrzej Budny, pomysto-
dawca badania, ktory podkreslit szczegdlng wage szkolnego doradztwa zawodo-
wego realizowanego na etapie edukacji podstawowej i zagadnien podejmowanych
w badaniu w kontekscie wspotczesnych wyzwan szkolnictwa zawodowego.

Pierwsze wystgpienie dra Mirostawa Zurka z Sieci Badawczej tukasiewicz - Instytutu
Technologii Eksploatacji w Radomiu, zatytutowane ,Doradztwo zawodowe w szko-
tach podstawowych w Wielkopolsce Wschodniej kluczem do swiadomego wybo-
ru sciezek edukacyjno-zawodowych”, poswiecone byto wynikom przedmiotowego
badania. Instytut wspierat od strony metodycznej prowadzone badania.

Drugi z prelegentéw Przemystaw Trawczynski — doradca zawodowy CWRKDiZ
w Koninie i koordynator badania, zaprezentowat najwazniejsze rekomendacje dla
kadry szkot podstawowych oraz szkolnych doradcéw zawodowych w prezentacji
.Skuteczne doradztwo zawodowe w szkole podstawowej — doswiadczenia, wnioski,
rekomendacje”.

W problematyke dobrostanu w kontekscie planowania kariery zawodowej uczest-
nikow wprowadzita Pani Marta Koch-Koziot — psycholog i doradczyni zawodowa
z Osrodka Rozwoju Edukacji w Warszawie w wystgpieniu pt. ,Od planowania kariery
do dobrostanu. Jak wybory edukacyjno-zawodowe ksztattuja jakos¢ zycia?”

Druga czes¢ konferencji sktadajaca sie z trzech wystapien, byta poswiecona tema-
towi projektow wspierajacych rozwdj nowoczesnego i skutecznego doradztwa za-
wodowego ukierunkowanego na pozytywne wybory zawodowe oraz uczenie sie
przez cate zycie. ,Projekt #VETSTAGE jako instrument wymiany doswiadczen nt.
doradztwa zawodowego w szkotach ponadpodstawowych w perspektywie Strategii


https://www.facebook.com/answkoninie?__cft__%5b0%5d=AZXxRpUfdy97EWQ0WFnSHvg-Ehn3y4J4GxvIqK_fkCutkCuiWUCQsYbkdmrsJExBF01sIyJfTSkcHONzwLPac-2HdOogge_4pu-xprt5No6UFvJfGircwxzpfK4pGKWpnVkpgMQyfYLfA6YLOTOSku7DlLZLjj7kIZaqEMM5PUlh13h4-3HAmDodS5NwL-fykX0xe7zaadMi5M2LEH_8eSeT&__tn__=-%5dK-R
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ksztatcenia i szkolenia zawodowego
w kontekscie transformacji energetycznej
Wielkopolski Wschodniej” to temat przed-
stawiony przez Arlete Jasniewicz, Zastepce
Dyrektora CWRKDiZ w Koninie.

Idee i dziatania projektu ,Rozwdj wspodt-
pracy i koordynacji w zakresie uczenia
sie przez cate zycie — projekt realizo-
wany przez Fundacje Rozwoju Systemu
Edukacji w Warszawie w I osi prioryteto-
wej ,Umiejetnosci”. Dziatanie 1.08. ,Rozwdj
systemu edukacji i uczenia sie dorostych”
przedstawita Pani Agnieszka Dabrowska-
-Cholewinska, gtéwny specjalista
z Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji.

Konferencje zamkneto wystapienie Pani
Doroty Kinal, Dyrektor Departamentu
Edukacji i Nauki Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Wielkopolskiego, ktora na przyktadzie projektow realizowanych
przez departament zobrazowata role i zaangazowanie Samorzadu Wojewodztwa
Wielkopolskiego w zakresie wsparcia realizacji polityki na rzecz rozwoju umiejetnosci.

Kazda z zaprezentowanych prelekgji stanowita punkt wyjscia do wspolnej debaty
uczestnikow konferencji nad podnoszeniem jakosci systemowych dziatan doradz-
twa zawodowego oraz byta impulsem do potaczenia wysitkow réznych interesariu-
szy na rzecz innowacyjnych inicjatyw edukacyjnych i promowania koncepcji ucze-
nia sie przez cate zycie.

Konferencja ,Rola doradztwa zawodowego w edukacji formalnej i pozaformalnej
w perspektywie uczenia sie przez cate zycie” zostata zorganizowana w ramach
Wielkopolskiego Festiwalu Zawodow 2024.

Raport: ,Doradztwo zawodowe w szkotach podstawowych w Wielkopolsce
Wschodniej. Raport z badan” dostepny jest pod linkiem: https://cwrkdiz-konin.pl/
doradztwo-zawodowe-w-szkolach-podstawowych/

Przemystaw Trawczyniski
Centrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Koninie
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Konferencja , Mikropo$wiadczenia dla wszystkich — strategia rozwoju”,
Warszawa, 15 padziernika 2024 .

W dniu 15 pazdziernika w Hotelu Bellotto w Warszawie odbyta sie konferencja
poswiecona strategii rozwoju mikroposwiadczen, zorganizowana przez Instytut
Badan Edukacyjnych (IBE) w ramach projektu ,Mikroposwiadczenia — pilotaz no-
wego rozwigzania wspierajgcego uczenie
sie przez cate zycie", wspotfinansowane-
go z Funduszy Europejskich dla Rozwoju
Spotecznego (FERS.05.01-1Z.00-0001/23).

W ramach obecnie realizowanego projek-
tu opracowywane i rozwijane sg standardy
oraz wspierane inicjatywy zwigzane z mi-
kropos$wiadczeniami w Polsce. Réwnolegle
trwaja wdrozenia z udziatem firm biorg-
cych udziat w pilotazu. Nieustannie roz-
wijana jest tez aplikacja Odznaka+, ktéra
jest pierwszym w Polsce publicznym i bez-
ptatnym narzedziem on-line, umozliwiaja-
cym wydawanie cyfrowych poswiadczen.
Zarbéwno krajowe, jak i zagraniczne do-
Swiadczenia pokazujg, ze budowanie za-
ufania i transparentnos¢ sg konieczne do tego, by mniejsze poswiadczenia umie-
jetnosci byty uzyteczne dla osob uczacych sie i pracodawcow.

Nalezy podkresli¢, ze mikroposwiadczenia sg istotnym rozwigzaniem wspierajgcym
rozwdj i uzupetnienie kompetencji, co jest kluczowe, jesli chodzi o wspdtczesny,
szybko zmieniajacy sie rynek pracy. Wskazuja na to obserwowane $wiatowe tren-
dy w obszarze edukacji, zarowno formalnej, jak i pozaformalnej oraz miedzynaro-
dowe inicjatywy dotyczace tworzenia standardéw stosowania mikroposwiadczen
jako uznawanego sposobu potwierdzania umiejetnosci. W zwigzku z tym, realizujgc
projekt ,Mikroposwiadczenia — pilotaz nowego rozwigzania wspierajagcego uczenie
sie przez cate zycie", a takze opierajac sie na opiniach ekspertow Grupy Doradczej
ds. Mikroposwiadczen, IBE zauwaza, ze obecnie kluczowy jest namyst nad tym, jak
powinna wygladac strategia dtugofalowego rozwoju mikroposwiadczen w Polsce.

Konferencja byta okazjg do przedstawienia stanu prac w projekcie, omowienia pla-

nowanych efektow, a przede wszystkim poddania pod dyskusje zagadnien z klu-

czowych obszaréw:

= Perspektywa edukacji formalnej — stosowanie mikroposwiadczen w oswiacie
i szkolnictwie wyzszym.

= Perspektywa edukacji pozaformalnej i uczenia sie w miejscu pracy — mikropo-
Swiadczenia jako wspieranie rozwoju umiejetnosci na rynku pracy.

= Perspektywa na przysztos¢ — wtaczenie mikroposwiadczen do praktyki i polityki
panstwa.
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W konferencji wzieli udziat przedstawiciele m.in. Komisji Europejskiej, Ministerstwa
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Ministerstwa Edukacji Narodowej, Mininisterstwa
Cyfryzacji, Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej, PARP, NAWA, NCBIR oraz
uczelniwyzszych i biznesu. W gronie ekspertow uczestniczacych w panelu dyskusyj-
nym byt rowniez przedstawiciel Sieci Badawczej tukasiewicz — Instytutu Technologii
Eksploatadji.

dr Krzysztof Symela
tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji

Il Swigtokrzyskie Forum Edukacji Ustawicznej, 20—21 listopada 2024, Targi Kislce

Il Swietokrzyskie Forum Edukacji Ustawicznej pod honorowym patronatem Pani
Renaty Janik, Marszatka Wojewddztwa Swietokrzyskiego, byto poswiecone rozwo-
jowi kompetencji i ksztatceniu ustawicznemu w obliczu dynamicznych zmian na
rynku pracy. Motywem przewodnim Forum byty upskilling, reskilling oraz cross-
-skilling — réznorodne strategie nabywania nowych umigjetnosci i adaptacji do
zmieniajacych sie wymagan rynku pracy. W trakcie dwudniowego Forum uczest-
nicy mieli okazje wzig¢ udziat w wyktadach, panelach dyskusyjnych i warsztatach,
ktore stanowity platforma wymiany doswiadczen, oraz byty miejscem wypracowa-
nia rekomendacji dotyczacych dalszego rozwoju edukacji ustawicznej w regionie
Swietokrzyskim.

Pierwszy dzien Forum zainaugurowat wyktad dr. inz. Krzysztofa Symeli, Dyrektora
Centrum Badan Edukacji Zawodowej i Zarzadzania Innowacjami w Sieci Badawczej
tukasiewicz — Instytucie Technologii Eksploatacji w Radomiu, ktéry omowit wptywy
zmian technologicznych oraz dynamicznie ewoluujacych potrzeb rynku pracy na
rozwoj umiejetnosci pracowni-

kow. W ramach tej prelekgji za- X HSWIETOKRZYSKE

o “w - FORUM EDUKAC) |
prezentowane zostaty rozno- lateapeg T
rodne podejscia do upskillingu, B % g
reskillingu i cross-skillingu. [

Waznym aspektem spotkania
byta takze wnikliwa analiza
aktualnych zmian i trendow
spotecznych w kontekscie roz-
woju kompetengji przysztosci,
w tym zwigzanych z nowymi
technologiami, cyfryzacjg oraz
automatyzacjg procesow pra-
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cy, ktéra zaprezentowata Anna Jastrzebska — Kierownik Zespotu Badan i Analiz -
Wojewddzki Urzad Pracy w Kielcach.

Kolejnym punktem programu byto omowienie rosnacej roli mikroposwiadczen
jako narzedzia wspierajgcego podnoszenie kwalifikacji pracownikéw i budowanie
wartosci organizacji. Wyktad z tego zakresu przedstawit Michat Nowakowski, li-
der projektu dotyczacego mikroposwiadczen w Instytucie Badan Edukacyjnych
w Warszawie.

Pierwszy dzien Forum zakonczyt panel dyskusyjny moderowany przez Radka
Brzozke, zatytutowany ,Moda czy konieczno$¢? Rozwdj umiejetnosci w XXI wie-
ku”, podczas ktérego prelegenci rozmawiali o wyzwaniach zwigzanych z rozwojem
umiejetnosci w XXI wieku oraz poszukiwali odpowiedzi na pytanie: czy inwestowa-
nie w rozwoj kompetengji to jedynie chwilowa moda, czy moze koniecznos¢ w ob-
liczu dzisiejszych dynamicznych zmian na rynku pracy?

Kluczowym punktem programu drugiego dnia Forum byta dyskusja z udziatem eks-
pertow oraz przedstawicieli regionalnych interesariuszy zaangazowanych w pro-
mowanie idei uczenia sie przez cate zycie. Spotkanie byto okazja do dokonania
przegladu dotychczasowej polityki edukacyjnej w regionie swietokrzyskim, z na-
ciskiem na jej skutecznos¢ w kontekscie dynamicznie zmieniajacych sie wymagan
rynku pracy. Eksperci skupili sie nie tylko na analizie biezacej sytuacji, ale rowniez
na opracowaniu konkretnych rekomendacji, ktére mogtyby wptynac na lepsze do-
stosowanie oferty edukacyjnej do potrzeb lokalnych pracodawcéw i pracownikow.
Celem tej debaty byto wypracowanie strategii wspierajacych rozwéj kompetencji
przysztosci oraz inicjatyw, ktore pomoga w lepszym przygotowaniu regionu na wy-
zwania wynikajace z transformacji cyfrowej i ekologiczne;j.

Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Kielcach, Pani Aleksandra Marcinkowska,
zachecajac do udziatu w Forum podkreslita, Zze jest ono unikalng okazja do zdo-
bycia aktualnej wiedzy, $ledzenia najnowszych trendéw oraz nawigzania cennych
kontaktow z ekspertami i praktykami z réznych dziedzin.

Wydarzenie realizowane byto w ramach projektu pn. ,Zbudowanie systemu koor-
dynacji i monitorowania regionalnych dziatan na rzecz ksztatcenia zawodowego,
szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cate zycie, w tym uczenia sie doro-
stych”, ktéry wpisuje sie w Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci.

Wiecej informagji:

https://wupkielce.praca.gov.pl/lifelong-learning/
swietokrzyskie-forum-edukacji-ustawicznej/ii-sfeu-listopad-2024

dr Renata Miszczuk
Wydziat Pedagogiki i Psychologii — Instytut Pedagogiki
Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach
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IV Forum Edukacji Zawodowej, Europass, Euroguidance i EVET, Warszawa, 2-3 grudnia 2024

W dniach 2-3 grudnia 2024 r. odbyto sie w Warszawie IV Forum Edukacji
Zawodowej Europass, Euroguidance i EVET. Byto to wyjatkowe spotkanie eksper-
tow, lideréw i praktykow, kto-
re stwarza okazje do refleks;ji
nad kluczowymi trendami
i wyzwaniami ksztattujacy-
mi edukacje zawodowa oraz
szkolnictwo wyzsze w kon-
tekscie cyfryzacji, zrbwnowa-
Z0Nnego rozwoju oraz wymo-
gow wspotczesnego rynku
pracy. Problematyka wioda-
ca IV Forum to ,Cyfryzacja jako wyzwanie dla edukacji branzowej, zawodowe;j
i wyzszej w Swietle wymagan rynku pracy, w przededniu Polskiej Prezydencji
w Radzie UE".

Wydarzenie skierowane byto do dyrektoréw szkoét, nauczycieli, doradcow zawo-

dowych oraz przedstawicieli administracji publicznej i biznesu. Wszystkich zainte-
resowanych zapraszamy do rejestracji!

Program IV Forum obejmowat inspirujgce wyktady, prelekcje na temat przysztosci
edukacji zawodowej w Europie oraz debaty i warsztaty poswiecone cyfryzacji i in-
nowacyjnym metodom ksztatcenia. Kluczowym punktem pierwszego dnia progra-
mu byta debata pt. ,Cyfryzacja w Edukacji”, zas drugiego dnia odbyta sie debata
okragtego stotu pt. ,Cyfryzacja w edukacji — biznes — rynek pracy”.

Ponadto uczestnicy mogli wzig¢ udziat w panelach eksperckich i sesjach warsztato-
wych m.in. na temat skutecznego doradztwa zawodowego w erze digitalizacji oraz
rozwijania praktycznych umiejetnosci w szkolnictwie wyzszym.

Tegoroczne forum to nie tylko okazja do dialogu, ale takze do praktycznego spoj-
rzenia na przyszto$¢ edukacji branzowej w Polsce i Europie, ktdrej celem jest stwo-
rzenie solidnych podstaw dla rozwoju kompetencji zawodowych i dostosowanie
edukacji do potrzeb zrownowazonego rynku pracy.

Wiecej informagji:

Program: https://forumedukacjizawodowej.pl/program-2024/

Prelegenci: https://forumedukacjizawodowej.pl/prelegenci/

Debata ,Cyfryzacja w Edukacji”: https://youtu.be/
X7Lg-5_LY_M?si=PgSn5XmrHqrYtEjj

Debata ,Cyfryzacja w Edukacji — biznes — rynek pracy”: https://youtu.
be/0SGIEvydnHc?si=JGjc_illk9ZESIXF

dr Krzysztof Symela
tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji
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Rozwdj regionalnych ekosystemdw innowacji — EIT Health DRIVE 2024.
Warsztaty podsumowujace, Budapeszt, 24—26.11.2024 1.

W okresie sierpien-listopad odbyta sie seria prestizowych miedzynarodowych
szkolen EIT Health DRIVE 2024, kierowanych do zespotéw badawczych zgtebiaja-
cych zarzadzanie innowacjami oraz rozwoj lokalnego rynku start-up.

Spotkania skupiajace sie na rozwoju regionalnych ekosystemoéw innowacyjnych od-
byty sie w trzech etapach: w Delft (Holandia), Erlangen (Niemcy) oraz Budapeszcie

(Wegry).

W wydarzeniach wzieto udziat kilkudziesieciu uczestnikdéw z réznych krajow euro-
pejskich, od Portugalii po Serbie, a jego celem byto wsparcie budowy innowacyj-
nych ekosystemdw w réznych sektorach gospodarki.

Podsumowaniem cyklu spotkan byty warsztaty w Budapeszcie, gdzie uczestnicy
podsumowali uzyskang do tej pory wiedze na temat mozliwosci rozwoju innowa-
cyjnych ekosystemow, projektowania dziatan wspierajacych wspotprace regionalna
i miedzynarodowa, a takze angazowania kluczowych interesariuszy w celu zwigk-
szenia efektywnosci dziatan. Przedstawiciele Centrum Badan Edukacji i Zarzadzania
Innowacjami z ITEE Radom podczas spotkan mieli okazje zaprezentowac swoje wi-
zje rozwoju oraz plany, ktore moga w przysztosci zrewolucjonizowac lokalny system
innowadgji.

Efekty i potencjalne korzy$ci

Udziat w programie DRIVE 2024 umozliwit uczestnikom zdobycie nowych umiejet-
nosci zwigzanych z projektowaniem i oceng dziatan innowacyjnych dostosowanych
do potrzeb regionalnych, angazowania kluczowych interesariuszy, w tym przedsta-
wicieli wtadz oraz sektora prywatnego czy tworzenia konkretnych planow i strategii
wspierajacych rozwoj regionalnego potencjatu w obszarze star-upow. Wydarzenia
tego typu kolejny raz pokazujg, ze wzmocnione kompetencje w zakresie zarza-
dzania innowacjami przyczyniaja sie do skuteczniejszej realizacji trwajacych i przy-
sztych projektow badawczo-rozwojowych.

Michat Slusarczyk
Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technologii Eksploatacji
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Konferencja .. Innowacje spoteczne i technologiczne Przemystu Przysztodei dla wsparcia
zatrudnienia 0s6b z niepetnosprawnogciami”

10 grudnia 2024 r. w hotelu Hilton Garden Inn w Radomiu odbyta sie konferencja
,Innowacje spoteczne i technologiczne Przemystu Przysztosci dla wsparcia zatrud-
nienia 0séb z niepetnosprawnosciami”. Wydarzenie, organizowane przez Fundacje
Platforma Przemystu Przysztosci we wspotpracy z Politechnika Biatostocka, sta-
nowito podsumowanie projektu badawczego finansowanego przez Panstwowy
Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

Podczas spotkania zaprezentowano wyniki badan przeprowadzonych wsrdd nie-
mal 400 przedsiebiorstw sektora przetwdrstwa przemystowego. Analizowano
mozliwosci wdrozenia innowacji technologicznych i spotecznych wspierajacych
integracje zawodowa osob z niepetnosprawnosciami. Zidentyfikowano 17 tzw.
tez delfickich, ktore zawieraty potencjalne rozwiazania oceniane przez ekspertéw
i przedsiebiorcow.

Dr Anna Kononiuk, kierownik projektu, podkreslita znaczenie wynikéw badan,
ktore wskazaty zarédwno bariery, jak i sprzyjajace czynniki wdrazania innowacji.
LAnalizowalismy mozliwosci wdrozenia konkretnych innowacji, czas ich realizacji
oraz ich wptyw na rynek pracy dla 0oséb z niepetnosprawnosciami” — moéwita dr
Kononiuk.

Jednym z uczestnikow paneli byt Piotr Krakowiak, petnigcy obowiazki dyrektora
Powiatowego Urzedu Pracy w Radomiu, ktory przedstawit pozytywne zmiany na
rynku pracy. Liczba ofert pracy dla osob z niepetnosprawnosciami podwoita sie od
2019 r, a dostepne zawody obejmuja teraz m.in. automatykéw CNC, nauczycieli
praktycznej nauki zawodu i innych specjalistow.

Konferencja zgromadzita przedstawicieli biznesu, administracji publicznej, organi-
zacji pozarzadowych oraz ekspertow. Anna Pajak z Fundacji Platforma Przemystu
Przysztosci zaznaczyta, ze wydarzenie miato nie tylko podsumowac dotychczasowe
dziatania, ale takze wyznaczy¢ kierunki dalszego rozwoju: ,Cieszymy sie, ze udato
nam sie zebrac przedsiebiorcéw wdrazajacych innowacje oraz przedstawicieli insty-
tugji zajmujacych sie wsparciem oséb z niepetnosprawnosciami”.

W ramach dwoch paneli dyskusyjnych uczestnicy omawiali m.in. dobre praktyki
oraz wyzwania i szanse zwigzane z implementacjg innowacji Przemystu 4.0 w ob-
szarze zatrudnienia.

Konferencja byta waznym krokiem w budowaniu mostu miedzy technologiag
a inkluzja spoteczna, wskazujgc nowe mozliwosci i inspirujac do dalszych dzia-
tan na rzecz wsparcia zatrudnienia oséb z niepethosprawnosciami w polskich
przedsiebiorstwach.

Remigiusz Mazur
Sie¢ Badawcza tukasiewicz — ITeE
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Lapowied: Il Miedzynarodowej Konferencji Naukowe; ,.Konteksty Polityki Spofecznej i Pracy
Socjalnej. Polityka - Zarzadzanie - Edukacja, Krakdw, 10-11 czerwca 2025 .

Instytut Zarzadzania i Spraw Spotecznych UKEN serdecznie zaprasza do udzia-
tu w konferencji naukowej pt. ,Konteksty Polityki Spotecznej i Pracy Socjalnej.
Polityka - Zarzadzanie — Edukacja”, ktora odbedzie sie w dniach 10-11 czerwca
2025 roku na Uniwersytecie Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie.

Celem konferengji jest wymiana interdyscyplinarnej
wiedzy i doswiadczen dotyczacych wspotczesnych
wyzwan w polityce, edukacji, bezpieczenstwie i za-
rzadzaniu. W obliczu dynamicznych zmian spotecz-
no-politycznych, technologicznych i gospodarczych,
konieczne jest pogtebienie dyskusji na temat sku-
— tecznych strategii i rozwigzan. Wspoitczesne proble-
KOWEKSTlﬁﬁtlpflzspozﬁczt*Ef'E':R::::OCJALNEJ my, zmiany spoteczne, dynamika rozwoju, globali-

Cm zacja, kryzysy, funkcjonowanie jednostki, wyzwania
w obszarze kwestii spraw spotecznych, rosnace nieréwnosci, polityka rozwoju, do-
magaja sie interdyscyplinarnej wiedzy w obszarze polityki spotecznej, zarzadzania
i edukacji. Punktem wyjscia w podjetym dyskursie naukowym jest wypracowanie
innowacyjnych strategii, dyskusji naukowych w obszarze ustug spotecznych, zarza-
dzania organizacjami, instytucjami i zasobami ludzkimi.

Proponowane zagadnienia do wystapien obejmuja:

= Wspoitczesne kryzysy — jako wyzwanie dla polityki spotecznej, edukagji
i zarzadzania

= Spoteczne, ekonomiczne oraz kulturowe uwarunkowania edukacji

= Zmiany spoteczne i edukacyjne — rodzina, praca, szkota

= Manager w ustugach spotecznych

= Miedzynarodowe doswiadczenia w polityce spotecznej, bezpieczenstwie
i edukacji

= Nowoczesne technologie w polityce spotecznej, w zarzadzaniu, w edukacji

- Polityka spoteczna i praca socjalna wobec réznych obszaréw pomocy

= Rola organizacji pozarzagdowych i ekonomii spotecznej w procesie wsparcia
srodowisk

= Zagrozonych wkluczeniem

- Bezpieczenstwo socjalne wyzwaniem wspotczesnosci

= Polityka spoteczna w wymiarze globalnym, regionalnym i lokalnym

= Zarzadzanie zasobami ludzkimi w polityce spotecznej i edukacji

Po szczegdtowe informacje zapraszamy na strone konferencgji: https://konteksty.
uken.krakow.pl

dr Andrzej Kobiatka

Instytut Zarzgdzania i Spraw Spotecznych — Uniwersytet Komisji Edukacji

Narodowej w Krakowie
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