Beata KuZmidska-Sotsnia DOI: 10.34866/k0sg-nq86

https://orcid.org/0000-0002-9715-932X

Kompetencje wspatczesnego nauczyciela - potrzeba
doskonalenia w czasach sztucznej inteligencj|

Competences of the modern teacher — the need for improvement in an age of artificial intelligence
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Abstract: The article presents the changes taking place in the modern labour market as a result
of the digital revolution and the importance of artificial intelligence and its contribution to
education. Attention was drawn to teachers’ competences, which are a determinant of work
effectiveness, and above all to the need to improve them in order to meet the challenges of the
future.

The theoretical considerations were supplemented by survey research conducted among
secondary school teachers in the Radom region. The results showed a low self-assessment
of teachers in terms of digital competence and artificial intelligence. It is necessary to take
a number of measures to improve the competences and preparation for the profession of
a modern teacher, which should be supplemented with basic knowledge of Al. All the more
so as the near future, due to the expansion of artificial intelligence, will require a change in the
forms and organisation of the teaching-learning process.

Stowa kluczowe: nauczyciel, sztuczna inteligencja, doskonalenie i doksztatcanie zawodo-
we, kompetencje cyfrowe, kompetencje miekkie.

Streszczenie: W artykule przedstawiono zmiany zachodzace na wspdtczesnym rynku pracy
wskutek rewolucji cyfrowej oraz znaczenie sztucznej inteligencji i jej udziat w edukacji. Zwroco-
no uwage na kompetencje nauczycieli, ktére sg wyznacznikiem efektywnosci pracy, a przede
wszystkim na potrzebe ich doskonalenia, by mogli sprostac wyzwaniom przysztosci.

Teoretyczne rozwazania zostaty uzupetnione badaniami ankietowymi przeprowadzonymi
wsrod nauczycieli szkot srednich regionu radomskiego. Uzyskane wyniki ukazaty niska samo-
ocene nauczycieli w zakresie kompetendji cyfrowych oraz sztucznej inteligencji. Konieczne jest
podjecie szeregu dziatan na rzecz podnoszenia kompetencji i przygotowania do zawodu wspot-
Czesnego nauczyciela, ktére powinno zosta¢ uzupetnione o podstawowa wiedze w zakresie Al
Tym bardziej, ze najblizsza przysztos¢, z uwagi na ekspansje sztucznej inteligencji, wymagac be-
dzie zmiany form i organizacji procesu nauczania—uczenia sie.
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Wprowadzenie

Innowacyjne technologie przenikaja zycie codzienne i zmieniaja sposob funkcjo-
nowania, a tym samym stawiaja nhowe wyzwania i zmuszaja do refleksji. W obli-
czu czwartej oraz piatej rewolugji przemystowej szczegolnego znaczenia nabiera
sztuczna inteligencja SI (artificial intelligence — Al). Jej potencjat sprawia, ze staje
sie ona wszechobecna i coraz doskonalsza w roznych obszarach zycia, znajdujac za-
stosowanie takze w edukacji. Dlatego wspotczesna szkota powinna ewoluowac, aby
moc w petni przygotowac ucznidow do aktywnego i samodzielnego uczestnictwa
we wspotczesnym zyciu [1, s. 141-152]. Aby umieli nie tylko dostosowywac sie do
zmian, lecz takze nauczyli sie kreatywnego rozwigzywania problemow i otwartego
myslenia. Gtownym dazeniem wspotczesnego nauczania powinno stac sie zatem
ksztattowanie myslacych i tworczych uczniow zdolnych do wspoétpracy z inteligen-
tnymi maszynami [2, s. 3-10]. Tymczasem coraz wiekszg popularnoscig wsrod ucz-
nidw, jak i nauczycieli cieszy sie chociazby Chat GPT (pierwsza wersja — 2018 r.). Ale
czy rzeczywiscie moze on zmienic oblicze polskiej edukacji i czy Srodowisko szkolne
zdaje sobie sprawe nie tylko z szans, ale rowniez zagrozen, jakie moga by¢ jego
udziatem?

Niezaleznie od tego, jakie narzedzia wspierane Al okazg sie przydatne w procesie
nauczania i uczenia sie przygotowanie na coraz szybciej nastepujace zmiany wyma-
ga intensywnych dziatan w obszarach szkolnictwa. Szybki postep technologiczny
i powszechna cyfryzacja otwiera przed miliardami ludzi podtaczonych do sieci nie
tylko nieograniczony potencjat, ale rowniez niesie ze sobg réznego rodzaju niebez-
pieczenstwa. Dlatego warto zdawac sobie sprawe z konsekwengji tych zmian, po-
niewaz niemozliwe jest catkowite przewidzenie ich skutkow. Potwierdzeniem tego
sg chociazby stowa Geoffreya Hintona — pioniera sztucznej inteligencji, ktory w wy-
wiadzie dla ,New York Times" ostrzegat przed zalewem dezinformacji [16].

Wedtug niego, niebawem trudno bedzie odrézni¢ prawdziwe zdjecia i filmy od tych
generowanych przez AL Sztucznie tworzone informacje zalejg Internet, a przyszte
wersje Al moga stanowi¢ zagrozenie dla ludzkosci z uwagi na jej wyuczone nie-
oczekiwane zachowania.

Dlatego tym bardziej w obecnych warunkach rozproszenia oraz niebywatym tem-

pie przyrostu informacji i rozwoju nowych technologii trudno jednoznacznie odpo-

wiedzie¢ na nurtujace wspodtczesnie pytania typu:

= Jak powinna wyglada¢ wspétczesna edukacja?

= Czegoiw jaki sposdb ma uczyc szkota, skoro informacje sa tak szybko dostepne,
a jednoczesnie tak szybko sie dezaktualizuja?

= Czy szkota i nauczyciele sg przygotowani do edukacji wspieranej AI?

= Czy narzedzia typu Chat GPT moga wspomd&c proces nauczania i uczenia sie
w polskiej szkole?

Ponadto z uwagi na rozwdj spoteczenstwa nazywanego coraz czesciej superinteli-
gentnym spoteczenstwem lub spoteczenstwem kreatywnym wazne staje sie zwro-
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cenie uwagi na kompetencje cyfrowe nauczycieli oraz potrzebe ich doskonalenia
w zakresie sztucznej inteligencji.

Al w edukacji

Zmiany technologiczne, szczegdlnie w zakresie, jakie daja rozwigzania oparte
o sztuczng inteligencje, sprawiaja, ze fizycznie nie jestesmy w stanie nadazac za
nimi i adoptowac sie do nich. Wspodtczesne komputery dysponuja nieograniczo-
nym zasobem wiedzy, a przy wsparciu sztucznej inteligencji moga dotrze¢ do niej
w utamku sekundy. Dlatego tez sprawdzanie wiedzy w Swiecie, w ktérym jest do-
step do narzedzi typu Al, powinno ulec aktualizacji. Nalezy bra¢ pod uwage m.in.
wyjasnianie procesu myslowego, krytyczna analize tresci, a takze preferowac gtow-
nie formy ustne zamiast pisemnych.

Poza tym szkolna edukacja powinna uwzglednia¢ zarébwno w procesach poznaw-
czych, jak i decyzyjnych udziat sztucznej inteligencji. Bez jej pomocy coraz trudniej
bedzie odnalez¢ sie w lawinowo rosnacej liczbie nowych rozwiazan i informacji oraz
nadazac za potrzebami rynku [6].

W warunkach transformacji cyfrowej kluczowym zasobem staje sie wiedza, dlate-
go aforyzm angielskiego laureata nagrody Nobla z 1948 roku, Thomasa Stearnsa
Eliota: ,Gdzie sie podziata nasza madros¢, ktora zastgpita wiedza. Gdzie sie podziata
nasza wiedza, ktorg zastapita informacja...”, tym bardziej sktania dzi$ do refleksji, ze
zjawisko ,nadmiaru informacji”, czy tez informacyjnego przetadowania (informa-
tion overload) niesie ze sobg znaczne konsekwencje. M6zg ludzki nie jest w stanie
przetwarzac tak duzej ilosci informacji oraz wtasciwie selekcjonowac i korzystac
z tych najbardziej przydatnych, natomiast odrzucic te niepozadane. W zalewie fake
newséw trudno jest rozrézni¢ prawde od fatszu, prace cztowieka od pracy syste-
mow informatycznych, robotéw badz sztucznej inteligencji. Dlatego tym bardziej
uzasadnione jest stosowanie sztucznej inteligencji do biezgcego syntetyzowania
informacji. Przyktadem jest propozycja miedzynarodowej grupy badawczej Iris.ai —
narzedzie Researcher Workspace. Oferta zawiera [17]:

= wyszukiwanie oparte na tresci,

= filtrowanie kontekstu i danych,

= automatyczne wyodrebnianie i systematyzowanie danych,

= opracowanie podsumowan jednego lub wielu dokumentéw [8].

Warto réwniez zauwazy¢, ze cho¢ wciaz jeszcze jestesmy bardziej inteligentni od
komputerow, to jest to zapewne kwestia czasu. W niedalekiej przysztosci z pew-
noscig zardbwno skrypty, jak i roboty wyrecza nas w wielu czynnosciach oraz zawo-
dach. Jednak poniewaz przysztos¢ jest bezposredniag konsekwencja terazniejszosci,
wiec nalezy mie¢ na nig wptyw. Dlatego dzis$ warto przyjrzec¢ sie tym cechom ludz-
kim, ktérych maszyny nie sg w stanie nasladowac (przynajmniej obecnie). Mowa tu
gtéwnie o kompetencjach zwigzanych z podejmowaniem decyzji oraz wydawaniem
osadow. Biorac pod uwage przyktad wspotczesnego Chata GPT, mozna stwierdzic,
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ze cztowiek i w tym przypadku jest niezastgpiony. Jest operatorem niniejszego chat-
bota i to do niego nalezy ocena, czy wygenerowany produkt jest przydatny, czy nie.

Sztuczna inteligencja nie ma w zadnym wypadku zastapi¢ cztowieka w jego profesji,
ale ma potegowac i wspomagac jego prace. W jednych czynnosciach to ludzie beda
wspierali maszyny (najczesciej w przypadku trenowania, interpretowania, objasnia-
nia), natomiast w innych to maszyny beda wzmacniaty potencjat ludzi, zwiekszajac
ich mozliwosci (poznawcze, komunikacyjne, fizyczne itp.) [3]. W zwigzku z tym bar-
dzo wazna jest edukacja w zakresie Al na kazdym poziomie szkolnym. Tym bardziej
ze zadania coraz czesciej bedg miaty charakter hybrydowy — taczacy kompetencje
ludzi i maszyn. Trafnie te sytuacje ujmuje stwierdzenie Marka Prenskyego z 2012 r,
,madroscia staje sie symbioza tego, w czym mozg jest najlepszy, z tym, co kompu-
ter potrafi wykonac nawet lepiej” [12].

Udzielajac swego rodzaju wsparcia nauczycielom wobec nowych wyzwan w zakre-

sie sztucznej inteligencji — Ministerstwo Nauki i Edukacji utworzyto tzw. grupe ro-

bocza ,Al w Edukacji”, ktérej tematem obrad i analiz jest wykorzystanie sztucznej

inteligencji w edukacji. W efekcie tych dziatan w Instytucie Badan Edukacyjnych

przygotowano publikacje ChatGPT w szkole — szanse i zagrozenia (dostepna on-

-line), ktéra stara sie odpowiedzie¢ na ponizsze problemy [11]:

1. Co to jest sztuczna inteligencja (SI) i gdzie sie jg wykorzystuje?

2. Jakie narzedzia wykorzystuja SI?

3. Co to jest i jak wptywa ChatGPT na edukacje?

4. Jak korzystac z ChataGPT madrze oraz sprawdzic, czy np. praca domowa zostata
przygotowana samodzielnie?

5. Jakie zagrozenia rodzi uzycie Chata GPT?

6. Jak ChatGPT moze wesprze¢ osoby ze specjalnymi potrzebami?

Czy wobec powyzszego nowoczesne narzedzia informatyczne wspierane sztuczng
inteligencjg beda stanowi¢ pomoc we wspodtczesnym procesie nauczania i uczenia
sie oraz odegraja istotng role w ocenie ucznidw, prowadzeniu zaje¢ z wykorzysta-
niem sztucznej inteligencji w edukacji? Czy beda sprzyjac¢ nauce krytycznego my-
Slenia, kreatywnosci i komunikacji?

Przed tymi dylematami stajg dzi$ zarbwno uczniowie, jak i nauczyciele wszystkich
profesji na kazdym etapie ksztatcenia. Edukacja przestaje by¢ postrzegana w kon-
tekscie ,zdobycia dyplomu”, zasadna wydaje sie dzi$ idea edukacji trwajacej przez
cate zycie, okreslanej jako life-long learning. Umozliwia ona zdobywanie nowej
wiedzy i doswiadczen zawodowych, a przede wszystkim aktualizacje kompetencji
i kwalifikacji — zasadniczy warunek sukcesu w zyciu zawodowym.

Podczas kazdej dotychczasowej zmiany w szkotach (np. na skutek wprowadzania
nowych technologii, dziatar innowacyjnych czy reformy edukacji) nauczyciele mu-
sieli szybko odnajdywac sie w nowej rzeczywistosci i roli. Obecnie réwniez musza
zmierzy¢ sie ze sztuczng inteligencja, nauczy¢ sie z nig zy¢, pracowac oraz odpowie-
dzialnie z niej korzystac. Jako jedni z pierwszych sa adresatami oczekiwan i zadan
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czesto wykraczajacych poza ich mozliwosci. Wielu edukatoréw jeszcze nie zdaje
sobie sprawy, czym jest sztuczna inteligencja, ani jak o niej méwic czy ja wykorzy-
staC. Tymczasem nie mozna jej ignorowac. Wrecz przeciwnie — wymaga ona zwiek-
szenia $wiadomosci konsekwendji jej rozwoju, zagrozen oraz wzgledow etycznych
[4]. Poznanie i zrozumienie tych probleméw powinno by¢ wiaczone do systemu
nauczania. W przeciwnym wypadku moze spowodowac powazne konsekwencje
[9, s. 31].

Obecnie sztuczna inteligencja, ktora wkracza do szkot, oscyluje wokét trzech gtow-

nych obszaréw zastosowania jako [13, s. 75]:

= przedmiot nauczania (Al jako modut ksztatcenia informatycznego w ramach za-
je¢ z informatyki),

= narzedzie wspomagajace proces nauczania—uczenia sie (umozliwiajgce bardziej
efektywne i dostosowane do kazdego ucznia spersonalizowane metody naucza-
nia—uczenia sie),

= narzedzie wspierajace nauczyciela w procesie administracyjnym i organizacyj-
nym (pozwalajace odcigzy¢ nauczycieli od rutynowych zadan i pomoc w zarza-
dzaniu back-office).

Przyktadowe narzedzia Al ktére moga znalez¢ zastosowanie w edukacji zawiera
tabela 1.

Tabela 1. Narzedzia Al i ich zastosowanie w edukagji

Lp. Przyktadowe systemy Zastosowanie

1 | ChatGPT, Ivy, Bing Chat, D-ID generowanie odpowiedzi na pytanie

2 | DALL-E2, NighCafe, Midjourney generowanie obrazéw

3 | Curipod, SlidesAl generowanie prezentacji

4 |Yippity generator quizow na podstawie tekstéw

5 | Smodin, Eskritor, QuillBot, WordTune, Rytr | narzedzia do tworzenia, edycji i korekty tekstow
6 | Otter, Cloud Speech-to-Text generowanie notatek i transkrypcji

7 | Synthesia generator wideo wyktadéw

8 |Sloyd generator modeli 3D

9 | DeepL, Grammarly inteligentne ttumaczenia i redakcja

10 | Duolingo, KNOWII wspomaganie nauki jezykdw obcych

11 | GitHub Copilot programowanie

12 | ALEKS diagnoza wiedzy

13 | Gradoskop narzedzie do oceniania i przesytania opinii
14 | Siri, Amazon Alexa, Asystent Google asystenci gtosowi

Irédto: oipracowanie wiasne na podstawie https://zie.pg.edu.pl/aktualnosci/2023-03/edu-inspiracje-wzie-sztuczna-inteligencja-
-w-edukagji-czy-strach-ma-wielkie-oczy [dostep 24.09.023].
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I tym razem sukces Al w edukacji w znacznym stopniu zalezy od nauczycieli, ktorzy
po raz kolejny muszg sprostac aktualnym wymaganiom. To od nich w gtéwnej mie-
rze zalezy jakos¢ przygotowania dzieci i mtodziezy do zycia, w ktorym wszechobec-
nos¢ sztucznej inteligencji bedzie czyms naturalnym. Rzeczywistos¢, z jaka przyszto
sie zmierzy¢, wymaga od nauczycieli dokonania rewizji wtasnych kompetencji oraz
poszerzenia swego warsztatu o nowe narzedzia Al na miare biezacych, jak i przy-
sztosciowych wyzwan.

Kompetencje nauczycieli w epoce transformacji cyfrowej

Zmieniajacy sie rynek pracy wymusza stosowanie nowych technologii, a tym samym
rozwijanie i podnoszenie swoich kompetencji i umiejetnosci. W przypadku nauczy-
cieli powinny miec¢ charakter dynamiczny i by¢ doskonalone na miare zmieniajacej
sie szkoty XXI wieku [7, s. 18]. Szczegdlnego znaczenia nabierajg przede wszystkim
umiejetnosci operowania technologiami cyfrowymi i wspdtpraca ze sztuczng inteli-
gencja. Wyznacznikiem powinny by¢ Europejskie Ramy Kompetencji Cyfrowych dla
Obywateli (DigComp), ktore dotycza pieciu obszaréw [15]:

1. Informacja i dane.

Komunikacja i wspétpraca.

Tworzenie tresci cyfrowych.

Bezpieczenstwo.

Rozwigzywanie problemow.

uhwn

Ostatnia ich modyfikacja miata miejsce w 2022 roku. Uwzgledniono w niej nowe
technologie typu: Internet rzeczy, sztuczna inteligencja, czy rozszerzona i wirtu-
alna rzeczywisto$¢. Poza tym zwrocono uwage na znaczenie m.in. zjawiska cy-
berprzestepczosci, dezinformacji i cyberbezpieczenstwa. I cho¢ Europejska Rama
Kompetencji Cyfrowych nie wyczerpuje problemu, to daje doskonate przyktady
oczekiwanej wiedzy, umiejetnosci i postaw wspotczesnego obywatela. Kazda oso-
ba, w tym takze nauczyciele posiadajgcy kompetencje cyfrowe jest zobowigzana
ptynnie poruszac sie w obrebie tych pieciu obszarow.

Wymagania procesu dydaktyczno-wychowawczego stawiajg przed wspotczesnym
nauczycielem zadania opanowania i prezentowania réznego typu kompetengji,
szczegolnie tych, ktére odrozniajg prace cztowieka od pracy systemoéw informa-
tycznych, robotow czy sztucznej inteligencji. Poniewaz w tych obszarach cztowiek
bedzie wcigz trudny do zastgpienia, zostaty one nazywane kompetencjami przy-
sztosci (rys. 1).

Autorki Raportu ,Kompetencje przysztosci. Jak je ksztattowac w elastycznym eko-

systemie edukacyjnym?” zwrécity uwage na trzy grupy kompetencji, ktére z powo-

dzeniem moga odnosic sie do wspotczesnego nauczyciela [14, s. 11]:

1. Poznawcze (potocznie nazywane kompetencjami myslenia), ktore obejmuja za-
rowno kreatywnos¢, jak i logiczne rozumowanie oraz rozwigzywanie ztozonych
problemow.
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2. Spoteczne (niezbedne w srodowisku pracy), ktore wymagaja pracy zespotowe),
kontaktu z innymi ludzmi lub zarzadzania nimi. W tym przypadku szczeg6lne
znaczenie ma efektywna wspodtpraca w grupie, przywddztwo i przedsiebiorczosé
oraz inteligencja emocjonalna.

3. Techniczne (umiejetnosci tzw. twarde), na ktore sktadaja sie zarébwno podstawo-
we, jak i zaawansowane kompetencje cyfrowe oraz kompetencje inzynierskie.
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Rys. 1. Kompetencje przysztosci w podziale na umiejetnosci: poznawcze, spoteczne i techniczne
Zrédto: https://stsw.edu.pl/wp-content/uploads/2021/12/Kompetencje_przyszlosci_Raport.pdf.

W warunkach obecnie dynamicznego rozwoju technologii (sztucznej inteligencji,
big data, internetu rzeczy, chmury obliczeniowej itp.) potrzeba zaréwno biegtosci
technicznej, jak i umiejetnosci wykraczajacych poza specjalistyczne kompetencje.
Kompetencje definiowane sg w odniesieniu do profesjonalnej wiedzy i umiejet-
nosci instrumentalnych nauczycieli, ich postaw i predyspozycji osobowosciowych,
niezbednych w relacji z wychowankami. Dlatego coraz wiekszg role odgrywaja
kompetencje ,miekkie” umozliwiajace:

= podejmowanie i realizowanie ztozonych zadan,

= operowanie technologiami cyfrowymi,

= wspotprace z systemami i maszynami wykorzystujacymi sztuczng inteligencje,
= uzywanie technologii do kreowania wartosci.

W celu poznania i zrozumienia istoty zmian zachodzacych w $wiecie za sprawa
Al — godna polecenia jest ksigzka Cyfrowy umyst. Autorzy Leonardi i Neeley dziela
sie w niej praktycznymi spostrzezeniami i wiedzg na temat kolejnej fali cyfrowej
ewolucji oraz cyfrowej mentalnosci, ktéra pozwala widzie¢, myslec i dziataé w nowy,
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cyfrowy sposob. Prezentuja metody i narzedzia, ktore pomoga naby¢, w przypad-
ku nauczycieli, umiejetnosci i postawy niezbedne do skutecznego funkcjonowania
w dzisiejszym cyfrowym swiecie oraz wdrozy¢ do swojej praktyki edukacyjnej no-
woczesne rozwigzania, w tym Al [10]. Adaptowanie do celéow edukacyjnych narze-
dzi Al stanowi wyzwanie dla catego systemu ksztatcenia, a zadania, jakie stoja przed
nauczycielami i oczekiwania wobec nich, wymagaja nowych kompetencji.

Jakie kompetencje sg i beda potrzebne, a ktore w szybkim tempie sie zdezaktuali-
zujg zostaty okreslone w publikacji Sztuczna inteligencja (Al) jako megatrend ksztat-
tujgcy edukacje, przygotowanej przez Instytut Badan Edukacyjnych. Zalecenia za-
warte w monografii moga z powodzeniem stanowi¢ wskazania nowych kierunkow
oraz zmian we wspotczesnej edukacji [5]. I podobnie jak ekspansja sztucznej inte-
ligencji wymusita przekwalifikowanie wielu miliondw pracownikéw, tak jej udziat
w edukacji wymaga nie tylko zaopatrzenia szko6t w odpowiednie urzadzenia i opro-
gramowanie, ale przede wszystkim przygotowania nauczycieli w zakresie kompe-
tencji przedmiotowych, metodycznych i technologicznych.

Potwierdzaja to badania przeprowadzone wsréd nauczycieli szkét Srednich regionu
radomskiego. Wyniki i analize badan zaprezentowano ponizej.

Wyniki badan

Celem prowadzonych badan byta samoocena nauczycieli szkét srednich regionu
radomskiego w zakresie ich kompetencji oraz Swiadomosci potencjatu i zagrozen
zwigzanych z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w edukacji.

Przeprowadzona na potrzeby badan ankieta miata da¢ odpowiedz na nastepujace

pytania badawcze?

1. Jak czesto i jakie narzedzia TIK oraz Al nauczyciele wykorzystujg w pracy
zawodowej?

2. Ktore kompetencje sa obecnie zdaniem nauczycieli najbardziej istotne?

3. Jakie kompetencje miekkie charakteryzuja ankietowanych nauczycieli?

4. Jaka jest swiadomosc¢ nauczycieli na temat potencjatu oraz zagrozen wynikaja-
cych z wykorzystania sztucznej inteligencji w edukacji?

5. Jaka jest opinia nauczycieli na temat zastosowania sztucznej inteligengji
w edukacji?

6. W jakim zakresie nauczyciele korzystajg z rozwigzan edukacyjnych opartych na
sztucznej inteligencji?

7. Jaka jest samoocena nauczycieli w zakresie posiadanych kompetencji poznaw-
czych, spotecznych i cyfrowych?

8. W jakich obszarach nauczyciele odczuwajg potrzebe podnoszenia swoich kom-
petencji cyfrowych?

W badaniu wzieto udziat 167 nauczycieli (116 kobiet, 51 mezczyzn) uczacych réz-
nych przedmiotow ze szkot srednich (publicznych — 68% i niepublicznych — 32%)
regionu radomskiego. Najwieksza grupe (53% badanych) stanowili pracownicy
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technikum, 38% - licedw ogolnoksztatcacych 7%m reprezentowato szkote branzo-
wa i 1% inne. Respondenci to nauczyciele z roznym stazem pracy i reprezentanci
wszystkich stopni zawodowych, z czego wiekszos¢ to nauczyciele dyplomowani ze
stazem pracy powyzej 15 lat (tab. 2).

Tabela. 2. Staz pracy i stopnie zawodowe respondentéw

Staz pracy Proce.nt . Stopien zawodowy Procgnt .
odpowiedzi odpowiedzi
do 5 lat 15% Nauczyciel stazysta 11%
6-10 lat 6% Nauczyciel kontraktowy 13%
11-15 lat 12% Nauczyciel mianowany 13%
powyzej 15 lat 67% Nauczyciel dyplomowany 63%
Razem 100% Razem 100%

Irodto: opracowanie whasne.

Formularz ankiety zawierat 45 pytan o charakterze zamknietym (jednokrotnego
lub wielokrotnego wyboru). Zostat udostepniony do szkét droga online (za po-
mocg FORMS). Na pytania dotyczace posiadania wtasnego sprzetu komputero-
wego z dostepem do internetu, ewentualnej mozliwosci korzystania z komputera
w szkole oraz zamiaru skorzystania ze wsparcia obejmujacego sfinansowanie ze
srodkéw publicznych zakupu laptopa, nie wszyscy badani nauczyciele odpowie-
dzieli twierdzaco (rys. 2). Sposrod respondentow — 16% badanych nie posiada

Pytania dotyczce posiadania i dostepnosci sprzetu
komputerowego

Czy zamierza Pan/Pani skorzysta¢
ze wsparcia obejmujacego sfinansowanie
ze $rodkéw publicznych zakupu laptopa lub...

10%

Czy posiada Pani/Pan w pracy mozliwosé
korzystania z komputera z dostepem do ]
Internetu? *nie

10%

M tak

Czy posiada Pani/Pan osobisty komputer z 16%
dostepem do Internetu?

0% 50% 100%
Procent odpowiedzi

Rys. 2. Deklaracja badanych na temat posiadanego sprzetu komputerowego oraz ewentualnego zamiaru
zakupu
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wiasnego komputera, 10% ankietowanych przyznato, ze nie ma mozliwosci ko-
rzystania ze sprzetu komputerowego z dostepem do internetu w pracy. Tyle samo
(10%) respondentow nie zamierza takze skorzystac ze wsparcia na zakup laptopa
(na podstawie Ustawy z 7 lipca 2023 r. o wsparciu rozwoju kompetencji cyfrowych
uczniow i nauczycieli). Pomimo tego zdecydowana wiekszo$¢ badanych — 69% wy-
korzystuje codziennie narzedzia TIK w pracy dydaktycznej, 19% kilka razy w tygo-
dniu, sporadycznie korzysta z nich 6% ankietowanych, 4% badanych deklaruje ich
stosowanie kilka razy w miesigcu, natomiast 2% nie korzysta z komputera w swojej
pracy dydaktyczne;.

Jak wynika z odpowiedzi ankietowanych nauczycieli — 86% wykorzystuje narze-
dzia TIK w pracy dydaktycznej, zas 83% w celu przygotowania do zaje¢ szkolnych
(rys. 3). Ponadto 76% badanych stosuje je do wtasnego rozwoju, zas 68% do wspot-
pracy i komunikacji z innymi oraz podczas realizacji roznych przedsiewziec i wyda-
rzen szkolnych (57% respondentow).

Duza grupa nauczycieli (48%) stosuje narzedzia TIK do rozwigzywania zadan i prob-

leméw dydaktycznych, zas 44% badanych do pracy z uczniami i na zajeciach poza-
lekcyjnych (31% ).

Taki stan jest skutkiem pandemii, ktora przyspieszyta rewolucje cyfrowa nie tylko na
rynku pracy, ale takze w edukacji, kiedy to praktycznie z dnia na dzien ksztatcenie
zostato przeniesione do wirtualnej przestrzeni.

Stosowanie narzedzi TIK przez naucycieli

W procesie dydaktycznym 86%

W przygotowaniu do zajec¢ 83%

Do wtasnego rozwoju 76%
Podczas wspétpracy i komunikacji z innymi ludZzmi

Podczas realizacji réznych przedsiewzie¢ i wydarzen

Do osiggania osobistych celéw, wykonywania zadan,
rozwigzywania problemoéw
W pracy z uczniami podczas np. metody projektéw,
metody odwrdconej lekcji, nauczania...

Na zajeciach pozalekcyjnych 31%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
Procent odpowiedzi

Rys. 3. Okolicznosci, w jakich badani najczesciej wykorzystuja narzedzia TIK w pracy zawodowej
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Wiekszos¢ badanych nauczycieli w pracy z uczniami wykorzystuje Internet (89%)
oraz prezentacje komputerowe (85%), a w dalszej kolejnosci platformy edukacyj-
ne (73%) i narzedzia do prowadzenia lekgji online (72%). Szczegdtowa prezentacje
graficzna odpowiedzi nauczycieli przedstawia rys. 4. Jak mozna zauwazy¢, 12% re-
spondentow deklaruje uzywanie programéw ze sztuczng inteligencja. Ten niewielki
procent $wiadczy, ze wiekszos¢ obawia sie Al z uwagi na matg wiedze i brak znajo-
mosci narzedzi w tym zakresie.

Zasoby cyfrowe, z jakich najczesciej korzystaja nauczyciele
W pracy z uczniami

Internet 89%
Prezentacje multimedialne 85%
Platformy edukacyjne
Narzedzia do prowadzenia lekgji...
Programy uzytkowe (edytor tekstu,...
YouTube
Narzedzia umozliwiajace...
Aplikacje do sprawdzania i...
Aplikacje do udostepniania...

Bazy danych

Aplikacje do tworzenia grafik

Aplikacje do pracy zespotowe;j

Programy ze sztuczng inteligencja 12%

T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Procent odpowiedzi

Rys. 4. Zasoby cyfrowe, z jakich najczesciej korzystaja nauczyciele w pracy z uczniami

W dalszej kolejnosci zapytano nauczycieli o kompetencje, ktére sa wedtug nich
najbardziej istotne w ich pracy zawodowej. Odpowiedzi przedstawiono na rys. 5.
Jak wynika z badan, najwieksze znaczenie (dla 63% ankietowanych) ma umiejetnosc
uczenia sie przez cate zycie oraz umiejetnosci techniczne i technologiczne, a takze
kreatywnosc¢ i innowacyjnos¢ (62%), zas w dalszej kolejnosci zostaty zaznaczone
umiejetnosci miekkie (32%), znajomos¢ jezykow obcych (26%), a takze etyka i Swia-
domosc cyfrowa oraz umiejetnosc pracy zdalnej i wirtualnej wspétpracy (17%).
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Ranking kompetencji zawodowych w opinii badanych

nauczycieli
Umiejetnos¢ uczenia sig przez cate zycie 63%
Umiejetnosci techniczne i technologiczne 63%
Kreatywnosc i innowacyjnosé 62%

Umiejetnosci miekkie
Znajomos¢ jezykodw obcych
Etyka i Swiadomosc¢ cyfrowa

Umiejetno$¢ pracy zdalnej i wirtualnej...

T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Procent odpowiedzi

Rys. 5. Kompetencje uwazane za najbardziej istotne w pracy zawodowej nauczycieli

Warto rowniez zwrdci¢ uwage na umiejetnosci miekkie, z jakimi utozsamiaja sie
badani nauczyciele. Wyniki przedstawia rys. 6.

Umiejetnosci miekkie z jakimi utozsamiajg sie nauczyciele

Komunikatywnos¢ 76%
Rzetelnosé i dyscyplina

Che¢ do nauki i rozwoju

Organizacja

Umiejetnosc¢ pracy zespotowej

Aktywnos¢

Zdolno$¢ przyswajania i przekazywania wiedzy
Umiejetnos¢ adaptacji do nowych warunkéw i...
Motywacja

Radzenie sobie ze stresem

Dobre zarzadzanie czasem

Zarzadzanie emocjami

Komunikacja miedzykulturowa

Przywdédztwo 15%

0% 20% 40% 60% 80%
Procent odpowiedzi

Rys. 6. Umiejetnosci migkkie, z jakimi utozsamiaja sie badani nauczyciele
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Zasadnicza czes¢ badan zwigzana byta z samoocena nauczycieli na temat kompe-
tengji cyfrowych, poznawczych i spotecznych oraz potrzeby doskonalenia w tym
zakresie. Wyniki badan prezentuje tab. 3. Samoocena nauczycieli w zakresie kom-
petencji cyfrowych wypadta dos¢ stabo. Najwiecej trudnosci sprawia nauczycielom
tworzenie tresci cyfrowych (programowanie), najlepiej oceniaja umiejetnos¢ komu-
nikowania sie i wspoftpracy.

Tabela 3. Wyniki samooceny nauczycieli na temat kompetencji cyfrowych, poznawczych i spotecznych

Samoocena (w skali 1-5)

Jak ocenia Pani/Pan swoje kompetencje cyfrowe z zakresu:

znajomosci podstawowych funkgji i korzystania z réznych rodza-

1|7 . B 3,93
jow urzadzen, oprogramowania i sieci?

2 | tworzenia tresci cyfrowych (w tym programowania)? 2,98

3 efektywnego dostepu zrédet informacji, ich krytycznej oceny, fil- 380
trowania i udostepniania? !

4 korzystania z informagji i danych oraz ich wykorzystania w spo- 399
sob sprzyjajacy realizacji okreslonego celu? '

5 | komunikowania sie i wspotpracy? 4,20

6 | cyberbezpieczenstwa? 3,69

7 | prawa autorskiego i ochrony wiasnosci intelektualnej w sieci? 3,67

8 | wizualizacji danych? 3,46

Jak ocenia Pani/Pan swoje kompetencje poznawcze z zakresu:

Samoocena (w skali 1-5)

1 | rozwigzywania problemoéw? 3,93
2 | logicznego i krytycznego myslenia? 4,13
3 | kreatywnosci? 401
4 | elastycznosci poznawczej? 3,92
5 | korzystania z ré6znych zrodet informagji 4,13

Jak ocenia Pani/Pan swoje kompetencje spoteczne z zakresu

Samoocena (w skali 1-5)

1 | przedsiebiorczosci, radzenia sobie w trudnych sytuacjach? 3,97
inteligencji emocjonalnej? 4,05
asertywnosci? 3,68
empatii, podejmowania rél innych oséb i brania pod uwage ich

4 P ) 4,16
punktow widzenia?

5 | komunikacji werbalnej i niewerbalnej? 4,11

Irodto: opracowanie wiasne.

W zwigzku z powyzszym nie dziwi fakt potrzeby doskonalenia zawodowego przez
wiekszos¢ badanych (86%), przede wszystkim w zakresie kompetencji cyfrowych.
Najbardziej oczekiwane obszary, w ktérych jest potrzeba doskonalenia i doksztat-
cania nauczycieli, przedstawia rys. 7. Jak wynika z badan, najwieksza grupa nauczy-
cieli — 58% badanych zadeklarowata chec uczestnictwa w szkoleniach w zakresie
korzystania z nowych inteligentnych technologii cyfrowych. W dalszej kolejnosci
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wskazali bezpieczne korzystanie z Internetu, aplikacji i oprogramowania (39% an-
kietowanych), a takze programowanie i tworzenie rozwigzan informatycznych dla
problemdw z réznych dziedzin (37%). Ponad 30% badanych byto zainteresowanych
podniesieniem kompetencji w zakresie korzystania z narzedzi edukacyjnych wpie-
ranych Al oraz stosowaniem Al w roznych sferach edukacji.

Korzystania z nowych inteligentnych technologii... 58%
Bezpiecznego korzystania z Internetu, aplikacji i...

W zakresie programowania i tworzenia rozwigzan...
Korzystania z narzedzi edukacyjnych wpieranych Al
W zakresie stosowania Al w réznych sferach...
Postugiwania sie komputerem i innymi...

Komunikowania sie i wspotpracy na odlegtosé

Woyszukiwania informacji, rozumienia oraz...

Inne 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Procent odpowiedzi

Rys. 7. Najbardziej oczekiwane obszary, w ktdrych jest potrzeba podnoszenia kompetendji cyfrowych na-
uczycieli

Potrzeba doskonalenia wynika przede wszystkim z duzej Swiadomosci nauczycieli
na temat dynamicznie zachodzacych zmian w $wiecie cyfrowym. Potwierdzaja to
odpowiedzi na kolejne pytania ankiety. Zdecydowana wiekszo$¢ badanych — 70%
nauczycieli deklaruje znajomos$¢ wspotczesnych trenddw, przy czym 61% respon-
dentow jest Swiadomych zaréwno mozliwosci, jak i zagrozen wynikajacych z wyko-
rzystania Al w edukacji. Zdaniem 40% badanych nauczycieli sztuczna inteligencja
powinna znalez¢ zastosowanie we wspotczesnej edukacji, przeciwnego zdania jest
19% ankietowanych, natomiast nie ma zdania na ten temat 42% respondentow.

Wyniki opinii badanych nauczycieli na temat zasadnosci stosowania Al w edukagji
prezentuje rys. 8. Najwiekszy udziat Al w tym zakresie respondenci upatruja w sa-
modoskonaleniu nauczycieli (50% badanych) oraz statym dostepie do wiedzy (48%
ankietowanych).

Na pytanie o ChatGPT i jego przydatnos$¢ w pracy wspotczesnego ucznia i nauczy-
ciela zdecydowana wiekszos¢ badanych (66% nauczycieli) nie ma zdania na ten
temat, 22% ankietowanych uwaza, ze jest to przydatne narzedzie, za$ przeciwne-
go zdania jest 8% respondentéw. Z badan wynika takze, ze jedynie 20% ankieto-
wanych nauczycieli korzysta obecnie z rozwigzan edukacyjnych opartych na AL
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Rysunek 9 przedstawia ranking narzedzi sztucznej inteligencji stosowanych przez
ankietowanych nauczycieli. Natomiast w tabeli 4 wskazano zakres ich wykorzy-
stania w pracy przez nauczycieli (75% respondentéw), ktorzy stosujg narzedzia Al
Pozostata grupa 25% badanych nie widzi dzi$ potrzeby zastosowania Al w edukacji.

50%
48%

Samodoskonalenie nauczycieli

Staty dostep do wiedzy

Cyfrowy asystent ucznia i nauczyciela
Administracja i organizacja pracy
Personalizacja procesu uczenia i nauczania
Nie widze zastosowania Al w edukacji
Automatyzacja procesu oceniania uczniow

Lepsza ocena wynikéw ucznia i preorientacja...

Demokratyzacja edukacji

0% 20% 40% 60%
Procent odpowiedzi

Rys. 8. Opinia respondentdw na temat zasadnosci stosowania Al w edukagji
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0% -

15% 15%

3% 3% 3% 3% 3%

Narzedzia sztucznej inteligencji

Rys. 9. Ranking narzedzi sztucznej inteligencji stosowanych przez respondentéw
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Tabela 4. Zakres wykorzystania sztucznej inteligencji w pracy nauczyciela

Zakres wykorzystania AI w pracy nauczyciela % odpowiedzi

Generowanie materiatéw edukacyjnych — bardziej efektywne
przygotowywanie sie do lekcji i szybsze tworzenie materiatow 54%
edukacyjnych (oszczedno$¢ czasu nauczyciela)
Diagnoza i ocena prac uczniow 26%
Rozwijanie umiejetnosci ucznidw przez udostepnienie
y PR ) 23%
okreslonych ¢wiczen i zadan
Lepsze zrozumienie potrzeb uczniow 23%
Automatyzacja procesow administracyjnych 22%
Wsparcie metodyczne 21%
Wsparcie 0séb z niepetnosprawnosciami 20%
Wzbudzanie zaangazowania 18%
Wspomaganie procesu nauczania zdalnego 17%
Uzyskiwanie odpowiedzi na pytania
X d 17%
(samodzielna praca nauczyciela)
Personalizacja procesu nauczania 13%
Analiza nastrojow i emogji 4%

Zrodto: opracowanie whasne.

Podsumowanie

Obecnie w zwigzku z dynamicznymi przeobrazeniami zycia spotecznego na skutek
stosowania nowych technologii rbwniez wymagania dotyczace kompetencji ulegaja
zmianom. Dlatego kluczem do rozwoju edukacji jest wtasciwe przygotowanie kadry
dydaktycznej. Tymczasem uzyskane wyniki badan anonimowej ankiety skierowanej

do

nauczycieli szkét srednich regionu radomskiego ukazaty ich niskg samoocene

w zakresie kompetencji cyfrowych oraz sztucznej inteligencji.

Reasumujac wyniki ankiety mozna stwierdzi¢, iz:

1.

Samoocena nauczycieli wypadta dos¢ stabo; w zakresie kompetengji cyfrowych
Srednia ocen oscyluje w granicach 3,7; kompetencji poznawczych - 4,02 oraz
spotecznych - 3,9.

Narzedzia TIK na dobre zadomowity sie w edukacji szkolnej. Zdecydowana wiek-
szos¢ ankietowanych wykorzystuje je codziennie w pracy dydaktycznej, najczes-
ciej w celu przygotowania do zaje¢ szkolnych, wtasnego rozwoju, oraz do wspot-
pracy i komunikacji z innymi, a takze podczas realizacji réznych przedsiewziec
i wydarzen szkolnych.

Znacznie gorzej sytuacja wyglada w przypadku znajomosci i stosowania na-
rzedzi AL Wiekszos¢ badanych nauczycieli deklaruje znajomos¢ wspotczesnych
trendéw oraz mozliwosci i zagrozen wynikajacych z wykorzystania sztucznej in-
teligencji w edukacji. Wedtug nich Al powinno znalez¢ zastosowanie we wspot-
czesnej szkole. Niemniej jednak s3 i przeciwnicy stosowania sztucznej inte-



Potrzeby edukacyjno-zawodowe dorostych 171

ligencji w edukacji. Te grupe stanowi 19% ankietowanych, natomiast az 42%
respondentow nie ma zdania na ten temat.

4. Najwiekszy udziat Al respondenci upatrujg w samodoskonaleniu nauczycieli
(50% badanych) oraz statym dostepie do wiedzy (48% ankietowanych), a w dal-
szej kolejnosci jako cyfrowy asystent ucznia i nauczyciela oraz w administragji
i organizacji pracy. Obecnie tylko 20% ankietowanych nauczycieli korzysta z roz-
wigzan edukacyjnych opartych na Al gtownie z ChatGPT.

5. W zwigzku z rozwojem nowych technologii cyfrowych, ktére wywierajg coraz
wiekszy wptyw na ksztatcenie, szkolenie i uczenie sie, nowego znaczenia nabie-
raja kompetencje miekkie. Istotniejsza niz kiedykolwiek wczesniej staje sie m.in.
umiejetnos¢ rozwigzywania problemdw, krytycznego i kreatywnego myslenia,
zdolnos¢ do wspodtpracy. Oprécz tych kompetencji ankietowani nauczyciele wy-
mienili m.in. komunikatywnos¢, rzetelnosc i dyscypline, che¢ do nauki i rozwoju.

6. Ankietowani majg potrzebe doksztatcania w zakresie korzystania z nowych inte-
ligentnych technologii cyfrowych, bezpiecznego korzystania z internetu i opro-
gramowania, programowania i tworzenia rozwigzan informatycznych, korzy-
stania z narzedzi edukacyjnych wspieranych Al oraz stosowania Al w réznych
sferach edukagji.

Wobec powyzszego konieczne jest podjecie szeregu dziatan na rzecz podnosze-
nia kompetencji oraz przygotowania do zawodu wspdtczesnego nauczyciela, ktére
musza zosta¢ poszerzone o podstawowg wiedze w zakresie Al. Duzego znaczenia
nabiera przy tym umiejetnos¢ szybkiego zdobywania nowych kompetencji nie-
zbednych do pracy w dynamicznie zmieniajacych sie warunkach.

Tym bardziej ze najblizsza przysztos¢ z uwagi na ekspansje sztucznej inteligen-
¢ji wymagad bedzie zmiany form i organizacji procesu nauczania-uczenia sie.
Adaptowane do celow edukacyjnych narzedzia sztucznej inteligencji dzieki swo-
jemu potencjatowi zapewne przewyzsza jakoscig i efektywnoscig dydaktyczna
dotychczasowe sposoby uczenia sie i nauczania. Ale nalezy podchodzi¢ do tego
zjawiska z rozwagg, zeby Al byta odpowiedzialna, etyczna i uwzgledniata dobro
ludzkosci.

Istotnym wsparciem dla ksztatcenia moze okazac sie model otwartej nauki. Sztuczna
inteligencja w edukacji online pozwala m.in. na dostosowywanie i personalizacje
materiatu kursu e-learningowego do potrzeb uzytkownika.
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