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Abstract: The article presents the results of a survey concerning the analysis of the functioning
of the dual education model implemented by the Metal Cluster in Radom. The survey was
conducted by the Chamber of Industry and Commerce in Radom with the support of tukasiewicz
Research Network — Institute of Sustainable Technologies. The research was carried out in 2021
on the following groups of respondents: 54 students participating in practical training organized
in the form of dual education in the school profession “Cutting tool operator”; 11 representatives
of VET education and 16 representatives of companies where students had had their practical
training. The respondents answered questions in four domains: 1) Organization of practical
training in the form of dual education; 2) Mastering the learning outcomes distinguished in the
curriculum; 3) Satisfaction, usefulness and difficulties related to the implementation of practical
training in companies, and 4) Employability of graduates and the interest of companies from
the metal industry in dual education in other school professions. This article presents the results
of research on the organization of dual education. The remaining aspects of dual education will
be analysed in the next article published in the Journal of Continuing Education (issue 1/2022).
[t will be an important hint for the development of conclusions and recommendations for the
improvement of dual education.

Stowa kluczowe: szkolnictwo branzowe, ksztatcenie dualne, uczen, pracodawcy, Radomski
Klaster Metalowy, aspekty organizacyjne, wyniki badan.

Streszczenie: W artykule przedstawiono wyniki badan ankietowych przeprowadzonych przez
Izbe Przemystowo-Handlowa Ziemi Radomskiej przy wsparciu Sie¢ Badawcza tukasiewicz —
Instytutu Technologii Eksploatacji w Radomiu dotyczacych analizy funkcjonowania modelu
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ksztatcenia dualnego realizowanego w ramach Radomskiego Klastra Metalowego. Badania zo-
staty przeprowadzone w 2021 roku na grupach: 54 uczniéw uczestniczacych w zajeciach prak-
tycznych zorganizowanych w formie ksztatcenia dualnego w zawodzie szkolnym ,Operator
obrabiarek skrawajacych”; 11 przedstawicieli szkolnictwa branzowego oraz 16 przedstawicieli
firm, w ktorych uczniowie odbywali zajecia praktyczne. Respondenci odpowiedzieli na pytania
dotyczace czterech obszaréw tematycznych: 1) Aspekty organizacyjne zajec praktycznych dla
uczniow prowadzonych w formie ksztatcenia dualnego; 2) Opanowanie przez uczniow efektdw
uczenia sie wyréznionych w programie zaje¢; 3) Zadowolenie, uzytecznosc i trudnosci zwiaza-
ne z realizacja zajec¢ praktycznych w formie ksztatcenia dualnego w firmach oraz 4) Zatrudnial-
nos¢ absolwentéw i zainteresowanie firm z branzy metalowej organizacja ksztatcenia dualnego
w innych zawodach szkolnych. W niniejszym artykule przedstawiono wyniki badarn odnoszace
sie do oceny przez respondentéw aspektéw organizacyjnych ksztatcenia dualnego. Pozostate
zagadnienia beda przedmiotem kolejnego artykutu zamieszczonego w numerze 1/2022. Pozy-
skanie wiedzy na ten temat jest wazna wskazdéwka do skonstruowania wnioskow i rekomendadji
w zakresie doskonalenia funkcjonowania modelu ksztatcenia dualnego.

Wstep

Miasto Radom jest postrzegane w kraju i Europie jako wazny osrodek rozwoju
branzy metalowej (Plan adaptagji..., 2018, s. 22), co tez potwierdzajg przedstawi-
ciele wtadz miasta, jak i sami radomscy przedsiebiorcy (Wortal Zielona Linia, 2015).
W Strategii Marki Radom (2009) rozwoj przemystu metalowego jest jedng z moc-
nych stron gospodarki. Z badan jakosciowych (NUTS 2 i NUTS 3..,, 2020, s. 11) pro-
wadzonych w formie wywiadow respondenci wskazali, ze sektor metalowy (obrob-
ka, budowa maszyn i urzadzen, automatyka maszyn i urzadzen) jest jedna z cech
charakterystycznych podregionu radomskiego. Do stabych stron mazowieckiej
branzy metalowej zaliczy¢ mozna wysoka konkurencje w regionie, niski poziom
kapitatu spotecznego (wysoka nieufno$¢ i maty stopien zrzeszania sie wzgledem
wielkosci branzy) oraz odptyw kadr do wyzej ptatnych i bardziej prestizowych za-
wodow (Mazowiecka branza metalowa..., 2018, s. 2).

Wychodzac naprzeciw tym potrzebom, w roku 2011 z inicjatywy Izby Przemystowo-
-Handlowej Ziemi Radomskiej na mocy Umowy Powigzania Kooperacyjnego
Branzy Metalowej powotany zostat Radomski Klaster Metalowy. Umowe podpisato
13 firm z branzy metalowej i instytucji wspierajacych. Obecnie w rozwdj idei ksztat-
cenia dualnego uczniow w zawodzie szkolnym ,Operatora obrabiarek skrawajacych
(722307)" zaangazowanych jest 27 firm z branzy metalowej prowadzacych swoja
dziatalno$¢ na terenie miasta Radom i powiatu radomskiego:

Aplisens S.A,,

Elmar Zbigniew Skalik Sp. J.,

Fabryka Broni ,tucznik” Radom Sp. z 0.0,

Gabec s.c.,

GALVO24 Sp. z 0.0. sp. K.,

GGG Sp. z 0.0,

Gomet Zbigniew Gomuta i Wspolnik Sp. J,,

Inter-Metal s.c.,

Nk~ wh
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9. JM Technik Jakub Mitosz,

10. Kratki.pl Marek Bal,

11. Landoia tukasz Kapusta,

12. Lemich CNC Technology,

13. Lenaal Sp.z 0.0. sp,.,

14. PPUH Termoprod Marek Czupryn,

15. Precision Machine Parts (PMP) Poland Sp. z 0.0,
16. Pronar Sp.z 0.0,

17. Radfrez Grzegorz Metlerski,

18. Radmot Sp. z 0.0. sp. k.,

19. Rohrbogen Sp.z 0.0,

20. Setrion Tools Agnieszka Chudzik,

21. Stalko Przedsiebiorstwo Wielobranzowe,

22. Stanmar Sp. J,,

23. Szymanscy International Jacek Szymanski,

24. Srubstal ZPUH,,

25. Techmatik S.A,,

26. Tech-Project Sp. z 0.0,

27. Zaktady Naprawcze Taboru Kolejowego Radom Sp. z o.0.

W rozwdjidei ksztatcenia dualnego zaangazowani s takze przedstawiciele: Wydziatu
Edukacji Urzedu Miasta Radom, Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Instytutu Technologii
Eksploatacji w Radomiu oraz Uniwersytetu Technologiczno-Humanistycznego im.
Kazimierza Putaskiego w Radomiu.

Dziatania prowadzone przez Radomski Klaster Metalowy ukierunkowane sg na

(https://klastermetalowy.radom.pl/o-nas/, dostep: 28.12.2021 r.):

= wspieranie szkolnictwa zawodowego poprzez organizacje uczniom radom-
skich szkdt branzowych zaje¢ praktycznych w ramach ksztatcenia dualnego oraz
udzielanie pomocy merytorycznej i finansowej;

= wiaczanie do klastra nowych firm zainteresowanych organizacja ksztatcenia du-
alnego dla ucznidéw;

= organizacje wspdlnych przedsiewzie¢ promujacych klaster, np. poprzez udziat
firm z branzy metalowej, przedstawicieli Urzedu Miejskiego w targach krajo-
wych i zagranicznych;

= rozwdj wspotpracy z jednostkami naukowo-badawczymi w obszarze ksztatcenia
dualnego.

Gtownym obszarem dziatan Klastra jest organizacja ksztatcenia dualnego dla ucz-
niéw dwoch radomskich szkot prowadzacych ksztatcenie w zawodzie ,Operator ob-
rabiarek skrawajacych”:

= Zespotu Szkét Technicznych im. Tadeusza Kosciuszki w Radomiu,

= Zespotu Szkdt Zawodowych im. mjr. H. Dobrzanskiego Hubala w Radomiu.

Z danych Izby Przemystowo-Handlowej Ziemi Radomskiej wynika, ze z oferty ksztat-
cenia dualnego skorzystato 445 uczniow, przy czym w roku szkolnym 2022/2023 za-
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jecia praktyczne w przedsiebiorstwach wchodzacych w sktad Radomskiego Klastra
Metalowego rozpoczeto 50 uczniow.

Nalezy nadmieni¢, ze od momentu uruchomienia zaje¢ praktycznych dla uczniow
w formie ksztatcenia dualnego, realizowanych w ramach Radomskiego Klastra
Metalowego, nie byty one przedmiotem badan. W zwigzku z tym zasadnym jest
przeprowadzenie diagnozy stanu funkcjonowania modelu ksztatcenia dualnego,
a tym samym poznanie opinii stron zaangazowanych w proces ksztatcenia dual-
nego w zawodzie szkolnictwa branzowego operator obrabiarek skrawajacych, tj.
uczniow, przedstawicieli szkdt oraz przedsiebiorstw, w ktorych uczniowie odbywaja
zajecia praktyczne.

W artykule we wstepie przedstawiono tto teoretyczne prowadzonych badan an-
kietowych, a nastepnie zaprezentowano ich wyniki. Ze wzgledu na szeroki zakres
tematyczny badan prezentacja ich wynikéw bedzie przedmiotem niniejszego arty-
kutu i kolejnego, ktory ukaze sie w numerze 1/2022.

Podjete badania zrealizowane byty wramach zadania publicznego pt.,ZAWODOWCY
przysztoscig Radomskiego Klastra Metalowego” finansowanego przez Zarzad
Wojewddztwa Mazowieckiego i zrealizowanego w roku 2021.

Teoretyczne tto badad

Termin ,ksztatcenie dualne” jest roznie definiowany w literaturze. Wedtug UNESCO
(1984) ksztatcenie dualne” taczy mozliwosci odbywania praktyki zawodowej
w przedsiebiorstwie i ksztatcenia zawodowego w szkole zawodowej w jeden cykl
edukacyjny, czyli w firmie uczen/praktykant przechodzi szkolenie praktyczne, ktére
uzupetniane jest wiedza teoretyczng w szkole zawodowej. Wedtug Cedefop (2014)
ksztatcenie dualne dotyczy edukacji lub szkolenia tagczacego okresy naprzemien-
nego ksztatcenia w instytucji edukacyjnej lub osrodku szkoleniowym oraz w miej-
scu pracy. Z opracowania (S. Chatzichristou, D. Ulicna, I. Murphy, A. Curth, 2013),
wynika, ze termin ,ksztatcenie dualne” odnosi sie do faktu, ze nauczanie i uczenie
sie w edukagji i szkoleniu zawodowym charakteryzuje sie dualizmem pod dwoma
wzgledami:
= odnoszacym sie do miejsc uczenia sie ucznidéw (szkota oraz firma/przedsiebior-
stwo), dzielacy sie przy tym odpowiedzialnoscig za zapewnienie jakosci szkole-
nia teoretycznego i praktycznego;
= dualizm podmiotoéw (publicznych i prywatnych), dzielagcych odpowiedzialnos¢
za polityke i praktyke ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

W Polsce kwestie ksztatcenia dualnego reguluje rozporzadzenie Ministra Edukagji
Narodowej z dnia 22 lutego 2019 r. w sprawie praktycznej nauki zawodu (Dz.U.
2019 poz. 391 z pozn. zm.), w ktérym podano, ze zajecia praktyczne organizuje
sie dla uczniéw i mtodocianych w celu opanowania przez nich umiejetnosci zawo-
dowych niezbednych do podjecia pracy w danym zawodzie, a w przypadku zajec
praktycznych odbywanych u pracodawcow, w tym na zasadach dualnego systemu
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ksztatcenia — réwniez w celu zastosowania i pogtebienia zdobytej wiedzy i umie-
Jetnosci zawodowych w rzeczywistych warunkach pracy (§ 4, ust. 2). Podstawa do
przeprowadzenia zaje¢ praktycznych na zasadach dualnego systemu ksztatcenia
u pracodawcow jest zawarcie:

1) umowy o prace w celu przygotowania zawodowego, zawartej miedzy mtodocia-
nym a pracodawcg albo

2) umowy o praktyczng nauke zawodu, zawartej miedzy dyrektorem szkoty a praco-
dawcg przyjmujgcym uczniow na praktyczng nauke zawodu (§ 4, ust. 2).

W radomskim modelu ksztatcenia dualnego (rys. 1) przyjeto zatozenie, ze uczen
branzowej szkoty I stopnia uczacy sie w zawodzie ,operator obrabiarek skrawaja-
cych” w pierwszym semestrze rozpoczyna zajecia praktyczne w Centrum Ksztatcenia
Praktycznego, w ktérym zapoznaje sie z podstawami wykonywania czesci maszyn
metodg obrobki recznej oraz z wykonywaniem pomiaréow warsztatowych. Uczen
wyposazony jest w podstawowe kompetencje zawodowe od drugiego do pigtego
semestru w przedsiebiorstwie, gdzie poszerza swoje kompetencje o obstuge ma-
szyn konwencjonalnych i sterowanych numerycznie. W semestrze szostym wraca
do Centrum Ksztatcenia Praktycznego, w ktorym przygotowuje sie do zewnetrzne-
go egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowa.

Ksztatcenie dualne ma potencjat, gdyz jest w stanie zaoferowac wiele korzysci stro-
nom w nim uczestniczacym. Przy czym korzysci te moga by¢ zarowno materialne,
zwigzane z nowymi kompetencjami, zwiekszeniem szans na znalezienie ,dobrej”
pracy z satysfakcjonujagcym poziomem wynagrodzenia, jak i niematerialne, np. po-
prawa samooceny, wieksza Swiadomos¢ zawodowa.

Jedna z najwiekszych korzysci uczenia sie w miejscu pracy jest z pewnoscia roz-
wijanie przez uczacego sie umiejetnosci technicznych i zdobywania wiedzy, co
tez zostato wykazane w wielu badaniach zagranicznych, m.in. Darche (2009),
Fuller i Unwin (2008) oraz Field i in. (2009). Uczenie sie w miejscu pracy jest bar-
dziej efektywne niz w systemie szkolnym, poniewaz uczacy sie moga zapoznac
sie z metodami produkcji oraz wymaganiami pracy w rzeczywistych warunkach
(Ryan, 2011, s. 2-3). Proces uczenie sie przez obserwacje i dziatanie wspiera roz-
woj wiedzy ukrytej (know-how i wiedzy proceduralnej) (np. Raelin, 1997). Uczenie
sie w Srodowisku pracy sprzyja socjalizacji uczestnika w Srodowisku pracy oraz
zwieksza motywacje do uczenia sie (emocjonalny wymiar uczenia si¢) — bardzo
wazny aspekt procesu uczenia sie, ktory nie jest czestym przedmiotem badan
(Poortman, Illeris i Nieuwenhuis, 2011).

Udziat uczniéw z radomskich szkét branzowych w systemie ksztatcenia dualnego
przyczynit sie do poprawy zdawalnosci przez ucznibw zewnetrznego egzaminu
z kwalifikacji zawodowej MEC.05. Uzytkowanie obrabiarek skrawajgcych. Poziom
zdawalnosci w pierwszym terminie egzaminu przez uczniéw jest wyzszy od sred-
niego i dochodzi do 85%, przy czym z czesci praktycznej siega 100%.
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Rys. 1. Radomski model ksztatcenia dualnego

Zrédto: materiaty promocyjne firmy RADMOT Sp. z 0.0. sp.k. dostepne na stronie: https://radmot.pl/ksztalce-
nie-dualne/ (dostep: 28.12.2021 r.).

Analiza SWOT ksztatcenia dualnego w powiecie gizyckim (2015) wskazuje na szereg
korzysci, jakie moga odniesc rézne strony:

uczen ma mozliwos¢ nabycia praktycznych umiejetnosci zwigzanych z obstuga
narzedzi, urzadzen i maszyn, zapoznania sie z procesem produkgji, stosowanymi
technologiami, Swiadczonymi ustugami w miejscu pracy;

uczen poprzez kontakt z pracownikami ksztattuje swoje kompetencje personal-
ne (np. wspotpraca w grupie, wspotpraca z klientem wewnetrznym i zewnetrz-
nym, rozwigzywanie problemow wystepujacych w miejscu pracy, praca w warun-
kach stresogennych);

uczen ma mozliwos¢ zetkniecia sie z rzeczywistymi potrzebami pracodawcy,
poznaje wymagania stawiane przysztym kandydatom do pracy, a przez udziat
w zajeciach praktycznych uzupetnienia kompetencje zawodowe;

uczen poznaje rzeczywiste srodowisko pracy, organizacje pracy;

pracodawca moze pozyska¢ do pracy uczestnika zaje¢ praktycznych po ich
zakonczeniu;

pracodawca moze obnizy¢ koszty zwigzane z przygotowaniem, wdrozeniem do
pracy przysztego pracownika;

szkota obniza koszty zwigzane z zakupem czesto bardzo drogich maszyn
i urzadzen.

Nalezy jednak podkresli¢, ze wymienione korzysci nie zawsze wystapia, gdyz nie
wszystkie firmy, w ktorych uczniowie odbywaja zajecia praktyczne, sg efektywnymi

$ro

dowiskami uczenia sie (ETF, 2013, s. 14).
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W zwigzku z tym zasadnym jest przeprowadzenie diagnozy stanu funkcjonowa-
nia modelu ksztatcenia dualnego realizowanego w ramach Radomskiego Klastra
Metalowego.

Latoienia metodologiczne badai

Przeprowadzone badania miaty charakter diagnostyczny, gdyz dotyczyty ustalenia
stanu faktycznego funkcjonowania modelu ksztatcenia dualnego realizowanego
w ramach Radomskiego Klastra Metalowego i na podstawie tego sformutowania
wnioskow i rekomendacji sprzyjajacych doskonaleniu prowadzonych dziatan.

W przeprowadzonych badaniach poruszono cztery obszary badawcze, w tym od-
noszacy sie do poznania aspektéw organizacyjnych zaje¢ praktycznych dla uczniéw
prowadzonych w formie ksztatcenia dualnego.

W zwigzku z powyzszym okreslono ponizsze pytanie badawcze: Jak poszczegélne
grupy respondentdw oceniajg poziom zadowolenia z wybranych aspektéw organiza-
cyjnych zajec praktycznych dla uczniéw prowadzonych w formie ksztatcenia dualne-
go w Radomiu?

W przeprowadzonych badaniach jako gtéwna metode badawcza zastosowano
sondaz diagnostyczny oparty na technice ankiety, w ktorej narzedziem badawczym
byt zestaw anonimowych kwestionariuszy ankiet udostepnionych respondentom
za posrednictwem Internetu i skierowanych do: 1) uczniéw, 2) przedstawicieli szkot
branzowych oraz 3) firm biorgcych udziat w ksztatceniu dualnych w zawodzie szkol-
nym ,Operator obrabiarek skrawajacych” w Radomiu.

Ankiety miaty podobng strukture i zakres tematycznych poruszanych zagadnien.
Ankietowani zaznaczali odpowiedzi, ktére uwazali za istotne w odniesieniu do kaz-
dego zagadnienia lub wpisywali je w formie komentarza. We wprowadzeniu przed-
stawiono cel badania, wykonawce, zasady udzielania odpowiedzi, wskazano ter-
min udzielania odpowiedzi oraz czas, jaki nalezy zarezerwowac na jej wypetnienie.
W drugiej czesci kwestionariusza ankiety zamieszczono metryczke pozwalajaca na
identyfikacje respondentow, a takze na weryfikacje ich powigzania z ksztatceniem
dualnym.

W nastepnej czesci ankiety kazda z grup respondentdéw ocenita organizacje zaje¢
praktycznych realizowanych w formie ksztatcenia dualnego, a takze wskazata pro-
pozycje zmian ukierunkowanych na podwyzszenie tegoz poziomu.

W przeprowadzonych badaniach metoda uzupetniajaca byta dyskusja grupowa,
w efekcie ktorej sformutowano wnioski i rekomendacje ukierunkowane na dosko-
nalenie procesu ksztatcenia dualnego.

Badania przeprowadzono w trzecim i czwartym kwartale 2021 roku.
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Charakterystyka respondentdw

W efekcie przeprowadzonego sondazu diagnostycznego pozyskano opinie od:

= 54 ucznidw uczestniczacych w zajeciach praktycznych zorganizowanych w formie
ksztatcenia dualnego w zawodzie szkolnym ,Operator obrabiarek skrawajacych”;

= 11 przedstawicieli szkolnictwa branzowego, w tym 3 reprezentujacych kadre za-
rzadzajaca szkot, 1 kierownika praktycznej nauki zawodu, 7 nauczycieli sprawu-
jacych opieke nad uczniem — praktykantem w szkole;

= 16 przedstawicieli firm, w ktérych uczniowie odbywali zajecia praktyczne zorga-
nizowane w formie ksztatcenia dualnego, w tym 8 przedstawicieli kadry zarza-
dzajacej i 8 pracownikéw — opiekundw, instruktorow praktycznej nauki zawo-
du sprawujacych opieke nad praktykantem ze szkoty.

Pozyskane dane ilosciowe od powyzszej grupy respondentéw stanowity punkt wyj-

Scia do przeprowadzenia badan jakosciowych — dyskusji grupowej przeprowadzo-

nej w ramach dwoch spotkan organizowanych przez Izbe Przemystowo-Handlowa

Ziemi Radomskiej, w ktorych wzieli udziat przedstawiciele:

= srodowisk przedsiebiorcow, w tym Izby Przemystowo-Handlowej Ziemi
Radomskiej (12 osob),

= urzedu miasta (4 osoby),

= dyrektorow szkot srednich technicznych i opiekunow praktyk ze strony szkot
(4 osoby),

= doradcow zawodowych (1 osoba),

= uczelni wyzszej i instytutu naukowo-badawczego (3 osoby).

Analiza i interpretacja wynikdw badad

Ocena poziomu zadowolenia z wybranych aspektdw organizacyjnych zajeé praktycznych dla ucznidw
prowadzonych w formie ksztatcenia dualnego w Radomiu

W tej czesci artykutu przedstawione zostaty w formie tabelarycznej odpowiedzi
poszczegolnych grup respondentéw (przedstawicieli firm, szkot branzowych oraz
uczniow bioracych udziat w zajeciach praktycznych) na pytania zawarte w kwestio-
nariuszu ankiet dotyczace poziomu zadowolenia z wybranych aspektéw organiza-
cyjnych zaje¢ praktycznych.

Do oceny aspektow organizacyjnych zastosowano 5-stopniowa skale Likerta: zde-
cydowanie niezadowolony, raczej niezadowolony, nie mam zdania, raczej zadowo-
lony, zdecydowanie zadowolony.

Z uzyskanych danych wynika, ze zaréwno respondenci ze szkot branzowych, jak
i przedstawiciele firm sa w zdecydowanej wiekszosci zadowoleni z zastosowanego
procesu rekrutacji uczniow na zajecia praktyczne w firmach. Tym samy potwier-
dzajg zasadnosc¢ przyjetych do tej pory zasad rekrutacji uczniow, zgodnie z ktorymi
na zajecia praktyczne kierowani sa wszyscy uczniowie uczacy sie w zawodzie opera-
tor obrabiarek skrawajacych. Jednym z kryteriéw decydujacych o rekrutacji uczniow
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na zajecia jest odlegtos¢ miejsca zamieszkania od firmy, w ktorej maja odbywac
zajecia praktyczne. Przyjeto zasade, ze ta odlegtos¢ ma by¢ jak najkrétsza.

Kluczowa role w procesie ksztatcenia dualnego ucznidow odgrywa zaangazowanie
instruktora praktycznej nauki zawodu w firmie. W ocenie wszystkich grup respon-
dentéw jest to mocny punkt przyjetego modelu. Potwierdzajg to uzyskane dane
ilosciowe. Okoto 66% ucznidéw/absolwentéw ponad 70% przedstawicieli szkot i po-
nad 80% respondentéw z firm jest zdecydowanie zadowolonych i raczej zadowo-
lonych z zaangazowania instruktora w firmie w proces nauczania przepisanych mu
uczniow. Przy czym nalezy jeszcze podkresli¢, ze przedstawiciele szkot branzowych
i firm z branzy metalowej takze bardzo wysoko oceniaja kompetencje zawodowe
instruktorow w firmie. Ponad 90% respondentow ze szkét stwierdzito, ze sg ,raczej
zadowoleni (okoto 45%)" i ,zdecydowanie zadowoleni — ok. 45%" z kompetenc;ji
zawodowych instruktorow w firmach.

Instruktorzy — opiekunowie praktyk w firmach zwracajg uwage na uciazliwos¢ zwia-
zana z koniecznoscia prowadzenia dziennika zaje¢ w formie online i biezacego
wpisywania do niego obecnosci ucznidéw na zajeciach praktycznych oraz tematéw
zaje¢. Pomimo tego zaréwno respondenci z firm, jak i przedstawiciele szkét branzo-
wych zadeklarowali wysoki poziom zadowolenia z prowadzenia przez instruktora
w firmie dziennika zaje¢ praktycznych.

Instruktorzy w firmach majg mozliwos¢ otrzymywania dodatkowego
wynagrodzenia za nauczanie uczniow szkét branzowych uczestniczacych w za-
jeciach, ktore z jednej strony regulowane jest obowigzujagcym ustawodawstwem,
a z drugiej strony pozostawia pracodawcy ostateczng decyzje co do jego wyso-
kosci. Potwierdza to ponad 60-proc. wskaznik zadowolenia respondentow z firm
z poziomu dodatkowego wynagrodzenia.

Analizujac otrzymane dane ilosciowe, nalezy zwroci¢ uwage na liczbe uczniow
przypadajacych na jednego instruktora w firmie. Ponad 70% uczniéw/absolwen-
tow bioracych udziat w zajeciach praktycznych jest zadowolona z liczby uczniow
przypadajacych na jednego instruktora w firmie. Opcje ,zdecydowanie zadowolo-
ny” i ,raczej zadowolony” wybrato odpowiednio ponad 80% przedstawicieli szkot
branzowych oraz okoto 75% respondentow z firm.

W naszej ocenie waznym aspektem organizacyjnym jest zapoznanie ucznia
z programem zaje¢ praktycznych w firmie. Z efektami uczenia sie zamieszczo-
nymi w programie praktyk, zasadami jego organizacji, forma zaliczenia i innymi
waznymi aspektami moze zapoznac ucznia zaréwno przedstawiciel-opiekun zaje¢
praktycznych w szkole, jak i instruktor w firmie. Z uzyskanych danych wynika, ze
ponad 70% ucznidéw/absolwentéw uczestniczacych w zajeciach praktycznych or-
ganizowanych w formie ksztatcenia dualnego oraz okoto 64% przedstawicieli szkot
branzowych i okoto 90% respondentow z firm jest zadowolonych z zapoznania
ucznia przez przedstawiciela firmy z programem zaje¢ praktycznych.
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Kolejnymi aspektami organizacyjnymi poddanym ocenie byto zapoznanie przez
przedstawiciela firmy ucznia przed rozpoczeciem zaje¢ praktycznych z organizacja
pracy i regulaminem pracy obowiazujacym w firmie oraz ocena podejscia innych
pracownikow w firmie do uczniow odbywajacych zajecia praktyczne. Oba obszary
byto dos¢ wysoko ocenione przez respondentow.

Nalezy takze podkresli¢, ze zarbwno przedstawiciele firm, jak i szkot branzowych
bioracych udziat w badaniu byli zadowoleni z zaangazowania przedstawiciela
firmy w opracowanie programu zajec¢ praktycznych.

Przed rozpoczeciem zajec praktycznych w firmie uczniowie otrzymuja bezptatnie
~wyprawke”, w tym podreczniki i ubranie robocze niezbedne do wykonywania pra-
cy. Koszty wyprawki pokrywaja firmy zrzeszone w Radomskim Klastrze Metalowym.
Ponad 60% uczniéw wskazato, ze sg zadowoleni z otrzymanej ,wprawki.

Zgodnie z przyjetym modelem ksztatcenia dualnego uczniowie odbywajacy zaje-
cia praktyczne w firmach przebywali w nich jeden raz w tygodniu przez 6 godzin.
W ocenie respondentow czas ten jest optymalny, co tez potwierdzito ponad 60%
uczniow/absolwentow oraz ponad 90% przedstawicieli firm i wszyscy respondenci
ze szkdt branzowych.

Potencjalnym obszarem doskonalenia modelu funkcjonowania ksztatcenia dualne-
go z pewnoscig moze by¢ poprawa zaangazowania uczniow w wykonywanie pra-
cy w trakcie zajec praktycznych w firmie. Co piaty uczestnik badania ankietowego
bedacy przedstawicielem firmy wybrat opcje ,raczej niezadowolony” z zaangazo-
wania uczniéw.

Z wynikoéw oceny respondentdw ze szkot, firm oraz ucznidéw wynika, ze sg oni za-
dowoleni z dostepu uczniéw do maszyn i urzadzen podczas zaje¢ praktycznych
w firmie, co tez potwierdza poziom ocen ,zdecydowanie zadowolony” oraz ,raczej
zadowolony”. Takze wysoki poziom zadowolenia respondentow ze szkét (ponad
80%), firm (90%) oraz ucznidw (okoto 80%) odnotowano w obszarze zwigzanym
z oceng poziomu wyposazenia technicznego udostepnionego przez firmy
uczniom.

Z zebranych danych wynika, ze zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw ze szkot,
firm oraz uczniow jest bardzo zadowolona z dostepu uczniow do urzadzen higie-
niczno-sanitarnych oraz socjalno-bytowych (toaleta, szatnia, prysznic, stotéwka
itp.) podczas zaje¢ praktycznych. Tylko 6 uczniéw z 54 w tym obszarze wystawito
oceny ,zdecydowanie niezadowolony” i ,raczej niezadowolony".

Reasumujac, wszystkie grupy respondentow (uczniowie/absolwenci, przedstawi-
ciele szkét branzowych oraz firm z branzy metalowej) zaangazowanie w zajecia
praktyczne prowadzone w formule ksztatcenia dualnego wskazaty na wysoki po-
ziom zadowolenia z poddanych ocenie aspektéw organizacyjnych. Przy czym ucz-
niowie/absolwenci uczestniczacy w zajeciach praktycznych organizowanych w for-
mie ksztatcenia dualnego maja nizszy poziom zadowolenia z ocenianych aspektow
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organizacyjnych niz respondenci — przedstawiciele szkdt branzowych czy tez firm
z branzy metalowej.

W pytaniu otwartym uczniowie/absolwenci, przedstawiciele szkot oraz firm wska-

zali na ponizsze propozycje doskonalenia:

= usprawnienie kontaktow pomiedzy szkota a pracodawcami przez zapewnienie
bezposredniego kontaktu nauczyciela opiekuna ze szkoty z opiekunem z ramie-
nia pracodawcy,

= zwiekszenie wptywu przedstawicieli firm na programy szkolenia (propozycja
z firmy) z uwzglednieniem specyfiki wyposazenia technicznego, a tym samym
indywidualizacja programu praktyk i by¢ moze idaca za tym poprawa dostepno-
$ci uczniow do maszyn/urzadzen (postulat uczniéw),

= praktyczne zapoznanie sie z dziatalnoscia firm (np. wycieczka nauczycieli przed-
miotéw mechanicznych),

= wprowadzenie na przedmiotach zawodowych tresci programowych zwigzanych
z biezaca problematyka dziatalnosci firm,

= wprowadzenie okresowej oceny zewnetrznej instruktorow — nauczycieli prak-
tycznej nauki zawodu w firmie,

= doskonalenie instruktoréw w firmach w zakresie realizacji zaje¢ praktycznych,

= zwiekszenia zaangazowania uczniéw,

= uswiadomienie uczniom ich angazowania w prace porzadkowe czy tez
pomocnicze,

= wprowadzenie probnego egzaminu zawodowego w zaktadach pracy dla prakty-
kantow odbywajacych ostatni rok nauki.

W obszarze dziatan doskonalacych zgtaszanych przez respondentow pojawity sie
takze propozycje wykraczajace poza mozliwosci realizacji dziatan w partnerstwie
i wymagajace zaangazowania innych instytucji spoza partnerstwa, w tym doradcow
zawodowych, nauczycieli ze szkét podstawowych w zakresie doskonalenia rekru-
tacji do szkot branzowych poprzez wytonienie ucznidw (kandydatéw) o zaintere-
sowaniach technicznych lub wprowadzenie swego rodzaju selekcji uczniow pod
katem zdolnosci i predyspozycji do zawodu (np. testy na inteligencje w zakresie
wyobrazni przestrzennej, zdolnosci manualnych, uwaznosci etc.).

Podsumowanie

Reasumujac, w wyniku przeprowadzonych badan ustalono, ze wszystkie grupy re-
spondentow (uczniowie/absolwenci, przedstawiciele szkdt branzowych oraz firm
z branzy metalowych) bardzo wysoko ocenity aspekty organizacyjne odnoszace sie
do zajec praktycznych dla uczniow prowadzonych w formule ksztatcenia dualne-
go w firmach zrzeszonych w Radomskim Klastrze Metalowym. Tym samy nalezy
stwierdzi¢, ze ksztatcenie dualne jest skutecznym i efektywnym sposobem zdoby-
wania kompetencji zawodowych przez uczniow radomskich szkét w rzeczywistym
srodowisku pracy.
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Korzysci te nie sg jednak automatyczne, pojawiaja sie tylko wtedy, gdy spetnione sg
okreslone warunki, w tym odnoszace sie do aspektéw organizacyjnych, ktére byty
przedmiotem prowadzonych badan ankietowych. Jak pokazuja uzyskane wyniki,
nie wszystkie miejsca praktyk sa efektywnymi Srodowiskami uczenia sie. Na to, by
nim sie staty, wymagane jest wspotdziatanie trzech stron: przedstawicieli szkoty
i firmy oraz samych uczniéw.

Nauka w rzeczywistym srodowisku pracy, dobrze wyposazonym, pod kierunkiem
wysoko kwalifikowanego instruktora, przy zsynchronizowaniu wiedzy teoretycznej
nabywanej w szkole z praktyka w firmie oraz przy petnym zaangazowaniu ucznia to
podstawowe wymogi osiggniecia sukcesu. W poréwnaniu z modelem ksztatcenia
dualnego — model uczenia sie w szkole jest stosunkowo prosty. Istotng przewaga
ksztatcenia dualnego w firmach jest mozliwos¢ uczenia sie w rzeczywistym srodo-
wiska pracy, obcowania z realnymi problemami, kontaktu z innymi pracownikami.
Pracodawca organizujacy nauke uczniom w firmie bierze na siebie szereg ryzyk
zwigzanych chocby z zagrozeniami dla zdrowia i bezpieczenstwa, z integracjg ucz-
nidw, ale takze z jakoscia produkcji. W niektorych firmach mozemy miec¢ do czynie-
nia z kwestiami wtasnosci intelektualnej. Zadnej z tych kwestii nie trzeba bra¢ pod
uwage w szkolnym modelu uczenia sie.

W efekcie przeprowadzonych badan wskazano takze potencjalne obszary do-
skonalenia w obszarze organizacji, ktore beda przedmiotem dyskusji cztonkow
Radomskiego Klastra Metalowego i przetoza sie na podjecie dziatah uprawniaja-
cych funkcjonowania radomskiego modelu ksztatcenia dualnego.
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