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Studying Commodity Science — Peculiarity, Requirements, Premises of Choice
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Abstract: In the paper the results of analyses concerning of peculiarity of the commodity
science faculty are presented. The aim of the elaboration was to identify the peculiarity,
requirements and premises of choosing the commodity science faculty. The empirical research
was conducted with the use of a direct interview which is a technique typical for quantitative
analyses. Respondents answered 9 open questions. Representants of the 4 entities possessing
full academic qualifications concerning the discipline management and quality sciences took
part in the project. Analysis of the gathered information allowed to claim that the commodity
science faculty is an interdisciplinary one and offers a very wide knowledge to the students. Also
a possibility of gaining a professional title of engineer constitutes an advantage over another
faculties.
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Streszczenie: W artykule przedstawiono wyniki analiz w zakresie okreslenia specyfiki kierun-
ku studiow towaroznawstwo. Celem opracowania byta identyfikacja specyfiki, wymagan oraz
przestanek wyboru kierunku studidw towaroznawstwo. Badanie empiryczne przeprowadzono
z wykorzystaniem wywiadu bezposredniego (osobistego), ktory jest technika typowa dla analiz
jakosciowych. Ankietowani odpowiadali na 9 pytart o charakterze otwartym. Uczestnicy pro-
jektu reprezentowali 4 osrodki, ktére posiadaja uprawnienia akademickie z dyscypliny nauki
o0 zarzqdzaniu i jakosci (do 2018 roku towaroznawstwo). Analiza informacji zebranych w toku ba-
dania empirycznego pozwolita stwierdzi¢, ze kierunek towaroznawstwo to studia o charakterze
interdyscyplinarnym, ktére oferuja stuchaczowi bardzo rozlegty wiedze. Przewaga nad innymi
kierunkami jest takze mozliwos¢ uzyskania tytutu zawodowego inzyniera.

Wprowadzenie

Dokonywanie wyborow to prawdopodobnie jedna z najwazniejszych decyzji w zy-
ciu cztowieka. Co zjes¢ na sniadanie? Jakie ubranie dzis wtozyc? Jaki wybrac kierunek
studiow? Pracowac w kraju czy wyjechac za granice? Niektére decyzje maja istotny
wplyw na nasze zycie, inne wydaja sie btahe i mato wazne.

Wybor kierunku studiow jest dla wielu mtodych ludzi jedna z pierwszych mozliwo-
$ci podjecia dojrzatej decyzji. To wtasnie studia sg jednym z etapow niezbednych
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na drodze zamierzonej z rozmachem kariery zawodowej, umozliwiaja Swiadomy
rozw@j i funkcjonowanie w spoteczenstwie wiedzy.

Decyzja o wyborze kierunku studiéw powinna by¢ poprzedzona starannym zebra-
niem informacji o ofercie edukacyjnej réznych szkot wyzszych, analiza wiasnych
zainteresowan oraz mozliwosci. Bardzo waznga role odgrywaja rowniez srodki finan-
sowe, ktére czasami moga stanowic bariere nie do pokonania.

Wedtug danych statystycznych w Polsce funkcjonuje okoto 400 szkot wyzszych
(http//ideoforce.pl). Taka mnogos¢ uczelni, wydziatow, kierunkéw, specjalnosci
i modutéw studidw sprawia, ze mtody cztowiek — maturzysta staje przed bardzo
trudnym wyborem.

Badania przeprowadzone przez autorke pokazuja, ze wsrdd przysztych studentow

mozna wyrozni¢ dwa modele zachowan:

= wybieram konkretny kierunek, jestem zdeterminowany, to moja pasja (maturzy-
sta zdecydowany, ma konkretne zamiary i oczekiwania),

= poszukam w Internecie, zapytam rodzicow, pdjde tam, gdzie koledzy, moze bedzie
fajnie (uczen, ktory poszukuje, zastanawia sie i analizuje dostepne informacje).

Wobec powyzszego za cel niniejszego opracowania przyjeto: Identyfikacje specyfiki,
wymagan oraz przestanek wyboru kierunku studiéw towaroznawstwo.

Uwagi metodologiczne

Badanie empiryczne przeprowadzono z wykorzystaniem wywiadu bezposredniego
(osobistego), ktory jest technika typowa dla analiz jakosciowych (Van Maanen 1995;
Morgan 1986; Smircich 1997; Czarniawska-Joerges 1998; Kunda 2002; Jemielniak
(red.) 2012; Juszczyk 2013; Kostera 1996).

Zgodnie z zasadami przeprowadzania badan jakosciowych (Maison 2015;
Kaczmarek, Olejnik i Springer 2014) dobdr proby miat charakter celowy. Udziat
w badaniu zaproponowano 46 osobom. Problematyka opracowania koncentruje
sie wokot specyfiki kierunku studiow towaroznawstwo, a zatem uczestnicy projek-
tu to stuchacze pierwszego, drugiego i trzeciego stopnia (lub szkoty doktorskiej),
ktorzy wybrali kierunek studiow towaroznawstwo. Ankietowani reprezentowa-
li 4 osrodki (Uniwersytet Morski w Gdyni, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie,
Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Uniwersytet Technologiczno-Humanistyczny
w Radomiu), ktore posiadajg uprawnienia akademickie z dyscypliny nauki o zarzg-
dzaniu i jakosci (do 2018 roku towaroznawstwo).

Respondenci odpowiadali na 9 pytan o charakterze otwartym. Najkrétszy wywiad
trwat 2:16, zas najdtuzszy 10:56 minut. Wszystkie rozmowy miaty charakter anoni-
mowy, byty nagrywane, o czym uczestnicy zostali poinformowani. Wszyscy respon-
denci wyrazili zgode na rejestracje odpowiedzi. Kazdorazowo rozmowa byta pro-
wadzona w siedzibie uczelni, ktorej stuchaczem jest uczestnik projektu. Wywiady
zostaty przeprowadzone w okresie od 30 stycznia do 10 marca 2020 roku.



Srodowiska uczenia sig 167

Interpretacja wynikdéw badania empirycznego zostata poprzedzona transkryp-
¢ja przeprowadzonych wywiadow. Nastepnie poddano je szczegdtowej analizie.
Odnaleziono punkty wspdlne oraz wskazano istotne réznice.

Specyfika studidw towaroznawezych

Kierunek studiéw towaroznawstwo, podobnie jak odpowiadajaca mu dyscyplina
naukowa'!, ma charakter interdyscyplinarny (Zakres merytoryczny dyscypliny nau-
kowej Towaroznawstwo w ramach dziedziny Nauki Ekonomiczne 2007). W literatu-
rze mozna spotkac réwniez okreslenie multidysplinarny (Karpiel, Skrzypek 2000).
J. Zuchowski (Zuchowski, Zuchowska-Grzywacz 2018) uzywa okre$lenia, ze towaro-
znawstwo jest interdziedzinowe, poniewaz taczy sie nie tylko z dziedzing nauk eko-
nomicznych, ale takze, na zasadzie wzajemnosci, z naukami przyrodniczymi i tech-
nicznymi. Studenci rowniez dostrzegajg wspomniane zwigzki. Zapytani o przewagi
towaroznawstwa nad innymi kierunkami studiéw w znaczacej wiekszosci wskazan
wskazali wtasnie na jego interdyscyplinarny charakter.

Towaroznawstwo to kierunek najlepszy do rozwigzywania krzyzéwek?, studenci ucza
sie wszystkiego. Stowa te Swiadczg, jak wszechstronng wiedze zdobywajg adepci
wspomnianych studiow. Analiza programéw studiow dostepnych na stronach in-
ternetowych pozwala stwierdzi¢, ze trzy pierwsze semestry zawieraja przedmioty
stosunkowo ogdlne, a konkretnych wyboréw uczniowie dokonuja od piagtego se-
mestru. Nie trzeba od razu sie deklarowac, w czym sie chce pracowac. Pierwsze lata
sq bardzo ogdlne.... Jest to taki szeroki zakres tematyczny, Ze kazdy znajdzie sobie
Jakgs gatqz, ktora go zainteresuje i bedzie go krecic. Czy kogos interesujg kosmetyki,
detergenty, czy materiaty budowlane, jesteSmy na trzecim roku i dyskutujemy so-
bie.... Piszemy prace, takie ktore nas interesujq: o deskach do ptywania, bo ptywanie
to jej pasja, o podktadach, bo jestem wizazystkqg, o smarach do kotek od rolek, bo
lubie jezdzic. Mozna rozwijac swoje pasje i na tym pracowac.

Studia towaroznawcze maja charakter ogolny, a wiedza jest urozmaicona. Wsréd
specjalnosci oferowanych przez uczelnie wyzsze kroluja menedzer jakosci lub pro-
duktu czy zarzgdzanie i inzynieria produkgji. Jednak przegladajac informatory i do-
stepne informacje, mozna dostrzec, ze osrodki akademickie specjalizujg sie w wy-
branych, unikalnych problematykach (handlowo-celna, dietetyka, kosmetyki itp.)

Specyfika programow studiow dla kierunku towaroznawstwo, daje studentom nie-
powtarzalng sposobno$¢ poznania produktu od srodka. Mamy laboratoria, czyli nie
tylko uczymy sie z ksigzek. Liczne zajecia o takim charakterze sprawiaja, ze wchodzi-
my do laboratorium i sprawdzamy... Jeden z uczestnikdédw badania poréwnat studia
towaroznawcze do dietetyki, oni patrzq tylko na sktad produktu, my mozemy go
zbadac, dowiedziec sie z czego, jak powstaje i co w nim jest.

' Formalnie dyscyplina towaroznawstwo istniata do 2019 roku.
2 Kursywa zaznaczono przytaczane dostownie fragmenty wypowiedzi uczestnikow badania, zarejestro-
wane w trakcie przeprowadzania wywiadow.
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Zdecydowanym handicapem dla kierunku towaroznawstwo jest mozliwos¢ uzyska-
nia tytutu zawodowego inzyniera. Studia towaroznawcze dzieki swej wieloobszaro-
wosci pozwalaja stuchaczom zdobywac wiedze powstata z zespolenia trzech nauk:
przyrodniczych, technicznych oraz ekonomicznych (Zalewski 2004) z elementami
zarzadzania.

Jak zauwazajg uczestnicy badania, przewaga studiéw na kierunku towaroznawstwo
jest mozliwosc podjecia pracy w wielu placéwkach, brak ograniczer co do wyboru,
a takze sposobnosc rozwijania sie w wielu dziedzinach jednoczesnie.

Wymagania studentdw

Wymagania jako warunek lub zespot warunkow, ktorym ktos lub cos musi odpo-
wiadac (http//sjp.pl), przektadaja sie na oczekiwania w odniesieniu do wybranego
kierunku studiow. Jak zauwaza A. Kaleta (Rozycki 2017), byty Rektor Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu, wymagania studentow sa wysokie, a zadaniem
uczelni jest wykorzystac ich potencjat w przysztosci. Mozna przyja¢, ze wymagania
wobec kierunku studiow uwzgledniajg miedzy innymi jego specyficzne przewagi
nad innymi oferowanymi kierunkami. Pochodng wymagan sg oczekiwania, jakie
studenci wiagza z konkretnym wyborem.

Usystematyzowanie informacji uzyskanych w wyniku przeprowadzonego badania
empirycznego pozwolito na zakwalifikowanie udzielonych odpowiedzi (oczekiwan)
do nastepujacych grup (Lotko 2020):
- przygotowanie do pracy w zawodzie,
= uzyskanie wiedzy przydatnej w przysztosci,
= pofaczenia zajec teoretycznych i praktycznych,
= uzyskanie konkretnej wiedzy i umiejetnosci,
= pofaczenie elementéw ekonomicznych i zarzadzania z pracg w laboratorium,
= inne (innowacje, staze itp.).

Oczekiwania sg czyms, co powstaje w naszych gtowach zupetnie nieswiadomie.
Oczekujemy od siebie, od innych, w kazdej dziedzinie zycia. Kazdy z nas ma jakies
oczekiwania wzgledem siebie: jak powinnismy wyglada¢, co powinnismy umiec i co
w zyciu osiggna¢. Mamy swoja idealng wizje (http//redefineyourself.pl). Podobnie
studenci kierunku towaroznawstwo majg swoja idealna wizje, czego i w jaki sposob
powinni sie nauczy¢. Na pierwszym, drugim roku bytam troche zawiedziona... Jednak
im dalej w las tym wiecej ciekawych zajec, rzeczy i przedmiotow, ktdre faktycznie sie
przydajg, rozwijajg nas... duzo takich informacji, ktére zostaty nam wyjasnione.

Podobnie jak audytorzy podczas auditow, studenci wskazali rowniez potencjaty.
Oto wybrane fragmenty wypowiedzi, nad trescig ktérych warto sie zastanowic:
liczytem na mniej spozywczy charakter kierunku,

mogtoby byc¢ mniej laboratoriéw na rzecz przedmiotéw ekonomicznych,

zajecia laboratoryjne sq bardzo podobne i mato praktyczne,

spodziewatem sie wiecej praktyki (chodzi o staze — przypis autora),
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= mogtoby byc wiecej laboratoridw ( stazy,
- wiecej praktyki niz teorii,
= wiecej przedmiotow zwigzanych z matematyka.

W znakomitej wiekszosci mtodziez studiujaca kierunek towaroznawstwo jest zado-
wolona i twierdzi, ze ich oczekiwania w 100% zostaty zaspokojone.

Przestanki wyboru kierunku towaroznawstwo

Na podjecie studiow towaroznawczych zdecydowatem sie nie z przekonania, lecz
przez przypadek... (Korzeniowski 2017). Tymi stowami rozpoczat swoje przemo-
wienie z okazji Jubileuszu 50-lecia otrzymania doktoratu wybitny towaroznawca,
jeden z czterech tytularnych profesorow w dziedzinie towaroznawstwo, profesor
A. Korzeniowski.

Przypadek, los, a moze zainteresowania lub pasja. To byta trudna decyzja, chciatam
studiowac germanistyke, ale dyrektor szkoty, w ktdrej sie uczytam, nie wyobrazat
sobie mojej przysztosci bez przedmiotdéw przyrodniczych. Poprosit, abym spotkata sie
z jego corkgq, ktora tutaj® studiowata i pracuje. Pasja, z jakg opowiadata o towaro-
znawstwie to byt pierwszy punkt zaczepienia, ze chce to robic.

B. Nawroczynski (1929) zwrocit uwage, ze pobudka do uczenia sie musi tkwi¢
W uczacej sie jednostce. Nazywamy ja zainteresowaniem. Wspotczesnie, zgodnie
z pogladem W. Okonia (2001), zainteresowania uwaza sie za wyuczony sktadnik za-
chowania, nabywany w toku orientacyjno-badawczej aktywnosci dziecka. Obaj au-
torzy pisza o motywacji do dziatania, okreslajac jg jako pobudke do uczenia sie oraz
aktywnosc¢ dziecka. Zatem nie mozna mowi¢ o rozwijaniu zainteresowan bez mo-
tywacji (Kupaj, Krysa 2016). M. Zylinska (2013) uwaza, ze motywacja jest pochodna
zainteresowan ucznia. A. Gurycka (1989) zauwaza, iz zainteresowania sg utrwalona,
pojawiajaca sie ukierunkowang jednolicie ciekawoscig. Ciekawos¢ z kolei to silna
chec¢ dowiedzenia sie czegos.

Wybratem towaroznawstwo jako kierunek studiow. Kierunek ten wpasowat sie
w moje zainteresowania oraz dat poglgd na to, co chciatbym robic w przysztosci.
Zainteresowania s3 najlepszym wskaznikiem prognostycznym drogi zyciowej jed-
nostki, stanowig pewna site napedowa, ktora znajduje ujscie w pracy lub rozryw-
kach o charakterze hobby (Klasinska 2011).

Interesuje sie kosmetykq, pisze prace o przeciwutleniaczach. Wybratam kierunek to-
nych zainteresowan cztowiek gromadzi znacznie wiecej wiadomosci niz przecietnie.
Lubie badac zywnosc. W procesie nauczania zainteresowaniom przypisuje sie szcze-
goblne znaczenie, bowiem motywuja do nauki (Strelau, Jurkowski i Putkiewicz 1974)
i sprawiaja, Ze uczen tatwiej koncentruje swoja uwage na tresciach, ktére stanowia

* W miejscu (uczelni) przeprowadzenia badania.
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przedmiot zainteresowan (Gurycka 1989). Ciekawig mnie aspekty biochemii i mi-
krobiologii — lubie zaglgdac do zywnosci, jej komdrek, czytac o ich funkcjonowaniu.

Ciekawi mnie wiedza o produktach, jak sie je wytwarza, jak to wptywa i jakie przemia-
ny moze spowodowac w organizmie cztowieka. Ciekawos¢ przejawia sie w dobro-
wolnym dazeniu do poznawania otaczajgcego swiata i rozwigzywania problemow
waznych dla podmiotu. Poznawaniu zjawisk, ktore wywotaty ciekawos¢, towarzy-
Szg zazwyczaj uczucia pozytywne: satysfakcja, rados¢, przyjemnosé, i zadowolenie
(Tokarz 1989). Szukatem czegos innego, czegos bardziej kreatywnego. Kierunku, kto-
ry bytby zwigzany z marketingiem, chemig... Kierunek towaroznawstwo wydawat mi
sie ciekawy...

Wszystkie pasje, zajawki, koniki... (Empik 2019), gdy cos pasjonuje cztowieka po-
Swieca temu uwage, czasem nawet zatraca sie bez reszty, pogtebia swoja wiedze,
szuka inspiracji, wgryza sie w temat. Ja bardzo sobie cenie prace w laboratorium
[ jest to dla mnie cate Zycie, nie potrafitabym robic nic innego niz szukac, dowodzi¢
pewnych tez, weryfikowac...

Wybratem towaroznawstwo jako kierunek studiow, poniewaz na tych studiach mamy
mozliwosc zdobycia wiedzy... Wiedza w przeciwienstwie do informacji jest czyms,
co rozwija sie w umysle cztowieka, poprzez przemyslenia, taczenie danych i infor-
magji, zrozumienia, intuicji oraz do$wiadczenia i, ze wzgledu na swoja ztozonos¢,
jest trudna do sformalizowania (Walczak 2010). Przewazajgca wiekszos¢ studentow
kierunku towaroznawstwo jako gtéwnag pobudke wyboru wskazata che¢ zdobycia
konkretnej wiedzy. Gtebszy przeglad odpowiedzi pozwala wskaza¢ trend, zgod-
nie z ktérym uczniowie planuja konkretne szczeble kariery naukowo-zawodowe...
skonczytam technikum Zywieniowe, towaroznawstwo wydawato mi sie kierunkiem,
ktory w duzym stopniu pozwala mi poszerzyc wiedze o Zywieniu. Analiza informacji
zebranych w toku badania empirycznego pozwala stwierdzi¢, ze studenci wybrali
kierunek studiéw towaroznawstwo celowo i sg zdeterminowani, aby zdoby¢ kon-
kretng wiedze i umiejetnosci.

Moi rodzice sq zwigzani z pracqg z towarem, zawsze mnie to interesowato. Wybor
sciezki zawodowej nie zawsze jest tatwy, jest to decyzja na wiele lat. Mtodzi ludzie,
ktorzy dopiero zaczynajg doroste zycie i poznajg swoje mozliwosci, moga miec
problemy z podjeciem takiej decyzji. Z dziada pradziada... sa rodziny, w ktorych
od wielu lat potomkowie obierajg ten sam zawdd. Zasada przechodzenia fachu
z pokolenia na pokolenie stosowana jest od wiekdéw. Obecnie najczesciej zdarza
sie to wsrdd lekarzy, prawnikow czy artystow (http//szczecin.naszemiasto.pl). Ale
towaroznawcy-rzeczoznawcy tez przekazuja pasje oraz zainteresowania swoim
dzieciom i wnukom. Moja Mama byta towaroznawcg, to uczynito nasze dzieciristwo
kolorowym...



Srodowiska uczenia sig 171

Podsumowanie

Ostatnie kilkanascie lat to czas wielu zmian w obszarze szkolnictwa wyzszego, kto-
rego oferta dydaktyczna zostata w duzej mierze uwolniona od dyktatu centralnego
i poddana ocenie oraz zasadom wolnego rynku. Zmiana statusu jednostek ksztat-
cenia wyzszego, likwidacja miniméw programowych, dowolno$¢ tworzenia i nazy-
wania kierunkdw studidw wpltynety na ksztatt nowego systemu edukacji. Rewolucja
w systemie nauki polskiej, przeprowadzona w roku 2019, sprawita, ze towaroznaw-
stwo, po blisko stuletnim funkcjonowaniu jako odrebna dziedzina badz dyscypli-
na wiedzy, zostato wigczone do nowej dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci.
Rezygnacja z historycznej nazwy towaroznawstwo w przypadku kierunku studiow
dokonata sie w Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu, gdzie studenci w roku
akademickim 2020/2021 podjeli nauke juz nie na kierunku Towaroznawstwo, ale na
kierunku Jakosc i rozwéj produktu.

Analiza informacji zebranych w toku badania empirycznego pozwolita stwierdzic,
ze kierunek towaroznawstwo to studia o charakterze interdyscyplinarnym, ktére
oferujg stuchaczowi wiedze o charakterze bardzo rozlegtym. Unikalne jest uczenie
sie na zywo oraz praca w laboratoriach, ktéra pozwala na poznanie produktu od
srodka. Przewaga nad innymi kierunkami (szczegdlnie tymi z grupy typowo ekono-
micznych) jest mozliwosc¢ uzyskania tytutu zawodowego inzyniera. Wreszcie, towa-
roznawstwo jest kierunkiem przysztosciowym i nie jest ukierunkowane tylko na jeden
zawad, co daje wiele mozliwosci rozwojowych...
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