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SELFIE — a tool designed to help schools embed digital technologies into teaching, learning and assessment
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Abstract. School influences societies, shapes future citizens and employees, it is an
institution that is constantly evolving. Educational programs are changed and improved, as
are the competences of teachers and students, especially those necessary for living in the
knowledge society. The ways of educating both students and future teachers are modified.
Transformational processes require the development of a new educational paradigm, including
digital technologies, team work, evaluation of current and future achievements, work efficiency,
self-development of employees (teachers, management, administration employees) and
management of students' learning processes. The digital transformation of schools is a complex
process that requires the development of an appropriate strategy and effective methods of
implementation, but also commitment and cooperation.

The article presents the SEFLIE tool developed by experts of the European Commission. It allows
for self-assessment and development of an action plan for the use of digital technologies in
an educational institution. It is based on the European Framework for Digitally Competent
Organizations (DigCompOrg). SELFIE is to provide schools with an assessment of the current use
of information and communication technologies (ICT), identify the strengths and weaknesses of
digitization, and assess the digital competences of teachers, students, management and other
school staff. The results generated by SELFIE can be the starting point for the development
of a digital strategy, which will ultimately enable an effective use of ICT tools in the teaching
process.

Stowa kluczowe: SELFIE dla szkdt, innowacje technologiczne, technologie cyfrowe w szko-
le, kompetencje cyfrowe, DigCompOrg, europejskie ramy dla organizacji kompetentnych
cyfrowo

Streszczenie: Szkota jest instytucja, ktdra wptywa na spoteczenstwa, ksztattuje przysztych oby-
wateli i pracownikow, ale jest tez instytucja, ktéra ciggle ewoluuje. Zmieniane i udoskonalane
s programy ksztatcenia, dookreslane kompetencje nauczycieli i ucznidw oraz te niezbedne do
zycia w spofeczenstwie wiedzy. Modyfikowane sg sposoby ksztatcenia zaréwno ucznidw, jak
i przysztych nauczycieli. Procesy transformacyjne, zaréwno w obszarze gospodarki, jak i cyfryzadji
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wymuszajg wypracowanie nowego paradygmatu edukacyjnego obejmujacego m.in.: technolo-
gie cyfrowe; prace zespotowg; ocene dotychczasowych oraz przysztych osiggniec, efektywnosci
pracy; samorozwoj pracownikéw (nauczycieli, kadry zarzadzajacej, pracownikow administracji)
oraz zarzadzanie procesami uczenia sie uczniow. Transformacja cyfrowa szkoty to proces ztozo-
ny, ktéry wymaga wypracowania odpowiedniej strategii, zaangazowania i wspotpracy wszyst-
kich zainteresowanych podmiotéw w jej skutecznej realizacji.

W artykule zaprezentowano narzedzie SEFLIE dla szkdt opracowane i przygotowane przez eks-
pertéw Komisji Europejskiej pozwalajace na dokonanie samooceny i opracowanie planu dzia-
tania wykorzystania technologii cyfrowych w placowce edukacyjnej. Jego podstawe stanowig
europejskie ramy dla organizacji kompetentnych cyfrowo (DigCompOrg). SELFIE ma dostarczy¢
szkotom ocene aktualnego wykorzystania przez nie technologii informacyjno-komunikacyjnych
(TIK), wskazac stabe i mocne strony cyfryzacji, dokona¢ oceny kompetencji cyfrowych nauczy-
cieli, ucznidw, kadry kierowniczej oraz innych pracownikéw szkoty. Wyniki wygenerowane przez
SELFIE mogg byc¢ punktem wyjscia dla opracowania przez placowke edukacyjng strategii cyfro-
wej, co w efekcie koncowym umozliwi efektywniejsze wykorzystanie narzedzi TIK w procesie
nauczania, uczenia sie i ocenie wynikéw ksztatcenia.

Wprowadzenie

,Mogtoby sie wydawa¢, ze pandemia pojawita sie na Swiecie w momencie nie-
zwykle intensywnej ekspansji technologii informacyjno-komunikacyjnych, rowniez
w obszarze edukacji” (Walter, 2021, s. 7). Jednak, czy na pewno? Raport o stanie
cyfryzacji polskich szkot (Zespot badawczy..., 2017) pokazuje, ze przed pandemia
w duzej mierze technologie cyfrowe stuzyly jedynie do pogladowego przedsta-
wienia informacji przez nauczyciela. Wielu nauczycieli nie korzystato z zasobdéw
cyfrowych w trakcie prowadzenia swoich zaje¢, a najczesciej wykorzystywanym
sprzetem byt komputer stacjonarny i tablica multimedialna. Okazato sie rowniez,
ze uczniowie okreslani jako digital natives mieli problemy z odbieraniem poczty
elektronicznej, poruszaniem sie po platformach e-learningowych, edytowaniem
tekstéw (Bauchner, Majchrzak, Wierzbicka, 2020), nie wspominajac o nieumiejet-
nosci tworzenia wiasnych zasobow cyfrowych (por. m.in.: Zespdt badawczy..., 2017,
OECD, 2015).

Zamkniecie szkét spowodowane pandemia koronawirusa COVID-19 uwidocznito,
jak bardzo wazne sg kompetencje cyfrowe ucznidéw i nauczycieli, systematyczna
ich ewaluacja oraz wdrozenie narzedzi cyfrowych w placéwkach edukacyjnych.
Badania zrealizowane przez Centrum Cyfrowe w kwietniu 2020 r. pokazaty, ze w tej
trudnej sytuacji zdecydowanie lepiej poradzity sobie szkoty, w ktérych wczesniej
zostaty juz wprowadzone edukacyjne systemy cyfrowe, a w trakcie edukacji zdalnej
byty one wykorzystywane m.in. jako platformy e-learningowe (Buchner, Majchrzak,
Wierzbicka, 2020). Pandemia obnazyta wiele problemoéw polskiego szkolnictwa,
unaocznita, jak bardzo wazna jest ,umiejetno$¢ przewidywania i decydowania
o tym, co i dlaczego moze okazac sie przydatne podczas pracy” (Walter, 2021, s.
10) oraz to, ze szkoty musza dokonac przegladu i reinterpretacji swoich strategii,
co pozwoli im na dziatania innowacyjne i zwiekszenie zdolnosci oraz mozliwosci
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wykorzystania potencjatu, jaki niesie ze soba technologia i tresci cyfrowe (Kampylis
iin. 2015, s. 5). Szkoty, ,ktére odnosza sukcesy to wtasnie takie, ktére najpierw zde-
finiowaty swdj cel edukacyjny, a nastepnie w jego kontekscie wdrazaty technologie”
(Cyfryzacja..., 2016, s. 4). Ocena tego, co juz zostato wdrozone i jest realizowane,
pozwala zdefiniowac obszary dalszego rozwoju oraz monitorowac postepy zmian.
Szkota ciggle musi adaptowac sie do nowych, zmiennych warunkéw funkcjonowa-
nia, doskonali¢ swoje metody i formy pracy, by¢ otwarta na nowe trendy i idee, sta-
le doskonali¢ swoich pracownikdw, cztonkdéw swojej spotecznosci, czyli, uzywajac
jezyka Peterea Senge (1998), by¢ organizacja samouczaca sie.

Szkota jako organizacja samouczaca sig

Na rozumienie szkoty jako organizacji samouczacej sie sktadaja sie m.in. zagadnie-
nia: ztozonosci i doskonalenia, opartego na wspdtpracy i komunikacji poziomej (np.
pomiedzy: nauczycielami, regionami, szkotami, szkota a spotecznoscia etc., moga-
cej mie¢ charakter formalny lub nieformalny) oraz pionowej (hierarchicznej, np.
miedzy szkota a kuratorium). Sieci wspotpracy, petle sprzezenia zwrotnego pozwa-
lajg na budowanie wspolnej wizji przysztosci, zrozumienia i podejmowanie dziatan
w oparciu o to, co juz sie dzieje i 0 to, co powinno sie zadzia¢. Pozwalaja takze na
doskonalenie zawodowe, wspolne badania, doskonalenie praktyk pedagogicznych.
,Rozwijanie potencjatu i roli nauczycieli oraz kadry kierowniczej szk6t ma zasad-
nicze znaczenie dla szkdt, poniewaz umozliwia im stworzenie jasnej strategicznej
wizji i przywodztwa, ktdre ukierunkowuje i w petni wspiera nauczanie i uczenie sie
oraz umozliwia skuteczng komunikacje z innymi praktykami i zainteresowanymi
stronami.” (European Commission, 2018, s. 7) (rys. 1).

Aby szkoty mogty skutecznie sie rozwija¢, ewoluowa¢, uczyC sie, potrzebuja
sprzezenia zwrotnego, przeptywu informacji, rowniez na temat popetnianych bte-
dow i wskazdwek, jak nalezy je skorygowac. Pozwala to na wprowadzenie pozytyw-
nych zmian, ulepszenie i wsparcie procesdw uczenia sie. Analiza biezacej sytuagji,
sukcesow i porazek umozliwia wycigganie wnioskdéw, budowanie innowacyjnych
rozwigzan, pomystow i praktyk. Doskonale byto to zauwazalne podczas kryzysu wy-
wotanego przez pandemie Covid-19, ktéry wymusit podjecie dziatan w kierunku
cyfrowej transformacji polskiej szkoty.

PrzejScie na zdalne ksztatcenie byto dla wielu nauczycieli skokiem na ,gteboka
wode", przy braku odpowiedniego sprzetu, umiejetnosci i kompetencji cyfrowych,
szukaniem po omacku sposobdw realizacji podstawy programowej. Zabrakto
wspdlnej strategii dziatan, dotychczas wypracowane i sprawdzone metody w czasie
kryzysu edukacji zdalnej zawiodty. Przeniesienie edukacji do Swiata wirtualnego sta-
nowito dla wszystkich nowe, nierzadko trudne doswiadczenie (Romaniuk i in., 2020;
Trzcinska-Krol, 2020; Bauchner, Majchrzak, Wierzbicka, 2020). Pandemia odstonita
nie tylko niskie kompetencje cyfrowe nauczycieli, ale tez ucznidw, jak rowniez inne
problemy polskiego szkolnictwa w tym zakresie. Wymusita takze rozwazania na
temat kierunku, w ktorym powinno zmierzac polskie szkolnictwo w celu sSwiadome-
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Rys. 1. Szkota jako organizacja uczaca sie

Zrodto: European ideas for better learning: the governance of school education systems: the final report and thematic outputs
of the ET2020 Working Group Schools (s. 7) European Commission, 2018.

go i petnego wykorzystania potencjatu cyfrowych technologii w szkotach. Pierwsze
efekty daty sie zaobserwowac podczas kolejnego przejscia szkot na ksztatcenie
zdalne. Refleksja, dzielenie sie wspolnymi doswiadczeniami, wzajemna obserwacja
siebie umozliwity doskonalenie metod i form pracy, wzbogacenie jego warsztatu
(m.in. poprzez: wymiane doswiadczen, materiatéw cyfrowych, wzajemnych szkolen,
webinarow), w kofcu na podniesienie kompetencji cyfrowych ucznidéw i nauczycieli.
Pozwolito to na uchwycenia mozliwosci, ktérych nie dostrzegano wczesniej. Analiza
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sukceséw i porazek przyczynita sie do poprawy jakosci i efektow ksztatcenia, co
byto zauwazalne podczas drugiej fali pandemii. Szkoty i ich decydenci musza byc¢
Swiadomi skutkéw zmiany, jakiej doswiadczylismy podczas przymusowej edukagji
zdalnej.

Wybrane wnioski i rekomendacje z licznie przeprowadzonych w tym okresie badan

(Buchner, Wierzbicka, 2020; Plebanska i in., 2020; Ptaszek i in., 2020; Sobiesiak-

-Penszko, Pazderski 2020, Jacy ludzie..., 2021) wskazuja, ze aby kontynuowac obra-

ny kierunek zmian, nalezy:

= w wiekszym stopniu niz przed pandemig wykorzystywa¢ nowe technologie
w toku pracy stacjonarnej,

= dazy¢ do rozwijania profesjonalnych kompetencji cyfrowych nauczycieli i ucz-
niéw oraz wprowadzi¢ system oceny poziomu tychze kompetencji przy pomocy
wystandaryzowanych narzedzi, opierajac sie na najnowszej naukowej wiedzy,

= odejs¢ od metod podawczych na rzecz metod angazujacych ucznidw, aktywizu-
jacych do samodzielnej pracy, pobudzajacych do myslenie i kreatywnosci (ucze-
nie metoda projektu, uczenie przez dziatanie, uczenie przez dociekanie, uczenie
we wspotpracy),

= w wiekszym stopniu ksztattowac samodzielnos¢ uczniow i ich odpowiedzialnos¢
za wlasne uczenie sie,

= zmienic¢ podejscie do oceniania, odejs¢ od tradycyjnego sprawdzania i oceniania
na rzecz oceniania ksztattujacego (informacja zwrotna, samoocena, ocena kole-
zenska) niz ocenianie stopniami, uczac przy tym uczciwosci i odpowiedzialnosci,

= wzmocni¢ przygotowanie nauczycieli w zakresie kreatywnego wykorzystania
narzedzi cyfrowych, otwartych zasobow edukacyjnych, opracowywania wtas-
nych cyfrowych materiatdw, oceniania z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych,
uwzgledniajac przy tym specjalne potrzeby edukacyjne uczniéw, ale takze pre-
ferencje uczniow w zakresie stylow uczenia sie,

= wprowadzi¢ systemowa edukacje uczniow w zakresie odpowiedzialnego, ale
rowniez sprzyjajacego rozwojowi osobistemu, wykorzystaniu przez nich tech-
nologii cyfrowych.

Edukacja oparta o technologie cyfrowe i prowadzona przez cyfrowo kompetentnych
nauczycieli zwieksza efektywnos¢ procesu ksztatcenia, rozwija u uczniow kompe-
tencje przysztosci, przygotowuje ich do funkcjonowania w realiach spoteczenstwa
informacyjnego. Dlatego polskie szkoty musza przejs¢ transformacje cyfrowa. Jest
to jednak proces trudny, ztozony, ktory wymaga wypracowania odpowiedniej stra-
tegii, zaangazowania i wspofpracy wszystkich zainteresowanych podmiotow w jej
skutecznej realizacji. Jednym z narzedzi, ktére pozwala na autorefleksje w tym za-
kresie, umozliwia obranie strategii rozwoju jest SELFIE dla szkét, bazujace na euro-
pejskich ramach dla organizacji kompetentnych cyfrowo. Wyniki uzyskane z jego
pomocg moga by¢ zrodtem autorefleksji w zakresie stanu wykorzystania technolo-
gii cyfrowych w szkole oraz punktem wyjscia do zidentyfikowania obszaréw dalsze-
go rozwoju placdéwki oraz pomoc wkroczy¢ na droge transformacji cyfrowe.
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Europejskie ramy dla organizacji edukacyjnych kompetentnych cyfrowo

W strategii Europa 2020 Komisja Europejska uznata, ze edukacja i szkolenia maja
strategiczne znaczenie w rozwoju spotecznym i gospodarczym, a zwieksze-
nie umiejetnosci cyfrowych i uczenia sie on-line jest jednym z priorytetow prze-
wodniczacego J.C. Junckera. Jedna z inicjatyw Komisji Europejskiej ,Opening up
Education” podkresla koniecznos¢ przegladu przez instytucje edukacyjne swoich
strategii nauczania, uczenia sie i praktyk organizacyjnych w celu wtaczenia w nie
technologii cyfrowych (Kampylis i in., 2015). W wielu krajach europejskich wykorzy-
stywane sa roznorodne narzedzia samooceny i ewaluacji o$wiaty’. Jednak nie ma
jednego spdjnego narzedzia i oceny organizacji edukacyjnych w kwestiach zwia-
zanych z umiejetnosciami cyfrowymi, dlatego tez Komisja Europejska opracowata
europejskie ramy odniesienia, ktore przyjmuja podejscie systemowe, moga wnies¢
wartos¢ dodana poprzez promowanie przejrzystosci, porownywalnosci i wzajem-
nego uczenia sie. Wiaczenie technologii cyfrowych do codziennych praktyk w orga-
nizacjach edukacyjnych wymaga innowacji edukacyjnych, co oznacza wziecie pod
uwage w procesach planowania trzech podstawowych wymiaréw: pedagogiczne-
go, technologicznego i organizacyjnego. Dla organizacji edukacyjnych kompeten-
tnych cyfrowo ramy odniesienia zawarto w programie DigCompOrg, ktory moze
utatwi¢ przejrzystos¢ i porownywalno$¢ miedzy krajami europejskimi. Skupia sie
w gtdéwniej mierze na nauczaniu, uczeniu sig, ocenie i zwigzanych z nimi dziataniach
wspierajacych w danej organizacji edukacyjnej. Ramy te moga by¢ wykorzystywane
przez m.in.: szkoty podstawowe, srednie i branzowe, a takze instytucje szkolnictwa
wyzszego w celu autorefleksji nad postepami w zakresie wszechstronnej integracji
i efektywnego wykorzystania cyfrowych technologii w nauczaniu i uczeniu sie (tam-
ze). DigCompOrg sktada sie ze wzajemnie potagczonych i wspotzaleznych 7 kluczo-
wych elementow wspolnych dla wszystkich sektorow edukacji oraz 15 elementéw
podrzednych, posiadajacych wtasne deskryptory (rys. 2).

DigCompOrg jest szansa na transformacje organizacji edukacyjnych przez wyko-
rzystanie technologii cyfrowych jako kluczowego czynnika utatwiajagcego pomysing
realizacje tego procesu.

' 0d 2009 roku w Polce oczekuje sie, ze dyrektorzy placowek edukacyjnych, nauczyciele bedg wykorzy-
stywac dane zebrane w wyniku ewaluacji zewnetrznej i wewnetrznej placéwki w procesie doskona-
lenia wiasnego warsztatu pracy. Ewaluacja dokonywana w ramach nadzoru pedagogicznego zostata
opracowana z mysla o wzmacnianiu szkét, nadano jej forme dialogowa, prorozwojowa i skierowano ja
do ucznidw, nauczycieli i dyrektorow placéwek edukacyjnych. Obejmuje ona szereg zagadnien zwia-
zanych z funkcjonowaniem szkoty (https://www.npseo.pl/).
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Rys. 2. Europejskie ramy dla organizacji edukacyjnych kompetentnych cyfrowo
Zrodto: Promoting Effective Digital-Age Learning — A European Framework for Digitally-Competent Educational Organisa-
tions (s. 5), P. Kampylis, Y. Punie, & J. Devine, 2015; EUR 27599 EN; doi:10.2791/54070.

Narzgdzie do samodzielnej oceny wdroenia technologii cyfrowych — SELFIE dla szkt?

Europejskie ramy dla organizacji kompetentnych cyfrowo (DigCompOQOrg) stanowia
podstawe internetowego, bezptatnego narzedzia SELFIE (Self-reflection on Effective
Learning by Fostering the use of Innovative Educational Technologies), ktore umoz-
liwia ocene uzytkowania technologii cyfrowych w szkotach. Pomaga okredli¢, co
dana placéwka juz wdrozyta i realizuje, zidentyfikowac obszary dalszego rozwoju,

a takze monitorowac postepy.

SELFIE to jedno z 11 zadan?® ujetych w planie dziatania w dziedzinie edukacji cyfro-
wej przyjetym przez Komisje Europejska w styczniu 2018 roku (Komisja Europejska,

> Dane zawarte w tym rozdziale pochodza z testowego profilu szkoty zatozonego na platformie SELFIE
oraz Przewodnika SELFIE dla koordynatoréw szkolnych.

*  Plan dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej wyznacza trzy priorytety: 1. Lepsze wykorzystywanie
technologii cyfrowej w nauczaniu i uczeniu sie; 2. Rozwijanie kompetendji i umiejetnosci cyfrowych
wiasciwych w dobie transformadji cyfrowej; 3. Poprawe ksztatcenia dzieki lepszej analizie danych i pro-
gnozowaniu. Szczegdtowe zadanie wskazane w tym dokumencie dotyczace narzedzia SELFIE dla szkét
to,Wspieranie gotowosci cyfrowej zaréwno w przypadku szkét o profilu ogdlnym, jak i szkét zawodo-
wych przez wzmacnianie ich zdolnosci cyfrowych oraz dotarcie z narzedziem samooceny SELFIE do
miliona nauczycieli, oséb prowadzacych szkolenia i 0séb uczacych sie do korica 2019 r. we wszystkich
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2018). Powstato z inicjatywy Komisji Europejskiej we wspotpracy z ponad 80 eks-
pertami z zakresu polityki edukacyjnej z catej Europy (European Commission,
2019). Wsrod instytucji partnerskich znalazty sie: Europejska Fundacja Ksztatcenia,
Europejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego (CEDEFOP) i Instytut
Technologii Informacyjnych w Edukacji UNESCO.

SELFIE zostato opracowane w oparciu o dwa gtdwne priorytety, tj.: koniecznosc
stworzenia narzedzia, ktore bedzie uzyteczne oraz elastyczne — dajace sie dostoso-
wac do potrzeb kazdej szkoty, uwzgledniajace badanie catej spotecznosci szkolnej;
dziatajace na dowolnej platformie i dowolnym systemie operacyjnym (European
Commission, 2019). Wiele krajoéw i organizacji zaangazowato sie w rozwdj SELFIE,
wersja pierwotna narzedzia zostata przetestowana pod koniec 2017 roku przez 67
tysiecy osob z 650 szkot w 14 krajach (European Commission, 2019). Ostateczna
wersja w 24 jezykach zostata oddana do uzytku przez Komisje Europejska w paz-
dzierniku 2018 roku*.

W ciagu pierwszych szesciu miesiecy od uruchomienia SELFIE ponad 300 tysie-
cy dyrektorow szkot, nauczycieli i uczniow z ponad 3 tysiecy szkot (gtownie pod-
stawowych i srednich) w 33 krajach skorzystato z narzedzia. Jak podaje Komisja
Europejska: 9 na 10 dyrektoréw szkdt i nauczycieli polecitoby SELFIE innym
(European Commission, 2019). Obecnie narzedzie jest dostepne w 31 wersjach je-
zykowych (24 jezykach urzedowych Unii Europejskiej oraz albanskim, czarnogor-
skim, gruzinskim, macedonskim, rosyjskim, serbskim, tureckim).

Z danych udostepnionych przez zespét ds. SELFIE wynika, ze z narzedzia skorzysta-
to dotychczas 41 szkot z Polski, w sumie 8188 0sob (7284 ucznidw, 788 nauczycieli,
101 cztonkow kadry kierowniczej, 15 treneréw)®.

SELFIE dedykowane jest dla szkot podstawowych, srednich i branzowych. Po zare-
jestrowaniu szkoty na stronie https://ec.europa.eu/education/schools-go-digitalpl
koordynator dokonuje konfiguracji narzedzia, dopasowujac je do potrzeb szkoty.
Na platformie znajduja sie trzy rézne kwestionariusze przeznaczone dla: kadry kie-
rowniczej szkoty, nauczycieli i uczniéw. Kazdy kwestionariusz zawiera zestaw pytan
gtéwnych, odnoszacych sie do osmiu podstawowych obszarow®.

panstwach czionkowskich UE oraz panstwach Batkandw Zachodnich; promowanie programu mento-
ringu na poziomie krajowym/regionalnym, wspieranych z wykorzystaniem unijnej platformy na rzecz
podnoszenia $wiadomosci” (Komisja Europejska, 2018, s. 7).

4 W Polsce premiera tego narzedzia odbyta sie 26 pazdziernika 2018 roku w warszawskim IX LO im.
Klementyny Hoffmanowej. Prezentacja narzedzia miata miejsce w obecnosci dwczesnej Minister Edu-
kacji Narodowej Anny Zalewskiej i Komisarza UE do spraw Edukacji, Kultury, Mtodziezy i Sportu Tibora
Navracsicsa.

> Danez 11 lutego 2021 roku udostepnione przez zespdt ds. SELFIE.

® Inne obszary podlegajace badaniu to: przydatnos¢ dziatari z zakresu ustawicznego doskonalenia za-
wodowego dotyczacych pedagogicznego wykorzystania technologii cyfrowych, podejécie do wyko-
rzystania technologii cyfrowych w nauczaniu i uczeniu sie, czynniki hamujace wykorzystanie technolo-
gii, czynniki negatywnie wptywajace na zdalne uczenie sie, czynniki pozytywnie wptywajace na zdalne
uczenie sie, pewnos¢ siebie w stosowaniu technologii, odsetek czasu przeznaczanego na nauczanie
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= Obszar A. Kierownictwo — dotyczy roli kierownictwa w integracji technologii cy-
frowych w catej szkole i ich skutecznego wykorzystania w nauczaniu i uczeniu
sie.

= Obszar B. Wspétpraca i tworzenie sieci — dotyczy zasobow, ktorymi szkota dys-
ponuje w celu wspierania wspdtpracy i komunikacji oraz wymiany doswiadczen
i efektywnego uczenia sie w ramach i poza granicami swojej placowki.

= Obszar C. Infrastruktura i sprzet — dotyczy posiadania odpowiedniej, niezawod-
nej i bezpiecznej infrastruktury (takiej jak sprzet komputerowy, oprogramowa-
nie, potaczenie z Internetem, wsparcie techniczne lub przestrzen fizyczna), ktére
umozliwiaja i utatwiajg stosowanie innowacyjnych praktyk w zakresie nauczania,
uczenia sie i oceny.

= Obszar D. Ustawiczne doskonalenie zawodowe — odnosi sie do tego, czy szkota
utatwia oraz inwestuje w ustawiczne doskonalenie zawodowe swoich pracow-
nikow. Ustawiczne doskonalenie zawodowe moze sprzyja¢ wtaczaniu nowych
metod nauczania i uczenia sie, ktére wykorzystuja technologie cyfrowe w celu
uzyskania lepszych wynikow w nauce.

= Obszar E. Nauczanie i uczenie sie: Kompetencje cyfrowe nauczycieli — zwigzany
z przygotowaniem szkoty i nauczycieli do wykorzystywania technologii cyfro-
wych w nauczaniu przez wprowadzenie innowacji w dziedzinie praktyk naucza-
nia i uczenia sie.

= Obszar F. Nauczanie i uczenie sie: Zastosowanie w sali lekcyjnej — odnosi sie do
zastosowania technologii cyfrowych w sali lekcyjnej w celu wspierania ksztatce-
nia przez aktualizacje i innowacje praktyk nauczania i uczenia sie.

= Obszar G. Praktyki w zakresie oceny — dotyczy Srodkdw, ktére szkoty moga roz-
wazy¢, aby stopniowo przejs¢ od oceny tradycyjnej do praktyk, ktére opieraja
sie na technologii i s ukierunkowane na ucznia.

= Obszar H. Kompetencje cyfrowe ucznidow — odnosi sie do zestawu umiejetnosci,
wiedzy i postaw, ktére umozliwiaja uczniom kreatywne korzystanie z technologii
cyfrowych z zachowaniem bezpiecznej i krytycznej postawy.

Koordynator prowadzacy badanie moze wybra¢ takze dodatkowe pytania z zesta-
wu pytan opcjonalnych badz stworzy¢ i doda¢ do kwestionariusza wtasne pytania.
W roku 2020 autorzy narzedzia udostepnili bogaty zbiér pytan odnoszacych sie
m.in. do funkcjonowania szkoty w czasie pandemii oraz zdalnego ksztatcenia, jego
pozytywnych i negatywnych aspektow.

Po zamknieciu etapu badan ankietowych zostaje wygenerowany szczegétowy,
interaktywny raport zawierajacy informacje na temat wykorzystania technologii
w szkole. Umozliwia on analize odpowiedzi na podane stwierdzenia. Informacje
zwrotne od pracownikdéw oraz ucznidw sg wyswietlane w sposob interaktywny
i wskazuja, w ktérych obszarach dana placéwka dziata dobrze, a gdzie potrzebne sa

cyfrowe, wykorzystanie technologii, dostep ucznidow do urzadzer poza szkofa, wiedza techniczna ucz-
niéw, dane demograficzne, informacje zwrotne o SELFIE.
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ulepszenia. Analizujac wyniki przedstawione w raporcie, nalezy zwrécic¢ szczegdlna
uwage na obszary, w ktérych odnotowano: niskie/wysokie oceny badz znaczne roz-
bieznosci w ocenach miedzy grupami uzytkownikow. Raport mozna wykorzystac
do rozpoczecia dialogu wewnatrz spotecznosci szkolnej i stworzenia cyfrowej stra-
tegii szkoty uwzgledniajacej plan ulepszen. Aspekty wymagajace poprawy moga
byc systematycznie analizowane. W celu monitorowania skutecznosci opracowane-
go planu poprawy i jego wptywu na praktyki szkolne szkota moze przeprowadzac
badanie co roku.

Warto zaznaczy¢, ze SELFIE nie mierzy i nie poréwnuje wiedzy czy umiejetnosci
uczestnikédw badania oraz nie stuzy do oceny szkoty przez inne instytucje. Dane
zgromadzone w wyniku przeprowadzonego przez szkote badania sa przecho-
wywane na serwerach Komisji Europejskiej i objete ochrong danych osobowych,
oswiadczeniami o ochronie prywatnosci oraz przepisami z zakresu prawa autor-
skiego. Zanonimizowane i zagregowane dane z raportow trafiajg rowniez do mini-
sterstwa edukacji danego kraju, ale nie ma ono wgladu w wyniki poszczegdlnych
szkot. Gromadzenie tych danych nie stuzy tworzeniu rankingow szkét czy systeméw
edukacji.

Za udziat w badaniu szkota moze otrzymac cyfrowa odznake’, ktéra nastepnie
mozna umiesci¢ na przyktad na stronie internetowej szkoty czy na profilu szkoty
w mediach spotecznosciowych.

Podsumowanie

Technologia cyfrowa ma ogromny potencjat poprawy jakosci edukacji, jednak
w znaczniej mierze niewykorzystany (Komisja Europejska, 2018). W zamysle jego
tworcow narzedzie SELFIE koncentruje sie na innowacyjnym nauczaniu i uczeniu sie
w erze cyfrowej, a nie na samej technologii (European Commission, 2019). W oce-
nie uzytkownikdw SELFIE, uczestniczacych w Forum — Teaching and Learning in the
Digital Age® (European Commission, 2019), jest ono narzedziem zbiorowej samo-
wiedzy, ktére dostarcza szkotom aktualnego obrazu stanu wykorzystania przez nie
technologii cyfrowych.

7 Cyfrowe odznaki SELFIE s3 wydawane we wspdtpracy z hiszpanskim Ministerstwem Edukacji i Ksztatce-
nia Zawodowego. W celu jej uzyskania nalezy najpierw zatozy¢ konto i zarejestrowac szkote na stronie
https://insignias.educacion.es/en [dostep: 5.03.2021], a nastepnie wysta¢ wiadomos¢ e-mail na adres
JRC-EAC-SELFIE-TOOL@ec.europa.eu z potwierdzeniem, ze konto zostato utworzone, i z prosbga o otrzy-
manie odznaki cyfrowej za udziat w SELFIE.

8 Forum zostato zorganizowane przez Wspoélnotowe Centrum Badawcze (Joint Research Centre) i od-
byto sie w kwietniu 2019 roku w Madrycie. Zgromadzito ono prawie 200 0séb (tworcow, badaczy,
studentéw, nauczycieli, dyrektoréw, decydentow) z 35 krajow (paristw cztonkowskich UE, Batkanow
Zachodnich, krajow nalezacych do Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego Handlu i krajéw spoza UE),
a gospodarzem i wspodtorganizatorem wydarzenia byto hiszpanskie Ministerstwo Edukadji i Ksztatcenia
Zawodowego. Uczestnicy podzielili sie opiniami na temat narzedzia SELFIE oraz praktycznymi przykta-
dami jego wykorzystania. Duzo uwagi poswiecili dyskusji na temat tego, jak mozna wesprze¢ szkoty po
zakonczeniu badar w ramach SELFIE.
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Wyniki wygenerowane przez SELFIE moga stanowi¢ podstawe planowania dziatan,
ktére postuza poprawie stosowania technologii cyfrowych, a tym samym zwieksza
skutecznos¢ nauczania i uczenia sie. Moga byc¢ réwniez punktem wyjscia do wpro-
wadzenia innowacji technologicznych w szkole. Innowagji, ktére zdaniem Fernanda
Trujillo Saeza z hiszpanskiego Uniwersytetu w Granadzie powinny byc inicjatywa
grupy nauczycieli, a nie indywidualnymi dziataniami ,heroicznego innowatora”
(European Commission, 2019, s. 8). Jego zdaniem ,wyspy innowacji" nie pomagaja
w budowaniu przysztosci, gdyz innowacje powinny by¢ procesem zbiorowym, kté-
ry zwykle jest stopniowy i powolny, ale wytania sie z wymiany pomystéw i wiedzy
miedzy nauczycielami (European Commission, 2019, s. 8). Dlatego w opinii Frangois
Jourde'a, innego uczestnika Forum, istotne jest, aby przesta¢ wywierac presje na sa-
mych nauczycieli i wskazywac, ze sg oni kluczem do innowacji. To wspélnota reflek-
syjnych praktykéw ma zasadnicze znaczenie dla innowacji, transformacji i zmian.

Wazne jest rowniez zrozumienie, ze od nauczycieli nie powinno sie wymagac by-
cia ekspertami w dziedzinie technologii, ale ekspertami w dziedzinie pedagogiki.
Ogromne znaczenie ma tu wiaczenie w inicjatywy i zaangazowanie w nie wszyst-
kich zainteresowanych stron od samego poczatku oraz faczenie proceséw oddol-
nych z odgérnymi (European Commission, 2019).

Narzedzie SELFIE to forma autorefleksji nad wykorzystaniem potencjatu technologii
cyfrowej w diagnozowanej szkole. To takze poczatek procesu, ktéry mozna podjaé
w celu wkroczenia na droge wyzwan i mozliwosci dla edukacji, jakie stwarza cyfro-
wa transformacja.

Uczestnicy dwdch spotkan (Forum — Teaching and Learning in the Digital Age
w Madrycie oraz Take action with SELFIE®) zorganizowanych przez Wspdlnotowe
Centrum Badawcze (Joint Research Centre) uznali, ze informacje zwrotne zebrane
za posrednictwem SELFIE powinny pomdc w opracowaniu strategii i planu popra-
wy stabszych punktéw w zakresie wykorzystania technologii cyfrowych, na ktére
zwrdcono uwage w indywidualnym raporcie. Mozna to narzedzie powigzac rowniez
z ciggtym rozwojem zawodowym nauczycieli oraz pozostatych pracownikdw szkoty,
a takze wykorzysta¢ do poprawy umiejetnosci cyfrowych ucznidw. Istniejace juz
ramy kompetencji cyfrowych dla nauczycieli (DigCompEdu'?), ramy kompetencji cy-
frowych dla obywateli (DigComp®?) i stworzone na ich podstawie narzedzia? moz-
na by powiazac z SELFIE. W ten sposob szkoty mogtyby pracowac nad rozwojem

¢ Spotkanie on-line odbyto sie 3 marca 2021 roku i dotyczyto sposobu opracowania przez szkoty strategii
cyfrowych na podstawie uzyskanych wynikéw ewaluacji przeprowadzonej za pomoca SELFIE.

' Dostepne na stronie: https://eceeuropa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-
-reports/european-framework-digital-competence-educators-digcompedu [dostep: 5.03.2021].

""" Dostepne na stronie: http://www.digcomp.pl/wp-content/uploads/2021/01/Digcomp-2.1PL_d.pdf
[dostep: 5.03.2021].

12 SELFIE for teacher (narzedzie do samooceny kompetencji cyfrowych nauczycieli. opracowane w opar-
ciu o DigCompEdu); Siatka samooceny kompetencji cyfrowych obywateli (opracowana w oparciu
o DigComp).
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zawodowym nauczycieli za pomoca DigCompEdu (Jabtonowska, Wisniewska, 2021)
oraz nad kompetencjami cyfrowymi uczniéw z pomocag DigComp. Inna ich propo-
zycja wskazywata, ze platforma SELFIE mogtaby zosta¢ rozbudowana o mozliwos¢
dostarczania szkotom zalecen i wskazdéwek dotyczacych kolejnych krokow, np. jak
szkota moze wykorzystac¢ wyniki jako podstawe do stworzenia planu doskonalenia
pracownikow i rozwoju szkoty, ktory bedzie wdrazany w placowce. Platforma SELFIE
mogtaby zawiera¢ kursy z materiatami dla nauczycieli dopasowane do wynikow
badan przeprowadzonych wczesniej w ramach narzedzia.

Wedtug uczestnikow Forum dobrym pomystem bytoby rowniez stworzenie spo-
tecznosci szkdt, ktdre korzystajg z SELFIE. Taka wspolnota mogtaby stanowic zache-
te do wymiany praktyk i doswiadczen, a takze sposéb na wzajemne inspirowanie
i wspieranie. By¢ moze szkoty powinny mie¢ mozliwosc¢ przegladania danych zbior-
czych, aby moc poréwnac swoje wyniki do rezultatéw innych placowek w regionie
lub w kraju. Celem takich poréwnan mogtoby by¢ poszukiwanie zlokalizowanych
w okolicy szkdt, ktore lepiej radza sobie z wykorzystaniem technologii. Te placdwki
mogtyby stanowic¢ wzor i inspiracje. Dziatania mogtyby obejmowac obserwowanie
pracy lub porozumienie mentorskie ze szkotami bardziej doswiadczonymi w zakre-
sie korzystania z technologii.

Dane zebrane za pomoca SELFIE sg przekazywane do ministerstwa edukacji dane-
go kraju, nie stuzg porownywaniu szkoét, ale moga by¢ analizowane i wykorzysty-
wane do ksztattowania polityki edukacyjnej na szczeblu krajowym oraz tworzenia
programdw ksztatcenia i doskonalenia zawodowego nauczycieli. Jak jednak stusz-
nie podkreslili uczestnicy spotkan: SELFIE powinno byc¢ przede wszystkim zrédtem
autorefleksji, nie zas ,testem wydajnosci” (European Commission, 2019, s. 15).

Technologie umozliwiaja zmiang, jednak jej nie gwarantuja. Aby méc moéwic o trwa-
tej zmianie i efektywnym wykorzystaniu technologii cyfrowych w edukacji, nale-
zy zainwestowac w infrastrukture szkoty, rozwdj zawodowy nauczycieli, dokonac
zmian programow nauczania, tak aby uwzgledni¢ w nich wykorzystanie narzedzi
TIK nie tylko w ramach przedmiotow informatycznych, promowac wspétprace oraz
otwarte, cyfrowe zasoby edukacyjne. Nalezy przedefiniowa¢ sposob oceniania ucz-
nidéw i nauczycieli (Kampylis i in,, 2015). Efektywne wykorzystanie narzedzi cyfro-
wych w procesach edukacyjnych uwarunkowane jest wieloma czynnikami, naleza
do nich m.in.: infrastruktura szkolna, przyjazne srodowisko do realizacji innowagji
pedagogicznych, wsparcie techniczne i merytoryczne ze strony zarowno dyrekgji
placowki, jak i specjalistow z danej dziedziny, wsparcie w rozwoju wtasnych kompe-
tengji i wykorzystywaniu narzedzi TIK, mozliwo$¢ doksztatcania sie kadry. Dziatania
te powinny zosta¢ uwzglednione w cyfrowej strategii rozwoju szkoty.
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