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Abstract: The following article is an attempt to present the components of the Aggression
Replacement Training from the theoretical perspective and from the perspective of the inmates
of Polish correction facilities who have committed offenses against the family and guardianship.
The narrative perspective allows a better understanding of the complex situation of persons
who threaten the well-being of the family and guardianship. The following article indicates the
needs of families in terms of interactions focused on the cognitive-behavioral training.

Stowa kluczowe: umiejetnosci prospoteczne, kontrola ztosci, wnioskowanie moralne, Tre-
ning Zastepowania Agresji, przestepczos$¢ przeciwko rodzinie, narracja.

Streszczenie: Artykut jest probg przedstawienia komponentéw Treningu Zastepowania Agre-
sji z perspektywy teoretycznej oraz osadzonych w polskich zaktadach karnych oséb, ktére po-
pemity przestepstwa przeciwko rodzinie i opiece. Narracyjna perspektywa pozwala na lepsze
zrozumienie ztozonej sytuacji osob, ktore swoim zachowaniem godzg w dobro rodziny i opieki.
Niniejszy artykut wskazuje na potrzeby rodzin w zakresie oddziatywar skupionych na treningu

poznawczo-behawioralnym.

Wprowadzenie

Wspotczesny swiat stoi przed wieloma wyzwaniami. Komunikacja, kontakty mie-
dzyludzkie sg trwatym elementem zycia kazdej jednostki niezaleznie od wieku, rasy,
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wyznania czy pitci. Cztowiek na roznym etapie swojego zycia postuguje sie bardziej
lub mniej zaawansowanymi umiejetnosciami spotecznymi. W sposob lepszy lub
gorszy radzi sobie z wtasnymi emocjami w tym z agresja. Rodzina jako podstawo-
wa komorka zycia spotecznego, wymaga szczegodlnej opieki z racji roli jaka spetnia.
Rodzina staje sie gwarantem sprawnie funkcjonujacego panstwa. Zatem nalezy do-
tozy¢ wszelkich staran, aby zabezpieczy¢ jg przed réznymi niebezpieczenstwami,
w tym przed przemoca i agresja ktéregokolwiek z jej cztonkow.

Jedna z odpowiedzi na aktualne problemy i potrzeby wspdtczesnego cztowieka
jest Trening Zastepowania Agresji (Agression Replacement Training — ART), jako
skuteczna metoda poznawczo-behawioralna, majaca na celu zapobieganie agres;ji.
Szczegolnie ART jest wazny dla osob, ktore popetnity przestepstwa przeciwko ro-
dzinie i opiece, gdzie element emocjonalny ma duze znaczenie dla przebiegu pro-
cesow decyzyjnych. Ksztattowanie kompetencji spotecznych rodzicéw i ich rozwdj
moralny jest wazny dla sprawnego funkcjonowania rodziny. Istotne jest dostarcza-
nie jednostce narzedzi, dzieki ktérym na poziomie behawioralnym, poznawczym
i emocjonalnym bedzie w stanie swiadomie panowac nad wtasnym zyciem i prze-
strzega¢ norm spotecznych.

W ostatnim czasie w naukach spotecznych i humanistycznych coraz wiekszym za-
interesowaniem cieszy sie metodologia jakosciowa. Wzrasta znaczenie podejscia
narracyjnego w badaniu zjawisk i problemoéw spotecznych. Narracja bedaca sposo-
bem rozumienia ludzkiego dziatania staje sie przedmiotem zainteresowania takich
dyscyplin naukowych jak: pedagogika, socjologia, psychologia czy kryminologia.
Jest interdyscyplinarnym sposobem na poznanie pewnego wycinka rzeczywistosci
spoteczne;j.

PodejScie poznawczo-behawioralne a ksztatcenie umiejgtnosci prospofecznych

Podejscie poznawczo-behawioralne w pracy z drugim cztowiekiem faczy ze soba
terapie behawioralng, ktéra jest oparta na stosowaniu wzmocnien pozytywnych
i negatywnych z terapig poznawcza skupiong wokdt zmiany btednego postrzega-
nia rzeczywistosci. Dziatania oparte na tej koncepcji maja doprowadzi¢ do auto-
refleksji nad przyczynami wszelkich niepowodzen i skutkami swojego zachowania
(Ciosek, Pastwa-Wojciechowska, 2016). W ujeciu poznawczo-behawioralnym jed-
nostka uznawana jest za zdolng do samoregulacji. Podejscie to w ostatnim czasie
nabrato szczegdlnego znaczenia dla oddziatywan resocjalizacyjnych i profilaktycz-
nych. Wychodzac z zatozenia, ze jednostka zdemoralizowana btednie postrze-
ga otaczajaca ja rzeczywistos¢, korekta tego zachowania bedzie mozliwa dzieki
wlasciwej reinterpretacji sytuacji spotecznej. Resocjalizacja bedzie skupiona wokot
lepszego zrozumienia przez jednostke jej wtasnego btednego myslenia i dziata-
nia (Konopczynski, 2009). Podejscie poznawczo-behawioralne w resocjalizacji na-
stawione jest na nabywanie przez jednostke nowych sposobow myslenia, nowych
umiejetnosci, dzieki ktorym mozliwa jest zmiana zachowania oraz wewnetrzne
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konstruktywne przemyslenia (Opora, 2013, 2015). Jak pisat J.C. Czabata (2000, s. 41),
w podejsciu poznawczo-behawioralnym uwaga skupia sie na :,usuwaniu nieade-
kwatnych reakgcji na bodzce; uczeniu pozadanych (adekwatnych) reakcji i nawykow
zachowania; zrestrukturalizowaniu poznawczym, czyli na zmianie niewtasciwych
wzorcow myslenia; rozwijaniu umiejetnosci, ktore maja utatwi¢ pacjentowi przy-
stosowanie sie do réznych sytuacji zyciowych; integrowaniu wszystkich elementéw
ludzkiego funkcjonowania: poznawania, przezywania, dziatania i wptywdw srodo-
wiska; przeksztatcaniu znaczen, jakie osoba przypisuje swoim doswiadczeniom zy-
ciowym; rozwijaniu w pacjencie umiejetnosci rozwigzywania problemow, z podkre-
sleniem, Ze percepcja pacjenta jest jednym z wazniejszych wyznacznikdéw sposobdéw
rozwigzywania probleméw”. Oddziatywania poznawczo-behawioralne maja wywo-
ta¢ w adresatach trwata zmiane emocjonalng i behawioralng (Beck, 2012).

W centrum zainteresowania oddziatywan poznawczo-behawioralnych sg znie-
ksztatcenia poznawcze, ktore w przypadku oséb tamigcych prawo nabierajg
szczegoblnego znaczenia. Jak pisze R. Opora (2019), znieksztatcenia pojawiaja sie
w sytuacji, gdy jednostka pragnie uchroni¢ sie przed negatywnymi odczuciami
zwigzanymi ze swoim nonkonformistycznym zachowaniem. Wystepuja w sytuacji,
gdy jednostka posiada deficyty w zakresie umiejetnosci spotecznych, w tym kon-
troli zachowan agresywnych. Doswiadczenia zyciowe sprawcow przestepstw ksztat-
tuja u nich btedne wzorce myslenia. Czynniki srodowiskowe wptywajgce na procesy
poznawcze przyczyniaja sie do ksztattowania sztywnych schematoéw. Jesli przeko-
nania cztowieka o samym sobie i otaczajacym go swiecie sa znieksztatcone, a na-
wet btedne, to wowczas pojawiaja sie emocje i zachowania, ktére sg nieadekwatne
do zaistniatych sytuacji (Mudrecka, 2018). Dlatego tak waznym jest oddziatywanie
na sfere poznawcza cztowieka w celu wyeliminowania zachowan antyspotecznych.
Bardzo wazne jest rowniez wprowadzenie oddziatywan profilaktycznych w nurcie
poznawczo-behawioralnym, aby zminimalizowac zagrozenie powstawania zacho-
wan nonkonformistycznych. Dokonanie odpowiednich zmian w sferze poznawczo-
-behawioralnej cztowieka bedzie mozliwe wowczas, gdy rozpoznamy jego sposdb
myslenia, dziatania i odczuwania. Do takiego poznania przybliza nas podejscie nar-
racyjne, coraz bardziej powszechne w naukach spotecznych.

Inaczenie agresji w przestepczosci przeciwko rodzinie

Osoby popetniajace przestepstwa przeciwko rodzinie zgodnie z obowigzujgcymi
normami prawnymi godza w istote i funkcje rodziny oraz w podstawowe prawa
cztonkdw rodziny. Do przestepstw przeciwko rodzinie i opiece zalicza sie: bigamie
(art. 206, kk), znecanie sie (art. 207, kk), rozpijanie osoby matoletniej (art. 208, kk),
uchylanie sie od obowigzku alimentacyjnego (art. 209, kk), porzucenie matoletnie-
go lub osoby nieporadnej (art. 210, kk) oraz uprowadzenie lub zatrzymanie ma-
toletniego albo osoby nieporadnej (art. 211, kk). Przestepstwa przeciwko rodzinie
i opiece w porownaniu z innymi przestepstwami sg popetniane na mniejszg skale.
Jednakze warto pamieta¢ o tym, ze ciemna liczba tego rodzaju zachowan, czyli
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liczba przewinien faktycznie popetnionych, a nieuwzglednionych w statystykach
policyjnych moze by¢ bardzo duza. Ofiara moze nie zgtasza¢ naruszenia prawa
z powodu wstydu przed opinig publiczng czy z obawy o konsekwencje, jakie ponie-
sie sprawca, ktory jest cztonkiem rodziny. Przestepczos¢ ta ma znaczenie spotecz-
ne i niejednokrotnie daje poczatek kolejnym wykroczeniom (Dajnowicz-Piasecka,
2019). To w rodzinie ksztattuje sie wrazliwos¢ behawioralna, poznawcza i fizjolo-
giczna na stany emocjonalne. Mtody cztowiek ma kontakt z r6znymi konfliktami
interpersonalnymi i uczy sie przez doswiadczenie ich rozwigzywania (Goldstein, i in.
2013). Jesli te doswiadczenia sg destrukcyjne, to wéwczas taka osoba ma btednie
uksztattowane reakcje na trudne sytuacje zyciowe. Przestepstwo znecania sie fi-
zycznego i/lub psychicznego stanowi najwigkszy procent przestepstw przeciwko
zdrowiu i rodzinie (Statystyki Policji, 2020). Dlatego tez ponizej przedstawiono wy-
niki badan dotyczace tej grupy sprawcow.

Ogromne znaczenie dla tego typu przestepstw maja emocje. Rodzina jest miej-
scem socjalizacji emocjonalnej. Intensywne odczucia, brak panowania nad emo-
cjami moze doprowadzi¢ do zaburzen w sferze poznawczej przestepcy (Brookman,
Wright, 2017). Szczegdlnie istotny moze by¢ stan silnego wzburzenia, w ktorym to
sprawca znajduje sie pod wptywem silnie dziatajacych czynnikédw emocjonalnych,
co wptywa na ograniczenie racjonalnego dziatania. Doprowadzenie do takiego
stanu wywotuje trudne do kontrolowania behawioralne reakcje niezgodne z pra-
wem (Zaborska, 2018). Silne wzburzenie moze zosta¢ wywotane czynnikami ze-
wnetrznymi, procesami poznawczymi jak i brakiem kompetencji w zakresie kontroli
emocji. Intensywne emocje wywotuja reakcje, ktdre sg nietypowe dla sprawcéw
(Brzozowska, Kaczmarek, 2011). Bardzo czesto zdarza sie tak, ze przemoc, agresja
wigze sie z nieprzemyslanymi zachowaniami i z brakiem zastanowienia sie nad kon-
sekwencjami swoich decyzji (Brookman, Wright, 2017).

Warto dodac, ze jednym z czynnikow wptywajacych na popetnianie przestepstw
przeciwko rodzinie i opiece jest alkohol. Alkohol staje sie czynnikiem, ktéry sprzyja
takim zachowaniom i pobudza do agresywnego zachowania. Zaburza racjonalne
postrzeganie sytuacji i powoduje konflikty miedzy sprawca a ofiarg. Utrudnia ha-
mowanie bezprawnego dziatania (Gatka, 2011).

Rozpoznawanie intensywnych emocji, ograniczenie stanu wzburzenia, umiejetnos¢
panowania nad emocjami jest wazne z puntu widzenia zapobiegania przestep-
czosci przeciwko rodzinie i opiece. Dlatego tez istotnym staje sie badanie udziatu
emodji w popetnianiu przestepstw oraz wykorzystywanie Treningu Zastepowania
Agresji w celu zapobiegania recydywie.

Moralno§¢ a przestepezosé

Przestepczos¢ moze by¢ analizowana pod katem moralnosci. Osoby, ktore nie re-
spektuja funkcjonujacych zasad moralnych, sg bardziej sktonne do nieprzestrzega-
nia prawa (Svensson i in. 2017). Moralno$¢ moze ksztattowac sie w strone prospo-
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teczna lub dewiacyjna. Sktada sie na nig nie tylko sfera poznawcza cztowieka, ale
takze zachowanie, motywacja i emocje (Walters, 2002). Moralne emocje takie jak
poczucie wstydu i winy moga mie¢ duzy wptyw na podejmowane decyzje przestep-
cze, gdyz ludzie robig wszystko, by unikna¢ negatywnych stanéw emocjonalnych
(Svensson i in. 2017).

Mowiagc o moralnosci i przestepczosci, nie sposob jest oming¢ kwestie rozwoju
moralnego cztowieka. J.C. Gibbs (2003) wymienia 3 fazy rozwoju moralnego prze-
stepcow. W pierwszej fazie pojawia sie egocentryczne myslenie. Prawo przestrze-
gane jest ze wzgledu na grozbe kary za jego ztamanie. Druga faza zawiera ro-
zumienie spotecznych relacji. Na pierwszym miejscu stawiane sg wtasne potrzeby
i interesy sprawcow. Prawo jest przestrzegane ze wzgledu na grozbe negatywnych
konsekwencji za jego ztamanie. W trzeciej fazie dochodzi do uswiadomienia zna-
czenia norm i oczekiwan spotecznych. Tutaj prawo jest przestrzegane ze wzgledu
na perspektywe i interesy innych jednostek. Osoby, ktore tamig normy przewaznie
prezentujg nizsze jego stadia. To deficyty w zakresie rozwoju moralnego przyczy-
niajg sie do zachowan przestepczych. Egocentryzm, ktory jest charakterystyczny
dla poczatkowych faz rozwoju moralnego, bardzo czesto pojawia sie u sprawcéw
przestepstw (Czyzowska, 2011).

Poczucie winy czy wstydu ma duzy wptyw na doswiadczanie jednostki i postrzega-
nie przez nig rzeczywistosci. Ksztattujace sie w procesie socjalizacji poczucie winy
wigze sie z negatywna oceng wtasnego zachowania. Nieprzyjemne odczucia moga
powodowac to, ze jednostka pragnie naprawi¢ wyrzadzona krzywde. Jesli chodzi
o poczucie wstydu, to odnosi sie ono do negatywnej oceny samego siebie. W tej
sytuacji moze pojawic sie ucieczka, zrzucanie odpowiedzialnosci na inne osoby,
a nawet zachowania agresywne (Boinska, 2016). Czesto jednak w przypadku spraw-
cOw przestepstw negatywne odczucia zwigzane ze swoim zachowaniem sg mini-
malizowane poprzez stosowanie technik neutralizacji i znieksztatcanie rzeczywisto-
Sci (zob. Sykes, Matza, 1957).

W zwigzku z powyzszym istotnym jest poszerzanie wtasnej perspektywy sprawcow
przestepstw o inne punkty widzenia. W tym przydatny jest trening wnioskowania
moralnego, ktory jest elementem ART.

Trening Zastepowania Agresji. Podstawowe zatozenia

Trening Zastepowania Agresji (Aggression Replacement Training — ART) zapoczat-
kowanym przez Goldsteina i Glicka w 1987 roku jest programem, ktory odnosi
sie do sfery behawioralnej, emocjonalnej i poznawczej cztowieka. Program zyskat
powszechnos¢ ze wzgledu na swojg wysoka skutecznos¢ (Goldstein i in. 2018).
Gtéwnym zatozeniem treningu jest stwierdzenie, ze na zachowanie agresywne
cztowieka wptywaja zarowno czynniki zewnetrzne, jak i wewnetrzne.

Program ART sktada sie z trzech czesci: treningu umiejetnosci prospotecznych
(Skills Training — SLT), treningu kontroli ztosci (Anger Control Training — ACT) i tre-
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ningu wnioskowania moralnego (Moral Reasoning Traning — MRT) (Glick, Gibbs,
2011). Pierwszy trening umiejetnosci prospotecznych — zaktada stosowanie takich
procedur jak: modelowanie, odgrywanie rél, udzielanie informacji zwrotnej i tre-
ningi uogolniajace (Cwiczenie umiejetnosci w domu). Trenowane umiejetnosci po-
dzielone na konkretne kroki same w sobie sa umiejetnosciami. Poszczegdlne kroki
umiejetnosci sa modelowane przez treneréw, kolejno odgrywane przez trenujacych
oraz stanowig przedmiot informacji zwrotnych. Trening przebiega wedtug nastepu-
jacego schematu: ,1. Zdefiniuj umiejetnos¢; 2. Modeluj umiejetnos¢; 3. Wydobadz
potrzebe umiejetnosci dla trenujacych; 4. Wybierz odgrywajacego role; 5. Utdz
scenariusz odgrywania roli; 6. Przeprowadz odgrywanie roli; 7. Dostarcz informagji
zwrotnej; 8. Przydziel umiejetnosci jako prace domowa; 9. Wybierz kolejnego od-
grywajacego role” (Goldstein i in. 2013, s. 92).

Kolejna cze$¢ ART to trening kontroli ztosci. Celem treningu jest podwyzszanie po-
ziomu samokontroli, ograniczanie, kontrola gniewu i agresji. Nauka kontroli gniewu
skupiona jest na: wyzwalaczach, czyli czynnikach wewnetrznych oraz zewnetrznych,
ktore stymulujg gniew; na reduktorach, czyli technikach, ktére maja na celu zmniej-
szenie pobudzenia emocjonalnego; monitach, czyli autoinstrukcyjnych wypowie-
dziach stuzacych reinterpretacji i roztadowaniu, tzw. wyzwalaczy wewnetrznych;
uzyciu dostosowanej umiejetnosci prospotecznej, ktora staje sie alternatywa dla
zachowan agresywnych; samoocenie wykorzystanych przez siebie krokdéw kontroli
ztosci (Glick, Gibbs, 2011).

Ostatni element ART to wnioskowanie moralne, ktore ma zredukowac lub zminima-
lizowac zachowanie antyspoteczne. Uczestnicy tej czesci treningu podczas trwaja-
cej sesji analizujg sytuacje problemowa, zwang dylematem moralnym. Cztonkowie
grupy ucza sie: ,jak mozna spostrzegac swiat w sposob bardziej sprawiedliwy i ade-
kwatny oraz jak uwzglednia¢ perspektywe inna niz ich wtasna. Osiggniecie bardziej
dojrzalszego zrozumienia moralnego oznacza, ze uczestnicy sg bardziej sktonni do-
konywac¢ bardziej odpowiedzialnych wyborow” (Glick, Gibbs, 2011, s. 97).

Badania nad skutecznoscig programu wskazuja, ze moze by¢ skierowany do r6z-
nych odbiorcédw i prowadzony w réznych sSrodowiskach. Jest to program wielowy-
miarowy, usprawniajacy stosowanie umiejetnosci spotecznych, kontrole ztosci oraz
sprzyja wystepowaniu zachowan prospotecznych (zob. Goldstein i in., 2018).

PodgjScie narracyjne w resocjalizacji

A. Krawczyk-Bocian (2019, s. 12-13) pisze: ,dostrzegam (...) znaczenie narracyjno-
sci w pedagogice, biorac pod uwage jej mozliwosci pozyskiwania wiedzy o zyciu
wspotczesnego cztowieka. Staje sie to mozliwe dzieki odczytaniu Swiata, jego prze-
zyC i doswiadczen, zaangazowaniu w proces tworzenia kultury, wzmacnianiu po-
czucia podmiotowosci, ksztattowaniu uniwersum symbolicznego, wypracowaniu
jezyka (opowiesci), porozumiewaniu sie z samym sobga, innymi ludzmi w procesie
tworzenia rzeczywistosci spotecznej, rozwoju tozsamosci (w tym tozsamosci narra-
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cyjnej), rozumieniu siebie i swojego losu”. Narracja rozumiana jako badanie tego
jak cztowiek widzi otaczajacy go swiat, moze wptynac na jego przyszte zachowanie
(Presser, 2009; zob. Presser, Sandberg, 2019). Analiza narracji przestepczej pozwa-
la na identyfikacje btednych przekonan przestepcdédw na swdj temat oraz $wiata,
w ktorym funkcjonuje (Piotrowski, Florek, 2015). Rozumienie rzeczywistosci zawar-
tej w narracjach jest okreslone przez uczucia, postawy narratora wobec rzeczywi-
stosci i motywy. Ujmujac wtasne zycie w ramy danej historii, jesteSmy w stanie lepiej
zrozumie¢ samego siebie, swoje emocje, relacje z drugim cztowiekiem (Trzebinski,
2008). Dane pochodzace z narracji s3 bogatym zrodtem wiedzy dla badaczy. Moga
im postuzy¢ do lepszego zrozumienia ludzkiego zycia. Dzieki narracji mozemy
poznac to, jak ludzie rozumieja sytuacje, rzeczy, ktére im sie w zyciu przytrafity
(Iloannou, Canter, Youngs, 2017). Waznym elementem badania narracji s emocje,
ktérych poznanie warunkuje lepsze zrozumienie tego, co wydarzyto sie w popet-
nionym przestepstwie. Co wiecej, poznanie emogji daje wieksza mozliwos¢ odpo-
wiedniego dostosowania oddziatywan korekcyjnych. D. Canter i in. (2016) wska-
zuja na potrzebe badania przestepczosci pod katem poznawania cech sprawcéw
i odczuwanych przez nich emocji. Do takiej wiedzy przyblizy¢ nas moga badania
narracyjne. W narracjach mozemy pozna¢ stosowane przez przestepcéw techni-
ki neutralizacji (zob. Sykes, Matza, 1957), btedy poznawcze i interpretacje sytuacji
przestepczej (Presser, Sandberg, 2015).

W zwigzku z powyzszym wazne jest poznawanie narracji, ktéra moze przyblizyc
nas do lepszego zrozumienia rzeczywistosci przestepczej. Co wiecej, pozwoli nam
dostosowac odpowiednie formy odziatywan korekcyjnych i profilaktycznych, ktére
moga byc¢ skierowane nie tylko do os6b tamigcych prawo, ale i oséb zagrozonych
demoralizacja.

Latozenia metodologiczne

Ponizej zaprezentowano wyniki badan, ktorych celem byta identyfikacja i opis kom-
ponentow Treningu Zastepowania Agresji, z punktu widzenia osadzonych w zakta-
dach. Zbadano komponent behawioralny, emocjonalny i moralny, ktéry moze by¢
trenowany dzieki metodzie ART.

W badaniach zastosowano metodologie jakosciowa i wykorzystano metode wy-
wiadu pogtebionego z elementami wywiadu narracyjnego. Wywiad pogtebiony
jest metoda, ktéra ma na celu gromadzenie informacji w bezposrednim kontakcie
z badanym (tobocki, 2011). Badanie narracji zas stuzy zrozumieniu ludzkiego zycia
i dziatania. Narracja jest sposobem rozumienia $wiata, zamierzong wypowiedzia
opowiadang o czyms przez kogos$ (Deregowska, 2016, s. 226-227).

Dobdr préby badawczej byt celowy. Za kryterium doboru grupy przyjeto rodzaj
popetnionego przestepstwa oraz pte¢. Przebadano 10 mezczyzn osadzonych
w zaktadzie karnym w Trzebini, ktorzy popetnili przestepstwa przeciwko rodzinie
i opiece: przestepstwo znecania sie (art. 207, kk).
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Do wywiadu przygotowano wstepna liste zagadnien, ktére dotyczyty podejmowa-
nych przez badanych decyzji przestepczych. Przeprowadzono rozmowe w obec-
nosci badanego i badacza. Miejscem badania byt pokoj psychologa zamieszczony
na ternie zaktadu karnego. Wypowiedzi nagrano za zgoda badanych oraz dyrekgji
wiezienia. Kolejno stworzono transkrypcje wywiadow, ktore zostaty zakodowane
i zanalizowane.

Do analizy zebranego materiatu badawczego wykorzystano program MaxQuda 11.
Kody w badaniach jakosciowych moga pochodzi¢ z literatury, z dostepnych ba-
dan, intuicji badawczej czy tez watkdw poruszanych w wywiadzie (Gibbs, 2015).
W niniejszych badaniach zastosowano kody, ktére wynikaty z watkdéw poruszanych
w kwestionariuszu wywiadu i dotyczyty przedmiotu badan. W programie kodowa-
no wiersz po wierszu, a nastepnie za pomocg programu MaxQuda 11 sprawdzono
rzetelnos$¢ kodowania (zob. Gibbs, 2007). Na poziomie istnienia kodu w dokumen-
tach rzetelnos¢ ta wynosita 94%, na poziomie czestotliwosci kodu w dokumencie
rzetelnos$¢ wynosita 91%, a na poziomie zgodnosci zakodowanych segmentow wy-
powiedzi rzetelnos¢ wynosita 81%.

Prezentacja wynikéw badad wtasnych
Ocena umiejetnogei spotecznych w narracjach osadzonych w zaktadzie karnym

Badani w swoich wypowiedziach zwracali uwage na problemy z komunikacja
w swoich rodzinach. Oprécz zaburzonych relacji we wszystkich narracjach znajduje-
my tresci Swiadczace o pojawiajagcym sie problemie naduzywania alkoholu i stoso-
wania przemocy. Wystepujaca agresja i konflikty wedtug badanych wynikaty gtow-
nie z ich nietrzezwego stanu i zachowania sie innych cztonkéw rodziny. Wiekszos$¢
respondentéw wspominata o tym, ze ich problemy rodzinne rozpoczety sie od zlej
sytuacji finansowej i zwigzanego z tym problemu alkoholowego. W narracjach od-
najdujemy rébwniez pewnego rodzaju refleksje badanych nad swoim zachowaniem,
Swiadczace o tym, ze badanym zabrakto umiejetnosci w zakresie radzenia sobie
z wkasnymi emocjami, z wyzwaniami, jakie stanety w ich zyciu, czy tez z braku umie-
jetnosci porozumiewania sie z druga osoba. Respondenci zwracali uwage na brak
zrozumienia ich problemoéw przez cztonkéw swoich rodzin, co w ich uznaniu do-
prowadzato do rozwoju sytuacji konfliktowych i agres;ji.

Badani, mowigc o problemach w komunikacji wspominali: Mogtem sie inaczej za-
chowac, Zeby do tego prosze Pani nie doszto. (Wojciech); No Zona niestety, co powie-
dziec..., ja tez bytem pewnie, ze bytem tez, tez zagrzewany (...). Za duZzo troszeczke
stow byto wypowiedzianych niepotrzebnie. Jak bym tak troszeczke przy rozmowie
morde zamknagt to, to byto by moze lepiej (...). Jak by ona odpuszczata w rozmowie,
to by byto ok. (Grzegorz); Z ojcem nie rozmawiam bo, bo, bo to raz, raz przyszedt
do domu, byta ktotnia i zwrocitem mu uwage no i obrazit sie i kazat, kazat sie nie
odzywac do niego, to jak nie chce rozmawiac... (Jan); Ja swoje, uparty no, no i zaczety
sie ktotnie. (Stanistaw); Wie Pani, tak ja jestem spod znaku lwa i cholernie jestem
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uparty. Ona jest znowu spod barana, to tez uparta. Takich dwdch sie spotkato i jeden
drugiego nie popusci [ dlatego tak wyszto. (Zbigniew)

W wypowiedziach znajdujemy fragmenty Swiadczace o potrzebie zrozumienia,
szczegolnie jesli chodzi o problem alkoholowy i uzaleznienie: PéZniej coraz czesciej
wtasciwie, o byle co, o byle co, przychodzita i z niczego wojna, z niczego wojna, no to
Jja mowie, co sie dzieje, co ja robie kurde. Nie rozumiatem tej sytuacji. (Zenon); Nie
miatem tak jak by wsparcia od Zony, Ze ten, czy tam no ojciec jeszcze mi zyje, ledwie
bo ledwie ale, ale zyje. Nie miatem takiego wsparcia, no ja po prostu sam sobie z tym
nie poradzitem. No i tak potem na tej terapii doszedtem do wniosku, Ze to co nam
Pani Marta ttumaczyta tego, ja zdaje sobie sprawe ze jestem alkoholikiem no i trud-
no, z tym musze zyc... (Ryszard). Badani maja ograniczony wachlarz reakgji na sytu-
acje problemowe. Ich uksztattowanym w zyciu sposobem na radzenie sobie z prob-
lemami, staje sie agresja: R: Nie, nie mam (Badacz: rodziny). Moze i szczescie, a moze
{ nieszczescie. B: A czemu szczescie? R: Bo nie mam sie z kim ktocic. (Zbigniew);
B: Bedzie Pan wypominat Zonie, Ze przez nig Pan siedziat? R: Znajgc mnie to na
pewno (smiech), mowie prawde ... B: To krgg sie zatoczy i co? R: Nie wiem no, ale
musze jej cos powiedziec, nie? B: Czemu Pan musi? R: Bo znowu musze odreagowac.
(Smiech) (Grzegorz)

Komunikacja w rodzinach jest niezmiernie wazna dla zapobiegania i unikania kon-
fliktéw czy agresji zarowno psychicznej jak i fizycznej. W przypadku badanych tre-
ning umiejetnosci prospotecznych mogtby doprowadzi¢ do redukcji zachowan go-
dzacych w dobro rodziny. Aby poprawic relacje w rodzinie, potrzebne sg do tego
odpowiednio uksztattowane umiejetnosci prospoteczne. Szczegoélnie przydatnymi
s3 m.in. umiejetnosci: rozumienia czyich$ uczug, radzenia sobie z czyims gniewem,
radzenia sobie z oskarzeniem, unikania bodjek, radzenia sobie ze stresem, prakty-
kowania samokontroli, znajdowania przyczyn problemdw, wyznaczania celu, przy-
gotowania do trudnej rozmowy, wyrazania zrozumienia, wyrazania uczu¢, reakgji
na niepowodzenia i szereg innych umiejetnosci, ktére ksztattowane sa w ramach
Treningu Zastepowania Agresji. Taki trening warto wprowadzi¢ dla catych rodzin,
ktére posiadaja rdéznego rodzaju problemy, sa zagrozone wykluczeniem spo-
tecznym. Co wiecej, w rodzinach, ktore dobrze funkcjonuja, taki trening mogtby
wzmocni¢ pozytywne wzorce komunikacyjne.

Osobom stosujgcym przemoc potrzebne sg konkretne instrukcje i informacje, jak
maja postepowad. Odpowiedzig na to jest trening umiejetnosci prospotecznych,
ktory daje mozliwos¢: ogladania przyktadowych wzorcédw zachowania; ¢wiczenia
i prébowania kompletnego zachowania; otrzymywania pozytywnych wzmocnien
i informacji zwrotnych; zachecania uczestnikéw do angazowania sie w ksztattowa-
nie w zyciu nabytych w czasie treningu umiejetnosci. Procedury modelowania, od-
grywania rol, informacji zwrotnej, przenoszenia treningu do codziennego zycia po-
zwolg na zmniejszenie zagrozenia pojawiania sie przemocy w rodzinie (Goldstein
iin. 2018, s. 33-34).
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Emocje a przestepczo$é przeciwko rodzinie i opiece. Potrzeba pracy nad emocjami

Analiza jakosciowa przeprowadzonych wywiadéw pozwolita wytoni¢ emocje, ktére
towarzyszyty badanym przed, w trakcie i po popetnieniu przestepstwa.

Jak wynika z wypowiedzi, 60% badanych wskazywata na rosnagce zdenerwowanie
jako emocje, ktore towarzyszyty im przed popetnieniem przestepstwa: Przyszedtem
do domu zmeczony, czy cos i tu stowa pierwsze padty (...) no to coraz bardziej to
denerwuje cztowieka. (Adam); No tez lubita wypic, no i to mnie wtasnie bardzo de-
nerwowato u niej, Ze ona wypije. Ja musiatem wracac z roboty jeszcze byto darcie, ze
przyjezdzam poézno. Coraz bardziej mnie to draznito. (Leon); Kumulowato wszystko,
bo mnie to wszystko tak denerwowato, gnebito prosze Pani, ze ... (Wojciech); ,No
( spadto, mowie taka ramka, to jest pikus nie, a ona przyszta, nie wiem czy kurde byta
po czyms, czy kurde cos no { wojne zrobita, ze celowo zrzucitem (...). Mowie babo daj-
Ze spokoyj, spie juz, a bytem po jakims piwie tam, no i méwie zmeczony kurde jestem,
rano to naprawie, nie denerwuj mnie. (Zenon)

W trakcie popetniania przestepstwa wszyscy badani mowili o tym, ze odczuwa-
li wysoki poziom pobudzenia. Pojawiaty sie intensywne emocje, ztos¢ i awantury.
Respondenci wspominali: Nie wie Pani jak to jest w ktétni? Tam moze ja jej ublizy-
tem raz, a ona przy tej ktdtni ublizyta mi sto razy, a ja bytem winny no bo oczywiscie
po jakims piwie nie, no i to takie. Duze nerwy (...). Emocje, no byto duzo tych, byty,
byty ktétnie, awantury. (Wojciech); No i sie zaczynaty ktdtnie, wojny (...). No ciotki jak
styszaty awantury to przychodzity na gére i Agnieszke uspokajaty, ze, ze robi a tamto
ty sie po nim drzesz tego tamtego. (Adam); Ja, naprawie kurde daj mi spokdj, no to
siadta na mnie ( zaczeta mnie ciggng¢ za wtosy. Piesciami tak, (...) chwycita za wtosy
{ ciggta no i chciatem jg zrzucic z siebie (...) i nie wiem czy dostata tokciem, czy nad-
garstkiem. Taki odmach zrobitem i dostata w tuk brwiowy, no rozwalit sie no, a z tuku
brwiowego wiadomo jak sie krew wali, no i kurde. (Zenon); Cos mocno jq straszy-
tem, ale moze za mocno po prostu (...). No, mogtem innych stéw bardziej takich nie
wulgarnych... nie wystawiac sie tak, bo to byto takie mocne stowa. Nie bede tutaj
przytaczat (Grzegorz); No, ze krzyki na kobiete, no awantury, dewastowanie domu,
rzucanie szklankami tam i talerzami, na jedzenie narzekanie, no i jak no cztowiek
pijany no. (Stanistaw)

Po popetnieniu przestepstwa respondenci (40%) wskazywali na stopniowy spadek
intensywnych emocji: Zeby odreagowad, i tak sie uspokajatem, siedziatem, przemy-
sliwatem i nieraz byto tak, ze juz nie, po tym wszystkim nie byto ktotni (Wojciech).
Wychodzitem z domu, zty, strasznie zty, a potem odreagowywatem pijgc (Leon); Na
poczqgtku tak, takq ulge troszeczke, ze jej troszeczke dopiekto no i tyle... tak tylko ulge
no bo co. Matg tylko ulge czutem po tym. (Grzegorz); Zawsze jak sie wytrzezwiato juz,
to przychodzit zal. (Stanistaw)

Z powyzszych danych wynika, ze na kazdym etapie popetniania przestepstwa po-
jawiaty sie emocje o réznym nasileniu. Jednak najwieksze pobudzenie miato miej-
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sce w trakcie dziatania. Co wiecej, niektére emocje z pozytywnych na fazie przed
popetnieniem przestepstwa, diametralnie zmieniaty sie na intensywne negatyw-
ne. Intensywne emocje moga mie¢ znaczenie dla popetniania przestepstwa, moga
wrecz motywowac¢ do zachowan nonkonformistycznych (zob. Peters, 2006; Pfister,
Bohm, 2008).

Badani w swoich narracjach wspominali o agresji, ktora uaktywniata sie, gdy re-
spondenci znajdowali sie pod wptywem alkoholu: No, jak wypitem to przewaznie
agresywny bytem no, wszystko mnie denerwowato no, mozna powiedziec to Zle, to
Zle no. (Stanistaw); | tak nawet nieraz Bogu dziekuje, Ze stato sie jak stato, Ze nie
zrobitem wiekszego gtupstwa, bo jestem nerwowym cztowiekiem. (Wojciech); Pod
wptywem alkoholu staje sie agresywny (Jan); No juz jestem taki no, taki... nerwowy
(Grzegorz). Co wiecej, respondenci wskazywali na to, ze pobudzenie emocjonalne
byto czynnikiem, ktéry pomogt badanym popetnic przestepstwo.

Jak widzimy, na etapie przeddecyzyjnym uczestnicy wywiadéw wskazywali na nara-
stajgce zdenerwowanie i zto$¢. Juz na tym etapie przydatna dla nich bytaby umie-
jetnos¢ rozpoznawania emogji, radzenia sobie z emocjami i redukowania narasta-
jacego napiecia. Taka wiedza i umiejetnosci mogtyby zatrzymac wzrost napiecia
i nie doprowadzi¢ do stanu silnego wzburzenia, ktéry bardzo czesto towarzyszy
przestepstwom przeciwko rodzinie i opiece. Co wigcej, kazdy cztowiek w swoim
zyciu zmaga sie z réznymi wyzwaniami, problemami, ktére generujg negatywne
emocje. Dlatego tez wazne jest trenowanie kontroli ztosci nie tylko w grupie zde-
moralizowanej, ale i na kazdym etapie rozwoju kazdego cztowieka, poczynajac od
najmiodszych lat, a konczac na etapie starosci.

Postrzeganie konsekwencii dziatania a wnioskowanie moralne

Badani w swoich wypowiedziach dotyczacych popetnionego przestepstwa starali
sie usprawiedliwi¢ swoje zachowanie, zrzucajac odpowiedzialnos¢ na czynniki ze-
wnetrzne (zob. Sykes, Matza, 1957; Gibbs i in. 1995). Stanowcza wiekszo$¢ bada-
nych stwierdzita, ze to alkohol i zachowanie ofiary wywotato u nich negatywne
emocje oraz zachowanie agresywne. Zwykle pojawiaty sie ktotnie, ktore przeradza-
ty sie w agresje psychiczna i fizyczna.

Uczestnicy wywiadu, dokonujac oceny swojego przestepstwa, umniejszali wy-
rzadzong przez siebie szkode, a nawet jej zaprzeczali. Badani przyjmowali krot-
kowzroczng perspektywe, ktéra utrudniata im ocene dtugoterminowych konse-
kwengji dziatan i sprzyjata stosowaniu przemocy. Widoczne sa tutaj znieksztatcenia
poznawcze, ktore zawezajg punkt widzenia przestepcy, co wiecej, stuzg minima-
lizowaniu negatywnych odczu¢ zwigzanych z popetnionym przez siebie czynem
zabronionym (zob. Walters, 1990; Gibbs, 1995; Sykes, Matza, 1957; Swacha-Lech,
2012). Stanowcza wiekszos¢ badanych w swoich wypowiedziach przerzucata odpo-
wiedzialnos¢ na czynniki zewnetrzne lub zachowanie innych oséb.
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Badani za przyczyne swojego przestepstwa uznawali ofiare. Ofiara wedtug respon-
dentow sama wszczynata awantury, zdradzata, chciata wytadowac swoje negatyw-
ne emocje na sprawcy lub miata nieuzasadnione pretensje: To ona prosze Pani tez
wszczynata to wszystko nie? Tylko wtedy dzwonita (Badacz: na policje) jak, jak ja
bytem... pod wptywem alkoholu. (Wojciech); No bo jak zostatem jeleniem (Badacz:
zostatem zdradzony), no to wie Pani, no to jakos musiatem odreagowac (...) odrea-
gowac, odreagowac po prostu. (...) No Zzona mnie zdradzata po prostu, powiedziatem
Jej, Ze jg zattuke. (Grzegorz); Nie sgdzitem ze, Ze moja Zona moze zrobic cos takiego
(Ryszard); To przez to, ze mnie zdradza. Ze ja wyjezdzam, a ona przyjmuje w miesz-
kaniu... (Zenon); A moze to byto po prostu taka ztosc chciata wytadowac na mnie. Tez
mogto tak byc. (Adam); No { jg to niby denerwowato, Ze ja se piwo wypitem. To nie
wolno mi byto sobie piwa wypic na przyktad? (Zbigniew)

Rowniez w uznaniu badanych to przez inne osoby zostali oni skazani za przestep-
stwo przeciwko rodzinie. Nalezeli do nich pracownicy MOPSu, czy dzielnicowi, ktorzy
spetniali swoje obowiazki zawodowe. To wszystko, to wtasnie, ta Pani z GOPS-u (...)
bo dla mnie to jest wrobienie mnie w taki interes. (Zbigniew); Dzielnicowy, potem
Jedna kuzynka, bo ja sie sprzeciwiatem tego, zeby ciotka odstgpita jej kawatek pola
na droge. To przez nich to wszystko, co ja teraz przechodze. (Leon); To jest pomdwie-
nie mojej zony, one razem z jej kolezankg. (Ryszard)

Stanowcza wiekszo$¢ badanych za swoje zachowanie obwiniata swoj problem z al-
koholem, w ten sposéb usprawiedliwiata swoje zachowanie: No jakich przyczyn, no
alkohol na pewno byt, alkohol no i ktétnie non stop. (Adam); No alkohol... no mysle,
ze alkohol. (Stanistaw); Gdy wypitem za duzo, urywat mi sie film i nie wiedziatem co
robie i tak dalej. (Jan)

Badani w swoich wypowiedziach, dokonywali réwniez zaprzeczenia szkody badz
minimalizowali jej rozmiary. Uznawali, ze nic takiego ztego nie robili: Nigdy jej nie
uderzytem, nigdy jej nie wyzywatem, a moze ona miata dosc tego, ze ja po prostu,
no po robocie, no nie byto ze tak powiem kurde dnia Zebym nie przyszedt cos strze-
lony albo cos. No bo zawsze mi sie trafita jakas okazja ze, ze miatem tq okazje sobie
wypic¢ no. Nic wiecej. (Ryszard); Policia do mnie: no, Ze Pan jakies awantury, a moja
oczywiscie cata poryczana tego i no i wtedy mnie zabrali, no nie chcieli mnie zabrac
bo nie mieli powodu, no (...) ale ja, ze bytem szczery kurde po piwku, no to, mnie
zabralino i ... (Leon)

Respondenci minimalizowali znaczenie zachowan agresywnych, méwiac: ja tylko
popchnatem, to byt tylko klaps, to byta tylko zemsta, to tylko sprzeczki. Znaczy
nie bitem Zony, ze tam jg czasami popchatem, czy cos jak juz przyszedtem po prostu
(Adam); Dawniej byty ktotnie z zong, czy cos tam dziecko dostato klapsa w pupe
( tyle, na tym sie skoriczyto. (Mieczystaw); Myslatem po prostu bo, z tego co wiem,
co lepiej... znecanie psychiczne to lepsze jak by kogos uderzyc, skuteczniejsze, no
( tak sobie wtasnie myslatem po prostu. No to tylko zemsta, zemsta no (...). No taka
mata zemsta nie? (Smiech) (Grzegorz); No, trudno no co mozna powiedziec, no nie
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co weekend, raz w miesigcu moZe jakies sprzeczki takie byty. (Stanistaw); Moze sie
obawiata czy cos, no ale ja nigdy zonie nie zrobitem krzywdy, ani wyzywatem takze,
Zze tak powiem od kurw i tak dalej, i tak dalej no. (Ryszard)

Wyniki analizy jakosciowej wskazuja na potrzebe poszerzenia perspektywy osob fa-
migcych prawo o inne punkty widzenia. W tym przypadku waznym staje sie trening
wnioskowania moralnego, ktéry wykorzystujac analize dylematow moralnych ma
na celu rozw¢j stadiow rozwoju moralnego. Co wiecej trening taki moze poprawic
zachowania prospoteczne i minimalizowac¢ zachowania antyspoteczne (Goldstein
iin. 2018).

Podsumowanie

Rodzina jako podstawowa komorka zycia spotecznego i najpowszechniejsza for-
ma zycia spotecznego wymaga od spoteczenstwa szczegolnego zainteresowania.
Jedna z funkgji rodziny jest dostosowanie mtodego cztowieka do petnienia rol spo-
tecznych. Poprawnie funkcjonujaca staje sie gwarantem odpowiedniego przystoso-
wania do zycia w spoteczenstwie. Wszelkie zaburzenia w rodzinie moga stanowic
zrédto przysztych problemow jej cztonkow z powszechnie obowigzujgcym prawem.
Agresja, przestepczos¢, brak komunikacji i zrozumienia drugiego cztowieka w ob-
rebie rodziny stanowiga istotny czynnik ryzyka. Dlatego zapobieganie wszelkim od-
chyleniom od normy w zakresie funkcjonowania rodziny jest w interesie catego
spoteczenstwa.

Jak wynika z przeprowadzonej jakosciowej analizy wywiadow, ktore zostaty udzie-
lone przez osoby popetniajace przestepstwa przeciwko rodzinie i opiece, konieczne
jest wprowadzenie oddziatywan profilaktycznych. Nalezy podjac dziatania w zakre-
sie trenowania w rodzinach umiejetnosci prospotecznych, kontroli ztosci oraz wnio-
skowania moralnego. Tu przydatne sa dziatania, ktére oddziatywaja na sfere po-
znawczy, behawioralng i emocjonalng cztowieka. Odpowiedzig na te potrzeby jest
Trening Zastepowania Agresji jako skuteczna metoda pracy z drugim cztowiekiem.
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