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Uczestnictwo nauczycieli w profesjonalnych
snotecznosciach edukacyjnych w Srodowisku online
a proces doskonalenia zawodowego

Teachers' participation in the online educational communities and the process of professional development
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Abstract: The considerations presented in this study are part of the pedagogical discourse on
the conditions for professional development of teachers outside their workplace. The aim of the
article is to discuss the specifics of teachers’ participation in online educational communities.
The author discusses Tobbin's concept of online learning and describes in detail the structure
and functions of virtual communities. The author emphasizes the benefits of such participation
and describes the shortcomings of traditional forms of professional development. Literature
analysis shows that virtual educational communities are alternative and optimal environments
for the professional development of teachers. Those communities support informal learning
and help improve teaching methods by generating innovative teaching strategies.

Stowa kluczowe: rozwdj zawodowy nauczycieli, profesjonalne spotecznosci edukacyjne,
uczenie sie w sieci.

Streszczenie: Prezentowane w niniejszym opracowaniu rozwazania wpisuja sie w dyskurs
pedagogiczny o warunkach rozwoju zawodowego nauczycieli poza miejscem pracy. Celem
artykutu jest przede wszystkim omowienie specyfiki funkcjonowania nauczycieli w spotecz-
nosciach edukacyjnych w srodowisku online. Autorka przywotuje koncepcje uczenia sie
w sieciach K. Tobbina i w tej perspektywie szczegétowo opisuje strukture oraz funkcje wirtual-
nych spotecznosci praktykéw, akcentujac korzysci, jakie ptyng z uczestnictwa w nich. Zwraca
przy tym uwage na braki tradycyjnych form doskonalenia zawodowego nauczycieli. Autorka
dokonata krotkiego przegladu literatury na ten temat. Analiza literatury zrodtowej pozwala
wskazac, ze wirtualne spotecznosci edukacyjne to alternatywne, optymalne srodowiska do-
skonalenia zawodowego, wspierajace kulture uczenia sie nauczycieli. Wspomagajg bowiem
nieformalne uczenie sie i pomagaja w doskonaleniu praktyki nauczycielskiej, generujac inno-
wacyjne strategie nauczania.
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...Najwazniejszq rzeczq, ktorej nauczytam sie jest to,

Zze istnieje spotecznosc entuzjastycznych,

niesamowitych nauczycieli, ktérzy uczq sie przez cate zycie,
wcigz doskonalg swojg praktyke uczgc sie od siebie nawzajem...”

Trust, Krutka, Carpenter, 2016

Wprowadzenie

Rzeczywistos¢, w ktdrej funkcjonujemy, jest nieprzewidywalna. Ludzie zyja w ztozo-
nym, nieustannie zmieniajacym sie swiecie spotecznym i polityczno-gospodarczym.
Konsekwencja tego jest brak mozliwosci planowania swojego zycia. Wymagania
stawiane jednostkom rowniez sa wcigz modyfikowane. W sytuacji ,zmiennosci”,
w Swiecie wieloznacznosci, roznorodnosci kulturowej, zroznicowanych systeméw
przekonan, cztowiek zmuszony jest reagowac i adaptowac sie do nowych warun-
kéw (uczenie sie nie moze zakonczyc¢ sie na zadnym z etapow zycia). Dziatanie to
najczesciej przybiera forme uczenia sie, ksztattowania sie, inaczej moéwiagc aktyw-
nosci, ktéra prowadzi do rozwoju. Wiekszo$¢ procesdéw uczenia sie 0séb dorostych
odbywa sie w sposéb nieformalny, poza tradycyjnymi miejscami zdobywania wie-
dzy. Przebiegaja one poprzez interakcje z osobami, ktore jednostka ceni, kocha, po-
przez kontakty z przyjaciotmi, sasiadami i wspotpracownikami na przestrzeni wielu
sekwencji biografii.

Nieustanne uczenie sie jest takze integralnym elementem filozofii zyciowej wspot-
czesnych nauczycieli. Wymagania spoteczne wobec nich sg zmienne i z kazdym
rokiem zwieksza sie ich zakres. Dydaktycy musza wiec stale sie uczy¢ i rozwi-
ja¢. Doskonalenie sie nauczycieli jest wymagane w wielu krajach ze wzgledu na
wcigz zachodzace zmiany edukacyjne, przyrost wiedzy dydaktycznej, metodycznej,
neurobiologicznej. Zaktada sie takze, ze ich udziat w réznego typu formach do-
skonalenia zawodowego poprawia jakos¢ nauczania uczniéw (Tuytens, Devos 2011;
Gallagher, Griffin, Ciuffetelli-Parker, Kitchen, Figg 2011, Admiraal, Kruiter, Lockhorst
, Schenke, Sligte, Smit, Tigelaar 2016).

W ostatnim czasie wielu pedagogoéw, doswiadczajac braku satysfakcji z tradycyj-
nych form doskonalenia zawodowego (zwigzanych czesto z miejscem zatrudnie-
nia i odgdrnie narzuconymi wymogami formalnymi), przytacza sie do wirtualnych,
profesjonalnych spotecznosci edukacyjnych. Postrzegane sa one jako alternatywne,
optymalne srodowisko doskonalenia zawodowego. W niniejszym tekscie wyjasnio-
ne zostanie, z jakich wzgledow nieformalne Srodowiska uczenia sie moga byc¢ bar-
dziej efektywne niz tradycyjne. Przedstawiona zostanie takze struktura oraz funkcje
wirtualnych spotecznosci nauczycieli.

Tradycyjne i nietradycyjne formy doskonalenia sig nauczycieli w kontekscie idei uczenia sie
przez cate zycie

Idea uczenia sie przez cate zycie (life long learning) wpisana jest w zatoze-
nia Raportu Miedzynarodowej Komisji do spraw Edukacji, opracowanego przez
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Jacques'a Delors'a, opublikowanego w 1996 r., pt. Edukacja — jest w niej ukryty skarb.
Permanentne doskonalenie sie jest i zawsze byto mocno ulokowane w pragmaty-
ce zawodowej nauczycieli. Od 1 wrzesnia 2018 r. na dydaktykdéw natozony zostat
ustawowy obowiagzek doskonalenia sie zgodnie z potrzebami szkoty. W mysl art.
12 ust. 3. ustawy Karta Nauczyciela nauczyciel musi podnosi¢ swojg wiedze ogdl-
na, zawodowa i w tym celu korzystac z réznych form doskonalenia zawodowego.
Ponadto ci, ktérzy ubiegaja sie o kolejne stopnie awansu zawodowego, w okresie
stazu powinni nieustannie podnosi¢ swoje kompetencje. Wszystko to zazwyczaj
odbywa sie w nurcie tradycyjnych form doskonalenia zawodowego, czesto zwiaza-
nych z miejscem pracy.

Wdrazana procedura rozwoju zawodowego nauczycieli nie spetnia jednak swojej
funkgji. W zatozeniu powinna sprzyjac¢ rozwojowi, podnoszeniu wiedzy i umiejet-
nosci, promowac najlepszych pedagogow. W swietle wynikow kontroli NIK mozna
wysnu¢ wniosek, ze procedura ta sprowadza sie tylko do automatycznego promo-
wania na kolejne stopnie awansu. W opinii NIK proces doskonalenia zawodowego
nauczycieli nie jest ukierunkowany na ksztattowanie postaw oraz przyrost wiedzy
i umiejetnosci (a zatem NIK wskazuje na brak zmian o charakterze jakosciowym)
(Raport NIK 2017).

Whioski z badan Marzenny Magdy-Adamowicz potwierdzaja opisany stan rzeczy.
Ponadto badaczka wskazuje na niewystarczajace powigzanie dziatan z zakresu
awansu zawodowego z faktycznym doskonaleniem zawodowym oraz na to, iz na-
rzucone wymagania nie uwzgledniaja licznych istotnych kompetencji potrzebnych
w pracy nauczycielskiej. M. Magda-Adamowicz twierdzi, iz system awansu, zawo-
dowego nie jest wystarczajaco powigzany z potrzebami szkot, ma biurokratyczny
charakter i oparty jest wytacznie na motywacji finansowej i potrzebie stabilizacji
sytuacji zawodowej. Ponadto zwraca uwage na zbyt krotka Sciezke awansu co spra-
wia, ze stosunkowo w mtodym wieku mozna osiggnaé najwyzszy szczebel awan-
su, mogac zrezygnowac z dalszego doskonalenia (Magda-Adamowicz 2017, s. 46).
Potwierdzaja to badania zrealizowane w Niemczech i Belgii, ktére wykazaty, ze cze-
stotliwos¢ podejmowania dziatan zwigzanych z rozwojem zawodowym zmniejsza
sie wraz z wiekiem (Richter, Kunter, Klusmann, Liidtke, Baumert 2011; van Daal,
Donche, De Maeyer 2014). Niepokojace jest takze to, iz wraz z osiggnieciem kolej-
nych stopni awansu, ograniczaniem aktywnosci edukacyjnej spada poziom poczu-
cia wtasnej skutecznosci (Kulawska 2017).

Doskonalenie zawodowe — zwtaszcza formalne — nie jest efektywne. Oferta placé-
wek doskonalenia nie uwzglednia potrzeb odbiorcéw, nie jest oparta na przepro-
wadzonej diagnozie wstepnej. W rezultacie szkolenia nie spetniaja oczekiwan na-
uczycieli (zwykle istotniejsze sg mozliwosci organizatordw, a nie potrzeby szkolne).

' Raport NIK z 2012 r. takze wskazuje system ksztatcenia i doskonalenia zawodowego nauczycieli, ktory
postrzegany jest jako fundamentalny element podnoszenia jakosci pracy polskich szkdt, nie dziata do-
brze (Raport NIK, 2012).
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Wskazujg oni rowniez, ze maja problem z wykorzystaniem wiedzy i umiejetnosci
zdobytych podczas tradycyjnych szkolen (Elsner, Bednarek 2010; Raport NIK 2017).
W tej sytuacji kluczowym wydaje sie pytanie, w jaki sposob tworzy¢ efektywne $ro-
dowiska uczenia sie dla nauczycieli? Jest to istotne pytanie zwtaszcza w kontekscie
tego, iz tradycyjne formy ksztatcenia (m.in. krotkie formy doskonalenia zawodowe-
go, np. warsztaty, kursy; seminaria; konferencje; studia podyplomowe) nie wykazu-
ja istotnego wptywu na praktyke zawodowa nauczycieli (Cochran-Smith, Zeichner
2005; Darling-Hammond, Snyder 2009).

Nietradycyjne formy uczenia sie (oparte zazwyczaj o nieformalne uczenie sie) oka-
zuja sie by¢ skuteczniejsze. Pozwalaja nauczycielom na wspottworzenie wiedzy we
wspotpracy z innymi nauczycielami (TALIS 2013 results, Kynt i inni 2016). W niniej-
szym opracowaniu uwaga skoncentrowana zostanie na doskonaleniu zawodowym
nauczycieli poprzez uczestnictwo w spotecznosciach edukacyjnych. Spotecznosci
tego rodzaju wspieraja proces rozwoju posiadanych kompetencji, oferujagc nowe
przestrzenie, w ktérych nauczyciele moga sie uczy¢ i rozwijac jako profesjonalisci
dzieki wsparciu innych os6b. W Polsce funkcjonuje model wspdtpracy miedzyszkol-
nej w ramach sieci wspdtpracy i samoksztatcenia. Siec tego rodzaju tworzona jest
przez zespot nauczycieli z roznych szkdt, ktory wspotpracuje ze sobg w ramach
okreslonego problemu. Celem funkcjonowania sieci jest dzielenie sie wiedzg i do-
Swiadczeniem, wspdlne rozwigzywanie problemoéw, dzielenie sie pomystami, spo-
strzezeniami i propozycjami. Cztonkowie sieci maja mozliwos¢ korzystania z wias-
nych doswiadczen, lecz moga takze korzysta¢ z pomocy zewnetrznych ekspertow.
Pracuja pod kierunkiem koordynatora sieci wspotpracy i samoksztatcenia.

W ostatnich latach wielu nauczycieli zaczeto uzyskiwac dostep do przestrzeni onli-
ne i rozszerzac swoje nieformalne dziatania edukacyjne poprzez uczestnictwo wtas-
nie w tej przestrzeni. Henry Jenkins, Ravi Purushotma, Alice J. Robison, Margaret
Weigel (2009) opisali przestrzenie online jako ,idealne $rodowiska uczenia sie”
(s. 10), z tego wzgledu, iz inicjujg, intensyfikuja wzajemne uczenie sie ludzi, an-
gazujac ich na rozne sposoby, zgodnie z ich zainteresowaniami, umiejetnosciami,
wiedza specjalistyczng i potrzebami, uwzgledniajac przy tym ich ograniczenia cza-
sowe i przestrzenne (Jenkins i inni 2009). Uczestnictwo w wirtualnych, zintegrowa-
nych sieciach, spotecznosciach edukacyjnych wydaje sie wiec by¢ efektywna forma
doskonalenia zawodowego nauczycieli. Wirtualne spoteczno$ci wspierajg bowiem
nieformalne uczenie sie nauczycieli i pomagajg im w doskonaleniu praktyki nauczy-
cielskiej, generujac innowacyjne strategie nauczania.

Sieci wzajemnego uczenia Sig a spotecznogei edukacyjne nauczycieli
w §rodowisku online - ujgcie definicyjne

Kenneth Tobin (1998) zaproponowat termin Personal Learning Network, aby opi-
sac sie¢ ludzi wspierajacych sie wzajemnie w procesie ciggtego, wieloaspektowego
uczenia sie. W kontekscie myslenia o wzajemnym uczeniu sie nauczycieli, zwigzanym
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z wykonywana pracg zawodowa, zasadnym jest stosowanie terminu Professional
Learning Network”. Wedtug K. Tobina pracownicy moga uczy¢ sie obserwujac sie
wzajemnie, wymieniajac doswiadczenia, dzielgc sie wiedza, w zespole 0s6b maja-
cych specyficzng wiedze specjalistyczna. Autor twierdzi, iz uczenie sie nie odbywa
sie tylko w toku formalnie zorganizowanych form ksztatcenia, lecz jest czescig co-
dziennych czynnosci kazdego pracownika. Nie chodzi wiec wytacznie o edukacje
w instytucjach ksztatcenia, a raczej uczenie sie rozumiane jako ,sktadowa codzien-
nego $wiata/zycia” (Aittola 1998, s. 107, cyt. za Malec 2008, s. 3). Cztowiek moze
wiec uczy¢ sie za kazdym razem, gdy czyta ksigzke, artykut, obserwuje, jak ktos
inny wykonuje okreslong prace, kiedy otrzymuje odpowiedz na zadane przez siebie
pytanie (Tobin 1998, s. 1).

Idea profesjonalnych spotecznosci uczacych sie (professional learning community) jest
oparta o rozumienie procesu uczenia sie w kategoriach zaproponowanych przez
K. Tobina. Professional learning community to spoteczno$¢ uczacych sie wzajemnie
0séb wykonujacych okreslony zawod (np. nauczycieli). A zatem ,professionals” to
nauczyciele, ktérzy sa wspotodpowiedzialni za kreowanie Srodowiska sprzyjajacego
uczeniu sie ucznidéw i nieustajgco podejmujacy trud doskonalenia sie. ,Learning”
jest to dziatanie, w ktére praktycy angazuja sie, w celu rozwijania wtasnych kompe-
tencji zawodowych. ,Community” to grupa osob, ktérych celem jest dzielenie sie
doswiadczeniem, wymiana wiedzy, wspieranie sie w sytuacjach trudnych, wspdlne
rozpoznawanie probleméw, kreowanie rozwigzan (Hord, 2009).

Wiasnie w tego rodzaju spotecznosciach praktycy maja sposobno$¢ ciagtego do-
skonalenia sie, zdobycia umiejetnosci osiggania pozadanych wynikéw w pracy. Tu
powstaja nowe wzorce $miatego myslenia, ktére staja sie fundamentem aspiragji
zawodowych. W spotecznosciach praktykow ludzie nabywaja umiejetnos¢ wspol-
nego uczenia sie (Senge 2006, s. 19). Rdzni uczeni, autorzy i pedagodzy wyobrazajg
sobie spotecznosci edukacyjne praktykéw w specyficzny i nieco odmienny spo-
sob. Jednak ich istotag kazdorazowo jest wzajemne uczenie sie 0s6b osadzonych
w podobnym obszarze praktyki zawodowej.

W ostatnim czasie w procesie rozwoju zawodowego nauczycieli coraz bardziej po-
pularne staja sie wirtualne spotecznosci edukacyjne. Nauczyciele z powodu ogra-
niczen czasowych i przestrzennych czesciej i chetnie korzystaja z serwiséw interne-
towych, ktore ze wzgledu na swoja funkcjonalnos¢ utatwiaja budowanie, rozwijanie
i utrzymywanie efektywnych relacji zawodowych i towarzyskich pomiedzy uzyt-
kownikami. W konsekwencji wspierajg rozwijanie sie i rozszerzanie profesjonalnych
sieci edukacyjnych nauczycieli (Trust 2012, s. 133). W tej perspektywie na znaczeniu
zyskuje pytanie, jak tworzy¢ efektywne srodowiska uczenia sie i nauczania online
i w jaki sposob wykorzystac jego zasoby.

Struktura i funkcje wirtualnych, profesjonalnych spoteczno$ei edukacyjnych nauczycieli

Spotecznosci praktykdéw sg imponujacym przejawem nieformalnego uczenia opar-
tego o ciggte, wieloaspektowe, wzajemne doskonalenie sie ich cztonkow. Zasadniczo
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tworza i rozwijaja sie w sposob naturalny, aby realizowac wspdlne zainteresowania
ich cztonkow, rozwigzywac kolektywnie doswiadczane problemy. Funkcjonuja za-
rowno w miejscu, jak i poza miejscem pracy. Zasadniczo maja jednak tendencje do
istnienia poza formalnymi strukturami edukacyjnymi. Aktywnos¢ edukacyjna czton-
kow spotecznosci zwykle nie jest skoncentrowana na zdobyciu formalnych kwali-
fikacji. Moga zatem zajmowac sie tym, co jest dla nich wazne i dzieki temu stawac
sie skuteczniejszymi w wykonywaniu obowigzkéw zawodowych.

Aby omowic strukture i funkcje wirtualnych spotecznosci edukacyjnych nauczycieli,
mozna odnies¢ sie posrednio do zatozen modelu professional learning community
(PLC). Nie chcac w tym miejscu szczegotowo omawiad tejze idei warto wymienic
tylko podstawowe jej cechy. Richard DuFour, popularyzator tejze idei w amerykan-
skich szkotach, wyrdznia 6 cech modelu PLC (uczenie sie jako nadrzedna potrze-
ba w spotecznosci; spotecznos¢ to sSrodowisko wspotdziatania i permanentnego,
wzajemnego uczenia sie; zaangazowanie we wspodlng prace nad konstruowaniem
nowej wiedzy zawodowej; uczenie sie w toku dziatania; zaangazowanie w ciggte do-
skonalenie sig; dgzenie do osiggniec, sukceséw zawodowych (DuFour, DuFour, Eaker,
Many 2006, s. 2-4).

Spotecznos¢ praktykdw online rozumie¢ mozna jako sie¢ oséb wyznajacych po-
dobne wartosci, zainteresowanych wspolnym uczeniem sie, doskonaleniem, chca-
cych osiagga¢ podobne cele i rezultaty zawodowe. Spotecznos¢ jest optymalnym
srodowiskiem, w ktérym nastepuje transfer wiedzy miedzy cztonkami. W takich
systemach proces uczenia sie rozumiany jest jako ciggte dostosowywanie sie do
dynamicznie zmieniajacych sie wymagan otoczenia spotecznego. Poszczegolni
cztonkowie spotecznosci funkcjonuja w tych systemach, przyjmujac rézne formy
uczestnictwa. Wykazuja sie zmiennym poziomem zaangazowania (od ,petnego”
zaangazowania po bardziej peryferyjng forme uczestnictwa, majaca na ogot cha-
rakter transakcyjny, wyrazajaca sie poprzez obserwowanie, korzystanie z groma-
dzonych zasobow).

Innymi stowy, cztonkowie spotecznosci w toku wzajemnych interakcji oddziatu-
ja na siebie. Modyfikuja warunki spotecznosci, jednoczesnie sami sie zmieniajac.
Spotecznosc¢ praktykow nalezy wiec widziec jako ,tetnigcy zyciem” system wzajem-
nego uczenia sie ludzi gotowych na wprowadzanie zmian w swoja praktyke zawodo-
wa, umozliwiajgcy wspotprace w réznych aspektach funkcjonowania zawodowego.

Przygladajac sie wirtualnym spotecznosciom edukacyjnym nauczycieli, mozna do-
strzec w nich trzy warstwy (umownie mozna je okresli¢ jako warstwa konceptualna,
warstwa popularyzatorska, warstwa implementatorow). Kazdy z cztonkow spotecz-
nosci realizuje swojg aktywnos¢ w nieco odmienny sposéb i na tej podstawie moz-
na dokonac proby rozroznienia tych warstw.

Nauczyciele dziatajacy w spotecznosci na poziomie warstwy konceptualnej kre-
uja filozofie pracy w spotecznosci, okreslajg i promuja okreslony sposéb mysle-
nia o edukagji, koordynuja dziatania w spotecznosci. Maja zdolnos¢ identyfikacji
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makrotrenddéw i mikroczynnikow oddziatujacych na srodowisko o$wiatowe. Sa to
osoby akceptujace zmiennos¢ otoczenia, charakteryzujace sie szybkim tempem re-
aktywnosci na zmiany zachodzace w Srodowisku edukacyjnym. Potrafig generowac
nieschematyczne, innowacyjne pomysty, ktore utatwiaja wdrazanie koniecznych
zmian w praktyce zawodowej cztonkdéw spotecznosci. Innymi stowy, maja umie-
jetnos¢ tworzenia nowych rozwigzan i skutecznego ich wdrazania. Chetnie dzielg
sie dorobkiem swojej wiedzy i doswiadczeniem, ale i uczg sie od innych cztonkéw
spotecznosci. Osoby te maja poczucie wiasnej skutecznosci zawodowej na pozio-
mie ponadprzecietnym, zwykle wykazuja sie widza ekspercka. Odpowiadaja na po-
trzeby pozostatych cztonkdw spotecznosci, transmitujac okreslone wzorce rozwoju.
Podkreslaja konieczno$¢ stawiania sobie wyzwan, przetamuja tym samym stag-
nacje cztonkoéw spotecznosci edukacyjnej. Sg to osoby zaangazowane w tworze-
nie podstaw merytorycznych szkolen dla nauczycieli (takze tych spoza wirtualnej
spotecznosci edukacyjnej) i wdrazanie innych dziatan edukacyjnych. Wykazuja sie
umiejetnosciami konceptualnymi. Ich rola jest konstruowanie nowych programow
nauczania, projektow, transmitowanie nieszablonowych rozwigzan edukacyjnych.
Cztonkowie spotecznosci funkcjonujacy w warstwie konceptualnej opracowuja
wskazowki i stuza wsparciem dla nauczycieli, ktérzy chca wdraza¢ w swojej pracy
zatozenia spotecznosci edukacyjne;j.

Na poziomie warstwy popularyzatorskiej dziataja najbardziej aktywni w spoteczno-
sci nauczyciele. To oni nadaja przedmiotowy charakter ideom cztonkéw spoteczno-
sci funkcjonujacych w warstwie konceptualnej. S3 odpowiedzialni za opracowanie
narzedzi, materiatdbw pomocniczych o charakterze metodycznym. Opiniuja, reko-
menduja i promuja okreslone metody pracy. Przygotowuja procedury do wytycz-
nych ekspertow z warstwy konceptualnej. Tworza i poszukujg narzedzi, za pomoca
ktorych mozna upowszechniaé wypracowane w spotecznosci rozwigzania. Chetnie
podejmuja aktywnos¢ zwigzang z prowadzeniem szkolen, organizacja konferencji,
seminariéw i innych krétkoterminowych form edukacyjnych.

Warstwa implementatoréw obejmuje wszystkich pozostatych nauczycieli zaan-
gazowanych w okreslong spotecznos¢ praktykéw. Ich uczestnictwo ma charakter
transakcyjny. Postrzegaja oni spotecznos¢ jako zrédto inspiracji, przyjmujac zazwy-
czaj role obserwatora. Korzystaja z opracowanych materiatéw i najlepszych praktyk
w swoich codziennych dziataniach w szkole. Tylko niektorzy, poszukujac informagji
zwrotnej u cztonkdw spotecznosci z pozostatych warstw, dzielg sie spostrzezenia-
mi z efektéw podjetych dziatan. Charakterystyczne jest to, iz ich obecnos$¢ w wy-
branej spotecznosci moze by¢ krotkotrwata, zwigzana tylko z podjetym projektem
zawodowym.

Konczac warto nadmieni¢, iz przynaleznos¢ cztonkdédw wirtualnych spoteczno-
$ci edukacyjnych do poszczegdlnych warstw nie jest stata w czasie. Jeden czto-
nek moze w danej spotecznosci petni¢ rdézne funkcje, realizowac swa aktywnosc¢
w zakresie trzech warstw, w zaleznosci od swoich mozliwosci, potrzeb spotecznosci
w danym okresie.
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Korzy$ci ptynace z uczestnictwa w wirtualnych spoteczno$ciach uczenia sie

Wirtualne spotecznosci edukacyjne oferuja nowe przestrzenie, w ktérych nauczy-
ciele moga uczy¢ sie i rozwija¢ jako profesjonalisci, doswiadczajac wzajemnego
wsparcia. Dzieki najnowszym osiagnieciom technologicznym i powszechnemu do-
stepowi do Internetu moga rozszerzac¢ swoje relacje zawodowe i osobiste poza
sieci kontaktow zwigzanych z miejscem zatrudnienia, szuka¢ pomocy i wsparcia
emocjonalnego oraz gromadzi¢ ogromne ilosci profesjonalnej wiedzy w dowolnym
miejscu i czasie (Hur, Brush 2009; Trust, Krutka, Carpenter 2016).

Podstawowa przyczyng poszukiwania wsparcia w nietradycyjnych srodowiskach
uczenia sie, jakimi sa wirtualne spotecznosci edukacyjne, jest niezgoda nauczycie-
la na status quo i poszukiwanie przez nich efektywniejszych sposobow realizagji
zamierzen zawodowych. Nauczyciele uczestniczacy w srodowiskach spotecznego
uczenia sie online maja potrzebe, aby odnajdywac, dzieli¢ sie i wspottworzy¢ pro-
fesjonalng wiedze (Trust, Krutka, Carpenter 2016).

Uczestnictwo w wirtualnych spotecznosciach praktyki stanowi bowiem okazje
do wspdlnego uczenia sig, sprzyja niwelowaniu poczucia izolacji, oferuje wyjatkowe
perspektywy rozwoju zawodowego, a takze umozliwia nawigzywanie relacji z szero-
kim gronem nauczycieli, specjalistow, ekspertow.

Nauczyciele uczestnicza w wirtualnych spotecznosciach edukacyjnych z pieciu po-
wodow. Przede wszystkim spotecznosc jest przestrzenig do bezpiecznego dzielenia
sie trudnymi emocjami. Pozwala na niwelowanie odczuwania osamotnienia i izo-
lacji. Ponadto w toku uczestnictwa w spotecznosci, nauczyciele doswiadczajg ko-
lektywnego wsparcia (wsparcie spoteczne od cztonkdw spotecznosci, obejmujace
pomocne interakcje spoteczne, ktore nie jest dostepne ze strony kolegéw w pracy
— Runhaar, Sanders, Yang 2010)?, maja mozliwos¢ zawierania przyjazni. Moga ko-
rzystac z wszelkich zalet sSrodowisk online. W tego rodzaju przestrzeni maja stwo-
rzone warunki do tego, aby moc odkrywaé pomysty wiasne i innych, uczy¢ sie,
doswiadczajac ciggtej wspdtpracy w srodowisku profesjonalistéw (Hur, Brush 2009;
Giebuttowska 2017). Nauczyciele czerpig zatem korzysci natury spoteczno-emocjo-
nalnej, ale takze i inne.

Wielu nauczycieli informuje o réznych korzysciach intelektualno-poznawczych,
zwigzanych z aktywnoscig w wirtualnych spotecznosciach praktyki (np. spotecznosc¢
jest dla nich zrédtem nowych pomystow, sprzyja rozwojowi wtasnych zasobow).
Podkreslaja rowniez inne korzysci ptynace z uczestnictwa w tego rodzaju spotecz-
nosci. Zauwazaja u siebie wzrost poziomu refleksyjnosci w obszarze stosowanych

2 Otrzymane wsparcie spoteczne pozytywnie wptywa na efekty ksztatcenia zawodowego nauczycieli.
Cztonkowie wirtualnych spotecznosci edukacyjnych sa zadowoleni z wirtualnych interakcji spotecz-
nych. Doswiadczaja troski ze strony innych cztonkdw spotecznosci o ich rozwéj zawodowy, codzienne
funkcjonowanie. Te interakcje oceniane sg jako pomocne i przyczyniaja sie do poczucia bycia kompe-
tentnym (m.in. Evers, Kreijns, Van der Heijden, Gerrichhauzen, 2011).
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strategii dydaktycznych, doceniajg mozliwos¢ zdobywania nowej wiedzy. Nalezy
rowniez wskazac na korzysci wynikajace z mozliwosci doskonalenia warsztatu za-
wodowego (m.in. mozliwos¢ ulepszania strategii nauczania, otrzymywania materia-
tow i wskazéwek metodycznych).

Uczestnictwo w wirtualnych spotecznosciach edukacyjnych generuje fundamental-
ne zmiany postaw, przekonan i nawykdw, z czasem zmieniajgcych kulture szkoty,
w ktorej zatrudnieni sg uczestnicy. Jest to zaposredniczone przez poszukiwanie no-
wych wzorcow zachowan, zmiany w sposobie myslenia o nauczaniu, w konsekwen-
¢ji modyfikacje sposobow nauczania i/lub uczenia sie nauczyciela (DuFour, DuFour,
Eaker 2006; Tuytens, Devos 2011; Thoonen, Sleegers, Oort, Peetsma, Geijsel 2011;
Trust, Krutka, Carpenter 2016).

Uczestnictwo w wirtualnych spotecznosciach praktyki sprawia, iz nauczyciele sta-
ja sie dociekliwi, otwarci na zmiany, nie boja sie eksperymentowac. Uczestniczac
w tego rodzaju spotecznosciach daza do rozwoju nowo nabytych umiejetnosci
i kompetengji, poszukujac najlepszych praktyk w zakresie nauczania i uczenia sie.

Lakoriczenie

Wirtualne spotecznosci edukacyjne to dynamiczne Srodowiska edukacyjne, ktore
wspieraja kulture uczenia sie nauczycieli. Zazwyczaj to nieformalne grupy prak-
tykdw, ktére mozna zdefiniowac jako spotecznosci praktyki. Sg one przestrzenia,
w ktorej pielegnowane sa relacje interpersonalne, a uczestnicy majg poczucie bez-
pieczenstwa, angazujac sie we wspolne doswiadczenia edukacyjne za posredni-
ctwem osiagniec technologicznych. Mozliwym tu staje sie ,poszukiwanie sytuacyj-
nych uzgodnien, czy tez rozwigzywanie dylematéw”, ktére nauczyciele napotykaja
W codziennej praktyce zawodowej, majg strukturalne uwarunkowania, tzn. nie
mozna ich zlikwidowa¢ w wyniku decyzji poszczegdlnych oséb, trzeba sobie z nimi
,radzi¢” (Urbaniak-Zajac 2018, s. 34).

Proces uczenia sie w srodowiskach online ma charakter celowy i ptynny, a takze
zaspokaja osobiste potrzeby nauczycieli w zakresie rozwoju zawodowego (Lock
2006, s. 670).

Dobrowolne uczestnictwo w spotecznosciach praktyki online uznane zostato za
skuteczng forme ksztatcenia zawodowego nauczycieli (Carr, Chambers 2006).
Aktywnos¢, ktéra angazuje przez dtuzszy czas, w toku uczestnictwa w wirtualnych
spotecznosciach edukacyjnych poprawia praktyke zawodowa nauczycieli (w prze-
ciwienstwie do krotkoterminowych, tradycyjnych form doskonalenia zawodowego)
(Hou 2015, s. 6-16).

Bibliografia

1. Adams A, Ross D, Vescio V. (2008), A review of research on the impact of professional
learning communities on teaching practice and student learning, ,Teaching and Teacher
Education”, nr 24, s. 80-91.



158 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH  3/2020

2. Admiraal W, Kruiter J., Lockhorst D., Schenke W. Sligte H., Smit B, Tigelaar D., Wit D.
(2016), Affordances of teacher professional learning in secondary schools, ,Studies in
Continuing Education”, nr 38:3, s. 281-298.

3. Carr N, Chambers D. (2006), Cultural and organisational issues facing online learning
communities of teachers, ,Education and Information Technologies”, vol. 11, s. 269-282.

4. Cochran-Smith M., Zeichner K. (red.) (2005), Studying Teacher Education: The Report of the
AERA Panel on Research and Teacher Education, NJ: Lawrence Erlbaum Associates, Mahwah.

5. Darling-Hammond L., Richardson N. (2009), Research Review / Teacher Learning: What Mat-
ters?, ,Educational Leadership”, nr 66:5, s. 46-53.

6. DuFour R, DuFour R, Eaker R, Many T. (2006), Learning by Doing: A Handbook for Profes-
sional Learning Communities at Work, s. 13-42.

7. Elsner D, Bednarek K. (2010), Pomoc doradcéw metodycznych i konsultantow placowek do-
skonalenia nauczycieli w opinii jej beneficientow. Raport koricowy z badar, Warszawa.

8. Evers A, Kreijns K., Van der Heijden B., Gerrichhauzen J. (2011), An Organizational
and Task Perspective Model Aimed at Enhancing Teachers. Professional Development and
Occupational Expertise, ,Human Resource Development Review”, nr 10 (2), s. 151-179.

9. Gallagher T, Griffin S, Ciuffetelli-Parker D, Kitchen J,, Figg C. (2011), Establishing and
sustaining teacher educator professional development in a self-study community of practice:
Pre-tenure teacher educators developing professionally, ,Teaching and Teacher Education’,
nr 27:5, s. 880-890.

10. Giebuttowska J. (2017), Rozwdj zawodowy nauczycieli w modelu professional learning com-
munity, ,Labo et Education”, nr 5, s. 57-72.

11. HurJ, Brush T. (2009), Teacher Participation in Online Communities: Why Do Teachers Want
to Participate in Self-Generated Online Communities of K-12 Teachers?, ,Journal of Research
on Technology in Education”, nr 41(3), s. 279-303.

12. Hord, S. (2009), Professional learning communities, ,National Staff Council’, nr 30: 1,
http://www.earlychildhoodleadership.com.au/dloads/rsc/ professional%20communities%20
Hord2009.pdf (data dostepu: 25.05.2020).

13. Hou H. (2015), What makes an online community of practice work?, ,Teaching and Teacher
Education”, nr 46, s. 6-16.

14. Jenkins H., Clinton K, Purushotma R, Robison A, Weigel M. (2009), Confronting the
Challenges of Participatory Culture: Media Education for the 21 Century, MacArtur, Chicago,
lllinois.

15. Kulawska E. (2017), Poczucie wiasnej skutecznosci nauczycieli edukacji weczesnoszkolnej,
.Forum Pedagogiczne”, nr 2, s. 237-251.

16. Kyndt E. Gijbels D, Grosemans L, Donche V. (2016), Teachers' Everyday Professional
Development: Mapping Informal Learning Activities, Antecedents, and Learning
Outcomes, ,Review of Educational Research”, nr 86(4), s. 1111-1150.

17. Lock J. (2006), A new image: Online communities to facilitate teacher professional
development, ,Journal of Technology and Teacher Education’, nr 14 (4), s. 663-678.

18. Magda-Adamowicz M. (2017), Ksztatcenie permanentne nauczycieli w czasie ich aktywnosci
zawodowej, ,Edukacja Ustawiczna Dorostych”, nr 2, s. 42-52.

19. Richter D., Kunter M., Klusmann U., Lidtke O., Baumert J. (2011), Professional development
across the teaching career: Teachers' uptake of formal and informal learning opportunities,
.Teaching and Teacher Education”, nr 27:1, s. 116-126.



Srodowiska uczenia sig 159

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Runhaar P, Sanders K., Yang H. (2010), “Stimulating Teachers” Reflection and Feedback
Asking: An Interplay of Self-efficacy, Learning Goal Orientations, and Transformational
Leadership, ,Teaching and Teacher Education’, nr 26, s. 1154-1161.

Senge P. (2006), The Fifth Discipline: The Art and Practice of the Learning Organization.
Doubleday (A Division of Random House), New York, s. 7.

Tobin K. (1998), Connecting communities of learners, The University of Pennsylvania,
Philadelphia.

Thoonen E., Sleegers, P, Oort, F, Peetsma, T, Geijsel, F. (2011), How to Improve Teaching
Practices: The Role of Teacher Motivation, Organizational Factors, and Leadership Practices,
.Educational Administration Quarterly”, nr 47(3), s. 496-536.

Trust T, Krutka D, Carpenter J. (2016), "Together we are better”: Professional learning
networks for teachers, ,Computers & Education’, nr 102, s. 15-34.

Tuytens M., Devos G. (2011), Stimulating Professional Learning Through Teacher Evalu-
ation: An Impossible Task for the School Leader?, ,Teaching and Teacher Education’, nr 27,
s. 891-899.

Urbaniak-Zajac D. (2018), Normatywne i nienormatywne teorie profesjonalizacji, ,Problemy
Profesji”, nr 2.

Van Daal T, Donche V., De Maeyer S. (2014), The Impact of Personality, Goal Orientation and
Self-Efficacy on Participation of High School Teachers in Learning Activities in the Workpla-
ce, ,Vocations and Learning”, nr 7, s. 21-40.

Raport NIK, 2012 https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/nik-o-ksztalceniu-i-doskonaleniu-za-
wodowym-nauczycieli.html (data dostepu: 23.05.2020).

Raport NIK 2017 https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/nik-o-przygotowaniu-do-zawodu-na-
uczyciela.html (data dostepu: 23.05.2020 r.)

TALIS 2013 Results OECD Publishing (2014), http://www.keepeek.com/Digital-Asset-Ma-
nagement/oecd/education/talis-2013-results_9789264196261-en#pagel (data dostepu:
24.05.2020).

dr Ewa Arleta Kos — Uniwersytet t6dzki, Wydziat Nauk o Wychowaniu, Katedra Badan Edukacyjnych



