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Kompetencje spoleczne i pedagogiczne
mistrzow w rzemieslniczym
przygotowaniu zawodowym

Social and pedagogical competences
of a master craftsman in vocational training
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Streszczenie. Dzisiejsze czasy to epoka globalizacji, czwarta era przemystowa 4.0. Towarzysza
temu dynamiczne zmiany technologiczne i organizacyjne, ktore wymagaja od pracownikow
zdolnosci do wykonywania zréznicowanej pracy, ciaglego uczenia si¢ i aktualizowania
wiedzy i umiejetnosci. Glownym celem badan byto zdiagnozowanie kompetencji spotecznych
i pedagogicznych mistrzow rzemiosta, oraz modyfikacja istniejacego standardu wymagan
egzaminacyjnych na tytut zawodowy mistrza.

Autor podjal probg zdiagnozowania luk kompetencyjnych mistrzow, ktorzy stanowig filar
rzemie$lniczego przygotowania zawodowego oraz sformutowania nowego modelu wymagan
egzaminacyjnych mistrzoéw w rzemiosle, a co za tym idzie procesu ich ksztalcenia.

Key words: professional title, education, qualifications, professional development, employment.

Abstract: We live in the age of globalization, the fourth industrial revolution and the concept
of Labour 4.0. Employees face dynamic technological and organisational changes that require
new competences to do complex work, to learn continuously, and update their knowledge and
skills. Vocational excellence, upgrading soft skills and exploring the aspect of self-improvement
are the main features of a professional and the title of a master craftsman is formally confirms
that professionalism. The main goal of this research was recognition of social and pedagogical
competences of master craftsmen in vocational training and modification of the existing
examination requirements for professional title of a master craftsman.

Wprowadzenie. Nic poza zmianami nie jest pewne. Zyjemy w dobie wyzwan
zwigzanych z rewolucja przemystowa 4.0, gdzie z jednej strony coraz powszechnigj
wystepuje zjawisko sieciowania i wykorzystuje si¢ Internet, a z drugiej ,,botyzacja”
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osadzona w sztucznej inteligencji ,,wkracza powoli i na razie nie narusza rynku pracy
w stopniu dostrzegalnym™'. Jednocze$nie pomimo postepu technologicznego tylko co
trzeci Polak zgodzilby si¢ na to, by podrézowaé autonomicznym autobusem bez kie-
rowcy lub by by¢ operowanym przez robota (pomimo ze 90% pozytywnie ocenia nowe
technologie)’. Mozna zatozy¢, ze niepredko (o ile w ogole) technologia zastapi kontakt
z cztowiekiem i §wiatem materialnym, gdzie duza rol¢ wciagz odgrywa rzemiosto. Praca
4.0, ktorej towarzysza dynamiczne zmiany technologiczne, techniczne i organizacyjne,
wymagajace zdolnosci do wykonywania réznorodnych zadan, a takze statego posze-
rzania i aktualizowania wiedzy oraz umiej¢tnosci, czyli samodoskonalenia. Sg to cechy
profesjonalistow. Osiggnigcie tytulu zawodowego mistrza w rzemiosle powinno by¢
formalnym potwierdzeniem profesjonalizmu.

Jak w tej konfiguracji odnalez¢ si¢ moze spotecznos¢ zawodowa rzemieslnikow,
a zwlaszcza mistrzowie, ktorzy zapewniajg trwanie tej grupy od tysiecy lat? Na ile
przygotowuja mlodocianych pracownikéw — kandydatow na cztonkow grupy spo-
teczno-zawodowej rzemies$lnikow? do zycia w naszym $wiecie? Czy sg wystarczajaco
kompetentni, by wspotcze$nie pozostawac profesjonalistami i dobrymi nauczycielami
zawodu?

P. Drucker w swojej koncepcji zarzadzania wykazat si¢ duza przenikliwoscia, wy-
odrebniajac sposrod ,,pracownikow wiedzy” tzw. technologow, takich jak: mechanicy
samochodowi, elektrycy, instalatorzy, ktorych uznat za ,,spadkobiercow” specjalistow
zatrudnionych w XIX i XX wieku w rzemio$le. Uznat on owych technologéow za , je-
dyng grup¢ zatrudnionych, ktora oferuje znaczaca i trwala przewage konkurencyjna
krajom rozwinigtym™. Tym druckerowskim ,,technologom” odpowiadaja mistrzowie
w rzemios$le (w duzej mierze decydujg o tym nie tylko kompetencje zawodowe, ale
i spoteczne oraz pedagogiczne — sformutowane jako zestaw oczekiwan w standardzie
wymagan egzaminacyjnych. To wtasnie te dokumenty okre$laja nam, czy mistrzowie sa
lub mogg by¢ takimi ,,pracownikami wiedzy”. O ile to mozliwe, rownolegle z postepem
technologicznym i cywilizacyjnym nalezy zmienia¢ i aktualizowaé standardy. Byt to
glowny cel omawianej pracy badawczej.

Teoretyczne podstawy badan. Teoretycznymi podstawami badan wilasnych
byty teorie: ksztalcenia zawodowego, edukacji ustawicznej dorostych oraz kapitatu
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ludzkiego. W badaniach celowo pomini¢to zagadnienie twardych kompetencji zawodo-
wych, albowiem s one dobrze opisane w literaturze przedmiotu, a ponadto ich analiza
ze wzgledu na ich znaczne zréznicowanie w kazdym ze 132 zawodow odpowiadajacych
danemu rodzajowi rzemiosta (tzw. rzemieslniczych) bytaby niemozliwa do przeprowa-
dzenia przez jedng osobe w jednej analizie badawczej. Kazda profesja w rzemiosle cha-
rakteryzuje si¢ odmiennym zestawem kompetencji zawodowych, np. zdun, mechanik
precyzyjny czy fryzjer potrzebujg innego, charakterystycznego dla danego zawodu, ze-
stawu umiejetnosci i wiedzy do opanowania oraz wykonywania zadan pracowniczych.
W aspekcie pedagogiki wazne jest zbadanie kompetencji pozazawodowych mistrza,
ktore silnie oddzialuja na sylwetke osobowos$ciowo-kompetencyjng ucznia i wspieraja
jego przygotowanie do wykonywania zadan, a nastgpnie osiggania mistrzostwa oraz
calozyciowego doskonalenia sig.

Praca ta wnosi nowe elementy do teorii ksztatcenia zawodowego, wychowania
przez prace, szczeg6lnie w relacji: mistrz — uczen. Ich wzajemne oddziatywanie prze-
ktada si¢ nie tylko na rozwoj ucznia, lecz takze na wyzszy poziom kompetencji spo-
fecznych jego mistrza. Wskazuje na zasadno$¢ ogarniania przez ksztatlcenie zawodowe
takze problematyki doskonalenia zawodowego, ktora jest tez przygotowaniem zawo-
dowym (ale innego typu) do pehienia czynno$ci zawodowych na wyzszym poziomie.
Kazde uczenie kogos$ jest jednoczesnie doskonaleniem wlasnych umiejgtnosei, a praca
pedagogiczna staje si¢ treningiem spotecznym. Nauczajac w procesie rzemieslniczego
przygotowania zawodowego, mistrz podnosi swoje kompetencje spoteczne i pedagogicz-
ne, co pozwala mu pozosta¢ autorytetem w epoce postindustrialnej nasyconej nowocze-
snymi technologiami cyfrowymi. Dynamiczne przemiany cywilizacyjne stanowig praw-
dziwe wyzwanie dla grupy spoteczno-zawodowej rzemieslnikow. Zaniechanie procesu
przygotowania zawodowego kolejnych pokolen w rzemios$le stanowi¢ moze koniec wie-
lowiekowego budowania tozsamosci profesjonalistow i etosu ,,dobrej roboty”. Symptomy
takie, jak: obserwowany od kilku lat spadek liczby mtodocianych pracownikow w zakta-
dach rzemieslniczych (-30%) 1 wycofanie si¢ w tym czasie ponad dwoch tysigcy mistrzow
z procesow ksztatcenia (-10%) $§wiadcza o glebokim kryzysie przygotowania zawodo-
wego w Polsce, co jest ewenementem na skale nie tylko europejska, ale i $wiatowa. Od
Australii po Koree Potudniowa, Egipt i USA oraz UE promuje si¢ przygotowanie zawo-
dowe. W naszym kraju jednak nadal dominuje ksztalcenie zawodowe w oparciu o szko-
ty branzowe — niekoniecznie we wspolpracy z pracodawca. Model formalnej edukacji
branzowej musi w wigkszym stopniu uwzglednia¢ zasady systemu dualnego ksztatcenia
zawodowego. Postulat ten wychodzi naprzeciw wspdtczesnym koncepcjom modernizacji
systemow ksztatcenia zawodowego, w tym tegorocznej reformy wprowadzonej noweli-
zacjg ustawy Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2019 1. poz. 11481 1078).

Autor podjat probe zdiagnozowania luk kompetencyjnych mistrzow, ktorzy sta-
nowig filar rzemie$lniczego przygotowania zawodowego, oraz sformutowania nowego
modelu wymagan egzaminacyjnych mistrzow w rzemiosle, a co za tym idzie procesu
ich ksztatcenia. Dla osiggnigcia zalozonych celow zastosowano metody badan: anali-
zy literatury przedmiotu, analizy dokumentdw, analizy opinii sedziow kompetentnych,
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sondazu diagnostycznego. Wykorzystano techniki: analizy tresciowej i formalnej do-
kumentow, ankiete CAWI oraz Kwestionariusz Kompetencji Spotecznych, tj. test psy-
chometryczny do okreslenia poziomu kompetencji spotecznych. W badaniach wzigto
udziat 18 s¢dziow kompetentnych, 58 czeladnikow oraz 100 mistrzow.

Kompetencje mistrzow w opiniach absolwentéw rzemieslniczego przygotowa-
nia zawodowego. W pierwszej fazie badan wyloniono sedziéw kompetentnych (9 mi-
strzow-rzemies$Inikow, 3 doradcow zawodowych, 6 nauczycieli przedmiotow zawodo-
wych, w tym 3 z do$wiadczeniem w ksztatceniu specjalnym). Oceniajac — rok do roku
— profil kompetencyjny mistrzow zawarty w standardzie wymagan egzaminacyjnych
okreslili oni ,,top 10” kompetencji spotecznych i pedagogicznych (sposrdéd wszystkich
18) oraz wskazali nowe obszary wymagajace interwencji i wlgczenia do standardu.
Unikajgc wchodzenia w szczeg6ly, warto podkresli¢, iz za najwazniejsza kompetencije
mistrzow sedziowie uznali ,,aktualizacj¢ wiedzy i doskonalenie umiejetnosci zawodo-
wych” (4,7/5 pkt) oraz wspolprace w zespole (4,4/5 pkt). Tym samym s¢dziowie zakre-
$lili obszar, w ktorym swojej oceny dokonywali czeladnicy — absolwenci rzemieslnicze-
go przygotowania zawodowego. Czeladnicy (58) zdiagnozowali braki kompetencyjne
mistrza w rzemieslniczym przygotowaniu zawodowym w zakresie kompetencji spo-
fecznych oraz pedagogicznych, a takze: obywatelskich, komunikacyjnych, cyfrowych,
jezyka obcego zawodowego, mentoringu i podstaw pedagogiki specjalnej. Tak okre-
$lony zestaw pozadanych kompetencji uwzgledniono przy tworzeniu zmodyfikowanej
wersji standardu wymagan egzaminacyjnych dla mistrzow.

Podkresli¢ nalezy, iz w ramach badania opinii 58 czeladnikow — absolwentow rze-
mieslniczego przygotowania zawodowego z lat 2015-2017 — generalnie mistrzowie
uzyskali wysokie oceny zarowno swoich kompetencji spotecznych, jak i pracy pedago-
gicznej, szczegdlnie w zawodach unikatowych, gdzie co trzeci czeladnik przekazat in-
formacje zawierajace bardzo wysoka ocen¢ kompetencji mistrza. Wykres 1 przedstawia
poszczegblne wyniki oceny kompetencji spotecznych, pedagogicznych i dodatkowych
(spoza standardu wymagan egzaminacyjnych) wskazanych przez czeladnikow. Zwraca
uwage wysoka ocena (ok. 90% wskazan) kompetencji w zakresie odpowiedzialnosci,
przestrzegania zasad kultury i etyki (wymienionej wprost w ustawie o rzemiosle).

Opinie czeladnikow na temat posiadanych przez ich mistrzow kompetencji pozaza-
wodowych wskazuja wyrazne skorelowanie ze standardem wymagan egzaminacyjnych
mistrzow. Kompetencje ujete w standardzie sg rzeczywiscie udzialem zdecydowanej
wigkszosci mistrzow, podczas gdy nizszy poziom intensywnosci praktycznego zasto-
sowania mozna zauwazy¢ w przypadku kompetencji, ktore nie zostaly ujgte w standar-
dzie, tj. jezyk obcy zawodowy i technik ICT.

I tak na przyktad w obszarze kompetencji spotecznych — uczenie si¢ przez cate
zycie, gdzie srednia wynikow dla intensywnosci zastosowania wyniosta 71,84% (,,tak”,
»zdecydowanie tak’) gros mistrzow wprowadzalo i stosowato nowe techniki zawodowe
w przedsigbiorstwie (74,14%). Cze$¢ mistrzow — 17,24% — jednak nie wdraza nowych
technik (co ciekawe — gldéwnie w zawodach popularnych). Wickszo$¢ mistrzow stosuje
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Wykres 1. Intensywnos$¢ praktycznego wykorzystania kompetencji przez mistrzow

jest gotdw do petnienia zobowigzan spotecznych

potrafi wykonywa¢ zadania zawodowe z...
potrafi postugiwac sie JOZ

potrafi przekazac pozytywne nastawienie do...

potrafi wspiera¢ osoby o specjalnych...
Kompetencje Pedagogiczne (razem)

zna i stosuje narzedzia pomiaru dydaktycznego

stosuje zréinicowane srodki dydaktyczne

wyjasniai ocenia sytuacje stosujac opisy...
planuje, okredla cele wedtug podstawy...
stosuje i dobiera metody nauczania
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wspodtpracuje w zespole
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie wskazan respondentow (n=>58).

nowe technologie (70,68%), prawie co piaty jednak nie wdraza innowacji (18,97%).
Ocena kluczowej kompetencji ,,uczenie si¢ przez cale zycie” w zakresie stosowania no-

wych technologii zostata przedstawiona w tabeli 1.

Tabela 1. Ocena kompetencji ,,uczenie si¢ przez cale Zycie” — stosowanie nowych technologii

Czy czgsto mistrz/mistrzyni wdrazat(a) nowe technologie do codziennej praktyki w firmie w zawodzie:
Zawéd Zdecydowanie Tak Trpdn(? ’ Nie Zdecydpwanie
tak powiedzie¢ nie
Fryzjer 14 (56%) 8 (32%) 1 (4%) 1 (4%) 1 (4%)
S:{fi‘ﬁgggg‘;ﬁh 0 1(33,33%) 0 1(33,33%) | 1(33,33%)
Stolarz 2 (100%) 0 0 0 0
Cukiernik 1 (9%) 7 (64%) 2 (18%) 1 (9%) 0
Elektryk 0 1 (33,33%) 0 1(33,33%) 1(33,33%)
zegarmistrz 1 (100%) 0 0 0 0
ztotnik-jubiler 2(22,2%) 1 (11,1%) 2 (22,2%) 3 (33,3%) 1 (11,1%)
Kowal 0 0 1 (100%) 0 0
Zdun 2 (100%) 0 0 0 0
obuwnik 0 1 (100%) 0 0 0
Lacznie 22 19 6 7 4
% 37,93% 32,75% 10,34% 12,07% 6,90%
41 (70,68%) 6 (10,34%) 11 (18,97%)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan opinii czeladnikoéw (n=58).
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Jesli chodzi o kompetencje pedagogiczne, warto zauwazy¢, iz mistrzowie dobierali
i stosowali wlasciwe metody nauczania (82,75%), czesto aktywizujac uczniow w trak-
cie instruktazu (91,38%) lub omawiajac literatur¢ fachowa i normy (72,41%). Zdaniem
49 czeladnikow (84,49%) mistrzowie czesto formutowali jaki§ problem, omawiali go,
a nastepnie dyskutowali razem z uczniami (w zawodach unikatowych 100% odpowie-
dzi byto pozytywnych w tym wzgledzie). Siedmiu czeladnikéw — w zawodach popular-
nych — nie potrafito jednoznacznie oceni¢ postawy mistrzow w tym zakresie (12,06%
wskazato odpowiedz ,,trudno powiedziec¢), a dwoch odpowiedziato na to pytanie oceng
negatywna (2,34% wskazato odpowiedz ,,nie” — tez tylko z zawodoéw popularnych).

Dos¢ dobrze absolwenci ocenili kompetencje mistrzow w zakresie ,,planuje, okre-
$la cele, organizuje i realizuje nauczanie wedtug podstawy programowe;j oraz progra-
moéw nauczania” (75,28%) oraz ,,wyjasnia i ocenia sytuacje, stosujac si¢ do opisu za-
gadnien i probleméw w obszarze: psychologii osobowosci, psychologii rozwojowej
i wychowawczej oraz psychologii pracy” (81,60%). Szczegolnie dobrze oceniani byli
mistrzowie w zawodach unikatowych, gdzie zdaniem 93% respondentéw mistrzowie
potrafili wyrazi¢ zadowolenie z postgpow ucznia w sposob, ktory sprawiat, ze uczen
czut si¢ dowartosciowany.

Dobrze oceniono takze intensywno$¢ stosowania kompetencji ,,zna i stosuje narze-
dzia pomiaru dydaktycznego oraz kryteria oceniania ucznia” (84,48%) wskazujac na
systematyczne i motywacyjne ocenianie z odpowiednim naciskiem na postepy.

Za najstabiej stosowane kompetencje w opinii absolwentow nalezy uznac¢ stosowa-
nie zréoznicowanych srodkow dydaktycznych w procesie ksztatcenia (55,17%), glow-
nie z zastosowaniem prostych srodkéw wzrokowych (68,96%) i rzadko stosowanymi
programami komputerowymi wspomagajacymi wykonywanie zadan lub prowadzenie
firmy (41,37%). Matlo tego, prawie 40% mistrzow takich programow nie stosowato
wecale lub prawie wcale.

Watek ten bezposrednio wigze si¢ z kompetencjami cyfrowymi mistrzow okreslo-
nymi przez czeladnikéw na poziomie 62%. Mistrzowie glownie wykazuja si¢ znajo-
moscig obstugi komputera (np. pocztg elektroniczng), DVD i/lub smartfona, ale tylko
60% korzysta z porad na portalach branzowych, a jedynie potowa zachgca uczniow
do korzystania z komputerowych programéw branzowych (do projektowania wyro-
bow, zarzadzania firma). Te z kolei dane koresponduja ze stosunkowo niskim pozio-
mem wskazan w zakresie postugiwania si¢ jezykiem obcym zawodowym (41,38%).
Dwudziestu trzech respondentow (39,65%) wskazato, iz mistrzowie czgsto wykazywali
si¢ znajomoscia jezyka obcego zawodowego przy wykonywaniu zadan zawodowych.

Mistrzowie do$¢ wyraznie postrzegaja natomiast swoje miejsce w spoteczenstwie
— 79,3% deklaruje gotowos¢ do wypehiania zobowigzan spotecznych i etycznego
prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej, co odzwierciedla si¢ m.in. w tym, ze 93,1%
respondentdw zwrdcito uwage na etyczne postgpowanie mistrzow wobec klientow
i kontrahentow. Dostrzegaja takze swoja rolg w obszarze ksztatcenia osob ze specjalny-
mi potrzebami i zdaniem 83,33% absolwentow pokazuja, ze ,,potrafiag wspiera¢ osoby
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o specjalnych potrzebach edukacyjnych”. Na podobnym poziomie potrafig tez przeka-
zywac pozytywne nastawienie do zawodu.

Obraz wspoélczesnych mistrzow w Kwestionariuszu Kompetencji Spolecznych
(KKS). Same opinie czeladnikow o kompetencjach szkolacych ich mistrzow nie datyby
obiektywnych wynikow o stanie posiadanych lub pozadanych zestawow wiedzy, umie-
jetnosci i postaw. Obraz taki bytby subiektywny i w odizolowaniu od innych metod
badawczych moglby nawet wprowadzi¢ badacza w btad, a postronne osoby zacheca¢ do
instrumentalnego wykorzystywania danych. Dlatego tez potrzebne okazato si¢ zdiagno-
zowanie poziomu kompetencji spotecznych posiadanych przez mistrzow. Autor wybrat
wystandaryzowane narze¢dzie, przeznaczone dla niestudiujacych oséb dorostych, kto-
rego stosowanie jest powszechnie akceptowane. Poziom kompetencji mistrzow w rze-
miosle sprawdzono przy pomocy Kwestionariusza Kompetencji Spotecznych ,,KKS-
D’ polecanego jako jeden z testow do zbadania miary kompetencji®. Aby moc postuzyé
si¢ KKS-D, autor ukonczyt szkolenie z podstaw psychometrii dla oséb niebedacych
psychologami i otrzymat uprawnienia do stosowania testow B17.

Okreslona proba celowa 100 respondentow z tytutem zawodowym mistrza w rze-
mios$le posiadata znamiona reprezentatywnosci w zakresie zmiennych dotyczacych plci
i poziomu wyksztalcenia.

Najbardziej istotng zmienng okazat si¢ rodzaj wykonywanego zawodu. Analiza na
calej grupie nie pokazuje zaleznosci liniowych dla KKS-D, ale widoczne sg one w po-
dziale zawodow pod katem popularnosci (unikatowe lub bardzo popularne).

Dzielac zawody na trzy zasadnicze grupy, korelacje uzyskano dla dwoch grup:
1) zawodow mato popularnych (unikatowe, mato i przecigtnie popularne) oraz 3) bar-
dzo popularne. Do pogltebionych analiz dokonano podziatu mistrzow na dwie grupy,
dzigki czemu liczebnos$ci w nich sa podobne i wigksze niz 30. Pierwsza grupa zawo-
dow sklada si¢ z profesji unikatowych, mato i przecigtnie popularnych, a druga grupa
obejmuje przedstawicieli zawodow bardzo popularnych. Z zestawien wylaczono grupe
2) — zawodow popularnych, ktora nie pokazuje istotnych korelacji. Pomigdzy grupami
1 1 3 — przy porownywalnej liczbie reprezentantow grup dostrzezono istotne réznice —
zarowno w kontekscie liczby wyksztatconych, jak i poziomu kompetencji.

5 A. Matczak, Kwestionariusz Kompetencji Spolecznych. Podrecznik, Wydanie Il uzupetnione, Pracownia

Testow Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, Warszawa 2012, s. 10.

A. Matczak, A. Jaworowska, Co wiemy o przydatnosci testow do zastosowan w biznesie?, [w:]

Szustrowa T., Testy w biznesie. Standardy i praktyka, Pracownia Testow Psychologicznych Polskiego

Towarzystwa Psychologicznego, Warszawa, 2011, s. 133—134.

7 Wigcej na temat uprawnien do stosowania testow psychologicznych: T. Szustrowa, Wokét zawodowych
i etycznych standardow stosowania testow psychologicznych, [w:] Ciechanowicz A., Matczak A. (red.)
Testy, prawo, praktyka, Pracownia Testow Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicznego,
Warszawa 1996, s. 51-57.
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W grupie zawodéw malo popularnych (unikatowe, mato i przecigtnie popularne)
zaobserwowano korelacje potwierdzajaca pierwsza postawiona hipoteze 1: im wyzsze
sa kompetencje spoteczne mistrza, tym wigksza liczba wyksztalconych czeladnikow.
Zaleznos¢ ta dotyczy wszystkich wskaznikow KKS-D, a wigc: Intymno$¢, Ekspozycja
spoleczna, Asertywnosc¢ (sumy=0,498, skali [=0,395, skali ES=0,418, A=0,347).

Wynik laczny w grupie 1 zawodoéw unikatowych, mato i przecigtnie popularnych
stanowil korelacje dodatnia. Rodzaj zawodu moze mie¢ przetozenie na poziom kom-
petencji spotecznych rho Spearmana 0,498 (umiarkowana), istotna (poziom istotnosci
0,01). Hipoteza 1 zostata zweryfikowana pozytywnie. Wykres 2 przedstawia zalezno$¢
pomiedzy poziomem KKS-D (wynik taczne) a liczbg wyksztatconych czeladnikow.

Wykres 2. Poziom KKS-D (wynik laczny) a liczba wyksztalconych czeladnikow
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Zrodlo: opracowanie wlasne.

Z kolei w zakresie respondentow z grupy zawoddéw bardzo popularnych taka kore-
lacja nie wystepuje. Brak korelacji w grupie bardzo popularnych zawodoéw takich, jak
fryzjer i cukiernik, pokazuje wykres 3.
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Wykres 3. Poziom kompetencji spolecznych (KKS-D suma punktéw) a liczba wyksztalconych czelad-
nikéw — w grupie zawodéw 3 (bardzo popularne)
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Zrodlo: opracowanie wlasne.

Na marginesie przeprowadzonych badan warto zwrdci¢ uwage na relatywnie wy-
soki poziom kompetencji spotecznych mistrzow w rzemiosle (tu: me¢zczyzn cukierni-
kow 1 kobiet fryzjerek) wzgledem innych grup zawodowych przebadanych za pomoca
KKS-D. W odniesieniu do kobiet — mistrzyn w zawodzie fryzjer (n = 18) mozna stwier-
dzi¢ bardzo wysoki poziom kompetencji spotecznych (194,5 pkt) i to nie tylko wobec
mistrzow — mezczyzn (184 pkt), ale i wobec przedstawicielek takich zawodow, jak:
kandydatki do pracy dyplomatycznej w stuzbie MSZ (192 pkt) czy agentki ubezpiecze-
niowe (176 pkt) lub pielegniarki (168,8 pkt). Wyniki te zestawiono na wykresie 4.

Rownie interesujgco jawia si¢ wyniki mistrzow cukiernikow (184,4 pkt) wobec
innych grup zawodowych, tj. kandydaci do pracy dyplomatycznej MSZ (188,5 pkt),
ksigza (172,4 pkt), zotnierze (172,2 pkt) oraz informatycy (163,9 pkt). Wyniki KKS dla
mezczyzn w podziale na poszczegolne grupy zawodowe ilustruje wykres 5.

Powyzsze badania potwierdzaja, iz wbrew obiegowej opinii przygotowanie zawo-
dowe w rzemiosle polega nie tylko na ksztatceniu umiej¢tnosci praktycznych (kompe-
tencji twardych), ale w duzej mierze jest funkcja catej ,triady” kompetencyjnej, gdyz
bez kontekstu spotecznego i pedagogicznego nie mozna bytoby méwi¢ o migdzypoko-
leniowym przekazie, a co za tym idzie funkcjonowaniu i przetrwaniu grupy spoteczno-
-zawodowej rzemies$lnikow.
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Wykres 4. Poziom kompetencji spotecznych kobiet KKS-D wedlug grup zawodowych
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikow badan przytoczone przez A. Matczak.

Wykres 5. Poziom kompetencji mistrzéw cukiernikéw i innych grup zawodowych
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych zespotoéw badaczy SWPS (A. Matczak).

Whioski na najblizsza przyszlosé. Uzyskane wyniki potwierdzaja potrzebe mo-
dyfikacji wymaganego profilu kompetencyjnego mistrzow w rzemios$le oraz modelu ich
przygotowywania zawodowego — w kierunku dualnego ksztatcenia. Wazne bytoby upo-
wszechnienie tej formy nauki zawodu we wszystkich zawodach tzw. rzemieslniczych,
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szczegblnie zas w unikatowych oraz mato popularnych. Wyniki badan wtasnych po-
twierdzajg wysoki poziom intensywnosci stosowania w praktyce kompetencji pedago-
gicznych i spotecznych przez mistrzow. Badania oparte na Kwestionariuszu KKS-D
wykazaty, iz mistrzowie w rzemie$lniczym przygotowaniu zawodowym posiadaja
wysoki poziom kompetencji spotecznych, takze w zawodach popularnych takich, jak:
cukiernik czy fryzjer. Co wigcej, na podstawie wynikow badan stwierdzono wystepo-
wanie dodatniej i istotnej korelacji pomigdzy poziomem posiadanych przez mistrzow
kompetencji spotecznych a ich pracg pedagogiczng w zawodach mato popularnych (np.
monter instalacji sanitarnych), przeci¢tnie popularnych (wedliniarz) oraz unikatowych
(np. zdun, zegarmistrz), co moze $wiadczy¢ o tym, iz ksztalcenie w relacji: mistrz—
—uczen w tego typu zawodach jest rzeczywistym treningiem spotecznym. Co ciekawe,
takie zaleznosci nie wystgpuja podczas nauki zawodu w profesjach bardzo popularnych
(np. stolarz), co sktania do refleksji na temat struktury ksztatlconych zawodéw oraz po-
wodow, dla ktérych mimo uptywu lat, wcigz ponad polowa uczniow szkot branzowych
I stopnia ksztalci si¢ tylko w pigciu najpopularniejszych zawodach?®.

W ujeciu systemowym zwroci¢ nalezy uwage na przewagi konkurencyjne, jakie
wynikajg z nauki w zaktadzie pracy wzglgdem ksztatcenia zescholaryzowanego (w taw-
kach szkolnych). Dualny system ksztatcenia zawodowego oparty jest na kilku gtownych
zasadach: dominacji przygotowania zawodowego w zakladzie pracy (obejmuje 70%
czasu ksztalcenia zawodowego), ksztattowaniu postaw w duchu wychowania obywa-
telskiego G. Kerschensteinera, dopetnianiu wiedzy i umiejetnosci w centrach doskona-
lenia zawodowego oraz zakonczeniu procesu ksztatlcenia egzaminem potwierdzajagcym
nabycie kwalifikacji.

Kazda praca ma wielostronny i gleboki wplyw na cato$¢ osobowosci pracujacego:
wplywa na jego rozwdj umystowy, na rozwdj uczu¢ i woli, ksztaltuje charakter i posta-
wy. Efektywno$¢ procesu przygotowania zawodowego wedtug modelu dualnego — eks-
ponujacego wychowanie przez pracg — wychodzi naprzeciw oczekiwaniom ,,gospodar-
ki 4.0”, wlasnie dzigki kontaktom uczacych si¢ z mistrzami i personelem pracowniczym
zatrudnionym w przedsigbiorstwach. Stad w dualnym systemie ksztatlcenia mistrzowie
jako instruktorzy praktycznej nauki zawodu uczg nie tylko umiejetnosci praktycznych,
ale i wskazujg ,,jak zy¢” i ksztattujg kompetencje spoteczne miodziezy. Zwigkszenie
wymiaru czasu przeznaczanego na nauke zawodu w firmie do 70% czasu przeznaczane-
go catosciowo na ksztalcenie zawodowe jest istotne takze w konteks$cie wyzwan cywi-
lizacyjnych. Uwzglednienie tych rekomendacji pozwoli na podniesienie jako$ci przy-
gotowania zawodowego (dla kolejnych pokolen uczniow w rzemiosle) oraz edukacji
ustawicznej dorostych — w tym wypadku mistrzow. Na zakonczenie warto przypomnieé¢
mysl J. Chatasinskiego, ucznia F. Znanieckiego, ktory pisat, iz ,,kazde pokolenie musi
wdrozy¢ si¢ w sposoby zycia i pracy, w sposoby odczuwania i myS$lenia, w wyobraze-
nia zbiorowe swojej spolecznosci” (jest to proces uspoteczeniania). W tym przypadku

8 A. Stepnikowski, Kompetencje mistrza w rzemieslniczym przygotowaniu zawodowym, niepublikowana
rozprawa doktorska, Akademia Pedagogiki Specjalnej im. M. Grzegorzewskiej w Warszawie, Warszawa
2019.
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wyobrazenia te przybieraja postac ,,dazacego do perfekcji mistrza”, a ideat ten staje sig¢
osig wychowania w rzemiosle. Nie ma idealu skonczonego ale przytoczone badania
pokazaty skrawek rzeczywistosci, ktory moze by¢ lepszy dzigki proponowanym — istot-
nym i racjonalnym usprawnieniom. | znéw nadszed! czas na zmiany ...
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