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Prawo do poufnosci pacjenta w zawodzie
ratownik medyczny

Patient confidentiality in the profession
of a paramedic
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Streszczenie. W artykule przeanalizowano i zbadano relacje pomigdzy wykonywaniem zadan
zawodowych przez ratownika medycznego a prawem pacjenta do poufnos$ci medycznej. Celem
analizy i badan jest szeroko pojeta edukacja 0osob nalezacych do zawodu ratownik medyczny, a takze
przyblizenie obowiazkow, jakie naktada na nie prawo polskie. Zastosowano metody badawcze:
analiza dokumentéw, analiza indywidualnych przypadkéw, obserwacja i wywiad. Ukazano
przyktady sytuacji, w ktérych ratownik medyczny moze posias¢ informacje intymne o pacjencie.
Wymieniono i opisano zdarzenia wylaczenia obowigzku zachowania tajemnicy informacji.
Wyszczegdlniono okolicznosei, w ktorych ratownik medyczny informuje osoby trzecie o stanie
zdrowia pacjenta bez jego wiedzy, a takze z jego wiedza i wyjasniono okolicznos$ci koniecznosci
takiego postgpowania. Zauwazono, iz jest wiele regulacji w stosunku do ratownika medycznego,
dotyczacych obowiazku zachowania poufnosci medycznej, jednak sg one umieszczone w roznych
aktach oraz nie sa kompletne. Stwierdzono, iz ratownik medyczny ma bezwzgledny obowiazek do
zachowania tajemnicy informacji zwigzanych z pacjentem, o ktorych dowiedziat si¢, wykonujac
czynnosci zawodowe.

Key words: medical rescue worker, law, patient’s rights, right to confidential information,
professional secrecy.

Abstract. The article presents the relationship between the performance of professional tasks
by a medical rescue worker and the patient's right to medical confidential documentation. The
objective of the article is to educate people on performing the profession of medical rescue workers
as well as the presentation of their duties indicated by Polish law. Research methods used: document
analysis, individual case analysis, observation and interview. It was shown a multitude of situations
in which a medical rescue worker can acquire confidential information about a patient. Events
which exclude the obligation of confidentiality have been listed and described. Situations, in which
it is not necessary to preserve the secrets of information, were listed. Moreover, the author listed
situations in which a third-party is informed by a medical rescue worker about the patient's state of
health without his knowledge, as well as with his knowledge and the conditions of such behaviour
were explained. The author underlined that there are many regulations on the confidentiality, which
concern the medical rescue worker profession, but they are included in various legal acts or they are
not complete. It was found that a medical rescue worker is absolutely obliged to keep confidential
information related to the patient, which were acquired while performing professional tasks.
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Wprowadzenie. Badanie zawodu ratownik medyczny wymaga umiejscowienia
go w Polskiej Ramie Kwalifikacji, zestawienia i oceny zadan zawodowych zawartych
w informacji o zawodzie i standardzie kwalifikacji/kompetencji zawodowych oraz ana-
lizy prawa pacjenta do poufnosci medyczne;j.

Wykonywanie zawodu ratownik medyczny powinno respektowaé wszystkie prawa
pacjenta, a szczeg6lnie prawa do poufnosci medycznej oraz prawa poszanowania auto-
nomii woli pacjenta. Ratownik medyczny zobligowany jest rowniez do ochrony prywat-
nosci danych osobowych pacjentéw zgodnie z Unijnym Rozporzadzeniem o Ochronie
Danych Osobowych RODO (EU. 2016/679; Dz. U. 2018 poz. 1000), wedtug ktorego
moze z nich korzysta¢ wylacznie do celow zwigzanych z realizacja $wiadczen opieki
zdrowotnej. Bedzie ich rowniez uzywat w ramach wykonywania obowigzkéw wynika-
jacych z odrebnych przepisow zwigzanych z tymi czynno$ciami (np. zgtaszania chorob
zakaznych, informowania opieki spotecznej). Te wszystkie obostrzenia prawne powo-
duja, iz ratownik medyczny respektuje wolg pacjenta, prawo do poufnosci przy jedno-
czesnym przestrzeganiu obowigzkoéw zawodowych.

Na przestrzeni wiekéw dominujagcym modelem byt model paternalistyczny, cha-
rakteryzujacy si¢ narzucaniem przez lekarza realizacji przebiegu leczenia. Obecnie
przyjmuje si¢ model samostanowienia pacjenta respektujacy autonomi¢ jego woli.
Zalozenie w pewnym stopniu wladztwa pacjenta nad procesem leczenia i uposazenie
g0 w prawa jest przejawem poszanowania autonomii woli jednostki, ma swoje zakorze-
nienie w regutach podstawowych prawa polskiego. Nalezy doda¢, iz wolno$¢ jednostki
ograniczana jest przez wolno$¢ innych jednostek, granica autonomii woli jest autono-
mia woli kogo$ innego. Nadanie jednostce praw jako pacjentowi jest przejawem ogol-
nej reguty w prawie, a takze podkresleniem wolnosci jednostki i prawa do decydowania
o swoim zyciu. Prawo do poufno$ci medycznej staje si¢ wyrazeniem poszanowania
praw podstawowych jednostki przez panstwo. Obok autonomii woli istnieje wiele praw,
ktore gwarantujg pacjentom poszanowanie ich uprawnien (Dz. U. 2009 nr 52 poz. 417;
Europejska konwencja bioetyczna, 1997; Deklaracja Praw Pacjenta WHO, 1994; Karta
Praw Pacjenta, 1984).

W artykule przedstawi¢ probe rozwigzania nastgpujacych problemow badawczych:

Jakie kompetencje w zakresie prawa do poufnosci powinni posiada¢ i posiadaja
ratownicy medyczni?

Jak w zakresie prawnym i moralnym powinni postgpowaé ratownicy medyczni,
realizujgc prawo pacjenta do poufnosci medycznej?

Podstawg refleksji naukowej byly badania i opracowania: krytyczna analiza gtow-
nych zatozen filozofii prawa medycznego, analiza przepisoOw ustaw, informacja o zawo-
dzie ratownika medycznego, standard kompetencji/kwalifikacji zawodowych ratownika
medycznego, badania przypadkow, wywiady z przedstawicielami zawodu.

Zawodd i zadania zawodowe ratownika medycznego. Postawami prawnymi
wykonywania zawodu ratownika medycznego jest wiele aktow prawnych (Dz. U.
z 2017 r. poz. 986, z pdzn. zm.; Dz. U. z 2017 r. poz. 2195, z p6zn. zm.; Dz. U.
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z 2018 1. poz. 1265, 1149; Dz. U. poz. 1884; Dz. U. poz. 586, pdzn. zm.; Dz. U. poz.
537; Dz. U. z 2018 r. poz. 227). Wedlug Migdzynarodowej Karty Charakterystyki
Zagrozen ratownik medyczny jest osobq wykonujqcq zawod medyczny, uprawniong
do udzielania swiadczen zdrowotnych w zaktadach opieki zdrowotnej, w szczegolno-
sci do udzielania swiadczen zdrowotnych w sytuacji bezposredniego, nagtego stanu
zagrozenia zycia lub zdrowia. Zawod ratownik medyczny zostat $cisle okreslony jako
zaw6d medyczny, jednak nalezy zauwazy¢, iz nie ma jednego wspolnego rejestru
zawodow medycznych. Jak wiadomo: W doktrynie prawnej zawody medyczne nie sq
nigdzie skatalogowane, obejmujq bowiem rozne formy aktywnosci osob, ktore profe-
sjonalnie zajmujq sie zdrowiem w szerokim znaczeniu tego pojecia (Kowalik, 2018,
s. 172). Warto podkresli¢, iz art. 2 pkt 2 Ustawy o dziatalnosci leczniczej ustanawia
legalng definicj¢ osoby wykonujacej zawdd medyczny i charakteryzuje ja jako: oso-
be uprawnionq na podstawie odrebnych przepisow do udzielania swiadczen zdro-
wotnych oraz osobe legitymujqcq si¢ nabyciem fachowych kwalifikacji do udzielania
Swiadczen zdrowotnych w okreslonym zakresie lub w okreslonej dziedzinie medycyny
(Dz. U. 2011 Nr 112 poz. 654).

Szczegdtowo zawdd ratownik medyczny zostat opisany w standardzie kwalifi-
kacji zawodowych (Krajowy Standard Kwalifikacji Zawodowych Ratownik medycz-
ny 325601, 2007). Najnowsze badania i opracowania pedagogéw pracy (Symela,
Wozniak, 2018) wprowadzaja informacje o zawodzie Ratownik medyczny 325601,
wedtug ktorej (2018, s. 4): ratownik medyczny jest osobq wykonujqcq zawod medycz-
ny, uprawnionq do udzielania Swiadczen zdrowotnych w zaktadach opieki zdrowotnej.
Udziela szybkiej i sprawnej pomocy o charakterze ratowniczym w nagtych stanach
w sytuacji nagtego zagrozenia zdrowotnego, wypadkach i katastrofach przy uzyciu
sprzetu ochrony osobistej, ratownictwa technicznego i medycznego. Informacja o za-
wodzie wymienia rowniez dwie podstawowe kompetencje zawodowe ratownika me-
dycznego: Kzl — Wykonywanie zaawansowanych czynnosci medycznych oraz Kz2
— Wykonywanie $wiadczen zdrowotnych innych niz medyczne czynnosci ratunko-
we podejmowane przez ratownika medycznego. Osoba pracujgca w tym zawodzie
wypetnia roznorodne zadania zawodowe. Wykonywanie zawodu ratownik medyczny
wymaga posiadania odpowiedniej wiedzy i umiej¢tnosci, do ktérych nalezg miedzy
innymi: ocena stanu pacjenta, jego $wiadomosci w celu ustalenia dalszego postgpo-
wania; przeprowadzenie wywiadu medyczny z pacjentem, jego rodzing, §wiadkiem
zdarzenia; wyjasnienie pacjentowi istoty jego dolegliwosci i uzasadnienia decyzji
0 sposobie dalszego postgpowania terapeutycznego; wdrazanie farmakoterapii wila-
$ciwej dla danego schorzenia; podawanie lekow droga dozylna, doszpikowa, domig-
$niowg, podskorng; komunikacja z pacjentem i jego rodzing, §wiadkiem zdarzenia;
prowadzenia dokumentacji medycznej (tamze, s. 7-12).

W tab. 1 poréwnano zadania opisane w informacji o zawodzie IOZ z zadaniami
okreslonymi w standardzie kwalifikacji zawodowych SKZ.
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Tab. 1. Zadania zawodowe Ratownika medycznego (325601)

Informacja o zawodzie I0Z

Standard kwalifikacji zawodowych SKZ

Z1 | Wykonywanie czynno$ci medycznych

w warunkach zespotu ratownictwa me-
dycznego (w tym lotniczego pogotowia
ratunkowego) na miejscu zdarzenia.
Wykonywanie czynno$ci medycznych

w warunkach oddziatu szpitalnego (SOR,
OIOM itp.).

Przyjmowanie wezwan i wydawanie dys-
pozycji odpowiedniej ilosci sit 1 srodkow
do miejsca zdarzenia jako dyspozytor
medyczny.

Organizowanie i prowadzenie zajec z za-
kresu pierwszej pomocy, kwalifikowanej

z2

Z3

Z4

nosci ratunkowych.

Transportowanie osob w stanie naglego
zagrozenia zdrowotnego.

Organizowanie i uczestniczenie w obsta-
wie medyczne.

z5

76

pierwszej pomocy oraz medycznych czyn-

Z1

72

Z3

74

75

76

z7

z8

79

Z10

Z11

712

713

Z14

Z15

Z16

Wykonywanie medycznych czynnosci ratun-
kowych w stanie naglego zagrozenia zdrowot-
nego poszkodowanego.

Ocena stanu pacjenta w celu ustalenia poste-
powania.

Komunikowanie si¢ z chorym (poszkodowa-
nym), jego rodzing oraz innymi uczestnikami
zdarzenia.

Podawanie lekow zgodnie z zatgcznikiem nr

1 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
29.12.2006 1. oraz nieujetych w ww. akcie
prawnym a zleconych przez lekarza.

Obsluga sprzetu i aparatury medycznej, sprze-
tu informatycznego oraz $rodkéw tacznoscei.
Organizowanie i prowadzenie zaje¢¢ z zakresu
pierwszej pomocy, kwalifikowanej pierwszej
pomocy oraz medycznych czynnosci ratunko-
wych.

Zabezpieczanie 0sob znajdujacych si¢ w miej-
scu zdarzenia oraz podejmowanie dziatan
zapobiegajacych zwigkszeniu liczby ofiar

i degradacji srodowiska.

Organizowanie i obstuga wlasnego stanowiska
pracy zgodnie z zasadami epidemiologiczny-
mi, bezpieczenstwa i higieny pracy, ergonomii
oraz ochrony przeciwpozarowej i ochrony
Srodowiska.

Przygotowanie pacjenta i opieka medyczna
podczas transportu.

Nadzorowanie medycznych dziatan ratunko-
wych w miejscu zdarzenia.

Koordynowanie dziatan $wiadkow zdarzenia
do czasu przybycia stuzb ratowniczych.
Wspolpraca w zespole ratownictwa medyczne-
go 1 medycznym zespole terapeutycznym.
Wspolpraca i koordynowanie dziatan medycz-
nych z innymi stuzbami ratowniczymi.
Zapewnienie jakos$ci §wiadczonych ushug
ratowniczych.

Prowadzenie i archiwizowanie dokumentacji
$wiadczonych ustug.

Doskonalenie rozwoju wtasnego i zawodo-
wego.

Zarowno w standardzie kwalifikacji zawodowych SKZ, jak 1 w informacji o za-
wodzie 10Z do glownych zadan nalezy wykonywanie czynno$ci medycznych w sto-
sunku do pacjenta. W 10Z zadania zawodowe Z1 1 Z3 tacza w sobie prawo pacjenta do
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poufnosci medycznej oraz rzetelne wykonywanie pracy przez ratownika medycznego.
Wykonujac wilasnie te zadania, ratownik moze narazi¢ si¢ na naruszenie prawa pacjenta
do poufnosci informacji z nim zwigzanych, bowiem informowanie ma charakter otwar-
ty, moze zawiera¢ wiele informacji nieznanych osobom trzecim. Ratownik medyczny
jest rowniez zobligowany do ochrony prywatnosci danych osobowych pacjentow zgod-
nie z ustawg RODO.

Ustawa o Panstwowym Ratownictwie Medycznym wymienia réwniez obowigz-
ki ratownika w zakresie jego zadan, z ktéorych mozna odczyta¢, w jakich sytuacjach
ratownik medyczny powezmie informacje o pacjencie. Bedzie to miedzy innymi za-
bezpieczenie 0sob znajdujacych si¢ w miejscu zdarzenia, dokonywaniu oceny stanu
zdrowia 0sOb w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego i podejmowanie medycznych
czynnosci ratunkowych, transportowanie, komunikowanie si¢ z osobami w stanie na-
glego zagrozenia zdrowotnego i udzielanie im wsparcia psychicznego oraz organizowa-
nie i prowadzenie zajec z zakresu pierwszej pomocy, jak rowniez wiele innych sytuacji.
Wyzej wspomniane zadania zawodowe zostaly wymienione, aby podkresli¢ mobilnosé¢
zawodu ratownika medycznego oraz mozliwo$¢ zapoznawania si¢ z informacjami na
temat pacjenta w r6znych miejscach i sytuacjach.

Tajemnica informacji w zawodzie ratownik medyczny. Jednym z praw pacjenta
zawartych w Ustawie o Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta jest wspomniane
prawo pacjenta do poufnosci informacji z nim zwigzanych, ktére opiera si¢ na sformu-
towaniu, iz: Pacjent ma prawo do zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujqce
zawod medyczny, w tym udzielajqce mu Swiadczen zdrowotnych, informacji z nim zwiq-
zanych, a uzyskanych w zwiqzku z wykonywaniem zawodu medycznego (Dz. U. 2009
nr 52 poz. 417). Zakres przedmiotowy prawa pacjenta do tajemnicy wyznacza kryte-
rium formalne, to jest zwigzek faktu uzyskania informacji z wykonywaniem zawodu
medycznego. Nalezy zwroci¢ wigc uwage na adresata danego przepisu, sg nim osoby
wykonujace zawody medyczne, oznacza to, ze przepis zobowiazuje nie tylko lekarza,
pielegniarke i potozng, ale takze kazdg inng jednostke wykonujaca zawod medyczny, co
za tym idzie, przepis ten skierowany jest rowniez do ratownika medycznego.

Jak twierdzi M. Safjan (1998, t.4, s. 222) sfera ochrony zycia prywatnego stanowi
dobro osobiste jednostki. Natomiast artykut 23 kodeksu cywilnego stanowi, ze: Dobra
osobiste czlowieka, jak w szczegolnosci zdrowie, wolnosé, czesé¢, swoboda sumienia,
nazwisko lub pseudonim, wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykalnos¢ mieszka-
nia, tworczos¢ naukowa, artystyczna, wynalazcza i racjonalizatorska pozostajq pod
ochronq prawa cywilnego niezaleznie od ochrony przewidzianej w innych przepisach
(Dz. U. 1964 nr 16 poz. 93). Katalog dobr osobistych jest otwarty, jednak juz w samym
przepisie widnieje stricte zapis, z ktérego mozemy wnioskowac, iz informacje poufne
0 pacjencie stanowig jego dobro osobiste, a naruszanie ich bedzie wigzalo si¢ z odpo-
wiedzialno$cia prawna.

Tajemnica, jakg na gruncie przytoczonych przepisow sa zobowigzane zachowac
osoby wykonujace zawod medyczny, sktada si¢ z dwoch warstw. Pierwsza z warstw
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sa informacje udzielone przez pacjenta, druga natomiast stanowig informacje, jakie
osoby wykonujace zawod medyczny pozyskaty w zwigzku z podjetymi czynnosciami
medycznymi. Jak wyjasnia D. Karkowska (2016, s. 278), pacjent ma prawo do zada-
nia zachowania w tajemnicy wszystkich informacji, ktore zostaty ujawnione w trakcie
udzielania §wiadczenia zdrowotnego, a jednocze$nie sg z nim zwigzane. Przyktadem
moga tu by¢ samodzielne ustalenia ratownika medycznego w zwiazku z przeprowa-
dzanym $wiadczeniem, badz tez fakty nalezace do sfery prywatnej pacjenta i zwigzane
z jego zyciem osobistym. Dlatego tez nie tylko sam fakt przeprowadzania interwencji
medycznej pozostanie tajemnica medyczna, czy tez rozne ustalenia co do stanu zdrowia
pacjenta, ale takze przyktadowo miejsce dokonywania $wiadczenia zdrowotnego, jakim
moze by¢ dom kochanki.

Cechg tajemnicy jest poufno$¢, co oznacza ze informacja aby byta poufna musi
posiada¢ dwie cechy: ograniczony krag osob wtajemniczonych i zakaz ujawnienia
informacji. Jesli natomiast chodzi o forme¢ uzyskania informacji, to zaréwno te fakty
o ktérych ratownik medyczny dowiedzial si¢ poprzez dokumentacje, jak i te, o kto-
rych powziat ustng informacje, beda podlegaty ochronie. Warto zauwazy¢, iz tajemnice
medyczng bedzie stanowita rowniez dziatalno$¢ zawodowa pacjenta, czy tez jego stan
majatkowy. Trudno ustali¢ jedno kryterium dla wszystkich faktow, o jakich dowiaduja
si¢ ratownicy medyczni, jak twierdzi D. Karkowska: nie istnieje mozliwosé skonstru-
owania jakiegos wyczerpujqcego, operujqcego w petni zobiektywizowanymi kryteriami
katalogu okolicznosci i faktow mieszczqcych sie zawsze w sferze prywatnosci pacjen-
ta (Tamze, s. 285). Najwazniejszym kryterium bedzie fakt powzigcia danej informacji
w zwigzku z wykonywaniem zawodu medycznego. Jednak tajemnicg nie zostang objete
wiadomos$ci powszechnie znane, nawet jesli ratownik medyczny uzyskat te informacje
w zwigzku z wykonywaniem zawodu medycznego. Zawsze jednak ratownik medyczny
jest zobowigzany do etycznego postepowania i dziatania zgodnie z zasadami wspolzy-
cia spotecznego, a takze do obiektywnej oceny danej informacji pod katem jej poufno-
$ci, badz tez zasiggnigcie opinii pacjenta, ktorego te informacje dotycza. Oczywiscie
ratownik medyczny przekazuje niezbgdne informacje odpowiednim organom medycz-
nym, bedacymi nastepnikami w leczeniu pacjenta.

Istniejg bowiem przypadki, gdy zachowanie poufnosci stanie si¢ bezcelowe lub
moze znacznie utrudnia¢ procedur¢ leczenia. Art. 14 Ustawy o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. 2009 nr 52 poz. 417) w szczeg6lnosci wskazu-
je przypadki, gdy nie ma zastosowania dochowanie tajemnicy zwigzanej z pacjentem.
Wskazuje na takie przypadki jak zagrozenie, iz dochowanie tajemnicy bedzie stanowi¢
niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia pacjenta, a nawet innych osob. Kolejng sytu-
acja zwolnienia z dochowania tajemnicy jest potrzeba przekazania osobom wykonuja-
cym zawod medyczny niezbednych informacji o pacjencie zwigzanych z udzielaniem
$wiadczen zdrowotnych, o ile osoby te uczestnicza w udzielaniu §wiadczen zdrowot-
nych temu pacjentowi. Waznym czynnikiem zwolnienia z poufnos$ci medycznej jest
moment, gdy sam pacjent, badz tez jego przedstawiciel ustawowy, wyraza zgode na
ujawnienie danych poufnych faktow. Wyrazenie takiej zgody powinno by¢ niebudzace
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watpliwosci 1 ztozone w sposob wyrazny. Ustawodawca nie przyjat jednak okreslonego
kryterium formy o$wiadczenia. Ratownik medyczny nie powinien wigc zaktadaé, ze
dane w udzielonych informacjach nie bgda przeszkadza¢ pacjentowi lub pacjent nie
bedzie mial nic przeciwko, potrzebna jest jasno wyrazona wola pacjenta, ratownik me-
dyczny nie moze kierowac si¢ kryterium spokrewnienia (dotyczy to réwniez rodziny
najblizszej, np. zony, matki) czy tez innych relacji, moze uchyli¢ si¢ od dochowania ta-
jemnicy tylko w tym przypadku, gdy pacjent wyraznie wskazat, ze jest to zgodne z jego
wola. Zwolni¢ z zachowania tajemnicy medycznej moze rowniez przepis odrgbnych
ustaw.

Warto przeanalizowac sytuacje, gdy ratownik medyczny ma do czynienia z pacjen-
tem maloletnim, czyli takim, ktory nie ukonczyt 16 roku zycia lub gdy pacjentem jest
osoba ubezwtasnowolniona catkowicie, niedysponujaca rozeznaniem. W takim przy-
padku opiekun prawny badz ustawowy ma prawo do uzyskania informacji.

Inaczej wyglada stan rzeczy w przypadku pacjentow, ktorzy ukonczyli 16 rok zy-
cia badz pacjentéw ubezwlasnowolnionych catkowicie, ktoérzy dysponuja rozeznaniem.
Jest to grupa pacjentow, ktorzy w wyrazeniu zgody zostali zhierarchizowani wyzej
anizeli osoby ponizej 16 roku zycia lub ubezwtasnowolnione niedysponujace rozezna-
niem. Ustawodawca bowiem stworzyl instytucj¢ zgody kumulatywnej, to znaczy ze
takie osoby podejmuja decyzje co do swojego leczenia wraz ze swoim przedstawicie-
lem ustawowym. Oznacza to, ze ich wola stawiana jest na rowni z wolg przedstawiciela
ustawowego. Jak ma wiec zachowac si¢ ratownik medyczny wykonujacy $wiadczenie
zdrowotne dla os6b z tej grupy? Maja miejsce sytuacje, o ktorych taki pacjent nie zy-
czyltby sobie mowi¢, gdyby zostaly ujawnione nawet przedstawicielowi ustawowemu.
Za przyktad medyczny moze postuzy¢ 17-letnia pacjentka, u ktorej przy wykonywaniu
czynnos$ci ratowniczych wykryto cigzg, ratownik medyczny w momencie udzielania
$wiadczenia powezmie informacje intymne, chocby takie jak sam fakt wspotzycia przez
17-letnig pacjentke, przy czym istnieje mozliwo$¢, iz pacjentka nie bedzie si¢ godzi¢
na ujawnienie tej informacji rodzicom. Powstaje wigc tu pewien problem, poniewaz do
wydania ograniczonej informacji zostat uprawniony lekarz, ratownik medyczny nie po-
siada uprawnienia do wydania czg¢sciowej informacji przedstawicielowi ustawowemu.

W moim przekonaniu ratownik medyczny powinien postapi¢ etycznie, to jest
W sposob pozwalajacy na zachowanie woli pacjenta, o ile nie zagrozi to zyciu lub zdro-
wiu pacjenta. Dlatego w miar¢ mozliwosci decyzje informowania opiekundéw powinien
zostawi¢ lekarzowi, ktory to na gruncie przepisOw ma prawo przekaza¢ ograniczong
informacj¢ przedstawicielowi ustawowemu, by uszanowac¢ godnos¢ pacjenta. Instytucja
ta nosi nazwe¢ przywileju terapeutycznego i jest zawarta w art. 31 ust. 4 Ustawy
(tamze): W sytuacjach wyjatkowych, jezeli rokowanie jest niepomysine dla pacjenta,
lekarz moze ograniczy¢ informacje o stanie zdrowia i o rokowaniu, jezeli wedtug oce-
ny lekarza przemawia za tym dobro pacjenta. W takich przypadkach lekarz informuje
przedstawiciela ustawowego pacjenta lub osobe upowaznionq przez pacjenta. Na zqda-
nie pacjenta lekarz ma jednak obowiqzek udzieli¢ mu zZqdanej informacji.
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Kolejnym przypadkiem jaki moze spotkac ratownika medycznego w trakcie wyko-
nywania czynno$ci zawodowych, jest stan nieprzytomnosci pacjenta. Taki stan rowniez
powoduje wylaczenie obowiazku zachowania tajemnicy medycznej. W sytuacji, gdy
pacjentem jest osoba nieprzytomna lub niezdolna do zrozumienia informacji ratow-
nik medyczny moze poinformowac osoby bliskie. Osobg bliska wedtug art. 3, ust. 1,
pkt 2 Ustawy (tamze) jest: osoba malzonka, krewnego lub powinowatego do drugiego
stopnia w linii prostej, przedstawiciela ustawowego, osoba pozostajaca we wspolnym
pozyciu lub wskazana przez pacjenta. Tylko taka osoba ma wyjatkowo bez zgody pa-
cjenta mozliwos¢ otrzymania informacji o stanie jego zdrowia. Taka informacja nie
wymaga zgody pacjenta na mozliwos¢ jej udzielenia, a ratownik medyczny jest catko-
wicie uprawniony do przekazania wiadomosci osobom innym niz pacjent. Sytuacja si¢
zmienia, jesli pacjent przed utrata $§wiadomosci upowaznit konkretng osob¢ do uzy-
skania informacji o stanie jego zdrowia, w takim przypadku jedyna osobg uprawniona
do uzyskania informacji na temat zdrowia pacjenta b¢dzie osoba przez niego wczesniej
wskazana, a nie osoba bliska (Kubiak, 2015, s. 171-178).

Nalezy podkresli¢ jeszcze jedna sytuacje, gdy ratownik medyczny jest zwolnio-
ny z zachowania prawa do poufnosci medycznej. Catkowite zwolnienie z tajemnicy
medycznej nastgpuje, gdy ma miejsce postepowanie przed wojewddzka komisja do
spraw orzekania o zdarzeniach medycznych (Kodeks Etyki Zawodowej Ratownika
Medycznego, 2013). Warto zaznaczy¢, iz ratownik medyczny jest zobowigzany do do-
chowania tajemnicy medycznej rowniez po $mierci pacjenta, chyba ze zgode na ujaw-
nienie tej tajemnicy wyrazi osoba bliska. Jednak w sytuacji sprzeciwu innej osoby bli-
skiej na ujawnienie tajemnicy medycznej zmartego pacjenta, mimo istnienia zgody tej
pierwszej osoby bliskiej, nie ujawnia si¢ tej tajemnicy.

Etyka zawodowa ratownika medycznego a prawo do poufnosci medycz-
nej. Ratownik medyczny zostaje zobowigzany do zachowania tajemnicy zawodo-
wej na gruncie wielu przepisow. Jednym z aktow prawnych regulujgcych te kwestie
jest Ustawa o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2017 r. poz. 2195,
z pézn. zm.). Przepisy odnoszace si¢ do kwestii udzielania informacji i dochowania
tajemnicy zawodowej pokrywajg si¢ sensem z przepisami Ustawy o Prawach Pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. 2009 nr 52 poz. 417), ktore zakresem obejmuja te
same zagadnienia. Artykul 9 Ustawy (Dz. U. z 2017 r. poz. 2195, z p6zn. zm.) wy-
mienia obowigzki ratownika medycznego. Zalicza do nich koniecznos¢ informowania
pacjenta o jego prawach i wskazuje na prawa znajdujace si¢ w Ustawie o prawach pa-
cjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Ponadto nakazuje udzielanie informacji pacjentowi
lub jego przedstawicielowi ustawowemu albo osobie upowaznionej przez pacjenta do
jej udzielenia. Informacje te majg dotyczy¢ takich aspektow jak stan zdrowia pacjen-
ta zwigzany z podejmowaniem medycznych czynnosci ratunkowych w podstawowym
zespole ratownictwa medycznego. Artykut ten zobowigzuje tez ratownika medycznego
do zgtaszania dziatania niepozadanego danego produktu leczniczego do Prezesa Urzedu
Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobow Medycznych i Produktow Biobdjczych
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lub podmiotowi odpowiedzialnemu za wprowadzenie produktu leczniczego. W punkcie
trzecim wspomnianego przepisu zostal wprowadzony obowigzek ratownika medycz-
nego do zachowania tajemnicy zawodowej. Jest to jednak regulacja nierozwijajaca
zakresu wspomnianej tajemnicy zawodowej oraz do$¢ lakoniczna.

Aby zglebi¢ temat obowigzku zachowania tajemnicy zawodowej skierowanej
stricte do ratownika medycznego, nalezy przyjrze¢ si¢ regulacjom Kodeksu Etyki
Zawodowej Ratownika Medycznego (2013). 1. Lazari-Pawtowska okresla etyke za-
wodowa jako: spisane normy odpowiadajqce na pytanie, jak — ze wzgledow moral-
nych — przedstawiciele danego zawodu powinni, a jak nie powinni postepowac (Etyka
4/1969, s. 58). Natomiast kodeksami etyki nazywa uporzqdkowane zespoty takich norm
[Tamze]. Kodeks Etyki Zawodowej Ratownika Medycznego posiada rozbudowana re-
gulacje¢ na temat tajemnicy zawodowej. W art. 12 tego kodeksu omoéwione zostaty rézne
przypadki obowigzku dochowania poufnosci medycznej przez ratownika medyczne-
go. Podobnie jak Ustawa o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2017 r.
poz. 2195, z p6ézn. zm.), rowniez i Kodeks Etyki Zawodowej Ratownika Medycznego
powiela si¢ z regulacjami Ustawy o Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
(Dz. U. 2009 nr 52 poz. 417), co ukazuje przynaleznos¢ zawodu ratownika medycz-
nego do obowiazkow wymienionych w tej Ustawie. Wspomniany art. 12 Kodeksu
Etyki Zawodowej Ratownika Medycznego zobowigzuje ratownika medycznego do
przestrzegania tajemnicy zawodowej w granicach obowigzujacego prawa, przez co
nalezy rozumie¢, ze ratownik medyczny powinien zachowacé w tajemnicy wszystkie
wiadomosci o stanie osoby znajdujqcej sie w sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia uzy-
skane w zwiqzku z wykonywaniem medycznych czynnosci ratunkowych. Podkreslono
rowniez, iz $mier¢ pacjenta nie zwalnia ratownika medycznego z jego obowiazku
zachowania poufno$ci medycznej. Ponadto zaznaczono, iz informowanie rodziny lub
innych 0sob powinno by¢ uzgodnione z pacjentem. W przypadku pacjenta nieprzy-
tomnego ratownik medyczny moze udzieli¢ dla jego dobra niezbednych informacji
osobie, co do ktorej jest przekonany, zZe dziata ona w interesie pacjenta [Tamze].
Wyjasniono, ze ratownik medyczny moze ujawnic¢ fakty, ktore zauwazyt podczas
wykonywania czynnosci zawodowych, odpowiednim urzgdom i instytucjom, gdy
sytuacje te mialy miejsce przy zagrozeniu zycia lub zdrowia pacjenta, jak rowniez
zagrozenia wykluczeniem spotecznym 1 zagrozenia bezpieczenstwa publicznego.
Kodeks Etyki Zawodowej Ratownika Medycznego stanowi idealne uzupehienie
Ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz Ustawy o Panstwowym
Ratownictwie Medycznym w sprawie tematu poufnos$ci pacjenta w kontekscie ratow-
nictwa medycznego.

Podsumowanie i wnioski. Prawo pacjenta do poufnosci medycznej nalezy do
katalogu praw pacjenta. Katalog ten zostatl sformulowany w oparciu o poszanowa-
nie autonomii woli jednostki i na skutek przyjmowania modelu samostanowienia pa-
cjenta. Odejscie od modelu paternalistycznego jest zasadne oraz zgodne nie tylko
z prawem polskim, ale rowniez z aktami prawnymi rangi mi¢dzynarodowej. Prawo

154 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 3/2019



pacjenta do tajemnicy informacji z nim zwigzanych jest waznym aspektem ochrony
dobr osobistych jednostki. Do ochrony tych dobr zostaty zobowiazane osoby wyko-
nujace zawody medyczne. Bez watpienia zawod ratownika medycznego nalezy do
pojecia zawodu medycznego, co wigc logiczne, ratownik medyczny jest zobowigzany
do dochowania tajemnicy zwigzanych z pacjentem. Ratownik medyczny podczas wy-
konywania swoich zadan zawodowych jest szczegolnie narazony na zdobycie infor-
macji poufnych dotyczacych pacjenta. W ramach tajemnicy medycznej bowiem nie
miesci si¢ tylko stan zdrowia, ale rowniez wszystkie fakty, jakie stanowig wiadomo$¢
niejawng i pacjent nie chce, aby zostaly one rozpowszechnione. Ratownik medyczny
wykonujac prace przemieszcza si¢ w wiele miejsc, w ktorych to dokonuje czynnosci
udzielania $§wiadczen zdrowotnych, czesto wigc moze powzia¢ informacje poufne do-
tyczace cho¢by miejsca pobytu pacjenta, jego otoczenia, stanu majatkowego, sposobu
wykonywanej dziatalno$ci zawodowej. Na gruncie wielu regulacji ratownik medycz-
ny zostaje zobowiazany do zachowania tych faktow w tajemnicy, o ile dowiedziat
si¢ o nich podczas wykonywania czynnosci zawodowych i o ile nie stanowia one
faktu powszechnie znanego. Do regulacji tych zalicza si¢ art. 13 Ustawy o Prawach
Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, art. 9 pkt 3 Ustawy o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym oraz art. 12 Kodeksu Etyki Zawodowej Ratownika Medycznego. Tresci
tych artykutoéw wzajemnie si¢ przenikajg i uzupetniajg, tworzac pelny obraz obowigz-
ku tajemnicy zawodowej ratownika medycznego. Zwolnienie z obowigzku poufnosci
nastepuje tylko w $cisle okreslonych przypadkach i regulowane jest art. 14 Ustawy
o Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Ratownik medyczny moze uchyli¢ si¢
od zachowania tajemnicy zawodowej w przypadku, gdy dochowanie tajemnicy moze
stanowi¢ zagrozenie dla zycia lub zdrowia pacjenta. RoOwniez stan nieprzytomnosci
pacjenta ma charakter uchylajacy obowigzek poufnosci medycznej. Poufnos¢ faktow
zwigzanych z pacjentem nie ma rdéwniez miejsca w przypadku przekazywania infor-
macji innym osobom wykonujacym zawdd medyczny i uczestniczagcym w procesie
leczenia pacjenta. Sam pacjent ma réwniez prawo zwolni¢ ratownika medycznego
z obowiazku tajemnicy badz wskazac osobe, ktorej informacje poufne nalezy udzie-
lic. W przypadku os6b ponizej 16 roku zycia oraz osob catkowicie ubezwlasnowol-
nionych niedysponujacych rozeznaniem ratownik medyczny powiadamia opiekuna
prawnego badz ustawowego takiej osoby. Istnieje wiele sytuacji, w ktorych ratownik
medyczny zdobgdzie informacje poufne dotyczace pacjenta. Ustawodawca wyszedt
temu problemowi naprzeciw i stworzyl doktadne przepisy zobowigzujace ratowni-
ka medycznego do dochowania tajemnicy zawodowej. Mimo tak obszernej regulacji
wkrada si¢ luka prawna odnoszaca si¢ do zachowania ratownika medycznego w sto-
sunku do 0sob uprawnionych do wydania zgody kumulatywnej, ratownik medyczny
nie ma bowiem okreslonego obowigzku informowania przedstawicieli ustawowych
ani tez wyraznego zakazu ich informowania. Unormowanie takiej regulacji usprawni-
loby funkcjonowanie praw pacjenta i zapewnito ratownikowi medycznemu optymal-
ne wykonywanie zadan zawodowych.
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