Tomasz SULKOWSKI

Monter stolarki budowlanej
— od kwalifikacji rynkowej
do zawodu szkolnego

Woodwork construction fitter
— from market qualification
to the school profession

Stowa kluczowe: montowanie stolarki budowlanej, monter stolarki budowlanej, ksztatcenie
zawodowe, kwalifikacja rynkowa, Zintegrowany System Kwalifikacji, Zintegrowany Rejestr
Kwalifikacji, edukacja formalna, edukacja pozaformalna, Polska Rama Kwalifikacji, Podmiot
Zewngtrznego Zapewnienia Jakosci, Instytucja Certyfikujaca.

Key words: assembling of woodwork construction, woodwork construction fitter, vocational
education, market qualification, Integrated Qualifications System, Integrated Qualifications
Register, formal education, non-formal education, Polish Qualification Framework, External
Entity for Quality Assurance, Certification Authority.

Abstract. Since November 2017, in the Integrated Qualifications System (IQS), the first
market qualification "Assembling of woodwork construction" has been functioning. Since
September 2018, first-degree vocational schools have been able to educate students in woodwork
construction fitter profession. The article discusses the functioning of IQS in the field of
validation and certification of market qualifications, taking the example of market qualification
"Assembling of woodwork construction". A comparison was made of the competence profile of
persons with market qualification "Assembling of woodwork construction" and future graduates
in the profession of woodwork construction fitter.

Wprowadzenie — Zintegrowany System Kwalifikacji. Europejska Rama Kwali-
fikacji (ERK) powstata jako punkt odniesienia dla opracowania systemoéw i ram kwa-
lifikacji w poszczegdlnych panstwach cztonkowski UE. Prace nad Polska Rama Kwa-
lifikacji (PRK) rozpoczeto w 2008 roku i w ciggu kilku lat wypracowano rozwigzania,
w mysl ktorych w PRK, podobnie jak w ERK, funkcjonuje osiem poziomoéw kwalifi-
kacji (poziomy polskiej ramy odpowiadaja poziomom ramy europejskiej). PRK osta-
tecznie zostata wprowadzona ustawg z 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (ZSK), na ktory sktadaja si¢ z jednej strony te elementy, ktore funkcjonuja
juz w polskim zyciu spotecznym i gospodarczym, a z drugiej strony — nowe instrumenty
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umozliwiajgce efektywng integracje calego systemu. Najwazniejsze z nich to wtasnie
Polska Rama Kwalifikacji oraz Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK).

Ustawa o ZSK z zatozenia przeciwdziata roznorodnosci i niespojnosci w sferze
kwalifikacji, gdyz poza kwalifikacjami nadawanymi w systemie formalnym kwalifi-
kacje charakteryzuja si¢ ogromng rozmaitoscig i niespdjnoscig rozwigzan prawno-or-
ganizacyjnych, niska wiarygodnoscia szkolen i certyfikatow w odniesieniu do niekto-
rych kwalifikacji, brakiem mechanizméw umozliwiajacych miarodajne porownywanie
r6znych rodzajow polskich kwalifikacji w kraju i na rynku europejskim. Brak spdjno-
$ci pomiedzy kwalifikacjami nadawanymi w ramach edukacji szkolnej i akademickiej
i kwalifikacjami nadawanymi poza tymi systemami blokuje mozliwosci rozwoju nowo-
czesnych, bardziej elastycznych form edukacji dorostych.

ZSK nie ingeruje w system ksztalcenia formalnego. Integracja tych systemow po-
lega gtownie na wpisaniu kwalifikacji szkolnych i akademickich do Zintegrowanego
Rejestru Kwalifikacji. Kwalifikacje te wprowadzane sg do ZRK jako kwalifikacje pet-
ne, a wiec te, ktore nadawane sa wylacznie w ramach systemow oswiaty oraz szkol-
nictwa wyzszego na zakonczenie okreslonych etapow ksztatcenia, np. $wiadectwo
dojrzatosci (matura), dyplom potwierdzajacy uzyskanie tytutu zawodowego technika
czy licencjata.

W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji mogg funkcjonowac¢ rowniez kwalifika-
cje czastkowe, ktore poswiadczajg posiadanie wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do
wykonywania konkretnych zadan, np. prawo jazdy, swiadectwo potwierdzajace kwali-
fikacje zawodowe wydane przez OKE, certyfikat potwierdzajacy kwalifikacje zwigzane
z postugiwaniem si¢ IT itd.

Do kwalifikacji czastkowy nalezy grupa kwalifikacji rynkowych, ktore sa nieure-
gulowane przepisami prawa, a ktérych nadawanie odbywa si¢ na zasadzie swobody
dziatalnosci gospodarczej. I to gtownie w stosunku do tych kwalifikacji ustawa o ZSK
narzucita konieczno$¢ spetniania wspotczesnych standardow dotyczacych jakosci. Je-
dynym z nich jest przewidziany w ustawie o ZSK wymog, polegajacy na przypisywaniu
kwalifikacji do poziomu PRK.

Kwalifikacje rynkowe. Kwalifikacje rynkowe to kwalifikacje wypracowane przez
roézne $rodowiska (organizacje spoteczne, stowarzyszenia branzowe, instytucje eduka-
cyjne i in.) na podstawie zgromadzonych przez nie do$wiadczen. Wyraz ,,rynkowe”
oznacza w tym przypadku, ze kwalifikacje te powstaty i funkcjonujg na ,,wolnym ryn-
ku” kwalifikacji. Kwalifikacje rynkowe moga dotyczy¢ dziatalnosci o charakterze $cisle
zawodowym, ale rowniez réoznych obszaréw dziatalnosci spotecznej, w tym dziatal-
nosci wychowawczej 1 opiekunczej, a takze dziatalnosci o charakterze rekreacyjnym.
Kwalifikacje rynkowe moga, ale nie musza by¢ wiaczane do ZSK.

Wedtug ustawy o ZSK, o wiaczeniu do rejestru kwalifikacji rynkowej decyduje mi-
nister wlasciwy dla kwalifikacji nalezacych do dziatu, ktorym kieruje, w odpowiedzi na
inicjatywe zainteresowanego Srodowiska. Minister wiasciwy dla kwalifikacji decyduje
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w sprawach dotyczacych funkcjonowania tych kwalifikacji w ZSK, w tym nadzoru nad
walidacja, certyfikowaniem i zapewnianiem jakosci.

Dla zapewnienia odpowiedniej jakosci procesu walidacji i certyfikowania kwalifi-
kacji rynkowych na mocy Ustawy o ZSK utworzone zostaty Podmioty Zewngtrznego
Zapewnienia Jakosci (PZZJ). Liste PZZJ prowadzi minister koordynator Zintegrowane-
go Systemu Kwalifikacji (Minister Edukacji Narodowej). Minister wlasciwy powierza
funkcje zewngtrznego zapewniania jakosci kwalifikacji rynkowej wobec instytucji cer-
tyfikujacej wybranemu podmiotowi, wprowadzonemu na list¢ PZZJ.

Do zadan PZZJ nalezy wsparcie instytucji certyfikujacych w odpowiednim prowa-
dzeniu dziatan zwigzanych z walidacjg i certyfikowaniem. PZZJ prowadzi ciaggty mo-
nitoring dziatan IC oraz okresowg ewaluacje zewnetrzng tych dziatan. Raporty z pro-
wadzonego monitoringu, ewaluacji PZZJ przedktada ministrowi wlasciwemu dla danej
kwalifikacji.

Zakres prowadzonego monitoringu okresla ustawa o ZSK i obejmuje on:

— monitorowanie wewnetrznego systemu zapewniania jako$ci stosowanego w danej
instytucji certyfikujace;j;

— monitorowanie spetniania przez dang instytucj¢ certyfikujacag wymagan, o ktorych
mowa w ustawie o ZSK;

— ewaluacje zewnetrzng walidacji i certyfikowania przeprowadzanych przez dang
instytucje certyfikujaca oraz funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewniania
jako$ci w danej instytucji certyfikujace;j.

»sMontowanie stolarki budowlanej” jako pierwsza kwalifikacja rynkowa.
»~Montowanie stolarki budowlanej” byto pierwsza kwalifikacja rynkowa, ktoéra zo-
stata wiaczona do ZSK (19.07.2017 r.). Obecnie ministerstwem odpowiedzialnym za
funkcjonowanie tej kwalifikacji w ZSK jest Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju (do
22.01.2018 r. Ministerstwo Infrastruktury i Budownictwa), kwalifikacja zostata wia-
czona na wniosek Fundacji VCC z siedzibg w Lublinie. Od 25.11.2017 r. instytucja
wnioskujaca o wpisanie kwalifikacji do rejestru uzyskata uprawnienia do certyfikowa-
nia tej kwalifikacji. 22.11.2017 r. Minister Wlasciwy powierzyt Instytutowi Technologii
Eksploatacji — PIB w Radomiu funkcje Podmiotu Zewngetrznego Zapewnienia Jako$ci
wobec Fundacji VCC — instytucji certyfikujacej kwalifikacje rynkowa Montowanie sto-
larki budowlanej. Na mocy podpisanych umoéw monitoring i ewaluacja procesu wali-
dacji i certyfikowania kwalifikacji prowadzone beda przez okres 6 lat. Spetnione wigc
zostaly wszystkie formalne wymogi, aby mozna bylo mowi¢ o funkcjonowaniu danej
kwalifikacji rynkowej. A jak kwalifikacja ,,Montowanie stolarki budowlane;j” funkcjo-
nuje w praktyce?

Kwalifikacja zostata przyporzadkowana do 3 poziomu Polskiej ramy kwalifikacji.
Kierowana jest do przedstawicieli branzy budowlanej, ktorzy zajmujg si¢ montazem
stolarki budowlanej i chca potwierdzi¢ posiadang wiedze, umiejetnosci i kompetencje
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spoteczne z tego zakresu, a takze osob, ktore cheg si¢ przekwalifikowac i podjaé prace

w tym obszarze.

Efekty uczenia si¢ kwalifikacji zostaty pogrupowane w czterech zestawach:

— Montaz okien zewngtrznych i drzwi balkonowych,

— Montaz okien dachowych,

— Montaz drzwi zewnetrznych 1 wewngtrznych,

— Montaz bram 1 krat.

Wg opisu kwalifikacji zamieszonego w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
(https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/) osoba legitymujaca si¢ ta kwalifikacja posiada:

— o0go6lng wiedzg na temat stolarki budowlanej oraz umiej¢tnosci w zakresie montazu
okien i drzwi balkonowych, okien dachowych, drzwi wewngtrznych i zewngtrz-
nych, bram i krat;

— rozeznanie w najnowoczesniejszych technologiach zwigzanych z montazem i ob-
stugg stolarki budowlane;j;

— wiedz¢ z zakresu zasad konserwacji i serwisowania stolarki budowlanej, a takze
zasad odbioru robot montazowych;

— podstawowg wiedzg z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, podejmowania i pro-
wadzenia dziatalnos$ci gospodarczej oraz organizacji pracy w matym zespole;

— kompetencje personalne i spoteczne umozliwiajace prace na stanowiskach zwigza-
nym z montazem stolarki budowlane;j.

W przygotowanie opisu kwalifikacji zaangazowanych bylo wiele duzych i znaczg-
cych podmiotow, dziatajacych w branzy budowlanej, a wige daje to gwarancj¢ poznania
najnowszych technologii zwigzanych z montazem i obstuga stolarki budowlanej oraz
poznania najnowoczesniejszych rozwigzan z tego zakresu.

Wg Barometru zawodow pracownicy robot wykonczeniowych w budownictwie
oraz robotnicy budowlani! naleza do grupy zawodéw deficytowych, a wigc osoby po-
siadajace kwalifikacje ,,Montowanie stolarki budowlanej” bez problemu moga podjac¢
prace m.in.: w przedsigbiorstwach budowlanych i remontowych, w firmach produkuja-
cych stolarke budowlang, placoéwkach handlowych oferujacych rowniez ustugi montazu
stolarki budowlane;j.

Na przyktadzie ,,Montowania stolarki budowlanej” mozna pokusic¢ si¢ o pierwsze
oceny funkcjonowania Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji w zakresie przyjetych
zatozen i rozwigzan. Pierwsze walidacje kwalifikacji Fundacja VCC przeprowadzita
w II kwartale 2018 roku i zakonczyly si¢ one wydaniem 8§ certyfikatow potwierdzaja-
cych posiadanie kwalifikacji ,,Montowanie stolarki budowlanej”. Kolejne odbytly si¢
w IV kwartale tego samego roku (20 wydanych certyfikatow). Liczba osob, ktore przy-
stepuja do walidacji, sukcesywnie ro$nie i to w dos¢ szybkim tempie, bo w [ kwartale
2019 roku Instytucja Certyfikujaca wydata tacznie 160 certyfikatow potwierdzajacych
te kwalifikacje. W chwili oddawania niniejszego opracowania do druku tacznie wydano

! https://barometrzawodow.pl/userfiles/Barometr/2019/raport_ogolnopolski_pl.pdf [dostep: 04.06.2019].
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ponad 200 certyfikatow potwierdzajacych posiadanie kwalifikacji rynkowej ,,Montowa-
nie stolarki budowlanej”.

Prowadzone procesy walidacji i certyfikacji kwalifikacji monitorowane sg przez
Podmiot Zewngtrznego Zapewnienia Jakosci. W toku porozumien czterostronnych
(PZZJ, Minister Koordynator, Minister Wtasciwy, IC) opracowano harmonogram mo-
nitoringu i ewaluacji, w ktérym okres$lono terminy sprawozdawczosci, liczbg i przybli-
zone terminy wizyt monitorujacych Instytucjg Certyfikujaca oraz sam proces walidacji.

Bardzo waznym etapem prac zwigzanych z przygotowaniem do monitoringu byto
opracowanie dokumentow, w ktorych okreslono liste wymagan dla instytucji waliduja-
cych i certyfikujacych kwalifikacje rynkowa. Podstawa do opracowania listy byty Ustawa
z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, Obwieszczenia Mini-
stra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 7 lipca 2017 r. w sprawie wiaczenia kwalifikacji
rynkowej ,,Montowanie stolarki budowlanej” do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
oraz opis kwalifikacji zamieszczony w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji.

Wymagania dla Instytucji Certyfikujacej kwalifikacj¢ rynkowa ,,Montowanie sto-
larki budowlanej” zostaly przedstawione w czterech obszarach:

— ogo6lne zasady dotyczace organizowania i przeprowadzania walidacji,

— metody stosowane w walidacji,

— zasoby kadrowe — kompetencje 0sob przeprowadzajacych walidacje,

— sposoby prowadzenia walidacji oraz warunki organizacyjne, lokalowe i techniczne
niezbedne do prawidtowego przeprowadzania walidacji.

Co najwazniejsze, w toku prac okreslono rowniez wykaz kryteriow weryfikacji
poszczegodlnych wymagan oraz wykaz dokumentow, ktore potwierdzaja spetienie po-
szczegblnych wymagan. Dzigki opracowanej liScie wymagan zdefiniowano te, ktore
beda weryfikowane poprzez obserwacj¢ samego procesu walidacji. W tym celu w ko-
lejnym etapie prac opracowano arkusze monitoringu przebiegu procesu walidacji kwa-
lifikacji rynkowej Montowanie stolarki budowlanej. Opracowane arkusze zostaty juz
wykorzystane w praktyce, w chwili obecnej PZZJ realizuje prace majace rowniez na
celu przeprowadzenie ewaluacji zewngtrznej procesu walidacji 1 certyfikacji kwalifika-
cji rynkowej ,,Montowanie stolarki budowlane;j”.

Obecny etap i stan monitoringu pozwalaja stwierdzi¢, ze zarowno Instytucja Cer-
tyfikujaca, jak rowniez sam proces walidacji kwalifikacji ,,Montowanie stolarki budow-
lanej” spelnia wszystkie wymagania obowiazujacych aktow prawnych. Nalezy jednak
zwroci¢ uwage na fakt, ze caly proces zostat zaplanowany na 6 lat i jesteSmy na poczat-
kowym jego etapie. Niestety, ze wzgledu na podpisane porozumienia o poufnosci PZZJ
na tym etapie nie moze ujawnia¢ szczegétowych wynikéw prowadzonego monitoringu.

Zawod Monter stolarki budowlanej. Niemalze rownocze$nie z procedowaniem
wlaczenia kwalifikacji rynkowej ,,Montowanie stolarki budowlanej” do ZSK realizo-
wano rowniez prace majace na celu wprowadzenie zawodu monter stolarki budowlanej
(712906) do klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego.
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W kwietniu 2018 r. Ministerstwo Edukacji Narodowej opublikowato podstawg pro-
gramowa ksztalcenia w tym zawodzie. Zawdd ten mozna zdoby¢ od wrze$nia 2018 r.
w szkotach branzowych I stopnia w zakresie kwalifikacji BD.33 Wykonywanie robot
zwigzanych z montazem stolarki budowlanej (od 1 wrzesnia 2019 r. BUD.10. Wykony-
wanie robot zwigzanych z montazem stolarki budowlanej).

Uruchomienie ksztalcenia w tym zawodzie bylo istotne z kilku powodow. Po
pierwsze, wg opinii producentéw okien i drzwi, niezaleznie od tego jak dobre parame-
try 1 wlasciwosci uzytkowe beda miaty ich produkty, to w przypadku niewtasciwego
montazu nie spetnig one swoich funkcji, a zatozone parametry nie zostang osiagni¢te.
Dlatego bardzo wazne jest, aby umiejetnosci zwigzane z montowaniem okien i drzwi
zdobywac 1 potwierdza¢ egzaminem juz w szkotach zawodowych.

Ponadto wg danych opublikowanych przez Zwigzek Producentow Okien i Drzwi?
Polska od czterech lat jest europejskim liderem w eksporcie stolarki budowlane;.
W 2018 roku Polska wyeksportowata okna i drzwi za kwote 1,98 mld EUR. Jest to
wzrost 0 4,1% w stosunku do roku 2017. Kraj notowany jako drugi na liscie (Niemcy)
w tym samym przedziale czasowym odnotowat spadek eksportu o 2,7%. Obecnie jedng
czwartg catego eksportu okien i drzwi w UE realizujg polscy producenci. Polskie pro-
dukty sa coraz bardziej zaawansowane technologicznie i coraz bardziej zyskuja uzna-
nie zachodnich klientow. W takiej sytuacji bardzo wazne jest, aby wraz z produktami,
spetniajacymi wysokie wymagania zagranicznych odbiorcow, polscy producenci mogli
oferowac rowniez fachowy montaz drzwi i okien.

W podstawie ksztalcenia dla zawodu monter stolarki budowlanej wyodrebniono
6 grup efektow ksztalcenia, zwigzanych z:

— montazem okien i drzwi balkonowych,

— montazem okien dachowych,

— montazem drzwi zewnetrznych i wewngtrznych,
— montazem bram,

— montazem oston okiennych i drzwiowych,

— montazem schodéw modutowych.

W pierwszych czterech punktach zestawy efektow ksztalcenia zapisane w pod-
stawie programowej ksztatcenia sg takie same, jak w kwalifikacji rynkowej ,,Monto-
wanie stolarki budowlanej”. A dokonujac analizy poszczegolnych efektow ksztatcenia
zapisanych w zestawach, mozna pokusi¢ si¢ o stwierdzenie, ze zarowno osoba, ktora
posiada kwalifikacje szkolng BD.33 Wykonywanie robdt zwigzanych z montazem sto-
larki budowlanej, jak i osoba posiadajaca kwalifikacje rynkowg ,,Montowanie stolarki
budowlanej” zostaly w taki sam sposob przygotowane do wykonywania prac zwigza-
nych z montazem okien i drzwi balkonowych, okien dachowych, drzwi wewnetrznych
i zewnetrznych, a takze bram i krat garazowych.

Program ksztalcenia w zawodzie monter stolarki budowlanej jest jednak szerszy
w stosunku do kwalifikacji rynkowej o efekty ksztatcenia zwigzane z montazem oston

2 https://poid.eu/2019/03/25/polska-stolarka-znow-liderem-eksportu/ [dostep: 05.06.2019].
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okiennych i drzwiowych oraz montazem schodéw modutowych. W moim przekona-
niu, zapisy takie przyczyniajg si¢ do duzych korzysci. W podstawach programowych
istniejacych zawodow pokrewnych, np. monter zabudowy i1 robdt wykonczeniowych
w budownictwie, monter konstrukcji budowlanych, dekarz, ciesla, nie uwzgledniono
efektow ksztatcenia zwigzanych z montazem oston drzwiowych i okiennych oraz we-
wnetrznych schodow modutowych. Wyposazenie absolwentow w szersze kwalifikacje
umozliwia im realizacj¢ znacznie szerszego zakresu prac montazowych, w praktyce
bowiem w wielu domach, w ktorych montuje si¢ okna dachowe, zachodzi réwniez po-
trzeba montazu wewnetrznych schodow modutowych. To wyjscie rowniez naprzeciw
oczekiwaniom inwestorow, ktorzy moga powierzy¢ szerszy zakres prac jednemu spe-
cjaliscie.

Zakonczenie. Ksztalcenie w zawodzie monter stolarki budowlanej rozpoczeto si¢
1 wrzesénia 2018 roku, a wigc przyjmujac 3-letni czas nauki, pierwsi posiadacze kwa-
lifikacji DB.33. Wykonywanie robot zwigzanych z montazem stolarki budowlanej na
rynku pracy pojawi si¢ dopiero w czerwcu 2021 roku. Jest wiec zbyt wezesnie, aby wy-
powiadac¢ si¢ na temat ich funkcjonowania na rynku pracy. Perspektywy wydajg si¢ by¢
jednak optymistycznie, poniewaz najwigksi producenci okien zaangazowali si¢ w pro-
ces ksztatcenia przysztych monterdéw stolarki budowlanej: powstajg klasy patronackie,
dla ucznidow 1 nauczycieli tych szkot organizowane sg szkolenia z zakresu montazu,
wyjazdy dydaktyczne oraz spotkania z przedstawicielami firm produkujgcych okna
i drzwi. Organizowane sg szkolenia dla nauczycieli zawodu, realizowane sg kampanie
spoteczno-edukacyjne, ktdére maja na celu szeroko rozumiane wsparcie szkot branzo-
wych, gdzie prowadzi si¢ ksztalcenie monterow stolarki budowlanej. Podejmowane
dzialania zapewniajg wiec dostep dla uczniow i nauczycieli do aktualnej wiedzy na
temat nowoczesnych technik montazowych, zapewniajacych utrzymanie zaktadanych
parametrow okien i drzwi.

Trudno réwniez doszuka¢ si¢ stabych punktow w procesie nadawania kwalifikacji
rynkowej ,,Montowanie stolarki budowlanej”. Wdrozone przez Fundacj¢ VCC proce-
dury zwigzane z wyborem egzaminatorow, organizacyjne, lokalowe i techniczne warun-
ki, w jakich prowadzona jest walidacja, procedury zwigzane z przygotowaniem pytan
egzaminacyjnych i sposobem prowadzenia teoretycznej i praktycznej czesci egzaminu
gwarantuja rzetelng i obiektywng oceng kompetencji 0osob ubiegajacych sig¢ o kwalifika-
cj¢ ,,Montowanie stolarki budowlane;j”.

Ksztatcenie w zawodzie monter stolarki budowlanej 1 funkcjonowanie w ZSK
kwalifikacji rynkowej ,,Montowanie stolarki budowlanej” sa przyktadami rozwigzan,
w ktorych roznymi drogami mozna dochodzi¢ do tych samych kwalifikacji. Odbywa si¢
to z korzys$cig zarowno dla pracownikow branzy budowalnej, jak rowniez odbiorcow
ustug, ktore oni §wiadcza. Pozostaje mie¢ nadzieje, ze przedstawione w opracowaniu
rozwigzania stang si¢ przyktadem i zostang wdrozone w innych zawodach i branzach.
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