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Abstract. The article presents the key sources of applications developed by VCC Foundation for
registering market qualifications in the Polish National System of Qualifications. The author
shows how the conceptual framework underlying the VCC System allows for creation of new
market qualifications in the sectors vital for Polish economy. Based on the first qualification
introduced to the Integrated Qualifications System: Construction Joinery Assembling, she also
attempts at observing the connection between the market qualification and the description of
professions in the areas of both the content and methodology.

Wprowadzenie. Ustawa o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (ZSK) z dnia
22 grudnia 2015 roku wprowadzita w sposob formalny nowg kategori¢ kwalifikacji
zwanych rynkowymi. Zgodnie z brzmieniem Ustawy terminem tym okresla si¢ kwali-
fikacje nieuregulowane przepisami prawa, ktorych nadawanie odbywa si¢ na zasadzie
swobody dzialalnoci gospodarczej'. Jak sama definicja wskazuje, kwalifikacje te
funkcjonujag w polskim systemie ksztalcenia pozaformalnego, jednak dotychczas nie
byly w zaden sposob regulowane, a ich zakres merytoryczny, jako$¢ i sposob weryfi-
kowania byt wyznaczany przez réznego rodzaju podmioty gospodarcze m.in. firmy
szkoleniowe, instytucje zajmujace si¢ certyfikowaniem, pracodawcéw czy stowarzy-
szenia branzowe. Jednoczesnie kwalifikacje te cechuje najwigksza dynamika zmian
w zakresie dostosowywania si¢ do potrzeb rynku pracy, przemian gospodarki. Z chwi-

' Ustawa o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji z dnia 22 grudnia 2015, Dz.U. 2016

poz. 64, Warszawa 14 stycznia 2016, s. 2.
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la wejscia w zycie Ustawy niejako dostrzezono ich szczego6lng role w kontekscie
uczenia si¢ przez cale zycie (lifelong learning — LLL), nadajac im status prawny
i miejsce w systemie obok kwalifikacji nadawanych w systemie o§wiaty i szkolnictwa
wyzszego (petnych i czastkowych) oraz kwalifikacji uregulowanych (ustanowionych
odrgbnymi przepisami, ktorych nadawanie odbywa si¢ na zasadach okreslonych
w tych przepisach)’. Pomimo, iz struktura opracowanej w Polsce koncepcji ZSK
i podziatu kwalifikacji jest unikalna, gdyz bierze pod uwage histori¢ i caly dorobek
krajowego systemu edukacji, to zalozenia podstawowe, a mianowicie uznawanie roz-
nych drog dochodzenia do kwalifikacji (poprzez ksztatcenie, szkolenie, samodzielne
uczenie si¢) oraz wypracowanie wiarygodnych zasad uznawania kwalifikacji, maja
swoje korzenie w europejskich pracach nad wdrazaniem koncepcji LLL. W 2008 roku
Parlament Europejski i Rada Unii Europejskiej przyjely Zalecenie w sprawie ustano-
wienia europejskich ram kwalifikacji dla uczenia si¢ przez cate Zycie (PEIR 2008),
uzupetnione w 2009 roku Zaleceniem w sprawie uszanowania europejskiego systemu
transferu osiggnie¢ w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym (PEIR 2009). Opracowanie
obu dokumentow przyspieszylto prace w krajach czlonkowskich w zakresie wprowa-
dzania systemow uznawania kwalifikacji, co zaowocowalo opracowaniem Polskie;
Ramy Kwalifikacji oraz wdrozeniem Ustawy o ZSK.

Zalozenia systemu VCC’ w odniesieniu do Polskiej Ramy Kwalifikacji
i Europejskich Ram Kwalifikacji. Koncepcja VCC, ktdora powstata w 2007 roku, jest
wynikiem obserwacji zmian na mi¢dzynarodowym rynku pracy. Od samego poczatku,
co jest wyeksplikowane w nazwie Vocational Competence Certificate, obszarem zain-
teresowania systemu bylo certyfikowanie kompetencji zawodowych. Jednym z pod-
stawnych zalozen opracowywania moduldw edukacyjno-walidacyjnych VCC bylo
polaczenie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych w odniesieniu do konkret-
nych kwalifikacji zawodowych, a takze umiejetnosci informatycznych i branzowego
jezyka obcego, ktore zintegrowane tworza mozliwosci pozyskiwania pracownika
o profilu dostosowanym do potrzeb gospodarki XXI wieku®.

Kolejnym fundamentem systemu VCC jest zatozenie, ze zdobywane kwalifikacje
powinny umozliwia¢ mobilno$¢ na migdzynarodowym rynku pracy. Pozostaje to
w zgodzie z polityka edukacyjng Unii Europejskiej oraz modelem spotecznym
flexicurity, w ktorym rozwdj kompetencji zawodowych pracownika powigzany jest
jednoczesnie z jego elastycznosciag i mobilnoscia na rynku pracy, a takze ze wzrostem
bezpieczenstwa, polegajagcym na mozliwo$¢ szybkiego znalezienia pracy na kazdym
etapie zycia zawodowego (European Commission 2007)’.

Tamze, s. 2.

VCC - Vocational Competence Certificate (Certyfikat Kompetencji Zawodowych).

B. Sobotka S., Fel 1., Niewiadomska: Walidacja kwalifikacji zawodowych nabywanych
w ramach edukacji Pozaformalnej na przykladzie certyfikacji VCC, Zagadnienia Nauko-
znawstwa, nr 1, 2017, s. 52.

Tamze, s. 53.
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Trzecia cecha jest rozdzielenie procesu ksztalcenia od walidacji i certyfikowania,
ktore w systemie VCC przejawia si¢ zarowno w wydzieleniu w strukturze partnerskiej
podmiotow pehiagcych funkcje¢ Akademii Edukacyjnych oraz Partneréw Egzamina-
cyjnych, jak rowniez roli Trenera i Egzaminatora, a takze zapewnieniu narzedzi in-
formatycznych i narzedzi umozliwiajacych nadzor nad rozdzielno$cig tych procesow.

I czwartg zasadg konstytuujaca system VCC jest mozliwo$¢ poddania si¢ zainte-
resowanego kandydata procesowi weryfikacji (egzaminowi) bez wzgledu na czas,
miejsce czy forme zdobywania wiedzy i umiejetnosci.

Wyszczegdlnienie tych czterech zasad, na ktérych opiera si¢ system VCC poka-
zuje jego spOjnos¢ z najwazniejszymi kierunkami europejskiej polityki edukacyjnej,
w szczegolnosci zalozeniami:

— FEuropejskich Ram Kwalifikacji w zakresie rozumienia efektéw uczenia si¢

oraz mozliwosci dochodzenia do kwalifikacji roznymi drogami,

— Programu na rzecz nowych umiejetnosci i zatrudnienia (Komisja Europejska
2010a), ktory zwraca uwage na koniecznos$¢ przygotowania do pracy kandy-
datéw posiadajacych adekwatne do potrzeb pracodawcow kwalifikacje,

— projektu CELAN (Language Strategies for Competitiveness and Employabili-
ty) poprzez uwzglednienie w kwalifikacji branzowego jezyka obcego na rzecz
mobilnosci zawodowej,

— Europejskiej Klasyfikacji Umiejetnosci/ Kompetencji, Kwalifikacji i Zawo-
dow ESCP (European Skills/Competence, Qualifications and Occupational
Taxonomy) (European Commission 2013), poprzez powigzanie w standardzie
VCC definiowania poszczegdlnych efektow uczenia si¢ w systemie z proce-
sami organizacyjnymi w przedsigbiorstwach w taki sposob, aby odpowiadatly
rzeczywistym dziataniom na konkretnych stanowiskach pracy?®.

Powyzsze rozwazania pokazuja, ze system VCC posiadal podwaliny ideowe

i metodologiczne, ktére, w potaczeniu ze standaryzacja systemu oraz wdrazaniem
polityk zapewniajacych jakos$¢, uzasadniatly gotowo$¢ systemu, do wpisania si¢
w krajowy Zintegrowany System Kwalifikacji. Droga ku opisywaniu kwalifikacji
rynkowych oraz podjecia prob wiaczenia ich do ZSK byta naturalng konsekwencja
rozwoju systemu VCC i zaowocowala zgloszeniem przez Fundacje VCC pierwszej
kwalifikacji rynkowej pod nazwa Montaz stolarki budowlanej w dniu 23 sierpnia 2016
roku do ZSK.

Zrédla nowych kwalifikacji rynkowych. Jednym z celow statutowych Fundacji
VCC jest inicjowanie i wspieranie dziatan w zakresie promowania ksztalcenia zawo-
dowego, monitorowanie potrzeb $wiatowego rynku pracy, okreslanie kompetencji
zawodowych dla nowopowstatych zawoddéw oraz uzupekianie i aktualizowanie kom-
petencji w ramach posiadach kwalifikacji’. Cele te sa realizowane poprzez:

— opracowanie jednolitego standardu certyfikowania kompetencji potrzebnych

na rynku pracy,

% Tamze.

7 Statut Fundacji VCC
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— opracowanie modelu szkolenia teoretycznego i praktycznego odpowiadajace-

go na potrzeby pracodawcow,

— monitorowanie sytuacji na krajowym i europejskim rynku pracy poprzez §le-

dzenie oraz prowadzenie wlasnych badan w tym zakresie,

— wspotprace z pracodawcami i praktykami przy opracowywaniu nowych kwali-

fikacji rynkowych.

Obecnie w systemie VCC prowadzona jest certyfikacja w obrebie prawie stu wy-
standaryzowanych modutéw, obejmujacych kompletng §ciezke szkolenia i walidacji.
Sa to obszary bardzo rézne zarowno pod wzgledem stopnia zaawansowania umiejet-
nosci (w przelozeniu na rame¢ Kwalifikacji — poziomu PRK), ale takze branzy. Znajda
si¢ tutaj migdzy innymi kwalifikacje typowe dla sektora opieki, turystyki, gastronomii,
budowlanego, ale takze ochrony $rodowiska, ustug rozwojowych czy ICT. Zgodnie
z metodyka VCC wszystkie sg tworzone w oparciu o wspotprace z ekspertami-
praktykami, posiadajacymi ugruntowane do$wiadczenie zawodowe w obrebie umie-
jetnosci wiasciwych dla stanowisk pracy, gdzie kwalifikacje te sag wykorzystywane.

Dla potrzeb dokumentacyjnych oraz dziatan monitorujacych Fundacja VCC pro-
wadzi rejestry umozliwiajace przygotowywanie statystyk dotyczacych osob poddaja-
cych sie walidacji w podziale na poszczeg6lne modutly. Pozwala to na weryfikowanie
zardwno zapotrzebowania rynkowego na poszczegdlne kwalifikacje, jak rowniez wy-
chwytywanie okresow popularnosci danych kwalifikacji. W potaczeniu z danymi po-
zyskiwanymi z oficjalnych badan np. prognoz w zakresie zawodow deficytowych
publikowanych w Barometrze zawodow, wyspecjalizowanych raportéw branzowych,
raportdow komercyjnych dotyczacych publikowanych ofert pracy (np. kwartalne rapor-
ty Pracuj.pl), ale takze uzupetnione informacjami pozyskiwanymi od przedsigbiorcow,
Fundacja VCC dokonuje weryfikacji zapotrzebowania na dang kwalifikacj¢. Natural-
nym zatem pierwszym zrodlem nowych kwalifikacji rynkowych jest portfolio dotych-
czasowe Fundacji VCC. Na 13 dotychczas ztozonych przez nig wnioskow o wiaczenie
kwalifikacji rynkowych az 7 dotyczy kwalifikacji, ktore byly objete juz certyfikacja
VCC. Kolejnym zrédtem nowych kwalifikacji sa obszary kompetencyjne zgtaszane do
certyfikacji przez osoby i podmioty zewngtrzne, dla ktorych w systemie VCC nie ma
wystandaryzowanych modulow w portfolio. Fundacja prowadzi rejestr takich zgloszen
1 w przypadku powtarzajacego si¢ duzego zapotrzebowania na dang certyfikacje na
przestrzeni czasu, przeprowadza weryfikacje w odniesieniu do danych zewnetrznych
i podejmuje decyzj¢ o opisaniu nowej kwalifikacji rynkowej. W tym przypadku opis
kwalifikacji rynkowej tworzony we wspolpracy z ekspertami branzowymi jest pier-
wotny w stosunku do wystandaryzowanego modulu szkoleniowo-walidacyjnego.
W trzeciej $ciezce nowa kwalifikacja jest wynikiem wspotpracy Fundacji z organiza-
cja reprezentujaca konkretny sektor. Przyktadem takiej kwalifikacji jest pierwsza
w Polsce wlaczona do ZSK kwalifikacja rynkowa Montowanie stolarki budowlanej”,
ktora byta wynikiem podjecia przez Fundacj¢ VCC kooperacji z najwicksza organiza-
cja branzowa w zakresie stolarki budowlanej Zwiazkiem ,,Polskie Okna i Drzwi”
(POID). Pierwszym krokiem byto wspdlne przygotowanie przez organizacje modutu

¥ Obwieszczenie Ministra Infrastruktury Budownictwa z dnia 7 lipca 2017
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VCC, na bazie ktorego powstata zaplanowana juz w module struktura kwalifikacji
oraz opis efektow uczenia sig, ktory pojawil si¢ w ostatecznie zlozonym wniosku.
Opis produktow, dokumentacje techniczng i zdjecia do opracowania modutu dostar-
czyly firmy bedace cztonkami Zwiazku ,,POiD”. Réwniez zapotrzebowanie byto bez-
posrednim wynikiem obserwacji i danych przekazanych przez organizacj¢ branzowa
(m.in. ,,Raport stolarki okiennej i drzwiowej w Polsce 2016 r.”). U zrodta kwalifikacji
byto zapotrzebowanie na podniesienie jakosci robot montazowych stolarki, gdyz we-
dtug danych z raportu, az 65% reklamacji okien i drzwi dotyczyto wad montazu okien
i drzwi, a nie samych produktéw. Przy ogromnej skali produkcji oraz eksportu pol-
skiej stolarki okiennej i drzwiowej, dla producentow stolarki zrzeszonych w Zwigzku,
stalo si¢ istotng potrzebg wystandaryzowanie kwalifikacji monterow, ktore przetozy
si¢ na jakos¢ ustlug montazu. Dzigki wiaczeniu kwalifikacji do ZSK i uzyskaniu przez
Fundacj¢ VCC uprawnien do certyfikowania, obecnie wszystkie osoby zainteresowa-
ne jej potwierdzeniem mogg podejs¢ do procesu weryfikacji. W czerwcu biezacego
roku odbyly sie¢ pierwsze procesy walidacyjne, do ktorych przystapili uczniowie Pan-
stwowego Zespotu Szk6t Budowlanych w Bytomiu.

Kwalifikacja Montowanie stolarki budowlanej w powigzaniu do opisu
informacji o zawodach. Pomimo iz sam pomyst na kwalifikacje Montowanie stolarki
budowlanej oraz jej ksztalt byt wynikiem bezposredniej wspotpracy Fundacji VCC ze
Zwiazkiem ,POiD” to zwigzkow kwalifikacji rynkowych mozna szukaé takze
w odniesieniu do Klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz
zakresu jej stosowania, publikowanej w teks$cie rozporzadzenia Ministra Pracy i Poli-
tyki Spotecznej z dnia 28 grudnia 2017 roku. Celem klasyfikacji jest realizacja
1 wsparcie zadan z zakresu posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego, szkolenia
zawodowego, gromadzenia danych do okreslania polityki zatrudnienia i ksztalcenia
ustawicznego oraz prowadzenia badan, analiz, prognoz i innych opracowan dotycza-
cych rynku pracy.

W klasyfikacji tej, w odniesieniu do przedmiotowej kwalifikacji, mozemy odna-
lez¢ dwa zawody pokrewne: Monter stolarki budowlanej (712906) oraz Monter bram
(421401)°. W opisach zawoddéw znajdziemy zaréwno elementy wspolne dla kwalifi-
kacji, jak i te, ktore znaczaco je rdznig. Zwracajac przede wszystkim uwage na synteze
zawodu Monter stolarki budowlanej i niejako odpowiadajacg jej syntetyczng charakte-
rystyke kwalifikacji Montowanie stolarki budowlanej nalezy stwierdzi¢, iz opisy te
roznig si¢ zakresem efektow uczenia si¢. W opisie zawodu znajdziemy nieobecne
w kwalifikacji rynkowej umiejetnosci zwigzane z montazem schodéw, balustrad, wi-
tryn oraz fasad budynkow mieszkalnych oraz wskazane jako zadania zawodowe do-
datkowe montowanie mebli kuchennych na wymiar, szaf wngkowych i innych akceso-
riow wnetrzarskich. Z kolei w opisie kwalifikacji rynkowej wyodrebnia si¢ dodatkowo

Obwieszczenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 grudnia 2017 r.
w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecz-
nej w sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej
stosowania (Dz.U. 227).
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montaz okien dachowych oraz montaz drzwi balkonowych. W ujeciu tabelarycznym
poréownanie przedstawia si¢ nastepujaco:

Tabela 1. Oprac. wlasne na podstawie Obwieszczenia o wlaczeniu kwalifikacji rynkowej
Montowanie stolarki budowlanej oraz opisu zawodu Monter stolarki budowlanej (712906)

Kwalifikacja Montowanie stolarki
budowlanej

Zawo6d Monter stolarki budowlanej
(712906)

Montuje drzwi zewngtrzne i wewngtrzne, okna, parapety, bramy.

Montuje okna dachowe, montuje drzwi balko-
nowe.

Montuje schody, balustrady, witryny oraz
fasady budynkow mieszkalnych, montuje
meble kuchenne na wymiar, szafy wngkowe
i inne akcesoria wnetrzarskie.

W klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy zostat wyodreb-
niony takze zawdd Monter bram (421401). Dokonujac analogicznego jak wyzej po-
rownania umiejetnosci zawartych w opisie zawodu i kwalifikacji rynkowej czesci
wspolne oraz specyficzne wygladalyby nastepujaco:

Tabela 2. Oprac. wlasne na podstawie Obwieszczenia o wlaczeniu kwalifikacji rynkowej
Montowanie stolarki budowlanej oraz opisu zawodu Monter bram (421401)

Kwalifikacja Montowanie stolarki

budowlanej Zawo6d Monter bram (421401)

Montuje bramy, w tym dobiera narzedzia i materialy do montazu bram, wykonuje
montaz poszczegolnych elementow bram oraz roboty wykonczeniowe, ocenia jako$é
wykonania rob6t montazowych.

Wykonuje roboty zwigzane z demontazem
bram.

Wykonuje montaz okien zewnetrznych i drzwi
balkonowych, montaz okien dachowych, mon-
taz drzwi zewnetrznych i wewnetrznych.

Ocenia prawidlowe wykonanie instalacji
elektrycznej zasilajacej brame poprzez ogle-
dziny i sprawdzenie prawidlowego zabez-
pieczenia obwodu zasilajacego oraz prawi-
dlowego doboru przewodow.

Powyzsze analizy pokazuja, iz opisy zawodow prezentowane w klasyfikacji za-
wodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz opisy kwalifikacji rynkowych
wlaczanych do ZSK moga roézni¢ si¢ zakresem uwzglednianych w nich umiejetnosci.
Wydaje si¢, ze kluczowe w zakresie utatwienia poruszania si¢ osobom funkcjonuja-
cym na rynku pracy oraz pracodawcom w do$¢ zawitej terminologii kwalifikacji
1 zawodow oraz réznych rejestréw je obejmujacych, bytoby docelowe uwzglednienie
w opisach czeSci wspolnych oraz ewentualnych roznic, a takze wyjasnienie relacji
miedzy zawodem a kwalifikacja rynkows.
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