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Komentarz

Krzysztof Franciszek SYMELA

Nowe impulsy dla rozwoju edukacji pozaformalnej,
ksztalcenia ustawicznego i wyzszego

W $wiecie niespotykanej dotad globalnej konkurencji, dynamicznego postgpu
technicznego, globalnych i krajowych standardow regulacyjnych, wzrostu mobilnosci
ludnosci oraz stalego tworzenia nowych miejsc pracy nie powinno zaskakiwac¢ wpro-
wadzanie nowych rozwigzan w systemach edukacji. O ile edukacja formalna stanowi
fundament przygotowania cztowieka do zycia w spoteczenstwie, to naturalnym cig-
giem dalszym jest oferta ustug edukacji pozaformalnej, ktora szybciej i bardziej ela-
stycznie powinna reagowac na potrzeby rozwoju jednostki, gospodarki i rynku pracy.

Warto rowniez zauwazy¢, ze edukacja pozaformalna nie jest juz wytaczng dome-
ng krajowych systemoéw ksztalcenia i szkolenia. W obszarze tym pojawili si¢ nowi
aktorzy jak chociazby migdzynarodowe i krajowe organizacje branzowe/sektorowe,
agencje wielostronne, przedsi¢cbiorstwa wielonarodowe, zmieniajac sposoby przeka-
zywania, pozyskiwania i oceniania umiejetnosci wymaganych w danym srodowisku.

To, ze zyjemy, pracujemy i uczymy si¢, bedac jednoczesnie uzytkownikami tych
prostych i bardziej zaawansowanych produktow i ustug ery cyfrowej, jest niezaprze-
czalnym faktem. Aby jednak efektywnie z nich korzysta¢, potrzebna jest nam odpo-
wiednia wiedza, umiejegtnosci i kompetencje spoteczne, czyli wszystko to, co obecnie
nazywamy ,.efektami uczenia si¢”. To wlasnie efekty uczenia si¢ wyznaczyly nowy
paradygmat w reformowaniu systemoéw edukacji i w opisywaniu kwalifikacji. Proces
ten zostat zainicjowany wprowadzeniem Zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady
z29 stycznia 2008 r. w sprawie ustanowienia Furopejskich Ram Kwalifikacji dla
uczenia si¢ przez cate zycie. Przyjeta w Zaleceniu struktura 8 poziomow kwalifikacji
stanowila uktad odniesienia dla tworzenia krajowych ram kwalifikacji, czego przykta-
dem jest Polska Rama Kwalifikacji i powigzany z nig Zintegrowany System Kwalifi-
kacji przyjety w Polsce Ustawa z 22 grudnia 2015 r. Zgodnie z zapisami ustawy kwa-
lifikacje mozemy zdobywaé, uczestniczac w roznych formach edukacji formalnej,
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pozaformalnej i uczeniu si¢ nieformalnym. Jest to bardzo stuszne i racjonalne zatoze-

nie, ktore wymaga jednak wprowadzenia nowych rozwigzan oraz narzedzi w dziatal-

nosci podmiotéw uczestniczacych w procesach nabywania i potwierdzania kwalifika-
cji pelnych, czastkowych, rynkowych i uregulowanych.

W obecnym numerze mozemy doszukaé si¢ odpowiedzi na istotne dla rozwoju
edukacji formalnej i pozaformalnej pytania:

— Czy i w jakim zakresie spoleczenstwo europejskie korzysta z dobrodziejstw idei
uczenia sie przez cale Zycie, ktora jest nieodlqcznym elementem wspotczesnego
ksztatlcenia ustawicznego?

— W jaki sposob mozna przekazaé pracownikom (w tym rowniez nauczycielom) nie-
zbednq wiedze i umiejetnosci potrzebne do szybkiego przystosowania sie do zmian
w spoleczenstwie, gospodarce i na rynku pracy, ktory przeciez nigdy nie stoi
W miejscu?

— Cuzy istnieje potrzeba ,,urealnienia” edukacji wyzszej z perspektywy jej dostawcow
i odbiorcow oraz w jakim kierunku powinien zmierza¢ wspotczesny model szkoly
wyzszej?

W rozdziale Edukacja dorostych w Polsce i na swiecie autorzy skoncentrowali si¢
miedzy innymi na analizie sektora edukacji pozaformalnej, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem rozwigzan oraz tendencji 1 praktyk w Polsce i Niemczech. Wypowiedzieli si¢
réwniez na temat nowego dokumentu Komisji Europejskiej ,,Skills Development and
Employability in Europe: The New Skills Agenda” i dziesigciu obszarow problemo-
wych w nim zawartych. Mamy tutaj takze odpowiedzi na wazne pytania dotyczace
specyfiki wspotczesnego ksztalcenia ustawicznego. Zostaly one postawione w bada-
niach jakosciowych prowadzonych z udzialem oséb z wyzszym wyksztalceniem
w przedziale wieckowym 28-38 lat. Natomiast edukacja pozaformalna dotyczaca pod-
noszenia jakos$ci szkolen i kompetencji zawodowych pracownikéw w obszarze gospo-
darki odpadami zostata mocno zaakcentowana przez pryzmat doswiadczen szwedz-
kich, niemieckich, portugalskich i polskich.

W rozdziale Rozwdj kompetencji zawodowych nauczycieli proponujemy artykuty
wskazujace na to, ze ksztalcenie permanentne musi by¢ wpisane w rozwodj zawodowy
tej grupy pracownikow, podobnie jak korzystanie z rozwigzan dydaktyki cyfrowe;j.
Nowym wyzwaniem dla doskonalenia kompetencji nauczycieli jest ich udziat w edu-
kacji ekologicznej, ktora jest fundamentem zréwnowazonego rozwoju. Niezmiernie
inspirujace dla doskonalenia jakosci warsztatu pracy nauczyciela sg tresci artykutow
poswieconych prezentacji wynikéw badan dotyczacych: inteligencji emocjonalnej
mtodych pedagogdéw specjalnych, kompetencji spotecznych dyrektorow szkoét oraz
zagrozen patologiami spotecznymi mtodziezy w Polsce i Wielkiej Brytanii.

W artykutach zamieszczonych w rozdziale Szkolnictwo wyzsze w rozwoju autorzy
dokonali miedzy innymi proby oceny ksztalcenia akademickiego z perspektywy stu-
dentow, ktorzy rowniez wypowiedzieli si¢, na ile sa gotowi do uczenia si¢ i radzenia
sobie z trudno$ciami. Natomiast interesujacy wymiar poznawczy jest zawarty w arty-
kule bedacym efektem przeprowadzonych badan dotyczacych relacji studiowania
Z sytuacjg zawodowa studentéw studidow niestacjonarnych.
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Zachecam takze do lektury artykutdow poswieconych umiedzynarodowianiu
ksztalcenia w szkole wyzszej, jak rowniez spojrzenia na model ksztalcenia w tech-
nicznych szkotach wyzszych odwotlujacy si¢ do prakseologii, czyli nauki o skutecz-
nym dziataniu, do ktérej w warunkach polskich mocno zachecat Tadeusz Kotarbinski.

Czytelnikom i entuzjastom Edukacji Ustawicznej Dorostych pragne réwniez za-
rekomendowac¢ recenzje ksiazki ,,Nowy leksykon profesjologiczny” pod redakcjg Ka-
zimierza M. Czarneckiego, Bogustawa Pietrulewicza i Piotra Kowalika, ktora ukazata
si¢ nakladem Wydawnictwa Wyzszej Szkolty Humanitas w Sosnowcu.

New impulses for the development of non-formal education,
lifelong learning and higher education

In the world of unprecedented global competition, dynamic technical progress,
global and national regulatory standards, increased mobility of the population and
continuous job creation, it should not surprise the introduction of new solutions in
educational systems.

Non-formal education is no longer the exclusive domain of national educational
and training systems. New players such as international and national industry / sec-
toral organizations, multilateral agencies and multinational companies have emerged
in this area.

In this issue we can find answers important for the development of formal and
non-formal education:

— To what extent does European society benefit from the benefits of lifelong learning,
which is an integral part of modern lifelong learning?

— How can the knowledge and skills, needed to adapt quickly to the changes in the
society, economy and the labour market which never stands still, be transferred to
employees (including teachers)?

— Is there a need to make higher education “more realistic” from the perspective of
its suppliers and receivers, and at what direction should the current model of hi-
gher education be aimed?

The fact that we live, work and learn while being the users of these simple and
more advanced digital products and services is undeniable. However, in order to use
them effectively, we need adequate knowledge, skills and social competences, that is,
what we now call "learning outcomes”. It is the learning outcomes that have set a new
paradigm in reforming educational systems and in describing qualifications.

In the chapter Adult Education in Poland and in the world, the authors focused,
among other on the analysis of the non-formal education sector, with particular em-
phasis on solutions and trends and practices in Poland and Germany, new document of
the European Commission “Skills Development and Employability in Europe: The
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New Skills Agenda”, continuing education as well as the issue of improving profes-
sional skills of employees in waste management area that was strongly emphasized by
the experiences from Sweden, Germany, Portugal and Poland.

In the chapter Developing the professional competence of teachers We propose ar-
ticles showing that continuing education must be included in the professional devel-
opment of this group of employees, as well as the use of digital didactic solutions.

In articles included in the chapter The development of Higher Education, the au-
thors made, among others, an attempt to evaluate academic education from the per-
spective of students.

I also encourage you to read articles devoted to the internationalization of higher
education as well as to look at the model of education in higher technical schools,
which refers to praxeology, i.e. the science of effective action, which was strongly
encouraged in Poland by Tadeusz Kotarbinski.

For readers and enthusiasts of the Polish Journal of Continuing Education | would
also like to recommend a review of the book "New Lexicon of Professiology" edited
by Kazimierz M. Czarnecki, Bogustaw Pietrulewicz and Piotr Kowalski, published by
the printing house of the Higher School of Humanitas in Sosnowiec.

Krzysztof Symela
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Edukacja doroslych w Polsce
i na Swiecie

Ewa PRZYBYLSKA
Ekkehard NUISSL

Typologie von Angeboten non-formaler
Bildung. Polen und Deutschland
mit Verweisen auf die Europdische Union

Typologia ofert edukacji pozaformalnej.
Polska i Niemcy ze wskazaniem na Unie Europejska

Key words: non-formal education, adult learning, educational offer, qualification.
Stowa klucze: edukacja pozaformalna, uczenie si¢ dorostych, oferta edukacyjna, kwalifikacje.

Stresczenie: Autorzy artykutu dokonujg analizy sektora edukacji pozaformalnej (non-formal
education), w ktorej uczestniczy w wielu krajach Europy wigksza liczba obywateli niz w edu-
kacji formalnej (formal education) (np. szkoty, szkolnictwo wyzsze). Edukacja pozaformalna,
podobnie jak edukacja formalna, ma charakter instytucjonalny; jest w mniejszym lub wigk-
szym stopniu uregulowana prawnie; stanowi przestrzen dla tych osob, ktore swiadomie chcg
podnosi¢ swoja wiedze i/lub umiejetnosci, w odroznieniu od edukacji nieformalnej (informal
education)); obejmuje z reguly krotkoterminowe kursy i umozliwia zdobycie certyfikatu.
W perspektywie porownawczej analizowane sa kwestie: adresaci ofert, organizatorzy, tresci
ofert, dostep do ofert, finansowanie, podstawy prawne oraz certyfikaty. Na podstawie powyz-
szych kryteriow autorzy opracowali typologie ofert edukacji pozaformalnej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem rozwigzan, tendencji i praktyk obserwowanych w Polsce i Niemczech.

Der Begriff der ,,non-formalen Bildung* wurde 2005 zusammen mit den Begrif-
fen der formalen Bildung und der informellen Bildung europaweit eingefihrt (Euro-
pean Communities, 2005). Diese begriffliche Trias diente vor allem dazu, das vor
einigen Jahren eingefiihrte Erhebungssystem zur Weiterbildung (Adult Education
Survey) fur alle Mitgliedsldnder zu strukturieren; sie ersetzte und ersetzt zunehmend
nationale Kategorien zur Ordnung von Erwachsenen- und Weiterbildung.

Die non-formale Bildung steht zwischen der formalen Bildung (von der sie sich
negativ abgrenzt) und der informellen Bildung. Definitorisch zeichnet sie sich dadurch
aus, dass sie intentional ist (das Lernen ist beabsichtigt), fremdorganisiert ist (es gibt ein
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organisiertes Bildungsangebot) und von kiirzerer Dauer ist als die formale Bildung (nur
selten ldnger als ein halbes Jahr). Auch Ergebnisse non-formaler Bildung konnen zer-
tifiziert sein.

Formale Bildung findet in einem institutionellen Rahmen statt (Schule, Universi-
tit), das Lernen wird durch professionelles Personal (mit entsprechender Zulassung)
organisiert und bewertet, die Zertifikate werden staatlich anerkannt und verleihen
spezifische Berechtigungen (vor allem zur Berufsausiibung und zum weiteren
Aufstieg im formalen Bildungssystem). Informelle Bildung ist intentional (das Lernen
ist beabsichtigt und gezielt), die Organisation des Lernens erfolgt jedoch selbst. Zerti-
fikate werden nicht erworben. Gelegentlich wird auch von einem ,,random learning*
oder einem ,,accidential learning™ gesprochen, gemeint sind Lernprozesse, die nicht
intentional sind, im Alltag jedoch umfassend stattfinden (z.B. beim Fernsehen).

Der Adult Education Survey (AES ), der sich auf die Bereiche des non-formalen
Lernens bezieht, fragt drei Hauptgruppen von Bildung ab: betriebliche Weiterbildung,
individuelle berufsbezogene Weiterbildung und allgemeine Weiterbildung. Katego-
riale Zuordnungen, wie sie etwa in Deutschland oder den skandinavischen Landern
bestanden, wiesen kulturelle und politische Weiterbildung getrennt aus. Heute wird
weitgehend den drei Kategorien des europaweit vergleichenden AES gefolgt.

Merkmale. Wesentliche Merkmale von Angeboten der non-formalen Bildung
sind die folgenden:

— Adressaten: Anders als Angebote der formalen Bildung richten sich diejenigen der non-formalen
Bildung an Adressaten und Zielgruppen. Ein wichtiger Grund dafiir ist das gezielte
bildungspolitische Interesse, Bildung fiir bestimmte Personen anzubieten (z.B.
bildungsbenachteiligte, Arbeitslose, Frauen, Altere, Migranten etc.). Es kann aber auch das
Interesse vorherrschen, auf dem Bildungsmarkt Vorteile zu erringen. Hintergrund der
Zielgruppenstruktur ist die Freiwilligkeit der Weiterbildung (es gibt in keinem EU-Land eine
Bildungspflicht fir Erwachsene — Ausnahme: Migrantengesetze mit der Pflicht zu
Sprachschulungen in einigen Léndern). Es sei hinzugefligt, dass Adressaten-  und
Teilnehmerforschung einen wichtigen Bereich der Weiterbildungsforschung darstellen (vgl.
v. Hippel und Tippelt 2010, s. 801). Es geht um das Kennenlernen der Interessen und Motive
von Erwachsenen Weiterbildungsangebote zu nutzen, um das Kennenlernen ihrer Erwartungen
an organisierte Lernkontexte, aber auch um Erforschung gesellschaftlicher und individueller
Barrieren, die den Zugang zu Weiterbildungsangeboten erschweren bzw. verhindern.

— Anbieter: Die Anbieter in der Weiterbildung sind plural, heterogen und different. Sie sind
auch in manchen EU-Léndern sehr zahlreich, in gréBeren Stddten Deutschlands z.B. mehr
als 600 Anbieter. Sie unterscheiden sich stark nach Grof3e, inhaltlichem Profil und Zielen.
Vielfach sind sie zu {iibergreifenden Organisationen zusammengeschlossen. Es ist zu
beobachten, dass Anbieterorganisationen immer héufiger zusammenarbeiten, sich
untereinander vernetzen, gemeinsame Synergien nutzen. Auch in Polen ist eine Pluralitit
der Anbieter der Weiterbildungsangebote zu verzeichnen, ebenso wie die steigende Tendenz
von Institutionen und Organisationen der Weiterbildung, miteinander zu kooperieren, um
gemeinsame Projekte in Gang zu  setzen. Ein gutes Beispiel hierfiir sind die
Heimvolkshochschulen (uniwersytety ludowe), die verstirkt gemeinsam gegeniiber von
staatlichen und kommunalen Institutionen auftreten, um die rechtliche Lage der
Erwachsenen/Weiterbildung in den ldndlichen Regionen des Landes zu verbessern.

10 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 2/2017



Aus einer pragmatischen Sicht werden gewdhnlich die Einrichtungen der Weiterbildung in
Deutschland gruppiert in: Einrichtungen der beruflichen Bildung (z.B. Kammerbereich),
\Volkshochschulen als kommunale Einrichtungen, Einrichtungen der gewerkschaftlichen und
der konfessionellen Erwachsenenbildung, die Einrichtungen innerhalb der Betriebe
(insbesondre groBer Unternehmen), die kommerziellen Einrichtungen (etwa Sprachschulen),
die Fernlehrinstitute, die Einrichtungen der ,alternativen* Erwachsenenbildung (verbunden
mit sozialen und regionalen Bewegungen); die Heimvolkshochschulen, die Medienanstalten
sowie  FEinrichtungen mit Bildungsauftrag (z.B. Hochschulen, Bibliotheken,
Kultureinrichtungen) (Arnold u. a. 2017, S. 98-99). In Polen stellt die Unterscheidung
zwischen der beruflichen und der allgemeinen Weiterbildung das géngigste Kriterium der
Kategorisierung von Weiterbildungseinrichtungen (vgl. Aleksander 2009, S. 162). Dariiber
hinaus wird in der Regel auf den Rechtsstatus des Trager der Einrichtungen verwiesen
(Greger und Przybylska 2001, S. 32 ff.)

Angebote: Die Angebote in der Weiterbildung haben eine grofle Varianz. Die wesentlichen
didaktischen Unterschiede liegen in der Dauer, der GroBe (Unterrichtsstunden), der Thematik
(Doméne), der Zeit- und Organisationsform sowie der Lehr-Lern-Methoden. Weitere
wesentliche Unterschiede bestehen hinsichtlich der Finanzierung, der Rechtsgrundlage, des
Zugangs und des Abschlusses, diese vier Aspekte sind eigenstindige Merkmale.

Zugang: Der Zugang zu den Angeboten ist entweder offen oder geschlossen. Geschlossen
sind in der Regel Angebote betrieblicher Weiterbildung, sie gelten nur fiir
Betriebsangehorige. Offen sind in der Regel alle anderen, wobei Zugangsbarrieren in
Zielgruppenvoraussetzungen liegen kénnen (z.B. Kenntnisstand in Sprachkursen).

Finanzierung: Die Finanzierung von Angeboten in der Weiterbildung weist eine grofie
Bandbreite auf. Eine hdufig anzutreffende Mischfinanzierung liegt in einer Drittelung
zwischen Teilnehmern, Staat und Betrieben. Fiir Lernende (Teilnehmer) bedeutet dies, dass
alle Varianten zwischen fiir sie kostenlosen und von ihnen vollfinanzierten Angeboten
moglich sind. Die Kosten/Entgelte fiir Teilnehmende liegen schwerpunktméafig zwischen
50 und einigen hundert Euro pro Angebot.

Rechtsgrundlagen: Auch sie variieren sehr stark. Es gibt in Europa Lénder, in denen non-
formale Bildungsangebote auf iiber hundert Rechtsgrundlagen beruhen (unterschiedlich
etwa im betrieblichen Bereich, fiir Fernunterricht und Fortbildung etc.). In einigen Léndern,
etwa in Deutschland, gibt es Weiterbildungsgesetze (in Deutschland auf Lénderebene),
Bildungsfreistellungsgesetze (,educational leave“, in Italien etwa die 150 ore) und
Regelungen in anderen Gesetzen wie Berufsbildungs- und Arbeitsgesetzen. Auch in
Tarifvertrdgen finden sich entsprechende Regelungen. In der polnischen Gesetzgebung ist
der Begriff ,,non-formale Bildung®“ schwer auffindbar. Dennoch zeigt es sich bei einer
Betrachtung der Rechtsgrundlagen, dass zahlreiche Rechtvorschriften den Bereich der non-
formalen Bildung regeln, auch wenn der Begriff selbst nicht direkt erwdhnt wird. Die
grofite Bedeutung spielen hierbei das Gesetz iiber das Bildungssystem von 1991 sowie das
Gesetz Uber Vereine von 1989. Zu erwihnen sind ebenfalls Rechtsakte, die durch
Verwaltungsorgane  (Kommunalverwaltung, Gebietskorperschaft, Gebietsregierung)
erlassen wurden (hauptséchlich handelt es sich um Rechtakte zur Griindung lokaler bzw.
regionaler Bildungseinrichtungen).

Abschliisse: Auch in der non-formalen Bildung gibt es durchaus abschlussbezogene
Angebote, teilweise mit berufsqualifizierender Qualitdt. In Deutschland ist dies etwa die
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Halfte aller Angebote der non-formalen Bildung, Sprachzertifikate, Fiihrerscheine und
Nachweise iiber Zusatzqualifikationen (wie z.B. Management, Moderation) sind dafur
Beispiele. Meist stehen diese Nachweise in einem direkten Zusammenhang zu Ergebnissen
formaler Bildung als Erweiterung, Spezifizierung und Updating. Es gibt aber auch direkt
berufsqualifizierende Abschliisse wie etwa Trainerdiplome im Sport.

Die Zuordnung der Lernergebnisse non-formaler Bildung zu den nationalen Qua-
lifikationsrahmen wird in vielen europdischen Lidndern noch diskutiert. In einigen
Léandern ist sie bereits abgelehnt, in anderen — wie in Deutschland — werden noch
geeignete Verfahren und Kriterien erdrtert. Bei exemplarischen Zuordnungen wurden
einige Abschliisse (z.B. Trainerdiplome im Sport) dem Niveau 6 zugeordnet, also
vergleichbar dem Hochschulabschluss als Master.

Typologien von Angeboten. Typische Angebote der non-formalen Bildung sind
folgende (die Beschreibung folgt jeweils den obengenannten 7 Merkmalen und kann
sich auch als Matrix darstellen lassen):

Typ A: Die Wissenserweiterung

Adressaten sind am Thema interessierte Lernende, als Beispiel eignet sich ein Kurs
zur Computerschulung, besser noch ein Sprachkurs. Angesprochen werden etwa Mi-
granten, Berufstitige, Urlauber, generell Sprachinteressierte. Anbieter sind tiberwiegend
Sprachschulen (private Bildungseinrichtungen), Volkshochschulen/community centers,
Universitdten. Im Sprachbereich dominieren die ,,groBen* Sprachangebote wie Englisch
und Spanisch, Zunahmen verzeichnen Chinesisch und Arabisch (in Europa!). Die Ange-
bote finden entweder als lédngerfristige Kurse statt (2 Stunden pro Woche) oder als
kompakte Seminare (z.B. Wochenende); sie umfassen in der Regel etwa 30 Un-
terrichtsstunden und folgen einer interaktiven Methodik des Sprachenlernens. Der
Zugang ist offen, jedoch unterliegen die Teilnehmenden einem Eingangssprachtest. Die
Finanzierung erfolgt hauptsichlich durch die Teilnehmenden, jedoch sind auch Zuschiisse
des Staates und/oder beteiligter Betriebe vorhanden. Teilnehmer an Sprachkursen erhalten
in der Regel ein Zertifikat, das vom Nachweis der erreichten Sprachkompetenz (nach eu-
ropdischem Sprachportfolio) bis zur Teilnahmebescheinigung reichen kann. Kategorial
gehort dieser Typ in die Gruppe ,,allgemeine Bildung* des AES.

Typ B: Die Zusatzqualifikation

Adressaten dieses Typs sind in der Regel Personen, die eine (gute) Ausbildung
bereits abgeschlossen haben und sie erweitern wollen. Beispiele sind etwa Péddagogen,
die sich zusidtzlich einer Beraterschulung unterziehen. Anbieter sind doménen-
spezifisch arbeitende Einrichtungen, im Falle des Pidagogen etwa private Berater-
firmen, Verbande oder Hochschulen. Die Angebote sind — verglichen mit dem
Durchschnitt der non-formalen Angebote insgesamt — relativ langfristig und
aufwendig, bis zu einem Jahr Dauer, und umfassen bis zu 600 Unterrichtsstunden, die
meist in Kompaktform (Wochenenden) angeboten werden. Der Unterricht ist stark
stoffbezogen mit hohen Anteilen an Frontalinput, aber auch mit hohem Anteil an prak-
tischen Ubungen. Der Zugang ist in der Regel offen. Die Finanzierung erfolgt durch
die Teilnehmenden, in manchen Fillen unterstiitzt durch den Arbeitgeber. Die
Rechtsgrundlage besteht — sofern es sich um berufsbezogene Zusatzqualifikationen
handelt — aus entsprechenden Vorschriften in Gesetzen und Verordnungen. Eine sol-
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che Zusatzqualifikation wird immer mit einem Zertifikat abgeschlossen. Kategorial
gehort dieser Typ in die Gruppe ,,individuelle berufsbezogene Bildung® des AES.

Typ C: Das Updating

Adressaten des Updating, der Aktualisierung erworbenen Wissens bzw. einer er-
worbenen Qualifikation, sind Absolventen einer bestimmten beruflichen Qualifizie-
rung, etwa ein Arzt oder ein Lehrer oder ein Jurist; sie alle benétigen in regelmiBigen
Abstinden eine systematisch Schulung in neuen Entwicklungen ihres professionellen
Handlungsfeldes. Die Anbieter sind meist identisch mit den Einrichtungen, die auch
die Erstausbildung organisiert hatten, also etwa Hochschulen; es kdnnen aber auch —
wie im Falle der Lehrer — arbeitsfeldspezifische Einrichtungen der Fortbildung sein
(wie etwa Lehrerseminare). Dauer und GroBe dieser Angebote sind meist iiberschau-
bar, etwa ein oder zwei Wochenendseminare (dies ist die iibliche Form fiir die
berufstitigen Adressaten), die Methodik ist eher stofforientiert und frontal. Der
Zugang ist eingeschrinkt auf die Inhaber der entsprechenden beruflichen Qualifika-
tion. Die Finanzierung erfolgt meist mit Unterstiitzung der Betriebe, in denen die
Adressaten arbeiten. Die Rechtsgrundlage ist meist festgeschrieben in Verordnungen
zur Berufsausiibung, so sind etwa die Arzte und Lehrer zur aktualisierenden berufli-
chen Fortbildung verpflichtet. Der Abschluss besteht meist in einer Teilnahmebe-
scheinigung. Kategorial gehort dieser Typ entweder in die Gruppe ,individuelle
berufsbezogene Fortbildung* oder in die Gruppe ,,betriebliche Bildung* des AES.

Typ D: Die Spezialisierung

Adressaten von Spezialisierungsangeboten sind Personen, die bereits eine aus-
gewiesene Kompetenz in einem bestimmten Feld erworben haben, wobei es sich eher
um eine hohere Kompetenz handelt. Viele Berufe und Tétigkeiten im sozialen, ge-
sundheitlichen und technischen Bereich weisen solche Spezialisierungen auf. Als
Beispiel konnte eine Physiotherapeutin dienen, die sich fiir eine bestimmte Thera-
piemethode spezialisiert. Anbieter sind meist private Einrichtungen, die ihrerseits auf
diesen speziellen Bereich spezialisiert sind. Die Angebote sind meist von langerer
Dauer, groflerem Umfang (bis zu 800 Stunden und mehr) und umfassen hohe Anteile
kognitiven Lernens mit starken Anteilen von praktischen Ubungen. Der Zugang
beschrinkt sich — in der Regel — auf Inhaber einer analogen Grundqualifikation, kann
aber auch offen sein. Die Finanzierung ist meist individuell und privat,
Rechtsgrundlagen bestehen nur dann, wenn die Spezialisierung in einem existierenden
Berufsfeld erfolgt und ihre Ausiibung bestimmten Regulierungen unterliegt. Katego-
rial gehort dieser Typ meist in die Gruppe der ,individuellen berufsbezogenen Bil-
dung’ der Systematik des AES.

Typ E: Das Hobby

Adressaten fiir Hobby-Angebote, Angebote von allgemeinem Interesse, sind
wenig spezifisch. In der Regel wird das Interesse iiber die Ansprache auch geweckt.
Die meisten Angebote richten sich an kulturell Interessierte. Als Beispiel konnte ein
Angebot zum kiinstlerischen Gestalten dienen. Anbieter sind vielféltig, von den
Volkshochschulen/Community centres tiber Betriebe bis hin zu Kirchen und Ge-
werkschaften. Die Angebote sind meist kiirzer, punktueller und von geringerer Grof3e,
umfassen zwischen zwei Unterrichtsstunden (ein Vortrag) iiber 40 Stunden (das
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Beispiel des kinstlerischen Gestaltens) bis hin zu 200 Stunden (etwa mediale Produk-
tionen etc.). Die Lehrmethoden sind tiberwiegend offen, diskursiv und partizipativ.
Der Zugang ist offen. Die Finanzierung erfolgt iiber die Teilnehmenden, in Falle
spezifischer Einrichtungen auch teilweise mit staatlicher oder kommunaler Unter-
stiitzung. Rechtsgrundlagen existieren hier in der Regel nicht. Kategorial gehort dieser
Typ zur Gruppe der ,,allgemeinen Bildung“ der Systematik des AES.

Impacts. Der Bereich der non-formalen Bildung = Weiterbildung ist in vielen eu-
ropdischen Léndern, was die Zahl der Teilnehmenden betrifft, groBer als alle anderen
Bildungsbereiche, wie etwas Schule und Hochschule. Aber auch, was die Finanzierung
betrifft: Nimmt man alle finanziellen Ressourcen, die in die Weiterbildung einflieBen,
zusammen, so liegt sie auch hier {iber den Vergleichsgrofen bei Schule und Hochschule,
die fast ausschlieBlich aus staatlichen Quellen finanziert werden. Dies gilt allerdings nur
fiir diejenigen europdischen Léander, in denen ein bestimmter Ausbau und Be-
teiligungsgrad an Weiterbildung erreicht ist — etwa den skandinavischen Léndern, dem
UK, Frankreich, Deutschland, Osterreich, der Schweiz und den Beneluxstaaten. Die
Vergleichszahlen in Landern im Siiden und Osten Europas weisen hier Unterschiede
auf.

Nach den Ermittlungen des AES und nationalen Erhebungen gibt es Lander Eu-
ropas, in denen mehr als die Hélfte der erwachsenen Bevolkerung regelméBig an
Weiterbildung teilnimmt. Der europédische Benchmark flir das Jahr 2020 sieht eine
entsprechende Steigerung (Teilnahme an Weiterbildung von 15 % der erwachsenen
Bevolkerung in den vier Wochen vor der Befragung) vor.

Der Impact von Weiterbildung ist in allen Bereichen enorm. Dies gilt fiir den un-
mittelbaren Nutzen fiir Betriebe und Individuen in Bezug auf Produktivitit und Employ-
ability, aber auch fiir ,,wider benefits of learning®, so etwa die deutliche Verbesserung
von Gesundheit, biirgerschaftlichem Engagement und interkultureller Toleranz in Ab-
héangigkeit von Weiterbildung. Auch wenn die Messverfahren schwierig sind: Weiter-
bildung ist in den letzten Jahrzehnten in den entwickelten Staaten zu einem wesentlichen
Faktor 6konomischen Wohlstands, sozialen Friedens und individuellen Wohlbefindens
geworden.

Ausblick. Gegen die Institutionalisierung wird eingewandt, dass sie zur Erstarrung
der Strukturen fiihre, den Lerninteressen der Menschen fremd werden kénne, bil-
dungspolitische Akzente in der staatlichen Forderpolitik verhindere. Fiir die Institutio-
nalisierung wird argumentiert, dass sie Gewéhr bitte fiir eine kontinuierliche und quali-
tativ hochstehend Bildung, fiir eine flichendeckende Versorgung der Bevolkerung mit
Bildungsangeboten und fiir eine konzeptionelle und systematische Entwicklung pada-
gogischen Wissens (vgl. Nuissl 2010, s. 339).

Es ist unbestritten, dass formale, non-formale und informelle Bildung einander
erginzen und wechselseitig den lebenslangen Lernprozess der Individuen und der Ge-
sellschaften prigen. Trotz der wachsenden Popularitdt der informellen Bildung darf die
institutionelle Perspektive, die formale und non-formale Bildung weder auller Acht ge-
lassen noch vernachlissigt werden. ,,Bildungsprozesse folgen nicht einfach péadago-
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gischen Ideen, sondern bediirfen der Institutionen fiir ihre Umsetzung (Leschinsky &

Cortina, 2005, S. 28). Immerhin handelt es sich, gerade im Bereich der non-formalen

Bildung um geplante Programme zur personlichen, sozialen oder beruflichen Bildung

fiir Menschen in jedem Alter, die der Verbesserung bestimmter Fahigkeiten und Kompe-

tenzen dienen.

Es besteht weiterhin ein groBer Forschungsbedarf im Bereich Bildungseinrichtun-
gen im sozialen und rdumlichen Kontext. Es ist offensichtlich, dass die Frage danach,
welche Verdnderungen zu erwarten sind, nach derzeitiger Datenlage sich nur sehr
eingeschrinkt beantworten 1ésst, da nur rudimentire Informationen iiber grofie Teile der
Anbieter und ihrer Angebote vorliegen. (vgl. Dietrich 2007, s. 39). Der Bedarf, mehr
iiber die Trigerlandschaft und die Situation der unterschiedlichen Anbieter zu erfahren,
ist aktuell und grof3. Lebenslanges Lernen erfordert Unterstiitzung, Anleitung, Coaching
sowie Beratung der Lerner, unabhingig davon an welchem Lernort — Schule, Betrieb,
Hochschule, Weiterbildungseinrichtung oder im Privatleben — sie lernen. Daher miissen
geeignete Rahmenbedingungen und Systemvoraussetzungen geschaffen werden, die auf
lebenslanges Lernen ausgerichtet sind, und neue Lernkulturen sowie Innovationen effek-
tiv auf den Weg bringen. Lebenslanges Lernen fiir alle stellt eine Querschnittsaufgabe
aller Bildungsbereiche dar und muss auch im Zusammenhang mit regionalen- und Le-
bensbesonderheiten der Biirgerinnen und Biirger behandelt werden. Es ist bekannt, dass
regionale Lernprozesse maBigeblich von Relationen zwischen einzelnen Akteuren ab-
héngen, davon in welchem Maf3e und welche Inhalte sie untereinander kommunizieren
(Dobischat u.a. 2008, S. 33). Eine empirische und theoriegeleitete Bearbeitung von
Fragestellungen, welche Hans Tietgens einige Jahrzehnte zuvor postuliert hat, scheint
auch gegenwirtig von groBer Wichtigkeit und Aktualitét zu sein:

— - Wer beteiligt sich unter welchen (biographischen) Bedingungen an welchen Unterstiitzung-
sangeboten zur Weiterbildung? Warum und mit welchen Folgen werden bestimmte Angebote
angenommen and andre abgelehnt?

— Welche besonderen Leistungen bringen Triger der Weiterbildung gegeniiber anderen sozialen
Institutionen? Wie wirken dabei die Teilnehmer auf die Zielbestimmung und die Leistung?

— Welche Ressourcen stehen den Trégern der Weiterbildung dabei zur Verfiigung? Wie werden
diese genutzt und in welchem Ausmalf sind dabei betriebswirtschaftliche Konzepte erfolgreich?

— Wie lassen sich Weiterbildungsorganisationen zu lernenden Organisationen weiterentwickeln?

— Welche Kooperationen und Konkurrenzen lassen sich auf regionaler, aber auch auf iiberre-
gionaler Ebene feststellen? Wie wirken sich diese auf das Management einerseits, die Zieler-
reichung oder etwa die Transparenz des Angebotes andrerseits aus?* (Tietgens 1983, S. 98, zit.
n. Amold u.a. 2017, S. 80).

Der Erfolg des Konzepts Lebenslanges Lernen bedarf einer Weiterentwicklung
der Strukturen, der Bildungsinhalte, der Vermittlungs- und Lernformen sowie der
Erhohung der Bildungsbereitschaft moglichst vieler Biirgerinnen und Biirger. Die
Kooperation aller Bildungsbereiche und verschiedener gesellschaftlicher Akteure
schafft hierfiir die notwendigen Voraussetzungen (Przybylska 2016, S. 132).

Eine Zusammenarbeit auf internationaler Ebene ist durchaus denkbar. Denkbar,
denn: ,,Bildung vollzieht sich (...) in institutionellen Zusammenhéngen, die sich in ei-
nem langeren historischen Prozess entwickelt haben, der in Industrienationen deutlich
von der 0konomischen und der damit zusammenhédngenden sozialen Entwicklung
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geprégt ist. Von der Struktur her dhneln sich daher Bildungssysteme moderner Gesell-
schaften, sodass sich national-spezifische Losungsvarianten vielfach auf vergleichbare
Problemlagen beziehen* (Leschinsky, Cortina 2005, S. 28).
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Kazimierz PRZYSZCZYPKOWSKI, Izabela CYTLAK,
Joanna JARMUZEK, Roman PAWLOWSKI
Joanna SZAFRAN

Skills Development and Employability
in Europe: The New Skills Agenda’s
document expertise’

Doskonalenie umiejetnosci i zatrudnialnosc

w Europie: Nowe umiejetnosci dla Europy
— badanie dokumentow

Key words: educational policy, employment, European Union, education and labour market,
New Skills Agenda.

Stowa kluczowe: polityka oswiatowa, zatrudnienie, Unia Europejska, edukacja a rynek pracy,
Agenda New Skills.

Abstract: Artykul stanowi krytyczna analiz¢ dokumentu ,,Skills Development and Employa-
bility in Europe: The New Skills Agenda’s”. Celem rozwazan jest refleksja nad 10 obszarami
problemowymi, okre§lonymi w dokumencie, ze szczegbdlnym zwroceniem uwagi na implemen-
tacj¢ wskazanych zagadnien z perspektywy krajow Europy. Rekomendacje przedstawione
W odniesieniu do kazdego z probleméw moga stanowic¢ istotne wskazoéwki dla ksztattowania
wizji edukacji zawodowej nakierowanej na rynek pracy krajow Unii Europejskie;j.

When striving to find the best possible solutions to meet the needs of numerous
entities: young people and adults, the unemployed, the excluded, employers, govern-
ment members as well as non-governmental organisations, it is worth referring to the
studies which monitor the level of various issues raised by the EU, by particular go-
vernments, organisations and associations as well as experts and employers. There are
many reports concerning the monitoring of relations between employment and skills,
which have been referred to above, help diagnose the current need for skills and com-
petences necessary on the labour market and forecast the direction in which they
change®. One of the latest is ,, Skills Development and Employability in Europe: The
New Skills Agenda’s”, which points out the significance of the issue of competences
and skills from the employment perspective. The labour markets of EU Member States

! The document was drawn up on 8 September 2016, Brussels, http://www.europarl.europa.eu/ RegDa-
ta/etudes/STUD/2016/587312/IPOL_STU(2016)587312 EN.pdf [accessed on: 15 June 2017].

2 CEDEFOP, http://www.cedefop.europa.eu/pl/publications-and-resources [accessed on: 5 June 2017];
Eurydice: http://eurydice.org.pl/portfolio-types/publikacje-tematyczne/ [accessed on: 15 June 2017].
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are certainly affected by a number of factors including the rebirth of national state
concepts, which put forward economic nationalism postulates; the deepening global
security crisis, the threat to the stability of EU structures, refugee inflow and issues
relating to their adaptation to new dimensions of reality, which often lead to marginal-
ising the importance of the civil society and hence the concept of truly democratic
states.

The analysed document draws attention to the need to involve European struc-
tures in the life-long learning process. It is especially necessary in order to shape the
need for education and new life-long learning trends in response to the constantly
changing labour market. Nonetheless, one should not forget that it is government
structures and non-governmental organisations of a given country which are responsi-
ble for implementing new solutions and creating new educational and professional
opportunities. For instance, growing unemployment and a difficult situation on the
labour market in Poland pose problems for university graduates as regards their
chances to find employment after graduation. The discussion becomes even more im-
portant since nearly two thirds of employers struggle to find appropriate employees for
their companies®. It is worth pointing that the issue of a relatively easy access to educa-
tion (including training) should not only be perceived from the perspective of institu-
tional availability but also (or maybe even primarily) from the perspective of subjective
employee motivation®. A growing number of university graduates are aware that the
capital of a potential employee applying for a job on the contemporary labour market is
not only the ability to think analytically and critically and a set of soft skills (such as
communication and team work, task delegation or negotiation skills) but also expe.

Solutions which are put forward in a broader discussion often entail changing the
perception of various educational actions by different social groups and obtaining their
trust in the proposed solutions, e.g. basic skills level diagnoses (Skills Guarantee, Eu-
ropass CV, Language Passport), employers’ contribution in vocational and dual train-
ing, making use of the European Qualification Framework, steps undertaken by Mem-
ber States’ governments (adjustment of European and National Qualification Frame-
work, changes in vocational training systems in the direction of dual and BA level
learning: engineer and bachelor degree studies), and supporting STEM Skills (Science,
Technology, Engineering, and Mathematics). Such changes also entail redefining edu-
cational paradigms and introducing structural changes in EU Member States. The pro-
posed solutions, based on particular tools will require investments in staff and finance,
structural changes, and reforms at the particular Member States’ level.

It is worth stressing the strong involvement of EU funds in raising qualifications,
however, there are two crucial problems which need to be evaluated here. The first
one is lack of real insight into the quality of training programmes and courses. Evalua-
tion questionnaires which are filled in by those who complete such courses contain

% Pracodawcy o rynku pracy, Human Capital Balance Sheet, 2012 www.bkl.parp.gov.pl [accessed on 15
June 2017].

4 Czamnik S., Turek K., Wyksztalcenie, praca, przedsiebiorczosé Polakéw, Report from a population
survey conducted in 2012 as part of the 3rd edition of the Human Capital Balance Sheet, Polska
Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warsaw 2012, p. 9.
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leading answers which prove the efficacy of a given course regardless of the partici-
pants’ actual opinion. Not all training programmes are well-adapted to the actual
needs of participants or labour market needs.

Issues presented above in the light of the document analysis raise the following
questions concerning the 10 actions® defined on 10 June 2016 as those which are ex-
pected to reduce shortage and mismatch of skills to the labour market by promoting
ideas and encouraging Member States to implement the assumptions of the Europe
2020 strategy®. With respect to the analysed document, we recommend a deepened
reflection on the following issues:

How to create a Skill Guarantee for adults with low level of key skills and en-
courage them to develop writing and reading skills, to develop digital skills, and to
take the baccalaureate exam?

From the perspective of a learning society, it is hard to criticise the need to devel-
op basic competences (such as, for instance, speaking, reading, writing, counting).
However, it is necessary to make every effort to ensure that every EU citizen’s devel-
opment path provides sufficiently high quality of development in the case of more
complex competences. It is therefore recommended to undertake actions aimed not
only at developing reading, writing, counting, or computer skills but also a positive
motivation and eagerness to learn. Introduction of the Skills Guarantee will entail the
necessity to teach basic skills (relating to reading and writing, social and digital skills),
which one will be able to assess and compare and which will constitute a proof of
a certain level of competences.

However, there is a doubt whether it is possible to provide such guarantees at an
institutional level. This is confirmed by the discrepancy following from various re-
search results, according to which the majority of educational institutions believe that
their graduates are prepared to work, however, when one asks graduates themselves,
this view is shared by only a little over 1/3 of respondents.

How to analyse the EQF so as to better understand and use currently available
skills and qualifications?

It seems that the framework should constitute only the basis and concern the as-
sessment of the basic set of skills. It is also worth paying attention to the fact that Euro-
pean and national skills agendas (qualification frameworks) should constitute the basis
for competitiveness on the labour market and fitting into a specific/desired model should
give a real possibility to successfully become part of that market. There is a certain risk
that strongly formalised processes or stringent skills cataloguing will cause people to
expect ready-made solutions and guarantees without any personal involvement or com-

> The 10 actions defined on 10 June 2016 are expected to reduce gaps and mismatch of skills to the labor
market, it is worth promoting such ideas and encouraging Member States to implement the assumptions
of the Europe 2020 strategy. http://europa.cu/rapid/press-release IP-16-2039 en.html [accessed on 10
June 2017].

® Main assumptions of the Europe 2020 strategy concern supporting any attempts at ensuring the fastest
possible recovery from crisis and creating conditions for a more competitive economy with a higher
level of employment.
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mitment. It is appropriate to reflect on whether the term ,European Qualification
Framework” is not in itself a self-stigmatising and restricting factor and whether there is
actually no doubt that the EQF should become the quality benchmark for potential em-
ployees.

It is worth acknowledging the fact that the document draws attention to the need to
develop critical thinking skills. It is undoubtedly a legitimate, however, not sufficiently
defined, assumption as it is not clarified how this skill could be translated into the educa-
tional practice so that it could be verifiable in a standardised manner, in accordance with
the assumed trends. One should note that, as regards the selection of development paths,
offers of educational institutions and expectations of potential clients do not seem to
match.

How to commit employers, corporations, industry, and Member States to the de-
velopment of digital skills among European employees?

A significant number of employers report that employees lack qualifications, how-
ever, there is no clear indication of what skills are missing and no idea how to develop
them. In turn, 1/3 of employees claim that their work is not connected with their qualifi-
cations. At present, many employers look for ,tailor-made” employees to fill vacancies
in their companies. From this perspective, job seekers continuously lack sufficient com-
petences (hence constant training, retraining). Not all employers want to invest in an
employee who is willing to further develop in a particular company but not on subse-
quent training courses. Dual learning also provides an opportunity to check one’s pro-
fessional interests and verify them fairly quickly.

It is extremely important to involve various groups, such as employers, in direct
work on NQF and EQF in various economy sectors and then in effectively taking ad-
vantage of them. Such a solution may raise optimism: if employers co-create the tools
(Skills Guarantee, Language Passport, Europass CV) and the Qualification Framework,
they will probably have trust in them and use them when training or hiring new staff.

How to develop skills which are indispensable for the needs of particular econo-
my sectors?

It would be desirable to involve in the fulfilment of this task governments or EU in-
stitutions which could work together with employers and co-create applicable tools
(Skills Guarantee, Language Passport, Europass CV) and qualifications framework, co-
develop vocational education, thus allowing for a harmonious co-existence of the educa-
tional and professional market, enabling employers to become educators. Another issue
is a lack of precise definition of what support processes should concern.

How to develop a tool for early diagnosis and identification of the level of skills
and qualifications of asylum seekers, refugees, and other immigrants in order to pro-
vide effective help?

The migration crisis has become a significant problem in the EU today. Certainly,
the inflow of refugees constitutes a substantial challenge for the economies of host coun-
tries and may constitute a heavy burden for them. In the face of the inflow of people
having different cultural and religious roots, it is worth paying particular attention to
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adapting the welfare and social system of host countries which accept non-EU immi-
grants and providing them with mediators coming from the same cultu-
ral/religious/ethnic background that the incomers. Examples of countries with the gre-
atest number of refugees/immigrants show that such countries have not fully developed
procedures for supporting incoming persons who intend to stay for a longer period. Such
persons are usually blocked by one of the strongest barriers, the language barrier, which
hinders full social integration and assimilation’. Therefore, educational systems of host
countries face a particular task of providing incomers with opportunity to develop and
reducing (in the future) the need to provide welfare.

Compared to host country children, immigrant children less often attend kindergar-
ten due to weak or lack of knowledge of the host country language. Consequently, they
are placed in classes below their age or in classes dedicated for children with special
educational needs. In addition, more immigrant children attend high schools which have
a low level of education and vocational schools. As a consequence, immigrant children
less frequently take the baccalaureate exam, which in turn effectively hinders their start
in life, studying opportunities, and the chance to find a satisfactory job.

How to promote the Europass programme which is expected to provide tools for
presenting self and one’s own skills with a biofeedback regarding the skills and quali-
fications which are necessary from the perspective of possibilities of flexibly finding
one’s own place on the labour market?

It is worth praising the use of changes proposed in the analysed document, such as
Skills Guarantee, Language Passport, Europass CV, European Qualification Framework,
in the process of training and seeking future employees. Nonetheless, any tools, which
support vocational pre-orientation and education from the Life Long Learning perspec-
tive should not only be introduced by persons working for institutions which deal with
the labour market, vocational or personal advisers, but also by properly trained teachers.
As shown in the report by J. Gérniak, the majority of employers wish to recruit people
who can work well in a team, good specialists in their respective fields, loyal persons
who can flexibly adapt to change®.

It seems wrong to introduce so-called soft skills subjects at university level as late
as during the final years of studies. Soft skills are an area which takes time and work to
develop, with their efficiency stemming from the experience of course participants. It is
necessary for various institutions, including secondary schools, to increase the availabil-
ity of the Europass programme and better propagate it so as to enable persons with lower
education to effectively take advantage of the ,,0pen” labour market.

How to make vocational education the first choice?
It is necessary to stress the importance of and the need for vocational education as
well as to change its perception. Changing the image of VET is strictly connected with

" Education and the Integration of Migrant Children, NESSE Report 2008, http://www.nesse.fr
/nesse/activities /reports/activities/reports/education-and-migration-pdf [accessed on: 8 June 2017].

see: Gorniak J. ed., Mlodos¢ czy doswiadczenie? Kapital ludzki w Polsce, Human Capital Balance
Sheet, PARP Warsaw 2013.
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the ,,economic value” of such qualifications. Nonetheless, it is worth stressing that the
attractiveness of vocational training in this respect may vary significantly depending on
the specificity of a particular country, awareness of needs, opportunities, industrial tradi-
tions, and the aspect of potential remuneration. It is vital to invest in the development of
professional competences in order to enable particular economy sectors to develop the
most effectively or to prevent the eradication of certain professions. It would be desira-
ble to introduce to educational systems information classes concerning the possibilities
and needs of vocational training at an early stage of education in order to present its
advantages as well as to undertake activities to increase the importance of VET.

Introducing changes in the vocational education system would require a redefini-
tion of the role of the school and enterprises in the process of vocational training. Those
proposals may require a reform of the educational system (new scope of vocational
schools, dual schools, and the vocational BA level learning). Considering the increased
risk of unemployment among graduates of humanities faculties, it is worth stressing the
importance of dual learning for universities and faculties which deal with teaching hu-
manists. Dual learning is successfully introduced by technical universities, technical
secondary schools, and vocational schools. However, there are no offers for humanities.
The dual system would enable them to know the specificity of the profession better, to
gain experience, and potentially verify their professional choices in the future.

How to develop recommendations regarding key competences for the 21st century?

Developing recommendations regarding key competences would primarily require
persuading employers and educators that it is a tool which accurately confirms the quali-
ty and level of skills acquired by a given person. It also requires modifying the attitude
of persons who dropped out of the education system and who do not in any conscious
way take advantage of the possibility to develop their competences, with their education
experience being negative. In order to achieve satisfactory effects, it would be recom-
mended to introduce appropriate changes in the education process and vocational con-
sulting as well as to provide structuralised aid to the unemployed, the excluded, and
migrants. Changes in the educational process should be implemented both at the basic
level as well as at the higher and vocational level. Wider propagation of such a self-
promotion tool may also bring measurable benefits to persons having low qualifications.

How to track and monitor how graduates of different schools deal on the labour
market in order to better diagnose constantly changing labour market needs?

It seems that the assessment of the efficiency of graduates’ skills requires develop-
ing the ability to ,,listen to market’s needs” in order to prepare the most efficient educa-
tional offers, based on a vision of the future, market analysis, and related research. Re-
searchers who study the issue of entrepreneurship’ distinguish between two types of
entrepreneurial skills: those which are easy to acquire (such as, for instance, functional
skills relating to management and business) and those which are harder to acquire (such

° Douglas E., Shepard D.A. (2000) Entrepreneurship as a utility maximizing response, Journal of Business
Venturing, 15, pp. 393-410, or Rae D. and Carswell M. (2001) Towards a conceptual understanding of
Entrepreneurial Learning, Small Business and and Enterprise Development, 8, 2, pp. 150-158.
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as creativity or innovative aspects of entrepreneurship). However, this subject is very often
taught in limited hours, which results in reducing the scope of curriculum to the indispen-
sable information relating to establishing one’s own business and obtaining funds to fi-
nance the operations. It is also vital to strengthen entrepreneurial attitudes among young
people and combine learning with business. As P. Drucker has noticed, an increase in the
number of workplaces is a consequence of small and medium enterprises’ development
dynamics. It is one of indispensable conditions for building an entrepreneurial society .

It is worth noting the role of Career Centres in the process of monitoring graduates’
experiences. However, the practice shows that it is a fairly difficult task. The majority of
university graduates lose touch with their alma maters, they do not have any motivation
to share their experiences after graduation. A good example are alumni associations or
even agreements with graduates on mutual cooperation after graduation.. In the case of
vocational or technical schools, this role could be played by companies and enterprises
where graduates are employed after completing traineeships and education.

What to propose regarding further analysis and exchange of the best practices
with respect to efficient ways to prevent ,,brain drain”?

From the political and economic point of view, one may ask about the return on in-
vestment in education from the perspective of macroeconomic indicators, which often
stand in contrast to the motivation, dreams, and abilities of individuals. In practice, this
question translates into the operating aspect: how to effectively combine knowledge with
practice, verify and develop skills during work. It is necessary to change the awareness,
mainly among co-workers/mentors. Return on investment is a key business indicator,
therefore, from the employer’s point of view, providing opportunity to practice is under-
standable if it is perceived as beneficial, however, the benefit must also be perceived by
the future employee. In a broader perspective, ,,brain drain” should be prevented by en-
couragement to adjust the EQF and NQF, transforming vocational training systems and
supporting STEM Skills as significant areas of activity which affect national economies.
Nonetheless, such changes also entail changing educational paradigms and introducing
structural changes, resulting in a need for reform in many EU Member States.

*hk

The document analysis has been based on source materials and conclusions from
participation in the New Education Forum (NEF) concerning ,, Counteracting youth
unemployment”’, which was held on 17-18 November 2016 in the European Parlia-
ment in Brussels. It is worth stressing the dominant theme of the forum, namely that
today more than ever we need flexible, well-qualified teachers and that it is difficult to
predict what skills will be necessary in the foreseeable future. We are currently facing
a snowball growth of knowledge, new technologies and solutions, therefore, we
should make sure that future pupils/employees that we teach are able to dynamically
adapt to new conditions and acquire new, indispensable skills and qualifications so as
to increase their own professional attractiveness.

1 Drucker P., Innowacja i przedsiebiorczos¢. Praktyka i zasady, PWE, Warszawa 1992, s. 270-271.
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Jan CZECHOWSKI

Specyfika wspolczesnego ksztalcenia
ustawicznego

Specificity of the contemporary continuing education

Stowa kluczowe: ksztatcenie ciagte, uczenie dorostych, kompetencje zawodowe, metody nau-
czania dorostych, aktywnos$¢ kulturotworcza.

Key words: continuing education; adult education; professional competence, teaching methods
in adult education, cultural activity.

Summary: The issue of continuing education is still relevant and should be undertaken by
specialists and the interested parties. Giving a clear view of the specificity of the contemporary
continuing education is a purpose of this paper. Thanks to the application of the diagnostic
survey method, feedback was obtained in the following thematic fields: the essence of continu-
ing education; characteristic features of continuing education; various roles of continuing edu-
cation today; the ways of teaching and learning in continuing education. Today, adults face the
challenge of deepening their knowledge, improving their skills, by developing themselves in
a measured and planned way. This phenomenon is global and cannot be confined to any local
community or exceptional social situation.

Wstep. Transformacje ustrojowe, zycie w tak zwanej natychmiastowosci, rosnace
wobec pracownikow wymagania wielkich korporacji, instytucji, firm, koncernow,
przedsiebiorstw wymuszaja w wielu przypadkach koniecznos$¢ ciagltego rozwoju
i doksztalcania si¢. Osoby doroste staja dzi§ przed wyzwaniem poglebiania swojej
wiedzy i umiej¢tnosci, podnoszenia swych kwalifikacji, stowem rozwijania siebie
W sposob zamierzony i planowy. Zjawisko to ma natur¢ globalng i nie sposob zawezi¢
je do jakichs lokalnych spotecznosci czy wyjatkowych sytuacji spotecznych. Postep
W rozwoju indywidualnym, tj. poszerzanie swego wyksztalcenia, odzwierciedla si¢
doktadnie w obserwowanym w danym narodzie poziomie i jako$ci Zycia spotecznego.
Naprzeciw koniecznosci podjecia przez osoby doroste trudu dalszego ksztatcenia wy-
chodzi ze swa bogatg ofertg szeroko pojete szkolnictwo. Nalezy odpowiednio zorien-
towa¢ si¢ w proponowanych kierunkach, przedmiotach i kwalifikacjach, jakimi szkoty
roznego rodzaju i szczebla dysponujg. Odrgbng kwestig jest finansowanie procesu
zdobywania wymaganych kwalifikacji. Zazwyczaj pracodawca w pewnej czgsci po-
krywa swym pracownikom koszty zwigzane z dalszg nauka. Ewentualnie obcigzana
jest sama osoba zainteresowana. Niemniej jednak, w interesie danej grupy spoleczne;j,
firmy, lokalnej spotecznosci czy catego panstwa lub narodu winna znajdowac si¢ tro-
ska o intelektualny poziom swych obywateli. Jasno$¢ umystu, madros¢ i inteligencja
oraz zdobyte wyksztalcenie poszczegdlnych czlonkéw narodu $wiadczy bowiem
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0 poziomie i uczonos$ci calego spoteczenstwa. Ksztalcenie ustawiczne pojmowane jest
dzisiaj jako proces edukacyjny, najczeSciej podejmowany po skonczonej nauce
w szkole, gdzie w oparciu o odpowiednio dobrane $rodki, narzedzia, programowe
tresci i sposoby pracy dorosli poszerzaja swoja wiedze, kompetencje zawodowe,
uzdolnienia. Ksztalcenie ustawiczne okreslane jest obecnie za pomocg réoznych pojeé.
Wsrod nich w literaturze z tego zakresu spotka¢ mozna nastgpujgce terminy: perma-
nentna o$wiata; ciagle, nieustajace lub dalsze ksztalcenia czy edukacja permanentna.
Zawsze jednak ksztalcenie ustawiczne sprowadzi¢ mozemy do procesu uczenia si¢
i trwania edukacji cztowieka.

W pracy postuzono si¢ metoda badan jakosciowych w celu lepszego poznania
specyfiki wspotczesnego ksztatcenia ustawicznego. Dzigki zastosowaniu metody son-
dazu diagnostycznego uzyskano odpowiedzi dotyczace waznych zagadnien z zaryso-
wanej problematyki. Poprzez zastosowanie kwestionariusza wywiadu zebrano dane —
wypowiedzi os6b badanych z zakresu nastgpujacych pol tematycznych:

Jaka jest istota ksztalcenia ustawicznego?

Jakie cechy charakteryzujq ksztalcenie ustawiczne?

Jakie role, funkcje peini dzis ksztalcenie ustawiczne?

Jakie mozna wyréznic¢ sposoby nauczania—uczenia sie obecne w ksztalceniu ustawicznym?
Osoby badane nalezg do kregu ludzi z wyzszym wyksztatceniem. Wszystkie maja

zatrudnienie, tj. pracujg w zawodzie zgodnie lub niezgodnie ze swoimi kwalifikacja-

mi. Wszystkich razem oséb badanych bylo 68, w tym 38 kobiet, a mezczyzn 30. Wiek

0s0Ob uczestniczacych w badaniu wahat si¢ miedzy 28 a 38 lat. Dobor grupy badawczej

odbyt si¢ na drodze losowej. Dzi¢ki przeprowadzonemu wywiadowi udato si¢ uzyskac

dane potrzebne do wysunigcia koncowych wnioskow.

NS s

Istota ksztalcenia ustawicznego. Wsrdd zebranych wypowiedzi od os6b bada-
nych, dotyczacych istoty ksztatcenia ustawicznego, pojawily si¢ rézne opinie i pogla-
dy. Sprowadzi¢ je mozna zasadniczo do kilku najwazniejszych cech, jakie w zwiazku
z ksztalceniem ustawicznym typowali badani.
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Rysunek 1. Istotne cechy ksztalcenia ustawicznego
Zrodto: opracowanie wlasne.

26 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 2/2017



Najwazniejszy sens ksztatcenia ustawicznego polega na — jak to zostato ujete
na rys. 1 — wzbogaceniu umiejetnosci i poszerzeniu wiedzy uczestnikow. Ma tu
miejsce odwotanie si¢ do doswiadczenia zawodowego i juz nabytego w pracy zawo-
dowej dos$wiadczenia pragmatycznego uczestnikow. W obliczu cigglego rozwoju
nauki, techniki i cywilizacji wiedza musi by¢ wcigz aktualizowana. Ksztalcenie
ustawiczne w opinii badanych spetnia ten wymog, uczac teorii, zasad, poje¢ beda-
cych efektem najnowszych badan, refleks;ji i studidow. Niebagatelna rola jest tu takze
samego podmiotu, ktéry powinien odpowiedzialnie i z pelnym zaangazowaniem
inwestowa¢ w swo0j rozwdj i1 zmierza¢ do optymalnych na tym polu wynikoéw. Wia-
sne nastawienie i traktowanie tej formy ksztatcenia w kategoriach samoksztatcenia,
gdzie tresci, $rodki, formy, zrodta wiedzy, cele i organizacje ustala sam podmiot,
powinno takze sta¢ si¢ udzialem uczestnikéw procesu ksztalcenia ustawicznego.
Raport o edukacji ustawicznej z 2005 roku glosi, iz analizowane przez nas ksztatce-
nie trwajace przez cate zycie ukierunkowane moze by¢ przede wszystkim na podno-
szenie ogdlnych i zawodowych kompetencji i traktowaé je mozna jako zorganizo-
wang edukacje¢ dla dorostych pomijajaca proces samoksztatcenia i aktywno$¢ kultu-
rotworcza 1 pozaformalng'. Ksztalcenie ustawiczne towarzyszyé powinno czlowie-
kowi juz od najmtodszych lat. Podjecie nauki cho¢by w warunkach domowych, lo-
kalnych, pozaszkolnych wdraza dzieci i mtodziez juz we wczesnym etapie ich zycia
do chetnego podejmowania nauki i oswaja z koniecznoscig ciaglego uczenia sig,
poznawania i doksztalcania. NajczeSciej opisywane tu ksztalcenie ma miejsce
w szkotach, uniwersytetach czy miejscach przeznaczonych na realizowanie ksztal-
cenia zawodowego.

W mysl zasady, iz nigdy nie jest zbyt pézno na nauke, warto przytoczyé w tym
miejscu wezwanie Komisji Europejskiej” do dzialan na rzecz ksztalcenia dorostych.
Postulowano migdzy innymi potrzebg konieczno$¢ analizy wplywu reform w sekto-
rach edukacji i szkolen na ksztatcenie dorostych, poszerzenie mozliwosci — cho¢by
0 jeden poziom — uzyskiwania przez dorostych kwalifikacji, przyspieszenie procesu
ewaluacji kompetencji spolecznych i uznawania wynikow ksztatcenia.

Charakterystyka ksztalcenia ustawicznego. Tym, co wyroznia ksztalcenie
ustawiczne, jest w opinii badanych — uczestnikow procesu zdobywania wyzszych
kwalifikacji zawodowych — kilka waznych elementéw. Decydujg one o specyficz-
nym charakterze tego typu ksztalcenia. Przez osoby badane wymienione zostaty
nastgpujace wiasciwosci, §wiadczace o pewnej specyfice ksztatcenia ustawicznego.

' Raport o stanie edukacji ustawicznej w Polsce w roku 2005, MEIN, Warszawa 2005.
2 Dorosli w systemie edukacji formalnej: polityka i praktyka w Europie, Fundacja Rozwoju Systemu
Edukacji, Warszawa 2011, s. 3.
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Rysunek 2. Specyficzne znamiona procesu ksztalcenia ustawicznego
Zrddto: opracowanie wiasne.

Niewatpliwie wazng strategia w podnoszeniu jakos$ci ksztatlcenia ustawicznego
jest wspotpraca miedzynarodowa na tym polu. Powinno istnie¢ w skali §wiatowej
porozumienie réznych organizacji oswiatowych i doskonalenia zawodowego dotycza-
ce takich obszarow dziatan, jak: wykorzystanie technologii informatycznych, multi-
medidow, nowoczesnego oprogramowania, doradztwa i wymiany doswiadczen roznych
typow szkot, zwlaszcza szkot wyzszych. W Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej®,
odnoszac si¢ do spraw ksztalcenia ciaglego czytamy, iz wszyscy sa rOwni wobec pra-
wa 1 maja prawo do rownego traktowania przez wladze publiczne. Nikt takze nie moze
by¢ dyskryminowany w zyciu politycznym, spotecznym, gospodarczym z jakiejkol-
wiek przyczyny. Witadze publiczne maja natomiast zapewni¢ obywatelom powszech-
ny i réwny dostgp do wyksztatcenia. Z punktu widzenia prawnego ksztatcenie usta-
wiczne jest nie tylko regulowane prawnie, ale chronione przez panstwo i przez nie
organizowane.

Konieczne wydaje si¢ takze potozenie nacisku na ksztatcenie dorostych na po-
trzeby podejmowanej pracy w zawodzie, jak tez tych, ktorzy taka prace w przysziosci
dopiero podejmg. Chodzi tu o zmian¢ swiadomosci, podejscia do nauki i promowania
edukacji calozyciowej jako sposobu bycia, a nie jedynie zabiegania o osiggnigcie
awansu zawodowego 1 podnoszenia zawodowych kompetencji. Postulaty te przetozy¢
si¢ muszg na cele, metody i formy nauczania®.

3 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z 2 kwietnia 1997 r., Dz. U. nr 78, poz. 483, ze zm.
Por. J. Gorniak, M. Jelonek, S. Krupnik, B. Worek, Ksztalcenie ustawiczne w Malopolsce w opiniach
przedstawicieli instytucji dziatajqcych w obszarze ksztatcenia ustawicznego. Raport z trzeciego etapu
badan naukowych: badania jakosciowe, Uniwersytet Jagiellonski, Krakéw 2007, s. 15.
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Rola ksztalcenia ustawicznego. Na pytanie dotyczace roli, jaka ksztalcenie
ustawiczne peini w zmieniajagcym si¢ spoteczenstwie, osoby badane udzielity wielu
réznych odpowiedzi. Z zebranego materialu mozna wysnu¢ pewne konstruktywne
whnioski, ktére w coraz jasniejszy sposob ukazuja nam specyfike obserwowanego dzi$
ksztalcenia ustawicznego.

Podndsi agdlny
poziom rozwioju
jednostki -
Zapewnia specjalizacjg-

y . w czasie pracy )
/," w danym zawodzie

y-
p
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) nowych osiggniec w nauce
V4 i technice

Umozliwia nabycie kompetencji zawodowych
W nowym zawodzie

Umotiliwia osiggniecie awansu w zawodzie

NAJWAZNIEJSZE FUNKCJE KSZTALCENIA USTAWICZNEGO

Rysunek 3. Podstawowe funkcje ksztalcenia ustawicznego
Zrédto: opracowanie wiasne.

Zdaniem badanych wyszczegolnione na rys. 3 role pelnione w obszarze ksztalce-
nia dla dorostych mogg by¢ organizowane m.in. dzieki szkoleniu zdalnemu, trybowi
nauki niestacjonarnemu i trybowi tzw. wieczorowemu, poprzez wszelkie formy nauki
pobieranej eksternistycznie, w ramach organizowanych spotkan, uniwersytetow, kur-
sOw czy organizowanych przez oswiate tematycznych kursow. Szczegolna specyfika
ksztalcenia ustawicznego to nastawienie na systematyczne uzupetnianie swej wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji. Podjecie trudu dalszego ksztalcenia i rozwoju warunko-
wane jest roznymi czynnikami. Wérdéd nich zauwazy¢ mozna: zainteresowanie dang
dziedzing wiedzy, konieczno$¢ podniesienia swoich kwalifikacji zawodowych, cheé
postepowania na drodze zdobywania coraz to nowych kompetencji w swej branzy,
che¢ doskonalenia siebie i rozwoju, wymog pracodawcy, atrakcyjnos¢ cenowa intere-
sujacego kursu zawodowego, informatycznego, jezykowego, tanecznego, sportowego
itp. Zaangazowanie si¢ i uczestnictwo w réznego rodzaju kursach niewatpliwie rozbu-
dza zainteresowania i ukierunkowuje dang jednostke na $ciezke samoksztatcenia.

WspomnieliSmy istotne znaczenie réznych form ksztalcenia dla dorostych, m.in.
uniwersytetow trzeciego wieku. Renata Konieczna-Wozniak® definiuje owe uniwersy-
tety jako instytucje edukacji dorostych, ktorych oferta programowa jest kierowana
przede wszystkim do ludzi starszych. Placowki te funkcjonuja na zréznicowanych

5 Uniwersytety trzeciego wieku, [w:] Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, t. V1, T. Pilch (red.), Wy-
dawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2007, s. 1091-1092.

EDUKACJA ustawiczna DOROSLYCH 2/2017 29



zasadach. W gléwnej jednak mierze opieraja si¢ one na dziatalnosci samorzadowej
1 w znacznym stopniu wykorzystuja aktywnos¢ spoteczng osob starszych. Uniwersytet
trzeciego wieku jest typem uniwersytetu otwartego i stosuje mieszane strategie ksztat-
cenia ludzi dorostych. Prowadzi on dziatalno$¢ edukacyjng, kulturalng oraz naukowo-
-badawcza majaca na celu podnoszenie jakosci zycia osob starszych.

Sprawdzone sposoby nauczania—uczenia si¢ w ksztalceniu ustawicznym.
Mowiac o sprawdzonych sposobach podawania wiedzy i jednoczesnie jej asymilowa-
nia przez okreslonych odbiorcow, nalezy skierowa swag uwage na wazng czynnosc¢
odpowiedniego ich wyboru, aby proces ksztalcenia byt jak najbardziej efektywny.
W odniesieniu do ksztalcenia ustawicznego dobor wiasciwych metod nauczania jest
szczegoblnie istotny, cho¢by z tego powodu, iz uczestnicy danego kursu, szkoty, zaje¢
sa naprawde¢ zainteresowani poznaniem danego wycinka rzeczywisto$ci. Za mozli-
wos$¢ uczenia si¢ w sposdb programowy i zinstytucjonalizowany uiszczaja opflaty,
poswigcaja swoj wolny czas, by by¢ na zajeciach i z zaangazowaniem podejmuja trud
przyswojenia prezentowanych i zadawanych tresci. Kwestia zatem efektywnego nau-
czania—uczenia si¢ wymaga od prowadzacych lekcje i warsztaty oraz organizatoro6w
owego ksztalcenia szczegdlnej umiejetnosei i troski 0 trafnie dostosowane — do moz-
liwosci uczestnikow zajeé¢ 1 rodzaju wiedzy — metody pracy. Na drodze ankictowania
zostaly zebrane odpowiedzi od respondentéw na temat sposobow wyktadania danych
tresci, co zawsze wigze si¢ 1 z ich przyjmowaniem. Uzyskany tu material badawczy
prezentuje si¢ nastepujaco.

4 R
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Metoda obserwowania réznych
wspolpracy $rodowisk w ich naturalnym —
otoczeniu \\

na rzecz drugich
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Metoda brania udziatu w zakresie wlasnym, |

instytucjonalnym lub na drodze f
eksploracji /

\ w ksztalcacych wyjazdach

N Uczestniczenie Metoda
w pouczajgcych wsluchiwania sig

spotkaniach w rézne sympozja
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Rysunek 4. Wskazane przez badanych przyklady metod ksztalcenia ustawicznego
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Metody ksztalcenia ustawicznego w opinii badanych sg przede wszystkim rezul-
tatem aktywnosci, zaangazowania i determinacji wlasnej na drodze poznawania rze-
czywistosci. Owo poznawanie moze dokonywac si¢ na drodze instytucjonalnie orga-
nizowanego nauczania. Moze by¢ ono jednak podejmowane przez zainteresowanych
wg wlasnego, samodzielnego pomyshu. Osoba taka indywidualnie obiera wowczas
zgodnie z wlasng potrzebg lub zainteresowaniem przedmiot swego poznania, $rodki,
jakie w planowanym procesie wykorzysta, sposoby dochodzenia do zamierzonych
efektow, zadania, cele itd. Niewatpliwie takie metody ksztalcenia, jak obserwacja,
stuchanie, uczestniczenie, podroz, wspotpraca z innymi sg wciaz najczesciej wskazy-
wanymi sposobami obserwowanymi w procesach ksztalcenia.

O efektach nauczania wciaz decydujg state czynniki. Wplywaja one na tempo przy-
swajania materiatu i jego ilo$¢, zrozumienie i czas zachowania go w pamigci, umiejet-
nos¢ wykorzystania go w praktycznych dziataniach i1 przekazywania innym. Miedzy
innymi zdolno$¢ myslenia przyczynowo-skutkowego, pamieci, logicznego kojarzenia
faktow wplywaja na jakos$¢ i ilos¢ zapamiectanych tresci. Poziom abstrakcyjnosci mysle-
nia, planowania podjetej nauki, samodzielnosci i zmotywowania do pracy rowniez de-
cyduje o efektywnosci procesu ksztalcenia. Uczestnicy zaje¢ w ramach ksztalcenia
ustawicznego podejmuja nauke, dysponujac nabytym juz doswiadczeniem praktyki
zawodowej, pewng uwagg, dyscypling i nastawieniem na poznanie czegos nowego.

Prowadzac zajecia w ramach kursow zawodowych na jednej z panstwowych
uczelni w naszym kraju, latwo mogtem spostrzec, iz osoby uczestniczace w zorgani-
zowanym procesie ksztatcenia dla dorostych niezwykle zywotnie i z wielkg checia
pragnely poja¢ wyktadang tres¢ i uczynic ja jak najszybciej swojg wlasng wiedza.
Z postawy tej wynikaty liczne pytania, jakie zadawali kursanci w celu lepszego zro-
zumienia, szybkie zglaszanie si¢ do proponowanych ¢wiczen, pewna polemika i dys-
kusja z prowadzacym. Miala tu miejsce rzeczywiscie forma zaje¢ interaktywnych,
gdzie uczniowie dzielili si¢ swym do$wiadczeniem i wiedza praktyczng z nauczycie-
lem. Sam nauczyciel mogt natomiast prezentowaé wazne tresci teoretyczno-prak-
tyczne i miat okazje konfrontowania wyktadanej tresci z praktyka zawodowa.

Zakonczenie. Problematyka ksztalcenia ustawicznego wcigz jest aktualna i win-
na by¢ przez specjalistow i zainteresowanych podejmowana. Podnoszenie bowiem
swych kwalifikacji zawodowych i uczenie si¢ w okresie poszkolnym dotyczy szero-
kiej grupy oso6b w spoleczenstwie. Mozna powiedzie¢, iz w wigckszosci zawodow ko-
niecznym warunkiem rozwoju i utrzymania swego stanowiska pracy jest nieustanne
doksztalcanie si¢, czytanie, uczestniczenie w réoznych wyjazdach, sympozjach, delega-
cjach, konferencjach, kursach itp. Takze poprzez aktywnos¢ wiasng polegajaca np. na
czytaniu literatury specjalistycznej, rozmowach ze znawcami, spotkaniach z tworcami,
obserwacji i stuchaniu proces ksztatcenia moze z zadowalajacym skutkiem by¢ reali-
zowany. Uczenie sig¢, jak powszechnie wiadomo, trwa przez cate zycie. Tam, gdzie nie
ma juz obowiazku szkolnego lub wygasa konieczno$¢ walki o uzyskanie jakiego$
minimum wyksztatcenia wymaganego w zawodzie, pojawia si¢ faktyczne zaintereso-
wanie sprawami nauki, techniki, kultury, przyrody, spoteczenstwa. Dojrzaly cztowiek
jest $wiadomy swych aspiracji i dazen i najczgsciej w sposob odpowiedzialny i chetny
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podejmuje trud ksztalcenia siebie, by w konsekwencji nie tylko podnies¢ swoje kwali-
fikacje zawodowe, ale takze ogblny rozwdj, stan wiedzy i1 umiejetnosci. Wzrost kultu-
rowo-spoleczny powinno si¢ w jak najlepszej wigc jakosci zapewni¢ kazdemu, kto
wykazuje ku temu szczere checi i wolg.
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Development and improvement

of the quality of training and professional
competence of employees in waste
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good practices
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Key words: waste management, professional competence, vocational education and training
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Abstract: W artykule zaprezentowano wybrane wyniki prac badawczych nt. doskonalenia
zawodowego pracownikow w obszarze gospodarki odpadami na poziomie technika, tj. 4-5
poziom Europejskich Ram Kwalifikacji (EQF). Przedstawiono do$wiadczenia polskie oraz
wybrane zagadnienia i dobre praktyki ze Szwecji — §wiatowego lidera w zakresie edukacji
proekologicznej, gospodarki odpadami, recyklingu i pozyskiwania energii z odpadow. Wyniki
analizy jakosciowej przeprowadzonej z wykorzystaniem metody desk research obejmowaty
dostepne dokumenty pochodzace ze zrodet internetowych, raporty, opracowania i zostaly uzu-
petnione do$wiadczeniami wlasnymi partnerdw projektu w zakresie prowadzenia szkolen (ob-
serwacja uczestniczaca) i opracowywania materialdow szkoleniowych. Prezentowane wyniki
stanowig dorobek mig¢dzynarodowego partnerstwa projektu Transfer of good practices and
development of professional competences of employees in waste management area supported
by IT tools (GreenComplIT) realizowanego w ramach programu Erasmus +.

Introduction. An increasing amount of industrial and municipal waste and im-
proper way of proceeding with them constitutes a serious threat to people and the en-
vironment. Waste management is a quickly developing market in the EU generating
new jobs requiring new and/or updated knowledge, skills and competences from em-
ployees. The labour market lacks professionally prepared middle level technical staff,
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which would deal with waste management in small and medium enterprises and would
render services from this scope.

Therefore, the GreenCompIT project assumed the development of an international
standard of professional competence for the new occupation Technician/ Organizer of
Waste Management in an Enterprise, which constituted a benchmark for preparation of
a training offer supported by ICT tools and e-learning content. In Poland, the market of
training services within this scope is at an initial stage of development. Therefore, it was
necessary to use experience of those European countries that have practically verified
educational, substantial, IT and organisational solutions. The European partnership (Po-
land, Sweden, Germany, and Portugal) established in the project met such requirements.
The article presents selected feedback from Poland and Sweden, intentionally chosen
from all the partner countries as these representing the most contrasting level of waste
management performance in terms of the research subject.

Methods and procedures. The paper attempts to answer the following research
problems:

—  What are the occupations/professional competences in waste management in Poland at
level 4-5 EQF/NQF?
—  How is the acquisition of the key competences promoted at national/regional level in

Sweden and what is a VET offer in Sweden?

The main objective of the research was to identify the current training offer in the
waste management field. A desk research method was applied to analyze the current
training offer through a critical qualitative analysis (Gibbs, 2008) of available docu-
ments from online sources, national and European reports, studies, including the pro-
ject partners’ own experience in training (active observation) and training materials
development. The feedback from the analysis were verified with the assumptions and
supplemented with own experience of the partners carrying out multicultural research
projects.

Professional competences and training offer in waste management area in
Poland. For nearly 30 recent years, the Institute for Sustainable Technologies — Na-
tional Research Institute (ITeE-PIB) has been specialising in building up innovation
performance in the areas of machine construction and maintenance, technical and en-
vironmental safety. The Centre for the Research and Development of Vocational Edu-
cation, a separate unit in the structure of ITeE-PIB, revolves around the issues of life-
long learning and continuing vocational education, modelling of technology and
knowledge transfer processes for the development of an innovative economy human
capital, improving quality in VET, standardization of professional competenc-
es/qualifications. Several international projects have been already carried out in the
area of so called “green education” and continuing vocational education and training
(C-VET), among others:

— Implementation and Validation of Non-formal Training on Sustainability for Environmen-
tal Testing Laboratories workers (ECVETlab), Erasmus+.

— Training and certification model for photovoltaic trainers with the use of ECVET system,
Erasmus+.
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— Development of the GreenPoint Qualification Standard and its implementation in small
enterprises of the metal sector (Green Point), Leonardo da Vinci.

— Model Regional Centre of Technological Competence (Green-Job), Operational Pro-
gramme Human Capital.

Considering the previous experience and the need for further development of
a training offer particularly for a technical staff who deals with waste management in
SME sector, the international Green-Comp-IT project: Transfer of good practices and
development of professional competences of employees in waste management area
supported by IT tools has been launched under the Erasmus+ programme.

The aim of the Green-Comp-IT project was the transfer of European good prac-
tice, development and improvement of the quality of training and professional qualifi-
cations of employees in waste management area with use of IT tools supporting pro-
cesses of competence management and development of training modules based on the
learning outcomes (knowledge, skills, competence). The project also assumed the
development of an international standard of professional competence for the new oc-
cupation: Technician-Organiser of Waste Management in an Enterprise.

L L

4> GreenComplIT B cocmus+

ERECE

& GreenCompIT

Fig. 1. Internet portal of GreenComplIT project
Source: http://greencompit.eu// access: 12.01.2017.

As the preparatory analyses have shown, the European Union has no one method-
ical approach to describe professional requirements towards employees in defined
occupations in waste management area functioning on the labour market. Therefore, it
was particularly interesting to find out was is the state of the art training offer in waste
management in all countries and what are the professional competences defined in the
occupations.

In Poland, for the descriptions of professional competences corresponding to the
labour market a responsible body is the Ministry of Family, Labour and Social Policy.
However, when referring to formal and non-formal education, the Ministry of Nation-
al Education and Centre for Education Development (ORE) are responsible for voca-
tional and continuing education, curriculum bases, curricula, professional develop-
ment of teachers (Report 2015).

The identified occupations relating to waste management area for a technician
level (4-5 EQF) in Poland and Sweden are presented in Table 1.
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Table 1. Occupations relating to waste management area for a technician level (4-5 EQF) in
Poland and Sweden

POLAND SWEDEN
No. | Name of an occupation No. | Name of an occupation
1 Waste management Technician 32551 1 Bio-energy technician
2 Environment protection technician 325511 2 Environmental and quality Manager
3 | Technician of environment engineering and
land reclamation 311208.

Source: Own study based on: Identification and comparative analysis... (Report 2015).

The professional tasks describing professional competence for Waste manage-
ment technician in Poland are as follows:

T1. Waste management activities in the workplace according to the health and
safety rules and regulations, fire and environmental protection.

T2. Preparation of plans, estimating costs, issuing and obtaining various kinds of
permits, keeping of registers and records as well as databases related to waste man-
agement.

T3. Waste prevention, preparing waste for re-use; material and biological recy-
cling of waste.

T4. Keeping the handling of hazardous waste.

T5. Collecting and transporting various kinds of waste and waste removal from
the place not allotted for waste storage.

T6. Storage and disposal of waste running processes.

T7. Transfer of waste and responsibility for waste management.

T8. Waste treatment and neutralization in systems and equipment.

T9. Selling and/or waste broking.

T10. Supervising and controlling separate stages of waste management.

Referring to non-formal education, in Poland courses are offered by both private
companies and public institutions, mostly for a fee. There are some flagship institu-
tions offering professional courses and training, e.g.:

— Institute for Environmental Protection — National Research Institute:

a) Waste management in the light of new legislation. Training for employees dealing with en-
vironmental protection services in local administration (offices of poviats and communes).

b) Basic course on new legislation and measurement methodology in environmental pro-
tection against noise. Course organized for employees of Voivodship Inspectorates for
Environmental Protection and Delegates.

c) Environmental protection — working methods with children.

— Polish Cleaner Production Association:

a) Environmental Specialist (90h). The participant is required to have basic knowledge in
biology, geography, geology, chemistry and mathematics. The training offers not only
theoretical perspectives but also the improvement of practical knowledge management
skills in the environmental industry.

The training courses in Poland in waste management are organized mostly in the
form of seminars, lectures with interactive presentation, active discussion, case study
presentations and group work. Participants of the training courses are issued a perso-
nal certificate of completion. The average duration of the training is 1-3 days (approx.
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20 hours). There are also offered preparatory courses for employees, among others for
an environmental specialist (Szpilska, Kupidura 2016).

In Poland, there were identified some documents describing the requirements for
the qualifications, professions competences, skills, work posts related to waste ma-
nagement area:

— Descriptions of occupations,

— Professional competence standards,

— Curriculum base for vocational education in an occupation,

— Standard of qualification description (entered into the Register of Qualifications),
— The curriculum for an occupation,

— Modular vocational training programmes,

— Plan for qualification course,

— Database for professional competence standard.

State of the art green market in Sweden. In Sweden and in the EU generally,
there is a need to adapt to new life situations, career shifts, job changes, the need to
have more than just job related skills. People need to participate in further learning
and acquire key competences. In Sweden like in other countries it is an effective op-
portunity to develop and acquire the skills using VET and Web platforms. EU has
given all the countries questions how to accomplish the “Riga conclusion” and the
“European cooperation in education and training”. It’s in the overall important to help
more people to acquire the core set of skills necessary to reach a level of knowledge to
have the possibility to work and live in Sweden. The need in Sweden for education is
very high and low skilled jobs are very few.

The Swedish National Agency for Higher Vocational Education has worked with
coordination and supporting the national structure for validation of prior learning. The
Agency has presented a guideline on validation of prior learning in cooperation with
providers of education, sector organizations and regional representatives. In 2015 the
Swedish government decided to organize a committee consisting trade unions, employ-
ers’ associations and national authorities. Its main task is to follow up, support and pro-
mote coordination of work to develop validation and a national strategy for validation.
In Sweden the question of validation is now becoming more focused on issues relating
to the labour market. Due to the sharp increase in the number of asylum-seekers to Swe-
den in 2014-2015 there is a priority for validation of immigrants learning and
knowledge. To find the validation of immigrants® competences and find ways to have
“fast tracks” so to have faster pathways for immigrants with prior high education and
work experience in occupations where there is a strong demand on the labour market.

Sweden has still a long way to go and the main focus are:

e Provide suggestions for a national strategy for validation,

e Work to establish a consensus between educational institutions and the labour market re-
garding validation,

e Analyse and monitoring results of validation within the institutions and the labour market,

o Spread knowledge of validation,

e Make validation visible for specific individual needs,
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e Provide suggestions to the government and take initiative that strengthen the development
of validation.

An economic boom in Sweden has led to a shortage of skilled workers and diffi-
culties to attract people with vocational competences to enter the educational system
as vocational teachers. Schools face a general shortage of people who can teach VET
and a particular shortage of teachers with a degree and certificate in teaching relevant
VET subjects. The legislation, therefore, has exempted VET teachers from the formal
qualifications and certificate requirements that have been in full effect since July
2015. The state has given the National Agency for Education comprehensive mandate
to raise interest in training to become a VET teacher, to support workplace-based
learning with incentives for practical training instructors in the workplaces, to aid
schools in establishing sustainable links and cooperation with the local work life and
to support VET teachers’ continuing professional development (CPD).

The need for skills and competences in all areas are growing and our work on the
waste management education programme for technicians in a company is a small part
in the development of educational training specialized in the area of waste handling,
environmental knowledge and safety at the work within the waste management. In
Sweden there is a lot of environmental educational programmes, specialized education
opportunities for people working within the green business but not so many VET edu-
cational programmes for people at companies handling waste at their premises. One of
the reason is lack of time and money for the employees to participate in seminars
and/or stationary training.

Examples of educational offer in Sweden. Avfall Sverige, the Swedish Waste
Management and Recycling association with 400 members from both the public and
the private waste management and recycling sectors. 99, 9 per cent of the Swedish
population are represented through Avfall Sverige. Avfall Sverige represents its mem-
bers in dealings with politicians, other decision makers, authorities and media, both in
Sweden and internationally:

e to monitor development and safeguard member's interests,
to exchange experience,

to work with development and investigations,

to educate and disseminate knowledge,

to provide information.

Avfall Sverige offers its members several educational programmes on different
subjects, organized as one -two days seminars, €.g.: “Personal at the recycling yards”,
“Individual sewage — disposal and recycling of sludge” etc. It also offers an internet
training programme specially designed for politicians, new persons in the business and
for workers who want to know more and have a possibility to improve their career.
The seminars on the web are interactive, with films and storytelling.

Content of the training programme:

e A journey through the history of waste management,
¢ Organization and responsibility in waste management,
e Collection of waste,
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Waste treatment,

Legislation,

Public procurement law,

Health and safety at work,
Customer,

Test (after the course is completed).

In Sweden there are a lot of consulting companies dealing with educational pro-
grammes concerning environmental issues. They are often having a broad spectrum of
educational programmes but they are not often specialized in waste management.
More often they are working with sustainable work in the organizations, CSR, work-
ing health, eco-driving or are specialized in ISO 14000 and ISO 26000. “EcoEducate”
is one example on these companies working in environmental education.

The educational/training institutions want their customers to improve their sustainable
work, have environmental management system e.g. ISO 14000 or ISO 26000 or have
a diploma for their environmental work as a company not for individual basis there-
fore some of the courses are tailor-made for employees in the customers' companies.

To know the chain of processes in the companies operation is crucial to minimize
the risks, prevent problems and be aware of the regulation demands. If there is a need
for a special education programme on waste management it can be a possibility for the
companies to inspire participants on other programs to do this platform of modules
(http://www.miljoutbildning.se/).

Gistrike atervinnare and the “Green business” waste management pro-
gramme. Gistrike atervinnare (international.gastrikeatervinnare.se) has developed an
educational program for waste management called “Green business”. The program is an
international educational program based on four blocks, 80 hours, including different
subjects. The course can be changed according to the demands of the client.
The content is:

Introduction of a modern waste management system,

Environment and its impact on the planet,

Current state of waste management in EU,

System perspective,

Interaction/communication/behaviour changes,

Classification and separation of waste,

Collection of waste,

Waste Treatment,

Hazardous waste,

Recycling of materials,

Procurement law,

Environmental aspects of waste management,

The waste management company — business models, opportunities and management.
Gistrike atervinnare is responsible for the household waste but also works as

a partner to companies at the private market. It delivers solutions and education. Many

of people being in touch with Géstrike atervinnare are responsible for the waste solu-

tions and environmental work in their organization/company. The GreenComplT
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platform would serve as a solid starting point for continuing education for them or as
a part after introduction/education/delivery of equipment to the company. A certifica-
tion of the responsible technician at the company might be an improvement and would
cause an increase of the competence level both for the company and individuals.

Green education in Sweden — junior high school and university level. In Swe-
den there are professional junior high schools (15-18 years old students) preaparing
the students to be ready to work in a profession directly after graduating a school. In
this case it can be useful to use the GreenComplIT outcomes, particularly the
e-learning platform and ICT Tool as an introduction to the green business. The stu-
dents can do the pretest and the programme during their practical education and re-
ceive a certification that they have the competence and skills according to the needs
for a technician working in a company. The educational material of GreenCompIT
project may be offered to the trainees when they start the practical education at
Gastrike atervinnare. It would be used as a supplement to the study visit around
Gastrike atervinnare, when the students get to know how people work both in the
office and within the waste collection and treatment handling.

Fig. 2. A study visit for international guests: a short introduction to waste management, Géstrike
Atervinnare, Sweden, author: Per-Olof Hallberg

The University of Gavle and the University of Lund offer special education
programmes at higher studies in waste management. In Gévle there is offered
a COOP-education programme within which the students can choose to have
10 weeks practical training each year at a company within the area of Waste
management, water or energy.

Conclusion. Today it’s not enough to graduate school or university, than perform
work and think it will last. Today everyone needs to take lifelong learning to get new
skills and competences even in low skilled jobs or jobs requiring more practical training.
Within the waste management business there are employees with high practical skills as
drivers, mechanics, service personal, recycling yard employees but also low skilled
workers such as people working at sorting lines. The GreenComplIT platform might be
an easy way to gain more knowledge to people working already in the business but not
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being really aware of the waste management system and the environmental issues that
are important for the planet and that the recycling and reuse are a big part of the chang-
ing from “a buy and throw away society” to “circular economy”.

As the article shows, the development of professional competence of employees in
waste management area both in Poland and Sweden is based on formal and non-formal
education. Sweden is one of the European leaders and an example of best practice for
Poland in terms of “green education”, building environmental awareness, systems of
recycling and waste management. A new and important aspect to be considered in voca-
tional education and training is building environmental awareness (including recycling),
but also the development of social competences in waste management. The international
composition of the GreenComplT partnership has made it possible to analyze the educa-
tional offer, qualifications and competences in waste management area at levels 4-5 of
EQF/NQF in four EU countries and the results have constituted a vital benchmark to
prepare the European standard of professional competence for a new profession: Techni-
cian-Organiser of Waste Management in an Enterprise and e-learning training material
both in line with the labour market needs.
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Rozwoj kompetencji
zawodowych nauczycieli

Marzenna MAGDA-ADAMOWICZ

Ksztalcenie permanentne nauczycieli
w czasie ich aktywnosci zawodowej

Continuing education of teachers
at the time of their professional activity

Stlowa kluczowe: nauczyciel, aktywnos¢ zawodowa, awans zawodowy.
Key words: teacher, professional activity, professional promotion.

Abstract: Against the background of the Delors's report, individual degrees of a teacher's
professional promotion were characterized. Based on the conducted research, the author
clarified the conclusions and postulates. The teacher is able to earn a diploma of the highest
grade within 10 years of a post-graduate professional activity and can finish further educa-
tion once becoming a certified teacher. At the same time, the teacher is expected to work till
the age of 60 or 65. This means that the teacher does not need to continue a professional
development for the next 20-25 years of his professional activity. The author believes that in
order to encourage teachers to improve, the process of gaining professional promotion de-
grees should be extended over time. For example, the teacher should proceed to the next
higher level no earlier than after 5-7 years from the last obtained degree. This can contribute
to the systematic improvement of the teacher's competence.

Wstep. Problemy edukacyjne zwigzane sg czg¢sto ze zmianami spotecznymi,
gospodarczymi, politycznymi, kulturowymi. Wobec dynamiki proceséw zachodza-
cych we wspdlczesnym $wiecie ksztalcenie permanentne staje si¢ istotnym czynni-
kiem rozwoju oraz wymogiem cywilizacyjnym i zarazem wielkim wyzwaniem. Dla
podmiotu jest szansg na dobre funkcjonowanie we wspotczesnym $wiecie, kreowa-
nie przebiegu wlasnego zycia, szansg na aktywne obywatelstwo i globalizacje, wa-
runkujac rowniez utrzymanie si¢ na coraz bardziej wymagajagcym rynku pracy.
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Ksztalcenie permanentne nalezy analizowa¢ adekwatnie do potrzeb i aspiracji edu-
kacyjnych jednostek, poziomu i zycia spoteczenstw oraz rozwoju ekonomicznego.
Dlatego tez spetnia ono kilka funkcji: cywilizacyjna, ekonomiczna, spoteczng, hu-
manistyczng. Mozemy je rozpatrywaé w roznej skali globalnej ($wiat, Europa), re-
gionalnej (Polska), lokalnej (Lubuskiej) lub tez grupowej (np. bezrobotni) badz tez
jednostkowej (poszczegdlne osoby).

Edukacja permanentna, inaczej zwana ustawiczng, odnosi si¢ gtownie do pojg-
cia czasu, ktore nie jest jednoznaczne i ktore tutaj jest rozumiane jako przebieg cig-
gly ilinearny. Moze ono oznaczaé: stale, ciggle, nicustannie, przez cale zycie, do
konca zycia, nieprzerwanie, regularnie, rytmicznie, systematycznie itd. Edukacja
permanentna obejmuje caly system szkolny oraz os$wiate rownolegta, ksztalcenie
dorostych i wychowanie w §rodowisku. Wprowadza ona nowe: 1) cele ksztalcenia
(w tym przygotowanie do catozyciowego uczenia si¢), 2) formy i metody (np. akty-
wizujace z akcentem na uczenie si¢) i 3) tresci edukacji (np. nadazanie za zmianami
we wszystkich dziedzinach zycia, postepem nauki).

W edukacji ukryty skarb. Z inicjatywy zgloszonej na Generalnej Konferencji
UNESCO w 1991 r. powstata w 1993 r. Miedzynarodowa Komisja do Spraw Edukacji
dla XXI wieku, a jej przewodniczqcym zostal Jacques Delors. W Raporcie opublikowa-
nym w 1996 roku Delors analizuje zasadnicze zmiany dokonujqce si¢ w Swiecie od czasu
ukazania si¢ raportu Edgara Faure’a. Zdaniem Delorsa sq cztery zjawiska determinujq-
ce przyszlosé. Pierwszym jest globalizacja, traktowana jako zmiana okreslana mianem
., rewolucji informatycznej”. Skutkiem tego jest zacieranie granic pomiedzy kontynenta-
mi, kulturami, panstwami i narodami, roznymi formami poznawczego oswajania swiata.
Rozwdj krajoéw spoza cywilizacji zachodniej — drugie zjawisko — zburzono dotychcza-
sowy podzial swiata na bogatq Polnoc i biedne Potudnie, bogaty Zachod i biedny
Wschéd. Kolejnym wg Delorsa jest koniec zimnej wojny i rozpad imperium sowieckie-
g0. Zas ujawnilo si¢ rosnqce znaczenie srodkow masowego przekazu informacji
i komunikowania sie, ktore jest ostatnim zjawiskiem ukierunkowujgcym przysziosé.
Efektem tegoz jest ,,rewolucji informatycznej”, ktora prowadzi do zaciera si¢ granica
pomiedzy edukacjq — propagandq — indoktrynacjq — psychoterapiq — socjoterapiq i in-
nymi technikami wplywania na ludzi.

Delorsa uwaza, ze wspotczesna edukacja powinna trwaé cate zycie i opiera¢ na
4 filarach, tj.:

1. Uczyé sig, aby zy¢ wspdlnie, co oznacza poszerzanie wiedzy o innych spoteczenstwach,
historii, tradycji, duchowosci, tolerancji oraz uczenie si¢ wspétdziatania i rozwigzywania
konfliktow.

2. Uczgyé sig, aby wiedzieé, czemu stuzy poznawanie narz¢dzi zdobywania wiedzy, pamigta-
jac, ze uczenie zdobywania wiedzy wymaga umiejetnosci koncentracji, wykorzystywania
juz posiadanej wiedzy i myslenia, celem uczenia jest osiggni¢cie radosci z rozumienia,
odkrywania i posiadania wiedzy,

3. Uczyé sig, aby dziata¢ ma prowadzi¢ do posiadania umiej¢tnosci wykorzystania wiedzy
w praktyce, wspoldziatania oraz komunikacji po to, aby cztowiek umiat radzi¢ sobie
W nieprzewidzianych sytuacjach, pracowaé w zespolach i tworczo ksztaltowal przy-
szlos¢.
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4. Uczyé sig, aby by¢, ktorego gtdéwnym celem jest wszechstronny rozwoj jednostki, eduka-
cja powinna troszczyc¢ si¢ o rozwdj niezaleznego myslenia, zdolnosci krytycznego osadu,
uczuc i fantazji, bez tego $wiatu grozi odhumanizowanie.

Te cztery filary wiedzy tworza cato$¢. Maja one wiele punktow zbieznych
i uzupetniajg sie wzajemnie. Ksztalcenie jest przede wszystkim zorientowane na
zasadach: uczy¢ sie, aby wiedzie¢, a W mniejszym stopniu na uczy¢ sie, aby dziatac.
Dwa pozostate filary wiedzy zalezg najczgsciej od przypadkowych okolicznosci.
Chociaz mozna je traktowaé jako pewnego rodzaju naturalng kontynuacje dwdch
pierwszych. Kazdy z czterech filarow wiedzy powinien by¢ przedmiotem jednako-
wej troski w czasie ksztatcenia. Dzigki temu edukacja jawitaby sie jako do§wiadcze-
nie globalne i catozyciowe, zarbwno w aspekcie poznawczym, praktycznym, osobi-
stym i spotecznym'. Edukacja permanentna powinna sigga¢ poza dotychczasowa
praktyke. Ksztalcenie ma stuzy¢ uzupetianiu, aktualizowaniu wiedzy, przekwalifi-
kowaniu, co w konsekwencji utatwia awans zawodowy dorostego.

Rozw¢j cztowieka mozna odczytywa¢ w kontekscie ,,sensu zycia”. Edukacje
wowczas definiujemy jako proces przygotowania jednostki do uzyskania i potwier-
dzania w codziennym zyciu swej tozsamo$ci i autonomii. Raport Delorsa zawiera
rowniez analizy i postulaty poszczegolnych szczebli ksztatcenia. Dostarcza on prze-
stanek do przeprowadzenia reform o$wiatowych w krajach UE i kandydujacych.
W polskich warunkach mozna z niego uczyni¢ wazny punkt odniesienia w spotecz-
nym dyskursie o edukacji, niezaleznie od uznawanego §wiatopogladu.

Specyfika awansu zawodowego nauczyciela’. Do 2000 roku wyznacznikiem
awansu nauczyciela byto zdobywanie kolejnych szczebli wyksztatcenia i stopni zawo-
dowych. Kazdy nauczyciel po przepracowaniu trzech lat otrzymywat tytut nauczyciela
mianowanego, co odbywato si¢ dwiema drogami: 1) dokonywano oceny pracy, ktora
byta podstawg do nadania nauczycielowi mianowania lub 2) nauczyciel uzyskiwat
mianowanie z urzedu, w momencie zaniedbania procedury oficjalne;j.

Od czasu nowelizacji Karty Nauczyciela (Dz.U. nr 179, poz. 1845 z dn. 16 sierpnia
2004) kazdy nowo zatrudniony nauczyciel automatycznie wkracza na $ciezke awansu
zawodowego, ktora obejmuje poszczegdlne stopnie: nauczyciel stazysta, kontraktowy,
mianowany, dyplomowany, profesor oswiaty. Chcac osiagnac¢ poszczegdlne stopnie
awansu, nauczyciel konstruuje plan swojego rozwoju zawodowego. Procedura osiggania
poszczegblnych stopni awansu zawodowego jest bardzo zblizona, ale zréznicowane sg
ich wymogi, kryteria, tzn. im wyzszy stopien awansu, tym wyzsze wymagania.

Wymagania wobec nauczyciela stazysty ograniczaja si¢ do jego pracy lekcyjnej,
kot, bezpieczenstwa i higieny pracy oraz udzialu w wewnatrzszkolnych formach dosko-
nalenia zawodowego nauczycieli (Dz.U. RP, poz. 393, 26 marca 2013). Pierwszy staz
trwa rok 1 zaczyna si¢ zwykle z poczatkiem roku szkolnego. W tym czasie stazysta ma

' 7 .P. Kruszewski, J. Potturzycki, E.A. Wesotowska, Ksztalcenie ustawiczne, idee i doswiadczenia,
Novum, Ptock 2003.

Doktadniej i szerzej na ten temat autorka tekstu pisata w: Wizerunek tworczego pedagogicznie nauczy-
ciela klas I-11I, Zielona Gora 2007; Obraz twérczych pedagogicznie nauczycieli klas poczatkowych,
Torun 2012.

[§)
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opiekuna, ktory go niejako przez ten rok prowadzi. Ci opiekunowie to najczesciej do-
swiadczeni nauczyciele pracujacy po przynajmniej kilkanascie albo i kilkadziesiat lat
w szkolnictwie. Stazysta realizuje zaproponowany przez siebie izatwierdzony przez
dyrektora plan rozwoju zawodowego. Dla pedagoga-stazysty to pierwszy, podstawowy
test kompetencji. Musi bowiem udowodni¢, ze dobrze radzi sobie przy tablicy. Po roku
nauczyciel przed dyrektorem sktada sprawozdanie ze swoich dotychczasowych doko-
nan. Jezeli stazysta wybrnie z pierwszego testu zwycigsko, ma szanse¢ na pierwszy
awans. W zasiegu jego reki jest posada nauczyciela kontraktowego®.

Kolejno nauczyciel kontraktowy, ubiegajac si¢ o stopien mianowanego, ma:
I) uczestniczy¢ w pracach organdéw szkoty, 2) bra¢ udziat w r6znych formach dosko-
nalenia zawodowego, 3) zna¢ przepisy dotyczace systemu oswiaty, 4) doskonali¢ wia-
sny warsztat pracy, wykorzystywa¢ problematyke srodowiska lokalnego, spotecznego
oraz technologi¢ komputerowa i informacyjng (tamze). Staz nauczyciela stazysty,
ktore pretenduje sta¢ si¢ kontraktowym, trwa 9 miesigcy. W tym czasie kandydat musi
wykaza¢ si¢: prowadzeniem lekcji, organizowaniem i prowadzeniem konkursow dla
uczniéw, akcjami klasowymi, przedsigwzigciami szkolnymi. Na to wszystko komisja
zwroci uwage po niecatym roku. To dyrektor szkoly, jesli uzna, ze stazysta wykonat
dobrze zadania i ocena jego dorobku jest pozytywna, nadaje mu stopien nauczyciela
kontraktowego®.

Nauczyciel mianowany, ubiegajac si¢ o stopien nauczyciela dyplomowanego,
powinien uczestniczy¢ w realizowaniu zadan wykraczajacych poza wykonywane
obowiazki sluzbowe, uczestniczy¢ w formach doskonalenia, opracowywac i wdrazac
przedsigwzigcia, innowacje, programy na rzecz doskonalenia swojej pracy i podwyz-
szania jakos$ci pracy szkoty, ma tez — do wyboru — opublikowa¢ dwa artykuty, prowa-
dzi¢ zajecia otwarte dla nauczycieli, wspotpracowaé ze strukturami samorzadowymi
lub petni¢ funkcje doradcy metodycznego albo uzyska¢ dodatkowe kwalifikacje za-
wodowe. Aby nauczyciel kontraktowy zostal mianowanym, musi wykazaé si¢ juz
przed organem prowadzacym szkote. W przypadku szkot publicznych jest to gmina.
Nauczyciel kontraktowy moze rozpocza¢ staz na stopien nauczyciela mianowanego po
przepracowaniu 2 lat w szkole od nadania stopnia nauczyciela kontraktowego. Ma on
tym samym 2 lata na zaplanowanie swojego rozwoju zawodowego i dziatan, ktore
podejmie w celu doskonalenia warsztatu i metod pracy, a takze lepszej pracy szkoty,
w ktorej jest zatrudniony. Staz na stopien nauczyciela mianowanego obejmuje 2 lata
i 9 miesi¢cy albo — w uzasadnionych warunkach — rok i 9 miesiecy. Ten drugi przypa-
dek nastgpuje wowczas, gdy kandydat posiada stopien naukowy doktora. Postgpowa-
nie na stopien nauczyciela mianowanego sktada si¢ z dwoch etapow. Pierwszym jest
etap szkolny, w trakcie ktorego nauczyciel jest na stazu i uzyskuje ocen¢ dorobku
zawodowego za ten okres stazu. Drugi etap to ten zewngtrzny, a wigc postepowanie
administracyjne rozpoczynane na wniosek nauczyciela i skierowane do organu pro-

® DZIENNIK USTAW RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ Warszawa, dnia 26 marca 2013 r. Poz. 393
ROZPORZADZENIE MINISTRA EDUKACJI NARODOWEIJ1) z dnia 1 marca 2013 r. w sprawie
uzyskiwania stopni awansu zawodowego przez nauczycieli. Na podstawie art. 9g ust. 10 ustawy z dnia

. 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (Dz. U. z 2006 r. Nr 97, poz. 674, z pozn. zm. 2).

Ibidem.
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wadzacego szkole. W toku tego postgpowania komisja egzaminacyjna, powotana
przez organ prowadzacy szkole, ocenia spenianie przez nauczyciela wymagan ko-
niecznych do uzyskania stopnia nauczyciela mianowanego. Gdy kandydat podejdzie
do egzaminu i ocena wystawiona mu przez komisj¢ kwalifikacyjng bedzie pozytywna,
nauczyciel ma przed sobg kolejny awans, tym razem na najwyzszy stopien, czyli nau-
czyciela dyplomowanego. To organ sprawujacy nadzor pedagogiczny, najczgscie]
kuratorium os$wiaty, nadaje tytul nauczyciela dyplomowanego. W tym przypadku
»przejécie” z mianowanego na dyplomowanego takze trwa 2 lata i 9 miesiecy. Nau-
czyciel mianowany moze rozpoczaé staz na stopien nauczyciela dyplomowanego po
przepracowaniu w szkole co najmniej roku od dnia nadania stopnia nauczyciela mia-
nowanego. Tutaj rowniez odbywaja si¢ 2 etapy: szkolny (w ktorym nauczyciel zostaje
oceniony za staz i dotychczasowy dorobek) oraz zewnetrzny (gdy musi zaprezentowac
si¢ przed komisja w kuratorium). Jezeli nauczyciel zaprezentuje si¢ dobrze, zostanie
mu nadany stopief nauczyciela dyplomowanego’.

Wymagania stawiane przed kandydatem rosng wraz z kolejnym stopniem awansu
zawodowego. Najnizsze wymagania stawiane sa osobom rozpoczynajagcym kariere
pedagogiczng. Jest to umotywowane tym, ze stawiaja oni dopiero pierwsze kroki
w tym zawodzie. W zwigzku z tym musza posigs$¢ podstawowe umiejetnosei niezbed-
ne w ich dalszej karierze. Przy tym maja okazje pozna¢ praktyczne czynnosci podjetej
pracy, zakres stawianych im wymagan, mozliwosci realizacji roli 1 funkcji wynikaja-
cych z faktu podjecia zawodu. Warunkiem nadania kolejnych stopni awansu zawodo-
wego jest: posiadanie wymaganych kwalifikacji, odbycie stazu zakonczonego pozy-
tywna oceng, dorobek zawodowy, uzyskanie dodatkowych kwalifikacji lub zdanie
egzaminu przed komisja egzaminacyjna.

Osiagniecie poszczegodlnych stopni awansu zawodowego jest rezultatem szeroko
rozumianego doswiadczenia pedagogicznego. Mogg to by¢ doswiadczenia: 1) prak-
tyczne — czyli wlasna praca z dzieckiem, podpatrywanie innych; 2) umystowe — kto-
rych istotg jest studiowanie literatury pedagogiczno-psychologicznej i metodyczne;j;
3) spofeczne — jest to kontakt werbalny i osobisty z innymi nauczycielami, uczniami
i ich rodzicami; 4) autokreacyjne — polegajace na budowaniu wiasnej osobowosci
pedagogicznej wedthug wlasnego programu.

Wszystko to prowadzi do zmiany sposobu pracy nauczyciela, ktora jest podsta-
wowym wskaznikiem jego rozwoju. Powinnoscia nauczyciela jest posiadanie pomy-
stow, udokumentowanie i urzeczywistnianie ich w toku pracy zawodowej. Jednocze-
$nie studiuje on literaturg przedmiotu, ,,podpatrujac” prace kolegow i probujac we
wlasnej praktyce urzeczywistni¢ znane w literaturze koncepcje, nadajac im ,,pietno”
wlasnej osobowosci. Owa dziatalno$¢ ma znaczenie w kreowaniu postepu edukacyj-
nego, co jest podstawowym warunkiem osiagni¢cia okreslonego stopnia awansu za-
wodowego®.

5 .
Ibidem.

& M. Magda-Adamowicz, Wizerunek tworczego pedagogicznie nauczyciela klas I-111, Zielona Gora
2007.
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Nauczyciel ubiegajacy si¢ o awans zawodowy si¢ doskonali. Chcac zdobywac
poszczegdlne szczeble awansu zawodowego, na poczatku musi on przedstawic¢ plan
rozwoju zawodowego dyrektorowi szkoty. Akceptacja tego planu przez dyrektora jest
podstawa rozpoczecia stazu naukowo-zawodowego. Staz ten w zaleznosci od szczebla
awansu trwa od roku do trzech lat.

Plan rozwoju zawodowego nauczyciela powinien zawiera¢ pomyst projektowa-
nych dzialan, zmian, innowacji oraz badan i studiow (we wspolpracy z placowkami
naukowymi) w okre§lonym zakresie i by¢ tak obmyslany, aby rezultaty mogly by¢
wykorzystane do doskonalenia sposobow pracy nauczyciela w procesie edukacyjnym.
Plan rozwoju zawodowego obejmuje dane biograficzne (dotyczace wlasnego zyciory-
su, motywow wyboru dalszej drogi zyciowej i zawodowej), kwalifikacje naukowo-
-pedagogiczne (ukonczone studia, nazwy i poziom okreslajacy tytul zawodowy, staz
pracy w zawodzie, specjalnosci odbytych studiow podyplomowych, kursow doskona-
lenia zawodowego, osiggniecia haukowo-dydaktyczne, publikacje itp.), tematyke ba-
dan i studiow (wybierana indywidualnie przez nauczyciela w procesie konstruowania
wlasnego programu rozwoju zawodowego we wspotpracy z opiekunami naukowymi
placéwek wyzszych).

W tresci planu rozwoju zawodowego warto potozy¢ akcent na jako$ciowa zmiane
swoich kompetencji edukacyjnych i praktycznych umiejetnosci, ktére w sensie ogol-
nym odnoszg si¢ do:

e komunikowania si¢ z uczniami i innymi ludzmi oraz prowadzenia dialogu z nimi,

e podmiotowo$ci ucznidéw i ich indywidualnosci,

e zorientowania si¢ ku przyszto$ci i innowacjom — wspdipracy z uczniami, rodzicami i inny-
mi podmiotami szkoty,

e rozwoju samodzielnosci i odpowiedzialnosci nauczyciela oraz uczniow,

e rozwijania zyciowej madrosci i racjonalnego korzystania ze wspoétczesnych technologii
informacyjnych,

e poszanowania zdrowia i naturalnego $rodowiska, innych wartosci ludzkich oraz prioryte-
tow wspolczesnej pedagogiki humanistyczne;j.

Nauczycieli ciggle rozwijajacych si¢ cechuje wysoka samodzielno$¢ i innowacyj-
nos¢. Ich poszukiwania sg zwykle skierowane na:

e upodmiotowienie samego siebie jako nauczyciela — mistrza dla swoich ucznidéw,
e poglebiong refleksj¢ pedagogiczng i krytyczny stosunek do zdobytej wiedzy,

e kwestionowanie zastanych standardow i konwencji pedagogicznych,

e szukanie nowych, lepszych sposobow dziatania,

e akcentowanie samodzielno$ci w planowaniu pracy i samoocenie jej wynikow.

W planie rozwoju zawodowego nauczyciela wazne sg dobrze sformulowane szcze-
gélowe cele operacyjne, ujawnione tresci rzeczowe, szczegdlowe zadania rozwojowe
oraz procedury ich osiggnie¢ i opis. Zadania rozwojowe mozna uja¢ w tzw. sfery rozwo-
ju, wsrod ktorych proponuje si¢ zadania: organizacyjne (planowanie i organizacja zadan
rozwojowych), dydaktyczne, wychowawcze (dotyczace poprawy jakosci wychowania
szkolnego), osobiste sfery rozwoju zawodowego nauczyciela, ewaluacyjne (dotyczace
sprawdzania, opisania wynikow i ich oceniania). Wszystkie dziatania trzeba udokumen-
towac za§wiadczeniami, potwierdzeniami, fotografiami, nagraniami itp.
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Przebieg awansu zawodowego w $wietle wynikéw badan wlasnych. Gléwnym
obszarem zainteresowania bylo badanie awansu zawodowego nauczycieli zintegrowa-
nej edukacji wezesnoszkolnej i podejmowane przez nich formy doskonalenia zawo-
dowego. W toku badan szukano odpowiedzi na pytanie: W jakim zakresie i dlaczego
nauczyciele klas I-III podejmujg rézne formy doskonalenia zawodowego? Badania
prowadzono w 2016 roku w wojewodztwie lubuskim za pomoca sondazu na populacji
125-0sobowej. W badaniach uczestniczyto 5 m¢zczyzn i 120 kobiet, ktorzy ukonczyli
studia edukacji wezesnoszkolnej’. Ze wzgledu na wymagana objetos¢ tekstu dalej nie
bede cytowaé ich sprawozdan z realizacji planu rozwojowego, ale ogranicze¢ si¢ do
wyciagnigtych wnioskow?®,

Z przeprowadzonej analizy sprawozdan wynika, ze mezczyzni po skonczonych
studiach nauczania poczatkowego nie pracujg w obranej specjalnosci. Zdobyli dodat-
kowe kwalifikacje, doksztalcajgc si¢ na studiach podyplomowych. Mimo iz sg bardzo
aktywni zawodowo, a ich dziatania obejmuja szeroki zakres i dziedziny, jednak zaden
z nich nie utworzyt i nie zrealizowal innowacji, programu autorskiego. Poglebiaja
swoja wiedze 1 umiejgtnosci w obranej dziedzinie, dla ktorej przekwalifikowali sie.
W swojej pracy uwzgledniajg potrzeby uczniow. Dostrzegaja niejasnosci i sprzeczno-
$ci, ktore probuja samodzielnie rozwiazywac.

Natomiast nauczycielki pracujg w obranej specjalnosci i podnoszg swoje kwalifi-
kacje, konczgc studia podyplomowe, kursy i warsztaty, na ktorych (tj. 120 osobach,
100%) si¢ skupiam w tej analizie, a co zestawiam w ponizszej tabeli.

Tabela 1. Stopnie awansu zawodowego i formy doskonalenia zawodowego nauczycieli edukacji

wezesnoszKkolnej
Stopien | Wy- Liczba Formyv doskonalenia zawodowego Liczba | Srednia na
awansu | ksztal- | badanych y g podej- osobe po-
Zawo- cenie kur- | warsz- | Hospi- | Semi- | Studia | mowa- dejmowa-
dowego Y| % | sy taty tacje naria, | pody- |nych form| nych form
nauczy- zaje¢ | konfe- | plomo- | doksztal- | doksztalca-
ciela rencje we cajacych jacych
stazysta lic. 10 | 83 | 50 40 75 75 - 240 24
kontrak- lic. 20 | 16,7| 40 35 60 60 10 205 10,25
towy
miano- mgr 30 | 25 10 10 10 10 20 60 2
wany
dyplo- mgr 60 | 50 | -- --- 10 - 10 0,166
mowany
Razem 120 | 100 | 100 85 145 155 30 515 -

7 Co potwierdzaja badania opublikowane na http://biznes.onet.pl/praca/ponad-82-proc-nauczycieli-to-
kobiety-w-srode-jest-ich-swieto/0fjg3v.

8 O czym autorka doktadnie pisze w monografiach Wizerunek tworczego pedagogicznie nauczyciela ki.
I-11I, Zielona Géra 2007; Obraz tworczych pedagogicznie nauczycieli klas poczqtkowych, Torun 2012.
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Na podstawie zestawienia tabelarycznego wyraznie widaé, ze najwiece] jest
wérod nauczycieli edukacji wezesnoszkolnej dyplomowanych (60, tj. 50% badanych),
kolejno mianowanych (30, 25% respondentow). Najmniej jest nauczycieli mtodych, t;.
stazystow (10, tj. 8,3% ankietowanych) i kontraktowych (20, czyli 16,7% sondowa-
nych)’. Najwiecej mtodych nauczycieli-stazystow podejmuje rozne (az 165) formy
doskonalenia zawodowego, czyli srednio na jedng osobg to 24 formy w okresie stazu.
Przede wszystkim sg to: konferencje i seminaria, kursy oraz warsztaty. Najmniej nau-
czycieli dyplomowanych podejmuje formy doksztalcania, tj. 10 w postaci udziatu
w konferencjach i seminariach. Kolejno nauczyciel kontraktowy (20, tj. 16,7% o0sdb)
realizuje az 145 form doksztatcajacych, czyli na jedna osobe przypada 10,25 w czasie
podjetego kontraktu. Najwigksza popularnoscia ciesza si¢ wsrod nich konferencje,
seminaria i warsztaty. Nauczyciele mianowani (30, tj. 25% respondentow) uczestnicza
w 50 formach doksztatcania (Srednio na jedng osobg sg 2 formy). Uczestniczg w stu-
diach podyplomowych, kursach, warsztatach i konferencjach.

Najwigksza popularnoscig wérod nauczycieli k1. I-IIT ciesza si¢: seminaria i kon-
ferencje (155 zainteresowanych), hospitacje (145 uczestniczacych), kursy (100 bada-
nych), warsztaty (85 klientow) i studia podyplomowe 30 (ankietowanych). Ze studiow
podyplomowych korzystaja przede wszystkim nauczyciele kontraktowi (10 oséb)
i mianowani (20 badanych). Nauczyciele dyplomowani ograniczajg si¢ jedynie do
konferencji. Mlodzi nauczyciele stazysci i kontraktowi korzystaja glownie z kursow,
warsztatow i konferencji.

We wczesnoszkolnej edukacji jest az 50% nauczycieli dyplomowanych. W KI. 1-111
jest zaledwie 8,5% mtodych nauczycieli stazystow. Najchetniej nauczyciele klas niz-
szych korzystaja z seminariow, kursow, hospitacji zaje¢¢, kursow. Ze studiow pody-
plomowych korzystajg przede wszystkim nauczyciele kontraktowi i mianowani. Nau-
czyciele dyplomowani ograniczajg si¢ jedynie do konferencji.

Gruntownych zmian wymaga tez system awansu zawodowego nauczycieli. Z za-
foZzenia powinien on by¢ istotnym czynnikiem motywujacym nauczycieli do podno-
szenia kompetencji, jednak analiza istniejagcych w Polsce rozwigzan pokazuje, ze
obarczony jest licznymi wadami. Wérod glownych mozna wymieni¢: 1) niewystarcza-
jace powiazanie dzialan z zakresu awansu z faktycznym doskonaleniem zawodowym
oraz narzucone wymagania nieuwzgledniajace licznych istotnych kompetencji po-
trzebnych w pracy nauczycielskiej, 2) niewystarczajace powigzanie awansu z potrze-
bami szkot, 3) biurokratyczny charakter systemu, 4) oparcie systemu wylgcznie na
motywacji finansowej i stabilizacji sytuacji zawodowej nauczyciela, 5) krotkg $ciezke
awansu: nauczyciele w stosunkowo mlodym wieku osiagaja najwyzszy szczebel
awansu.

Dlatego rekomenduj¢ zmiang systemu awansu zawodowego. Winien on stwarzac:
1) bodzce do zdobywania przez nauczycieli i rozwijania potrzebnych im kompetencji,
2) przewidywac rozne $ciezki rozwoju nauczyciela, 3) uwzglednia¢ zarbwno potrzeby

% Co potwierdzajg wyniki, ze nauczycieli jest w Polsce ponad 670 tys., a ponad 82% z nich to kobiety,
srednia wieku polskiej nauczycielki to prawie 43 lata (http://biznes.onet.pl/praca/ponad-82-proc-
nauczycieli-to-kobiety-w-srode-jest-ich-swieto/0fjg3v).
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nauczycieli, jak i szkot jako catosci oraz 4) stuzy¢ profesjonalizacji tego zawodu.
Zmiany takie w polaczeniu z nowym modelem wsparcia szko6t oraz doskonalenia nau-
czycieli moga sprawic, ze podejmowane przez nauczycieli dziatania bedg w wigkszym
niz obecnie stopniu odpowiadaty na potrzeby szkot i samych nauczycieli, co przetozy
si¢ na jakos¢ pracy szkot i umozliwi nauczycielom uzyskanie istotnych kompetencji,
niezbednych na szybko zmieniajacym si¢ rynku pracy.

Warto tu zaznaczy¢, ze takze w swojej codziennej pracy nauczyciele wykonuja
rozmaite czynnosci i pelnig réznorodne funkcje pozwalajgce im rozwija¢ pozadane
umiejetnosci na rynku pracy. Trzeba tez podkresli¢, ze co czwarty mtody nauczyciel
ma za sobg doswiadczenie pracy poza szkota. Wcigz jednak wsrod pracodawcow po-
kutuje negatywny wizerunek nauczyciela jako pracownika, co nie utatwia pedagogom
zmiany pracy w razie takiej potrzeby. Na problem zmniejszajacej si¢ liczby etatow
nauczycielskich uwage zwrocily wladze centralne i samorzadowe, jak rowniez partne-
rzy spoteczni, proponujac nauczycielom wsparcie w przekwalifikowaniu si¢. Z kolei
nauczyciele pozostajagcy w zawodzie muszg zmierzy¢ si¢ ze zmieniajaca si¢ rolg szko-
ty i w zwigzku z tym podnosi¢ nie tylko swoje kompetencje dydaktyczne, ale takze
psychologiczne czy komunikacyjne.

Zakonczenie. W ciggu 10 lat nauczyciel moze uzyskaé stopien nauczyciela dy-
plomowanego. Jesli podjat pracg po ukonczeniu studiow i zgodnie z planem realizuje
si¢ zawodowo, to w wieku 35—40 lat otrzymuje najwyzszy stopien awansu zawodo-
wego, tj. zostaje nauczycielem dyplomowanym. Jednoczesnie konczy doksztatcanie
si¢ (co wida¢ w tabeli). Nie ma juz zewngtrznego czynnika, ktory go mobilizuje do
doskonalenia si¢. Jednocze$nie ten sam nauczyciel ma pracowa¢ do 60 lub 65 r.z. To
oznacza, ze przez kolejne 20-25 lat pracy ,,zastyga”, nie rozwija si¢, nie podejmuje
doksztatcanie si¢, nie ma potrzeby konstruowania innowacji, co w konsekwencji pro-
wadzi do rutyny.

Zeby zmobilizowaé nauczycieli do doskonalenia si¢, uwazam, Ze pozyskiwanie
stopni awansu zawodowego winno by¢ rozciagniete w czasie. Na przyktad po 5-7
latach od ostatnio pozyskanego stopnia nauczyciel winien przystgpowac do kolejnego,
wyzszego. Wowczas w ciagu 20-28 lat nabywaltby nowa wiedze i umiejetnosci, aktua-
lizowatby dotychczasowe, doskonalgc swoj warsztat pracy i otwierajac si¢ na nowosci
naukowe, merytoryczne, metodyczne, organizacyjne. Proponowany w tej chwili ko-
lejny stopien, tj. doktor, nie rozwigze sytuacji. Przyjeto tez, ze szkota z natury ma by¢
innowacyjna.

Uczniowie majg uczy¢ si¢ kreatywnosci, przedsigbiorczosci sprzyjajacych ak-
tywnemu uczestnictwu w zyciu spotecznym. Mozliwe bgdzie to dzigki wykorzystaniu
w procesie ksztalcenia innowacyjnych rozwigzan programowych, organizacyjnych lub
metodycznych. Od wrzesnia 2017 r. zniesiona jest konieczno$¢ zglaszania innowacji
pedagogicznej kuratorowi o$wiaty i organowi prowadzacemu oraz wymagania for-
malne warunkujace rozpoczgcie dziatalnosci innowacyjnej w szkole lub placowce. Ma
by¢ tez zmiana rozporzadzenia MEN w tej sprawie. Okreslono rowniez zasady pro-
wadzenia przez publiczne szkoty i placowki dziatalnoséci eksperymentalnej. Opisano
miedzy innymi to, czym jest eksperyment pedagogiczny, co jest jego celem oraz wa-
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runki, jakie musza by¢ spelnione, aby mogl on by¢ realizowany w szkole lub placow-
ce. Nie bedzie konieczno$ci przekazania do ministra edukacji oceny eksperymentu
dokonanej przez jednostke naukows, ktora sprawuje opieke nad przebiegiem tego
eksperymentu oraz jego oceny dokonanej przez kuratora o$wiaty.

Ta naiwna wiara w innowacyjng szkole, skrocony czas zdobywania stopni awan-
su zawodowego nie sg korzystne dla rozwoju o$wiaty, nauczycieli i uczniéw. Tego nie
osiagnie sig, jesli po 10 latach pracy nauczyciel pozyskuje najwyzszy stopien awansu
zawodowego, co jednocze$nie traktuje jako zwolnienie go z odpowiedzialnosci za
rozwoj zawodowy. U nauczycieli brak jest motywacji wewnetrznej do pracy zawodo-
wej. Z tego wzgledu zdobywanie stopni awansu zawodowego winnO by¢ roztozone
rownomiernie w czasie 40-letniej pracy.
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Szanse, cele i mozliwosci edukacji
ekologicznej nauczycieli z wykorzystaniem
mediow i webGIS

Chances, goals and opportunities

for environmental education of teachers with the
use of the media and webGIS
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Abstract. The article discusses the topic of environmental education of teachers using media
and webGIS, as a major issue in the context of changes in the education in Poland. Giving the
example of postgraduate studies addressed to teachers of geography organized at the University
of Warsaw, the structure and content of the course were presented. This proposal of education
for teachers, with the use of multimedia and web GIS elements, may be a didactic inspiration
and a model course for other educational units.

Wprowadzenie. Wydawaé si¢ moze, ze edukacja ekologiczna nauczycieli jest
obecnie tematem mniej ,,palagcym” niz w latach konca XX w. i poczatku XXI w.
Woéwczas to bowiem na skutek zmian politycznych, a takze mentalnych, potrzebne
i mozliwe bylo szerokie ich otwarcie si¢ na t¢ edukacje. Byt to moment u$wiadomie-
nia, jak niska jest Swiadomo$¢ ekologiczna spoteczenstwa polskiego. Na poczatku lat
90. powstato (gtownie z mysla o nauczycielach) Krajowe Centrum Edukacji Ekolo-
gicznej, mnozyly si¢ $wietnie prosperujace centra regionalne edukacji ekologicznej
(m.in. w Krakowie, Plocku, Radomiu), ktére byly zaréwno miejscem zdobywania
wiedzy, rozwijania nauczycielskich umiej¢tnosci, jak tez tworzenia odpowiedniej
formacji mentalnej. Dzigki British Council i Field Study Council nauczyciele w Polsce
mieli dostep do publikacji brytyjskich z zakresu edukacji ekologicznej, powstawaty
tez wspolne publikacje po polsku (Angiel 1999, 2000); w 1989 r. utworzono w War-
szawie Uniwersyteckie Centrum Badan nad Srodowiskiem Przyrodniczym' (w ktorym
uruchomiono studia podyplomowe dla nauczycieli ,,Metody i tresci edukacji ekolo-
gicznej”) oraz Osrodek Doskonalenia Instruktoréw Edukacji Ekologicznej. Dziataly

' Obecna nazwa: Uniwersyteckie Centrum Badan nad Srodowiskiem Przyrodniczym i Zréwnowazonym
Rozwojem; uchs.uw.edu.pl.
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one skutecznie przez wiele lat, pomnazajac grupe wyksztatconej pod tym wzgledem
kadry nauczycielskiej. Juz wowczas zaczgto ksztatci¢ nauczycieli i ucznidow zgodnie
z ideami Szczytu Ziemi (Lenart, Kafel 1996; Angiel 2000) oraz — z wykorzystaniem
zasobow Internetu (Batorczak 2002).

Obecnie, w czasach szybko postepujacych zmian cywilizacyjnych réwnie wazna
jest permanentna edukacja nauczycieli, w tym ekologiczna, rozumiana coraz mocnej
jako edukacja na rzecz zrownowazonego rozwoju. Zmienit si¢ jej kierunek i cel —
z ukierunkowanej gtownie na wiedze ekologiczng — na ksztalcenie prowadzace po-
przez wiedzg, emocje oraz dziatania prosrodowiskowe do zmian postaw wzgledem
srodowiska. Jest to edukacja obejmujaca cztery rownorzgdne filary: $rodowisko,
cztowiek (spoteczenstwo), kultura, gospodarka (ekonomia). Wigzg si¢ z tym badania,
np. z zakresu geografii percepcji i dydaktyki geografii, ukierunkowane na zagadnienia
aksjologiczne (Angiel 2010; Angiel J., Angiel P., 2015; Denek 2016). W obrebie tak
rozumianej edukacji ekologicznej wazne staly si¢ mozliwosci postrzegania zmian
srodowiska na skutek rozwoju spoteczno-gospodarczego rozpatrywane w roznych
skalach przestrzennych w powigzaniu z nowymi metodami (technikami) ksztalcenia
oraz z multimedialnymi $rodkami dydaktycznymi mozliwymi do zastosowania. Jed-
nakze wielu nauczycieli, zwlaszcza starszego pokolenia, nie nadgza za szybkimi
zmianami w zakresie stosowania nowych technologii. Pozostaja oni czgstokro¢
w kregu tradycyjnych metod i srodkow dydaktycznych — tych, ktore znaja i ktore sto-
sowali dotychczas. Im to wtasnie potrzebne jest wsparcie w formie warsztatow, semi-
nariéw i innych aktywnych form doksztatcania. Czg¢$¢ z nich stara si¢ podota¢ nowym
wyzwaniom mentalnym, dydaktycznym i technicznym — probuje nadgza¢ za zmianami
cywilizacyjnymi, w tym technicznymi, stajac si¢ tzw. ,imigrantami cyfrowymi”
W odniesieniu do uczniow (tzw. cyfrowych tubylcow), czesto bardziej biegltych pod
tym wzgledem (Morbitzer 2007; Morbitzer 2008).

Celem artykutu jest pokazanie szans i mozliwosci wykorzystania wybranych me-
tod 1 technik informacyjnych w edukacji ekologicznej nauczycieli prowadzonej na
studiach podyplomowych (w zakresie szeroko pojetej edukacji geograficznej). Jest to
wazne zagadnienie wobec zmian w podstawach programowych ksztatcenia geogra-
ficznego (etap szkoty podstawowej oraz ponadpodstawowej), ktadacych duzy nacisk
na umiejetnosci poshugiwania sie technikami informacyjno-komunikacyjnymi (TIK)
w przypadku edukacji geograficznej (w tym ekologicznej) — mediami oraz webGIS.

Multimedia i nowoczesne technologie w edukacji ekologicznej w szkole. Juz od
potowy lat 90. istotna jest kwestia wykorzystania nowoczesnych technologii kompute-
rowych w edukacji. Zagadnienia dotyczace wykorzystania w edukacji narzedzi informa-
tycznych, w tym multimediéw, zostaly omowione w wielu publikacjach przeznaczonych
dla nauczycieli (m.in. Migdatek, Folta 2010). Nauczyciel, oproécz wiedzy w zakresie
nauczanego przedmiotu, musi posiada¢ umiejetnosci aktywizacji ucznidOw poprzez
wprowadzanie w szerokim zakresie aktywnych metod ksztalcenia, komunikatywnego

2 webGIS — wywodzace sie z Systeméw Informacji Geograficznej (GIS) aplikacje i narzedzia udostep-
niane w Internecie.
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porozumiewania si¢ z uczniami oraz interesujgcych sposobow sprawdzania wiedzy ucz-
niowskiej (Smoéltka, Skrzypa 2008). Nicodzownym elementem nauczania—uczenia si¢
stata si¢ wiedza informatyczna oraz $rodek dydaktyczny, jakim jest komputer.

W II dekadzie XXI wieku prawie kazdy posiada komputer z dostepem do Interne-
tu. Takze szkolne pracownie przedmiotowe sa w nie wyposazone, jak rOwniez w rzut-
niki 1 tablice multimedialne; niektore szkoty korzystaja z przenosnych pracowni kom-
puterowych, wigkszo$¢ nauczycieli i uczniow dysponuje telefonem umozliwiajacym
korzystanie z dodatkowych aplikacji. W czasie powszechnego dostepu do Internetu
szczegolnego znaczenia nabiera cyfrowa informacja przestrzenna dostgpna za pomoca
wywodzacych si¢ z Systemoéw Informacji Geograficznej (GIS) narzedzi i aplikacji
zwanych webGIS. W ostatnich latach kazdy uzytkownik ma do dyspozycji aplikacje
GIS zwane MobileGIS przeznaczone na smartfony. Ogoélnodostepna informacja prze-
strzenna wraz z aplikacjami GIS moze i powinna mie¢ kluczowa rolg¢ w edukacji eko-
logicznej, w ktorej istotng rolg odgrywa przestrzen geograficzna oraz umiejetnosé
specyficznego myslenia przestrzennego. Niestety, mimo postulatow wykorzystywania
nowoczesnych technologii w edukacji nie tylko ekologicznej, zajgcia szkolne i1 po-
zaszkolne (terenowe) sg czesto nadal prowadzone w sposob tradycyjny, bez stosowa-
nia aplikacji multimedialnych czy tez aplikacji umozliwiajacych korzystanie z narzg-
dzi GIS, webGIS i MobileGIS.

Aby zmieni¢ t¢ sytuacje, potrzebna jest ustawiczna edukacja nauczycieli umozli-
wiajgca im rozwijanie umiejg¢tnosci wykorzystania technologii informacyjno-komunika-
cyjnych (TIK) w procesie nauczania—uczenia si¢. Ponizej dokonano przegladu najnow-
szych badan dotyczacych zastosowania nowoczesnych technik w edukacji z uwzgled-
nieniem informacji geograficznej. Zaprezentowano przyktad edukacji multimedialnej
nauczycieli na studiach podyplomowych, umozliwiajacej im zastosowanie multimediow
oraz narzedzi webGIS 1 MobileGIS w edukacji ekologiczne;j. Ich stosowanie daje moz-
liwos¢ poznania $rodowiska geograficznego, rozpoznania zaleznosci jego elementow
oraz rozwija umiej¢tnosci wspomnianego juz myslenia przestrzennego.

Multimedia i GIS. Poje¢cie multimedia taczy w sobie dwa cztony: multi oznacza-
jacy wiele 1 media dotyczacy metod i srodkéw przekazu informacji w postaci tekstu,
obrazow, animacji, dzwigku. W szerszym sensie multimedia odnosza si¢ do aplikacji
zawierajacej odpowiednio ustrukturyzowane informacje w wiccej niz jednej postaci®.
W zakresie edukacji przyrodniczej i geograficznej niejednokrotnie postulowano wyko-
rzystanie technologii informacyjnej i multimediow w nauczaniu (Macher 1984; Plisz-
ka 1997, Pokojski 2006, Milson et al. 2012). Wraz z rozwojem Internetu technologie
informacyjne zostaly uzupetnione o mozliwo$¢ pobierania i zastosowania w edukacji
tredci i narzedzi dostgpnych w sieci. Juz w latach 90. zdefiniowano w literaturze ter-
min MULTIMEDIA GIS (Bill, 1994, Hu 2001) rozumiany jako interakcja pomiedzy
dwoma komponentami technologii GIS i technologii multimedialnych, ktora pozwala
na wiaczenie nie tylko przestrzennej, ale i zmiennej w czasie informacji geograficznej

% http://ieno.il.pw.edu.pl/Tib/Pdf/ T 11.pdf.
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w przekaz multimedialny (Hu)*. W badaniach poswigconych multimediom zwrécono
uwage, ze sktadowe multimediow, takie jak dane opisowe, obrazy, pliki audio czesto
posiadaja lokalizacj¢ przestrzenng — dlatego multimedia mogg by¢ skutecznie stoso-
wane w edukacji o srodowisku (Rahim i in. 1999)°. Rolg narzedzi webGIS w edukacji
potwierdzono w badaniach prowadzonych na pograniczu dydaktyki i geografii (Baker
2005, Baker 2015) oraz m.in. w projekcie ,,Multimedia GIS for elementary environ-
mental education” realizowanym przez Cordis®.

Ksztalcenie nauczycieli geografii w zakresie wykorzystania mediow i webGIS
w edukacji ekologicznej. W literaturze dotyczacej dydaktyki geografii podnoszony
jest problem niewystarczajacych kwalifikacji nauczycieli do korzystania w nauczaniu
z technologii multimedialnych. Wyniki badan sondazowych przeprowadzonych wsrod
nauczycieli (Szczgsna, Gawrysiak 2015) §wiadczg o tym, ze ich znajomos¢ profesjo-
nalnych zrodet informacji geograficznej jest ograniczona oraz ze istnieje wielka po-
trzeba rozwijania przez nich umiejetnosci korzystania z TIK i multimedidw. Z prze-
prowadzonej analizy zawartosci tresci forow internetowych przeznaczonych dla nau-
czycieli wynika, ze tylko znikoma grupa osob (6%) dyskutuje na temat wykorzystania
technologii informacyjno-komunikacyjnych na zajeciach przyrodniczych (Koman,
2015) .

W ramach postulowanej przez Morbitzera (2007) edukacji wspieranej kompute-
rowo nauczyciele przedmiotéw przyrodniczych maja mozliwos$¢ stosowania podczas
lekcji narzedzi webGIS. W przypadku edukacji ekologicznej istotng rolg odgrywa nie
tylko odpowiednia wiedza, ale przede wszystkim umiejetnosé taczenia faktow, danych
i informacji z réznych zrodet. Dostarczenie informacji opisowej, lokalizacji prze-
strzennych, ztozenie map w postaci geoportali umozliwia odnalezienie relacji prze-
strzennych elementoéw $rodowiska geograficznego oraz zrozumienie kluczowych za-
lezno$ci przestrzennych.

Najmtodsi absolwenci uniwersyteckich wydzialow geografii posiadaja odpo-
wiednig wiedze¢ 1 umiejetnosci, by stosowac narzedzia GIS w edukacji geograficznej,
w tym ekologicznej. Geografii i przyrody czesto uczg w szkotach takze nauczyciele
innych przedmiotéw; zdobywaja oni stosowna wiedz¢ i kompetencje dydaktyczne
w ramach studiow podyplomowych. I tak np. na studiach podyplomowych Geografia
dla Nauczycieli na Wydziale Geografii i Studiow Regionalnych Uniwersytetu War-
szawskiego prowadzone sa m. in. zajecia z Edukacji ekologicznej, Metodyki krajo-
znawstwa i szkolnych zajec¢ terenowych, a takze — Technik informacyjnych i GIS
w nauczaniu geografii (T1_GIS). Program tych ostatnich dotyczy aspektéw technicz-
nych i merytorycznych wykorzystania technologii GIS w edukacji ekologicznej.
Wstepne badania przeprowadzone wérod stuchaczy podczas pierwszych zaje¢ poswig-
conych technologiom informacyjnym (TI) wykazaly dobra znajomos$¢ aplikacji pakie-
tu biurowego (MS Office) oraz znikoma znajomos$¢ narzedzi GIS i webGlIS. Dlatego

4 http://www.isprs.org/proceedings/X XXIV/part4/pdfpapers/449.pdf.

3 http://egeoscien.neigae.ac.cn/fileup/PDF/19990210.pdf.

6 Cordis — Wspolnotowy Serwis Informacyjny na temat Badan i Rozwoju:  http://cordis.europa.eu/ pro-
ject/ren/19164 _en.html.
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podczas opracowywania programu kolejnej edycji studium potozono nacisk na zagad-
nienia poswigcone korzystaniu z aplikacji webGIS i danych przestrzennych tak, by nau-
czyciele oprocz wiedzy uzyskali umiejetnos¢ laczenia faktow, danych i informacji
Z r6znych zrédet. Sa one ¢wiczone podczas zaje¢ terenowych z zakresu edukacji ekolo-
gicznej — przygotowanych, przeprowadzonych i podsumowanych z wykorzystaniem
multimediow i narzedzi GIS. Powstaly program jest modyfikacjg kursu e-learningowego
prowadzonego w ramach studiow podyplomowych dla nauczycieli w latach 2010-2013
(Pokojski 2012). Program zaje¢ uwzgledniajacy technologie GIS na kazdym etapie zajgc
jest realizowany wg schematu zaprezentowanego na rys. 1.

Schemat zajec

. o . . . program Paint.NET,
edycja grafiki, prezentacje multimedialne j=t= o ) ]
aplikacje multimedialne
) o - geoprzegladarki, geoportale,
wyszukiwanie informacji —— )
globusy wirtualne
aplikacje mobilne =~ Geoportal Mobile, Maplt, Map Maker
integracja danych Google Earth,
wizualizacja danych ArcGlISonline, GIS multimedia

Rys. 1. Schemat zaje¢ uwzgledniajacy technologie GIS

Zrodto: opracowanie wlasne.

Cwiczenia poswiecone edycji grafiki komputerowej sa prowadzone z wykorzy-
staniem darmowego programu Paint.NET, pakietu Office oraz aplikacji Prezentacje
Google. Sa to techniki i narzedzia na ogoét znane nauczycielem, a podjete dziatania
maja na celu usprawnienie ich wykorzystania w edukacji ekologiczne;.

Podczas zaje¢ laboratoryjnych poswieconych zrodtom informacji stuchacze po-
znajg zasady pozyskiwania informacji przestrzennej z r6znych zrodet. W celu uzyska-
nia informacji na temat srodowiska geograficznego mozna wykorzystaé¢ liczne zbiory
danych udostgpniane w postaci geoportali. Dane dotyczace wybranych geoportali,
ktore zawierajg réznorakie informacje o srodowisku przyrodniczym i sposobach jego
ochrony przedstawione w formie map przedstawiono w tab. 1.
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Tabela 1. Zestawienie wybranych geoportali udostgpniajacych w skali Polski informacje o Srodo-
wisku geograficznym

Nazwa

Adres

Zasoby w postaci map

Geoportal krajowy

Geoportal.gov.pl

Ortofotomapy, mapy topograficzne, informa-
cje o rzezbie terenu, mapa sozologiczna, mapa
hydrograficzna, Panstwowy Rejestr Granic
i wiele innych

pl/mapy/

Geoportal GIOS http://inspire.gios.gov.pl/p | Monitoring przyrody, jako$ci wody, powie-

INSPIRE ortal/ trza, wod, hatasu, pol elektromagnetycznych,
promieniowania jonizujacego

Geoportal GDOS http://geoserwis.gdos.gov. | Obszary chronione, przejscia dla zwierzat,

mapa sozologiczna, mapa hydrograficzna

Lasoéw Panstwowych)

sze-lasy/mapa-lasow

Geoportal Krajowego | http://geoportal kzgw.gov. | Dane administracyjne, sie¢ hydrograficzna,
Zarzadu  Gospodarki | pl/imap/ obiekty pigtrzace, podziat hydrograficzny
Wodnej

Mapa lasow (portal | http://www.lasy.gov.pl/na | Zasigg lasu, Lesne Kompleksy Promocyjne,

prognoza zagrozenia pozarowego i okresowe
zakazy wstepu do lasu

Centralna Baza Da-
nych Geologicznych

http://geoportal.pgi.gov.pl
/portal/page/portal/PIGMa

Mapy w réznych skalach dotyczace rdznych
zagadnien geologicznych

inExtranet

Zrodto: opracowanie wilasne.

W trakcie studium stuchacze zapoznajg si¢ z funkcjonowaniem geoportali, w tym
przygotowanych przez instytucje np. ochrony $rodowiska czy tez parki narodowe. Ich
wykorzystanie w edukacji ekologicznej utatwia przystepna tres¢, a zacheca — darmo-
wy dostep. Informacje dostepne w geoportalach stuza wyjasnieniu proceso6w zacho-
dzacych w $rodowisku. Nauczycielska wiedza o informacji przestrzennej (tresci) udo-
stepnianej przez geoportale, umiej¢tnos¢ korzystania z tych informacji, jak i korzysta-
nia z aplikacji — mogg by¢ przekazane uczniom w ramach zaje¢¢ z edukacji ekologicz-
nej podczas lekcji geografii, biologii czy tez przyrody.

Przyktadowo — dane dotyczace jakosci powietrza pochodzace z kilkudziesigciu
stacji pomiarowych (SO, pyt PM10, CO, pyt PM2,5; O3 NO,)” udostepnianie poprzez
Geoportal GIOS INSPIRE réwniez w postaci interaktywnych map — moga by¢ wyko-
rzystane podczas zaje¢ z edukacji ekologicznej poswigconych zjawisku smogu, a tre-
$ci edukacyjne znajdujace si¢ w geoportalach parkéw narodowych i Regionalnych
Dyrekcji Ochrony Srodowiska przed oraz podczas zajeé¢ terenowych prowadzonych
w trakcie wycieczek szkolnych i tzw. zielonych szkél. Zapoznanie uczniow przed wy-
jazdem na wycieczke szkolng ze stanem i problemami $rodowiska przyrodniczego
danego miejsca utatwi im zrozumienie zalezno$ci elementow $rodowiska przyrodni-
czego na obszarze poznawanym podczas zaje¢ terenowych. Zaleta niektorych geopor-
tali jest mozliwo$¢ ich wykorzystania w czasie zajgc¢ terenowych na urzadzeniu mo-
bilnym. Duzym utatwieniem jest mozliwos$¢ instalacji w telefonie komorkowym apli-
kacji Geoportal Mobile — mobilnej wersji geoportalu krajowego, wzbogaconej w opcje

7 http://powietrze.gios.gov.pl/pjp/current#.
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rejestracji przebytej trasy bezposrednio do pliku w formacie kml®. W tab. 2 zestawio-
no trzy polecane narzedzia shuzace do rejestracji danych w terenie (MobileGIS); sa
one darmowe; na uwage zashuguja aplikacje MapMaker i Maplt umozliwiajace reje-
stracje przebytej drogi oraz rysowanie na mapie punktow zgodnie ze wskazaniem
okre$lonego miejsca pozyskanego z systemu GPS. Nabyte przez nauczycieli umiejet-
nosci pracy z aplikacjami mobilnymi umozliwiajacymi rejestracj¢ przebytej trasy,
rysowanie na interaktywnej mapie obiektow (punktow, linii wielobokow) moga by¢
wykorzystane podczas zaj¢c¢ terenowych. Zapisane dane mozna nastgpnie zaprezento-
wac na interaktywnej mapie przebytej trasy, czy tez W celu wskazania zasiggu wyste-
powania danego zjawiska.

Tabela 2. Wybrane urzadzenia mobilne rejestrujace polozenie geograficzne

Nazwa aplikacji Funkcje rejestracji §ladu Opis

Geoportal Mobile Rejestracja $ciezki Wersja mobilna Geoportalu krajowego

Map Maker Rejestracja punktow, $ciezki | Mobilny Kolektor GIS, pomiary i kolekcja
danych GPS

Maplt Rejestracja $ciezki Mobilny Kolektor GIS, pomiary i kolekcja
danych GPS

Zrédto: opracowanie wiasne.

Integracja danych przestrzennych. Podczas zaje¢ poswicconych wizualizacji
informacji przestrzennej uczestnicy studium zapoznaja si¢ z funkcjonowaniem aplika-
cji Google Earth i ArcGIS online. Obydwie moga by¢ zar6wno zrodtem informacji,
w tym informacji o funkcjonowaniu Srodowiska geograficznego, jak i narzedziem
wizualizacji danych przestrzennych. W aplikacji Google Earth informacje o projek-
tach zwigzanych z ochrong srodowiska zgromadzono w zakladkach Globalna swia-
domosé i Ocean (Pokojska, Pokojski 2015). Aplikacja ArcGIS online umozliwia uzyt-
kownikom korzystanie z map, scen, aplikacji, warstw analiz i danych — ich tworzenie
i udostepnianie’.

W celu zaliczenia kursu uczestnicy przygotowuja dwa projekty. Pierwszy to sce-
nariusz zaje¢ z edukacji ekologicznej (z uwzglednieniem informacji dostgpnych na
geoportalach, danych zapisanych za pomoca aplikacji mobilnych, informacji dostgp-
nych w aplikacjach webGIS, aplikacji multimedialnych). Drugi polega na przygoto-
waniu wirtualnej prezentacji (w aplikacji Google Earth z wykorzystaniem zawartosci
zaktadki Globalna swiadomos¢), ktéra ma na celu wskazanie uczniom projektow rea-
lizowanymi przez rdzne organizacje na rzecz ochrony srodowiska.

Wykorzystanie wiedzy z zakresu TI i GIS w edukacji ekologicznej. Podczas
zaje¢ istotng rolg odgrywa wskazanie mozliwosci powigzania informacji przestrzenne;j
pochodzacej z roznych zroédet. Ma to duze znaczenie w zrozumieniu relacji prze-
strzennych zachodzacych np. migdzy procesami fizycznymi i spolecznymi oraz

® Format KML (Keyhole Markup Language) stosowany do zapisu danych przestrzennych.
? http://doc.arcgis.com/pl/arcgis-online/reference/what-is-agol.htm.
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W zrozumieniu wpltywu cztowieka na srodowisko (Biebrach 2005)". Wedlug Glowa-
cza (2015) uczenie si¢, podczas ktorego uczen ma wptyw na konstrukcje mapy oraz
zakres wykorzystanych informacji pochodzacych z réoznych zrodet — jest gleboko osa-
dzone w paradygmacie ksztalcenia konstruktywistycznego, a zastosowanie GIS ma
pozytywny wpltyw na rozwijanie myslenia przestrzennego.

Wigkszos¢ wykorzystywanych podczas zajec aplikacji (oprocz Microsoft Office)
jest dostepnych za darmo online lub na zasadzie otwartych licencji; mozna je zainsta-
lowaé¢ na wihasnych (nauczycieli i uczniow) komputerach, smartfonach lub tabletach
w szkolnej pracowni komputerowej. Wszystkie zrodta danych: portale informacyjne,
geoportale s darmowe — niektore z nich wymagaja zalozenia konta i zalogowania sig.
Zajecia prowadzone sg w systemie bleanded learning — materiaty, dane, oprocz wyko-
rzystania ich podczas zaje¢ w pracowni komputerowej sg dostepne w postaci kursu
e-learningowego udostepnionego na platformie e-learnigowej (rys. 2).

Jestes zalogswany(a) jake Wojciech Pokejski (Wyloguj)
¢ TIiGIS (edycja 2017)
H
® Strona gtéwna » Studia podyplomowe 2016 » TI_GIS Wiacz tryb edycji
§ Szukaj w forach
= =l Forum aktualnosci g Ein
: Wykonaj
2 Temat 1 wyszukiwanie

Zaawansowanei:

Zajecia organizacyjne

e 3 z " Najnowsze Hin
Rejestracje w e-learningu s e
. Program zajec Dodaj nowy temat...
Woijciech Pokojski 30 maj, 15:49
Temat 2 Szanowni Paristwo
Zrodla informacji przestrzennej Wojciech Pokojski 23 ki, 11:36
Ostateczny termin zaliczenia
Geoportale - zrodla informacji o srodowiskn Eipczen
Wojciech Pokojski 29 mar; 21:47
@  Mapy Google :
' 2 e Quiz czeka
Wyszukiwarka Google Woiciech Pokoiski 22 mar. 17:28

Rys. 2. Struktura pierwszej cze¢$ci kursu umieszczona na platformie e-learningowej

Zajecia poswigcone narzgdziom GIS majg na celu umozliwienie i utatwienie nau-
czycielom wykorzystania zdobytej wiedzy i umiejetnosci do zorganizowania lekcji
w klasie oraz w terenie poswigconych edukacji ekologicznej, integrujacych tzw. wie-
dze podrecznikowq i wiedzg pochodzaca z obserwacji terenowych — z informacjami
dostgpnymi i zarejestrowanymi za pomocg nowoczesnych narzedzi i aplikacji web
i mobile GIS. Zdobyte umiejetnosci moga by¢ wykorzystane przez stuchaczy studium
w ramach wtasnych projektow edukacyjnych realizowanych podczas zaje¢ z Edukacji
ekologicznej | Metodyki krajoznawstwa i szkolnych zajec¢ terenowych.

19T, Biebrach (2005) ‘Working with a Geography Higher Education specialist to implement GIS into
practice’ GTCW report  http://www.gtcw.org.uk/cpd/pdf/Edition%2010/Edition%2010%20-
%20Tom%?20Biebrach.pdf.

EDUKACJA ustawiczna DOROSLYCH 2/2017 59



Wykorzystanie GIS w edukacji ekologicznej. Od kilku lat absolwenci geografii
wszystkich polskich uczelni posiadajg umiejetno$¢ korzystania z GIS zaréwno w pra-
cy badawczej, jak i w edukacji. Na niektorych uniwersytetach w Polsce (np. UMK
W Toruniu, Uniwersytecie Lodzkim, UMCS w Lublinie) prowadzone sa zaj¢cia doty-
czace wykorzystania TIK i GIS w nauczaniu przyrody (Pir6g 2015). W ramach samo-
ksztalcenia nauczyciele przedmiotow przyrodniczych moga korzysta¢ z roznych kur-
sow dostepnych na platformach e-learnigowych. Inicjatywy wykorzystujace dane
i narzedzia GIS w edukacji ekologicznej podjeto takze m. in. w Gtownym Inspektora-
cie Ochrony Srodowiska; w 2011 r. przygotowano tam cztery certyfikowane kursy
e-learningowe dotyczace obszaréw Natura 2000''. W 2016 r. na portalu edukacyjnym
GIOS INSPIRE'? dostepne byto kilka kursow e-learningowych poswieconych wdro-
zeniu dyrektywy INSPIRE w ochronie srodowiska. Innym przykladem moze by¢
e-learningowa Akademia odpadowa dla edukatoréw, ktora jest kursem dotyczacym
problematyki odpadow komunalnych skierowanym do nauczycieli wszystkich etapow
nauczania’.

Podsumowanie i wnioski. Oferta ksztalcenia nauczycieli w zakresie wykorzy-
stania narzedzi GIS w edukacji ekologicznej jest niewystarczajaca. Nauczyciele kon-
czacy studia wezesniej niz 10-15 lat temu z reguly byli pozbawieni mozliwosci zdo-
bycia wiedzy dotyczacej GIS. Zaprezentowany w artykule przyktad kursu dotyczace-
go zastosowania multimediow 1 GIS w ksztalceniu nauczycieli na studiach podyplo-
mowym moze by¢ przydatny w opracowaniu podobnego typu zaje¢ na innych uczel-
niach, zarowno podczas ich ksztalcenia w ramach studiow podyplomowych, jak
I przygotowania innej oferty edukacyjnej w formie np. zaje¢ (m.in. e-learningowych).
Jest tez odpowiedzig na postawione pytanie dotyczace szans, celdéw i mozliwosci wy-
korzystania multimediow i narzedzi GIS w edukacji ekologicznej. Zdobyte umiejetno-
$ci moga by¢ wdrozone przez nauczycieli nie tylko podczas szkolnych zaje¢ z eduka-
cji ekologicznej, ale takze podczas zaje¢ kierowanych do innych niz uczniowie grup
spotecznych. Wilaczenie do edukacji ekologicznej multimedidow i geomultimediow
powoduje, ze uczestnicy zaje¢ samodzielnie moga szukac, zbiera¢ i zestawia¢ infor-
macje dotyczace wybranego tematu ekologicznego oraz — wykorzysta¢ dane zebrane
za pomocg urzadzen mobilnych, opracowaé¢ materiat w formie prezentacji multime-
dialnej lub wirtualnej wycieczki. Potaczenie danych pochodzacych z réznych zrodet
W ujeciu przestrzennym, w postaci aplikacji mapowej, pozwala uchwyci¢ w tym kon-
tekscie wzajemne relacje cztowiek—§rodowisko bedace istota edukacji ekologicznej,
a takze porownywaé zjawiska, ich dynamike, rozmiary i zasiegi w réznych skalach
przestrzennych.

! e-Natura2000, http://e-natura2000.pl/, [16.02.2017].
12 GIOS, http://inspire.gios.gov.pl/edu/, [16.02.2017].
13 http://www.akademiaodpadowa.pl/31,a,e-learning.htm, [16.02.2017].
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Anna CZYZ

Inteligencja emocjonalna
mlodych pedagogow specjalnych

The emotional intelligence of junior
teachers of special education

Slowa kluczowe: inteligencja emocjonalna, pedagog specjalny, empatia, kompetencje osobiste.
Key words: emotional intelligence, special education teacher, empathy, personal competence.

Abstract: The author of this studies is focused on determining the level of emotional intelli-
gence of junior special educators who are leaving the walls of the university and are entitled to
work with disabled people. Research shows the average level of emotional intelligence, both:
a general level and in terms of the specific factors: empathy and the ability to use emotional
intelligence in action. It is suggested, therefore, that in the university practice, special attention
should be paid to the selection of candidates for future pedagogues of special education and it
is recommended to develop the emotional skills of students during the course and through the
interaction.

Wprowadzenie. Psychologowie twierdza, iz cztowiekiem sterujg emocje. To od
nich zalezy w gruncie rzeczy percepcja i interpretacja rzeczywistosci, suma doswiad-
czen tejze rzeczywistosci bedzie natomiast wptywac na wyksztalcenie strategii zarow-
no przezywania emocji, jak i stanowi¢ podstawe czynnosci wykonawczych (Obu-
chowski 2004, s. 221). Emocjonalnos¢ cztowieka, czyli zdolnos$¢ do doswiadczania,
odbierania i przezywania to uklad predyspozycji genetycznych potaczonych z do-
$wiadczeniami bedgcymi uwiktaniem jednostki w specyfice srodowiska jego rozwoju.
Dzigki koniunkcji z otoczeniem oraz rozwojowi struktur mézgowych cztowiek prze-
ksztalcit proste, pierwotne reakcje fizjologiczne na ztozone stany emocjonalne (Obu-
chowski 2004, s. 232). Jako istota spoleczna stworzyt na przestrzeni milionow lat stale
wzorce reakcji emocjonalnych, ale wyksztatcit rowniez jeszcze jedna bardzo istotna
predyspozycje — nazwang przez Goldmana inteligencja emocjonalng, dookre$long
poprzez ,,zdolno$¢ rozumienia siebie i wlasnych emocji, kierowania i kontrolowania
ich, zdolno$¢ samomotywacji, empati¢ oraz umiejetnosci o charakterze spotecznym”
(Goldman 1997, s. 15). Zauwazona w poczatkach lat 20-30. XX wieku przez Thorn-
dike’a (1920), a doceniona i zrozumiana w poczatkach lat 60. ubiegtego wieku jako
jedna z ,,predyspozycji” indywidualnych, w latach 80. na stale weszta do nauk spo-
fecznych 1 humanistycznych, a w pedagogice stala si¢ jedng z cech osobowosciowych
pedagoga warunkujacych jakosé, a nawet mozliwos¢ wykonywania zawodu, szcze-
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gblnie w pracy z osobami wymagajacymi specjalnego wsparcia z uwagi na niepeina
sprawnos$¢, niekiedy implikujaca zaleznos¢ od podmiotow trzecich.

Tlo teoretyczne. W dzisiejszych czasach istniejg dwa rodzaje modeli inteligencji
emocjonalnej (IE) — zdolno$ciowe i mieszane. Do pierwszego z nich mozna zaliczy¢
szczegoblnie popularny w dzisiejszych czasach model Mayera i Salovey’a, zwany skill
- based, uznajacy, iz inteligencja emocjonalna stanowi zbior zdolnosci — predyspozy-
cji do poznawczej obrébki informacji o zabarwieniu emocjonalnym, wykorzystania
umiejetnosci kognitywnych do zarzadzania zachowaniem jednostki (Mayer, Salovay
2000). Do drugiego typu modeli nalezy jeden z najpopularniejszych i liczacych si¢ we
wspolczesnej psychologii model IE Bar-On’a, mieszczacy percepcje wiasnych umie-
jetnosci w potagczeniu z odpornoscia na stres oraz zespo6t cech podstawowych, takich
jak np. optymizm (Bar-On 2000, 2003, 2006, Brackett, Katulak 2007, s. 3).

Laczac podejscia zdolnosciowe i mieszane, ksztaltuje si¢ definicja inteligencji
emocjonalnej, uwzgledniajagca zarowno aspekt deklaratywny, jak i proceduralny:
umiejetnos$ci wykrywania, rozrézniania, rozumienia, kontrolowania i wspotodczuwa-
nia wlasnych i cudzych emocji oraz wykorzystywania ich w codziennych sytuacjach
zycia, a W szczegolnosci w relacjach spolecznych dla nawigzywania i podtrzymywania
zoptymalizowanych interakcji, w ktorych dochodzi do wymiany szeroko rozumianych
zasobow. Moze by¢ rozpatrywana jako zdolnos$¢ — predyspozycja ogdlna, jak rowniez
jako szczegotowe kompetencje, ktorych suma nie stanowi o kompetencji ogdlne;j:

— zdolno$¢ do spostrzegania i wyrazania emocji,

— zdolno$¢ do emocjonalnego wspomagania myslenia okreslana rowniez jako zdolno$¢ do
asymilowania emocji w przebieg proceséw poznawczych,

— zdolno$¢ do rozumienia i analizowania emocji oraz wykorzystywania wiedzy emocjonal-
nej,

— zdolno$¢ do kontrolowania i regulowania emocji (zmodyfikowana wersja koncepcji Sa-
love’a, Mayera stata si¢ podbudowg dla wykorzystanego w niniejszej pracy narzgdzia ba-
dawczego — Kwestionariusza INTE, Mayer, Salovay, Caruso 1990, 2000)

— zdolno$¢ do wplywania na stan emocjonalny innych osob (Matczak, Knopp, 2007).

Inteligencja emocjonalna to konstrukt wielowymiarowy, ktory zawiera rowniez
w swej strukturze typy m.in. poznawczo-dziataniowe, do§wiadczeniowo-strategiczne,
inter- i intrapersonalne (Matczak, Knopp, 2007).

Badania wlasne

Cel badan i pytania badawcze. Celem podjetych badan bylo uzyskanie infor-
macji dotyczacych poziomu inteligencji emocjonalnej mtodych oséb przygotowanych
do podjecia pracy w charakterze pedagoga specjalnego, deklarujagcych cheé prowa-
dzenia edukacji i terapii z osobami z niepelng sprawnos$cig. Majac na uwadze grupe
badawczg mtodych adeptow pedagogiki specjalnej oraz specyfike zastosowanego
narzgdzia badawczego, sformutowano nastgpujace problemy badawcze:

— Jaki jest poziom ogo6lnej inteligencji emocjonalnej?
— Jaki jest poziom zdolnosci do identyfikowania, rozpoznawania emocji?
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— Jaki jest poziom zdolno$ci do wykorzystania emocji w celu wspomagania myslenia
i dziatania?
Ze wzgledu na poznawczy cel badan zdecydowano nie stawia¢ hipotez badaw-
czych.

Charakterystyka badanych oséb. Badania nad inteligencjg emocjonalng zostaty
przeprowadzone w czerwcu 2016 roku. Objeto nimi grupe 49 osob, pedagogow z tytu-
fem licencjata, jednocze$nie studentow Il stopnia pedagogiki specjalnej, osob, ktore
uzyskaly absolutorium, oczekiwaly na obrony prac magisterskich. Docelowa grupe
badawczg stanowily kobiety w wieku 22-25 lat (tab. 1), z przygotowaniem pedago-
gicznym na poziomie zawodowym, ktore ukonczyty rézne kierunki studiow (tab. 2) na
roznych uniwersytetach w Polsce. Ze wzglgedu na kompletnos¢ danych analizie i inter-
pretacji poddano kwestionariusze 47 oséb (N = 47). Badane osoby od 5 lat mieszkatly
w duzym miescie, jednak pochodzity zarowno ze $rodowisk wiejskich (9 osob), ma-
tych miast (12 0so6b) duzych miast i aglomeracji miejskich (26 0sob).

Tabela 1. Zestawienie danych dot. wieku badanej populacji (op. wlasne)

LICZBA 0SOB
WIEK orry N = 47 %
22 9 19,1
23 31 66
24 5 10,6
25 2 4,3

Doboér do grupy byt celowy, udziat w badaniu dobrowolny. Proba pod wzgledem li-
czebnosci byla wystarczajaca do prowadzenia analiz statystycznych oraz wyprowadzania
wnioskéw (Pilch, Bauman 2001, s. 130), z zachowaniem ostroznosci w ich uog()lnianiul.

Tabela 2. Zestawienie danych dot. ukonczonego kierunku ksztalcenia (op. wlasne)

KIERUNEK LICZBA 9SOB o
przy N =47

Filologia polska 6 12,8
Geografia 1 2
Nauki o rodzinie 1 2
Matematyka 1 2
Pedagogika przedszkolna 9 19,1
Pedagogika opiekunczo-wychowawcza 2 4,3
Pedagogika specjalna 24 51,1
Pedagogika ogdlna 3 6,4

Badania przeprowadzono wsrod absolwentéw Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie. Ich wyniki
moga postuzy¢ jako badania pilotazowe, moga stanowi¢ zaczatek dla dalszych analiz dotyczacych
kompetencji osobistych mtodych pedagogow specjalnych, wykonywanych na wigkszych i bardziej re-
prezentatywnych populacjach lub stuzy¢ jako material porownawczy dla badan nad mtodymi pedago-
gami specjalnymi zdobywajacymi kwalifikacje zawodowe w toku studidow na innych uniwersytetach.
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Strategia, metody, procedury badawcze. Badania zostaly osadzone w para-
dygmacie postpozytywistycznym strategii iloSciowej (Creswell, 2009, s. 32), a do
oceny poziomu inteligencji emocjonalnej uzyto Kwestionariusza Inteligencji Emocjo-
nalnej INTE autorstwa N.S. Schutte, J.M. Malouff, L.E. Hall, D.J. Haggerty,
J.T. Cooper, C.J. Golden, L. Dornheim, w polskiej adaptacji A. Ciechanowicz,
A. Jaworowskiej, A. Matczak z 2000 roku. Badanie przeprowadzono zgodnie
Z obowigzujacymi dla narzedzia standardami, przy zastosowaniu odpowiednich norm.

Kwestionariusz INTE sktada si¢ z 33 pytan, w tym 24 dotyczacych zdolnos$ci
i umiejetnosei, 3 dotyczacych preferencji, 6 optymizmu zyciowego i sposobow za-
chowania si¢ w okreslonych sytuacjach emocjonalnych. Respondenci udzielajg od-
powiedzi z uzyciem pigciostopniowej skali, gdzie 1 oznacza zdecydowanie nie zga-
dzam si¢, a 5 — zdecydowanie zgadzam si¢. Stosuje si¢ punktacje wprost oraz
w przypadku 3 pytan odwrécong. Badanie pozwala na uzyskanie ogdlnego wyniku
pozwalajacego na okreslenie poziomu inteligencji emocjonalnej oraz wynikow dla
dwoch czynnikow: czynnika pierwszego — odzwierciedlajgcego zdolnosci do wyko-
rzystania emocji w celu wspomagania myslenia i dzialania oraz czynnika drugiego,
odzwierciedlajacego zdolnosci do identyfikowania — rozpoznawania emocji. Kwe-
stionariusz zawiera normy dla ogélnej populacji dzieci w wieku gimnazjalnym
i licealnym oraz studentow, w podziale na pte¢.

Zachowujac kolejnos¢ procedur weryfikacyjnych, dokonano przeliczenia 47 kwe-
stionariuszy INTE i uzyskano wyniki surowe (WS), dla kazdego respondenta: ogolny
i dla czynnikow pierwszego oraz drugiego. Wyniki surowe dla wyniku ogdlnego
i czynnikow przeliczono zgodnie ze skalg stenowa, a nastepnie dokonano interpretacji
jakosciowej, klasyfikujac wyniki do: przedzialu wysokiego, przecigtnego i niskiego.
Nastepnie zastosowano interpretacje rozszerzona, gdzie dodatkowo w przedziale wy-
nikdéw niskich wyrézniono poziom bardzo niski, W przedziale wynikéw przecigtnych
wyr6zniono poziom obnizony i podwyzszony, a w przedziale wynikow wysokich po-
ziom bardzo wysoki.

Wyniki badan wlasnych. Dokonujac ogolnej oceny wynikow badan, zauwaza
si¢, iz najwiecej badanych 0sob uzyskato wynik mieszczacy si¢ w przedziale wyni-
koéw przecietnych (tab. 3), a tacznie z przecietnymi — obnizonymi i podwyzszonymi,
6w poziom uzyskato: dla wyniku ogoélnego (WO) 70,8% badanych, czynnika pierw-
szego (Cz. 1) 70,2% badanych, dla czynnika II (Cz. II) 70,2%. Analizujac wyniki
badan z uwzglednieniem interpretacji rozszerzonej, do poziomu przecigtnego wpro-
wadza si¢ przedziaty, ktore dostarczajg informacji na temat przesuni¢cia wynikow
interpretowanych jako przecigtne w strone¢ niskich lub wysokich, dodatkowo otrzy-
muje si¢ informacje dotyczace skrajnie niskich — niewystepujacych i skrajnie wyso-
kich — wystepujacych bardzo nielicznie w badanej populacji (WO = 2%, Cz. 1 = 4,3%,
Cz. 11 = 0%).
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Tabela 3. Zestawienie wynikow badan (opr. wlasne)

Niskie | Przecigtne | Wysokie
Bardzo — . . Podwyz- . Bardzo
N =47 niskie Niskie Obnizone | Przecigtne s70ne Wysokie wysokic
os¢ | % |ilogé | % |ilose| % |ilos¢| % |ilos¢| % |ilose| % |ilosé| %
Wynik 0| 0] 5 |106] 6 [128] 23 |489] 9 [191| 3 |64 | 1 | 2
ogolny

Czynnik | 0 0 7 |149] 0 0 28 |596| S [10,6| 5 |10,6| 2 | 43

Czynnik Il 0 0 9 |191] 3 | 64 | 22 |468| 8 17 5 (10,6 0 0

B WYNIK OGOLNY
£ CZYNNIK |
M CZYNNIK 1l

Wyk. 1. Zestawienie wynikow badan (opr. wlasne)

Analizujac wyniki badan w odniesieniu do WO i wyréznionych czynnikéw 1 1 11,
zauwaza si¢ co nastgpuje: charakter przebiegu rozktadu zmiennych jest jednomodalny
dla WO i czynnikow 11 II. Dla wyniku ogolnego odnotowuje si¢ skosnos¢ = 0,116196
i kurtoze = 0,519311, co $wiadczy o niewielkiej asymetrii prawostronnej i leptokur-
tycznosci badanego zbioru. W obrazie badan mozna zatem zaobserwowacé, iz istniej
obszar, ktory zawiera wigcej sklasyfikowanych przypadkow niz przewiduje normal-
no$¢ rozktadu badanej cechy — jest to przedzial przecietnego poziomu inteligencji
emocjonalnej. Jednoczesnie na podstawie histograméw oraz statystyk opisowych
stwierdza si¢ przesunigcie wynikow dla inteligencji emocjonalnej ogodlnej W strone
wynikow niskich (wyk. 2, tab. 3). Odnotowuje si¢ maksimum dla przecig¢tnego prze-
dziatu inteligencji emocjonalnej oraz skrajne wyniki dla przedzialu bardzo niskiego
i bardzo wysokiego. Dla Czynnika I skosnos¢ = 0,140278, a kurtoza = 0,464716, co
oznacza niewielka skosnos¢ prawostronng i niewielkie przesunigcie wynikéw badan
w stron¢ przedziatow wynikéw niskich oraz wigksza smuklosé niz zaktada normal-
nos$¢ rozktadu zmiennych dla przedziatu wynikow przecietnych. Odnotowuje si¢ mak-
simum dla poziomu przeci¢tnego w wynikach dla Czynnika I oraz skrajne wyniki dla
przedziatu bardzo niskiego, obnizonego (0 respondentdow) i bardzo wysokiego (2 ba-
danych) (wyk. 3, tab. 3).
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Dla Czynnika II sko$nos¢ = — 0,184137, a kurtoza = 0,508269. Odnotowuje si¢
zatem lewosko$no$¢ dla danych Czynnika II (niewielkie przesunigcie wynikow badan
w strong przedzialdow wysokich) oraz leptokurtycznos$ci badanego zbioru, czyli warto-
$ci cechy badanej sg bardziej skoncentrowane niz przy rozktadzie normalnym dla wy-
nikdw mieszczacych si¢ w przedziale wynikoéw przecietnych. Skrajne wyniki dla
Czynnika II notuje si¢ w przedziale wynikow bardzo niskich (0 badanych) i bardzo
wysokich (0 badanych) (wyk. 4, tab. 3).

Wynik ogolny (wyk. 2) Czynnik | (wyk.3)

liczba os6b
liczba os6b

2 3 4 5 6 7 2 3 4 5 6 7

1 - bardzo niski 2 - niski 3 - obnizony 4 - przecigtny 1 - bardzo niski 2 - niski 3 - obnizony 4 - przecietny
5 - podwyzszony 6 - wysoki 7 - bardzo wysoki 5 - podwyzszony 6 - wysoki 7 - bardzo wysoki

Czynnik Il (wyk. 4)
24

22
20
18
16
14
12

liczba osdb

o N A o ®

2 3 4 5 6

1 - bardzo niski 2 - niski 3 - obnizony 4 - przecigtny
5 - podwyzszony 6 - wysoki 7 - bardzo wysoki

Interpretacja badan. Wyniki badan jednoznacznie wskazuja, iz badane osoby
W znacznej wigkszo$ci prezentuja przecietny poziom ogoélnej inteligencji emocjonal-
nej, jak rdwniez zdolnosci do wykorzystania emocji w celu wspomagania myslenia
i dziatania oraz zdolno$ci do identyfikowania — rozpoznawania emocji. Zgodnie
z analizami czynnikowymi i modelem Salovey’a & Mayera (1997) znakomita wigk-
szos¢ badanych to osoby prezentujace przecietna zdolnos$¢ do spostrzegania i wyraza-
nia emocji. Nie przejawiaja wybitnych zdolno$ci zarowno w rozpoznawaniu i inter-
pretowaniu stanow emocjonalnych wiasnych, jak i innych ludzi, np. na podstawie
wygladu, tembru glosu, zachowania. Zazwyczaj potrafig ukierunkowywa¢ uwage na
wazne, znaczace wydarzenia, wywolywac¢ u siebie emocje dla lepszego zrozumienia
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sytuacji przesztych, terazniejszych oraz przysztych, zmienia¢ i rozumie¢ rézne stano-
wiska — punkty widzenia oraz rozwigzywac realne problemy z ocena, zrozumieniem
i adekwatnym uzyciem emocji. Na przecigtnym poziomie rozumieja relacje pomigdzy
emocjami a wyrazajacymi je stowami, co za tym idzie — zazwyczaj adekwatnie uzy-
Waja jezyka w celu wyrazenia czy zinterpretowania emocji. Zazwyczaj roéwniez potra-
fig otwiera¢ si¢ na emocje, angazowac lub separowac si¢ czy kierowa¢ emocjami wia-
snymi i cudzymi.

Istnieje nieliczna grupa, ktéra osigga niski poziom inteligencji emocjonalnej, co
swiadczy¢ moze o trudnosciach tychze os6b z rozumieniem, do§wiadczaniem i wyko-
rzystywaniem emocji (w przypadku 2 osob, ktore uzyskaty wyniki na pograniczu ni-
skich i bardzo niskich, w wyniku ogdlnymi i obu czynnikach, mozna nawet podejrze-
waé stan aleksytymii — niewrazliwosci na emocje). Na drugim biegunie rownowazy
grupe uzyskujacych poziom wynikoéw niskich grupa osiagajaca wysokie i bardzo wy-
sokie wyniki badan, ktére oznaczaja wyjatkowa umiejetnos¢é przezywania, interpre-
towania emocji i wykorzystywania inteligencji emocjonalnej w zyciu.

Whioski. Badania nad poziomem inteligencji emocjonalnej mtodych pedagogow
specjalnych, ktorzy opuszczajac mury uniwersyteckie uprawnieni sa do podejmowania
pracy z osobami z niepeilng sprawnos$cia ukazuja przecigtny poziom zaréwno inteli-
gencji emocjonalnej ogdlnej, jak i czynnikodw: empatii i zdolnosci do wykorzystywa-
nia inteligencji emocjonalnej w dziataniu. Z jednej strony przecigtnos¢ wskazuje, iz
W badanej populacji ogotem nie diagnozuje si¢ specjalnych odchylen od normy spo-
tecznej, z drugiej pozostaje niedosyt, gdyz w kontekscie cech osobowosciowych nau-
czyciela, w szczego6lnosci majacego do czynienia z podmiotami specjalnej troski za-
ktada si¢ ponadprzecietny poziom inteligencji emocjonalnej jako gwarancji rozumie-
nia potrzeb i sukcesu pracy terapeutycznej (Plutecka 2005). Sugeruje si¢ zatem, iz
w praktyce uniwersyteckiej nalezy zwraca¢ szczegodlng uwage na dobor kandydatow
na przysztych pedagogdéw specjalnych oraz zaleca si¢, by ksztattowaé irozwijac
W shuchaczach w toku interakcji zard6wno z podmiotami dziatan terapeutycznych, jak
i z samymi wyktadowcami owych predyspozycji.

Zakonczenie. Inteligencja emocjonalna na poziomie szkoty, a szczeg6lnie pla-
cowki edukacyjnej dedykowanej uczniom z deficytami rozwojowymi jest czyms waz-
niejszym niz ksztattowanie umiejetnosci podstawowych, takich jak czytanie, pisanie,
liczenie. Stanowi dla procesu interakcji najwazniejszy element spajajacy ogniwa pro-
cesu — nauczyciela i ucznia. Powinna by¢ przekazywana, ale przede wszystkich wyko-
rzystywana dla lepszego zrozumienia podmiotow. Jest gwarantem wysokiej jakosci
wspotpracy, wspotpracy opartej na rozumieniu potrzeb. Szczeg6lng potrzebe zwrdce-
nia uwagi na rozumienie dziecka w procesie edukacji dla skutecznosci oddziatywan
terapeutycznych zauwazono dopiero w poczatkach XX. Niepodwazalng prekursorka
nurtu Nowego Wychowania, zwroconego na emocjonalnos$¢, zaspokajanie potrzeb,
spontaniczno$¢ i wolnos¢ jednostek byta Maria Montessori. To ona zauwazyla, ze
dziecko niezrozumiane nie rozwija si¢ prawidlowo, a ttumione emocje pigtrza pro-
blemy wychowawcze. Wing za to obarczyla dorostych, duszacych tworcza energig
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i moralno$¢ poprzez brak szacunku i rozumienia potrzeb dziecka (Montessori 1917).
Ku jej koncepcjom na gruncie pedagogiki polskiej sktaniata si¢ Maria Grzegorzewska.
Podkreslajac w Listach do mtodego nauczyciela doniostos¢ roli, jaka petni w ksztat-
towaniu nie tylko wiedzy o $wiecie, ale tez osobowos$ci dzieci i mlodziezy, pisata

(.

.) jesli si¢ rozumie doniosta wage spoleczng pracy swojej, a przez nig i pracy cate-

go swego zawodu, wtedy si¢ tatwiej, celowo i dobrze pracuje” (Grzegorzewska 1945,
List 5). Nadrzedna w pracy nauczyciela uczynila ,mitos¢ dusz ludzkich, ktora jest
zrodtem entuzjazmu, wiary we wlasne powolanie”(Grzegorzewska cykl I, s. 45). Za-
wod nauczyciela to nie praca — to powolanie, zatem powinny go petni¢ tylko wyselek-
cjonowane jednostki, ktorych predyspozycje osobowosciowe, w tym inteligencja
emocjonalna beda prawdziwie stuzy¢ rozwojowi dzieci i mlodziezy.
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Beata NAWROT, Radostaw LIS

Kompetencje spoleczne dyrektora szkoly
na przykladzie wybranych radomskich
placowek oswiatowych

Interpersonal skills of a school’s headmaster.

A case of selected educational
institutions in Radom

Stowa kluczowe: dyrektor szkoly, kompetencje spoleczne, nauczyciel, placowka oswiatowa.
Key words: headmaster, social competences, teacher, educational institution.

Abstract. The main aim of this article is to identify and describe the most important interper-
sonal skills of a school’s headmaster. Furthermore, the article determines which of the skills
strongly influence the atmosphere and working conditions at school, on the basis of infor-
mation gained from a group of teachers from different types of schools, who shared their own
experiences and reflections concerning the interpersonal skills of their supervisors. The re-
spondents clearly point out that the lack of interpersonal skills among headmasters can lead to
a number of harmful consequences, primarily lower effectiveness of teaching and worse school
atmosphere, which profoundly affects student learning and achievements.

Wprowadzenie. Umiej¢tnosci spoteczne, nazywane w literaturze fachowej takze
umiejetnosciami interpersonalnymi, komunikacyjnymi, interakcyjnymi lub relacyjny-
mi s3 nadzwyczaj istotne dla przedsiebiorcow i menedzerow', ponadto moga byé tak-
ze bez watpienia olbrzymim czynnikiem w efektywnym zarzadzaniu placowka oswia-
towa.

Do najwazniejszych umiej¢tnosci w tym zakresie nalezg asertywnos¢, budowanie
autorytetu, empatia i inteligencja emocjonalna, konsekwencja w dziataniu, obrona
przed manipulacjg, perswazja, pewnos¢ siebie, a takze umiejetnos¢ negocjacji, prze-
wodzenia grupie, radzenia sobie w sytuacjach stresujacych, realizacji celow spotecz-
nych i rozwigzywania konfliktow?.

! Martowska 2012, s. 15.
2 Smétka 2006, s. 248.
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Umiejetnosci te sa dla dyrektora placowki o§wiatowej niezbedne do inicjowania
i podtrzymywania satysfakcjonujgcych relacji interpersonalnych ze wspoétpracowni-
kami, podwtadnymi oraz do osiggni¢cia oczekiwanej skutecznosci. I cho¢ sg one nie-
raz trudne do precyzyjnego oszacowania, to moga by¢ jednym z kluczowych elemen-
tow kompetencji zawodowych, ktére pomagaja dyrektorowi zdoby¢ i utrzymac prze-
wage nad konkurencja na lokalnym rynku o§wiatowym. Albowiem czynnikiem decy-
dujacym o rozwoju i sukcesie jest kapitat ludzki i zdolnos¢ do zarzadzania nim®.

W dzisiejszych czasach konieczno$¢ nabycia i utrzymania odpowiednich kompe-
tencji komunikacyjnych przy okazji petienia funkcji dyrektora szkoly nie budzi juz
zadnych zastrzezen. Na szczego6lng uwage zashuguje zatem podkreslenie umiejgtnosci
interpersonalnych w aspekcie szerokich relacji dyrektora z rodzicami, uczniami, wia-
dzami lokalnymi oraz — przede wszystkim — z nauczycielami zatrudnionymi w danej
placowce. Liczne i wazne role kadry kierowniczej wymagaja wlasciwej organizacji
dziatania, a w parze z nig muszg i8¢ takze kompetencje interpersonalne. Albowiem
styl 1 sposob kierowania placowka bezposrednio wpltywa na efekty nauczania i klimat
panujacy w szkole®.

Wymagania wobec dyrektora szkoly. Zadania dyrektora placowki oswiatowej,
opisane w Ustawie z 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty” oraz Ustawy z 26 stycz-
nia 1982 r. — Karta Nauczyciela®, a takze w licznych rozporzadzeniach ministerialnych
sg bardzo obszerne: dyrektor kieruje szkota, jest jej reprezentantem na zewnatrz, jest
takze przewodniczacym posiedzenia rady pedagogicznej i wykonawcg jej uchwat.
Ponadto jest przetozonym pracownikow szkoty — zar6wno pedagogicznych, jak i ad-
ministracyjnych’.

Waznym zadaniem dyrektora szkoty jest takze otoczenie opieka uczniow oraz
dbanie o ich harmonijny i wszechstronny rozwdj. Ponadto odpowiada on za dydak-
tyczny i wychowawczy poziom szkoty, sprawuje nadzor pedagogiczny, rzetelnie dys-
ponuje srodkami finansowymi, jest odpowiedzialny za wlasciwa organizacj¢ i prze-
bieg przeprowadzanych egzaminow wewngetrznych, wspolpracuje z organem prowa-
dzacym szkole i organem sprawujagcym nad nig nadzor pedagogiczny, a takze ma
obowigzek zapewni¢ bezpieczne i higieniczne warunki pobytu w placowce®.

Nalezy réwniez pamigtaé, iz dyrektor jest takze kierownikiem zaktadu pracy zo-
bligowanym przestrzega¢ przy tym Scisle zapisow Ustawy z 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy’, kierownikiem samorzadowej jednostki organizacyjnej oraz organu
administracji, dziatajagc zgodnie z Ustawg z 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowa-
nia administracyjnego .

% Osuch 2011, s. 333.

4 Knafel 1997, s. 81.

3 Dz.U. 1991 nr 95 poz. 425, z pézn. zm.
®Dz.U. 1982 nr 3 poz. 19, z pézn. zm.

7 Lis 2014, s. 6.

8 Lis 2014, s. 6.

" Dz.U. 1974 nr 24 poz. 141, z pozn. zm.
" Dz.U. 1960 nr 30 poz. 168, z p6zn. zm.
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Jak juz wspomniano, zakres obowigzkoéw dyrektora szkoty ksztattuja odpowied-
nie regulacje prawne. Wsrod nich najwigksze znaczenie majg przepisy prawa o$wia-
towego normujgcego organizacj¢ i funkcjonowanie systemu os$wiaty. Trzonem tego
prawa sg, wymienione juz uprzednio, Ustawa z 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wia-
ty'! oraz Ustawa z 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela'?. Nalezy przy tej okazji
pamigta¢ takze o licznych rozporzadzeniach ministerialnych, w tym m.in.
0 Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z 27 pazdziernika 2009 r. w sprawie
wymagan, jakim powinna odpowiada¢ osoba zajmujaca stanowisko dyrektora oraz
inne stanowisko kierownicze w poszczegdlnych typach publicznych szkoét 1 rodzajach
publicznych placowek'®. Nie mozna zapomina¢ réwniez o tym, iz status kierownika
placowki oswiatowej ksztaltuja takze wszelkiego rodzaju dokumenty wewnatrzszkol-
ne zawarte w statutach, regulaminach oraz innych aktach uzupetniajacych status kom-
petencji dyrektora szkoty.

Placowki oswiatowe podlegaja bez wyjatku regularnym zmianom z uwagi na ak-
tualng polityke edukacyjng panstwa oraz na obowigzujacy w naszym kraju stan praw-
noustrojowy systemu edukacji. Dyrektorzy szkot powinni by¢ stale otwarci na zmiany,
a wraz z nimi takze pozostali pracownicy pedagogiczni. Wszelkim nowym wyzwa-
niom nalezy sprosta¢, a wielka rolg do odegrania w tym zakresie ma wlasnie kadra
kierownicza, ktorej zadaniem jest wskazanie wad i zalet, a takze podjecie dziatan ma-
jacych usprawnié¢ pracg szkoty. Zadaniem dobrego dyrektora szkoty jest przedstawia-
nie nowych rozwigzan i szukanie takich metod, ktore przyniosa korzysci. Ma on przy
tym doskonatg okazje do pokazania potencjatlu, jaki w nim drzemie. Dobry dyrektor
nie boi si¢ inicjowania dziatan i proponowania wprowadzania zmian. Stale powinien
by¢ dobrze przygotowany na kazda ewentualno$¢, otwarty i elastyczny, posiada¢ no-
woczesne podejscie do otaczajacej go rzeczywistosci, tak aby sprosta¢ zadaniom sta-
wianym szkolom przez wtadze panstwowe oraz spolecznos¢ lokalng, w tym przede
wszystkim przez uczniéw, rodzicow i podwiadnych'.

Kadra kierownicza musi by¢ do petnienia swojej funkcji sprawnie przygotowana.
Fakt ten z kolei nakazuje zastanowi¢ si¢ nad problemem rozwoju i doskonalenia za-
wodowego dyrektorow placowek oswiatowych, miedzy innymi w zakresie skuteczne;j
komunikacji, rozwigzywania probleméw, tagodzenia sporéw i konfliktéw z rodzicami
uczniéw, podwladnymi, organem prowadzgcym, organem sprawujagcym nadzor peda-
gogiczny itd. Dobry dyrektor, bedacy wizytowka kierowanej przez siebie placowki
o$wiatowej, powinien umie¢ w kazdej nietatwej sytuacji przyjaé role, ktora pozwoli-
taby mu skutecznie wywiazywaé sie ze wszystkich powierzonych mu zadan".

Ponadto od dobrego dyrektora szkoty oczekuje si¢ umiejetnosci diagnozowania,
stuchania, obserwacji, dobrej komunikacji i wspotpracy, integrowania i motywowania
zespolu nauczycieli, budowania relacji z rodzicami i angazowania ich w zycie pla-

"'Dz.U. 1991 nr 95 poz. 425, z pdzn. zm.
2Dz.U. 1982 nr 3 poz. 19, z pdzn. zm.

1 Dz.U. 2009 nr 184 poz. 1436.

" Dzierzgowska 2000, s. 21.

15 Lis 2014, s. 7.
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cowki, dziatan public relations oraz wilasciwego analizowania i wykorzystywania
wnioskow do dalszej pracy, a takze radzenia sobie ze stresem '°.,

Zagadnieniem nie do pominigcia jest takze autorytet dyrektora szkoty, czyli
uznanie, jakim powinien cieszy¢ si¢ on zarowno wsrod nauczycieli i pracownikow
niepedagogicznych, jak i przetozonych, a wiec wladz samorzadowych i panstwowych,
a takze uczniow i ich rodzicow. Zrodtem takiego uznania sg postepowanie dyrektora,
jego postawa, etyka zawodowa, usposobienie oraz walory intelektualne. Autorytet
zdobywa si¢ codzienng pracg i decyzjami, jest on oparty na zaufaniu i przekonaniu
0 stusznosci 1 trafnos$ci podejmowanych przez dyrektora decyzji. Swoim autorytetem
dyrektor wzbudza entuzjazm, ale musi pamietac tez o tym, ze autorytet fatwiej jest stra-
ci¢, niz zyska¢, dlatego tez kazda osoba kierujaca placowka oswiatowa powinna wy-
strzega¢ si¢ pewnych negatywnych cech, do ktérych nalezg brak konsekwencji, empatii
i taktu, nadwrazliwa reakcja na krytyke, niedocenianie podwtadnych, znikoma inicjaty-
wa, tolerowanie niedociagnie¢ oraz pobtazliwa ocena zlej pracy nauczycieli'.

Niejednokrotnie mozna spotkac si¢ z opinia, iz tzw. skuteczny dyrektor jest prze-
de wszystkim zorientowany na wyniki i rankingi, trzyma si¢ narzuconych przez same-
go siebie sztywnych regul. Ponadto jest bezwzgledny, twarda reka przywotuje do po-
rzadku swoich podwladnych, jest przywoddca odnajdujacym sie¢ w najtrudniejszych
okolicznosciach. Niewykluczone, ze wiasnie takimi dyrektorami staraja si¢ by¢ wszy-
scy kierownicy szkol. Paradoksalnie jednak szefowie uciekajacy od takiego stylu kie-
rowania szkota réwniez potrafia doskonale sobie radzi¢, tworzac stabilne i cenione
placowki'®,

Zalozenia metodologiczne. Nieodzownym elementem w zakresie kierowania pla-
cowka oswiatowg wydaje si¢ by¢ stosowanie na co dzien przez dyrektora wymienionych
juz wyzej wlasciwych umiejetnosci interpersonalnych, ktore odpowiadajg w olbrzymim
stopniu za skuteczng realizacje celow, do ktorych bez watpienia nalezy wyksztalcenie
i wychowanie dzieci oraz mtodziezy, a ktore przebiegaé powinno w jak najbardziej
sprzyjajacych warunkach pracy. A w tym zakresie zawsze warto jest pozna¢ opini¢ oto-
czenia, a wigc uczniow, ich rodzicow, a przede wszystkim swoich podwtadnych — za-
trudnionych w szkole nauczycieli oraz pracownikéw niepedagogicznych .

W tym celu dyrektor szkoty moze postuzy¢ sie szerokim wachlarzem narzedzi
badawczych. Jednym z nich jest bardzo rozpowszechniona ewaluacja wewnetrzna.
Podstawa prawna tego typu dziatan jest Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej
z 27 sierpnia 2015 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego®, a ich celem moze byé
okreslenie skuteczno$ci zarzadzania szkota (przy wlasciwym uzyciu umiejetnosci
interpersonalnych), w tym tworzenie optymalnych warunkéw do nauczania i uczenia
si¢ uczniow, do indywidualnej i zespotowej pracy nauczycieli oraz ich doskonalenia
zawodowego. Wyniki takiej ewaluacji, przeprowadzanej najczesciej za pomoca ankiet,

16 Swiderska / Chilmon 2011, s. 16.
17 Frohn 1974, s. 34.

81is2014,s. 8.

1 Argyle 1994, s. 199.

2 Dz.U. 2015 poz. 1270.
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wywiadow (z pracownikami szkoty, uczniami, rodzicami) i analizy dokumentacji
szkolnej pozwalajg stwierdzi¢, czy i w jakim stopniu dyrektor szkoly, sprawnie postu-
gujac si¢ umiejetnosciami interpersonalnymi, zapewnia nauczycielom i uczniom od-
powiednie warunki do realizacji zadan zwigzanych z wychowaniem, nauczaniem
i uczeniem sie.

Na potrzeby niniejszego artykutu postuzono si¢ metoda sondazu diagnostycznego
jako sposobem ,,gromadzenia wiedzy o przymiotach strukturalnych i funkcjonalnych
oraz dynamice zjawisk spotecznych, opiniach i pogladach wybranych zbiorowosci,
nasilaniu sie i kierunkach rozwoju okreslonych zjawisk (...) w oparciu o specjalnie
dobrang grupe reprezentujqcq populacje, w ktérej badane zjawisko wystepuje’".
W przypadku niniejszego artykutu jako technike badawcza celem gromadzenia infor-
macji wybrano ankietg. Kwestionariusz ankiety, jako narzedzie badawcze wykorzy-
stane na potrzeby omawianego tutaj zagadnienia, wypehnili jesienig i zimg 2016 r.
nauczyciele z radomskich placowek o$wiatowych, ktorym zapewniono petng anoni-
mowo$¢ 1 ktorym uprzednio przedstawiono cel badania. Ankieta okazata si¢ skutecz-
nym narz¢dziem do zbadania pewnej zbiorowosci i zrodlem poznania opinii
0 oczekiwaniach nauczycieli wobec osoby kierujacej szkota. Jej wyniki pomogty do-
kona¢ refleksji na temat nastepujacych pytan problemowych: Jakie umiejetnosci inter-
personalne sg najwazniejsze w pracy dyrektora szkoty? Ktore cechy sa najbardziej
cenione u kierownika placowki o§wiatowej przez podwladnych? Jakie bariery wyste-
puja najczesciej w relacjach przetozonego z podwladnymi? Ktore czynniki wptywaja
korzystnie i niekorzystnie na autorytet dyrektora szkoty?

Wyniki badan. Dyrektor szkoty to niewatpliwie osoba, ktoérej zaangazowanie
i umiejetno$ci interpersonalne bezposrednio wplywajg na jako$¢ nauczania i wycho-
wania. Niniejsza teza znalazta swoje potwierdzenie w przeprowadzonej ankiecie.
Wzigto w niej udziat 87 nauczycieli (z czego 66% to kobiety) ze szkot podstawowych,
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych z réznym doswiadczeniem pedagogicznym (do
5 lat: 20% ankietowanych, 5—10 lat: 47%, 10-15 lat 27%, 15-20 lat: 6%). Po przeana-
lizowaniu wynikoéw ankiety mozna z catg pewnoscig przyjac, iz styl i sposob kierowa-
nia placowka moze bezposrednio wptywaé na efekty nauczania i klimat panujacy
w szkole — z niniejszym stwierdzeniem zgodzili si¢ wszyscy ankietowani nauczyciele.
Odpowiedzi na pozostate pytania ilustruja ponizsze tabele I-XII (zrédto: opracowanie
wilasne).

I. Najwazniejsze umiejetnosci interpersonalne dyrektora placowki oSwiatowej
1 Umiejetnos¢ rozwiazywania sytuacji trudnych i konfliktowych 80%
2 Wzbudzanie zaufania spotecznego 47%
3 Umiejetno$¢ diagnozowania 40%
4 Umiejetno$¢ negocjacji 40%
5 Umiejetnos$¢ pracy w zespole 40%
6 Umiejetnos¢ nawiazywania kontaktow 27%

2 Kaminski 1970, s. 41.
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Za najwazniejszg umiejetnos$¢ interpersonalng dyrektora placowki o$wiatowej
uznano umiegj¢tnosé rozwigzywania sytuacji trudnych i konfliktowych (80%), bardzo
wysoko cenione sg rowniez wzbudzanie zaufania spotecznego (47%), a takze umiejet-
no$¢ diagnozowania, negocjacji i pracy w zespole (po 40%). Najrzadziej wskazywanag
umiejetnoscia bylo nawigzywanie kontaktow (27%).

I1. Kluczowe umiejetnosci w pelnieniu funkcji dyrektora szkoly
1 Sprawne planowanie 73%
2 Umiejetnos¢ radzenia sobie w sytuacji trudnej i nietypowej 53%
3 Sprawne i szybkie podejmowanie decyzji 47%
4 Umiejetnos¢ oceny sytuacji 40%
5 Identyfikowanie i analizowanie problemow 40%
6 Jasne wyrazanie swoich pogladéw, idei, planéw 33%

Za kluczowe w pehieniu funkcji dyrektora szkoty uznano sprawne planowanie
(73%), umiejetnos¢ radzenia sobie w sytuacji trudnej i nietypowej (53%), sprawne
i szybkie podejmowanie decyzji (47%), umiej¢tno$é oceny sytuacji (40%), identyfi-
kowanie i1 analizowanie probleméw (40%) oraz jasne wyrazanie swoich pogladow,
idei, planéw (33%).

I11. Najistotniejsze cechy dyrektora szkoly z punktu widzenia zmian w systemie o$wiaty

1 Przywiazywanie duzej wagi do umiejgtnosci interpersonalnych, komunikowania si¢ 80%
oraz relacji z pedagogicznymi i administracyjnymi pracownikami szkoty, uczniami,
rada rodzicow oraz spotecznoscig lokalng

2 Jasnos$¢ myslenia, umiejgtnos¢ ustalania priorytetdw, wyznaczania celéw i rozwiazy- 73%
wania probleméw w celu pozytywnego kierowania zmiang

3 Opanowanie, zachowanie spokoju w obliczu zmiany lub kryzysu 53%

4 Posiadanie przejrzystej i silnej wizji, wiary w zmiang, odwaga wyrazania swoich 20%

opinii i wierno$¢ ideatom

5 Bycie osoba wiodaca w procesie nauczania w kierowanej placowce, posiadanie wie- 20%
dzy dotyczacej np. programéw nauczania, Srodowiska dzieci, ich potrzeb

6 Posiadanie szerokich informacji 13%

Wedlug ankietowanych nauczycieli do najistotniejszych cech dyrektora szkoty
z punktu widzenia zmian w systemie o$wiaty naleza w pierwszej kolejnosci przywia-
zywanie duzej wagi do umiejetnosci interpersonalnych, komunikowania si¢ oraz rela-
cji z pedagogicznymi i administracyjnymi pracownikami szkoty, uczniami, radg ro-
dzicow oraz spotecznoscia lokalng (80%), a takze jasnos¢ myslenia, umiej¢tnos$¢ usta-
lania priorytetdw, wyznaczania celow i rozwigzywania problemow w celu pozytyw-
nego kierowania zmiang (73%). Ankietowani wskazywali takze na opanowanie, za-
chowanie spokoju w obliczu zmiany lub kryzysu (53%), posiadanie przejrzystej i sil-
nej wizji, wiary w zmiang, odwage wyrazania swoich opinii i wierno$¢ idealom oraz
bycie osobg wiodacg w procesie nauczania w kierowanej placowce, posiadanie wiedzy
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dotyczacej np. programdéw nauczania, srodowiska dzieci, ich potrzeb itp. (po 20%),

a takze posiadanie szerokich informacji (13%).

IV. Dobry dyrektor szkoly

Aktywizuje nauczycieli, wykorzystujac ich kompetencje 60%
2 Posiada umiejetnos¢ komunikowania si¢ 53%
3 Dba o rozwoj osobowosciowy i zawodowy kazdego pracownika pedagogicznego oraz | 47%

rady pedagogicznej jako calosci
4 Umie stworzy¢ profil oraz wizj¢ szkoty 33%
5 Motywuje nauczycieli do pracy i identyfikowania si¢ z wizja szkoly 27%
6 Potrafi rozwigzywa¢ konflikty 27%
7 Bazuje na mocnych stronach i zdolno$ciach nauczycieli 20%
8 Wspiera innowacje 7%
9 Potrafi wspotdziata¢ z tzw. ,,trudnymi” pracownikami 7%

Dobry dyrektor szkoly — zdaniem ankietowanych — aktywizuje nauczycieli, wy-
korzystujac ich kompetencje (60%), posiada umiej¢tnos¢ komunikowania si¢ (53%),
dba o rozwdj osobowosciowy 1 zawodowy kazdego pracownika pedagogicznego oraz
rady pedagogicznej jako catosci (47%), umie stworzy¢ profil oraz wizje szkoty (33%),
motywuje nauczycieli do pracy i identyfikowania si¢ z wizja szkoty (27%), potrafi
rozwigzywac konflikty (27%), bazuje na mocnych stronach i zdolnosciach nauczycieli
(20%), wspiera innowacje (7%) 1 potrafi wspoétdziata¢ rowniez z tzw. ,trudnymi” pra-

cownikami (7%).

V. Cechy charakteru niezb¢dne w kierowaniu szkola
1 Wiarygodnos¢ 67%
2 Odpornosé¢ 53%
3 Energia 40%
4 Empatia 33%
5 Zaangazowanie 13%
6 Motywacja 13%
7 Odwaga 13%
8 Pokora 13%
9 Intuicja 7%
10 | Lojalnosé¢ 7%
11 | Poczucie humoru 7%
12 | Wyobraznia 7%
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Jako niezbedne cechy charakteru w kierowaniu placowka o$wiatowa badani nau-
czyciele wskazali wiarygodnos¢ (67%), odpornos¢ (53%), energie (40%), ponadto
empati¢ i zaangazowanie (po 33%), a takze motywacje, odwagg, pokorg (po 13%)
oraz intuicjg, lojalno$¢, poczucie humoru, wyobrazni¢ (po 7%).

VI. Najbardziej cenione cechy dyrektora szkoly
1 Etyczne postgpowanie 80%
2 | Spokoj i opanowanie 47%
3 | Umiejetno$¢ dostrzegania i tagodzenia konfliktow 40%
4 | Pozytywne nastawienie w trudnych i kryzysowych sytuacjach 40%
5 | Przekazywanie wyczerpujacych informacji 27%
6 | Otwarto$§¢ w mowieniu o sprawach trudnych i bolesnych 13%
7 | Zachecanie podwtadnych do otwartej wymiany pogladéw i dyskusji 7%

Cenione u dyrektora jest w pierwszej kolejnosci etyczne postepowanie (80%),
a ponadto takie cechy jak spokdj i opanowanie (47%), umiejetnos¢ dostrzegania
i tagodzenia konfliktow, pozytywne nastawienie w trudnych i kryzysowych sytuacjach
(po 40%), przekazywanie wyczerpujacych informacji (27%), otwarto§¢ w mowieniu
o sprawach trudnych i bolesnych (13%) i zachecanie podwtadnych do otwartej wy-
miany pogladow i dyskusji (7%).

VII. Podstawowe bariery w stosunkach przelozony—podwladny
1 | Atmosfera strachu 60%
2 | Stronniczo$¢ 53%
3 | Wybuchy gniewu 40%
4 | Stawianie nauczycielom niejasnych lub wygdérowanych celow 40%
5 | Brak inicjatywy 27%
6 | Przerost ambicji 13%

Bariery na linii przetozony—podwtladny tworza przede wszystkim atmosfera stra-
chu (60%) 1 stronniczo$¢ (53%). Ankietowani nauczyciele zwracali rowniez uwage na
takie zjawiska jak wybuchy gniewu i stawianie nauczycielom niejasnych lub wygoro-
wanych celow (po 40%), brak inicjatywy (27%) oraz przerost ambicji (13%).

VIII. Czynniki kreujace warunki pracy w szKole
1 Atmosfera panujaca w placowce 100%
2 | Stosunek przetozonego do podwiadnych 67%
3 | Wynagrodzenie 47%
4 | Mozliwo$é podnoszenia kwalifikacji 27%
5 | Mozliwo$¢ awansu 13%
6 | Mozliwos¢ realizowania whasnych celow 13%
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Zdaniem wszystkich ankietowanych pedagogdéw najwazniejszym czynnikiem
kreujgcym warunki pracy w szkole jest atmosfera panujaca w placéwce. Innym waz-
nym czynnikiem jest stosunek przelozonego do podwiadnych (67%), z kolei niemal
potowa badanych (47%) wskazata na wynagrodzenie. Mniejsza popularnoscig cieszyta
sie¢ mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji (27%) oraz mozliwo$¢ awansu i realizowania
wlasnych celéw (po 13%).

IX. Czynniki wplywajace pozytywnie na autorytet dyrektora szkoly
1 Fachowo$¢ i pewno$¢ siebie 73%
2 Sprawiedliwo$¢ 47%
3 | Zréwnowazenie i opanowanie 33%
4 | Odpowiedzialno$¢ 27%
5 Rzetelnosé¢ 20%
6 Empatia 20%
7 | Konsekwencja 20%
8 | Umiejgtnos¢ koncentrowania si¢ na sprawach istotnych 20%
9 | Wzbudzanie zaufania 7%
10 | Nienaganny tryb zycia 7%
11 | Szczeros¢ 7%
12 | Wytrwalos¢ 7%
13 | Optymistyczne nastawienie do otaczajacej rzeczywistosci 7%

Swoj autorytet dyrektor szkoty buduje gléwnie poprzez fachowos¢ i pewnosé
siebie (73%) oraz sprawiedliwo$¢ (47%). Dla nauczycieli wazne jest takze to, by ich
przetozony byt zrobwnowazony, opanowany (33%) oraz odpowiedzialny (27%). Kolej-
nymi cechami cenionymi przez pedagogdéw sa rzetelno$¢, empatia, konsekwencja
i umiejetno$¢ koncentrowania si¢ na sprawach istotnych (po 20%). Oprocz tego dyrek-
tor szkoty powinien wzbudzaé¢ zaufanie, prowadzi¢ nienaganny tryb zycia, by¢ szcze-
ry, wytrwaly i Optymistycznie nastawiony do otaczajacej go rzeczywistosci (po 7%).

X. Czynniki wplywajace niekorzystnie na autorytet dyrektora szkoly
1 | Niedocenianie umiej¢tnosci podwtadnych 60%
2 | Brak konsekwencji 47%
3 | Mate poczucie taktu 33%
4 | Uwtlaczajacy sposob bycia 33%
5 Brak empatii 27%
6 | Niska inicjatywa 27%
7 | Nadwrazliwos¢ na krytyke 20%
8 | Samozachwyt 20%
9 | Tolerowanie niedociagnieé¢ 13%
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Dyrektor placowki traci autorytet wérod swoich podwtadnych, gdy nie potrafi do-
ceni¢ ich umigjetnosci (60%), brakuje mu konsekwencji (47%) i taktu (33%), cechuje
go uwlaczajacy sposob bycia (33%), obce jest mu pojecie empatii (27%), nie wykazu-
je inicjatywy (27%), jego reakcje na krytyke sa nadwrazliwe (20%), popada w samo-
zachwyt (20%), toleruje niedociagniecia (13%).

XI. Najskuteczniejsze formy motywacji nauczycieli
1 Dodatkowe wynagrodzenie pieni¢zne, nagrody 100%
2 | Pozytywny stosunek przelozonego do podwtadnych 80%
3 | Pochwala ustna i uznanie na forum rady pedagogicznej 47%
4 | Mozliwosci podnoszenia kwalifikacji 20%
5 | Mozliwos$ci awansu 20%
6 | Ordery i medale 0%

Najskuteczniejszymi formami motywacji pracownikoéw pedagogicznych sa —
zdaniem wszystkich ankietowanych — przede wszystkim nagrody i dodatkowe wyna-
grodzenie pieni¢zne (100%). Wysoko oceniony zostal takze pozytywny stosunek prze-
fozonego do podwladnych (80%), popularnoscig ciesza si¢ rowniez pochwala ustna
i uznanie na forum rady pedagogicznej (47%). Na ostatnim miejscu znalazty si¢ moz-
liwosci podnoszenia kwalifikacji i awansu (po 20%). Zaden z ankietowanych nie

uznat orderow i medali za form¢ motywacji.

XII. Cechy nauczycieli, ktére dyrektor szkoly powinien doceniaé¢ najbardzie
1 Profesjonalizm 87%
2 | Zaangazowanie 53%
3 | Kreatywnosé¢ 47%
4 | Rzetelnos¢ 40%
5 | Inicjatywa 20%
6 | Dyspozycyjnosé 7%
7 | Lojalno$¢ wzgledem zaktadu 7%

Najczesciej wskazywang odpowiedzig na pytanie o cechy pracownikdéw pedago-
gicznych, ktore dyrektor szkoty powinien docenia¢ najbardziej, byt profesjonalizm
(87%). Na kolejnych pozycjach znalazly si¢ zaangazowanie (53%), kreatywnos¢
(47%), rzetelnos$¢ (40%) oraz inicjatywa (20%). Na ostatnim miejscu wskazano dys-
pozycyjnos¢ i lojalnos¢ wzgledem zaktadu (po 7%).

Podsumowanie i wnioski. Przeanalizowanie wynikéw ankiet pozwolilo poznaé
nie tylko oczekiwania pedagogéw wzgledem dyrektora szkoty, lecz takze warunki
panujace w licznych placowkach o$wiatowych. Odpowiedzi ankietowanych jedno-
znacznie wskazujg na to, ze brak efektywnosci interpersonalnej wsréd kadry kierow-
niczej moze nies¢ za sobg wiele szkodliwych konsekwencji, przede wszystkim nizszg
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skutecznos$¢ 1 gorsza atmosfere w szkole, albowiem szkota jest tak dobra, jak dobrzy
s3 nauczyciele oraz ich przetozony.

Ankietowani nauczyciele zyczyliby sobie takich przetozonych, ktorzy w swojej
codziennej pracy przywigzuja duzg wage do umiejetnosci spotecznych, nie majg klo-
potéw z rozwigzywaniem nielatwych i konfliktowych sytuacji, sa autorytetem, wzbu-
dzaja powszechne zaufanie, cenig prace zespotowa, wierza w swoje grono pedago-
giczne, sg dobrze przygotowanymi organizatorami, cechuje ich fachowos¢, pewnosé¢
siebie, odpowiedzialnos$¢, sprawiedliwos¢, etyka zawodowa, dbalo§¢ o atmosfere pa-
nujaca w placowce i o stosunek do nauczycieli. Ponadto potrafig by¢ wiarygodni,
i odporni na stres, a takze doceniaja, aktywizuja i odpowiednio motywuja podwtad-
nych, dbajg o ich rozwo6j zawodowy i osobowosciowy.

Coraz czg$ciej kadra kierownicza przestaje ulega¢ staro§wieckim sentymentom,
coraz czesciej pojawiaja sie tacy, ktorzy uwazaja, ze troska o szkote i o pedagogow
przynosi placowce znacznie wigcej wymiernych korzysci niz state kontrolowanie
i przesadne dyscyplinowanie. Dyrektor placowki o$wiatowej powinien przy tym kie-
rowaé si¢ skuteczng strategig: znalez¢ najlepszych ludzi, utrzymac ich przy sobie,
motywowac. To niewatpliwie jeden z najwazniejszych kluczy do sukcesu. Przetozony
powinien zatem dazy¢ do tego, by otaczali go madrzy, merytorycznie przygotowani
nauczyciele oraz podejmowac takie decyzje i tak organizowaé prac¢ w szkole, by
zmienia¢ $wiat wokoét siebie, tworzy¢ nowe rozwigzania, by¢ bardziej wydajnym,
bardziej efektywnym?.

Dzialania te nalezy przeku¢ w odpowiedni plan: najpierw wyselekcjonowac¢ moz-
liwie najlepiej wyksztalcong kadre, nastepnie nie pozwoli¢ jej odejs¢ — rowniez po-
przez wlasciwy dobdr umiejetnosci interpersonalnych. Whasciwe ich zastosowanie
pozytywnie wptynie na calg kadre, a zaden szef nie powinien za wszelkg cen¢ udo-
wadniaé, ze zna odpowiedzi na wszystkie mozliwe pytania, ze potrafi kierowa¢ zespo-
fem pedagogoéw ,twarda reka”. Przesadne stosowanie takiego stylu moze pozbawic¢
inicjatywy niejednego nauczyciela, catkowicie sttumi¢ wszelkie innowacje, odebraé
motywacj¢ do dziatania i ch¢¢ do rzetelnego wykonywania zawodu. Waznymi cecha-
mi sg takze elastycznos¢ i otwarto$¢, utatwiajg one osigganie kompromisow i lepsze
zarzadzanie placowka. A wykorzystujac swoje umiejetnosci analityczne i $ledzac na
biezaco wiadomosci z otaczajacej go rzeczywistosci, dyrektor bedzie w stanie rowniez
przewidywaé pewne trendy i kierowa¢ sie nimi®.

To wlasnie rolg dyrektora jest podejmowanie kluczowych decyzji zwigzanych
z zyciem szkoty. Ktadac wiasciwy nacisk na kompetencje spoteczne, potrafigc shuchac
i bezstronnie analizowaé sytuacje, tatwiej zidentyfikuje on problemy, znajdzie sposo-
by ich rozwigzania i rozstrzygnie wszelkie dylematy. Musi réwniez umie¢
we wlasciwy sposob przekonywaé swoje otoczenie do wlasnych pomystéw i rozwia-
zan.

Dyrektor szkoty nie powinien za wszelka ceng mysle¢ jedynie o statystykach
i rankingach, w szkole nie moze tez by¢ miejsca na podejmowanie wielu chaotycz-

22 Mellibruda 2003, s. 16.
B 1is 2014, s. 28.
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nych decyzji naraz. Warto zamiast tego skupi¢ si¢ na dziataniach dtugoterminowych,
na budowaniu wi¢zi z nauczycielami, uczniami, rodzicami, wladzami i spotecznoscia
lokalng. Nie bez znaczenia jest zatem wyksztatcenie odpowiednich umiejetnosci inter-
personalnych oraz wilasciwe stosowanie ich w praktyce, albowiem kazdy dyrektor
potrzebuje zbiorowego serca i umyshu swojego otoczenia, jego zdolnosci oraz checi
uporania si¢ z wyzwaniami i zmianami**,

Efektywna komunikacja i umiejetnosci interpersonalne sa warunkiem skuteczne-
go zarzadzania. Umiejetnosci te kazdy szef powinien poznac i opanowac, albowiem
na gruncie zawodowym majg one ogromne znaczenie, rowniez w kontekscie niela-
twych zmian w zwigzku z wprowadzang w roku szkolnym 2017/2018 reforma o$wia-
towa. Wysoki poziom opanowania umiejetnosci interpersonalnych wiaze si¢ z lep-
szym przygotowaniem do zmian, z kolei deficyty w tym zakresie sprawiaja, iz pla-
cowka oswiatowa zarzadzana jest w niewlasciwy i nieprofesjonalny sposob, a to moze
obniza¢ motywacje wspotpracownikow i wywolywac niezadowolenie ucznidow i ich
rodzicow. Efektywno$¢ w poslugiwaniu si¢ umiejetnosciami interpersonalnymi jest
zatem jednym z kluczy do sukcesu i satysfakcji®.

Jesli dyrektor szkoty nie dokona pewnej autorefleks;ji i nie bedzie swiadomy swo-
ich potencjalnych btedéw, nie bedzie miat rowniez mozliwosci i okazji do wyciggnie-
cia odpowiednich wnioskow na przysztosé, przektadajacych si¢ bezposrednio na ar-
cywazny interes narodowy — na ksztalcenie i wychowanie dzieci i mtodziezy.
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Z badan zagrozen patologiami spolecznymi
mlodziezy w Polsce i Wielkiej Brytanii

Research on threats of social pathologies to youth
in Poland and Great Britain

Stowa kluczowe: zagrozenia, patologia spoleczna, mtodziez polska, mtodziez brytyjska.
Key words: threats, social pathology, Polish youth, British youth.

Abstract: In the article the aspects of selected social pathologies appearing among Polish and
British youth have been analyzed. The authors pay attention to the fact that modernity contrib-
utes to the process of complicating existence of young generation, creating threats to their
safety.

Wstep. Nie jest trudno okreslic w wymiarze spolecznym, co jest dobre, a co zte.
Problem pojawia si¢ przy okresleniu znaczenie pojecia norma, ktore zaleznie od kultu-
ry, obyczajowosci staje sie mianem bardzo elastycznym. Zwykle norma jest synoni-
mem prawidlowosci, tego, co pozostaje zgodne z oczekiwaniami spotecznymi i stan-
dardami spoteczno-kulturowymi'. W nowoczesnym spoleczenstwie coraz trudniejsze
jest ustalenie i uzasadnienie norm obowigzujgcych zarowno w dziataniu jednostki, jak
i w dziataniu spotecznym. Uznawane normy sg zastgpowane zasadng kalkulacja, uste-
puja przed kultem pienigdza. Cena ludzkiego zycia maleje, traci na wartosci, a czto-
wiek staje si¢ przedmiotem, dodatkiem do rozwoju cywilizacji, pomimo Ze jest jego
tworcg. W zyciu codziennym coraz wigcej jest mozliwe 1 dozwolone, coraz wigcej
jest sytuacji, na ktore jednostki nie maja wplywu. Upowszechnia si¢ przekonanie, ze
ocena zachowan ludzkich zalezy od czasu i okolicznosci. Okolicznosci zyciowe,
w ktorych znalazt si¢ obecny cztowiek kategoryzuja go, jak pisal Z. Bauman do grupy
Lludzi odpadu?, a coraz czg$ciej zauwazalne sg nieprawidtowe zachowania mtodych
ludzi. Nowy, wspaniaty $wiat ,,ptynnej nowoczesnosci” nikomu nie gwarantuje sukce-
su, dobrego samopoczucia i spelnienia, jak mogloby si¢ z pozoru zdawaé. Wrecz
przeciwnie, coraz wieksza grupa ludzi, zwlaszcza mtodych boryka si¢ ze smutkiem

"'L. Albanski, Wybrane zagadnienia z patologii spofecznej, Wyd. Kolegium Karkonoskie, Jelenia Gora
2010, s. 7.
2 7. Bauman, Zycie na przemiat, Przektad T. Kunz, Wyd. Literackie, Krakéw 2004, s. 122.
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i przygnebieniem®. Jawi sie obraz pokolenia zagubionego w warto$ciach, niecierpliwe-
g0, poszukujgcego nowych doznan, niemajacego poczucia spokoju i bezpieczenstwa.
Wydaje si¢ zatem niezwykle istotne, aby skoncentrowaé rozwazania na potrzebach
zwigzanych z prawidlowym funkcjonowaniem miodego cztowieka w odniesieniu do
potrzeby bezpieczenstwa. Zagrozeniem dla bezpieczenstwa miodego cztowieka sg roz-
nego rodzaju patologie spoteczne. Zjawisko patologii wzbudza zainteresowanie szero-
kiego kregu pedagogéw, psychologdéw czy politykéw spotecznych. Ze wzgledu na
ogromny i bardzo wieloraki obszar tej problematyki na przestrzeni wielu lat badan nie
osiagnigto sformutowania zasad ogolnej teorii naukowej*. Wedhug J. Kwasniewskiego
patologia spoteczna jest zespotem zjawisk szkodliwych tak na poziomie indywidual-
nym, jak i grupowym. Patologie maja wymiar jednostkowy, np. uzaleznienia od alkoho-
Iu, narkotykow, lekow, prostytucja, autoagresja czy samobojstwa. Patologie te zwigzane
$3 z samoniszczeniem organizmu osoby nig dotknictej, ale jej skutki moga zagrazac¢
otoczeniu jednostek, grup i spoleczenstwu. W wymiarze grupowym mozna dostrzec
przejawy patologii rodziny, np. przemoc w rodzinie, rozpad rodziny, sieroctwo spotecz-
ne, ostabienie lub dysfunkcja funkcji wychowawczych albo patologii struktur i instytu-
cji: korupcja, bezrobocie, przestepczo$é, pauperyzacja, bieda’. Mozna przyjaé, ze pato-
logia spoteczng sa wszelkie nieprawidlowe zachowania, postawy, ktore zaktocaja ho-
meostaze spoteczng. Istnieje zatem potrzeba poznawania i diagnozowania zachowan,
zagrozen patologicznych w celu podejmowania dziatan interwencyjnych wobec jed-
nostki.

Niniejszy artykutl, oparty na wynikach badan przeprowadzonych wéréd 50-0s0-
bowej grupy mtodziezy polskiej i angielskiej, stanowi probe ogdlnej oceny ich nie-
prawidlowych, patologicznych zachowan, cho¢ jego waskie ramy sg tylko zasygnali-
zowaniem rosngcego problemu patologii.

Zalozenia metodologiczne badan wlasnych. Zdefiniowanie pojecia miodziez jest
niezbedne w procesie omawiania patologii spotecznych osob nieletnich oraz analizowa-
nia tego zjawiska, poniewaz w znacznym stopniu utatwia poruszanie si¢ w zakresie tego
tematu. W ujeciu Friedricha H. Tenbrucka® mtodziez jest ,,...w swej istocie grupa spo-
feczna, ktora (...) z kolei jest w roznoraki sposéb powiazana wspdlnota swiadomosci,
jednolitoscig tworzacych ja i oddzialujacych na nig sit i warunkéw, jak réwniez styczno-
$ciami miedzy grupami”. Z kolei H. Erikson okre$la mtodziez jako jednostki znajdujace
si¢ w instytucjonalizowanym stanie przejSciowym mig¢dzy dziecinstwem a dorostoscia,
w trakcie ktorego okreslone zostaja ostateczne ramy tozsamosci cztowieka’. Ten skom-
plikowany charakter rozwoju cztowieka w tym okresie wynika z faktu, iz dorastanie to

® Tamze, s. 24.

* M. Borowski, E. Ktosowska, Alkoholizm jako rodzaj patologii spolecznej, Ptock 2010, s. 31.

3 J. Kwasniewski, Patologia spoteczna, [w:] Encyklopedia socjologii, Wyd. Oficyna Naukowa, Warsza-
wa 2000, t. 3, s. 88.

® Tenbruck F.H.: Jugend und Gesellschaft, W: Socjologiczne teorie miodziezy, wprowadzenie.

H.M. Griese, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakow 1996, s. 128.

E.H. Erikson, Identifikation und Identitit, W: Socjologiczne teorie miodziezy, wprowadzenie,

H.M. Griese, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakow 1996, s. 70.
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etap szybkiego rozwoju fizycznego i psychicznego, w ktorym rozpada si¢ poprzedni,
bezpieczny i przyjazny $wiat dziecinstwa, a wszystko wokot i wewnatrz dorastajacej 0so-
by staje si¢ niedookreslone. Nic wigc dziwnego, iz okres ten charakteryzuje si¢ pewna
dezorganizacja psychiczng, postawa opozycyjna w stosunku do otoczenia, przesadnym
rozumieniem niezaleznosci, zrywaniem z wszelkim autorytetem, a jednoczenie nieufno-
$cig wobec siebie, poczuciem obcosci w stosunku do tego, co dzieje si¢ we wilasnym
ustroju somatyczno-psychicznym®. Przechodzenie od zaleznosci do autonomii, od nieza-
radnosci do samodzielnosci powoduje destabilizacj¢ charakterystyczng dla tego okresu,
ktora czyni mtodziez szczegdlnie wrazliwa na oddziatywania wychowawcze. Zdolno$é
rodzicow do ograniczenia wplywow, oznaczajaca na przykltad przyznanie dorastajacym
prawa do wiasnych pogladow i ocen moralnych oraz swobodnego ich artykutowania, jest
niewatpliwie jednym z istotnych plusow tego okresu. Brak takich umiejetnosci u oséb
dorostych skutkuje ostra walka o autonomi¢. Dominacja nakazow i zakazow oraz ostrych
represji, jak rowniez pozostawienie catkowitej swobody, bedacej wyrazem braku zaintere-
sowania jego osoba, decyduja o tytutowych ,cieniach” tego okresu’. Uzasadnione jest
okreslenie 1. Obuchowskiej (2008), ktora dynamike i rdéznorodnos¢ dos§wiadczen okresu
dorastania taczy klamra dwoch poje¢: mocy i bezsilnosci. Wedlug przywotanej autorki,
mlodziez ta znajduja si¢ w stanie wewnetrznej sprzecznosci pomigdzy potrzeba bycia
dorostym a pragnieniem zachowania przywilejow dziecka.

Celem podjetych badan byta diagnoza wspotczesnych patologii wérdéd mlodziezy
z Polski i z Wielkiej Brytanii. Przedmiotem badan bylo ukazanie zachowan patolo-
gicznych przejawianych przez mtodziez z roznych kultur i §rodowisk. Gtownym pro-
blemem badan byto pytanie:

Jaki jest stan zjawisk patologii spotecznej wsrod mtodziezy roznych kultur?

W zwiazku z tym sformutowano problemy szczegotowe:

1. Jakie wystgpuja zjawiska patologii wsrod miodziezy wychowywanej w roznych kulturach?
2. Jaka jest skala wystepowania patologii wérdéd mtodziezy pochodzacej z réoznych kultur?

W badaniach zastosowano sondaz diagnostyczny. Badania sondazowe obejmuje
wszelkiego typu zjawiska spoleczne o znaczeniu istotnym dla wychowania, stany
swiadomosci spolecznej, opinii i pogladow okreslanych w zbiorowos$ci, narastania
badanych zjawisk, ich tolerancji i nasilenia. Chodzi tu o wszystkie zjawiska, ktore nie
posiadaja instytucjonalnej lokalizacji, a wrecz odwrotnie — sg jakby rozproszone
W spoteczenstwie. Zastosowano ankiete sktadajaca si¢ z pytan, w wiekszosci zamknie-
tych.

Badania przeprowadzono w dwoch roznych §rodowiskach kulturowych, tj. wsrod
miodziezy mieszkajacej na state w Polsce oraz w Wielkiej Brytanii'®. Dobér grupy byt

8 1. Obuchowska, Drogi dorastania — psychologia rozwojowa okresu dorastania dla rodzicéw i wycho-

wawcow, Wyd. PWN, Warszawa 1996, s. 5.

P. Piotrowski, Kryzys okresu dorastania: sposoby radzenia sobie przez mlodziez z poczuciem alienacyi,

[w:] Kryzysy rozwojowe wieku dziecieco-miodziezowego a mozliwosci spotecznego wsparcia, (red.)

B. Grochmal-Bach, A. Knobloch-Gala, Wyd. Impuls, Krakow 2005, s. 60.

1 Wielka Brytania'®, Zjednoczone Krolestwo (ang. United Kingdom), Zjednoczone Krolestwo Wielkiej
Brytanii i Irlandii Potnocnej (ang. United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland) —
unitarne panstwo wyspiarskie potozone w Europie Zachodniej. W sktad Wielkiej Brytanii wchodza
Anglia, Walia i Szkocja.
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celowy, proba miodziezy z Wielkiej Brytanii rowna byla N = 25, dla zrbwnowazenia
wiarygodnosci badania wykonano na takiej samej liczbie respondentow z Polski.

W sumie badaniem objeto 50 0s6b, po 25 0sob z kazdego kraju, w tym 34 dziew-
czeta oraz 16 chlopcow, 68% badanej zbiorowosci stanowity dziewczgta, a 32%
chtopcy. Wsrod badanej miodziezy najwickszy odsetek stanowily osoby w wieku
17 lat (48% badanych), a nast¢pnie w wieku 18 (44% badanych), badane osoby w dniu
badania wykazaly, ze maja 16 lat.

W pierwszej kolejnosci badanych poproszono o wskazanie, jakie dostrzegaja ne-
gatywne zachowania w szkole. Uzyskane wyniki prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Dostrzegane przez badanych negatywne zachowania w szkole'"

Odpovwiedzi Il}/[lodzwz z Polsl;] Mlodilez z Wielkiej B:Ztann
Niszczenie sprzgtu szkolnego 20 80 14 56
Zachowania agresywne 12 48 19 76
Palenie papieroséw 25 100 25 100
Spozywanie alkoholu 25 100 25 100
Wymuszanie pieni¢dzy 6 24 2 8
Inne 0 0 0 0

Zrédto: wyniki badan whasnych.

Jak mozna odczyta¢ z danych zestawionych w tabeli 1, do najczgséciej obserwo-
wanych przez wspolczesng mlodziez negatywnych zachowan na terenie szkoty nalezy
palenie papierosow oraz spozywanie alkoholu. Rzadziej wskazywanym zachowaniem
bylo niszczenie sprzetu szkolnego oraz wystepowanie zachowan agresywnych. Nato-
miast uogolniajac uzyskane odpowiedzi, nalezy stwierdzi¢, ze mtodziez dostrzega
liczne zachowania negatywne, ktore wystepuja w szkole. Ponadto do dos¢ powszech-
nych zachowan nalezy rowniez zaliczy¢ niszczenie sprzgtu szkolnego oraz zachowa-
nia agresywne. Jednocze$nie istotna z punktu widzenia realizowanego problemu ba-
dawczego byta analiza uzyskanych odpowiedzi w podziale na miejsce zamieszkania
badanych. Zestawienie to obrazuje rysunek 1.

Analizujac dane, mozna zauwazy¢, iz zarowno mtodziez mieszkajaca w Polsce,
jak 1 w Wielkiej Brytanii bardzo silnie dostrzega wsrod zachowan wspotczesnej mio-
dziezy takie zachowania negatywne, jak palenie papieroséw raz spozywanie alkoholu.
Réznice wystapity natomiast w pozostatych dwoch obszarach. Mtodziez mieszkajgca
w Polsce czesciej niz ich rowiesnicy z Wielkiej Brytanii dostrzega zachowania pato-
logiczne z obszaru niszczenia sprzetu szkolnego. Natomiast mtodziez z Wielkiej Bry-
tanii czesciej dostrzega wsrod swoich rowiesnikow zachowania agresywne.

Dodatkowo w kolejnym pytaniu ankiety badani mieli za zadanie wskaza¢ najbar-
dziej znane zachowania patologiczne. Wsrdéd wymienionych odpowiedzi najczgsciej
wskazywanym rodzajem byto spozywanie alkoholu, na kolejnej pozycji znalazty si¢
subkultury mtodziezowe, sekty, na trzecim miejscu w hierarchii wskazano zazywanie

" Badani mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz.
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narkotykow, na kolejnych prostytucje¢ i pedofilie. Hierarchia zachowan patologicznych
byta bardzo podobna w przypadku mtodziezy z Polski, jak i Wielkiej Brytanii.
Ponizsza analiza przedstawia wyniki ilustrujace kontakt badanych z wybranymi
zjawiskami patologicznymi. Rozwazajac uzyskane dane, mozna dostrzec, iz ponad 80%
badanej mlodziezy miata kontakt z r6znego typu srodkami odurzajgcymi. Na rysunku 1
przedstawiono strukture odpowiedzi w podziale na miejsce zamieszkania respondentow.
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Rys. 1. Kontakt badanych ze Srodkami odurzajacymi [w %]
Zrodto: wyniki badan wiasnych.

Jak mozna odczyta¢ z badan przedstawionych na rysunku 1, mtodziez z Wielkiej
Brytanii w wigkszym stopniu miata kontakt ze srodkami odurzajacymi. Na odpowiedz
twierdzaca wskazato 92% badanej mlodziezy z Wielkiej Brytanii oraz 72% z Polski.
W kolejnym pytaniu mtodziez miata za zadanie wymieni¢ najbardziej znane narkoty-
ki. Analiza uzyskanych odpowiedzi ukazata, ze mtodziez ma bardzo duze pojecie na
temat narkotykéw, wymieniano ich bardzo duzo, w tym najczgséciej: marihuana, amfe-
tamina, LSD, grzyby halucynogenne, ekstazy i kokaing. Takie odpowiedzi odnotowa-
no zar6wno w kwestionariuszach badan przeprowadzonych w Polsce, jak i Wielkiej
Brytanii, z tym ze przypadku miodziezy naszej — krajowej — najczeSciej pojawiala sig
odpowiedz marihuana, natomiast w przypadku rowiesnikow z Anglii byla to zamien-
nie marihuana i LSD.

W tabeli 2 zestawiono odpowiedzi ukazujace, jakiego rodzaju srodkow uzaleznia-
jacych badana mtodziez juz sprobowata.

12
Tabela 2. Rodzaj Srodkéw uzalezniajacych, z ktérym badani mieli juz kontakt

Odpowiedzi Milodziez z Polski Miodziez z Wielkiej Brytanii
L % L %
Alkohol 21 84 25 100
Narkotyki 8 32 17 68
Papierosy 15 60 23 92
Leki 3 12 11 44
Inne 0 0 2 8

Zrodho: wyniki badan whasnych.

12 Badani mogli wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz.
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Analizujac ogoélnie dane przedstawione w tabeli 2, stwierdzamy, ze do $rodkow
uzalezniajacych, po ktore mtodziez europejska sicga najczesciej nalezy zaliczy¢ alko-
hol oraz papierosy. Natomiast wystepuja roznice w tym zakresie z punktu widzenia
miejsca zamieszkania badanej miodziezy.

Istotnym czynnikiem jest rowniez wiek inicjacji siggania po srodki uzalezniajace.
W kolejnych tabelach 3—-6 zestawiono wiek inicjacji badanych w stosunku do papiero-
sow, alkoholu, narkotykow i lekow, jak rowniez czestotliwos¢ ich pobierania.

Tabela 3. Wiek inicjacji do papieroséw badanych

YTt Milodziez z Polski Milodziez z Wielkiej Brytanii
Odpowiedzi

L % L %
Przed 10 rokiem zycia 2 8 4 16
11-13lat 6 24 14 56
14-15 lat 6 24 4 16
16-17 lat 1 4 1 4
Jeszcze nie mialem/am 10 40 2 8

Zrédto: wyniki badan whasnych.

Jak mozna odczyta¢ z danych, mtodziez mieszkajaca na Wyspach zdecydowanie
szybciej siega po pierwszego papierosa niz ich rowiesnicy mieszkajacy w Polsce. Po-
nad potowa badanych z Wielkiej Brytanii wskazata, ze pierwszego papierosa zapalita
w wieku 11 do 13 lat, podczas gdy na t¢ odpowiedz wskazato 24% mitodziezy z Pol-
ski. Jednocze$nie nalezy podkresli¢, ze 40% mtodziezy badanej z Polski nie zapalita
jeszcze papierosa, podczas gdy wskaznik ten w przypadku drugiej proby badawczej
wyniost zaledwie 8%. Codziennie po papierosa sigga 68% badanej mtodziezy z Wiel-
kiej Brytanii, w Polsce ten wskaznik wyniost 36%.

W tabeli 4 zaprezentowano dane dotyczace wieku inicjacji alkoholowej bada-
nych.

Tabela 4. Wiek inicjacji alkoholowej badanych

Odpowiedzi Mlodziez z Polski Mlodziez z Wielkiej Brytanii
L % L %,
Przed 10 rokiem zycia 1 4 2 8
11-13 lat 11 44 17 68
14-15 lat 8 32 6 24
16-17 lat 1 4 0 0
Jeszcze nie miatem/am 4 16 0 0

Zrédto: wyniki badan whasnych.

Z danych przedstawionych wynika, ze nie wszystkie badane osoby z Wielkiej
Brytanii miaty kontakt z alkoholem, wsrod polskiej mtodziez na odpowiedz jeszcze
nie pitem, nie pitam wskazato 16%. Roéwniez wiek inicjacji alkoholowej jest zrozni-
cowany wsrdd badanych grup. Wsrdd miodziezy z Anglii najczesciej jest to 11-13 lat
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(68% badanych), w Polsce $rednia wieku waha si¢ od 11 do 15 lat. Ponadto analizie
poddano czgstotliwos¢ spozywania alkoholu. W przypadku czestotliwosci spozywania
alkoholu wérod obu badanych grup nie ma juz tak znaczacych rozbiezno$ci. Najczg-
$ciej badana mlodziez siega po alkohol od czasu do czasu.

Kolejnym badanym obszarem byly narkotyki. Odpowiedzi dotyczace inicjacji
narkotykowej zestawiono w formie tabeli 5.

Tabela 5. Wiek inicjacji narkotykowej (w tym leki) badanych

Odpowiedzi Milodziez z Polski Milodziez z Wielkiej Brytanii
L % L %
Przed 10 rokiem zycia 0 0 1 4
11-13 lat 0 0 4 16
14-15 lat 2 8 9 36
16-17 lat 6 24 3 12
Nie miatem/am 17 68 8 32

Zrodto: wyniki badan whasnych.

Zgodnie z danymi zawartymi w tabeli wynika, ze mlodziez z Wielkiej Brytanii
zdecydowanie szybciej niz mlodziez z Polski siega po narkotyki. Srednio co piaty
badany Anglik do 13 roku zycia miat juz kontakt z narkotykami, natomiast w przy-
padku polskiej mtodziezy sigganie po narkotyki rozpoczyna si¢ w wieku powyzej
13 roku zycia. Analizie poddano czgstotliwos¢ siggania po narkotyki przez badanych.
Respondenci z Wielkiej Brytanii zdecydowanie czgsciej niz mlodziez z Polski siegaja
po narkotyki. Przecigtnie co czwarty badany (24%) mieszkaniec Asfhord siega po
narkotyki kilka razy w tygodniu, natomiast co trzecia badana osoba (28%) czyni to od
czasu do czasu. W przypadku polskiej mtodziezy najczesciej pojawiajacymi si¢ od-
powiedziami byto od czasu do czasu (12%) oraz bardzo rzadko — gtoéwnie na impre-
zach (12%)

W dzisiejszych czasach dzieci nie tylko wczesniej dojrzewaja odnosnie do wzro-
stu czy cech somatycznych, ale rowniez sfery seksualnej. Pierwszy stosunek piciowy
jest jednym z najwazniejszych epizodéw w zyciu cztowieka. W badaniach skupiono
uwage rowniez na patologiach wynikajacych z seksualnosci mtodziezy. Poped seksu-
alny ujawnia si¢ w roznym wieku oraz jest powigzany z picig. Ponizsza tabela przed-
stawia wiek inicjacji seksualnej badanych.

Tabela 6. Wiek inicjacji seksualnej badanych

Odpowiedzi Milodziez z Polski Milodziez z Wielkiej Brytanii
L % L %
Przed 10 rokiem zycia 0 0 1 4
11-13 lat 2 8 5 20
14-15 lat 7 28 13 52
16-17 lat 9 36 6 24
Jeszcze nie uprawiam 5 20 0 0

Zrédto: wyniki badan whasnych.
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Analizujac dane z tabeli 6 w sposob ogdlny, mozna zauwazy¢, iz wigkszos¢ ba-
danej mlodziezy ma juz inicjacje seksualng za soba. Natomiast bioragc pod uwage wiek
tejze inicjacji, mozna zaobserwowac znaczace roznice z punktu widzenia miejsca za-
mieszkania badanych. Mozna réwniez wnioskowaé z zaprezentowanych danych, ze
mtodziez z Polski nieco pozniej rozpoczyna wspoétzycie seksualne niz ich rowiesnicy
z Wielkiej Brytanii. Ponad 70% badanej mtodziezy z Wysp Brytyjskich do 15 roku
zycia ma juz ,pierwszy raz za sobg”, podczas gdy w przypadku polskiej mtodziezy
jest to okoto 35% badanych. Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze wsréd badanej mto-
dziezy z Wielkiej Brytanii, zadna z oséb nie zaznaczyla, ze nie rozpoczeta jeszcze
wspotzycia, podczas gdy w przypadku badanych Polakéw wskaznik ten wyniost 20%.

Swoista patologia zwigzana z funkcjonowaniem wspoélczesnej mtodziezy jest
zjawisko sponsoringu. Na rysunku 2 przedstawiono odpowiedzi dotyczace zetkniecia
si¢ badanych z tg formg prostytucji wérod swoich rowiesnikow.
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Rys. 2. Zetknigcie si¢ badanych ze zjawiskiem sponsoringu [w %]
Zrodto: wyniki badan wiasnych.

Analizujac uzyskane dane, nalezy wskazac, iz zjawisko sponsoringu jest czesciej
zauwazane przez mtodziez z Polski niz mtodziez z Wielkiej Brytanii. Taka struktura
odpowiedzi moze w pewnym stopniu wynika¢ z faktu, iz obecnie w Polsce trwa ogdl-
nonarodowa kampania w zwigzku ze skalg zjawiska sponsoringu wsrod nieletnich.
Wplywa to w sposob zdecydowane na spostrzeganie problemu przez mtodziez.

Ponadto w ankiecie zadano badanym pytanie, czy maja osobiste doswiadczenia
ze zjawiskiem sponsoringu. W grupie badanej mtodziezy mieszkajacej na Wyspach
Brytyjskich nie odnotowano zadnego przypadku uprawiania seksu za pienigdze lub
dobra materialne. Natomiast wérod polskiej mtodziezy odnotowano dwa przypadki,
w ktorych badane osoby przyznaty si¢ do osobistego kontaktu ze sponsoringiem.

Przestgpczosc jest jedng z form patologii spotecznej. Jest zjawiskiem, ktdre pole-
ga na tamaniu norm spotecznych i prawnych. Przestgpczosci nie musi oznacza¢ od-
rzucania porzadku prawnego, a jedynie uchylenie jego wymagan w stosunku do siebie
dla zyskania jakich$ korzysci. Ostatnim badanym obszarem byly patologie zwigzane
Z przestgpczoscia.
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Rysunek 3 przedstawia odpowiedzi na pytanie: Czy kiedykolwiek co$ ukra-
dles/ukradtas?
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Rys. 3. Osobiste doswiadczenie ze zjawiskiem kradziezy [w %]
Zrédto: wyniki badan wlasnych.

Z danych zawartych na rysunku 3 wynika, ze potowa badanej mtodziezy z Polski
miata kontakt z kradziezg, podobnie wskazato ¥ badanej mlodziezy z Wysp Brytyj-
skich. Nalezy jednak wskaza¢, ze w pytaniu otwartym respondenci wskazywali na
kradziez drobnych rzeczy, ktore staja si¢ przedmiotem przestepstwa gtdwnie na skutek
zaktadu z rowiesnikami lub po prostu braku pomystu na spedzanie czasu wolnego.
W obu badanych grupach nie odnotowano znamion zwigzanych z przestgpczoscia
zorganizowanag.

Ostatnim zadanym pytaniem bylo, czy badani maja osobiste doswiadczenia z wy-
muszaniem pieniedzy, w ktorym to byli sprawcami tego zajScia. Zardbwno w przypad-
ku mtodziezy z Polski, jak i z Wielkiej Brytanii wigkszo$¢ ankietowanych wskazata,
Ze nie byla sprawcg wymuszen pieni¢dzy. Analizujgc natomiast odpowiedzi twierdza-
ce, mozna wskaza¢, ze zjawisko wymuszen w wickszym stopniu dotyczy polskiej
mitodziezy (16%) niz angielskiej (8%).

Podsumowanie i wnioski. Kolejne lata obecnego stulecia stawiajg przed naszym
spoteczenstwem nowe problemy zwigzane z negatywnym wymiarem przemian, jakie
zaszly kilkanascie lat temu. Nowe problemy, ktére pojawity sie w spoteczenstwie —
ubdstwo, bezrobocie, zanikanie znaczenia grup podstawowych, utrata poczucia bez-
pieczenstwa, dewaluacja podstawowych warto$ci, np. zycia ludzkiego, intensywnie
rozszerzaja zasieg patologii spotecznej i ujawniaja si¢ w zachowaniach dewiacyjnych
i przestepczych.

Oprocz zjawisk dobrze znanych i zbadanych, jak naduzywanie alkoholu czy nar-
komania, pojawiaja si¢ i nasilaja zjawiska do tej pory mniej eksponowane: zebractwo,
uzaleznienie od sekt, sponsoring czy przestepczos¢ o coraz grozniejszym charakterze.
Wszystkie te zjawiska patologiczne cechuje znaczna dynamika i niepokojgce obniza-
nie si¢ granicy wieku osob dopuszczajacych si¢ tych czynoéw lub uczestniczacych
w danym procederze.
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Zasieg tych zjawisk jest natomiast zr6znicowany pod wzgledem obszaréw kultu-

rowych. Roznice wynikaja przede wszystkim ze zréznicowanej mentalnosci spote-
czenstw, ale rowniez kultywowanych warto$ci wsérdd lokalnych rodzin. Jednak nieza-
leznie od tego, iz polska mtodziez przejawia nizsze niz ich zachodni réwiesnicy za-
chowania patologiczne, nadal zjawisko to intensywnie si¢ rozwija i nasila. Dlatego tez
istotnego znaczenia nabierajg wszelkiego rodzaju programy profilaktyczne realizowa-
ne w poszczegolnych krajach, ale rowniez wprowadzane na skalg¢ europejska.
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Szkolnictwo wyzsze w rozwoju

Daniel KUKLA, Marta NOWACKA

O potrzebie urealnienia edukacji wyzszej
— czyli ksztalcenie akademickie
z perspektywy studentow
The need for making higher education more

realistic — the academic education from
the students’ perspective

Stowa kluczowe: student, edukacja wyzsza, oczekiwania.
Key words: student, higher education, expectations.

Abstract: The paper presents own research on the students' opinions, expectations and re-
quirements towards higher education. It presents the subjective opinions of students about their
preparation to enter the labour market. It also presents the feedback from the evaluation of the
role of the university in preparing them to transition to the labour market (the facts) and expec-
tations (as desired — what higher education should do in this aspect).

Wprowadzenie. Badania przeprowadzone przez CBOS w 2013 roku ukazuja, ze
wspotczesnie obnizyla si¢ ranga dyplomu wyzszej uczelni. W opinii zdecydowane;j
wiekszosci badanych, bo az 78%, obecnie w Polsce studiowa¢ moze kazdy, a ponad
potowa, tj. 57% uwaza, ze dyplom ukonczenia uczelni wyzszej ma matg warto$¢ na
wspotczesnym rynku pracy'. Taki poglad wynikaé moze z faktu umasowienia szkol-
nictwa wyzszego oraz niejednokrotnie idacego w parze z tym zjawiskiem obnizenia
jakosci ksztalcenia. Oczywiscie istnieja duze réznice pomiedzy szkotami oferujgcymi

' Studia wyzsze — dla kogo, po co i z jakim skutkiem. Komunikat z badan. Centrum Badania Opinii Spo-
tecznej (CBOS), Warszawa 2013.
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ksztalcenie na poziomie wyzszym (a nawet pomigdzy réznymi wydzialami na ten
samej uczelni) — jedne z nich gwarantujg wysoki poziom ksztalcenia i stawiajg duze
wymagania wobec swoich studentow, inne maja odmienne strategie przyciggnigcia
i utrzymania studentéw (i czesto dzieje si¢ to kosztem jakosci). Taka sytuacja rzuto-
wac¢ moze jednak na cato$ciowe, generalne postrzeganie dyploméw wszystkich uczel-
ni wyzszych jako niosacych mniejsza wartos¢ rynkowa. Wspotczesnie zatem absol-
wenci szkot wyzszych musza niejako udowadnia¢ swojg wartos¢ na rynku pracy, m.in.
przysztym pracodawcom. Legitymowanie si¢ okreslonym poziomem wyksztalcenia
(nawet jesli jest to wyksztalcenie magisterskie czy doktorskie) juz nie wystarcza.
Z tego tez powodu kandydaci na studia i studenci w nieco inny sposob patrza i ocenia-
ja uczelnie wyzsze. Maja coraz to bardziej konkretne, sprecyzowane wymagania —
czgsto wynikajace z analizy rynku pracy. Wynikajg one ze swiadomosci koniecznos$ci
sprostania wymaganiom pracodawcow oraz udowodnienia posiadanych: wiedzy,
umiejetnoscei, kwalifikacji juz na etapie procesu rekrutacji. Jak zatem ksztattuja si¢
oczekiwania 1 wymagania wspotczesnych studentow wobec uczelni wyzszych? Aby
udzieli¢ odpowiedzi na ww. pytanie, postanowiono przeanalizowa¢ badania wtorne na
ten temat oraz przeprowadzi¢ badania wtasne dotyczace oczekiwan studentow wzgle-
dem uczelni wyzszej. Cele teoretyczne badania obejmowaly:

— okreslenie, jaka jest opinia studentow na temat wlasnego przygotowania do petnienia roli

zawodowej;
— zbadanie, jaka jest ich opinia na temat dziatan uczelni wyzszej w zakresie przygotowania
studentow do petnienia roli zawodowej;

— rozpoznanie oczekiwan studentow wzgledem uczelni wyzsze;j.

Celem praktycznym bylo uzyskanie informacji, ktore mogtyby pomoéc w zaplano-
waniu dziatan shuzacych dostosowaniu ustug uczelni wyzszych do aktualnych wymagan
1 oczekiwan studentow. Problemy badawcze zdefiniowano w nastepujacy sposob:

1. Jaka jest opinia studentdéw na temat ich przygotowania przez uczelni¢ do petnienia roli
zawodowej?

2. Jakie sa oczekiwania studentdéw wobec uczelni wyzszej?

3. Jaka jest postawa studentow wzgledem podejmowania aktywnosci pozauczelnianych, sa-
moksztatcenia (utatwiajacych tranzycje na rynek pracy)?

Opinie studentéw na temat ksztalcenia na poziomie wyzszym i przygotowa-
nia do wkroczenia na rynek pracy. Od wielu lat wérod studentow i absolwentow
uczelni wyzszych dominuje poglad wskazujacy na to, Ze nie czujg si¢ oni w pehni
przygotowani do wkroczenia na rynek pracy i pelnienia obowiazkéw zawodowych.
Wskazywaly na to badania prowadzone wérod studentdw juz w latach 2010/20117,
Taka samg opini¢ wyrazili studenci Uniwersytetu Opolskiego (UO) oraz Akademii im.

2 Por. m.in. Pierwsze kroki na rynku pracy. Miedzynarodowe badania studentéw i absolwentéw, Raport
Deloitte i Katedry Rozwoju Kapitatu Ludzkiego Szkoty Glownej Handlowej w Warszawie, Warszawa,
kwiecien 2011, s. 5; Raport Mtodzi 2011, wyd. Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Warszawa 2011,
s. 137 iinn.
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Jana Dtugosza (AJD) w 2014 roku®. Na pytanie Jak ocenia Pan/Pani dzialalnosé swo-
jej uczelni w zakresie przygotowania studentow do wkroczenia na rynek pracy?
(w wybranych obszarach) najlepiej ocenione zostato przygotowanie do pracy w grupie
oraz r0zw0j kompetencji interpersonalnych (ponad 53% badanych studentéw wskaza-
lo, Ze czuja si¢ przygotowani do wykorzystywania tych umiejetnosci i jest to zashuga
ich uczelni). Niestety, w przypadku pozostatych obszarow, o jakie zostali zapytani,
zdecydowanie cze¢$ciej badani studenci udzielali odpowiedzi wskazujacej, Ze nie czuja
si¢ dobrze przygotowani. Najgorzej oceniajg oni takie obszary jak: przygotowanie do
praktycznego wykonywania zawodu (nabycie konkretnych umiegjgtnosci), przygoto-
wanie do aktywnego poszukiwania pracy, przygotowanie do dalszego planowania
i rozwoju wlasnej kariery, rozwoj postawy przedsigbiorczej, przygotowanie meryto-
ryczne do petnienia roli zawodowej — zaopatrzenie w wiedz¢ (wykres 1).

Jak ocenia Pan/Pani dziatalno$¢ swojej uczelni w zakresie
przygotowania studentéw do wkroczenia na rynek pracy?

® Nie mam zdania

Rozwdj postawy

preedsigbiorcze]

B Nie czuje sk przygotowany/a

Przypotowanie me rytoryczne do

peltnienia roli zawodowe]
(obszerna wiedza) m Czuje sig preygotowany/a- ale nie jest to

zasluga mojej uczelni {samodzielna
pracafinna instytucia)

m Cruje sig prrygotowany/a- jest to
zaduga mojej uczelni

Przygotowanie do dalszego
planowania i roowoju whasnej
kariery

Lk

Przygotowanie do pracy
wiruple [rozwd] kompetencli
Interpersonalnych)

Przygotowanie do praktycznego
wykonywania zawodu
(konkreme umiejgmosci)

Przygotowanie do skutecznej
autoprezentadii

Prrygotowanie do sporzgdzania
dokumentdw aplikacyjnych

Przygotowanie do aktywnego
poszukiwania pracy

il

0,00% 20,00% 40,005 60,00% B0,00%

Wykres 1. Opinia studentéw na temat dzialalno$ci uczelni w wybranych obszarach

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badan.

Z badan wynika zatem, ze studenci niezbyt pozytywnie oceniajg efektywnosc¢
uczelni w zakresie wywiazywania si¢ jej z jednej z zasadniczych rdl, jaka jest:
»Kksztalcenie studentéw w celu zdobywania i uzupetiania wiedzy oraz umiej¢tnosci

niezbednych w pracy zawodowe;j””.

® Badania wlasne, pilotazowe — przeprowadzone wérod 143 studentow. W celu pozyskania danych postu-
zono si¢ ankietg zawierajaca pytania zamknigte, pototwarte oraz otwarte. Uzyskane dane majg charakter
pogladowy.

4 Art. 13, pkt 1 Obwieszczenie Marszalka Sejmu Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 26 pazdziernika 2016 r.
w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym. Dz.U. 2005 Nr 164
poz. 1365 tj. Dz.U. 2016 poz. 1842.
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Raport pt. Start na rynku pracy z 2016 roku ukazuje podobng tendencj¢. Studenci
wskazali, Ze ,,uczelnie nie sa zbyt skuteczne w przygotowaniu studentow do wejscia
na rynek pracy — tylko 24% studentdéw pozytywnie ocenia uczelnie pod tym wzgle-
dem, 57% ambiwalentnie (...), 74% sposrdéd 2011 badanych studentow uznatlo, ze
»najwickszg barierg wejsScia na rynek pracy w ich ocenie jest brak doswiadczenia,
ktoére mozna rozumie¢ jako niedostatek szeroko rozumianych umiejetnosci praktycz-
nych’.

Na podstawie tej krotkiej analizy zauwazy¢ mozna, ze opinia studentdéw na temat
efektywnosci dziatalnosci uczelni wyzszych nie jest zadowalajaca i utrzymuje si¢ na
podobnym poziomie od kilku lat. Studenci zwracajg gtéwnie uwage na brak praktycz-
nego wymiaru ksztalcenia na poziomie wyzszym, czego efektem jest brak nalezytego
przygotowania do petnienia roli zawodowe;.

Podobnego zdania s3 réwniez pracodawcy, ktorzy wskazali, ze grupa kompeten-
cji, w ktorej zauwazaja najwickszy deficyt wsrdd zglaszajacych si¢ kandydatéw do
pracy sg kompetencje zawodowe — na ich brak u zgtaszajacych si¢ 0s6b wskazata po-
nad potowa pracodawcoéw poszukujgcych pracownikoéw (58%). V4 pracodawcoéw pod-
kresla braki w zakresie kompetencji samoorganizacyjnych, a zdecydowanie mniej, bo
jedna dziesigta pracodawcow dostrzegla u kandydatow do pracy brak umiejgtnosci
wspolpracy w grupie, nawigzywania kontaktow z innymi, bycia komunikatywnym?®.
Taki rozktad odpowiedzi potwierdza niejako opini¢ samych studentow, ktoérzy przy-
pomnijmy: najnizej oceniajg swoje umiejetnosci zawodowe, najwyzej natomiast umie-
jetnos¢ pracy w grupie oraz kompetencje interpersonalne.

Na podstawie powyzszych wnioskow mozna uzna¢, ze wspotczesne szkoty wyz-
sze staja przed wyzwaniem dostosowania swojej oferty do aktualnych oczekiwan, tak
by ocena efektownosci ich dziatan byta pozytywna. By wskaza¢ kierunki ewentual-
nych zmian, warto przeanalizowac, jakie sg oczekiwania studentow wzgledem uczelni
wyzszych oraz jakie sg oczekiwania pracodawcow wobec kandydatow do pracy.

Oczekiwania studentow wobec ksztalcenia na poziomie wyzszym. Studenci
UO i AJD zostali zapytani, jakie sg ich oczekiwania wobec ksztalcenia na poziomie
akademickim. Okazuje si¢, ze zdecydowana wigkszo$¢ z nich oczekuje przede
wszystkim wyksztatcenia praktycznych umiej¢tnosci (w zakresie okreslonej branzy,
kierunku studiéw) — czyli studenci jako najbardziej pozadany obszar wskazali wlasnie
ten, ktory jest przez nich najnizej oceniany. W dalszej kolejnosci studenci oczekuja, ze
zostang wyposazeni w wiedz¢ specjalistyczng — branzowa. Natomiast wyposazenie
studentow w tzw. wiedze uniwersalng, interdyscyplinarng, jak réwniez w uniwersalne
kompetencje (cenione w pracy) nie jest przez nich oczekiwane — studenci nie upatruja
w takich dziataniach gtownej roli uczelni wyzszej (wykres 2).

> Raport: ,,Start na Rynku Pracy”, Materiaty pokonferencyjne 2016 dostep: http:/www.nzb.pl/images
/FIM.Start.na.rynku.pracy.pdf (30.12.2016).

® M. Kocér, A. Strzebonska, M. Dawid-Sawicka, Rynek pracy widziany oczami pracodawcéw, Wyd.
Polska Agencja Rozwoju Przdsigbiorczosci, Warszawa 2015, s. 63 dostep: http://www.uj.edu.pl
/documents/102715934/546e8b8c-5922-4913-b15f-b1cdcdael197. Raport przedstawia opis badan prze-
prowadzonych w terminie marzec—Czerwiec 2014 r., w grupie 16013 pracodawcow.
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Czego przede wszystkim oczekuje Pan/Pani od edukacji wyiszej?

Nie mam specjalnych oczekiwarn - studia to po
prostu czas dobrej zabawy

2,10%

I‘\

Dyplomu rgﬁﬂ%

Nabycie uniwersalnych kompetencji cennych | 13,98%
w pracy (w ogdle) [
Nabycia kompetencji kluczowych w wybranym | 37,76%
zawodzie
Wyksztatcenia umiejetnosci poruszania sie po rynku 19.16%
pracy [ |
Woyksztatcenia praktycznych umiejetnosci | 73.43%
(w zakresie danej branzy)

Przekazania wiedzy uniwersalnej 12 59%
(interdyscyplinarnej, ogdlno-akademickiej) | | i

Przekazania wiedzy specjalistycznej (w danej — 68,53%
branzy) | J

Ve P Ve . Py
0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Wykres 2. Oczekiwania studentéw wobec ksztalcenia na poziomie wyzszym
Zrodho: opracowanie whasne na podstawie badan.

Tymczasem nalezy wspomnie¢, ze wspotczesnie pracodawcy, oprocz tego, ze po-
szukujg kandydatéw do pracy z dobrze rozwinigtymi kompetencjami zawodowymi to
rowniez wysoko cenig takie kompetencje jak: samoorganizacja, zarzadzanie soba
W czasie, umiejetno$¢ radzenia sobie ze stresem (czy tez w ogole radzenia sobie
w sytuacjach trudnych), wielozadaniowos$¢ itd. I co wiecej, podkreslaja ich braki
u wspotezesnych kandydatow do pracy (w tym absolwentow uczelni wyzszych)’,

Co cickawe rowniez, sami studenci na pytanie jakie typy/grupy kompetencji
uznajg za najistotniejsze na wspotczesnym rynku pracy wskazali na kompetencje spe-
cjalistyczno-techniczne (fachowe) — czyli te, ktore oczekujg naby¢ w toku studiowania
oraz wlasnie kompetencje osobiste — czyli te, ktore w ich oczekiwaniach wobec uczel-
ni wyzszej uplasowaly si¢ najnizej (wykres 3).

" Por. Raport Dwa $wiaty. Kompetencje przyszlosci 2014, dostep: http://kariera.kozminski.edu.pl/ file-
admin/kariera.kozminski.edu.pl/Raporty/RAPORT KOMPETENCIJE PRZYSZLOSCI -
pracodawca.pdf. (30.12.2016).
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Grupy komp ji przez za najistotniejsze na rynku pracy

Kompetencje osobiste

Kompetencje
E ! 37%

specjalistyczno-
-techniczne (fachowe)
38%

Kompetencje :
menadierskie Kompetencje
14% spofeczne
11%

Wykres 3. Grupy kompetencji uznawane przez studentéw za najistotniejsze na rynku pracy
Zrbdlo: opracowanie wlasne na podstawie badan.

Na tej podstawie mozna wnioskowaé, ze braki w zakresie oczekiwan co do uzy-
skania w toku ksztatcenia akademickiego kompetencji osobistych — uniwersalnych (na
ktore niewatpliwie sktadajg si¢ uniwersalna, interdyscyplinarna wiedza i umiejgtnosci
cenione w pracy) nie wynikajg z braku §wiadomosci, ze kompetencje te s3 pozadane
przez pracodawcow, lecz z innych powodow. Przypuszczalnie studenci moga uzna-
wacé, ze tego typu kompetencje sg oni w stanie naby¢ we wlasnym zakresie, w toku
samoksztatcenia, na co wskazywac¢ moglyby odpowiedzi studentdow na inne zadane im
pytanie, tj. Jakie kompetencje, przede wszystkim uwaza Pan/Pani za cenne na rynku
pracy — jak ocenia Pan/Pani swoj potencjal w tym zakresie? W przypadku tego pyta-
nia studenci mieli okazje¢ zarbwno do okreSlenia subiektywnie przypisywanego zna-
czenia poszczegolnym typom kompetencji oraz jednoczesnego okreslania, jaka jest ich
samoocena w zakresie posiadania danej kompetencji (i czy jej posiadanie zawdzigcza-
ja uczelni, czy tez pracy wilasnej) (wykres 4). Okazuje si¢, ze wigkszo$¢ z zaprezento-
wanych w toku badania kompetencji studenci ocenili jako wazne na rynku pracy (jako
mniej wazne ocenili jedynie kompetencje artystyczne). W zdecydowanej wigkszosci
uznali takze, ze s3 w posiadaniu cennych na rynku pracy kompetencji. Najwickszy
deficyt studenci zauwazali jedynie w posiadanych przez siebie kompetencjach kie-
rowniczych i matematycznych (jednocze$nie uznali je za wazne na rynku pracy).
Najwyzej natomiast ocenili swoje kompetencje samorganizacyjne (cho¢ nalezy przy-
pomnie¢ w tym miejscu, ze kompetencje samorganizacyjne uznane zostaly przez pra-
codawcow jako deficytowe u kandydatow do pracy — stad tez pojawia si¢ tutaj pewien
rozdzwigk pomiedzy opinig pracodawcow a samooceng studentow). Co wigcej, biorac
pod uwage deklarowane zrdédlo i sposob nabycia kompetencji, zauwazy¢ mozna, ze
studenci w wigkszos$ci przypisujg tutaj zastugi sobie i swojej aktywnosci pozauczel-
nianej, a nie dziatalnosci swojej uczelni. Jedynie nabycie kompetencji spotecznych
oraz autoprezentacyjnych, ich zdaniem, zawdzigeczaja gtéwnie dziatalnosci uczelni
(odpowiedzi te potwierdzity sygnalizowany juz poglad — patrz wykres 1).
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Jakie kompetencje, przede wszystkim uwaia Pan/Pani za cenne na rynku pracy
- jak ocenia Pan/Pani swdj potencjat w tym zakresie?
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Wykres 4. Kompetencje cenione na rynku pracy — ocena waznosci i samoocena studentow
Zrodho: opracowanie wlasne na podstawie badan.

Wysoka samoocena studentéw (nie do konca potwierdzona w ocenie np. praco-
dawcow) to tendencja, ktora przejawia si¢ takze w innych badaniach. W raporcie Dwa
swiaty. Kompetencje przysztosci 2014, ktory stanowi opis badan przeprowadzonych
wsérod 127 pracodawcoéw oraz 1274 studentéw i absolwentéw wskazany zostat
rozdzwiek pomiedzy tym, jak swoje kompetencje i zasoby postrzegaja studenci
i absolweni oraz jak oceniane sa one przez pracodawcow. Jak Si¢ okazuje, pracodawcy
dostrzegaja braki kompetencyjne u absolwentéw i co ciekawe — brakow tych nie do-
strzegaja absolwenci, ktorzy maja tendencje do oceniania siebie lepiej niz dokonuja tego
pracodawcy (tabela 1).

Tabela 1. Ocena i samoocena kompetencji

Kompetencie Sar’noocena wedhug ) Ocena wedi,ug
studentow oraz absolwentow pracodawcow
Inteligencja emocjonalna 60% 26%
Przetwarzanie duzej ilosci informacji 59% 25%
Doprowadzenie zadan do konca 85% 38%
Koncentracja i selekcja informacji 67% 30%
Adaptowanie si¢ do nowych warunkéw 67% 41%
Kreatywnos¢, innowacyjno$é 56% 43%
Samodzielno$é 78% 32%
Wielozadaniowo$¢ 65% 23%
Swiadomos¢ swoich mocnych i stabych stron 63% 27%
Radzenie sobie w zaskakujacych i trudnych 51% 20%
sytuacjach
Radzenie sobie ze stresem 43% 18%
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Kompetencje Samoocena wedtug Ocena wedhug

studentow oraz absolwentow pracodawcow
Doswiadczenie zawodowe w branzy 28% 17%
Proaktywno$¢ 40% 15%
Budowanie dobrych relacji 81% 35%
Praca zespotowa 79% 37%
Systematyczno$é 72% 34%
Przekuwanie pomystow w dziatanie 49% 23%
Otwarto$¢ na pomysly i wiedzg innych 78% 32%

Zrédto:  Raport: Dwa Swiaty. Kompetencje przysziosci 2014, dostep: http:/kariera.kozminski.edu.pl
/fileadmin/kariera.kozminski.edu.pl/Raporty/RAPORT KOMPETENCIJE PRZYSZLOSCI -
_pracodawca.pdf (03.01.2017)

Oczywiscie taka tendencja moze wynika¢ z zawyzonej samooceny studentow
i absolwentow, jak rowniez z wygoérowanych wymagan pracodawcow. Niemniej jed-
nak taka sytuacja moze powodowac niezrozumienie i w negatywny sposob wplywac
na wspoélprace pomigedzy nimi (i wizerunek uczelni absolwentow). Z drugiej strony
nalezy wskaza¢, ze skoro pracodawcy wysoko cenig sobie okreslone kompetencje
(i deklaruja, ze szukaja ich u swoich pracownikow/kandydatow do pracy), ale jedno-
czesnie nie znajduja ich u absolwentow, to jest to pewien wniosek tak dla szkot wyz-
szych (ktore powinny dostosowywaé si¢ do wymagan rynku pracy), jak réwniez dla
samych studentow i absolwentow (ktérzy powinni obiektywnie spojrze¢ na swodj po-
tencjat 1 podja¢ kroki w celu uzupelnienia swoich zasobéw — albo na drodze ksztatce-
nia akademickiego, albo w toku ksztalcenia pozauczelnianego).

Kierunki rozwoju uczelni wyzszych — rekomendacje studentow. W dalszym to-
ku badan wilasnych oraz analizy badan wtornych starano si¢ rozpoznaé, jakie sg bardziej
szczegolowe oczekiwania studentdw wobec uczelni wyzszej oraz w jakim kierunku ich
zdaniem edukacja akademicka powinna ewoluowac.

Studenci oraz absolwenci bioragcy dzial w badaniach przeprowadzonych w ramach
projektu ,,Model ksztalcenia przez cate zycie w oparciu o trwalg relacje z uczelnia:
ideAGORA - absolwenci kapitalem uczelni” realizowanego w pamach Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki wskazali ze, ich zdaniem, dzialania, ktére moglyby
poprawi¢ system ksztatcenia na poziomie wyzszym to:

— stworzenie mozliwosci indywidualnego doboru tematyki zaje¢ z wachlarza proponowanego
w danej dziedzinie (33%);

— zwigkszenie liczby godzin zaj¢é praktycznych, zawodowych (33%);

— wprowadzenie dodatkowych zaje¢ zumiejetnoSci  migkkich, tj.: komunikacja,
autoprezentacja, umiejetnosci interpersonalne, itp. (22%)®.

Podobne postulaty zglosili studenci bioracy udziat w badaniu w 2016 roku. W ra-
porcie pt. Start na rynku pracy mozna przeczytac, ze studenci oczekuja:

e}

Raport: ,,Diagnoza potrzeb uczelni, studentow i absolwentéw w zakresie budowania trwatych relacji
uczelnia — student — absolwent opartych na wzajemnej wymianie wiedzy i do§wiadczenia” w ramach
projektu innowacyjnego ,,Model ksztalcenia przez cate zycie w oparciu o trwala relacj¢ z uczelnia: ide-
AGORA - absolwenci kapitalem uczelni”. Programu Operacyjnego Kapital Ludzki.
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— programow studiéw bardziej zwigzanych z realiami rynku pracy, danej branzy (63%);
— zwigkszenia liczby zaje¢ praktycznych (62%);

— zmniejszenia liczby godzin zajec teoretycznych (23%);

— zmniejszenia liczby wyktadow (18%);

— podniesienia wymagan stawianych wobec studentow (18%);

— zmniejszenia liczby zaje¢ do zaliczenia (17%)’.

W obu przypadkach studenci przede wszystkim zwrdcili uwage na potrzebe
zwigkszenia praktycznego wymiaru ksztatcenia na poziomie wyzszym oraz jego do-
stosowania do aktualnych realiow rynku pracy. Podkreslili ponadto wage dopasowania
tresci nauczania do indywidualnych zainteresowan i potrzeb studentow.

Na podobne kwestie zwrécili uwage studenci UO i AJD. Na pytanie, jakie poten-
cjalne dziatania uczelni mogtyby zwigkszy¢ Pana/Pani powodzenie na rynku pracy?
Studenci odpowiadali glownie, Ze: organizacja szkolen i kursoéw branzowych (68%)
oraz potozenie wigkszego nacisku na zajecia praktyczne (67%). Za najmniej efektyw-
ne i przydatne uznali natomiast uruchomienie kot zainteresowan zgodnych z trendami
w danej branzy i potrzebami rynku pracy (11%) oraz przekazywanie wiedzy na temat
wymagan pracodawcow w danej branzy (13%).

Taki rozktad odpowiedzi wyttumaczy¢ mozna poniekad faktem, ze badani studenci
jako najbardziej efektywny sposob zdobywania wiedzy zawodowej (ktéra wedtug nich
jest wazna na rynku pracy i ktora rowniez wysoko oceniana jest przez pracodawcow)
uznaja wlasnie udziat w zajgciach praktycznych (48%). 47% uwaza, ze wiedze taka
najskuteczniej zdobeda dopiero w trakcie pracy zawodowej. Jedynie niespetna 10%
deklaruje, ze dobrym sposobem na pozyskanie takiej wiedzy jest praca wlasna w trakcie
studiow (np. pozyskiwana w trakcie realizacji projektow, zadan zlecanych przez nau-
czyciela akademickiego, samodzielnego przygotowywania si¢ do zajec itd.), Co réwniez
moze $wiadczy¢ o ich gotowosci i zaangazowaniu w proces samoksztalcenia.

Whioski. Wyniki prezentowanych badan, w ktorych udziat wzigli studenci i1 ab-
solwenci uczelni wyzszych wskazuja, ze najbardziej doceniajg oni mozliwos$¢ zdoby-
cia w toku ksztalcenia wiedzy oraz umiejetnosci zawodowych umozliwiajacych
W przyszto$ci wykonywanie czynno$ci zawodowych. Jednoczesnie jednak efektyw-
nos$¢ uczelni w przekazywaniu tego typu wiedzy i umiejetnosci nie jest wysoko oce-
niana przez studentow (jak rowniez przez pracodawcow). Badani studenci i absolwen-
ci wskazywali na konieczno$¢ potozenia wigkszego nacisku na ksztalcenie praktyczne
(co niewatpliwie wynika z wyzej wskazanego wniosku) — postulowali zmniejszenie
liczby zaje¢ teoretycznych, wyktadowych na rzecz zaje¢ praktycznych. Na podstawie
badan wydaje si¢ rowniez, ze studenci nie wykazuja zapotrzebowania na ksztatcenie
w toku studiow tzw. kompetencji osobistych (ktore jednak uznawane sa przez nich za
wazne na rynku pracy, a co wigcej, to wtasnie w ich obszarze pracodawcy dostrzegaja
pewne deficyty). Studenci jednak maja tendencje do wysokiej samooceny tego typu
kompetencji. Stad tez moze nie odczuwajg potrzeby ich rozwijania w toku studiow

° Raport: ,,Start na Rynku Pracy”, Materialy pokonferencyjne 2016 dostep: http://www.nzb.pl/images/
FIM.Start.na.rynku.pracy.pdf (30.12.2016).
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(wierza, ze moga i potrafig zrobi¢ to we wlasnym zakresie). Z drugiej jednak strony
nie uznajg oni za efektywne zdobywania wiedzy i umiejetnosci w toku samodzielnego
przygotowania si¢ do zaje¢ oraz szeroko pojetego samoksztatcenia. To ukazuje pew-
nego rodzaju niespdjnos¢ wypowiedzi i opinii studentow.

Podsumowujgc dokonane analizy, nalezaloby stwierdzié, ze wraz z duzymi wyma-
ganiami studentdéw i absolwentéw wobec uczelni wyzszych powinny zwigkszaé sie tak-
ze wymagania uczelni wzglgdem samych studentow oraz ich zaangazowania. Uczelnie
wyzsze powinny oczywiscie ponadto zwroci¢ uwage na aktualne oczekiwania zwigzane
z zwigkszeniem nacisku na ksztalcenie praktyczne — jednakze warto mocno podkreslié,
ze wraz z naciskiem na ksztalcenie praktyczne nie powinny zapomnie¢ o kluczowej
swojej roli oraz misji, jaka jest ksztalcenie jednostek madrych, kreatywnych, tworczych,
0 szerokich horyzontach (co zawiera sie¢ w tzw. ksztalceniu ogolnoakademickim). Klu-
czowe jest zatem znalezienie swoistego ztotego $rodka. Z catg pewnoscia jednak uczel-
nie powinny dazy¢ do realizacji swojego zasadniczego celu, jakim jest efektywne przy-
gotowanie absolwentéw do petnienia funkcji zawodowej — z czego teraz (tak w opinii
studentow, absolwentow, jak i pracodawcoOw) nie zawsze w petni si¢ wywigzuja.
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Agnieszka SMARZEWSKA, Ewelina MELANIUK, Adam SZEPELUK

Dzialania na rzecz umiedzynarodowienia
ksztalcenia w szkole wyzszej
— budowa modelu liniowego

Internationalization of higher education
— the construction of the linear model

Stowa kluczowe: umiedzynarodowienie, szkolnictwo wyzsze, jezyk obcy.
Key words: internationalization, higher education, foreign language.

Abstract. Learning a foreign language is currently the leading element of the development at
every level of education. Having a foreign language skills helps to communicate in a multicul-
tural environment and favors mobility processes. The internationalization of the higher educa-
tion process takes place in most countries. The purpose of the article is to present results from
the research based on which a linear model of foreign language learning cost was built. The
model allows to fulfill the expectations in terms of the preferences of the cost of learning
a foreign language and the number of hours of classes per week, and it gives the university the
ability to determine the economics of the project, without having to analyze separate stake-
holders of the academic community.

Wprowadzenie. Proces umi¢dzynarodowienia szkolnictwa wyzszego na swiecie
jest postrzegany przez wigkszos¢ krajow jako wazny element rozwoju. W ramach
IV Globalnego Przegladu Miedzynarodowego Wymiaru Szkolnictwa Wyzszego bada-
niu w zakresie umi¢dzynarodowienia poddano od 1336 do 6879 uczelni z 131 krajow
$wiata'. Z badaf uzyskano wnioski, iz najwyzszym priorytetem internacjonalizacji
w Europie i Ameryce Lacinskiej oraz na Karaibach jest mobilnos¢, w Afryce, Azji
i Pacyfiku oraz na Bliskim Wschodzie migdzynarodowa wspotpraca badawcza, nato-
miast w Ameryce Pomocnej oplaty dla studentow?”. Co istotne, w krajach takich jak

' K. Orosz, L.W. Perna, Higher Education Internationalization in the Context of Ongoing Economic-
Political Transitions: Insights from Former Soviet and Eastern Bloc Nations, Higher Education 2016,
6(1),s. 4.

2 E. Egron-Polak, R. Hudson, IAU 4th global survey, Internationalization of higher education: Growing
expectations, fundamental values, Paris, France: International Association of Universities 2014.
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Brazylia, Argentyna, Chile, Meksyk, Zimbabwe, RPA, Botswana i Mozambik interna-
cjonalizacja stanowi, w opinii zarzgdzajacych szkotami wyzszymi, mechanizm po-
prawy nauczania w uczelni®,

Podpisana przez 30 ministrow i przedstawicieli szkolnictwa wyzszego krajow eu-
ropejskich Deklaracja Bolonska z 19 czerwca 1999 r. zapoczatkowata przemiany
w szkolnictwie wyzszym w Europie zwane procesem bolonskim*. W ramach Deklara-
cji wprowadzono Europejski Obszar Szkolnictwa Wyzszego, ktory usystematyzowat
stanowiska panstw europejskich w zakresie stworzenia warunkéw do mobilnosci,
dostosowania systemu ksztalcenia do potrzeb rynku pracy, podniesienia atrakcyjnosci
i poprawy pozycji konkurencyjnoéci systemu szkolnictwa wyzszego w Europie”.

Umigdzynarodowienie stanowi najwigksze wyzwanie dla szkolnictwa wyzszego
w Polsce oraz stalo sic integralna czescia strategii kazdej uczelni i wielu organizacji®.
W tym celu Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego podpisata dnia 18 czerwca
2015 r. Program Umiedzynarodowienia Szkolnictwa Wyzszego’. Celem Programu
jest zainteresowanie ksztatlceniem w Polsce, zatrudnienie zagranicznych naukowcow
oraz uczestnictwo polskich naukowcow w migdzynarodowych programach edukacyj-
nych i badawczych. Osiaganie zatozonych celow odbywa si¢ poprzez poprawe jakosci
ksztalcenia i badan naukowych, podnoszenie kompetencji i umiejetnosci kadr akade-
mickich oraz stwarzanie odpowiednich warunkéw do studiowania.

Niezwykle istotne jest ministerialne wsparcie Programu specjalnymi funduszami
na podejmowane przez uczelnie inicjatywy w zakresie umiedzynarodowienia. Do
przyktadowych dziatan mozna zaliczyé, m.in. program ,,Uczelnie przysztosci”®, kam-
pani¢ Research&Go! Poland’, ,,Studia dla wybitnych”'’, ,Mobilnos¢ Plus”'", ,Polski
Erasmus dla Ukrainy”'? czy wielojezyczny portal www.go-poland.pl*.

Wychodzac naprzeciw dziataniom MNiSW, Panstwowa Szkota Wyzsza im. Pa-
pieza Jana Pawta II w Biatej Podlaskiej dokonata diagnozy poziomu kompetencji je-
zykowych wsrod spotecznos$ci akademickiej (nauczycieli akademickich, pracownikow
administracyjnych oraz studentéw) celem okreslenia zapotrzebowania na nauke¢ lub/i

® F. Maringe, N. Foskett, S. Woodfield, Emerging Internationalisation Models in an Uneven Global
Terrain: Findings from a Global Survey, Compare: A Journal of Comparative and International Educa-
tion 2013, 43 (1), s. 10.

4 T. Maliszewski, Zmiany instytucjonalne w szkolnictwie wyzszym w kontekscie wyzwan wspélezesnosci,
Nauka i Szkolnictwo Wyzsze 2016, 1 (29), s. 67-68.

> http://uniaeuropejska.org/europejski-obszar-szkolnictwa-wyszego, dostep z dnia 06.03.2017 r.

% Zob. takze: H. Bednarczyk, Umiedzynarodowienie pracy i edukacji, Edukacja Ustawiczna Dorostych
2016, 1/2016, s. 5-6; D. Antonowicz, Internacjonalizacja jako zrodlo legitymizacji reform szkolnictwa
wyzszego w Polsce (2007-2012), Przeglad Socjologiczny 2016, 3(LXV (65)), s. 131-155.

7 www.nauka.gov.pl/aktualnosci-ministerstwo/program-umiedzynarodowienia-szkolnictwa-wyzszego.
html, dostep z dnia 06.03.2017 r.

8 www.naukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news,40508 1 ,rusza-program-uczelnie-przyszlosci-5-mld-zl-dla-
szkol-wyzszych.html, dostgp z dnia 06.03.2017 r.

? www.highereducationinpoland.org.pl, dostep z dnia 06.03.2017 r.

1% www.eurodesk.pl/granty/studia-dla-wybitnych, dostep z dnia 06.03.2017 r.

" www.granty-na-badania.com/p/programy-plus.html, dostep z dnia 06.03.2017 r.

12 www.frse.org.pl/polski-erasmus-dla-ukrainy, dostep z dnia 06.03.2017 .

13 www.go-poland.pl, dostep z dnia 06.03.2017 r.
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rozwo6j tej kompetencji. Uzyskane wyniki badan pozwolity na wskazanie kosztow
ksztalcenia, preferencji czasowych nauki jezyka obcego oraz jej czestotliwosci w kon-
tek$cie posiadanego poziomu kompetencji jezykowej wedtug skali Rady Europy. Na
podstawie wynikow badan wilasnych zbudowano autorski model liniowy kosztéw
ksztalcenia.

Celem artykutu jest prezentacja uniwersalnego modelu liniowego kosztow ksztat-
cenia jezyka obcego uwzgledniajacego deklarowany poziom kosztéw zwigzanych
z rozwojem tej kompetencji oraz liczbe¢ godzin nauki w tygodniu. Model pozwala
W uproszczony sposob dokonaé analizy kosztow ksztalcenia jezykowego bez koniecz-
no$ci zdywersyfikowania dziatan do poszczegélnych grup interesariuszy.

Organizacja badan. W dniach 4-18 listopada 2016 r. wérod spotecznos$ci aka-
demickiej PSW im. Papieza Jana Pawla Il w Bialej Podlaskiej przeprowadzono bada-
nie w zakresie kompetencji jezyka obcego. W badaniu wzigly udziat 884 osoby,
z czego 85,0% stanowili studenci, 9,6% nauczyciele akademiccy, za§ pozostata grupe
respondentdéw tworzyli pracownicy administracyjni (rys. 1).

Enauczyciel akademicki  ®pracownik administracyjny M student

Rysunek 1. Struktura badanej grupy
Zrodto: opracowanie wlasne.

W grupie badanych ogétem 81,5% — tj. 720 respondentow zadeklarowato chegc
rozwoju kompetencji w zakresie jezyka obcego. Uwzgledniajac poszczegélne grupy
srodowiska akademickiego, warto zauwazy¢, iz najwicksza grupe¢ zainteresowang
nauka jezyka stanowili pracownicy administracyjni, gdzie az 95,8% zadeklarowato
potrzebg rozwoju tej kompetencji, najmniejsza za$ studenci — 79,9% oséb wykazato
zainteresowanie nauka jezyka obcego (rys. 2).
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Wartosé testu Chi kwadrat Pearsona: ¥2=9,55; p=0,0085*

* — istotne zr6znicowanie przy p < 0,05

Rysunek 2. Zainteresowanie badanych naukq jezyka obcego
Zrodto: opracowanie wlasne.

Badanie przeprowadzono metodg sondazu diagnostycznego za pomoca autorskie-
go kwestionariusza ankiety on-line'. Wyniki badafn poddano analizie statystycznej
dzigki uzyciu programu STATISTICA10. Zbadano istnienie zaleznosci istotnych sta-
tystycznie za pomocg testu Chi kwadrat Pearsona oraz testu Kruskala-Wallisa (przy
przyjetym poziomie istotnosci p<0,05). Odpowiedzi studentéw rdzniagce si¢ istotnie
statystycznie oznaczono gwiazdka (*).

Analiza wynikéw badan wlasnych. Przedstawione ponizej analizy odnosza si¢
do grupy 720 os6b, ktore zadeklarowaly che¢ rozwoju lub nauki kompetencji w zakre-
sie jezyka obcego. Respondenci dokonali wyboru jezyka obcego, ktorego chcieliby sig
uczy¢ lub rozwija¢ posiadane umiegjgtnosci. Wybodr zostat zdominowany przez jezyk
angielski, ktorego chciatoby si¢ uczy¢ co najmniej 80,0% badanych z kazdej grupy
(rys. 3).

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
J. angielski ﬁ 80.8%
j. rosyjski 24.2%
j- niemiecki
3. hiszpanski 21.0%
j- wloski
J- chinski

inmy

Rysunek 3. Preferencje badanych w zakresie wyboru jezyka obcego
Zrodto: opracowanie wlasne.

" www.docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdpKPUJEKCg2ZIngmdoFRDMBeFo083guHI-fE9  0tqHm
7n5JhXA /viewform?c=0&w=1, dost¢p z dnia 04.11.2016 1.
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Najwieksze zapotrzebowanie wystapito wsrod pracownikéw administracji (ponad
90,0%), najnizsze u studentow (blisko 80,0%). Kolejnym jezykiem obcym byt rosyjski
(okoto 1/4 respondentdéw), nastepnie hiszpanski oraz niemiecki, §rednio odpowiednio
po 21,0% i 16,7% badanych. Warto zauwazy¢ pojawiajace si¢ réznice mi¢dzy prefe-
rencjami w poszczegolnych grupach zawodowych. Jezyka rosyjskiego chce si¢ uczy¢
wigcej pracownikdéw administracyjnych w stosunku do pozostatych, co moze wynikaé
z obecnosci kontaktu ze studentami rosyjskojezycznymi, ktorych na uczelni przebywa,
blisko 12,0% ogétu studentéw (stan na 30.11.2016 r.). Uczelnia posiada tym samym
jeden z wyzszych wskaznikéw umiedzynarodowienia. Szczegdtowe zestawienie od-
powiedzi przedstawiono na rysunku 4.

0.0% 20.0% 40.,0% 60.0% 80.0% 100,0%

j. angielski

28.3%
5%

54,2%

j. rosyjski

j- niemiecki 18.3%
6. 7%

21,0%

j. wloski

j. chifiski

inny

Mnauczyciel akademicki u pracownik administracy jny u student M og ol

Rysunek 4. Deklaracja badanych w zakresie wyboru jezyka do nauki
Zrédto: opracowanie wilasne.

W przypadku organizacji zajg¢ z jezyka obcego badani deklarowali najczgsciej
nauke¢ na poziomie 2 godzin w tygodniu (40,7% ogo6tu badanych). Analiza danych tej
cechy pozwolita wykazaé zalezno$¢ istotng statystycznie osadzong na tym, iz przyna-
leznos¢ do okreslonej grupy zawodowej wptywa na zapotrzebowanie liczby godzin
w tygodniu — rysunek 5.

W grupie pracownikéw administracyjnych dominuje (wigcej niz potowa bada-
nych) preferencja nauki jezyka do 2 godzin tygodniowo w stosunku do pozostatych
grup (mniej niz polowa badanych). Grupa nauczycieli akademickich oraz administra-
cyjnych preferuje 4 godziny tygodniowo zaj¢¢ w stosunku do 3 godzin, odwrotnie niz
studenci, ktorzy dwa razy czesciej wskazywali 3 godziny zaje¢ w stosunku do 4 go-
dzin. Na rysunku 6 ujcto $rednie wartosci liczby godzin z jezyka obcego w tygodniu
w odniesieniu do poszczegolnych grup badanych.
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Wartosc testu Chi kwadrat Pearsona: x2 = 21,60; p = 0,0173*
* — istotne zréznicowanie przy p < 0,05

Rysunek 5. Deklarowana przez badanych liczba godzin nauki jezyka obcego w tygodniu
Zrodto: opracowanie wiasne.

nauczyciel akademicki

pracownik administracyjny
student

ogol

Wartosé testu Kruskala-Wallisa: H=3.91: p = 0.1417

Rysunek 6. Srednia liczba godzin nauki jezyka obcego w tygodniu w grupie badanych
Zrédto: opracowanie wilasne.

Srednio najmniej czasu na nauke jezyka obcego moga po$wigcié pracownicy ad-
ministracyjni (2,78), najwiecej za$ nauczyciele akademiccy (3,15), co wynika praw-
dopodobnie z liczby godzin pracy w tygodniu oraz potrzeby zwigzanej z konieczno-
$cig przygotowania si¢ do umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. Motywy zwia-
zane z nauka jezyka obcego w poszczegdlnych grupach badanych zostaty ujete na
rysunku 7.

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

nauczyciel akademicki 12,1%

pracownik administracyjny 71,7% 13,0%
student

ogol

w do pracy zawodowej w wyjazd zagraniczny inny
Wartosc testu Chi kwadrat Pearsona: 2 = 50,33; p < 0,0001*

* — istotne zréznicowanie przy p < 0,05

Rysunek 7. Motywy nauki jezyka obcego w opinii badanych
Zrodto: opracowanie wiasne.

Wynika to takze prawdopodobnie z posiadanego juz poziomu kompetencji w za-
kresie jezyka obcego, co zaprezentowano na rysunku 8.
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Rysunek 8. Poziom znajomosci jezyka obcego badanych wedlug skali Rady Europy
Zrddto: opracowanie wiasne.

Na podstawie przedstawionego graficznie zestawienia nalezy stwierdzi€, iz naj-
stabiej rozwinigta kompetencje jezykowa posiadaja pracownicy administracyjni (po-
nad potowa badanych wskazata poziom Al), najlepiej za$ studenci — ponad polowa
badanych jest na poziomie B1-B2. W przypadku nauczycieli zaledwie okoto 15,0%
posiada poziom B2, pozostali za§ wskazali przede wszystkim poziomy A1-B1. Mozna
zatem przyjac, iz w grupie respondentdow poziom kompetencji w zakresie jezyka ob-
cego dominuje w przedziale poczatkujacy (A1, A2) do $redniozaawansowanego B1.

Powyzsze zagadnienie poddano badaniu zaleznosci zmiennych. Jednak na po-
trzeby testu Chi kwadrat Pearsona dokonano prostszej klasyfikacji kompetencji jezyka
obcego w odniesieniu do trzech pozioméw: poczatkujacy (Al, A2), sredniozaawan-
sowany (B1, B2) oraz zaawansowany (C1, C2). Przeprowadzone badanie zalezno$ci
wykazato ich istnienie na poziomie statystycznym. Oznacza to, iz przynalezno$¢ do
grupy zawodowej determinuje poziom umiejetnosci jezyka obcego.

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

t 4

nauczyciel akademicki » 50,0% . 1,4%
[ = 1 1

pracownik administracyjny 23,9%

student 52, 7% : 5,7%
ogol 5%% 4,9%
i Poczatkujacy Sredniozaawansowany Zaawansowany

Wartosc testu Chi kwadrat Pearsona: x2 = 25,56; p < 0,0001*
* — istotne zr6znicowanie przy p < 0,05

Rysunek 9. Poziom znajomosci je¢zyka obcego badanych
Zrodto: opracowanie wilasne.

Badani odniesli si¢ takze do preferowanych godzin odbywania zaje¢ (rys. 10),
gdzie takze wystgpita zalezno$¢ istotna statystycznie oznaczajaca, iz przynaleznos¢ do
grupy zawodowej wptywa na preferencje godzinowe. Jak nalezalo przypuszcza¢, tylko
pracownicy administracyjni zainteresowani sg zajgciami po godzinie 15.00, co zwig-
zane jest z ich czasem pracy, pozostali badani preferowali wczeéniejsze godziny zajec.
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Wartos¢ testu Chi kwadrat Pearsona: 2 = 63,22; p < 0,0001*
* — istotne zréznicowanie przy p < 0,05

Rysunek 10. Czas odbywania si¢ zaj¢c¢ deklarowany przez badanych
Zrédto: opracowanie wilasne.

Sredni miesigczny koszt zwigzany z nauka jezyka obcego, ktéry badani zgodzili-
by si¢ ponie$¢ byl najwyzszy w grupie nauczycieli akademickich (167,57 zt), w pozo-
statych grupach o okoto 30 zt nizszy (rys. 11). Nalezy zaznaczy¢, iz w tym przypadku
takze wystapila zaleznos¢ istotna statystycznie na poziomie p = 0,0007.

0,00 2t 50,00 zt 100,00 2t 150,00 zt 200,00 =t

nauczyciel akademicki 167,57 =l
139,13 4
138,33 2t

141,39 21

pracownik administracyjny
student

ogdl .

Wartosc testu Kruskala-Wallisa: H = 14,58; p = 0,0007*; 1-3**

* — istotne zr6znicowanie przy p < 0,05
** — wykonywane zawody, pomigdzy ktéorymi zachodzi zréznicowanie istotne statystycznie

Rysunek 11. Sredni miesigczny koszt nauki jezyka obcego w grupie badanych
Zrodlo: opracowanie wlasne.

W odniesieniu do przedziatow finansowych zwiazanych z wysokos$cig optat za
zajecia nalezy stwierdzié, iz zdecydowana wigkszo$¢ badanych jest w stanie ponosié
koszty do 200,00 zt miesiecznie na budowe i rozwoj tej kompetencji, z czego wigcej
niz potowa z nich zadeklarowata koszt do 100,00 zt — pelne zestawienie danych za-
mieszczono na rysunku 12.

0,0% 20,0% 40,00 60,0% 80,00 100,0%
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pracownik administracyjny “ﬁ%
student w-?«
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wdo 100 21 < 101-200 #1 201-300 = wigceej niz 300 zi
Wartos¢ testu Chi kwadrat Pearsona: x2 = 17,92; p = 0,0064*

* — istotne zréznicowanie przy p < 0,05

Rysunek 12. Koszt nauki jezyka obcego deklarowany przez badanych
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Prezentowane dane wykazaly zaleznos$¢ istotng statystycznie, co oznacza, iz
wskazany koszt za nauke jezyka obcego wynika z przynaleznosci do okreslonej grupy
badanych.

Kolejng istotng kwestig wptywajaca na kalkulacje realizacji zajg¢ z jezyka obce-
go jest liczebno$¢ grup (rys. 13). Preferencje badanych w tym zakresie to 10 oséb na
zajeciach, z czego w grupie nauczycieli akademickich dominuje istotna statystycznie
liczba do 5 0s6b na zajeciach.

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

nauczyciel akademicki . 71,6% v . 14,9% 2,7%

T T T 1

pracownik administracyjny 6y 50,0% 39,1% 4,4%
1 T

student 28,7% 36,3% 18,0% |
' | T

ogol ’ 34.4% 34,3% . 15,6% |

& indywidualnie « do 5 0s6b  od 6 do 10 0s6b = wigeej niz 10 osob
Wartosc testu Chi kwadrat Pearsona: x2 = 66,04; p < 0,0001*

* — istotne zr6znicowanie przy p<0,05

Rysunek 13. Liczebnos¢ grupy jezykowej w opinii badanych
Zrodto: opracowanie wlasne.

Na podstawie wartosci testu Chi kwadrat Pearsona wystapita zaleznos$¢ istotna
statystycznie pozwalajgca stwierdzi¢, ze przynalezno$¢ do danej grupy respondentow
wplywa na preferencje w zakresie liczebnos$ci grup.

Ponad potowa badanych nie byta zainteresowana naukg jezyka obcego w sposob
klasyczny (podrecznikowy) — rysunek 14.

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
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nauczyciel akademicki 1 54,1% I |
pracownik administracyjny 54,4% ‘| !
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Wartosc testu Chi kwadrat Pearsona: x2 = 0,25; p = 0,8803

Rysunek 14. Zainteresowanie badanych nauka jezyka obcego w sposob podrecznikowy
Zrédto: opracowanie wilasne.

Zdecydowanie bardziej wskazywali na potrzebe nauki jezyka obcego realizowang
w sposob autorski i dopasowany do indywidualnych mozliwo$ci uczestnikow zajeé
(rys. 15). Ta preferencja wykazata zalezno$¢ istotng statystycznie wynikajaca z przy-
nalezno$ci do grupy badanych.

112 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 2/2017



0.0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

nauczyciel akademicki | 91,9% ‘ . 8 l%.j
pracownik administracyjny 1 . 80,4% v o 196%
student “| : 68,5% 31,5%
ogot | 70,7%, ‘ I 28.3%
u tak nie

Wartosc testu Chi kwadrat Pearsona: x2 = 19,61; p < 0,0001*
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Rysunek 15. Zainteresowanie badanych nauka jezyka obcego w sposob autorski
Zrédto: opracowanie wiasne.

Najwyzsze zainteresowanie metodami autorskimi zostalo zgloszone w grupie na-
uczycieli akademickich (ponad 90,0%), najnizsze za§ przez studentdw — 68,5%.
W grupie takich metod warto rozwazy¢ takie metody i formy nauki jezyka obcego, jak
kurs w formule blended learning, co wynika z badan w zakresie zdalnego uczenie si¢
formalnego badz nieformalnego"’.

Na podstawie przeprowadzonej analizy regresji podjeto probe budowy modelu li-
niowego, ktory pozwolitby okresla¢ rzeczywisty koszt zajec z jezyka obcego w odnie-
sieniu do liczby godzin w tygodniu oraz liczebno$ci grup. Zalezno$ci migdzy dekla-
rowang wysokoscig optat za zajecia w odniesieniu do deklaracji liczby godzin zajec
W tygodniu (rys. 16) pozwolily na stworzenie modelu, ktoéry ustala koszt miesi¢czny
jako ptatnos¢ statg na poziomie 100,00 zt na miesiac od kazdego uczestnika (ptatnos¢
na ksztalt tzw. abonamentu) oraz ptatnos¢ 15,00 zt za godzine zajg¢ w odniesieniu do
systemu godzin zaje¢ w tygodniu. Oznacza to, iz uczestnik pobierajacy 1 godzine
nauki jezyka obcego w tygodniu placi miesi¢cznie 115,00 zt, przy 2 godzinach nauki
koszt miesigczny wynositby 130,00 zt, przy 3 — 145,00 z, przy 4 — 160,00 z1 itd.

Koszt miesieczny = 97,060 + 15,048 * Liczba godzin nauki w tygodniu
Korelacja: r = 0,2994
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Rysunek 16. Model liniowy kosztéw ksztalcenia jezyka obcego

15 0. Pawlowska, Efektywnos¢ nauczania jezykow obcych w kontekscie preferencji i aktywnosci szkole-
niowych uczestnikow, Edukacja Ustawiczna Dorostych 2016, 2/2016, s. 150-151.
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Zrédto: opracowanie whasne.

Na podstawie przedstawionego modelu liniowego mozna okresli¢ liczebnosé
grupy pozwalajacg zapewni¢ ekonomiczno$¢ calego przedsigwzigcia. Biorgc pod
uwage wynagrodzenie nauczyciela jezyka obcego na poziomie 50,00 zt brutto za go-
dzing przeprowadzonych zaj¢c¢ i przy systemie nauki 4 godzin w tygodniu (zaktada si¢
16 godzin w miesigcu), nalezy przyjac, iz wynagrodzenie nauczyciela wyniesie mie-
sigcznie 800,00 zt brutto. Jak przedstawiono wyzej, miesigczny koszt, jaki ponositby
uczestnik przy nauce 4 godzin jezyka w tygodniu wyniéstby 160,00 zt, w zwiazku
Z czym liczebno$¢ grupy pozwalajaca uzyskac srodki na wyptate wynagrodzenia nau-
czycielowi powinna wynies¢ co najmniej 5 oséb. Kazda nadwyzka liczby uczestnikow
spowoduje dodatni bilans danego kursu. Warto nadmieni¢, iz w zalezno$ci od prowa-
dzonej polityki finansowej szkoty wyzszej nalezy zadba¢ o tzw. koszty wtasne (eksploa-
tacyjne), ktore trzeba uwzgledni¢ przy kalkulacji przedsiewzigcia. Gdyby koszty wtasne
ustalono na poziomie 20,0%, nalezatoby zwickszy¢ grupe uczestnikow o 1 osobg, aby
utrzymac miesigczny poziom wynagrodzenia nauczyciela 800,00 zt brutto.

Kontynuujgc rozwazania w zakresie przedstawionego modelu liniowego, kwestig
oczywista jest zmniejszajacy si¢ koszt jednej godziny zajec¢ dla uczestnika przy wzro-
$cie liczby godzin zaje¢ w tygodniu. Im wigcej zaje¢ w tygodniu, tym nizszy koszt
1 godziny zajeé. Przy 1 godzinie zaje¢ w tygodniu (4 godziny w miesigcu — koszt dla
uczestnika 115,00 zt) koszt tej godziny dla kursanta wynosi 28,75 zt, przy 2 godzinach
w tygodniu (8 godzin w miesigcu — koszt dla uczestnika 130,00 zt) — koszt godziny dla
uczestnika wynositby 16,25 zt, przy 3 — 12,08 zl, przy 4 — 10,00 zl, przy 5 — 8,75 zi,
przy 6 — 7,92 zt itd.

Prezentowany model ma charakter uniwersalny, mozna zastosowa¢ go w innych
szkotach wyzszych. Nalezatoby jednak pozyska¢ informacje w zakresie preferencii,
liczby godzin zaje¢ w tygodniu oraz poziomu kosztow, ktéry poniesliby zaintereso-
wani w danej jednostce. Warto nadmienié, iz nie ma potrzeby réznicowania kosztow
w odniesieniu do wyodrgbnionych w badaniu grup.

Whioski koncowe. Na podstawie przeprowadzonych analiz mozna sformutowac
nastgpujace wnioski koncowe:

1. W grupie badanych dominowato zapotrzebowanie na nauke¢ jezyka angielskiego (ponad
80,0% wskazan w grupie 720 osob).

2. Wykazano zalezno$ci istotne statystycznie, wynikajace z przynalezno$ci do wyodrebnio-
nej grupy badanych (nauczyciele akademiccy, pracownicy administracyjni oraz studenci)
w zakresie: pory odbywania zaje¢, wysokos$ci kosztow za nauke, liczebnosci grup, rodzaju
zajec, motywOw uczenia si¢ oraz poziomu znajomosci jezyka obcego.

3. Badani wskazali, iz preferowana liczba godzin zaje¢ z jezyka obcego w tygodniu to
2 godziny, pora odbywania zaje¢ najlepiej przed godzing 15, srednia wysoko$¢ optat mie-
siecznych za nauke¢ jezyka obcego nie powinna przekroczy¢ 141,39 zi, zajecia powinny
odbywac sie w grupach liczacych nie wiecej niz 10 uczestnikow, a charakter zaje¢ powi-
nien odbiega¢ od modelu pracy z podrgcznikiem na rzecz uwzgledniania indywidualizmu
potrzeb i oczekiwan uczestnikow.
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4. Gléwnym motywem podjecia nauki i rozwoju tej kompetencji sa potrzeby zwigzane
z wykonywaniem zawodu oraz wpisujace si¢ w oczekiwania w zakresie umigdzynarodo-
wienia procesu ksztatcenia.

5. Znajomos$¢ jezyka obcego w grupie badanych jest utrzymana na poziomie gtownie Al, A2
oraz B1.

6. Przedstawiony model liniowy pozwala na realizacj¢ oczekiwan badanych w zakresie pre-
ferencji kosztow nauki jezyka obcego i liczby godzin zaje¢ w tygodniu, a szkole wyzszej
daje mozliwos¢ okreslania ekonomiki przedsigwzigcia, bez konieczno$¢ odrebnych analiz
dla réznych grup interesariuszy.

Warto zauwazy¢, iz podejmowanie inicjatyw w zakresie umozliwienia nabycia
lub rozwoju kompetencji dla réznych grup odbiorcow w ramach dziatalnosci szkoty
wyzszej jest kluczowym dzialaniem w procesach decyzyjnych oraz umozliwia pode;j-
mowanie aktywnosci w obszarze jakosci ksztalcenia.
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Jan SZYBKA, Robert PILCH, Maksymilian SMOLNIK

Prakseologiczny model ksztalcenia
w technicznych szkolach wyzszych

A praxiological model of education
in technical universities

Slowa Kkluczowe: jako$¢ ksztalcenia, ksztattowanie procesu dydaktycznego, ocena procesu
dydaktycznego, model prakseologiczny, techniczna szkota wyzsza.

Key words: quality of education, didactic process formation, didactic process evaluation, prax-
iological model, technical university.

Abstract: The praxiological model presented in the article was constructed considering the
assumption of a direct impact of the quality of education on the profile of the technical college
graduate who has to make a variety of decisions in his professional work. His choices affect the
functioning of large technical systems related to designing, manufacturing as well as operation
and maintenance of technical objects. Consequently, they concern the activities of enterprises,
industries and consequently the national economy. The article discusses the structure of the
praxiological chain considered as a formal representation of an action as well as the method of
constructing particular types of praxiological models. The developed model, in the form of
a sequence of praxiological chains, contains the actions (selected by authors) which are the
most important factors influencing the quality of education. Thus, it gives the basis for evaluat-
ing and shaping the didactic process.

Wprowadzenie. Ksztalcenie jest ztozonym procesem, w realizacj¢ ktorego zaan-
gazowani sg przede wszystkim nauczyciele i uczniowie. Zakres i sposob ksztalcenia
powinny by¢ dostosowane do poziomu rozwoju psychofizycznego miodego cztowie-
ka, poniewaz warunkuje on mozliwosci przyswajania wiedzy i ksztaltowania umiejet-
nosci.

Jak uczy¢ i czego uczy¢, stanowi odwieczny problem, czgsto uwarunkowany
czynnikami, ktore niekoniecznie sprzyjaja rozwojowi mtodego czlowieka.

Szczegblny problem stanowi proces nauczania na poziomie wyzszym, gdyz ab-
solwent tej szkoty bezposrednio po jej ukonczeniu angazowany jest w dzialalnosé
zawodowa 1 jest potencjalnym zapleczem przysztej kadry kierowniczej majacej
W obszarze techniki decydujacy wplyw na rozwoéj gospodarczy panstwa. W dziatalno-
sci zawodowej bedzie zmuszony samodzielnie podejmowaé decyzje, ktorych skutki
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beda ponosili rowniez inni, wspoétdzialajacy z nim i postronni pracownicy, a nawet
cale spoteczenstwo. Skuteczno$¢ decyzyjna absolwentow bedzie weryfikowato zycie,
a zdobywanie doswiadczen metoda prob i btedow jest najbardziej bolesng droga, kto-
rej mozna uniknac, posiadajac dobre przygotowanie zawodowe.

Stad tez wazne jest, by w procesie ksztalcenia absolwent otrzymat potrzebny mu
w dziatalnoéci zawodowej zasob wiedzy i1 umiej¢tnosci oraz potrafit wykazywac sig
kreatywnoscig i kompetencjami, co sprzyja osigganiu sukcesow zawodowych [10, 11].

Czynniki, ktére zdaniem autoréw niniejszego opracowania powinny by¢ brane
pod uwage w procesie ksztatcenia w wyzszej szkole technicznej zostaly przedstawione
ponizej. Autorzy przeprowadzili analiz¢ tego procesu, wykorzystujagc modelowanie za
pomoca tancuchéw dziatania, co ma charakter unikalny w prezentowaniu zagadnien
dotyczacych ksztatcenia.

Prakseologiczna analiza dzialan. Prakseologia jest nauka o skutecznym dziata-
niu [2, 7] i wykorzystywana jest w analizie dziatan, w ktorych osiggnigcie zamierzo-
nych celow jest nadrzgedne bez wzgledu na ponoszone naklady i angazowane $rodki.
Tego typu podejscie umozliwia sprecyzowanie wytycznych warunkujacych poprawny
przebieg procesow i sformutowanie kryteriow ocen poprawnej ich realizacji.

Jako pojecie dziatania przyjeto $wiadome, celowe i z mozliwosciag wyboru po-
dejmowanie i wykonywanie okre$lonych czynnosci [1]. Ksztalcenie jest zlozonym
dziataniem, gdyz bierze w nim udziat wielu uczestnikéw zardwno po stronie uczacych
sie (studentow), jak i nauczajacych (nauczycieli akademickich).

Ideg przewodnig analizy prakseologicznej jest identyfikacja elementarnych tan-
cuchow dziatania i potaczenie ich w sieci prakseologiczne zgodnie z relacja zabezpie-
czenia [5]. Lancuchow dzialania w procesie ksztalcenia jest wiele, ale ich wyrdznienie
1 wlasciwe uporzadkowanie jest najwazniejszym zadaniem dla modelujacego dany
proces.

Przyktadowe elementarne tancuchy dzialania zilustrowano ponize;.

Na rysunku 1 przedstawiono tancuch skladajacy si¢ z podmiotu, posrednika

i przedmiotu dziatania.
O =&

X — podmiot dziatania,
y — posrednik dziatania,
Z — przedmiot dziatania.

Rysunek 1. Elementarny lancuch dzialania [5]

Formalny zapis tancucha jest trojka uporzadkowang sktadajaca si¢ z wyzej wy-
mienionych elementow.

L= (x, Y, z> (1
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Istota modelowania prakseologicznego jest budowa sieci prakseologicznych,
w ktorych wyrdznione tancuchy mogg wystepowaé w relacjach zabezpieczania przed-
stawionych ponizej.

Yo Y3

Rysunek 2. Zabezpieczenie podmiotowe i posrednikowe [5]

Rysunek 2 ilustruje mozliwe przypadki zabezpieczenia:
X, zabezpiecza x; ze wzgledu na z;,

X3 zabezpiecza y; ze wzgledu na z;,

y, zabezpiecza x; ze wzgledu na z;,

y3 zabezpiecza y; ze wzgledu na z;,

co kolejno mozna formalnie zapisac:

X1 X

2

gdzie: znak |— wskazuje na wystepowanie relacji zabezpieczenia pomiedzy odpo-
wiednimi elementami.
Specyficzng forma modelu prakseologicznego jest tzw. ciag tancuchdéw prakseo-

logicznych przedstawiony na rysunku 3. Wyrdzniono na nim cztery wzajemnie zabez-
pieczajace si¢ tancuchy.
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Rysunek 3. Przyklad ciagu lancuchéw prakseologicznych [6]

Kolejnym przyktadem jest model dendrytu prakseologicznego, w ktérym idea za-
bezpieczenia, w przeciwienstwie do ciagu tancuchow, polega na braku zabezpieczania
si¢ pojedynczych tancuchow. Zilustrowano to na rysunku 4.

t1 t2

t3 t5

t4

<

Rysunek 4. Przyklad dendrytu tancuchéw prakseologicznych [6]

Potaczenie ciggu tancuchow z dendrytem nazywane jest siecig prakseologiczng —
rysunek 5.
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L5

Rysunek 5. Przyklad fragmentu sieci prakseologicznej [6]

Wykorzystujac przedstawione powyzej relacje zabezpieczenia w ciggach, dendry-
tach i sieciach prakseologicznych, opracowano prakseologiczny model ksztalcenia
przedstawiony w dalszej cze$ci opracowania.

Prakseologiczny model ksztalcenia. Rozwoj czlowieka (studenta), ktory doko-
nuje si¢ podczas nauki w szkole wyzszej, moze przebiega¢ przynajmniej w czterech
obszarach dotyczacych [8]:

— zwickszania zasobu posiadanych przez niego informacji (wiedzy),

— nabywania nowych i doskonalenia juz posiadanych umiejetnosci (zwtaszcza zawodowych),
— ksztaltowania jego kreatywnosci oraz potrzeby i umiejg¢tnosci dalszego rozwoju,

— ksztaltowania jego postawy moralnej, spotecznej, naukowej i zawodowej — por. np. [3].

Student w chwili ukonczenia szkoty wyzszej staje si¢ jej absolwentem.

Wiedzg absolwenta jest zasob informacji przyswojony w czasie trwania studiow,
ktérego minimalny zakres powinien wynika¢ z programow i ram ksztalcenia. Wyko-
rzystywanie posiadanej wiedzy do rozwigzywania roznych probleméw, z ktorymi
absolwent zetknie si¢ w Zyciu 1 pracy zawodowej zostato okreslone jako jego umigjet-
no$ci. Kreatywno$¢ rozumiana jest jako potrzeba i umiejetnos¢ skutecznego znajdy-
wania pomystow [4] prowadzacych do przedstawiania koncepcji nowych, i co istotne:
lepszych od dotychczas znanych, rozwigzan.

Osiagniecie celu, jakim jest uksztaltowanie absolwenta posiadajagcego wymienio-
ne cechy, staje si¢ mozliwe wylacznie pod warunkiem zaangazowania dobrze przygo-
towanej kadry dydaktycznej wyposazonej w odpowiednie $rodki wspomagajace pro-
ces dydaktyczny oraz zapewnienia wymaganych warunkow nauki prowadzonej
W sposdb uporzadkowany i konsekwentny. Jednocze$nie stopien rozwinigcia tych
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cech, ktory dokonat si¢ w okresie studiow, moze stanowi¢ istotne kryterium oceny
przebiegu i efektywnosci catego procesu ksztatcenia.

Przejrzyste przedstawienie oraz analiz¢ poszczegélnych skladowych procesu
ksztatcenia umozliwiaja, omowione w rozdziale drugim, modele prakseologiczne —
por. [9]. Na rysunku 6 przedstawiono prakseologiczny model ksztatcenia, ktérego
poszczegblne elementarne fancuchy dziatania zostang szczegdtowo omowione w dal-
szej czesci artykutu i mogg stanowi¢ podstawe sprecyzowania kryteriow ocen procesu
dydaktycznego.

t12 !ﬁ !I t10 !I t8 !H t6 !! t4 !I t2
A WDD BWL BWI IW

RW
t15 t14 | L t1 k l\ .

L Gomy— oS —f A
EHEHOA 6=

| f”

G KN SN BL BD A
tlg@ 1@9 @;75 @5

Rysunek 6. Prakseologiczny model ksztalcenia

Podstawowym prakseologicznym tancuchem dziatania wystepujacym w powyz-
szym modelu jest tancuch £.1 przedstawiony na rysunku 7.

o SPI

Rysunek 7. Podstawowy prakseologiczny lancuch dzialania procesu ksztalcenia (L.1)

Analiza struktury tancucha L1 uzmystawia, ze w procesie ksztatcenia zapewnie-
nie cech wymaganych u absolwenta (A, stanowigcego przedmiot dziatania) odbywa
sie za pomocg roznych $rodkow przekazu informacji (SPI), ktorymi na studenta od-
dziatuja nauczyciel akademicki (NA) i srodowisko.

Nabywanie przez studenta cech, ktorymi bedzie charakteryzowat si¢ absolwent,
odbywa si¢ przy zaangazowaniu jego réznych zmyslow w trakcie dostarczania mu
bodzcoéw pobudzajacych procesy myslowe. Doprowadzenie do rozwoju studenta
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W wymienionych wczesniej kierunkach wymaga wykorzystania réznych $rodkéw
przekazu informacji (SPI) jako narzedzi umozliwiajgcych nauczycielowi dzielenie si¢
swoja wiedza, umiejgtnosciami i do§wiadczeniem ze studentem.

Uzyskane efekty bedg zalezaty od:

— wlasciwego doboru kadry dydaktyczne;j,

— kontroli obejmujacych przestrzeganie harmonogramu i czasu realizacji zaje¢ dydaktycz-
nych,

— zapewnienia wysokiej jakosci procesu dydaktycznego realizowanego przez nauczycieli
akademickich, ktérego kontrola na podstawie oceny studentdw i przelozonych bedzie
sprzyjata jego weryfikacji i doskonaleniu.

Realizacja procesu dydaktycznego $cisle uwarunkowana jest zapleczem socjal-
nym i mozliwo$ciami informowania o warunkach przebiegu procesu dydaktycznego.
Te dwa zagadnienia, wyroznione w lancuchach 2 i 3, stanowig odrgbne obszary
wspomagania procesu dydaktycznego 1 mogg by¢ przedmiotem dodatkowych, nieza-
leznych analiz i nie beda przedstawiane w niniejszym opracowaniu.

Pierwszym istotnym aspektem przekazu sa tres¢ oraz forma przedstawianych in-
formacji, ktére zaleza od wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia nauczyciela (NA).
Drugim aspektem dotyczacym bezposrednio SPI jest zapewnienie mozliwosci i odpo-
wiednich warunkow kontaktu studenta z nauczycielem.

Realizacja procesu przekazu informacji i zagwarantowanie jego wysokiej efek-
tywnos$ci wymagaja zapewnienia:

— sal dydaktycznych i laboratoryjnych dostosowanych do rodzaju zajg¢é, liczebno$ci grup
studenckich oraz gwarantujacych odpowiednia akustyke — co pozostaje istotne zwlaszcza
dla przekazu stownego,

— wyposazenia tych sal w tablice i sprzet audiowizualny odpowiednio rozmieszczony, za-
pewniajacy widocznos$¢ wszystkim studentom — co pozostaje istotne zwlaszcza dla przeka-
zu wzrokowego,

— komfortu realizacji zaje¢ dla prowadzacego oraz studentdow poprzez zapewnienie tawek,
krzeset, odpowiedniego terminu zaje¢ i warunkow klimatycznych wewnatrz sali, ktére
wplywaja na mozliwos¢ aktywnego uczestniczenia w zajgciach (pozostawania w skupieniu,
prowadzenia notatek itd.).

Nalezy dodaé, ze student uczy si¢ nie tylko od nauczyciela. Zdobywa rowniez wie-
dzg, korzystajac z innych zrodet informacji, jak np. biblioteki czy bazy internetowe.

Zrbéznicowanie SPI i ich znaczenie powoduja, ze podstawowy lancuch procesu
ksztalcenia jest ze wzgledu na SPI zabezpieczany przez cztery inne tancuchy prakseo-
logiczne (L4-L7) przedstawione na rys. 8—11.

Lancuch prakseologiczny na rysunku 8 (L5) przedstawia znajdujacy si¢ w kazdej
uczelni dzial administracyjny (DA), ktéry poprzez zapewnienie opisanej powyzej bazy
dydaktycznej (BD) w postaci sal i ich wyposazenia zabezpiecza $rodki przekazu in-

formacji w tancuchu L.1.
:

Rysunek 8. Lancuch prakseologiczny bazy dydaktycznej zabezpieczajacy L1 ze wzgledu na SPI
x3)
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Jeden z istotniejszych SPI stanowi baza laboratoryjna, ktorej tancuch prakseolo-
giczny (L7) jest przedstawiony na rysunku 9. Baza laboratoryjna (BL), ktéra budowa-
na jest w poszczeg6lnych katedrach wydziatu (KW), otwiera droge przekazu informa-
cji poprzez umozliwienie studentowi przeprowadzania doswiadczen, bezposredniej
obserwacji zjawisk czy udzialu w prowadzonych badaniach naukowych. Lancuch L7
stanowi wigc kolejne zabezpieczenie L.1 ze wzgledu na SPI. Obstuga, rozwoj i moder-
nizacja baz laboratoryjnych stanowi niezbedny w procesie ksztatcenia czynnik popra-
wiajacy jego jakos¢ 1 wplywajacy bezposrednio na efekty ksztatcenia.

ONEIRSS

Rysunek 9. Lancuch prakseologiczny bazy laboratoryjnej zabezpieczajacy L.1 ze wzgledu na SPI
&7

Na rysunkach 10 i 11 przedstawiono tancuchy wspomnianych juz bibliotek (L6)
oraz baz wiedzy internetowej (L4).

Gromadzenie i techniczne przygotowanie zbiorow (TPZ) w bibliotekach wydzia-
towych, uczelnianych oraz migdzyuczelnianych zapewnia baze wiedzy literaturowej
(BWL), z ktoérej mogg korzysta¢ studenci oraz nauczyciele. To z kolei dostarcza do-
datkowych SPI. Zapewnienie dostepu do najnowszych pozycji literatury krajowej
i zagranicznej w sposéob tradycyjny i elektroniczny otwiera mozliwo$é uzyskiwania
specjalistycznych informacji przez studentow i nauczycieli.

Rysunek 10. Lancuch prakseologiczny bibliotek zabezpieczajacy 1.1 ze wzgledu na SPI (1.6)

Podobnie jest w przypadku tancucha 14 dotyczacego baz wiedzy internetowej
(BWI) przedstawionego na rysunku 11. Przygotowanie bazy wiedzy internetowej
(PBWI) w postaci materiatlow dydaktycznych w roznej formie, poprzez ich umiesze-
nie w Internecie i udostepnienie studentom, zwieksza zakres i dostepno$¢ SPI. Student
zyskuje dzieki temu mozliwos¢ korzystania z nich w dowolnym czasie i miejscu.
W celu maksymalizacji efektu ksztalcenia konieczne staje si¢ zapewnienie tatwego
i bezpiecznego dostepu do internetu zardéwno nauczycielom, jak i studentom w salach,
budynkach uczelni oraz domach studenckich.

Rysunek 11. Lancuch prakseologiczny bazy wiedzy internetowej zabezpieczajacy L1 ze wzgledu na
SPI (1.4)

Omowione cztery tancuchy zabezpieczajace L1 ze wzglgdu na SPI musza wspot-
istnie¢, a uzyskany dzieki nim efekt ksztatcenia studenta uzalezniony jest od skutecz-
nos$ci zapewnienia przez kazdy z tfancuchow charakterystycznych dla niego SPI.
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Z punktu widzenia oceny procesu ksztatcenia musi by¢ zagwarantowany przekaz
informacji w odpowiednich warunkach, umozliwiajacy studentom dostep do odpo-
wiednich zrédet danych, co zaznaczono w tancuchach 4, 5,61 7.

Lancuchy te obejmuja nastepujace obszary dziatan, ktore podlegaja ocenie:

— zapewnienie dostepu studentéw do Internetu na terenie wydziatu, uczelni i w akademikach,

— udostepnianie w Internecie materialow dydaktycznych,

— zapewnienie pracownikom i studentom mozliwo$ci korzystania z Internetu w salach wy-
ktadowych i na stanowiskach pracy,

— umozliwienie korzystania ze zbioréw bibliotek,

— korzystanie z literatury krajowej i zagranicznej w ramach wypozyczalni miedzyuczelniane;j,

— przygotowanie sal dydaktycznych i wyposazenie ich w §rodki audiowizualne,

— akustyka pomieszczen i dostosowanie liczby studentéw do wielkosci sali, w ktorej prowa-
dzone s3 zajecia,

— rozlozenie obcigzenia dydaktycznego sal w skali dnia, tygodnia i semestru zaje¢,

— budowa bazy laboratoryjnej, w tym istniejagca standaryzacja stanowisk badawczych ich
nowoczesnos¢ 1 wyposazenie,

— mozliwosci dostepu studentéw do laboratoriow, prowadzenia w nich badan w ramach prac
dyplomowych oraz wspoétudziat studentow w pracach badawczych zleconych przez przemyst.

W podstawowym tancuchu ksztalcenia (L1) pierwszym elementem, czyli pod-
miotem (rysunek 7) jest nauczyciel akademicki (NA). Aby caty proces ksztatcenia
przebiegat poprawnie i jego efekt byl pozytywny, nauczyciel musi posiada¢ odpo-
wiednie przygotowanie zawodowe i predyspozycje dydaktyczne.

Poniewaz w relacji nauczyciel-uczen to nauczyciel jest wzorem do nasladowania
dla ucznia, powinien on charakteryzowac si¢ przede wszystkim wzorowg postawa
etyczng. Istotne jest, aby wszystkie zajecia rozpoczynal i konczyt w zaplanowanym
czasie, sumiennie realizowal program nauczania oraz nieustannie sam si¢ doksztatcat
i doskonalit swoj warsztat dydaktyczny. Realizacja tych postulatow powinna odbywac
si¢ wieloetapowo, poczawszy od selekcji pracownikow przyjmowanych na stanowiska
dydaktyczne (nawet najlepszy pracownik naukowy nie musi by¢ dobrym pracowni-
kiem dydaktycznym i odwrotnie), az po kontrolg rzetelnosci prowadzenia zaje¢ oraz
ich jakos$ci 1 zgodnos$ci z przewidzianym programem nauczania. Najprostszymi, pod-
stawowymi $rodkami weryfikacji w tym obszarze mogg by¢: hospitacje i oceny okre-
sowe (dokonywane rowniez przez studentéw). Szkolenia pedagogiczne dla pracowni-
kéw stanowia jedng z form doskonalenia zawodowego.

Nauczyciel akademicki ma swoje potrzeby bytowe i spoteczne, sposrod ktorych
liczne moze zaspokoi¢, wykorzystujac zarabiane srodki finansowe. Z tego powodu
kolejny tancuch (L10), przedstawiony na rysunku 12, zwigzany jest z wynagrodze-
niem (W) nauczyciela, poprzez ktore oddziatuje na niego dzial finansowy szkoty wyz-
szej (DF). Caty tancuch £10 zabezpiecza w ten sposob tancuch L1 ze wzgledu na nau-
czyciela akademickiego (NA).

Wysoko$¢ wynagrodzenia nauczyciela powinna by¢ tak dobrana, aby mogt on za-
spokoi¢ wszystkie (podstawowe) potrzeby (przy zalozonym standardzie jego zycia)
i nie byl zmuszony do poszukiwania $rodkow finansowych poza uczelnig. Jest to
istotne, poniewaz dziatalno$¢ przynoszaca dodatkowe dochody odbywac si¢ bedzie ze
szkoda dla procesu ksztalcenia, ktéry powinien stanowi¢ podstawowy obszar aktyw-
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nosci zawodowej nauczyciela. Konieczno$¢ poszukiwania srodkow do zycia skutko-
waé bedzie zmniejszeniem zaangazowania i poswigcanego dydaktyce czasu. Jedno-
czes$nie nauczyciel nie powinien zarabia¢ zbyt duzo, gdyz nadmiar $rodkow finanso-
wych bedzie sktaniat go do dalszego ich pomnazania przez angazowanie si¢ w inng
dziatalno§¢ komercyjna (np. zakladanie firm i ich prowadzenie), co réwniez, ze
wzgledu na ograniczony czas, jakim on dysponuje, bedzie szkodliwe dla jako$ci pro-
cesu dydaktycznego.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze wynagrodzenie nauczyciela akademickiego powin-
no uwzglednia¢ nie tylko liczbe godzin przeprowadzonych przez niego zajec, ale row-
niez inne formy jego dziatalno$ci dydaktycznej, jak np.: przeprowadzanie egzamindw,
prace w ramach godzin nadliczbowych, opieke nad dziatalno$cig studentow w kotach
naukowych, prowadzenie prac dyplomowych i przejsciowych oraz pracg w komisjach
dydaktycznych czy w komisjach egzaminacyjnych podczas obron prac dyplomowych.

W

0
!

Rysunek 12. Lancuch prakseologiczny wynagrodzenia (W) zabezpieczajacy L1 ze wzgledu na NA
*x10)

Drugim tancuchem zabezpieczajacym L1 ze wzgledu na NA jest tancuch £11 doty-
czacy konferencji i sympozjow naukowych (KN), ktory przedstawiono na rysunku 13.

KN

®
&

Rysunek 13. Lancuch prakseologiczny konferencji naukowych (KN) zabezpieczajacy L1 ze wzgledu
na NA (L11)

Aby nauczyciel akademicki mogt podwyzsza¢ swoje kwalifikacje i zdobywac
nowg wiedze¢, powinien on uczestniczy¢ w konferencjach naukowych (KN), sympo-
zjach 1 spotkaniach z przedstawicielami przemystu. Umozliwiaja mu one wymiang
i zdobywanie nowych informacji, a mtodym pracownikom i doktorantom dodatkowo
daja mozliwo$¢ prezentowania swoich osiggnig¢ na forum krajowych i migdzynaro-
dowych specjalistow z danej dziedziny. Istotng role w tym zakresie powinna spetiac
Polska Akademia Nauk (PAN), organizujac konferencje i sympozja, w ktorych uczest-
nicza nauczyciele akademiccy (NA). W zakresie obowigzkow Polskiej Akademii Nauk
powinno by¢ ksztaltowanie kierunkow rozwoju nauki i procesow ksztatcenia, co prze-
ktada si¢ na doskonalenie nauczycieli akademickich.

Z przeprowadzonej analizy mozna sformulowaé nastepujace kryteria skuteczno-
$ci zabezpieczenia w dziatalnosci dydaktycznej nauczyciela akademickiego, zapew-
niajac mu stosowne:

— warunki przeprowadzania zajg¢,

— organizacj¢ zaj¢¢ — harmonogram dzienny i tygodniowy,

— obcigzenie praca dydaktyczna,

— uczestniczenie w seminariach dydaktycznych dla pracownikow dydaktycznych,
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— warunki wspotpracy dydaktycznej z innymi osrodkami,
— warunki finansowe (wynagrodzenie, stawki godzinowe za podstawowa i dodatkowa dzia-
lalno$¢ dydaktyczng),
— mozliwosci udzialu pracownikéw naukowych i doktorantow w konferencjach organizowa-
nych przez Polskg Akademi¢ Nauk (PAN) — sympozjach, kongresach itp.
Kolejnym tancuchem w prakseologicznym modelu ksztatcenia, ktory ze wzgledu
na NA zabezpiecza L1, jest przedstawiony na rysunku 14 tancuch L14 zwigzany
z programami dydaktycznymi (PD).

D&

Rysunek 14. Lancuch prakseologiczny programéw dydaktycznych (PD) zabezpieczajacy L1 ze
wzgledu na NA (L14)

Komisja dydaktyczna dziatajgca na kazdym wydziale (KDW), analizujgc pro-
gramy dydaktyczne (PD), wplywa na nauczycieli akademickich (NA), okreslajac za-
kres tresci przekazywanych studentom.

Zabezpieczeniem tancucha L14 ze wzgledu na programy dydaktyczne (PD) sg
tancuchy £12 1 £13 przedstawione na rysunkach 151 16.

PDD RW @

Rysunek 15. Lancuch prakseologiczny rady wydzialu (RW) zabezpieczajacy L2 ze wzgledu na PD
r12)

Opracowywane programy studiow sa kontrolowane i modyfikowane przez komisje
dydaktyczne pod przewodnictwem prodziekanow do spraw dydaktycznych (PDD),
anastgpnie, za ich posrednictwem, zatwierdzane przez rad¢ wydziatu (RW) do realiza-
cji. Proces ten stanowi zabezpieczenie tancucha L.14 przez tancuch L12 ze wzgledu na
PD.

Ponadto przedstawiony na rysunku 16 tancuch £.13 zwigzany jest z zapotrzebo-
waniem gospodarczym (ZG). Realizacja proceséw produkcyjnych i ustugowych
W przemysle (P) generuje zapotrzebowanie na odpowiednio wykwalifikowanych spe-
cjalistow rekrutujgcych sie czgsto sposrdd absolwentow technicznych szkot wyzszych.
Jednoczesnie prowadzenie dziatalno$ci przemystowej samo w sobie generuje proble-
my, z ktorymi przedsigbiorstwa zwracaja si¢ do pracownikow szkot wyzszych, poszu-
kujac ich rozwigzania. Oba zjawiska dajg obraz stanu gospodarki oraz potrzeb zwigza-
nych z funkcjonowaniem przemyshu. Powinny one wplywac na ksztalt programow dy-
daktycznych oraz otwieranie nowych kierunkow studiow i specjalizacji, stanowiac tym
samym zabezpieczenie tancucha 114 ze wzgledu na PD w prezentowanym modelu.

Jest to tym bardziej istotne, ze ksztalcenie nie moze samo w sobie stanowi¢ celu
funkcjonowania szkoty. Szkota, umozliwiajac rozwdj, zdobywanie wiedzy i umiejet-
nos$ci oraz ksztattujac postawe czlowieka, powinna w szczegolnosci dostarcza¢ gospo-
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darce narodowej pracownikéw odpowiednio przygotowanych do dziatalnosci zawo-

dowej i spoteczne;j.
OSE

Rysunek 16. Lancuch prakseologiczny zapotrzebowania gospodarczego (ZG) zabezpieczajacy 1.14
ze wzgledu na PD (L13)

Ostatnim z wyrdznionych na rysunku 6 tancuchéw w modelu prakseologicznym
ksztalcenia jest tancuch £15 zwigzany z Krajowymi Ramami Kwalifikacji i dodatko-
wymi wytycznymi programowymi (KRK i WP) przedstawiony na rysunku 17.

‘o

Rysunek 17. Lancuch prakseologiczny zabezpieczenia programéw dydaktycznych uczelni,
zabezpieczajacy £.14 ze wzgledu na KDW

W tancuchu tym Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (MNiSW) wplywa
na uczelnie 1 przygotowywane przez mnie programy dydaktyczne studiéw. Lancuch
L15 stanowi zabezpieczenie tancucha L.14 ze wzgledu na dziatalno$¢ wydziatowych
komisji dydaktycznych (KDW).

Programy nauczania, sformutowane w formie sylabuséw, uwarunkowane sg zale-
ceniami Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (KRK, PRK) i wymagaja odpo-
wiedniego procesu ich przygotowania. Ocena tego procesu powinna uwzglednia¢ na-
stepujace zagadnienia:

— uchwaly i propozycje dotyczace realizacji i modernizacji procesu dydaktycznego opraco-
wane przez prodziekanow i przedktadane radzie wydzialu do zatwierdzenia,

— uwzglednienie w programach ksztalcenia oczekiwan ze strony przemystu odnosnie do
przygotowania absolwentow do pracy zawodowej,

— udziat przedstawicieli przemystu w procesie ksztatcenia,

— otwieranie nowych kierunkdéw i specjalizacji pod katem zapotrzebowania przemystu —
W tym rowniez studiow podyplomowych,

— weryfikacje sylabusoéw i kart przedmiotow ze wzgledu na powtdrzenia treSci nauczania
W réznych przedmiotach prowadzonych na wydziale,

— kontrole zgodnosci przebiegu procesu nauczania z sylabusami,

— skuteczno$¢ dzialalnosci wydziatowej komisji dydaktycznej,

— zgodnos$¢ procesu ksztalcenia z wymaganiami wladz uczelni, wytycznymi Ministerstwa
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz przedstawionymi w Krajowych Ramach Kwalifikacji
(KRK, PRK).

Podsumowanie. Ksztattowanie procesu dydaktycznego jest sprawg trudng w rea-
lizacji i wymagajaca odpowiedzialno$ci w przygotowaniu i modernizacji tego procesu,
poniewaz popetniane btedy widoczne sg niejednokrotnie dopiero po wielu latach
w dziatalno$ci zawodowej absolwentow. Utrudnia to dodatkowo ocen¢ wprowadza-
nych zmian, ktére moga w istotny sposéb wplywaé na przyszte funkcjonowanie i pra-
widlowy rozwoj gospodarki. Wynikajace stad trudnosci w ksztattowaniu procesu
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ksztatcenia zmuszaja do poszukiwania modeli, ktore w sposob uporzadkowany i lo-
gicznie uzasadniony beda mozliwe do wykorzystania w tym obszarze.

Modelowanie prakseologiczne, przedstawione w artykule, bazuje na relacji wza-
jemnego zabezpieczenia wyrdznionych tancuchow, ktéore mogg by¢ uzytecznym na-
rzedziem ulatwiajgcym identyfikacje tych elementéw w procesie ksztalcenia, ktore
w gtéwnej mierze decyduja o osiaganych rezultatach.

Artykut ten stanowi pierwsze przyblizenie podejscia do analizy procesow ksztat-
cenia i po wprowadzeniu wskaznikow oceny skuteczno$ci proponowanych zmian
moze by¢ uzyteczny w dziataniu praktycznym. Dalsze prace w przedstawionym ob-
szarze powinny dotyczy¢ wyznaczania wskaznikow oceny skuteczno$ci ksztatcenia.
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Joanna MICHALAK-DAWIDZIUK

Studia a sytuacja zawodowa studentow
studiow niestacjonarnych
pierwszego stopnia w Swietle badan

Studies versus the professional situation

of students of the first degree studies
in the light of survey results

Stowa kluczowe: studia, student, firma, awans zawodowy, kariera zawodowa.
Key words: studies, student, company, professional promotion, professional career.

Abstract: Studies are perceived as a “ticket” to a widely understood professional promotion of
the individual that is, obtaining a higher professional gratification or post at work, obtaining the
function of the coordinator in the employees’ team, or obtaining work in a more prestigious
company. That is why planning the professional career nowadays is difficult to skip that stage
of education. The question arises, therefore, whether since the moment of commencing the
studies there have been any changes in the professional life of young people and in what degree
such studies contributed to such changes. In order to gain knowledge within that scope, surveys
have been conducted among students of extra-mural studies. This article presents feedback
with regard to the above mentioned aspect.

Wstep. Okres boomu edukacyjnego umozliwit wielu osobom uzyskanie wyzsze-
go wyksztatcenia, ktore stalo si¢ przepustka do wigkszej stabilizacji zawodowej,
awansu zawodowego, uzyskania wyzszej gratyfikacji finansowej, podjecia nowych
zadan zaré6wno w sektorze prywatnym, jak i administracji rzadowej, samorzadowej
oraz w strukturach Unii Europejskie;j.

Obecne ztozone procesy na rynku pracy powoduja, iz czesto uzyskanie pracy
stanowi powazne osiagnigcie. W $§wiadomosci wielu oséb praca nabrata znaczenia —
stala si¢ rzeczywistg warto$cia. ,,Mozna uznaé, ze praca jest powotaniem czlowieka,
dzigki ktoremu cztowiek si¢ rozwija i doskonali. Praca przyczynia si¢ do ksztatto-
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wania osobowosci oraz podmiotowosci czlowieka™'. Zatozenia zmian, jakie naste-
puja w szkolnictwie wyzszym od 2012 r. koncentrujg si¢ na przygotowaniu studen-
tow do rynku pracy. Programy budowane w oparciu o efekty ksztalcenia w podziale
na trzy moduly — wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne maja bardziej niz
dotychczas przygotowywaé studenta do oczekiwan pracodawcy. , Trwajacy proces
zmian w szkolnictwie wyzszym odnosi si¢ do wszystkich obszarow jego dziatalno-
$ci. Wynika to z glebokiego procesu zmian nastepujacych w otoczeniu uczelni”.

Sukcesywny wzrost liczby 0sob posiadajacych wyksztalcenie wyzsze — efekt bo-
omu edukacyjnego — powoduje, iz konkurencja w zakresie obejmowania wyzszych
stanowisk powaznie wzrosta. ,,Zawsze bowiem wigcej jest ludzi zdatnych do petienia
stanowisk naczelnych niz tychze stanowisk™*.

Brak stabilno$ci w zyciu spoteczno-gospodarczym powoduje takze zmiang ocze-
kiwan zarowno pracodawcow wobec pracownika, jak i pracownika wobec pracodaw-
cy. ,,Ocena pracodawcow przez potencjalnych kandydatow do pracy to jeden z waz-
niejszych czynnikdéw zwigkszajacych motywacje rekrutujacych si¢ oséb do podjecia
pracy w danej organizacji gospodarczej”*.

Pracodawcy wymagajacy od pracownika pelnej dyspozycyjnosci, kreatywnosci,
elastyczno$ci sa wspotczesnie normg. Jednoczesnie pracownik, ktory spetnia takie
warunki oczekuje od pracodawcy wlasciwego wynagrodzenia, dobrych warunkow
pracy, mozliwosci rozwoju zawodowego, a w konsekwencji spelnienia aspiracji za-
wodowych (m.in. perspektyw awansu). W §wiadomosci wielu oséb kluczem do reali-
zacji planow zawodowych nadal pozostaje wyksztalcenie wyzsze.

»Na przelomie czerwca i lipca 2014 r. w niepublicznej uczelni byly przeprowa-
dzone badania, ktorych celem bylo poznanie opinii dyplomantéw o motywacji i satys-
fakcji z dokonanego wyboru kierunkow studidw i1 przygotowania do wykonywania
zawodu®. (...) Najczestszym powodem podjecia decyzji o studiowaniu byly wlasne
aspiracje (78,4%), pragmatyczne myslenie o wlasnej przysztosci (45,8%), wymagania
instytucji, w ktorej student jest zatrudniony (16,3%), jak rowniez presja srodowiska
zawodowego, w ktorym osoba gtudiuje oraz presja srodowiska rodzinnego, w ktorym

student funkcjonuje (po 6,2%)”".

' J. Michalak-Dawidziuk J., Edukacja i rynek pracy dla osoby niepetnosprawnej, [w:] H. Zuraw (red.)
Osoba niepetnosprawna w procesie rehabilitacji, PEDAGOGIUM Wyzsza Szkota Nauk Spotecznych,
Warszawa 2014, s. 115.

2 J. Michalak-Dawidziuk, Stan wiedzy studentéw o Krajowych Ramach Kwalifikacji dla  Szkolnictwa
Wyzszego dwa lata po ich wdrozeniu w swietle wynikow badan, [w:] Kultura edukacji szkoly wyzszej —
roznorodne perspektywy. Na rozdrozu biurokratycznej arbitralnosci, Centrum Edukacji Ustawicznej
w Biatymstoku i Instytut Historii Nauki im. Ludwika i Aleksandra Birkenmajeréw Polskiej Akademii
Nauki, Warszawa 2015, s. 269.

® G. Simmel, Socjologia, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2005, s. 221-222.

* 1. Kust, Wizerunek pracodawcy, [w:] A. Kryniecka, Dzisiejsze znaczenie idealéw, Kresowa Agencja
Wydawnicza, Biatystok 2015, s. 59.

5 1. Kust, Motywacja studentow do wyboru kierunku studiéow, Przeglad Naukowo-Metodyczny Edukacja
dla bezpieczenstwa nr 4/2015 (29), Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Bezpieczenstwa, Poznan 2015,
S. 296.

8 1. Kust, Motywacja studentéw do wyboru kierunku studiéw, ... op.cit., s. 300.
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Ramy teoretyczne. W roku akademickim 2014/15 przeprowadzitam badania
wérod studentow trzeciego roku studiow pierwszego stopnia (licencjat) studiujacych
w trybie studidéw niestacjonarnych w niepublicznej uczelni w Warszawie. Badania
zostaly przeprowadzone na kierunkach: Administracja, Pedagogika oraz Zarzqdzanie.
Celem badan byto uzyskanie wiedzy na temat wptywu studiow na sytuacje zawodowa
badanych studentéw. W badaniach zostata zastosowana metoda sondazu diagnostycz-
nego, technika ankiety, natomiast narzedziem badawczym byl — opracowany przez
autorke niniejszego artykulu — kwestionariusz ankiety.

Badania zostaly przeprowadzone w lipcu 2015 r. wérod 105 studentow studiow
niestacjonarnych, w tym 80 kobiet oraz 25 mezczyzn. W grupie badawczej byli za-
rowno studenci pracujacy — 95 respondentow, w tym 73 kobiety i 22 mezczyzn, jak
i bezrobotni — 10 respondentéw, w tym 7 kobiet i 3 mezczyzn. Srednia wieku wynosi-
ta 28 lat.

Prezentacja wynikow badan. W ramach badan zwrocono si¢ do respondentow

m.in. z nast¢pujagcymi pytaniami:

1. Czy od momentu rozpoczgcia studiow do chwili obecnej nastapity zmiany w zyciu zawo-
dowym badanych studentow?

2. Jakie zmiany nastapity w zyciu zawodowym badanych studentow od momentu rozpoczecia
studiow?

3. Czy studia przyczynily si¢ do zmiany w zyciu zawodowym badanych studentow?

4. W jakim stopniu studia przyczynily si¢ do zmiany w zyciu zawodowym badanych studen-
tow?

1. Czy od momentu rozpoczecia studiow do chwili obecnej nastqpity zmiany w zZy-
ciu zawodowym badanych studentow?

Na ogo6lng liczbe 105 badanych oso6b, 46 studentow, w tym 39 kobiet i 7 mgz-
czyzn potwierdzito zmiang, ktora nastgpita w ich zyciu zawodowym od momentu
rozpoczecia studiow do chwili przeprowadzania badan, 43 osoby, w tym 31 kobiet
i 12 mezczyzn nie potwierdzito tego faktu, a 16 studentéw, w tym 10 kobiet i 6 mez-
czyzn nie udzielito odpowiedzi.

W podziale na kierunki ksztatcenia wynik ten prezentuje si¢ nastepujaco.

Administracja

Na ogdlng liczbg 105 badanych odpowiedzi twierdzacej udzielito 5 osdb, prze-
czacej 11 respondentow, 2 studentow nie udzielito odpowiedzi. Wynik ten w podziale
na pte¢ przedstawia si¢ nastepujaco: na ogélng liczbe 18 badanych studentéw kierun-
ku Administracja, w tym 14 kobiet i 4 mezczyzn — 5 oséb, w tym 4 kobiety
i 1 mgzczyzna, potwierdzito zmiang w ich zyciu zawodowym od momentu podjecia
studiow, 11, w tym 9 kobiet i 2 mezczyzn — nie potwierdzito, a 2 osoby, w tym 1 ko-
bieta i 1 mgzczyzna — nie udzielity odpowiedzi.

Pedagogika

Na ogdlng liczbe 105 badanych odpowiedzi twierdzgcej udzielito 11 osob, prze-
czacej 11 respondentow, 3 studentow nie udzielito odpowiedzi. Uzyskany wynik
W podziale na pte¢ prezentuje si¢ nastepujgco: ha ogoélng liczbg 25 badanych respon-
dentéw, w tym 16 kobiet i 9 mezczyzn na kierunku Pedagogika, 11 osob, w tym
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10 kobiet i 1 m¢zczyzna potwierdzito wystapienie zmiany w ich zyciu zawodowym od
momentu rozpoczecia studiow, 11 osoéb, w tym 6 kobiet i 5 megzczyzn nie potwierdzi-
to, a 3 m¢zczyzn nie udzielito odpowiedzi.

Zarzqdzanie

Na ogdlng liczbe 105 badanych odpowiedzi twierdzacej udzielito 30 osoéb, prze-
czacej 21 respondentdow, 11 studentéw nie udzielito odpowiedzi. W podziale na pteé¢
powyzszy wynik przedstawia si¢ nastgpujaco: nNa ogolng liczb¢ 62 respondentow,
w tym 50 kobiet i 12 mezczyzn na kierunku Zarzqdzanie 30 oséb, w tym 25 kobiet
1 5 mgzezyzn potwierdzito wystapienie zmiany w ich zyciu zawodowym od momentu
rozpoczecia studiow, 31, w tym 16 kobiet 5 mezczyzn nie potwierdzilo, a 11, w tym
9 kobiet i 2 mgzczyzn nie udzielito odpowiedzi.

2. Jakie zmiany nastapity w Zyciu zawodowym badanych studentow od momentu
rozpoczecia studiow?

Na ogolna liczbe badanych 105 studentdéw, 34 — w tym 28 kobiet i 6 m¢zczyzn —
udzielity odpowiedzi na powyzsze pytanie, w tym 19 respondentéw potwierdzito
zmiane pracy, 8 uzyskalo awans, 4 podjecie pracy, 1 potwierdzita stabilizacje pracy,
1 rozwoj wlasnej firmy. Wsrod badanych 1 respondentka potwierdzita utrate pracy.

W podziale na kierunki ksztalcenia wynik ten przedstawia si¢ nastgpujaco.

Administracja

Na og6lng liczbe 18 respondentéw na kierunku Administracja uczestniczacych
W badaniach, 2 osoby, w tym 1 kobieta i 1 mezczyzna, potwierdzili zmiane pracy,
16 0s6b nie udzielito odpowiedzi, w tym 3 kobiety, ktore w poprzednim pytaniu po-
twierdzity wystapienie zmiany od momentu rozpoczecia studiow.

Na 14 studentek studiujacych na kierunku Administracja i uczestniczacych w ba-
daniach 1 potwierdzita zmiane pracy od czasu rozpoczgcia studiow, 13 nie udzielity
odpowiedzi, w tym 3 studentki, ktore na pytanie 1, tj. czy od momentu rozpoczecia
studiow do chwili obecnej nastqpily zmiany w Zyciu zawodowym badanych studentow
udzielity odpowiedzi twierdzace;.

Na 4 studentéw na kierunku Administracja uczestniczacych w badaniach 1 re-
spondent potwierdzit zmiane pracodawcy, pozostatych 3 studentow nie udzielito od-
powiedzi.

Pedagogika

Na ogo6lna liczbg 25 respondentéw na kierunku Pedagogika 10 osob doprecyzo-
walo zmiang, jaka nastapila w ich zyciu zawodowym od momentu rozpoczecia stu-
diow.

Na 16 kobiet, studiujacych na kierunku Pedagogika i uczestniczacych w bada-
niach, 10 wskazalo zmiang, jaka nastapila w ich zyciu zawodowym od momentu roz-
poczecia studiow, w tym 6 potwierdzito zmiane pracy, 3 awans (zmiana stanowiska
i gratyfikacja finansowa) i 1 podjecie pracy. Nie udzielito odpowiedzi na powyzsze
pytanie 6 respondentek.

Na 9 mezczyzn zaden nie doprecyzowal zmiany, o ktdrej mowa w powyzszym
pytaniu. W poprzednim pytaniu 1 respondent potwierdzil, iz w jego zyciu zawodo-
wym nastgpita zmian.
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Zarzqdzanie

Na 62 respondentow na kierunku Zarzqdzanie 22 osoby potwierdzity wystapienie
zmiany w ich zyciu zawodowym od momentu rozpoczecia studiow, w tym 3 osoby
uzyskaly prace, 11 respondentdw potwierdzito zmiane pracy, 5 uzyskato awans,
1 potwierdzita stabilizacje pracy, 1 stwierdzila, iz jej firma sie rozwija, natomiast
1 osoba stwierdzila, ze zostata zwolniona.

Na ogo6lng liczbe 50 badanych kobiet na kierunku Zarzqdzanie wsrod 25 bada-
nych studentek, ktore w poprzednim pytaniu potwierdzity wystgpienie zmiany w ich
zyciu zawodowym od momentu rozpoczecia studidow — 3 osoby uzyskaly prace, 6 stu-
dentek potwierdzito zmiane pracy, 5 uzyskato awans, 1 potwierdzita stabilizacje pra-
cy, 1 stwierdzita, iz jej firma sie rozwija, 8 0sob nie udzielilo odpowiedzi, natomiast
1 osoba stwierdzila, ze zostata zwolniona.

Na 12 me¢zezyzn na kierunku Zarzqdzanie 5 potwierdzito zmiane pracy, 7 nie
udzielito odpowiedzi, w tym 5 w poprzednim pytaniu nie potwierdzilo zmiany w zyciu
zawodowym i 2 nie udzielito odpowiedzi na pytanie.

3. Czy studia przyczynily sie do zmiany w Zyciu zawodowym badanych studen-
tow?

Na 105 badanych studentdéw w opinii 30 respondentéw studia przyczynity si¢ do
zmiany w ich zyciu zawodowym, 31 nie potwierdzito tego faktu, a 44 osoby nie udzie-
lity odpowiedzi. Uzyskany wynik w podziale na poszczegdlne kierunki ksztalcenia
przedstawiajg si¢ w sposob nastepujacy.

Administracja

Na 18 studentéw, w tym 14 kobiet i 4 mgzczyzn uczestniczacych w badaniach,
studiujacych na kierunku Administracja, 3 osoby, w tym 2 kobiety i 1 mg¢zczyzna po-
twierdzili, iz studia miaty wplyw na zmiany w ich Zyciu zawodowym, 5 0so6b, w tym
4 kobiety 1 1 mezczyzna nie potwierdzito tego faktu, a 10, w tym 8 kobiet i 2 mez-
czyzn nie udzielito odpowiedzi.

Pedagogika

Na 25 studentéw, w tym 16 kobiet i 9 me¢zczyzn, na kierunku Pedagogika 11 re-
spondentéw, w tym 9 kobiet i 2 mezczyzn potwierdzilo, iz studia miaty wplyw na
zmiany, jakie nastgpity w ich zyciu zawodowym, przeciwnego zdania bylo 7 osob,
w tym 3 kobiety i 4 mg¢zczyzn, takze 7 respondentéw, w tym 4 kobiety i 3 mezczyzn
nie udzielito odpowiedzi.

Zarzqdzanie

Na 62 respondentow, w tym 50 kobiet i 12 megzczyzn, 16 0s6b, w tym 13 kobiet
i 3 mezczyzn potwierdzito wplyw studiow na zmiany, jakie nastgpity w ich zyciu
zawodowym, 19 0s6b byto przeciwnego zdania, 27 0s6b nie udzielito odpowiedzi.

4. W jakim stopniu studia przyczynily sie do zmiany w Zyciu zawodowym bada-
nych studentow?

Na ogo6lng liczbe 105 badanych studentow 4 studentow, w tym 2 na kierunku Pe-
dagogika i 2 na kierunku Zarzqdzanie stwierdzito, ze w bardzo wysokim stopniu stu-
dia przyczynity si¢ do zmiany w ich zyciu zawodowym, 21 0séb, w tym 2 na kierunku

134 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 2/2017



Administracja, 9 na kierunku Pedagogika oraz 10 na kierunku Zarzqdzanie W wysokim
stopniu, 11 osob, w tym 3 na kierunku Administracja, 2 na kierunku Pedagogika oraz
6 na kierunku Zarzqdzanie w $rednim stopniu, 12 osoba na kierunku Zarzqdzanie
w stopniu niskim, 1 osoba na kierunku Pedagogika w stopniu bardzo niskim, 68 0sob,
w tym 14 studentow na kierunku Administracja, 11 na kierunku Pedagogika, 43 na
kierunku Zarzqdzanie nie udzielito odpowiedzi.

Administracja

Na ogo6lng liczbe 18 respondentéw, w tym 14 kobiet i 4 m¢zczyzn na kierunku
Administracja — 2 kobiety potwierdzity, ze studia w wysokim stopniu mialy wptyw na
zmiany w ich zyciu zawodowym, 3 osoby, w tym 1 kobieta i 2 mezczyzn wskazato
w stopniu srednim, oraz 14, w tym 11 kobiet i 3 m¢zezyzn nie udzielito odpowiedzi.
Zadna z badanych osob nie wskazata stopnia bardzo wysokiego, niskiego i bardzo
niskiego.

Pedagogika

Na 25 badanych studentéw, w tym 16 kobiet i 9 kobiet na kierunku Pedagogika
2 osoby stwierdzity, iz w bardzo wysokim stopniu studia mialy wplyw na zmiany,
jakie nastapily w ich zyciu zawodowym, 9 0s6b, w tym 7 kobiet i 9 mgzczyzn okresli-
to wplyw studiéw na zmiany w ich zyciu zawodowym jako wysoki, 2 kobiety jako
sredni, 1 kobieta bardzo niski, 11 oséb, w tym 5 kobiet oraz 6 m¢zczyzn nie udzielito
odpowiedzi. Zadna z badanych osob na kierunku Pedagogika nie wskazata stopnia
niskiego.

Zarzqdzanie

Na o0g6lng liczbg 62 badanych, w tym 50 kobiet i 12 mezczyzn 2 osoby, w tym
1 kobieta i 1 mezczyzna okreslili wplyw studiéw na zmiang w ich zyciu zawodowym
jako bardzo wysoki, 10 kobiet wskazaty stopien wysoki, 6 0s6b, w tym 4 kobiety
1 2 mezczyzn wskazato stopien sredni, 1 kobieta niski, 43 osoby, w tym 34 kobiety
i 9 meZczyzn nie udzielito odpowiedzi. Zadna z badanych osob nie wskazata stopnia
bardzo niskiego.

Analiza i interpretacja wynikéw badan. Z przeprowadzonych badan wsrod
studentow studidw niestacjonarnych pierwszego stopnia na kierunkach: Administra-
¢ja, Pedagogika oraz Zarzqdzanie wynika, iz na 105 respondentéw dominujg osoby —
43,80% badanych studentow — ktdére potwierdzily, iz od momentu rozpoczgcia stu-
diéow do chwili fazy koncowej studiow nastapily zmiany w ich zyciu zawodowym.
Druga liczebnie grupe — 40,95% — stanowili studenci, ktérzy nie potwierdzili tego
faktu. Natomiast 15,23% nie udzielito odpowiedzi.

Uzyskany wynik potwierdza znaczenie studiow na wspolczesnym rynku pracy.
Warto podkresli¢, iz badang grupa byli studenci finalizujacy nauke na studiach
pierwszego (licencjat). Mozna zatem wysnué¢ wniosek, iz juz pierwszy stopien stu-
diow stanowi wazny krok w kierunku realizacji planow i aspiracji zawodowych.
Jednakze rowniez duza liczebnie grup¢ stanowili studenci, ktérzy nie potwierdzili
wystapienia zmiany w ich zyciu zawodowym od momentu rozpoczecia studiow.
Mozna przypuszczaé, iz w grupie tej byli studenci, ktérzy rozpoczynajac studia nie
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planowali zmiany, lecz oczekiwali wylacznie wigkszej stabilizacji w dotychczaso-
wej pracy.

Analizujac uzyskane wyniki badan na powyzsze pytanie w podziale na pte¢, war-
to zauwazy¢, iz na 0golng liczbg 105 badanych kobiet — 37,14% kobiet stwierdzito, iz
od momentu rozpoczgcia studiow do chwili obecnej nastgpity zmiany w ich zyciu
zawodowym, 29,52% respondentek bylo przeciwnego zdania, a 9,52% nie udzielito
odpowiedzi. Jednoczesnie 6,66% badanych mezczyzn potwierdzito wystagpienie zmia-
ny w ich zyciu zawodowym od momentu rozpoczecia studiéw, 11,42% nie potwier-
dzito 1 5,71% nie udzielito odpowiedzi.

Analizujac wyniki uzyskane w obu grupach plci, mozna zauwazy¢ wyrazne roz-
nice, tj. w grupie kobiet najliczniejsza grupe stanowity studentki, ktore potwierdzity
wystgpienie zmiany od momentu rozpoczecia studiow, na drugim miejscu byly re-
spondentki, ktére nie potwierdzity wystgpienia tego faktu w ich zyciu zawodowym.
Najmniej liczng grupe stanowity studentki, ktére nie udzielity odpowiedzi. Tymcza-
sem w grupie m¢zczyzn najliczniejsza grupe stanowili mezczyzni, ktdrzy nie potwier-
dzili wystapienia zmiany w ich zyciu zawodowym od momentu rozpoczgcia studiow.
Natomiast na drugim miejscu byli badani, ktérzy potwierdzili fakt wystapieniach
zmiany w ich zyciu zawodowym. Najmniej liczna grupe stanowili mgzczyzni, ktorzy
nie udzielili odpowiedzi na powyzsze pytanie. Mozna wysnu¢ wniosek, iz kobiety sg
bardziej otwarte na zmiang w Zyciu zawodowym.

W kontekscie uzyskanego wyniku interesujace wydaje si¢ pytanie: jakie zmiany
nastapily w zyciu zawodowym badanych studentdow od momentu rozpoczgcia stu-
diow?

Z badan wynika, iz 18,09% respondentéw potwierdzito zmiane pracy, 7,61%
uzyskato awans, 3,80% podjecie pracy. Wsrdd badanych wskazano takze stabilizacje
pracy (1 osoba) oraz rozwdj wiasnej firmy (1 osoba). Dominujgca cz¢s¢ 0sob, ktora
udzielita odpowiedzi na powyzsze pytanie deklarowata pozytywna zmian¢ w ich zyciu
zawodowym — poza awansem lub rozwojem wiasnej firmy dominowaty odpowiedzi
sugerujgce zmiang otoczenia: zmiana pracy | podjecie pracy, ktore mogg stanowié
silng motywacje do podejmowania kolejnych wyzwan. Takze zadeklarowana przez
respondenta stabilizacja pracy stanowi obecnie na rynku pracy duza wartos¢. Jednak-
ze powazna cze$¢ badanych — 43,80% — nie udzielita odpowiedzi.

Na uwage zasluguje odpowiedz 1 respondentki, ktdra precyzujac zmiane, jaka
nastgpita w jej zyciu zawodowym od momentu rozpoczecia studiow wskazata utrate
pracy. Analizujac jednak odpowiedz badanej na kolejne pytanie czy studia przyczynity
sie do zmiany w zyciu zawodowym, osoba ta udzielita odpowiedzi przeczacej. A zatem
studia nie przyczynity si¢ do zmiany w jej zyciu zawodowym.

Na przytoczone wyzej pytanie, tj. czy studia przyczynily si¢ do zmiany w zZyciu
zawodowym badanych studentow? przewazajaca grupa badanych — 29,52% - udzieli-
ta odpowiedzi przeczacej, jednak niewiele mniej — 28,57% — udzielito odpowiedzi
twierdzacej. Najliczniejsza grupe, tj. 41,90% stanowili respondenci, ktorzy nie udzieli-
li odpowiedzi. Uzyskany wynik pokazuje, iz dominujaca cz¢s¢ badanych nie ma zda-
nia na ten temat lub odpowiedz wymaga bardziej ztozonej wypowiedzi, ktorej kwe-
stionariusz ankiety nie uwzglednial. Jednoczesnie niewielka réznica pomiedzy grupa-
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mi respondentow, ktorzy potwierdzili wptyw studidow na zmiang w ich zyciu zawodo-
wym oraz nie potwierdzili tego wplywu moze sugerowac, iz cze$¢ studentow — nawet
ci, ktorzy deklarowali wystapienie zmiany w ich zyciu zawodowym — mogto uzyskac
te zmiang w wyniku posiadanych umiejgtnosci, ktore jedynie udoskonalili na pozio-
mie studiow. Ukazuje to nowe trendy, jakie pojawiaja si¢ na rynku pracy. Coraz cze-
Sciej zauwaza si¢ w ogloszeniach na dane stanowiska pracy brak wymogu ukonczenia
studiow, natomiast wymienione sg szczegdétowo wymagane umiejetnosci i kompeten-
cje spoteczne. Dlatego tez zmiany, jakie nastepujag w systemie edukacji dotycza
wszystkich poziomow ksztatcenia. Elastyczno$é rynku pracy wymaga ,,(...) istotnych
przewarto$ciowan w zakresie celow, tresci 1 metod ksztatcenia zawodowego. Wsrod
celow wysuwaja si¢ na pierwszy plan konkretne umiejetnoscei i takie cechy psychofi-
zyczn7e, jak samodzielnos¢ 1 odpowiedzialnosé, a takze postawy sprzyjajace zmia-
nom”’.

Badani studenci wskazali takze stopien, w jakim ich zdaniem studia przyczynity
si¢ do zmiany w zyciu zawodowym: najliczniejsza grupe — 20% ogoétu badanych —
stanowili studenci, ktorzy wskazali stopien wysoki, 10,47% sredni, 3,80% bardzo wy-
soki, natomiast 11,42% nie udzielito odpowiedzi.

Na zakonczenie warto przywota¢ wyniki badan, przeprowadzonych przez dr
Izabellg Kust, na ktére powotywatam si¢ we Wstepie niniejszego artykulu. Badani
studenci, odnoszac si¢ do pytania o przygotowanie ich przez uczelnie do pracy
»Zdecydowana wigkszo$¢ (84%) ogdtu badanych studentow potwierdza przygoto-
wanie do wykonywania zawodu. Ogdl badanych studentow w wigkszosci (71%)
potwierdza przygotowanie do wykonywania zawodu w stopniu wysokim i bardzo
wysokim”®,

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, iz wyniki zaprezentowanych w niniejszym ar-
tykule badan potwierdzajg $§wiadomos$¢ studentow znaczenia studidow we wspotcze-
snym $wiecie i przekonania, iz dyplom uczelni stanowi przepustke do realizacji wia-
snych aspiracji zawodowych, kreowania kariery zawodowej, a takze dazenia do uzy-
skania pozycji w zawodzie, ktore T. Nowacki definiuje jako ,,(...) uznanie, jakim cie-

szy sie pracownik w swoim otoczeniu zawodowym”™’.
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Irena PUFAL-STRUZIK

Kreatywnos¢ i odpornosé studentow
jako czynniki gotowosci do uczenia sie
i radzenia sobie z trudnosciami
Students’ creativity and resilience

as readiness factors for learning
and dealing with problems

Stowa kluczowe: kreatywnos¢, odpornos¢, skuteczno$é, student.
Key words: creativity, resilience, effectiveness, student.

Abstract: The article attempts to answer the main question: What is the level of students’
creative attitude (creativity) and resilience, and do these individual qualities correlate with each
other. The following individual students’ features are the basis of the analysis: creative attitude
understood as creativity and its constituents such as nonconformity and heuristic behaviour, as
well as reproductive attitude and its components such as conformism and algorithmic behav-
iour, and their relation to resilience. Both features are currently very much sought in young
people entering the labour market, as they are expected to behave in an unconventional way,
and be equipped with innovation skills, creative critique, entrepreneurship and effectiveness,
and resilience to obstacles and difficulties.

The questionnaire of the Creative Behaviour Questionnaire (KANH) by Popek (2004) for
measuring creative or reproductive attitude, and The Resilience Assessment Scale — SPP-25 by
N. Oginska-Bulik and Z. Juczynski (2008) were used to collect empirical data. The research
among students (n = 269) has shown that there are fewer students with a creative attitude then
with a reproductive one, and only one in every three respondents reveals a strong nonconformi-
ty and readiness for heuristic behaviour. At the same time, fewer than one in three respondents
presents a high level of psychological resilience to difficult situations, particularly to those
demanding coping with and tolerance of negative emotions and optimism in attitudes towards
life and readiness to work in difficult situations. There is a positive relation between creativity
and resilience. The results of the research are the basis for formulating practical guidelines for
education.

Wprowadzenie. Wspotczesnos$¢ jest zawita, skomplikowana, przynosi ogromng
dynamike zdarzen, zjawisk niepokojacych i zagrozen, m.in.: agresje, terroryzm, uza-
leznienia, deficyt wzorcow osobowych, zbyt duza tolerancje spoteczng dla zachowan
niepozadanych, unifikacje warto$ci, kulture ryzyka, pogon za nowoscia, kryzys rodzi-
ny i wychowawcza niewydolnos$¢ niektorych rodzicow, powszechny pospiech, zagro-
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zenia zdrowotne, bezrobocie, bied¢ i wykluczenie spoteczne oraz wiele innych. Zda-
rzenia te nie pozostaja bez wplywu na mlodziez, na jej zycie, edukacj¢ i gotowos¢ do
podejmowania przysztych zadan zawodowych.

Takze sytuacja na rynku pracy modyfikuje charakter potrzeb pracodawcow
i oczekiwan spotecznych kierowanych wobec mtodziezy. Na wspotczesnym rynku
pracy cenione s kreatywno$¢ w mysleniu i dziataniu, nieszablonowos¢, nowatorstwo,
konkurencyjnos¢, krytycyzm, innowacyjnos¢, przedsigbiorczo$é, skutecznos¢. Wzrost
zapotrzebowania na jednostki tworcze, posiadajace umiejgtnosci i kompetencje po-
trzebne do skutecznego funkcjonowania w trudnych warunkach codzienno$ci wymaga
takze podejmowania dziatan w zakresie stalego aktualizowania u mtodziezy tych
kompetencji, zarowno w procesie edukacji, jak rowniez w interakcjach i poprzez reali-
zacje zadafh. Zgodnie z Raportem Dwa Swiaty — Kompetencje Przyszlosci 2014
(www.2014 kompetencjeprzyszlosci.pl) wérod wielu pozadanych kompetencji u kan-
dydatéw do pracy pracodawcy (n = 127) przede wszystkim oczekuja umiejetnosci
pracy zespotowej, kreatywnos$ci i innowacyjnosci oraz wielozadaniowos$ci. Badani
studenci i absolwenci (n = 1294) wysoko ocenili wlasng kreatywno$¢ i innowacyjnosc¢
(56%), za$ te samg kompetencj¢ na wysokim poziomie dostrzegto u kandydatow do
pracy tylko 43% pracodawcow. Duza rozbiezno$¢ pojawila si¢ takze pomigdzy wyso-
kg samoocena wlasnych kompetencji przez absolwentéw dotyczacych radzenia sobie
w zaskakujacych i trudnych sytuacjach (51%) a ocena tych samych kompetencji
u kandydatow do pracy przez pracodawcow (20% ocen wysokich). Pracodawcy uwa-
zaja, ze mlodym pracownikom brakuje najbardziej: doswiadczenia spoza branzy
(54%), doswiadczenia w branzy (53%), umiejetnos$ci zarzadzania soba w czasie
(41%), wielozadaniowosci (39%), radzenia sobie ze stresem (39%), radzenia sobie
w zaskakujacych sytuacjach (35%) oraz §wiadomosci swoich mocnych i stabych stron
(29%). Absolwenci zasilajgcy rynek pracy powinni umie¢ dostrzegaé i wykorzystywac
szanse w danej sytuacji, by¢ elastyczni i innowacyjni w dzialaniu, otwarci na pomysty
1 wiedzg innych, zdolni do adaptowania si¢ w nowych warunkach, szczegélnie zaska-
kujacych, trudnych, powodujacych stres. Jak widaé, pozadane sg na rynku pracy oso-
by nie tylko kreatywne, ale rowniez odporne na stres.

Wiedza i kreatywnos$¢ stanowig podstawe skutecznosci dziatania i sa charaktery-
styczne dla ludzi, ktorych Richard Florida okresla mianem klasy kreatywnej i obok
zasobow naturalnych i pracy fizycznej uwaza za wazne zrddlo bogactwa i wzrostu
gospodarczego (Florida, 2005, s. 1).

Przedstawione obserwacje i dane staty si¢ inspiracja do podjecia badan i spraw-
dzenia, w jakim stopniu studiujaca mtodziez dysponuje potencjatem kreatywnosci,
czyli postawa tworczg wobec rzeczywistosci 1 siebie 1 czy kreatywno$¢ koreluje z ich
odpornoscia psychiczna? Podstawg teoretyczng badan jest koncepcja postawy twor-
czej Stanistawa Popka (2004, 1987). Rezultaty badan pozwola sformutowaé wnioski
przydatne dla edukacji dorostych adekwatnej do potrzeb rynku pracy.

Postawa twoércza jako indywidualny potencjal kreatywnosci jednostki. Po-
stawa tworcza, czyli kreatywno$¢ jest ztozona charakterystyka indywidualng (dotyczy
wylacznie cztowieka) okreslajaca szanse i prawdopodobienstwo angazowania si¢
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przez jednostke w aktywno$¢ tworcza, ktéra moze mie¢ miejsce obecnie lub w przy-
sztosci (Karwowski, 2009, s. 17; Szmidt, 2015, s. 15). Indywidualna kreatywnos$¢ nie
musi wyraza¢ si¢ w dzielach wybitnych, ale np. w ,,tworczym zachowaniu” (Strzatec-
ki, 2003) badz postawie tworczej (Popek, 2004). Kreatywnos¢ jako synonim potencja-
hu twoérczego wyraza si¢ otwartoscia, cieckawoscig i chtonno$cig — waznymi wymiara-
mi osobowosci tworczej — oraz wyzszym od przecigtnego nasileniem zdolno$ci twor-
czych: ptynnoscia, gietkoscia i oryginalnoscia myslenia, bogactwem wyobrazni, zdol-
noscig kojarzenia rzeczy pozornie od siebie odleglych, sprawnoscig poshugiwania si¢
metafora i analogia (Karwowski, 2014).

Wedlug S. Popka postawa tworcza to ,,uksztattowana (genetycznie i poprzez in-
dywidualne do$wiadczenie) wlasciwos$¢ poznawcza i charakterologiczna wykazujaca
tendencje, nastawienie lub gotowo$¢ do przeksztatcania Swiata rzeczy, zjawisk, a tak-
ze wlasnej osobowosci” (Popek, 1987, s. 22). Osoby o postawie tworczej istotnie r6z-
nig si¢ w kompetencjach tworczych i zaradczych oraz w funkcjonowaniu od oséb
0 postawie odtworczej. Autor koncepcji uznaje nadrzgdnos¢ osobowosci w stosunku
do zdolnosci 1 uzdolnien jednostki, co oznacza, iz efektywne realizowanie si¢ predys-
pozycji poznawczych mozliwe jest jedynie we wspoétdziataniu z innymi cechami oso-
bowosci (Popek, 2004, s. 24).

Silna niezalezno$¢ osoby o postawie twoérczej w potaczeniu z wytrwaloscig
umozliwia jej nie tylko przezwycig¢zenie barier i przekonanie innych ludzi do wartosci
swojego pomystu, ale rowniez wigze si¢ z motywacja do dtugotrwatej, wyt¢zonej pra-
cy i odraczania gratyfikacji (Necka, 2003).

Odpornosé psychiczna i jej rola w pozytywnej adaptacji do trudéw codzien-
nosci. Pojecie resilience jest roznie nazywane: jako odporno$¢ psychiczna, odpornosé
na zranienie, sprezysto$¢ psychiczna, preznos$¢ czy rezyliencja (Junik, 2011). W nau-
kach humanistycznych i spotecznych pojgcie to jest synonimem zaradnos$ci zyciowej
W zmieniajacych si¢ warunkach i najczesciej odnosi si¢ do jednostek z grup podwyz-
szonego ryzyka, narazonych na stres, trudnosci, traumy (Borucka, Ostaszewski 2008;
Uchnast, 1997). Odporno$¢ psychiczna jest warunkiem dobrego przystosowania, sta-
nowi zespot umiejgtnosci, ktore pozwalaja skutecznie radzi¢ sobie nie tylko z duzym
stresem, ale takze z realiami codzienno$ci. Mozna ja zatem uzna¢ za uniwersalna
zdolno$¢ umozliwiajaca osobie, grupie lub spotecznos$ci zapobieganie, minimalizowa-
nie, zmaganie si¢ z problemami lub skuteczno$¢ w biezacym pokonywaniu szkodli-
wych efektoéw doswiadczanego nieszczescia (Grotberg, 2000; Wolin, Wolin, 1993).
W artykule wykorzystano ujecie preznosci zaproponowane przez N. Oginskg-Bulik
i Z. Juczynskiego (2010), ktorzy uwazajg ja za mechanizm samoregulacji obejmujacy
elementy poznawcze, emocjonalne i behawioralne.

Wielu badaczy (m.in. Block, Block, 1980; Block, Kremen, 1996; Fredrickson,
2001) preznos¢ rozumie jako wzglednie trwata dyspozycje (wlasciwos$¢) osobowosci
obejmujacg rozne cechy indywidualne, przy czym strategiczne znaczenie ma poczucie
wlasnej wartosci. Kolejne cechy to zdolno$¢ transformacji nieprzyjemnych wydarzen
w pouczajace doswiadczenia (umiejetnos¢é dostrzegania pozytywnych stron w ztych
zdarzeniach), umieje¢tno$¢ myslenia i dziatania konstruktywnego w sytuacjach de-
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struktywnych wydarzen, wysokie kompetencje spoteczne, dzigki ktorym osoba prezna
dobrze radzi sobie z szukaniem wsparcia u innych ludzi w otoczeniu. Potrafi takze
zdystansowacé si¢ wobec siebie i roznych nieprzyjemnych, stresujacych wydarzen
I zachowa¢ rownowage psychiczng. Wiara w siebie, fatwos¢ kontaktu z ludzmi i wigz
z osobami najblizszymi, optymizm (nadzieja, ze obecne trudno$ci ming), poczucie
humoru, zdolno$¢ konstruktywnego myslenia stanowig podstawe efektywnoéci funk-
cjonowania 0s6b preznych i dobrego radzenia sobie w sytuacjach trudnych przy osz-
czgdnym korzystaniu z posiadanych zasobow. Charakterystykami os6b wysoce pre¢z-
nych s3: umiejetnos¢ wgladu w sytuacje problemows, cickawo$¢, spostrzegawczosé,
traktowanie zadan jako wyzwan natury poznawczej, optymalny poziom mobilizacji
dostosowany do podejmowanych dziatan i in.

Mozna zatem przewidywacé, ze preznos¢ w polaczeniu z kreatywnos$cig stanowia
we wspolczesnym dynamicznie zmieniajacym si¢ Swiecie indywidualne wiasciwosci
wazne w procesie wznoszenia si¢ przez mtodych ludzi ponad przeciwnosci oraz roz-
sadnego (oszczednego) wykorzystywania zasobow wiasnych do skutecznego i twor-
czego realizowania zadan.

Podstawy metodologiczne badan. Celem badania bylo udzielenie odpowiedzi
na pytanie gtowne: Jaki jest poziom postawy tworczej (kreatywnosci) i preznosci psy-
chicznej u badanych studentéw i czy obie te wlasciwosci indywidualne koreluja ze
sobg?

Sformutowano takze pytania badawcze szczegotowe:

1. Jakie jest nasilenie postawy tworczej badz odtwoérczej u badanych studentow?

2. Jaki jest poziom poszczegodlnych sktadowych postawy tworczej (nonkonformizm i zacho-
wania heurystyczne) i odtworczej (konformizm i zachowania algorytmiczne) w grupie ba-
danych?

3. Czy i jakie sa rdznice w nasileniu postawy tworczej u badanych studentéw ze wzgledu na

tec?

4. l[()Zzy 1 jakie sa roznice w nasileniu pr¢znosci u badanych studentow ze wzglgdu na ptec?

5. Czy i w jakim stopniu postawa tworcza wspolwystepuje z preznoscia psychiczng u bada-
nych studentow?

W badaniu wykorzystano dwa inwentarze. Do pomiaru postawy tworczej i od-
tworczej oraz ich wymiarow szczegotowych uzyto Kwestionariusza Tworczego Za-
chowania KANH I S. Popka (2004), natomiast pomiar preznosci psychicznej wykona-
no Skalg Pomiaru Preznosci SPP-25 N. Oginskiej-Bulik i Z. Juczynskiego (2008).
KANH I zawiera 60 stwierdzen, ktorych prawdziwo$é w stosunku do swoich zacho-
wan osoba badana ocenia w skali od 2 do 0 (2 — stwierdzenie prawdziwe w Twojej
sytuacji; 1 — czesciowo prawdziwe; 0 — stwierdzenie nieprawdziwe). Na postawe twor-
czg skltadajg si¢ dwa czynniki: zachowania heurystyczne oraz nonkonformizm z ob-
szaru dwoch sfer psychiki. Sfer¢ poznawcza, czyli zachowania heurystyczne reprezen-
tuja dyspozycje intelektualne, za$§ sfere charakterologiczna zabezpieczajaca aktywne
realizowanie si¢ potencjalnych mozliwosci intelektualnych i emocjonalnych jednostki
stanowi nonkonformizm. Natomiast na postaw¢ odtworcza skladaja si¢ zachowania
algorytmiczne i konformizm. Kwestionariusz jest znormalizowany i posiada wysokie
wskazniki psychometryczne jako dobre narzedzie diagnostyczne. Skala SPP-25 zawie-

142 POLISH JOURNAL of CONTINUING EDUCATION 2/2017



ra 25 stwierdzen, do ktorych badany ustosunkowuje si¢ w skali od 1 — raczej nie do 4.
zdecydowanie tak. Skala zawiera pie¢ czynnikow (skal) szczegdtowych: 1. Wytrwa-
tos¢ i determinacja w dziataniu; 2. Otwartos¢ na nowe do$wiadczenia i poczucie hu-
moru; 3. Kompetencje osobiste do radzenia sobie i tolerancja negatywnych emocji,
4, Tolerancja na niepowodzenia i traktowanie zycia jako wyzwania; 5. Optymistyczne
nastawienie do zycia i zdolno§¢ mobilizowania si¢ w trudnych sytuacjach.

Wskazniki rzetelnosci (o Cronbacha) uzytych narzedzi sa nastepujace: KANH I -
dla catosci kwestionariusza: (0,79) i dla poszczegdlnych skal: Konformizm (0,70),
Zachowania algorytmiczne (0,54), Nonkonformizm (0,66), Zachowania heurystyczne
(0,69), Skala Pomiaru Preznosci — dla catosci skali (0,90) i dla skal szczegotowych:
Wytrwato$¢ 1 determinacja w dziataniu (0,74), Otwarto$¢ na nowe doswiadczenia
i poczucie humoru (0,59), Kompetencje osobiste do radzenia sobie i tolerancja nega-
tywnych emocji (0,77), Tolerancja na niepowodzenia i traktowanie zycia jako wyzwa-
nia (0,59), Optymistyczne nastawienie do zycia i zdolno$¢ mobilizowania si¢ w trud-
nych sytuacjach (0,70).

Badaniami obj¢to 269 studentow uniwersytetu i politechniki (wiek od 20 do 29
lat — 82,9%), z czego 55% stanowity kobiety.

Analiza wynikéw badan. Analize rozpoczeto od prezentacji podstawowych sta-
tystyk opisowych ($rednie i odchylenia standardowe) skal KANH sktadajacych si¢ na
postawe tworcza badz odtworcza u studentéw oraz skal szczegoétowych w SPP-25.
Dane zaprezentowano w tabelach 11 2.

Tabela 1. Statystyki opisowe wynikéw surowych w skalach opisujacych postawy tworcze
i odtworcze studentéw (N = 269)

Skala M Me Min. Max. SD R QI QI
Koni‘i)i?éi{‘ N 1337] 13| 3 | 26 |474| 23 | 10 | 17
Zachowaniaj&g;)gtmiczne [A] 1528 15 6 26 | 3,89 | 20 13 18
Nonkoil(“)(:g%lizm [N] 18,04 17 8 27 | 438 19 15 21
Zachowania gf;gstycme (H] 1707 17 | s | 30 [453| 25 | 14 | 20
Sfera charali;roo;l?’oogiczna [N-K] 467 4 | -12| 23 [661 | 35 [ 0 [ 10
Sfera pgzglgv;%ia [H-A] 189 2 | -15] 17 | 548 32 | 2 | 5

* Zakres teoretyczny skali.

Legenda: M - érednia, Me — mediana, Min. — warto$¢ minimalna w zbiorze, Max. — warto$¢
maksymalna w zbiorze, SD — odchylenie standardowe, R — rozstep, QI — kwartyl dolny,
QIII — kwartyl gorny. W kolejnych tego typu tabelach podobnie.

Zrédto: wszystkie tabele opracowano na podstawie badan wiasnych.
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Tabela 2. Statystyki opisowe wynikow surowych w skalach preznosci studentéw (N=269)

Skala M Me Min. Max. SD R QI QII

Prezno$é (wskaznik ogélny) <0;100>* 7138] 72 | 29 [ 100 [11,70] 71 | 65 | 79

Wytrwato$¢ i determinacja w dziataniu <0;20> | 13,83 14 4 20 | 3,17 | 16 12 16

Otwarto$¢ na nowe do§wiadczenia i poczucie
humoru <0;20> 1595( 16 7 20 | 242 13 15 18

Kompetencje osobiste do radzenia sobie i toleran-

cja negatywnych emocji <0;20> 13.93] 14 4 20132216 12 16

Tolerancja na niepowodzenia i traktowanie zycia

2o wyzwania <0.205 14,59 15 6 20 [ 2,56 ] 14 13 16

Optymistyczne nastawienie do zycia i zdolnos¢

mobilizowania si¢ w trudnych sytuacjach <0;20> 13,071 13 4 20129916 1 15

*Zakres teoretyczny skali.

Wszystkie §rednie w tabelach 1 i 2 mieszcza si¢ wsrdd wynikéw przecietnych
zgodnie z normami do kwestionariusza KANH (Popek, 2004) i SPP-25 (Oginska-
-Bulik, Juczynski, 2008).

W tabeli 3 przedstawiono (wg norm stenowych) wyniki w skalach sktadajacych
si¢ na postawe tworcza/odtworcza u studentow.

Tabela 3. Rozklad wynikéw w skalach Kwestionariusza KANH I (na skali stenowej)

. Konformizm (K) Zachowania algorytmiczne (A)
STEN | Kategorie % n % % n A

1 0,00 - 0,00
2 Wyniki 2 0,74 8 2,97
3 niskie 8,92 6 2,23 24,16 23 8,55
4 16 5,95 34 12,64
5 Wyniki 62 23,05 28 10,41
6 przecigtne 35,69 34 12,64 28,25 48 17,84
7 57 21,19 52 19,33
8 Wyniki 39 14,50 33 12,27
9 wysokie 35,39 26 9,67 47,58 29 10,78
10 27 10,04 14 5,20

. Nonkonformizm (N) Zachowania heurystyczne (H)

STEN | Kategorie % n % % n %

1 16 5,95 15 5,58
2 Wyniki 11 4,09 28 10,41
3 niskie 50,56 57 21,19 47,21 39 14,50
4 52 19,33 45 16,73
5 Wyniki 17 6,32 34 12,64
6 przecietne 18,96 34 12,64 18,96 17 6,32
7 33 12,27 42 15,61
8 Wyniki 26 9,67 34 12,64
9 wysokie 30,48 19 7,06 33,83 7 2,60
10 4 1,49 8 2,97

* Czcionka pogrubiong zaznaczono kategorie dominujace, powyzej 10%. W kolejnych tego typu tabelach
podobnie.
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W skalach sktadajacych si¢ na postawe tworcza (nonkonformizm i zachowania
heurystyczne) wyniki dominujace (powyzej 10%) utozyly sie nastepujgco: w nonkon-
formizmie i zachowaniach heurystycznych najwiecej jest wynikow niskich (nonkon-
formizm 3-4 sten 40,52%, zachowania heurystyczne 2—4 sten 41,64%). Réznica wy-
stepuje w zakresie wigkszej liczby wynikow wysokich w skali zachowania heury-
styczne (7-8 sten 28,25%) niz w skali nonkonformizm (7 sten 12,27%).

Kolejnym krokiem byta analiza rozktadu wynikow w Skali Pomiaru Pr¢zno$ci
(ogo6tem) oraz w skalach szczegotowych. Rezultaty prezentuja tabele 4 1 5.

Tabela 4. Rozklad wynikéw w Skali Pomiaru Preznosci (skala stenowa)

STEN Kategorie Preznosé (PR) (wskaznik ogélny)
% n %
1 4 1,49
2 o 9 3,35
3 Wyniki niskie 27,14 27 10,04
2 33 12,27
5 o 52 19,33
S Wyniki przecigtne 43,49 65 24,16
7 29 10,78
. B | 20 7.43
5 Wyniki wysokie 29,37 12 5,20
10 16 5,95

Do kategorii dominujacych w catej skali nalezg wyniki przecigtne (5-6 sten
43,49%). Wystepuje slaba przewaga wynikéw wysokich nad niskimi (29,37%:
27,14%).

Tabela 5. Rozklad wynikéw w podskalach preznosci*

Wyniki niskie | Wyniki §rednie | Wyniki wysokie
Cecha

n % n % n %

Wytrwato$¢ i determinacja w dziataniu (WY) 40 14,87 197 73,23 32 11,90

Otwarto$¢ na nowe do$wiadczenia i poczucie

humoru (OT) 40 | 1487 | 199 | 7398 | 30 | 1L15

Kompetencje osobiste do radzenia sobie

i tolerancja negatywnych emocji (KO) 39 14,50 194 72,12 36 13,38

Tolerancja na niepowodzenia i traktowanie

Zyoin jakolwyzwania) (IO) 48 17,84 190 70,63 | 31 11,53

Optymistyczne nastawienie do zycia
i zdolno$¢ mobilizowania si¢ w trudnych 45 16,73 191 71,00 | 33 12,27
sytuacjach (OP)

* poziom nasilenia poszczegdlnych cech ustalono na podstawie odleglosci wyniku od wartosci $redniej

— dla wynikéw przecietnych przyjeto przedziat Srednia + Odchylenie standardowe) (N=269).

EDUKACJA ustawiczna DOROSLYCH 2/2017 145



Okazuje si¢, ze najwigcej wynikow wysokich wystapito w skali Kompetencje
osobiste do radzenia sobie i tolerancja negatywnych emocji (13,38%), za§ najmniej
w skali Otwarto$¢ na nowe doswiadczenia i poczucie humoru (11,15%). Trzeba zau-
wazy¢, ze cechy te charakteryzuja osoby wysoce kreatywne. Jednak sa to rdznice sta-
tystycznie mato znaczace.

Poszukujac odpowiedzi na pytanie szczegétowe o roéznice w poziomie postawy
tworczej i odtworczej w zaleznosci od pici, przeprowadzono jednoczynnikowsq analize
wariancji ANOVA. Okazalo sie, ze nie ma istotnych roznic ptci w nasileniu konformi-
zmu (F = 0,592 n.i) i zachowan algorytmicznych (F = 1,673 n.i.). Natomiast pte¢
istotnie roznicuje nasilenie obu sktadowych postawy tworczej u studentow, czyli non-
konformizmu (F = 6,386; p<0,012) i zachowan heurystycznych (F = 4,179; p<0,042).
Poréwnanie $rednich dla obu zmiennych wskazuje, iz studenci ujawniaja silniejszy
nonkonformizm niz studentki (18,78:17,44) oraz istotnie cz¢$ciej niz studentki prezen-
tuja zachowania heurystyczne (17,79:16,66). Nie stwierdzono natomiast istotnych
roznic w nasileniu preznosci ze wzgledu na ptec.

Ostatnim elementem analizy bylo sprawdzenie, czy wystepuja korelacje pomiedzy
sktadowymi postawy tworczej/odtworczej 1 preznoscia. Rezultaty zawiera tabela 6.

Tabela 6. Wspélczynniki korelacji Pearsona pomiedzy wskaznikami postaw twérczych i odtwor-
czych a wskaznikami preznosci w zachowaniach studentow — wyniki surowe (N = 269)

Zmienna PR WY oT KO TO opP
K -0,284%% -0,247%% -0,146* -0,257%%* -0,287%* -0,207%*
A 0,026™" 0,041 ™ 0,025 0,013 0,014 0,037
N 0,523%* 0,421%* 0,399%* 0,500%* 0,390%* 0,402%*
H 0,387%* 0,312%* 0,322%* 0,348%* 0,261%* 0,323%*
N-K 0,549%* 0,456%* 0,369%* 0,515%* 0,464%* 0,415%*
H-A 0,302%* 0,229%* 0,248%* 0,297%* 0,205%* 0,241%*

**p<0,01; *p<0,05; n.i. — zwiazek nieistotny statystycznie.

Analiza korelacji wskazuje, ze konformizm negatywnie koreluje z wynikiem
og6lnym dla preznosci oraz z poszczegélnymi skalami szczegdétowymi tej zmiennej.
Oznacza to, iz studenci posiadajagcy wysokie nasilenie takich cech, jak m.in.: skton-
no$¢ do podporzadkowywania si¢, stereotypowos¢, niesamodzielnosé, niezorganizo-
wanie wewnetrzne i niskie poczucie wartosci Ja wykazuja mniejsza preznosS¢ psy-
chiczna, czyli s3 mniej odporni i gorzej radza sobie w sytuacjach trudnych. Odwrotna
sytuacja wystepuje w odniesieniu do zwigzku nonkonformizmu z pre¢znoscig oraz
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zachowan heurystycznych z preznoscia, bowiem obie te sktadowe postawy tworczej
W sposéb istotny wspotwystepuja z preznoscig psychiczng (wynik ogdtem i w skalach
szczegotowych). Zatem prezno$¢ psychiczna wspotwystepuje z cechami charaktery-
stycznymi dla nonkonformizmu (niezaleznos¢, elastyczno$¢, witalnos¢, odwaga i sa-
modzielno$¢ w dziataniu, wysokie poczucie wartosci wlasnej) oraz cechami zachowan
heurystycznych (m.in.: samodzielno$¢ obserwacji, pami¢¢ logiczna, wyobraznia twor-
cza, myslenie dywergencyjne, uczenie si¢ rekonstruktywne, elastyczno$¢ intelektual-
na, aktywno$¢ poznawcza, refleksyjnos¢, samodzielnos¢ intelektualna).

Refleksje koncowe. Badania pokazaty, ze tylko co trzeci badany student potrafi
zachowywac si¢ niezaleznie i z odwaga prezentowac swoje zdanie oraz broni¢ go, jesli
jest przekonany o swojej racji. Natomiast wig¢cej niz polowa badanych ma sktonnosé
do zachowan ulegtych i podporzadkowywania si¢ wptywom zewnetrznym.. Tylko
nieco ponad jedna trzecia badanych przejawia zachowania heurystyczne, ktore obej-
mujg elastyczno$¢ intelektualng, refleksyjnosé, zdolno$¢ samodzielnej obserwacji
otoczenia, wyobrazni¢ tworczg i myslenie dywergencyjne, a takze uczenie si¢ rekon-
struktywne i samodzielne. Duza grupa badanych studentow (blisko potowa) prezentuje
powyzsze zachowania w stabym stopniu. Szczegolnie studentki cz¢s$ciej zachowujg si¢
ulegle, podporzadkowuja si¢ i nie potrafia, z takg determinacja jak mezczyzni, broni¢
swoich pogladéw i przekonan oraz dziala¢ niezaleznie. One takze rzadziej ujawniaja
zachowania heurystyczne sktadajgce si¢ na postawe tworcza.

Przyczyn takiego stanu mozna szuka¢ w wychowaniu i edukacji. W rodzinie cze-
sto nagradza si¢ dzieci za zachowania postuszne, uktadne. Niewielu rodzicow zgadza
si¢ na zachowanie dziecka, ktore odbiega od przyjetych norm spotecznych, w obawie,
ze nie przygotuje go dobrze do petnienia réznych rél spotecznych. Jednak w trosce
0 przystosowanie dziecka do zycia spotecznego (sktonnos¢ do kompromisu, unikanie
konfliktow i in.) nie mozna hamowaé jego ciekawosci, inicjatywy, gotowosci do
ujawniania wlasnych pogladéw i autonomicznych zachowan, ktore sa charaktery-
styczne dla jednostek kreatywnych.

Z kolei w szkole uczniowie podlegaja presji kolegéw w kierunku dopasowywania
ich wiasnych postaw, sadow i zachowan do tego, w co wierzy lub co robi wigkszos¢
(spotecznosc¢ klasy) oraz czego wymagaja nauczyciele. Na roznych szczeblach eduka-
cji nierzadko przekazuje si¢ uczniom i studentom wiedz¢ w sposob sztywny, narzuca
zasady. Skutkuje to schematycznym mysleniem i mechanicznym zapamigtywaniem,
stereotypowos$cig zachowan, a wazng potrzebg staje si¢ uzyskanie aprobaty spotecznej
opartej na internalizacji oczekiwan zewngtrznych, gtownie nauczycieli i dobre dopa-
sowanie si¢ do wymogoéw szkolnych czy akademickich, czesto kosztem stabego roz-
woju postawy tworczej (por. Turska, 2006, s. 176). Na szczegdlna uwage zastuguje
okres studiéw, bowiem jest waznym etapem w przygotowaniu mtodego cztowieka do
pemienia okreslonych 1ol spotecznych, w tym réwniez rol zawodowych.

Badanie wskazuje, ze tylko co trzeci respondent ma wysoka preznosé, a wiec
prezentuje pozytywnie nastawienie do zycia, znaczng stabilno$¢ emocjonalna, a trud-
nosci, na ktore napotyka postrzega jako szans¢ na zdobycie nowych do$wiadczen,
czemu towarzyszy rowniez dos¢ silne przekonanie o wlasnym wptywie na podejmo-
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wane decyzje. Nie stwierdzono rdéznic w preznosci studentek i studentow. Blisko trze-
cia cz¢$¢ respondentéw nie posiada tej cechy osobowosci w stopniu wysokim, a warto
przypomniec¢, ze preznos¢ psychiczna sprzyja wytrwalosci i elastycznemu przystoso-
waniu si¢ do wymagan zyciowych, utatwia mobilizacje do podejmowania dziatan
zaradczych w trudnych i stresujacych sytuacjach, a takze zwigksza tolerancje nega-
tywnych emocji i niepowodzen (Oginska-Bulik, Juczynski, 2008, 2010, 2011; Sem-
mer, 2006). W podejmowaniu dziatan tworczych i innowacyjnych ryzyko niepowo-
dzen jest do$¢ duze, zatem silna prezno$¢ jest zasobem waznym. Prezno$¢ w polacze-
niu z tworczym ustosunkowaniem do rzeczywistosci i zdolno$ciami tworczymi sta-
nowi podstawe osiaggniecia duzej skutecznosci w dziataniu. Charakterystyczne dla
0sOb preznych nadawanie pozytywnego znaczenia zwyklym wydarzeniom i wykorzy-
stywanie emocji pozytywnych w obliczu trudnosci wplywa dodatnio na ich procesy
poznawcze (poszerza zakres uwagi, zwicksza zdolnos¢ do elastycznego i tworczego
myslenia (kreatywnos$¢ jednostki), ale takze powigksza zasoby skutecznego radzenia
sobie (Fredrickson, 2001).

Stwierdzona w badaniu dodatnia korelacja pomigdzy preznoscig i czynnikami
sktadajacymi si¢ na postawe tworcza (nonkonformizm i zachowania heurystyczne)
niesie wszystkim nauczycielom, takze akademickim, wprost wyrazona rekomendacje
dazenia nie tylko do wyposazenia studentdéw w profesjonalng wiedze, ale rowniez
wigkszego wlaczenia problematyki kreatywnosci i odpornosci psychicznej w obszar
dziatan edukacyjnych, czyli rozwijania u studentéw umiej¢tnosci i kompetencji bardzo
cenionych przez wspotczesny rynek pracy. Sa to m.in. umiej¢tno$¢ myslenia tworcze-
g0, innowacyjnego, gotowos¢ do podejmowania wyzwan zewnetrznych, a takze wy-
zwan na rzecz wlasnego rozwoju, aktywno$¢ poszukiwawcza i inicjatywa oraz opera-
tywnos¢, preznos¢, dynamiczno$é, mobilno$¢, zaangazowanie i zaradnosc.

Uzyskane rezultaty badania sktaniajg do postawienia pytania: czy dzisiejszy sys-
tem edukacyjny jest w stanie zapewnia¢ efektywny rozwoj kreatywnos$ci uczniow
I studentow? Zarowno bowiem szkota, jak i wyzsza uczelnia powinny by¢ miejscem
rozwoju tworczych osobowosci wychowankow. Dla realizacji tego zadania niezbedne
jest wykorzystanie tworczych metod pracy, dopuszczenie stosowania heurystyk wsze-
dzie, gdzie jest to zasadne, akceptowanie i wspieranie jednostek zdolnych do refleks;ji,
dziwienia si¢, zadajacych pytania oraz promowanie oséb mys$lacych niestereotypowo
w spoteczenstwie, na wszystkich szczeblach edukacji, jak rowniez wérdd kadry nau-
czajacej. Wydaje sig, ze niezbgdna jest calosciowa (systemowa) przebudowa obecnego
dos¢ tradycyjnego systemu dydaktycznego, w ktorym celem gldéwnym jest podanie
uczniom i studentom wiedzy i efektywna jej reprodukcja na rzecz strategii nowocze-
snych uwzgledniajacych rézne zdolnosci uczniéw i studentow, réozne ich cechy indy-
widualne, style uczenia si¢, motywacje oraz warunki, w jakich funkcjonuja.
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Izabella KUST

Preferencje doksztalcania i doskonalenia
studentow studiow niestacjonarnych

w Swietle badan

Preferences of the first and second degree students

of extramural studies with regard to forms
of training in the light of surveys

Stowa kluczowe: postep technologiczny, student, doskonalenie, doksztalcanie, formy on-line.
Key words: technological progress, student, training, development, on-line forms.

Abstract: Technological progress is utilized successfully in the field of contemporary educa-
tion. Multimedia presentation constitutes currently the standard of the majority of academic
lectures, scientific conferences, etc. Modern communication technologies overcome the barri-
ers of distance and time in an unprecedented manner. Training and education institutions com-
pete with regard to the variety of educational offers. Additionally, they compete in reaching
each potential student or course participant by the organization of studies and forms of educa-
tion and development both in the classic form, that is, in buildings of the university, or training
institutions, as well as the on-line form. Survey conducted and presented in this article depicts
opinions of students of the first and second degree on their preferences with regard to the form
of education and development.

Wprowadzenie. Presja czasu, w jakiej funkcjonuje wspotczesny cztowiek powo-
duje, iz coraz czeSciej 1 chetniej korzysta z nowoczesnych form edukacji. Procesowi
temu sprzyja dynamiczny rozwoj technik informatycznych. Ksztatcenie na odlegtosé
jest wykorzystywane zaré6wno na poziomie studiow, jak i réznorodnych form dosko-
nalenia/doksztatcania.

Zainteresowanie ksztatceniem na poziomie studidow wyzszych, jak i edukacjg
permanentng stato si¢ koniecznoécia wynikajacg zarowno z gruntownych analiz nau-
kowych, jak i nastepujacych na $wiecie glgbokich proceséw spoteczno-gospodar-
czych.

,Przetomowe znaczenie dla analiz zwigzkéw, wystepujacych miedzy wyksztal-
ceniem a wzrostem gospodarczym miato pojawienie si¢ teorii ludzkiego kapitatu (hu-
man capital) 1 inwestycji w czltowieka (human investment). Zawdzigcza si¢ je
T.W. Schultzowi i G.S. Beckerowi. Wykazali oni w swoich pracach optacalno$¢ na-
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ktadow na edukacje. Stwierdzili, ze pomimo stalych wzrostow kosztow inwestycje
w cztowieka sg znacznie bardziej optacalne od tych, ktore przeznacza si¢ na powigk-
szenie kapitatu rzeczowego™'.

Jednoczesénie nastgpujace dynamiczne zmiany spoteczno-gospodarcze w znacz-
nym stopniu przeobrazaja rynek pracy — tym samym — strukture zatrudnienia. ,,Globa-
lizacja i informatyzacja oraz dokonujgce si¢ procesy integracyjne w Swiecie wpltywaja
i warunkuja rozwoj spoteczenstw. Szybki postep, powstawanie nowych rozwigzan
technologicznych, nowych form organizacji pracy prowadza do zmiany wielkosci
i struktury zapotrzebowania na prace™”.

W kontekscie powyzszego jednym z wazniejszych czynnikow decydujacych
0 sukcesie wspotczesnej firmy/przedsigbiorstwa jest wysoko kwalifikowna kadra dys-
ponujaca nie tylko aktualng wiedza, ale takze umiejetnosciami i kompetencjami spo-
tecznymi.

»We wszystkich krajach wysoko rozwinietych obserwuje si¢ obecnie rosnace za-
potrzebowanie na kadry wysoko kwalifikowane, dysponujace walorami potrzebnymi
do stawienia czota wyzwaniom wspotczesnych gospodarek™, stad konieczno$é ucze-
nia si¢ przez cate zycie. Dlatego tez, w proces inwestowania w edukacj¢ cztowieka
jest zaangazowana zardwno sama zainteresowana jednostka, jak i jej pracodawca.

»We wspotczesnym $wiecie coraz wicksze znaczenie ma edukacja pozaformalna
I uczenie si¢ nieformalne. Wiedzg, umiejetnosci i kompetencje spoteczne zdobywamy
nie tylko poprzez nauke w systemie o$wiaty i szkolnictwa wyzszego, lecz takze dzieki
uczestnictwu w réznego rodzaju kursach i szkoleniach organizowanych przez praco-
dawcow, organizacje obywatelskie czy inne podmioty. Uczymy si¢ rowniez bez wy-
korzystania programow prowadzonych przez podmioty ksztatcace, bez obecnosci ze-
wnetrznego nauczyciela, sami, w sposob zamierzony lub nieintencjonalny. Uczymy
sie przez cale zycie”*.

Z punktu widzenia jednostki uczenie si¢ przez cale zycie jest waznym czynni-
kiem warunkujacym utrzymanie si¢ na rynku pracy. Jest to niezwykle wazne, ponie-
waz ,,Aktywno$¢ zawodowa umozliwia cztowiekowi samorealizacje, w tym zmierza-
nie si¢ z wlasnymi stabo$ciami i niedoskonato$ciami’”.

Za K. Denek, Uniwersytety w stuzbie spoleczenstwa wiedzy, [w:] E. Kula, M. Pekowska (red.), Szkol-
nictwo wyzsze w Europie i w Polsce w Swietle zalozen i realizacji procesu bolonskiego, \Wszechnica
Swigtokrzyska, Kielce 2004, s. 21.

I. Kust, Wyzwania dla edukacji permanentnej wobec zmieniajqcego si¢ rynku pracy, [w:] 1. Janicka,
M. Znajmiecka-Sikora, Rodzina i kariera. Réwnowazenie czy konflikt rél, Wydawnictwo Uniwersytetu
Lodzkiego, £6dz 2014, s. 310.

U. Jeruszka, Wprowadzenie, [w:] U. Jeruszka [red. nauk.], Unowoczesnianie metod i form ksztalcenia
zawodowego w Polsce. Diagnoza i oczekiwane kierunki zmian., Instytut Pracy i Spraw Socjalnych,
Warszawa 2012, s. 17.

E. Bacia, P. Stronkowski, B. Martela, B. Kosinski, K. Lubian, M. Andrzejewska, Od kompetencji do
kwalifikacji — diagnoza rozwiqzan i praktyk w zakresie walidowania efektow uczenia sie, Instytut Badan
Edukacyjnych, Warszawa 2013, s. 5.

J. Michalak-Dawidziuk, Edukacja i rynek pracy dla osoby niepetnosprawnej, [w:] H. Zuraw (red. na-
uk.) Osoba niepetnosprawna w procesie rehabilitacji, PEDAGOGIUM Wyzsza Szkota Nauk Spotecz-
nych w Warszawie, Warszawa 2014, s. 115.

()

w

[

EDUKACJA ustawiczna DOROSLYCH 2/2017 151



Jednoczesnie uczenie si¢ przez cate zycie jest istotnym elementem rozwoju za-
wodowego jednostki, realizacji jej aspiracji zawodowych, powaznym wsparciem
w karierze zawodowej. W tym konteks$cie nabiera szczegdlnego znaczenia umiejet-
no$¢ jednostki ksztaltowania wiasnej kariery zawodowej, a tym samym doboru wia-
sciwych form doskonalenia/doksztatcania i jako$¢ rzeczywistego jej zaangazowania
si¢ w proces edukacyjny.

»R0zw0dj zawodowy skupiony jest wokot problematyki pracy zawodowej, tj.
przygotowania do niej oraz aktywnosci podczas jej wykonywania. Badacze tego za-
gadnienia coraz cze¢sciej sklonni sg ujmowaé rozwdj zawodowy w aspekcie jednost-
kowym, czyniagc odpowiedzialnym za jego przebieg przede wszystkim podmiot w nim
uczestniczacy”®.

Z punktu widzenia pracodawcy warto zauwazy¢, iz sytuacja wielu firm diame-
tralnie pogorszyla si¢ z powodu §wiatowego kryzysu ekonomicznego 2007 r. Praco-
dawcy poszukuja réznorodnych mozliwosci zapewnienia funkcjonowania prowadzo-
nych firm, stosujg czegsto wyrafinowane metody. Proces ten sprzyja zapotrzebowaniu
na pracownikow o wysokich kwalifikacjach, kreatywnych, otwartych na zmiane
i r6znorodne kultury.

Innym - takze waznym — czynnikiem powodujacym zainteresowanie jednostki
doskonaleniem i doksztalcanie juz we wczesnym etapie pracy zawodowej jest ko-
nieczno$¢ poglebienia uzyskanej w systemie edukacji wiedzy lub nabycia umiejetno-
$ci czy tez kompetencji spotecznych, ktore sa konieczne na danym stanowisku pracy,
a ktorych jednostka nie nabyta w procesie edukacyjnym.

»System edukacji i rynek pracy — to wciaz odlegle od siebie §wiaty. Pierwszy
Z nich, szczegodlnie na poziomie wyzszym, szczyci si¢ z trudem wywalczong autono-
mig — prawem do tworzenia wlasnego wizerunku uczelni i wizerunku opuszczajacych
ja absolwentéow. Drugi z coraz wigkszg niecierpliwosécia oczekuje na absolwentéw
spelniajacych dynamicznie zmieniajace sic wymagania pracodawcow””.

Niewatpliwie wdrazane od 2012 r. zmiany w szkolnictwie wyzszym, w tym kre-
owanie programow w podziale na wiedzg, umiejgtnosci i kompetencje spoteczne, sta-
nowig wazny krok w kierunku doskonalenia procesu przygotowywania studentow do
rynku pracy.

,»Wyzwania rynku pracy coraz bardziej powodujg koniecznos¢ zwiekszenia prak-
tycznego wymiaru procesu ksztatcenia. Stad wzrost znaczenia wspdlpracy uczelni
z pracodawcami, a takze partnerami zewnetrznymi, praktyk zawodowych, pozyskiwa-
nie opinii absolwentow uczelni na temat przydatnosci w ich pracy planéw i progra-
mow ksztalcenia, aktywnosci biur karier”®,

8 R. Gerlach, Rozwdj zawodowy jako element calozyciowego rozwoju czlowieka, [w:] Polityka Spoteczna
— miesigcznik poswigcony pracy i sprawom socjalnym, nr 3/2014, s. 6.

" S.M. Kwiatkowski, Standardy kwalifikacji zawodowych nauczycieli — miedzy oczekiwaniami spolecz-
nymi a praktykq edukacyjng, [w:] A. Kargulowa, S.M. Kwiatkowski, T. Szkudlarek (red. nauk.) Rynek
| kultura neoliberalna a edukacja, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakéw 2005, s. 313.

8 J. Michalak-Dawidziuk, Praktyczny wymiar ksztalcenia na poziomie studiow wyzszych a wspélczesny
rynek pracy, ANNALES UMCS, sec J, PAEDAGOGIA-PSYCHOLOGIA, vol. XX VI, 1-2, Uniwersy-
tet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie, Lublin 2013, s. 108.
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Zalozenia metodologiczne. W 2015 r. (lipiec) przeprowadzitam badania w nie-
publicznej uczelni w Warszawie, ktorych celem bylo m.in. pozyskanie wiedzy na te-
mat preferencji studentow w zakresie form uczestnictwa w doskonaleniu/doksztatca-
niu. Badania przeprowadzono wérod studentéw 154 (w tym 119 kobiet i 35 mezczyzn)
studiéw niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia na kierunkach Administracja,
Bezpieczenstwo narodowe, Pedagogika i Zarzqdzanie. W podziale na stopnien ksztal-
cenia w badaniach uczestniczyto 93 respondentéw (w tym 67 kobiet 1 26 m¢zczyzn)
pierwszego stopnia oraz 61 (w tym 52 kobiety i 9 mezczyzn) drugiego stopnia.

Tabela 1. Struktura badanych studentéow wg wydzialu, plci i stopnia studiow niestacjonarnych
w niepublicznej uczelni w Warszawie

Kobiety Mezczyzni Ogolem
Kierunek studiéw | I st. IIst. | Razem I st. II'st. | Razem | Ist. II st. | Razem
Administracja 30 6 36 7 4 11 37 10 47
Bezpieczenstwo 2 0 ’ 7 0 7 9 0 9
Narodowe

Pedagogika 9 7 16 1 0 1 10 7 17

Zarzadzanie 26 39 65 11 5 16 37 44 81
Podsumowanie 67 52 119 26 9 35 93 61 154

Sposrod 154 studentdow najwicksza grupe stanowity kobiety (119), natomiast
niewielu (35) byto me¢zczyzn. Dominowaty studentki kierunku Zarzadzanie i Admini-
stracja, natomiast nieliczna grupa byla z Pedagogiki i Bezpieczenstwa Narodowego.
Najliczniejsza grupa byli studenci z kierunku Zarzadzania i Administracji; najmniej-
sza z Bezpieczenstwa Narodowego 1 Pedagogiki.

Srednia wieku badanej grupy wynosita 25 lat. W badaniach zostata zastosowana
metoda sondazu diagnostycznego. Kwestionariusz ankiety badawczej wykorzystany
w badaniach uwzgledniat zarowno pytania zamknigte, jak i otwarte.

Analiza i interpretacja wynikéw badan. Zaprezentowane w niniejszym artyku-
le badania przedstawiaja czgsciowe wyniki szerszych badan. Dla realizacji celu badan
sformutowatam nastepujace pytania:

1. Czy podjete przez badanych studentow formy doksztatcania/doskonalenia byty ptatne?
2. Jesli tak, kto sfinansowat t¢ forme/te formy?

3. W jakiej formie byty przeprowadzane formy doskonalenie/doksztatcanie?

4. Jaka forme¢ doskonalenia/doksztatcania preferuja badani studenci?

Ponizsza tabela prezentuje wyniki otrzymanych odpowiedzi na pytanie nr 1. Czy
podjete przez Paniq/Pana formy doksztalcania/doskonalenia byly platne?
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Tabela 2. Udzial w platnych formach doksztalcania/doskonalenia

Udziat w ptatnych .Ogbtem o0s6b % wszystkich badanych
formach doksztat- . . . ]
cania/doskonalenia | Kobiety | Mezczyzni | Razem Kobiet Megzczyzn Razem
tak 37 14 51 24,03 9,09 33,12
nie 22 7 29 14,29 4,55 18,83
brak odp. 60 14 74 38,96 9,09 48,05

Wyniki badan potwierdzajg znaczne (33,12%) zainteresowanie studentow ptat-
nymi formami doskonalenia/doksztalcania. Mniejsza (18,83%) grupa byta przeciwne-
go zdania. Zatem mozna wnioskowac, iz determinacja badanych w przygotowanie si¢
i funkcjonowanie na rynku pracy jest bardzo wysoka, dlatego tez gotowi sg angazo-
wac wiasne $rodki finansowe lub pozyskiwaé finanse od innych, np. pracodawcow.

Duza grupa badanych (48,05%) studentéw nie udzielita odpowiedzi na to pytanie.
Moze to oznaczaé, iz w grupie tej byly osoby, ktore z réznych przyczyn (losowych,
finansowych itp.) nie sg zainteresowane lub studiowanie jest wystarczajacym dodat-
kowym obcigzeniem i formg doksztatcania i doskonalenia.

Rozktad uzyskanych wynikoéw badan w podziale na kierunki i poziomy ksztalce-
nia oraz pte¢ przedstawia si¢ nastepujaco:

Administracja

Sposréd 47 studentdw na kierunku Administracja — 19 studentow, w tym 12 ko-
biet i 7 mezczyzn, zadeklarowato udzial w formach doskonalenia/doksztalcania,
8 0s6b, w tym 6 kobiet i 2 mezczyzn, nie potwierdzito oraz 20 respondentéw, w tym
18 kobiet i 2 mezezyzn, nie udzielito odpowiedzi. Jednoczesnie 8 oséb, w tym 6 ko-
biet i 2 mezczyzn, nie potwierdzito udziatu w formach doskonalenia/doksztatcania.
Natomiast 20 nie udzielito odpowiedzi, w tym 18 kobiet i 2 mezczyzn

Na studiach pierwszego stopnia na 0go6lng liczbe 30 badanych kobiet — 10 zade-
klarowato udziat w platnych formach doksztatcania/doskonalenia, 4 nie potwierdzito
udzialu w ww. formach oraz 16 nie udzielito odpowiedzi. Na ogolng liczbe 7 bada-
nych mezczyzn — 6 zadeklarowato udziat w ptatnych formach doksztalcania/dosko—
nalenia, a 1 nie udzielit odpowiedzi.

Jednoczesnie na studiach drugiego stopnia na ogélng liczb¢ 6 badanych kobiet
— 2 potwierdzily udzial w ptatnych formach doksztalcania/doskonalenia, 2 nie potwier-
dzily udziatu w ww. formach oraz 2 nie udzielity odpowiedzi na powyzsze pytanie.

Na 4 uczestniczacych w badaniach m¢zczyzn — 1 potwierdzit udziat w ptatnych
formach doksztatcania/doskonalenia, 2 nie potwierdzito udzialu w ww. formach oraz
1 nie udzielit odpowiedzi na powyzsze pytanie.

Bezpieczenstwo narodowe

Na 154 badanych — sposrod 9 uczestniczacych w badaniach, 2 respondentow,
w tym 1 kobieta i 1 m¢zczyzna nie potwierdzito udziatu w platnych formach doskona-
lenia/doksztatcania oraz 7 osdb, w tym 1 kobieta i 6 mezczyzn, nie udzielito odpowie-
dzi. Zaden z badanych respondentéw nie potwierdzit udziatu w platnych formach do-
skonalenia/doksztatcania.
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Pedagogika

Na 154 respondentow — sposrod 17 uczestniczacych w badaniach studentow Pe-
dagogiki, 4 studentki na kierunku Pedagogika potwierdzily udzial w ptatnych formach
doksztatcania/doskonalenia, 3 nie potwierdzily udzialu w ww. formach oraz 9 nie
udzielito odpowiedzi. 1 megzczyzna uczestniczgcy w badaniach nie potwierdzit udzialu
w ww. formach.

Na 9 studentek studiow pierwszego stopnia uczestniczacych w badaniach 4 po-
twierdzity udziat w ptatnych formach doksztalcania/doskonalenia, 1 nie potwierdzita
oraz 4 nie udzielity odpowiedzi, 1 mezczyzna uczestniczacy w badaniach nie potwier-
dzit udzialu w ww. formach.

Jednoczesnie na studiach drugiego stopnia na 7 uczestniczacych w badaniach ko-
biet — 2 nie potwierdzity udzialu w ptatnych formach doksztalcania/doskonalenia oraz
5 nie udzielito odpowiedzi.

Zarzqdzanie

Na 154 respondentoéw — sposrod 81 uczestniczagcych w badaniach studentéow Za-
rzqdzania, 28 osdb, w tym 21 kobiet i 7 m¢zczyzn, potwierdzito udziat w ptatnych
formach doskonalenia/doksztatcania, 15, w tym 12 kobiet i 3 m¢zczyzn, nie potwier-
dzito udzialu w ww. formach oraz 38, w tym 32 kobiety i 6 mezczyzn, nie udzielito
odpowiedzi.

Na studiach pierwszego stopnia z ogodlnej liczby 26 kobiet, 5 zadeklarowalo
udzial w platnych formach doksztalcania/doskonalenia, 6 nie potwierdzito udzialu
w ww. formach oraz 15 nie udzielito odpowiedzi.

Z ogolnej liczby 11 badanych mezczyzn — 6 zadeklarowato udziat w ptatnych
formach doksztalcania/doskonalenia, natomiast 5 nie udzielito odpowiedzi.

Jednoczes$nie na studiach drugiego stopnia z ogolnej liczby 39 badanych kobiet —
16 potwierdzito udziat w ptatnych formach doksztatcania/doskonalenia, 6 nie potwier-
dzito udziatu w ww. formach oraz 17 nie udzielito odpowiedzi na powyzsze pytanie.

Z 5 uczestniczacych w badaniach m¢zczyzn — 2 potwierdzito udzial w ptatnych
formach doksztalcania/doskonalenia, 3 nie potwierdzito udzialu w ww. formach.

W przypadku potwierdzenia udziatu w ptatnych formach doksztatcania/doskona-
lenia studenci studidow niestacjonarnych niepublicznej uczelni na pytanie 2. Jesli tak,
kto sfinansowal te forme/te formy? (mozna bylo wskazaé kilka odpowiedzi) udzielili
odpowiedzi w sposob nastepujacy:

Tabela 3. Zrédta finansowania platnych form doksztalcania/doskonalenia

., Ogodtem oséb % do wszystkich badanych
Zrodia Noz-
finansowania Kobiety Cz}im Razem | % Kobiet % Mgzczyzn % Razem

samofinansowanie 23 6 29 14,94 3,90 18,83
firma, w ktorej
pracuje 16 5 21 10,39 3,25 13,64
rodzice 3 3 6 1,95 1,95 3,90
brak odp. 77 21 98 50,00 13,64 63,64
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Na uwage zwraca fakt, iz najwigcej (18,83%) osob wskazalo samofinansowanie
doskonalenia i doksztatcania. Nieliczna (13,64%) grupa studentow korzystata z dofi-
nansowania firmy, w ktorej pracuja. Podobnie niewielu studentow (3,9%) skorzystato
z pomocy finansowej rodzicow.

Zadna z 0sob nie zadeklarowata wykorzystania do tego celu kredytu bankowego.
Brak odpowiedzi ze strony 63,64% studentow moze wskazywac na brak zaintereso-
wania platnymi formami doksztalcania/doskonalenia lub samym faktem studiowania
jako formg doksztalcania i doskonalenia.

Uzyskane wyniki badan w podziale na kierunki ksztalcenia:

Administracja

Wsrod badanych na kierunku Administracja najliczniej, tj. 9 odpowiedzi, w tym
6 kobiet (5 na studiach pierwszego stopnia i 1 na studiach drugiego stopnia) oraz
3 mezczyzn (2 na studiach pierwszego stopnia oraz 1 na studiach drugiego stopnia)
dotyczylo odpowiedzi sam/a sfinansowatem/tam, druga grupe stanowily odpowiedzi
firma, w ktorej pracuje — 2 odpowiedzi, w tym 1 kobieta i 1 me¢zczyzna (studia pierw-
szego stopnia) oraz rodzice — 2 odpowiedzi (1 mezczyzna na studiach pierwszego
stopnia, 1 mezczyzna na studiach drugiego stopnia). Zadna z badanych 0séb nie wska-
zata odpowiedzi wzigltem/wzielam kredyt z banku. Najliczniejsza grupe — 27 odpowie-
dzi, wtym 22 kobiety (18 na studiach pierwszego stopnia i 4 na studiach drugiego
stopnia) oraz 5 m¢zczyzn (2 na studiach pierwszego stopnia i 3 na studiach drugiego
stopnia) — stanowili respondenci, ktorzy nie udzielili odpowiedzi.

Bezpieczenstwo narodowe

Respondenci na Kierunku Bezpieczenstwo narodowe wskazali odpowiedz firma,
w ktorej pracuje (2 odpowiedzi). 7 osob nie udzielito odpowiedzi.

Pedagogika

Badani na kierunku Pedagogika wskazali nastepujgce odpowiedzi: firma, w kto-
rej pracuje — 2 odpowiedzi (2 kobiety na studiach pierwszego stopnia), sam/a sfinan-
sowatem/tam — 2 odpowiedzi (1 kobieta na studiach pierwszego stopnia oraz 1 kobie-
ta na studiach drugiego stopnia) oraz rodzice — 2 odpowiedzi (1 kobieta na studia
pierwszego stopnia i 1 kobieta na studiach drugiego stopnia). 10 os6b (5 kobiet na
studiach pierwszego stopnia i 5 na studiach drugiego stopnia) nie udzielito odpowie-
dzi.

Zarzqdzanie

Na Kierunku Zarzqdzanie badani studenci wskazali nast¢pujace odpowiedzi: fir-
ma, w ktorej pracuje — 15 odpowiedzi (11 kobiet — 2 kobiety na studiach pierwszego
stopnia i 9 na studiach drugiego stopnia) i 4 m¢zczyzn na studiach pierwszego stopnia,
sam/a sfinansowatem/tam — 18 odpowiedzi, 15 kobiet (6 na studiach pierwszego stop-
nia i 9 na studiach drugiego stopnia) i 3 m¢zczyzn (2 na studiach pierwszego stopnia
i 1 na studiach drugiego stopnia), rodzice — 2 odpowiedzi (1 kobieta na studiach dru-
giego stopnia oraz 1 mezczyzna na studiach drugiego stopnia). 43 odpowiedzi, w tym
35 kobiet (18 na studiach pierwszego stopnia i 17 na studiach drugiego stopnia) oraz
8 mezczyzn (5 na studiach pierwszego stopnia i 3 na studiach drugiego stopnia).
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Kolejne, trzecie pytanie: W jakiej formie byfo przeprowadzane doskonale-
nie/doksztatcanie? (mozna bylo wskaza¢ kilka odpowiedzi) zilustrowane jest ponizszg
tabelka:

Tabela 4. Formy doskonalenia/doksztalcania, w ktérych uczestniczyli respondenci

) Ogodtem 0sob % do wszystkich badanych

Formy doskonalenia

/doksztalcania Kobiety | Mezczyzni Razem Kobiet Mgzczyzn Razem
tradycyjnie
w jednostce
organizujacej 32 11 43 20,78 7,14 27,92
e-learning 13 5 18 8,44 3,25 11,69
brak odp. 74 19 93 48,05 12,34 60,39

Studenci wskazali przede wszystkim tradycyjnq w forme doksztalcania/doskona-
lenia w uczelni/w placowce (27,92%) oraz e-learning (11,69%). Podobnie jak w po-
przednich pytaniach najliczniejsza grupg (60,39%) stanowili respondenci, ktorzy nie
udzielili odpowiedzi. Uzyskany wynik, pomimo mtodego wieku badanych ($rednia
25 lat) moze stanowi¢ potwierdzenie przywigzania do tradycyjnego sposobu uczestni-
czenia w formach ksztatcenia. Druga grupe stanowili studenci, ktorzy doksztaltcajg si¢
w formie e-learningu. Nowoczesne techniki komunikacyjne stanowig wspotczes$nie —
przede wszystkim dla mtodych ludzi — nieodzowny sposoéb komunikowania si¢ z oto-
czeniem, zar6wno na plaszczyznie zawodowej, towarzyskiej, jak i rodzinnej. Brak
odpowiedzi wielu badanych stanowi kontynuacje wyniku z dwoch poprzednich pytan.

Odpowiedzi, jakich udzielili respondenci w podziale na poszczegdlne kierunku
ksztatcenia przedstawiajg si¢ nastgpujaco.

Administracja

Na kierunku Administracja udzielono nastepujacych odpowiedzi: tradycyjna for-
ma organizowana w uczelni/w placowce organizujqcej forme doskonalenia/doksztal-
cania — 8 odpowiedzi, w tym 5 kobiet (4 na studiach pierwszego stopnia i 1 na stu-
diach drugiego stopnia) i 3 me¢zczyzn (2 na studiach pierwszego stopnia i 1 na stu-
diach drugiego stopnia), e-learning — 3 odpowiedzi (1 kobieta i 2 m¢zczyzn na stu-
diach pierwszego stopnia). 2 osoby nie udzielity odpowiedzi.

Bezpieczenstwo narodowe

Na kierunku Bezpieczenstwo narodowe respondenci udzielili nastepujacych od-
powiedzi: tradycyjna forma organizowana w uczelni/w placéwce organizujqcej forme
doskonalenia/doksztaicania — 1 odpowiedz (1 kobieta), e-learning — 1 odpowiedz
(1 kobieta). 7 mezczyzn nie udzielito odpowiedzi.

Pedagogika

Na kierunku Pedagogika badani studenci udzielili nast¢pujacych odpowiedzi:
tradycyjna forma organizowana w uczelni/w placowce organizujqcej forme doskona-
lenia /doksztatcania — 5 odpowiedzi (1 kobieta na studiach pierwszego stopnia
i 1 mgzczyzna na studiach pierwszego stopnia oraz 3 kobiety na studiach drugiego
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stopnia), e-learning — 2 kobiety. Wséroéd badanych 10 osob (6 kobiet na studiach
pierwszego stopnia i 4 kobiety na studiach drugiego stopnia) nie udzielito odpowiedzi.

Zarzqdzanie

Na kierunku Zarzqdzanie badani udzielili nastgpujacych odpowiedzi: tradycyjna
forma organizowana w uczelni/w placowce organizujqcej forme doskonalenia/do-
ksztatcania — 29 odpowiedzi, w tym 22 kobiety (7 na studiach pierwszego stopnia i 15
na studiach drugiego stopnia) oraz 7 m¢zczyzn (5 na studiach pierwszego stopnia i 2 na
studiach drugiego stopnia), e-learning — 12 odpowiedzi, w tym 9 kobiet (3 na studiach
pierwszego stopnia i 6 na studiach drugiego stopnia) oraz 3 m¢zczyzn (1 na studiach
pierwszego stopnia 1 2 na studiach drugiego stopnia). Natomiast nie udzielito odpowie-
dzi 40 osob, w tym 34 kobiety (16 kobiet na studiach pierwszego stopnia i 18 na stu-
diach drugiego stopnia) oraz 6 me¢zczyzn (5 na studiach pierwszego stopnia i 1 na stu-
diach drugiego stopnia).

Analiza ponizszych danych dotyczy pytania 4. Jakq forme doskonale-
nia/doksztafcania preferujq respondenci?

Tabela 5. Forma doskonalenia/doksztalcania preferowana przez studentéw studiéow niestacjo-

narnych
Forma doskonale- % kobiet % mezczyzn | % razem do
nia/ Kobiety | Mezczyzni | Razem | do wszystkich | do wszystkich | wszystkich
ksztalcenia badanych badanych badanych

nomadyczna
(w ruchu) 10 3 13 6,49 1,95 8,44
w domu 9 3 12 5,84 1,95 7,79
z wykorzystaniem
urzadzen mobilnych 9 4 13 5,84 2,60 8,44
tradycyjna
u organizatora 45 5 50 29,22 3,25 32,47
e-learning 15 2 17 9,74 1,30 11,04
brak odp. 31 18 49 20,13 11,69 31,82

Najpopularniejsza (32,47%) forma doksztalcania/doskonalenia jest tradycyjna
forma udzialu w siedzibie organizatora, nastgpnie (11,04%) e-learning. Kolejna
z preferowanych form jest wykorzystywanie do uczenia sie urzqdzen mobilnych, tj.
tablety, telefony komorkowe (8,44%). Wynik ten wykazuje zainteresowanie badanych
nowoczesnymi sposobami organizacji doksztalcania/doskonalenia. Mtodzi ludzie
oczekujg od organizatorow wigkszej otwartosci na nowoczesne techniki komunikacyj-
ne.

Nielicznie studenci korzystajg z innych form doksztatcania/doskonalenia: w do-
mach (7,79%) i formy nomadycznej, czyli w ruchu — w srodkach transportu czy miej-
scach kojarzonych z rozrywkq, np. w parkach (8,44%).
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W podziale na kierunki ksztatcenia odpowiedzi ksztaltujg si¢ nastepujaco:

Administracja

Na kierunku Administracja forme¢ nomadycznq, czyli w ruchu — w srodkach
transportu czy miejscach kojarzonych z rozrywkq (np. w parkach) — wskazaly 2 ko-
biety na studiach pierwszego stopnia, w domach — 6 0s6b, w tym 4 kobiety (1 na stu-
diach pierwszego stopnia i 3 na studiach drugiego stopnia) i 2 m¢zczyzn (1 na stu-
diach pierwszego stopnia i 1 na studiach drugiego stopnia), w ktorych wykorzystywane
sq do uczenia sie urzqdzenia mobilne, tj. tablety, telefony komorkowe — 2 osoby
(1 kobieta na studiach pierwszego stopnia i 1 me¢zczyzna na studiach pierwszego stop-
nia), tradycyjng, tj. w firmie, ktéra organizuje forme doskonalenia/doksztatcania —
14 os6b, w tym 9 kobiet na studiach pierwszego stopnia i 5 mezczyzn (2 na studiach
pierwszego stopnia i 3 na studiach drugiego stopnia), e-learning — 1 kobieta na stu-
diach pierwszego stopnia. Nie udzielito odpowiedzi — 22 osoby (21 kobiet na studiach
pierwszego stopnia i 1 mezczyzna na studiach pierwszego stopnia).

Bezpieczenstwo narodowe

Na kierunku Bezpieczenstwo narodowe formy doskonalenia/doksztatcania, w kto-
rych wykorzystywane sg do uczenia si¢ urzadzenia mobilne, tj. tablety, telefony komor-
kowe wskazaty 2 osoby (1 kobieta i 1 mgzczyzna), natomiast tradycyjng, tj. w firmie,
ktéra organizuje forme doskonalenia/doksztatcania — 2 osoby (1 kobieta i 1 megzczyzna),
e-learning — 1 mgzczyzna.

Zadna z badanych osob nie wskazala formy nomadycznej, czyli w ruchu —
w $rodkach transportu czy miejscach kojarzonych z rozrywka (np. w parkach) oraz for-
my w domach.

Ponadto 3 me¢zczyzn nie udzielito odpowiedzi.

Pedagogika

Na kierunku Pedagogika form¢ nomadyczna, czyli w ruchu — w $rodkach trans-
portu czy migjscach kojarzonych z rozrywka (np. w parkach) wskazaty 2 kobiety na
studiach pierwszego stopnia, w domach — 1 kobieta na studiach pierwszego stopnia,
formy, w ktorych wykorzystywane sa do uczenia si¢ urzadzenia mobilne, tj. tablety,
telefony komorkowe wskazata 1 kobieta, tradycyjng, tj. w firmie, ktora organizuje
forme doskonalenia/doksztatcania — 9 0so6b, w tym 8 kobiet (3 na studiach pierwszego
stopnia i 5 na studiach drugiego stopnia) i 1 mezczyzna na studiach pierwszego stop-
nia, e-learning — 1 kobieta na studiach pierwszego stopnia

Zarzqdzanie

Na Kierunku Zarzqdzanie forme nomadycznag, czyli w ruchu — w srodkach trans-
portu czy miejscach kojarzonych z rozrywkq (np. w parkach) wskazato 9 oso6b, w tym
6 kobiet (1 na studiach pierwszego stopnia i 5 na studiach drugiego stopnia) oraz
3 mezczyzn (2 na studiach pierwszego stopnia i 1 na studiach drugiego stopnia),
W domach — 5 0s6b, w tym 4 kobiety (3 na studiach pierwszego stopnia i 1 na studiach
drugiego stopnia) i 1 mgzczyzna na studiach, formy, w ktorych wykorzystywane sq do
uczenia sie urzqdzenia mobilne, 1. tablety, telefony komorkowe — 8 0sob, w tym 6 kobiet
(2 na studiach pierwszego stopnia i 4 na studiach drugiego stopnia) oraz 2 mezczyzn
(1 na studiach pierwszego stopnia i 1 na studiach drugiego stopnia), tradycyjnq, 1j.
w firmie, ktora organizuje forme doskonalenia/doksztalcania — 35 o0séb, w tym
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27 kobiet (9 na studiach pierwszego stopnia i 18 na studiach drugiego stopnia) oraz
8 mezczyzn (6 na studiach pierwszego stopnia i 2 na studiach drugiego stopnia),
e-learning — 13 kobiet (5 na studiach pierwszego stopnia i 8 na studiach drugiego
stopnia) oraz 1 mezczyzna na studiach drugiego stopnia.

Nie udzielito odpowiedzi 10 0s6b, w tym 9 kobiet (6 na studiach pierwszego
stopnia i 3 na studiach drugiego stopnia) oraz 1 me¢zczyzna na studiach drugiego stop-
nia.

Podsumowanie. ,,Mozliwosci rozwoju edukacyjnego i kariery zawodowej przy-
czyniajg si¢ do zmian w wieloaspektowym znaczeniu, do kreatywnych dziatan i po-
szukiwania optymalnych rozwigzan™”.

Uzyskane wyniki badan potwierdzajg otwarto$¢ badanych studentéw na edukacje,
ich determinacje¢ potwierdzong zaangazowaniem finansowym w proces wlasnego do-
ksztatcania i doskonalenia. Jednoczes$nie uzyskane wyniki wskazuja preferencje mto-
dych ludzi do tradycyjnej formy udzialu w doksztatcaniu i doskonaleniu. Wyniki ba-
dan moga by¢ glosem w dyskusji o uwarunkowaniach i formach aktywnosci zawodo-
wej w zakresie doskonalenia i doksztatcania zawodowego.

Z punktu widzenia jednostki uczenie si¢ przez cate zycie jest waznym czynni-
kiem warunkujacym utrzymanie si¢ na rynku pracy. Jest to niezwykle wazne, ponie-
waz ,,Aktywnos¢ zawodowa umozliwia cztowiekowi samorealizacj¢, w tym zmierza-
nie si¢ z whasnymi stabosciami i niedoskonatosciami”'.

Jednocze$nie uczenie si¢ przez cale zycie jest istotnym elementem rozwoju za-
wodowego jednostki, realizacji jej aspiracji zawodowych, powaznym wsparciem
w karierze zawodowej. W tym konteks$cie nabiera szczegdlnego znaczenia umiejet-
nos$¢ jednostki ksztaltowania wiasnej kariery zawodowej, a tym samym doboru wia-
sciwych form doskonalenia/doksztatcania i jako$¢ rzeczywistego jej zaangazowania
si¢ w proces edukacyjny.
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Konferencje, informacje

Global Education&Skills Forum,
Dubai, 18-19.03.2017

Forum Edukacji i Umiej¢tnosci
Globalnych. Hasto tegorocznego forum:
Jak uczy¢ realnych globalnych obywateli.

Forum zainteresowalem si¢ po prze-
czytaniu znakomitym artykulu Justyny
Sucheckiej Kto ty jestes? Obywatel cy-
frowego swiata (Gazeta Wyborcza
12 kwietnia 2017 r.). Odbywajace si¢ co
roku spotkanie uczonych, administrato-
row os$wiaty, pracodawcow, nauczycieli
zgromadzito w tym roku ponad 2 tysiagce
ekspertow ze 140 panstw.

Obywatel $wiata wg Julii Gillard
(bytej premier Australii) i uczestnikow
Forum charakteryzuje si¢ szacunkiem dla
roznorodnosci, uznaje, ze ludzie sg row-
ni, kazdy cztowiek jest wartoscig (inng),
jest zaangazowany na rzecz spolecznej
sprawiedliwosci, dba¢ o $rodowisko
i zrbwnowazony rozwdj, dysponuje prak-
tycznymi umiej¢tno$ciami, zdolnoscig do
porozumienia si¢ i przekraczania barier
jezykowych. Tego wiec nalezy uczyc.

Andreas Schleicher — ,nauczyciel
$wiata” odpowiedzialny w OECD za
badania PISA. Wystepuje za uwolnie-
niem nauczycieli od wiecznego egzami-
nowania na rzecz rozwigzywania pro-
bleméw z zastosowaniem nowoczesnych

technologii rozwoju kreatywnosci po-
przez zréznicowanie doswiadczen i zain-
teresowan.

Thomas Friedman zwracatl uwage,
ze przed uczeniem technologii informa-
tycznych — uczniowie i studenci winni
wiedzie¢, co znaczy by¢ cyfrowym oby-
watelem.

W zr6éznicowanych: biednych i bo-
gatych panstw §wiata kluczowym zada-
niem jest weryfikowanie informacji, ana-
liza danych, kluczowe myslenie. Irina
Bokowa (UNESCO) — wypowiadata si¢
na rzecz inwestycji w edukacji i nie tyl-
ko, przekazywania wiedzy, uczenia si¢
zyCia W zmieniajacym si¢ $wiecie pet-
nym roznic.

Zaki Khoury (Microsoft) — gry,
technologia informatyczne przenosza
latwo w wirtualng rzeczywistos¢, poma-
gaja odwiedza¢ miejsca niedostgpne,
poznawa¢ mikro- i nanoprocesy. Przyto-
cze cytat A. Schleichera Cyfrowy wiek
bedzie wyzwoleniem dla tych, ktorzy bedq
wiedzieli, jak go wykorzystywac.

Gtowny organizator Kongresu -
Varkey Foundation realizuje przekaz
nauczyciele majq znaczenie, przyznajac
nagrody Global Teacher Award. Milion
dolaréow otrzymata Maggie MacDonnell
(Kanada, Arktyka) za zwigkszenie fre-
kwencji, gtownie dziewczat. Wsrod
50 nominowanych nauczycieli wyr6znio-
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no dwoje z Polski: Jolante Okuniewska
z Olsztyna (edukacja wczesnoszkolna)
i Mariusza Zyngiera z Potanca (eduka-
cja zawodowa).

Referujagc glownie za Justyng Su-
checka interesujgce wydarzenie o eduka-
cji przysztosci, zwroce uwage na podob-
ne przedsigwziecie organizowane przez
ww. Fundacje:

— Globalne sieci edukacji miejskiej Den-
ver 6 XI 2017 (eksperci calego swiata
o systemach edukacji: czego ucza —
czego trzeba uczyc),

— Globalny model szkoty 8 XI 2017
(globalne kompetencje studentéw po-
przez globalny model szkoty),

.....

riery 9.11.2017 (model
W szkole publicznej),

— Global Education and Skills — Forum
- 17-18.03.2018 (Jak przygotowac
mtodych ludzi do $wiata 2030 (educa-

tionandskillsforum.org).

kariery

dr hab. Henryk Bednarczyk

I Ogolnopolska
Konferencja Naukowa
Personalizm pracy ludzkiej
— wspdlczesne konotacje
Akademia Pedagogiki Specjalne;j
im. Marii Grzegorzewskiej
Warszawa, 24 listopada 2016 r.

Katedra Pedagogiki Pracy i Andra-
gogiki, Wydzialu Nauk Pedagogicznych
oraz Zaktad Podstaw Filozofii i Filozofii
Spotecznej Wydzialu Stosowanych Nauk
Spotecznych Akademii Pedagogiki Spe-
cjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w War-
szawie zorganizowaty 24 listopada 2016 r.
I Ogolnopolska Konferencje Naukowsa
Personalizm pracy ludzkiej — wspolczesne

konotacje. Konferencja zostala objeta
patronatem Jego Magnificencji Rektora
Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Ma-
rii Grzegorzewskiej prof. dr. hab. Stefana
M. Kwiatkowskiego.

Tematem konferencji byl persona-
lizm wystgpujacy w czterech gltownych
obszarach funkcjonowania czlowieka, tj.:
Spoteczenstwo — Praca — Wychowanie —
Ekonomia. ,,Personalizm (od tac. persona
— osoba) (...) wspodtczesnie doktryna pod-
kreslajaca autonomiczng warto$¢ cztowie-
ka jako osoby, uznajgc osobe jako naczel-
ng kategoria poznawcza, metafizyczna
i aksologiczna; prad kulturowo-spoteczny
promujacy programy dziatan wspieraja-
cych integralny rozwdj osoby ludzkiej,
w ktorym wartosci ekonomiczne i tech-
niczne sa podporzadkowane warto$ciom
osobowo-duchowym”'. Tadeusz Nowacki
definiuje personalizm jako ,(...) teorie
gloszace przekonanie o najwazniejszej roli
osoby, ktorej nalezy podporzadkowac
zycie spoteczne. Podkresla zwykle plura-
listyczny charakter rzeczywistosci”®. Po-
jecia tego po raz pierwszy uzyt niemiecki
teolog protestancki, pedagog i filozof
Friedrich Daniel Ernst Schleiermacher
(ur. 21 listopada 1768 r. we Wroctawiu —
zm. 12 stycznia 1834 r. w Berlinie)
w swej ksigzce pt. Uber die Religion
(1799 r.). Nastegpnie pojecie personalizmu
stosowali w swych dzietach Ch.B. Renou-
vier, W.L. Stern, B.P. Bowne, M. Scheler,
E. Mounier. Jednakze korzenie personali-
zmu mozna dostrzec juz u greckich sofi-

' A. Muryniarczyk, W. Daszkiewicz, T. Zawoj-
ska, A. Szymaniak (red. nauk.), Powszechna en-
cyklopedia filozofii, Polskie Towarzystwo To-
masza z Akwinu, t. VIII, Lublin 2007, s. 122.

2 T.W. Nowacki, Leksykon pedagogiki pracy,
Instytut Technologii Eksploatacji, Wyzsza Szko-
fa Pedagogiczna TWP, Wyzsza Szkota Pedago-
giczna ZNP, Warszawa 2004, s. 176.
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stow 1 Arystotelesa, ktorzy postrzegali
osobe jako byt duchowy dysponujacy
wilasng $wiadomoscia, wolg i mozliwos-
ciami tworzenia. Personalizm jako Kkie-
runek filozoficzny uksztattowat si¢ na
przetomie XIX i XX wieku. Obecnie
wystepuje takze w teologii, pedagogice,
psychologii, socjologii, naukach spo-
tecznych i humanistycznych. Persona-
lizm pojawit si¢ jako ,,(...) protest prze-
ciw wszelkim probom ,,urzeczowienia”
cztowieka — czy to na plaszczyznie teo-
retycznej, przez gloszenie filozoficzne-
g0 monizmu czy w zyciu spoleczno-po-
litycznym, w ktérym jednostke podpo-
rzadkowywano spoleczefistwu™®. Poje-
cie personalizmu koncentruje si¢ na
osobie, podkreslajac znaczenie jej auto-
nomicznosci, godnosci, niepowtarzalno-
sci 1 in-dywidualizmu - ,(...) osoba
ludzka nie jest w niej komodrka, nawet
spoteczng komorka, ale jest punktem, z
ktorego biorg poczatek wszystkie drogi
$wiata™”,

Organizatorzy konferencji zapropo-
nowali rozwazania nad problematyka
personalizmu w trzech sekcjach proble-
mowych: 1. Personalizm w ksztaltowa-
niu kompetencji spotecznych, 2. Perso-
nalizm w edukacji i wychowaniu do pra-
¢y, przez prace i w pracy, 3. Persona-
lizm w ekonomii.

Zgodnie z programem Konferencji
oficjalnego otwarcia dokonat dr hab.
prof. Jarostaw Rola — Prorektor ds. Nau-
ki APS, a nastepnie dr hab. prof. APS
Adam Solak wprowadzit w problematy-
ke konferencji. W Sesji Plenarnej —

® A. Muryniarczyk, W. Daszkiewicz, T. Zawoj-
ska, A. Szymaniak (red. nauk.), Powszechna en-
cyklopedia filozofii, ...op.cit., s. 122.

4 E. Mounier, Co fo Jjest personalizm? oraz wybor
innych pism, Spoteczny Instytut Wydawniczy
»ZNAK”, Warszawa 1960, s. 164.

w ktorej moderatorami byli dr hab. prof.
APS Anna Drabek i dr hab. prof. APS
Adam Solak — referaty wygtosili: dr hab.
prof. APS Anna Drabek (APS w War-
szawie) — Konotacje spoteczne persona-
lizmu Emmanuela Mouniera; prof. dr
hab. Waldemar Furmanek (Uniwersytet
Rzeszowski) — Zalozenia personalizmu
a pedagogika pracy; dr hab. prof. APS
Jarostaw Gara — Dialogiczna filozofia
osoby i jej implikacje dla sposobu uj-
mowania fenomenu pracy, prof. dr hab.
Krystyna Chatas (Katolicki Uniwersytet
Lubelski Jana Pawta II) — Godnos¢ za-
wodowa trajektoriq w Swiat wartosci.
Uczestnicy konferencji wygtosili refera-
ty w dwoch sekcjach problemowych, tj.:
Personalizm w ksztaltowaniu kompeten-
¢ji oraz Personalizm — Edukacja — WYy-
chowanie — Praca.

W ramach sekcji problemowe;j:
Personalizm w ksztaltowaniu kompeten-
¢ji — w ktorej moderatorami byli dr hab.
prof. AJD Daniel Kukla oraz dr Beata
Jakimiuk — wyglosili referaty: dr hab.
prof. nadzw. Grzegorz Grzybek i mgr
Piotr Czech — Przedmiotowe i podmio-
towe postrzeganie obowiqzkow pracow-
nika socjalnego — aspekty etyczne; dr
hab. prof. Daniel Kukla (Akademia im.
Jana Dlugosza w Czestochowie) -
Ksztalcenie na poziomie akademickim
W kontekscie wyzwan rynku pracy oraz
oczekiwan studentow; ks. dr Bartlomiej
Mitkiewicz (Papieski Wydzial Teolo-
giczny we Wroctawiu) — Homocreator
a , dziecko Boze”. Rozwazania o zwiqz-
ku pracy i religii na podstawie mysli
Tadeusza W. Nowackiego i Stefana Wy-
szynskiego, dr Beata Jakimiuk (Katolic-
ki Uniwersytet Lubelski Jana Pawta II) —
Personalistyczny charakter relacji wy-
chowawczej w procesie doradztwa; dr
Izabella Kust (Wyzsza Szkota Mene-
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dzerska w Warszawie) — Rola szkoly
ponadgimnazjalnej w procesie przygo-
towania ucznia do zaangazZowanego
dziatania; dr Magdalena Lubinska -
Bogacka (Uniwersytet Pedagogiczny im.
KEN w Krakowie) — Etyczne postepo-
wania pracownikéw socjalno-prawnych
w kontaktach z ofiarami przemocy; dr
Sebastian Tabot (Zespot Szkot Ekono-
micznych w Opolu) — Reforma ksztatce-
nia zawodowego na terenie Czech
W latach 1743-1925 z uwzglednieniem
wizji FrantiSka Drtiny; dr Leokadia
Wiatrowska (Panstwowa Wyzsza Szkota
Zawodowa im. rtm. W. Pileckiego
w Oswiecimiu) — Bledy wychowawcze
jako czynnik depersonalizacji wycho-
wanka; mgr Wioletta Duda (Akademia
im. Jana Dlugosza w Czgstochowie) —
Profilowanie o0séb bezrobotnych, czyli
0 zakloceniu idei personalizmu w pracy
doradztwa zawodowego.

W ramach sekcji problemowe;j:
Personalizm — Edukacja — Wychowanie
— Praca, w ktorej moderatorami byli —
prof. dr hab. Eugenia Iwona Laska oraz
ks. dr hab. prof. UP Norbert Pikuta wy-
gloszono nastepujace referaty: prof. dr
hab. Eugenia Iwona Laska (Gornoslaska
Wyzsza Szkota Pedagogiczna im. Kard.
A. Hlonda w Mystowicach) — Wspotcze-
sna edukacja w duchu zaufania i dialo-
gu; dr hab., prof. UKSW Barbara Bara-
niak (Uniwersytet Kardynata Wyszyn-
skiego) — Swiat wartosci w pedagogice
pracy; ks. dr hab., prof. UP Norbert
Pikuta (Uniwersytet Pedagogiczny im.
KEN w Krakowie) — Kariera zawodowa
seniorow — retrospekcja,; dr Marta Buk-
-Cegielska (Katolicki Uniwersytet Lu-
belski Jana Pawta II) — Specyfika wy-
chowania przez prace i do pracy w edu-
kacji wezesnoszkolnej; dr Joanna Micha-
lak-Dawidziuk (Wyzsza Szkota Mene-

dzerska w Warszawie) — Samorealizacja
i poswiecenie jako wartosci nadrzedne
w pracy nauczyciela; dr Tadeusz Piatek
(Uniwersytet Rzeszowski) — Enkultura-
cja pracy — czlowiek tworca i podmiot
kultury pracy; ks. dr Jerzy Smolen
(Akademia Ignatianum w Krakowie) —
Singlizm w kontekscie pracy zawodowej;
dr Tomasza Wardzala (Uniwersytet Pe-
dagogiczny im. KEN w Krakowie) —
Osoba z niepetng sprawnosciq podmio-
tem w procesie wychowania do pracy;,
mgr Barbara Kowalczyk (Akademia
Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grze-
gorzewskiej) Czlowiek jako istota , nie
wykonczona” — znaczenie pracy ludzkiej
w rozwoju osoby i budowaniu jej miej-
sca w swiecie. W konferencji uczestni-
czyli przedstawiciele roznych dyscyplin
naukowych, a takze praktycy — nauczy-
ciele, doradcy zawodowi oraz przedsta-
wiciele §rodowisk samorzadowych, co
przyczynito si¢ do zaprezentowania
podjetej problematyki w roznorodnych
kontekstach.  Personalizm w ujgciu
uczestnikow konferencji jest gwarantem
tadu spotecznego w dynamicznie naste-
pujacych procesach transformacyjnych,
globalizacyjnych i integracyjnych. Refe-
renci podkreslili konieczno$¢ naukowe;j
i praktycznej  analizy  personalizmu
W wymiarze interdyscyplinarnym.
Uczestnicy konferencji — po zakon-
czeniu naukowej debaty — upamigtnili
103 rocznicg¢ urodzin Prof. Tadeusza
W. Nowackiego (25 listopada 1913 r.—
—26 wrzesnia 2011 r.), udajac si¢ na
cmentarz, gdzie ztozyli kwiaty i zapalili
znicze na grobie Profesora, ktory
w swoim dorobku naukowym wielo-
krotnie podkreslat znaczenie cztowieka
»...praca wychowawcza 1 ksztalcaca,
odbywajaca si¢ nie tylko w szkotach, ale
we wszystkich prawie instytucjach (sa-

EDUKACJA ustawiczna DOROSLYCH 2/2017

165



moksztatcenie, samokreacja, samowy-
chowanie — wzorce i realizacja) musi na
pierwszym planie mie¢ cztowieka. Cho-
dzi o jego $wiatopoglad, o akceptowany
swiat wartosci, z ktorych wynikajg da-
zenia i dziatanie skierowane na przed-
mioty zywe, martwe, na przyrode i in-

nych ludzi””.
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dr Joanna Michalak-Dawidziuk
Wyzsza Szkota Menedzerska
w Warszawie
Mi¢dzynarodowa Konferencja
Naukowa
Sciezki Edukacyjne Polakéw
za Granicq
Ciechocinek 27-28 kwietnia 2017 r.

W dniach 27-28 kwietnia 2017 r.
odbyta si¢ pod patronatem Komitetu
Nauk Pedagogicznych PAN Migdzyna-
rodowa Konferencja Naukowa Sciezki
Edukacyjne Polakow za Granicq.

Organizatorem  konferencji byt
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w To-
runiu, Wydzial Nauk Pedagogicznych
UMK w Toruniu, Katedra Socjologii
Edukacji i Pedagogiki Spotecznej we
wspotpracy z Zakltadem Edukacji Mig-
dzykulturowej, Wydzialem Pedagogiki
i Psychologii.

Wspotorganizatorami  konferencji
byty: Uniwersytet w Biatymstoku, Za-
ktad Pedagogiki Ogodlnej i Metodologii
Badan oraz Zaktad Pedagogiki Spotecz-
nej i Edukacji Migdzykulturowej, Wy-
dzial Etnologii i Nauk o Edukacji w Cie-
szynie, Uniwersytet Slaski w Katowi-
cach, Katedra Pedagogiki Spolecznej,
Wydzial Pedagogiczny, Akademia Igna-
tianum w Krakowie, Wydziat Edukacji,
Jezykoznawstwa 1 Wzornictwa, Akade-
mia Technologiczna w Rezekne (Lotwa),
Wydzial Pedagogiczny, Uniwersytetu im.
Borysa Grinczenki w Kijowie (Ukraina)
oraz Stowarzyszenie Wspierania Eduka-
cji Miedzykulturowe;.

Problematyka konferencji koncen-
trowata si¢ na losach Polakéw na ob-
czyznie, ich ré6znorodnych aktywno-
$ciach oraz problemach, jakie napotykaja
w zyciu codziennym. ,,Problemy poro-
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zumienia, komunikacji réznych kultur,

procesy globalizacji i integracji nie sg

zjawiskiem nowym. Rozwijaja si¢ od

tysigey lat poprzez podroze, handel mi-

gracje, upowszechnianie kultury 1 sztuki,

nauke i technike i nigdy nie byly jedno-
kierunkowe. Jak twierdzi Ralph Linton®,

okreslona kultura wytwarza tylko 10%

swojego dziedzictwa kulturowego, pozo-

state 90% zapozycza z innych kultur,
przetwarza i wkomponowuje we wiasna
kultur¢ poprzez ustawiczny dialog we-
wnetrzny i zewnetrzny”’.

Organizatorzy okreslili nastepujace
obszary tematyczne do dyskusji,

1. Swiat polski — swiat codzienny — perspek-
tywa Polakow za granicg,

2. Miedzypokoleniowa transmisja  kultury
polskiej,

3. Polacy u Innych i wobec Innych,

4. Co znaczy by¢ Polakiem i rownoczesnie
Obywatelem kraju zamieszkania?

5. Wsparcie Macierzy — pomoc oczekiwana
przez Polakow i otrzymywana z kraju,

6. Perspektywa  formalno-prawno-ekono-
miczna — oficjalne prawo a codzienna
biurokracja,

7. Dylematy tozsamosci pogranicza — inte-
gracja czy izolacja?

8. Formalne, pozaformalne i nieformalne
obszary dziatan edukacyjnych,

9. Lokalnos¢. Globalnosé. Glokalnos¢. Po-
tencjal i sily Srodowisk polskich,

10. Uwarunkowania, specyfika i istota funk-
cjonowania szkol polskich na obczyznie.

Przyczyna wyboru problematyki
konferencji byla proba podsumowania
25-letniego procesu odbudowy polskiego
szkolnictwa na Wschodzie oraz aktywno-
sci Polski w tym zakresie. ,,Sytuacja Po-
lakow na Lotwie jest bardzo zréznicowa-

® R. Linton, Kulturowe podstawy osobowosci,
PWN, Warszawa 2000.

7 J. Nikitorowicz, Edukacja regionalna i miedzy-
kulturowa, Wydawnictwa Akademickie i Profe-
sjonalne, Warszawa 2009, s. 93.

na w zaleznosci od zamieszkiwanego
przez nich regionu. Rozni ich tez stopien
zorganizowania pozwalajacy na trafne
rozpoznanie potrzeb spotecznosci i po-
szczegblnych jednostek, okreslenia ich
charakteru, nie jest bowiem zadaniem
fatwym, i to nie tylko na poziomie insty-
tucjonalnym, lecz takze w bezposrednich
kontaktach delegowanego do danego
srodowiska nauczyciela™®.

Liczny udziat 80 prelegentow repre-
zentantéw réznych dziedzin naukowych
(pedagogiki, psychologii, socjologii), jak
rowniez praktykow systemu edukacyjne-
go pozwolil na prezentacj¢ problematyki
konferencji ~ wieloaspektowo.  Takze
udziatl prelegentow z zagranicy, w tym:
z Biatorusi, Czech, Litwy, Lotwy, Nie-
miec, Wielkiej Brytanii i Ukrainy — po-
szerzyl wiedzg¢ pozostalych uczestnikow
konferencji na temat realiow zycia Pola-
kow za granica.

Konferencje poprzedzito Walne Ze-
branie Cztonkow Stowarzyszenia Wspie-
rania Edukacji Miedzykulturowej oraz
zebranie Zespotu Pedagogiki Kultury
i Edukacji Migedzykulturowej KNP PAN.
Spotkanie odbyto si¢ 26 kwietnia 2017 r.

Nastepnego dnia, tj. 27 kwietnia
2017 r. rozpoczeta si¢ konferencja. Ofi-
cjalnego otwarcia dokonali: Rektor Uni-
wersytetu Mikotaja Kopernika w Toru-
niu, Dziekan Wydzialu Nauk Pedago-
gicznych UMK, Marszatek Wojewddz-
twa Kujawsko-Pomorskiego, Prezydent
Torunia oraz Przewodniczacy Komitetu
Programowego Konferencji.

Kolejnym punktem programu byla
sesja plenarna, ktérej moderatorami byli:
prof. zw. dr hab. Wiadystaw Szulakie-

8 M.M. Urlifiska, K. Jurzysta, Pomiedzy nadziejq
a (nie)spetnieniem. Rola polskiego nauczyciela
na Lotwie, Wydawnictwo Uniwersytetu Mikola-
ja Kopernika, Torun 2016, s. 348.
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wicz oraz prof. zw. dr. hab. Zenon Jasin-
ski. Prelegentami w sesji byli: prof. zw.
dr hab. Tadeusz Lewowicki, ktory doko-
nat wprowadzenia w problematyke kon-
ferencji, prof. zw. dr hab. Jerzy Nikito-
rowicz, ktory wygtlosit referat: Wielosé
kultur w jednym czlowieku — wartosé

i dylemat tozsamosciowy, prof. dr hab.

Ludmyla Khoruzha — Modern pedagogi-

cal science in the Republic of Poland in

the Ukrainian researchers reception,
prof. UwB, dr hab. Dorota Misiejuk —

Tozsamos¢ pogranicza. Miedzy tradycjq

WyzZwaniami, nowoczesnosciq, dr Elzbieta

Mach — Miedzy swojskosciq a obcoscigq —

wspolczesne wyzwania edukacyjne w ob-

liczu migrujqcej i mobilnej Europy, prof.

UMK dr hab. Maria M. Urlinska — Mie-

dzy nadziejq (nie)spetnieniem — dylematy

roli nauczyciela delegowanego do pracy

w szkotach polskich na 0bczyznie.

Nastepnie  program  konferencji
uwzgledniat dwa - rozdzielone sesja
plakatowq panele dyskusyjne:

Glos Macierzy — podmioty wspierajqce
Polakow za granicq o swojej misji i roli
(moderatorzy: prof. UMK dr hab. Piotr
Petrykowski, prof. dr hab. Ewa Ogrodzka-
-Mazur),

e Glos Polakow i Polonii — oczekiwana
a oferowana pomoc i wsparcie (modera-
torzy: prof. dr hab. Dorota Praszatowicz,
dr Lukasz Kwadrans).

Pierwszy dzien konferencji umozli-
wial prelegentom wygloszenie referatow
w czterech nastepujacych sekcjach:

e Dylematy tozsamosci pogranicza — inte-
gracja czy izolacja? (moderatorzy: prof.
SGGW dr hab. Krystyna Bleszynska,
prof. WSB dr hab. Tomasz Biernat),

e Doswiadczenia edukacyjne Polakow na
emigracji (Moderatorzy: dr hab. Anna
Szafranska-Gajdzica, prof. UMK dr hab.
Anna Solarczyk-Szwec),

o Formalne, pozaformalne i nieformalne
obszary dzialan edukacyjnych (moderato-
rzy: prof. OSW dr hab. Danuta Waj-
sprych, prof. UwB dr hab. Mirostaw So-
becki),

o Co znaczy by¢ Polakiem i rownoczesnie
Obywatelem kraju zamieszkania? (mode-
ratorzy: prof. UwB dr hab. Dorota Misie-
juk, prof. UMCS dr hab. Mariusz Kor-
czynski).

Zgodnie z programem konferencji
W drugim dniu kontynuowano wystgpie-
nia w nastgpujacych sekcjach:

e Glos Polakow i Polonii — oczekiwana
a oferowana pomoc i wsparcie (modera-
torzy: prof. UMK dr hab. Piotr Krako-
wiak, prof. UOE dr hab. Alina Szczurek-
-Boruta)

o  Uwarunkowania i specyfika funkcjono-
wania szkot polskich na obczyznie (mode-
ratorzy: prof. UO dr hab. Edward Nycz,
prof. UR dr hab. Ireneusz Kawecki),

e Potencjal i sily srodowisk polskich na
obczyznie (moderatorzy: prof. dr hab.
Ludmila Khoruzha, s. prof. IGN dr hab.
Anna Walulik).

Konferencja stata si¢ ptaszczyzna
wymiany pogladéw w zakresie sytuacji
Polakow za granicag. Umozliwita doko-
nanie poroOwnan uwarunkowan zaréwno
edukacyjnych, zawodowych, jak i spo-
tecznych, z uwzglednieniem kontekstu
psychologicznego 1 socjologicznego.
,»R0ZwW0j rozumiany jest jako doskonale-
nie si¢ w rolach, a wiedza ma odpowia-
da¢ na pytanie: jak skutecznie dzialac.
(...) Zycie czlowieka spostrzegane jest
w kategoriach szeroko rozumianej zmia-
ny, a nie stanu posiadania”’.

Konferencja pozwolita takze na
prezentacje aktywno$ci Polakéw w za-

® 7. Kwiecifiski, Tropy — Slady — Préby. Studia
i szkice z pedagogiki pogranicza, Wydawnictwo
EDYTOR, Poznan — Olsztyn, Torun 2000,
s. 16.
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kresie odbudowy szkolnictwa polskiego
na Wschodzie. ,,Czynnos$ci traktuje si¢
jako podstawowy przejaw aktywnosci
cztowieka, z kolei aktywnos$¢ stanowi
0 jego istocie”'’. Proces ten jednak nie
jest pozbawiony ztozonych problemoéw.
»W dziataniu konfrontowano wiele wizji
przysztosci (réozne sa wizje dziadkdéw,
rodzicéw, wladz oswiatowych, srodowi-

ska akademickiego na Lotwie czy

w Polsce)”!!,
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Dr Izabella Kust
Wyzsza Szkota Menedzerska
w Warszawie

European Day of Languages
— Europejski Dzien
Jezykow Obcych

Corocznie 26 wrzesnia obchodzony
jest Europejski Dzien Jezykow (EDJ).
Pierwsza edycja Europejskiego Dnia
Jezykow zostata zorganizowana wspdlnie
przez Rad¢ Europy oraz Uni¢ Europejska
w 2001 roku. Przedsigwzigcie to odniosto
ogromny sukces i wzbudzito zaintereso-
wanie milionéw ludzi w 45 uczestniczg-
cych w tym wydarzeniu krajach. W ra-
mach obchodéw Dnia Jezykoéw wskazy-
wano na zalety ptynace z jezykowej roz-
norodnosci Europy oraz propagowano
uczenie si¢ jezykow obcych.

Sukces, z jakim spotkata si¢ pierw-
sza edycja wydarzenia zachecit Rade
Europy do ustanowienia 26 wrzes$nia
Europejskim Dniem Jezykow, ktéry od
tej pory obchodzony jest kazdego roku.
Wisrod gtownych zalozen Europejskiego
Dnia Jezykow nalezy wymienic:

— ukazanie opinii publicznej znaczenia
uczenia si¢ 1 nauczania jezykow, jak
rowniez konieczno$ci urozmaicania
oferty jezykowej w celu szerzenia
idei wielojezyczno$ci oraz porozu-
mienia pomi¢dzy réznymi kulturami;

— promowanie réznorodno$ci kulturo-
wej 1 jezykowej Europy jako bogac-
twa, ktore nalezy rozwija¢ i piele-
gnowac;

— propagowanie uczenia si¢ jezykow
przez cale zycie: zarbwno W szkole,
jak 1 poza nig, w celu kontynuacji na-
uki, jak i na potrzeby kariery zawo-
dowej, zwigkszenia mobilnosci czy
tez dla wlasnej przyjemnosci lub
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udzialu w wymianie miedzynarodo-
wej.

Rada Europy ma nadzieje¢, ze Euro-
pejski Dzien Jezykow bedzie obchodzo-
ny zaré6wno przez witadze panstw czton-
kowskich, jak i przez potencjalnych part-
nerow:

— decydentow (organizowanie paneli
dyskusyjnych, opracowywanie kon-
kretnych rozwigzan w dziedzinie poli-
tyki jezykowej);

— obywateli (podnoszenie publicznej
$wiadomosci na temat ogodlnych zato-
zen Dnia Jezykow, wlaczajac w to
znaczenie uczenia si¢ jezykow przez
cate zycie, niezaleznie od wieku osob
uczacych si¢ lub miejsca nauki (szko-
fa, praca);

— w ramach wolontariatu (dziatania
podejmowane przez i/lub na potrzeby

organizacji pozarzadowych, stowa-
rzyszen, fundacji, przedsicbiorstw
itd.).

26 wrzesnia 2017 roku przypada
16 rocznica ustanowienia Europejskiego
Dnia Jezykéw obchodzona przez Rade
Europy 1 wszystkie kraje czlonkowskie.
Tego dnia oraz w tygodniach go poprze-
dzajacych 1 nastepujacych po nim w catej
Europie zorganizowane zostang kursy
jezykowe, konferencje, debaty, programy
radiowe i telewizyjne oraz inne dzialania
propagujace uczenie si¢ jezykdéw obcych.
Kazdy z nas moze czué si¢ zaproszony
do udziatu w tych wydarzeniach i wspol-
nego $wietowania rdéznorodnosci jezy-
kowej w Europie.

Wigcej informacji na temat obcho-
déw Europejskiego Dnia Jezykéw Ob-
cych mozna znalez¢ na oficjalnej stronie:
http://edl.ecml.at/

Beata Nawrot-Lis

Recenzja ksigzki:
Kazimierz M. Czarnecki,
Bogustaw Pietrulewicz, Piotr Kowolik
(red.),

Nowy leksykon profesjologiczny,
Sosnowiec 2017, ss. 221
Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Humanitas.

NOWY LEKSY KON
PROFESJOLOGICZNY

W naszym wieku — wieku coraz §ci-
slejszej specjalizacji nauki — musimy si¢
liczy¢ z tym, ze wszystkim, szczegblnie
studentom, niezb¢dna jest podstawowa
orientacja w rozmaitych dziedzinach,
powinni§my takze posiada¢ pewien za-
kres wiedzy ogodlnej. Kolejnym celem
pracy byto dostarczenie odbiorcom moz-
liwie pelnego obrazu wspotczesnej wie-
dzy profesjologiczne;j.

Publikacja ta ma przede wszystkim
cel pedagogiczny. Na zakonczenie wazna
informacja dla uzytkownikéw leksykonu:
wszystkie dziedziny profesjologii potrak-
towane zostaly w nim z jednakowa uwa-
ga, co stanowilo podstawowa przyjeta
W niniejszej pracy zasade.

Nowy leksykon profesjologiczny ad-
resowany jest do szerokiego kregu od-
biorcéw — naukowcow i studentdéw, pra-
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cownikow i 0sob zajmujacych sie teore-
tycznie lub praktycznie problematyka
profesjologii — a jego glownym zdaniem
jest ulatwienie kontaktu z szeroko rozu-
miang pedagogika, psychologia, socjolo-
gig, organizacja i kierowaniem zalogg.

Poniewaz profesjologia jest relatyw-
nie mtodg dziedzing wiedzy, ma charak-
ter interdyscyplinarny, nie powinien dzi-
wic¢ fakt szybko rozwijajacej si¢ terminoO-
logii i positkowanie si¢ wieloma okresle-
niami z innych dziatow nauki. Wlaczono
do leksykonu wiele kategorii niemaja-
cych odpowiednikow w profesjologii.

W tym miejscu nalezy odpowiedzie¢
Czytelnikowi na pytanie: jaki charakter
ma leksykon profesjologiczny? Zacho-
wano jednolity charakter stownika termi-
nologicznego z okresleniem nie tylko
znaczenia zawartych w nim pojec 1 ter-
minéw, ale takze z podaniem odpowied-
nikéw w jezyku angielskim i rosyjskim.

Leksykon — ,stownik (ogdlny Iub
tematyczny) majacy uktad encyklope-
— tyle ,,sucha” definicja poje-

We Wprowadzeniu (s. 7) zawarta
jest informacja o tym, ze min¢lo trzy-
dziesci lat od daty, kiedy po raz pierwszy
ukazal si¢ termin ,,profesjologia” w pracy
K. Czarneckiego'. W 2010 roku ukazata
si¢ poszerzona wersja pracy autorstwa
K.M. Czarneckiego'.

Po Wprowadzeniu w rozdziale
pierwszym zaprezentowane sa Biogramy
autorow hasel (s. 9-14) w osobach: An-
toni Augustyn, Anatol Bodanko, Kazi-

12 Encyklopedia powszechna, Tom 7, Krakéw
2009, s. 22.

3 K. Czarnecki, Profesjologia w zarysie. Zarys
nauki 0 rozwoju zawodowym czlowieka, \Nar-
szawa 1986.

4 K.M. Czarnecki, Profesjologia. Nauka o zawo-
dowym rozwoju cztowieka, Sosnowiec 2010.

mierz M. Czarnecki, Stanistaw Czygier,
Erwin Gondzik, Maria Kopsztejn, Piotr
Kowolik, Ewa Kraus, Danuta Szeligie-
wicz-Urban i Wiestawa Tomaszewska.

Rozdziat drugi: Polscy pionierzy
profesjologii (S. 15-33) prezentuje syl-
wetki uczonych polskich i ich opubliko-
wane prace naukowe S$wiadczace wy-
mownie o tym, ze profesjologia -
W obecnym jej ujeciu — posiada glebokie
korzenie i Zréodla merytoryczne. Przed-
stawione sylwetki 48 uczonych (niezyja-
cych) i ich prace dotyczace: filozofii
czynu, zycia zawodowego cztowieka,
ksztalcenia zawodowego, wyboru zawo-
du, poradnictwa zawodowego w szkole,
orientacji zawodowej stanowia dowody
na to, ze problem zawodowego rozwoju
cztowieka (dzieci, mlodziezy, dorostych)
jest zjawiskiem istniejagcym, godnym
naukowego traktowania, badan i opisu.

W rozdziale trzecim zatytutowanym:
Struktura tresciowa profesjologii (s. 35—
—42) zaprezentowano uktad i1 wzajemne
relacje sktadnikow tresci zawartej w pra-
cy: K.M. Czarneckiego — Profesjologia.
Nauka o profesjonalnym rozwoju czto-
wieka, Sosnowiec 2016, Wydawnictwo:
Wyzszej Szkoly Humanitas, ss. 473 (ce-
chy; zawod i praca jako podstawowe
warunki profesjonalnego rozwoju czto-
wieka; profesjonalna praca; teoretyczne
podstawy profesjologii; warunki, proces,
wyniki, metody, stownik pomocniczy
i test ,,Poznaj profesjologie”).

Gltowna i zasadnicza czgsé: Nowego
leksykonu  profesjologicznego  weszla
w sktad rozdziatu czwartego: Hasta pro-
fesjologiczne i profesjonalne (s. 43—188),
w ktorym znajduje si¢ 651 haset jedno-
wyrazowych i wielowyrazowych w uje-
ciu alfabetycznym, ktére maja charakter
definicyjny jak i przegladowy. Dokonano
takiego wyboru terminoéw i okreslen, aby
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w publikacji tej znalazlo si¢ wyjasnienie
poje¢ podstawowych.

W czgsci koncowej (na s. 189-216)
zamieszczono wykorzystang literature
zrodtowa (459 pozycji).

Calos¢ zamykaja streszczenia obco-
jezyczne Nowego leksykonu profesjolo-
gicznego: (jezyk polski, angielski, rosyj-
ski i niemiecki).

Zaden leksykon nie jest kompletny.
Dobor haset ma zawsze, w roznym zakre-
sie, charakter arbitralny. Leksykon wpro-
wadza tad terminologiczny i w przystepny
sposob pomaga Czytelnikowi poruszac si¢
w rozleglej problematyce profesjologicz-
nej, uwzgledniajac jej zwiazki z réznymi
dziedzinami teorii i praktyki. Leksykon
jest merytorycznie bogaty, napisany
komplementarnie, aprzy tym jasno
i komunikatywnie. Pod wzgledem jezy-
kowym bez zarzutu. Nie mam watpliwo-
$ci, ze taki leksykon jest potrzebny na
rynku wydawniczym i znajdzie licznych
nabywcow — czytelnikow.

Lidia Pospiech

Calozyciowe uczenie si¢
— obszary, nurty, tendencje.
Uniwersytet Jana Kochanowskiego.
Kielce, 4-5 kwietnia 2017

Odbyta si¢ kolejna wazna konferen-
cja naukowa organizowana przez $rodo-
wisko nauk pedagogicznych w Kielcach.
Edukacja Ustawiczna Dorostych spra-
wowata patronat medialny. Zgodnie
z pogladem Jozefa Polturzyckiego edu-
kacja ustawiczna to nie tylko nowa idea
pedagogiczna, ale takze zasada ksztalce-
nia organizujgca nowy proces aktywnego
poznania oraz stalego rozwoju intelektu-
alnego i kulturalnego. To kluczowa kate-

goria, wokot ktorej skupiono rozwazania
1 namyst, refleksj¢ i poszukiwania no-
wych, innowacyjnych rozwiazan, sposo-
boéw dziatania i kreowania wlasnego zy-
cia w odniesieniu do wszystkich grup
wiekowych.

W tym roku referaty i komunikaty
ukierunkowane byly na zagadnienia:
Cztowiek w $rodowisku zycia i pracy;
Ksztatcenie zawodowe — nabywanie no-
wych kompetencji, doskonalenie i porad-
nictwo kariery; Ksztalcenie na réznych
etapach zycia w minionych wiekach;
Sztuka — edukacja — animacja XXI wie-
ku; W poszukiwaniu jakosci zycia ludzi
starszych — dyskursy wokoét edukacii,
aktywizacji, animacji, pomocy i opieki;
Pedagodzy, animatorzy, doradcy, asy-
stenci, instytucje o$wiatowe i kulturalne
w edukacji dzieci, mtodziezy i dorostych;
Aksjologiczne  konteksty  ksztalcenia
ustawicznego - religia, etyka, ducho-
wos$¢; Edukacja miedzykulturowa i inte-
gracja spoleczna; Innowacyjne formy
i metody ksztalcenia permanentnego.
Zachecamy do studiowania materiatow
konferencyjnych. Niektéore wystapienia
zostang opublikowane w naszym kwar-
talniku.

dr hab. Henryk Bednarczyk

Projekt Erasmus+Open Badge
Network (2014-2017)
nr 2014-1-DE01-KA200-000675

Open Badge Network (OBN) to pro-
jekt Erasmus + skupiajacy europejskie
organizacje i instytucje w celu wspierania
rozwoju ekosystemu Open Badges oraz
promowania wykorzystania Open Badges
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w uznawaniu efektow uczenia si¢ poza-
formalnego i nieformalnego.

Koordynatorem zakonczonego
w sierpniu 2017 roku projektu byt Beuth-
Hochschule fur Technik — publiczny
uniwersytet technologiczny, za$ partner-
stwo projektu OBN tworzyty: Cambridge
Professional Development Ltd (Wielka
Brytania), Digitalme (Wielka Brytania),
EDEN (Wielka Brytania), Dienst Uitvo-
ering Onderwijs (Holandia), ARTES
(Wlochy) oraz Instytut Technologii Eks-
ploatacji — PIB (Polska).

Mozilla Open Badges jest otwartym
standardem, ktéry pozwala na uznawanie
i udostepnianie w sieci umiejetnosci,
kompetencji i innych osiagni¢¢ zawodo-
wych. Szkotly, uniwersytety, przedsig-
biorstwa i inne organizacje z -calego
$wiata, ktore promuja nieformalne ucze-
nie si¢ juz korzystaja z Open Badges,

aby uznawaé efekty uczenia si¢ przez
cate zycie, ktdre nie moga by¢ uznane
W inny sposob.

Projekt OBN mial na celu zapew-
nienie wiarygodnego zrodta informacji,
narzedzi i najlepszych praktyk w celu
wspierania osob zainteresowanych two-
rzeniem, wydawaniem i otrzymywaniem
Open Badges w catej Europie. Do gtow-
nych rezultatow projektu mozna zaliczy¢
doktadny opis infrastruktury technicznej
Open Badges i modelowego repozyto-
rium kompetencji, szereg poradnikéw
dotyczacych tworzenia 1 stosowania
Open Badges, a takze Massive Open
Online Course dotyczacy praktycznego
uzycia Open Badges w réznych kontek-
stach edukacyjnych. Wiecej informacji
na www.openbadgenetwork.com.

Michat Nowakowski
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