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Summary: The issue of continuing education is still relevant and should be undertaken by
specialists and the interested parties. Giving a clear view of the specificity of the contemporary
continuing education is a purpose of this paper. Thanks to the application of the diagnostic
survey method, feedback was obtained in the following thematic fields: the essence of continu-
ing education; characteristic features of continuing education; various roles of continuing edu-
cation today; the ways of teaching and learning in continuing education. Today, adults face the
challenge of deepening their knowledge, improving their skills, by developing themselves in
a measured and planned way. This phenomenon is global and cannot be confined to any local
community or exceptional social situation.

Wstep. Transformacje ustrojowe, zycie w tak zwanej natychmiastowosci, rosnace
wobec pracownikow wymagania wielkich korporacji, instytucji, firm, koncernow,
przedsiebiorstw wymuszaja w wielu przypadkach koniecznos$¢ ciagltego rozwoju
i doksztalcania si¢. Osoby doroste staja dzi§ przed wyzwaniem poglebiania swojej
wiedzy i umiej¢tnosci, podnoszenia swych kwalifikacji, stowem rozwijania siebie
W sposob zamierzony i planowy. Zjawisko to ma natur¢ globalng i nie sposob zawezi¢
je do jakichs lokalnych spotecznosci czy wyjatkowych sytuacji spotecznych. Postep
W rozwoju indywidualnym, tj. poszerzanie swego wyksztalcenia, odzwierciedla si¢
doktadnie w obserwowanym w danym narodzie poziomie i jako$ci Zycia spotecznego.
Naprzeciw koniecznosci podjecia przez osoby doroste trudu dalszego ksztatcenia wy-
chodzi ze swa bogatg ofertg szeroko pojete szkolnictwo. Nalezy odpowiednio zorien-
towa¢ si¢ w proponowanych kierunkach, przedmiotach i kwalifikacjach, jakimi szkoty
roznego rodzaju i szczebla dysponujg. Odrgbng kwestig jest finansowanie procesu
zdobywania wymaganych kwalifikacji. Zazwyczaj pracodawca w pewnej czgsci po-
krywa swym pracownikom koszty zwigzane z dalszg nauka. Ewentualnie obcigzana
jest sama osoba zainteresowana. Niemniej jednak, w interesie danej grupy spoleczne;j,
firmy, lokalnej spotecznosci czy catego panstwa lub narodu winna znajdowac si¢ tro-
ska o intelektualny poziom swych obywateli. Jasno$¢ umystu, madros¢ i inteligencja
oraz zdobyte wyksztalcenie poszczegdlnych czlonkéw narodu $wiadczy bowiem
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0 poziomie i uczonos$ci calego spoteczenstwa. Ksztalcenie ustawiczne pojmowane jest
dzisiaj jako proces edukacyjny, najczeSciej podejmowany po skonczonej nauce
w szkole, gdzie w oparciu o odpowiednio dobrane $rodki, narzedzia, programowe
tresci i sposoby pracy dorosli poszerzaja swoja wiedze, kompetencje zawodowe,
uzdolnienia. Ksztalcenie ustawiczne okreslane jest obecnie za pomocg réoznych pojeé.
Wsrod nich w literaturze z tego zakresu spotka¢ mozna nastgpujgce terminy: perma-
nentna o$wiata; ciagle, nieustajace lub dalsze ksztalcenia czy edukacja permanentna.
Zawsze jednak ksztalcenie ustawiczne sprowadzi¢ mozemy do procesu uczenia si¢
i trwania edukacji cztowieka.

W pracy postuzono si¢ metoda badan jakosciowych w celu lepszego poznania
specyfiki wspotczesnego ksztatcenia ustawicznego. Dzigki zastosowaniu metody son-
dazu diagnostycznego uzyskano odpowiedzi dotyczace waznych zagadnien z zaryso-
wanej problematyki. Poprzez zastosowanie kwestionariusza wywiadu zebrano dane —
wypowiedzi os6b badanych z zakresu nastgpujacych pol tematycznych:

Jaka jest istota ksztalcenia ustawicznego?

Jakie cechy charakteryzujq ksztalcenie ustawiczne?

Jakie role, funkcje peini dzis ksztalcenie ustawiczne?

Jakie mozna wyréznic¢ sposoby nauczania—uczenia sie obecne w ksztalceniu ustawicznym?
Osoby badane nalezg do kregu ludzi z wyzszym wyksztatceniem. Wszystkie maja

zatrudnienie, tj. pracujg w zawodzie zgodnie lub niezgodnie ze swoimi kwalifikacja-

mi. Wszystkich razem oséb badanych bylo 68, w tym 38 kobiet, a mezczyzn 30. Wiek

0s0Ob uczestniczacych w badaniu wahat si¢ miedzy 28 a 38 lat. Dobor grupy badawczej

odbyt si¢ na drodze losowej. Dzi¢ki przeprowadzonemu wywiadowi udato si¢ uzyskac

dane potrzebne do wysunigcia koncowych wnioskow.

NS s

Istota ksztalcenia ustawicznego. Wsrdd zebranych wypowiedzi od os6b bada-
nych, dotyczacych istoty ksztatcenia ustawicznego, pojawily si¢ rézne opinie i pogla-
dy. Sprowadzi¢ je mozna zasadniczo do kilku najwazniejszych cech, jakie w zwiazku
z ksztalceniem ustawicznym typowali badani.
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Rysunek 1. Istotne cechy ksztalcenia ustawicznego
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Najwazniejszy sens ksztatcenia ustawicznego polega na — jak to zostato ujete
na rys. 1 — wzbogaceniu umiejetnosci i poszerzeniu wiedzy uczestnikow. Ma tu
miejsce odwotanie si¢ do doswiadczenia zawodowego i juz nabytego w pracy zawo-
dowej dos$wiadczenia pragmatycznego uczestnikow. W obliczu cigglego rozwoju
nauki, techniki i cywilizacji wiedza musi by¢ wcigz aktualizowana. Ksztalcenie
ustawiczne w opinii badanych spetnia ten wymog, uczac teorii, zasad, poje¢ beda-
cych efektem najnowszych badan, refleks;ji i studidow. Niebagatelna rola jest tu takze
samego podmiotu, ktéry powinien odpowiedzialnie i z pelnym zaangazowaniem
inwestowa¢ w swo0j rozwdj i1 zmierza¢ do optymalnych na tym polu wynikoéw. Wia-
sne nastawienie i traktowanie tej formy ksztatcenia w kategoriach samoksztatcenia,
gdzie tresci, $rodki, formy, zrodta wiedzy, cele i organizacje ustala sam podmiot,
powinno takze sta¢ si¢ udzialem uczestnikéw procesu ksztalcenia ustawicznego.
Raport o edukacji ustawicznej z 2005 roku glosi, iz analizowane przez nas ksztatce-
nie trwajace przez cate zycie ukierunkowane moze by¢ przede wszystkim na podno-
szenie ogdlnych i zawodowych kompetencji i traktowaé je mozna jako zorganizo-
wang edukacje¢ dla dorostych pomijajaca proces samoksztatcenia i aktywno$¢ kultu-
rotworcza 1 pozaformalng'. Ksztalcenie ustawiczne towarzyszyé powinno czlowie-
kowi juz od najmtodszych lat. Podjecie nauki cho¢by w warunkach domowych, lo-
kalnych, pozaszkolnych wdraza dzieci i mtodziez juz we wczesnym etapie ich zycia
do chetnego podejmowania nauki i oswaja z koniecznoscig ciaglego uczenia sig,
poznawania i doksztalcania. NajczeSciej opisywane tu ksztalcenie ma miejsce
w szkotach, uniwersytetach czy miejscach przeznaczonych na realizowanie ksztal-
cenia zawodowego.

W mysl zasady, iz nigdy nie jest zbyt pézno na nauke, warto przytoczyé w tym
miejscu wezwanie Komisji Europejskiej” do dzialan na rzecz ksztalcenia dorostych.
Postulowano migdzy innymi potrzebg konieczno$¢ analizy wplywu reform w sekto-
rach edukacji i szkolen na ksztatcenie dorostych, poszerzenie mozliwosci — cho¢by
0 jeden poziom — uzyskiwania przez dorostych kwalifikacji, przyspieszenie procesu
ewaluacji kompetencji spolecznych i uznawania wynikow ksztatcenia.

Charakterystyka ksztalcenia ustawicznego. Tym, co wyroznia ksztalcenie
ustawiczne, jest w opinii badanych — uczestnikow procesu zdobywania wyzszych
kwalifikacji zawodowych — kilka waznych elementéw. Decydujg one o specyficz-
nym charakterze tego typu ksztalcenia. Przez osoby badane wymienione zostaty
nastgpujace wiasciwosci, §wiadczace o pewnej specyfice ksztatcenia ustawicznego.

' Raport o stanie edukacji ustawicznej w Polsce w roku 2005, MEIN, Warszawa 2005.
2 Dorosli w systemie edukacji formalnej: polityka i praktyka w Europie, Fundacja Rozwoju Systemu
Edukacji, Warszawa 2011, s. 3.
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Rysunek 2. Specyficzne znamiona procesu ksztalcenia ustawicznego
Zrddto: opracowanie wiasne.

Niewatpliwie wazng strategia w podnoszeniu jakos$ci ksztatlcenia ustawicznego
jest wspotpraca miedzynarodowa na tym polu. Powinno istnie¢ w skali §wiatowej
porozumienie réznych organizacji oswiatowych i doskonalenia zawodowego dotycza-
ce takich obszarow dziatan, jak: wykorzystanie technologii informatycznych, multi-
medidow, nowoczesnego oprogramowania, doradztwa i wymiany doswiadczen roznych
typow szkot, zwlaszcza szkot wyzszych. W Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej®,
odnoszac si¢ do spraw ksztalcenia ciaglego czytamy, iz wszyscy sa rOwni wobec pra-
wa 1 maja prawo do rownego traktowania przez wladze publiczne. Nikt takze nie moze
by¢ dyskryminowany w zyciu politycznym, spotecznym, gospodarczym z jakiejkol-
wiek przyczyny. Witadze publiczne maja natomiast zapewni¢ obywatelom powszech-
ny i réwny dostgp do wyksztatcenia. Z punktu widzenia prawnego ksztatcenie usta-
wiczne jest nie tylko regulowane prawnie, ale chronione przez panstwo i przez nie
organizowane.

Konieczne wydaje si¢ takze potozenie nacisku na ksztatcenie dorostych na po-
trzeby podejmowanej pracy w zawodzie, jak tez tych, ktorzy taka prace w przysziosci
dopiero podejmg. Chodzi tu o zmian¢ swiadomosci, podejscia do nauki i promowania
edukacji calozyciowej jako sposobu bycia, a nie jedynie zabiegania o osiggnigcie
awansu zawodowego 1 podnoszenia zawodowych kompetencji. Postulaty te przetozy¢
si¢ muszg na cele, metody i formy nauczania®.

3 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z 2 kwietnia 1997 r., Dz. U. nr 78, poz. 483, ze zm.
Por. J. Gorniak, M. Jelonek, S. Krupnik, B. Worek, Ksztalcenie ustawiczne w Malopolsce w opiniach
przedstawicieli instytucji dziatajqcych w obszarze ksztatcenia ustawicznego. Raport z trzeciego etapu
badan naukowych: badania jakosciowe, Uniwersytet Jagiellonski, Krakéw 2007, s. 15.
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Rola ksztalcenia ustawicznego. Na pytanie dotyczace roli, jaka ksztalcenie
ustawiczne peini w zmieniajagcym si¢ spoteczenstwie, osoby badane udzielity wielu
réznych odpowiedzi. Z zebranego materialu mozna wysnu¢ pewne konstruktywne
whnioski, ktére w coraz jasniejszy sposob ukazuja nam specyfike obserwowanego dzi$
ksztalcenia ustawicznego.
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Rysunek 3. Podstawowe funkcje ksztalcenia ustawicznego
Zrédto: opracowanie wiasne.

Zdaniem badanych wyszczegolnione na rys. 3 role pelnione w obszarze ksztalce-
nia dla dorostych mogg by¢ organizowane m.in. dzieki szkoleniu zdalnemu, trybowi
nauki niestacjonarnemu i trybowi tzw. wieczorowemu, poprzez wszelkie formy nauki
pobieranej eksternistycznie, w ramach organizowanych spotkan, uniwersytetow, kur-
sOw czy organizowanych przez oswiate tematycznych kursow. Szczegolna specyfika
ksztalcenia ustawicznego to nastawienie na systematyczne uzupetnianie swej wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji. Podjecie trudu dalszego ksztalcenia i rozwoju warunko-
wane jest roznymi czynnikami. Wérdéd nich zauwazy¢ mozna: zainteresowanie dang
dziedzing wiedzy, konieczno$¢ podniesienia swoich kwalifikacji zawodowych, cheé
postepowania na drodze zdobywania coraz to nowych kompetencji w swej branzy,
che¢ doskonalenia siebie i rozwoju, wymog pracodawcy, atrakcyjnos¢ cenowa intere-
sujacego kursu zawodowego, informatycznego, jezykowego, tanecznego, sportowego
itp. Zaangazowanie si¢ i uczestnictwo w réznego rodzaju kursach niewatpliwie rozbu-
dza zainteresowania i ukierunkowuje dang jednostke na $ciezke samoksztatcenia.

WspomnieliSmy istotne znaczenie réznych form ksztalcenia dla dorostych, m.in.
uniwersytetow trzeciego wieku. Renata Konieczna-Wozniak® definiuje owe uniwersy-
tety jako instytucje edukacji dorostych, ktorych oferta programowa jest kierowana
przede wszystkim do ludzi starszych. Placowki te funkcjonuja na zréznicowanych

5 Uniwersytety trzeciego wieku, [w:] Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, t. V1, T. Pilch (red.), Wy-
dawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2007, s. 1091-1092.
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zasadach. W gléwnej jednak mierze opieraja si¢ one na dziatalnosci samorzadowej
1 w znacznym stopniu wykorzystuja aktywnos¢ spoteczng osob starszych. Uniwersytet
trzeciego wieku jest typem uniwersytetu otwartego i stosuje mieszane strategie ksztat-
cenia ludzi dorostych. Prowadzi on dziatalno$¢ edukacyjng, kulturalng oraz naukowo-
-badawcza majaca na celu podnoszenie jakosci zycia osob starszych.

Sprawdzone sposoby nauczania—uczenia si¢ w ksztalceniu ustawicznym.
Mowiac o sprawdzonych sposobach podawania wiedzy i jednoczesnie jej asymilowa-
nia przez okreslonych odbiorcow, nalezy skierowa swag uwage na wazng czynnosc¢
odpowiedniego ich wyboru, aby proces ksztalcenia byt jak najbardziej efektywny.
W odniesieniu do ksztalcenia ustawicznego dobor wiasciwych metod nauczania jest
szczegoblnie istotny, cho¢by z tego powodu, iz uczestnicy danego kursu, szkoty, zaje¢
sa naprawde¢ zainteresowani poznaniem danego wycinka rzeczywisto$ci. Za mozli-
wos$¢ uczenia si¢ w sposdb programowy i zinstytucjonalizowany uiszczaja opflaty,
poswigcaja swoj wolny czas, by by¢ na zajeciach i z zaangazowaniem podejmuja trud
przyswojenia prezentowanych i zadawanych tresci. Kwestia zatem efektywnego nau-
czania—uczenia si¢ wymaga od prowadzacych lekcje i warsztaty oraz organizatoro6w
owego ksztalcenia szczegdlnej umiejetnosei i troski 0 trafnie dostosowane — do moz-
liwosci uczestnikow zajeé¢ 1 rodzaju wiedzy — metody pracy. Na drodze ankictowania
zostaly zebrane odpowiedzi od respondentéw na temat sposobow wyktadania danych
tresci, co zawsze wigze si¢ 1 z ich przyjmowaniem. Uzyskany tu material badawczy
prezentuje si¢ nastepujaco.
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Rysunek 4. Wskazane przez badanych przyklady metod ksztalcenia ustawicznego
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Metody ksztalcenia ustawicznego w opinii badanych sg przede wszystkim rezul-
tatem aktywnosci, zaangazowania i determinacji wlasnej na drodze poznawania rze-
czywistosci. Owo poznawanie moze dokonywac si¢ na drodze instytucjonalnie orga-
nizowanego nauczania. Moze by¢ ono jednak podejmowane przez zainteresowanych
wg wlasnego, samodzielnego pomyshu. Osoba taka indywidualnie obiera wowczas
zgodnie z wlasng potrzebg lub zainteresowaniem przedmiot swego poznania, $rodki,
jakie w planowanym procesie wykorzysta, sposoby dochodzenia do zamierzonych
efektow, zadania, cele itd. Niewatpliwie takie metody ksztalcenia, jak obserwacja,
stuchanie, uczestniczenie, podroz, wspotpraca z innymi sg wciaz najczesciej wskazy-
wanymi sposobami obserwowanymi w procesach ksztalcenia.

O efektach nauczania wciaz decydujg state czynniki. Wplywaja one na tempo przy-
swajania materiatu i jego ilo$¢, zrozumienie i czas zachowania go w pamigci, umiejet-
nos¢ wykorzystania go w praktycznych dziataniach i1 przekazywania innym. Miedzy
innymi zdolno$¢ myslenia przyczynowo-skutkowego, pamieci, logicznego kojarzenia
faktow wplywaja na jakos$¢ i ilos¢ zapamiectanych tresci. Poziom abstrakcyjnosci mysle-
nia, planowania podjetej nauki, samodzielnosci i zmotywowania do pracy rowniez de-
cyduje o efektywnosci procesu ksztalcenia. Uczestnicy zaje¢ w ramach ksztalcenia
ustawicznego podejmuja nauke, dysponujac nabytym juz doswiadczeniem praktyki
zawodowej, pewng uwagg, dyscypling i nastawieniem na poznanie czegos nowego.

Prowadzac zajecia w ramach kursow zawodowych na jednej z panstwowych
uczelni w naszym kraju, latwo mogtem spostrzec, iz osoby uczestniczace w zorgani-
zowanym procesie ksztatcenia dla dorostych niezwykle zywotnie i z wielkg checia
pragnely poja¢ wyktadang tres¢ i uczynic ja jak najszybciej swojg wlasng wiedza.
Z postawy tej wynikaty liczne pytania, jakie zadawali kursanci w celu lepszego zro-
zumienia, szybkie zglaszanie si¢ do proponowanych ¢wiczen, pewna polemika i dys-
kusja z prowadzacym. Miala tu miejsce rzeczywiscie forma zaje¢ interaktywnych,
gdzie uczniowie dzielili si¢ swym do$wiadczeniem i wiedza praktyczng z nauczycie-
lem. Sam nauczyciel mogt natomiast prezentowaé wazne tresci teoretyczno-prak-
tyczne i miat okazje konfrontowania wyktadanej tresci z praktyka zawodowa.

Zakonczenie. Problematyka ksztalcenia ustawicznego wcigz jest aktualna i win-
na by¢ przez specjalistow i zainteresowanych podejmowana. Podnoszenie bowiem
swych kwalifikacji zawodowych i uczenie si¢ w okresie poszkolnym dotyczy szero-
kiej grupy oso6b w spoleczenstwie. Mozna powiedzie¢, iz w wigckszosci zawodow ko-
niecznym warunkiem rozwoju i utrzymania swego stanowiska pracy jest nieustanne
doksztalcanie si¢, czytanie, uczestniczenie w réoznych wyjazdach, sympozjach, delega-
cjach, konferencjach, kursach itp. Takze poprzez aktywnos¢ wiasng polegajaca np. na
czytaniu literatury specjalistycznej, rozmowach ze znawcami, spotkaniach z tworcami,
obserwacji i stuchaniu proces ksztatcenia moze z zadowalajacym skutkiem by¢ reali-
zowany. Uczenie sig¢, jak powszechnie wiadomo, trwa przez cate zycie. Tam, gdzie nie
ma juz obowiazku szkolnego lub wygasa konieczno$¢ walki o uzyskanie jakiego$
minimum wyksztatcenia wymaganego w zawodzie, pojawia si¢ faktyczne zaintereso-
wanie sprawami nauki, techniki, kultury, przyrody, spoteczenstwa. Dojrzaly cztowiek
jest $wiadomy swych aspiracji i dazen i najczgsciej w sposob odpowiedzialny i chetny
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podejmuje trud ksztalcenia siebie, by w konsekwencji nie tylko podnies¢ swoje kwali-
fikacje zawodowe, ale takze ogblny rozwdj, stan wiedzy i1 umiejetnosci. Wzrost kultu-
rowo-spoleczny powinno si¢ w jak najlepszej wigc jakosci zapewni¢ kazdemu, kto
wykazuje ku temu szczere checi i wolg.
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